Turun yliopiston
kaantijankoulutuksesta
vuosina 1994-2003 ja 2009-2016
valmistuneiden
tyohonsijoittuminen

Eveliina Lahikainen

Pro gradu -tutkielma

Turun yliopisto

Humanistinen tiedekunta

Kieli- ja kddnnostieteiden laitos
Ranska, kddnnosviestinndn opintopolku

Toukokuu 2019



Turun yliopiston laatujarjestelmdn mukaisesti tdmén julkaisun alkuperdisyys on tarkastettu Turnitin
OriginalityCheck -jéarjestelmalla.



TURUN YLIOPISTO

Kieli- ja kddnnostieteiden laitos / Humanistinen tiedekunta

LAHIKAINEN, EVELIINA: Turun vyliopiston kééntdjankoulutuksesta vuosina
1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden
tyohonsijoittuminen

Tutkielma 106 s., liitteet 22 s.

Ranska, kddnnosviestinndn opintopolku

Toukokuu 2019

Téassd tutkielmassa tarkastellaan Turun yliopiston kéadntdjdnkoulutuksesta vuosina
1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden tyohonsijoittumista. Tavoitteena on saada
tietoa valmistuneiden tyonhausta, tyollistymiseen vaikuttaneista tekijoistéd, tyonkuvasta
ja tyottomyydestd. Lisdksi tarkoituksena on tutkia sitd, miten koulutus on vastannut
tydeldman vaatimuksiin sekd millaiseksi kieli- ja kddnndsmarkkinat mielletdan.

Tutkimuksen aineistokeruu toteutettiin verkossa puolistrukturoidulla
Webropol-kyselylomakkeella. Kysely ldhetettiin henkilokohtaisesti sédhkopostitse tai
sosiaalisen median kautta 331:lle kohderyhmdidn kuuluvalle henkil6lle. Lisédksi
kyselylomaketta jaettiin julkisesti sosiaalisessa mediassa ja alan postituslistoilla.
Kyselyyn vastasi 159 henkilod ja vastausprosentiksi muodostui 22 prosenttia.
Tutkimuksen aineistoa analysoidaan seké kvantitatiivisesti ettd kvalitatiivisesti. Vuosina
19942003 ja 2009-2016 valmistuneiden vastauksia vertaillaan toisiinsa. Liséksi
aineistoa verrataan Heli Paloméen (2011) tydhonsijoittumistutkimuksen tuloksiin.

Tutkimustulosten perusteella tyohonsijoittuminen oli sujunut suhteellisen hyvin,
vaikkakin vuosina 2009-2016 valmistuneet mielsivédt tyollistymisen aavistuksen
vaikeammaksi kuin aiempina vuosina valmistuneet. Vastanneista yli puolet haki
koulutusta vastaavia toitd valmistumishetkelld. Myohemmin valmistuneet ryhtyivit
useammin itsensdty0llistdjiksi tai hakeutuivat muihin kuin kdéntdjén tydtehtéviin kuin
aiemmin valmistuneet.

Vastanneista 53 prosenttia tydskenteli palkansaajina ja 33 prosenttia tydllisti itsensa.
Kaikista palkansaajista yli puolet tyoskenteli vakituisena ja selvésti enemmistd
kokopdividisend. Vuosina 2009-2016 valmistuneiden tydsuhteet olivat tyypillisemmin
médrdaikaisia tai osa-aikaisia kuin aiemmin valmistuneilla. Ammattinimikkeet olivat
molemmilla ryhmilld hyvin moninaisia, ja reilusti enemmiston mielestd kyselyhetken
tyopaikka vastasi suhteellisen hyvin koulutusta. Koulutuksen suurimpana heikkoutena
pidettiin tyoeldméldhtdisyyden puutetta ja vahvuutena kieli- ja kaddnndstaitojen
kehittymista.

Vaikka vuosina 2009-2016 valmistuneilla ty6ttdmyys oli hieman kasvanut, kaikista
kyselyyn vastanneista yli puolet ei ollut koskaan ollut ty6ttdmind. Aiemmin
valmistuneista vain 32 prosenttia ja myohemmin valmistuneista 39 prosenttia mielsivét
kieli- ja kéddnnodsalan tyollisyystilanteen suhteellisen hyviksi. Alan suurimpina
ongelmina pidettiin palkkatasoa ja niin sanottua pakkoyrittdjyyttd. Teknologian
kehityksen miellettiin muokkaavan alaa entisestién.

Asiasanat:  korkeakoulutus, kaintdjat, tyoeldmi, tyohonsijoittuminen, tydllisyys,
tyomarkkinat
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1. JOHDANTO

Koska olen sekéd pian valmistuva kdanndsviestinndn maisteriopiskelija ettd kerryttanyt
tyokokemusta kieli- ja ké&nnosalan projektikoordinaattorin ja freelance-kddntdjan
tyOtehtivistd, olen pddssyt tarkastelemaan tutkimuskenttddni suhteellisen laajasta
ndkokulmasta. Olen opiskelijana kantanut huolta alan ailahtelevasta tydtilanteesta ja
kyseenalaistanut sitd, millaisiin tehtéviin itse sijoittuisin tydmarkkinoilla koulutuksessa
opittujen tietojen ja taitojen avulla. Olen myo0s ollut todistamassa samaa epdvarmuutta
kanssaopiskelijoideni keskuudessa. Saatuani ensin opintojeni ohelle
projektikoordinaattorin  harjoittelupaikan ja mydhemmin vakituisen tydpaikan
kielipalveluita tarjoavasta yrityksestd, sain mahdollisuuden vertailla reaaliajassa
kaintdjankoulutuksen vastaavuutta tyoeldmén vaatimuksiin. Nykyisend aloittelevana
freelance-kifntijind taas olen pidssyt astumaan itsensitydllistijien prekaareihin’

kenkiin.

Olen kiitollinen siitd, ettd Turun yliopiston Kieli- ja ké#dnndstieteiden laitoksen
opetussuunnitelmien uudistuksen myo6td olin ensimmdisten joukossa Monikielisen
kadannOstyOpajan kurssilla. Kurssilla perustetaan ryhmissé yritykset, joissa simuloidaan
kielipalveluyritysten tyotehtdvid. Opiskelijat perehtyvit eri yritysmuotoihin ja yrityksen
perustamiseen sekd tutustuvat joko aitojen toimeksiantojen tyOnkulkuun tai niitd
jaljitteleviin harjoituksiin. Témé vahvasti tydeldméédn orientoinut kurssi antoi minulle

valtavasti evditd ensimmaiiseen kieli- ja kddnndsalan tyoharjoitteluuni.

Ty6eldmén vaatimukset eivit kuitenkaan vastanneet mielestdni aivan sitd, mitd meille
oli muilla kursseilla opetettu. Ennen tyoharjoitteluani minulla oli jonkinlainen késitys
siitd, milld mallilla kieli- ja kd&nndsmarkkinat sithen aikaan olivat. Kuitenkin sekd
yritysten ettd alihankkijoiden vélinen voimakas kilpailu, korkeat laatuvaatimukset
suhteessa aleneviin hintoihin ja kiireisiin aikatauluihin seka teknologian suuri merkitys
paivittdisissd tyotehtdvissd yllattivat minut tdysin. Aloittelevana freelance-kdintdjéna
olen todennut samaisten tekijoiden vaikuttavan kdéntdjankin tehtéviin, mutta tilld kertaa

pohdinkin seuraavia: miten minun tulisi hinnoitella tyoni, jotta en tee hallaa itselleni tai

! Prekariaatilla viitataan sosiaaliluokkaan, joka tydskentelee epdvarmoissa ja epityypillisissi eli
prekaareissa tydsuhteissa ja -oloissa, mikd vaikuttaa my0s negatiivisesti elamdnlaatuun. Prekaaria tyotd
on esimerkiksi médrdaikainen, osa-aikainen, urakka- ja vuokratyd. Ks. mm. Standing 2010: 11-21.
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muille alan toimijoille? Tai minkélaisia seikkoja minun tulisi yksityisyrittdjdnd ottaa

huomioon?

Luonnollisesti projektikoordinaattorin tyotehtdvdt ovat hyvin erilaisia suhteessa
kadntdjan tyotehtdviin, mutta mielestdni tdssd piileekin silloisessa koulutuksessamme
ilmennyt puute. Opinnot olivat kokemukseni mukaan erittdin teoria- ja
kadntdmiskeskeisid varsinkin perus- ja aineopinnoissa. Kuitenkin vaikutti siltd, ettd
kddntdjdn koulutusnimikkeelld oli mahdollista tyollistyd hyvin monenlaisiin
tyotehtiaviin. Mikd siis on kadntdjankoulutuksen rooli opiskelijoiden valmistamisessa
tyomarkkinoille? Entd millaisiin tyotehtdviin meiddn on koulutuksen jilkeen
mahdollista sijoittua? Mikd osuus akateemisesta koulutuksesta antaa meille vankan

teoriapohjan ja miké taas mahdollisesti johtaa harhaan?

Tassd tutkielmassa tarkastellaan Turun yliopiston kéadntijdnkoulutuksesta vuosina
1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden tyohonsijoittumista. Tutkittava kohderyhmé
koostuu filosofian maistereista, joilla oli péddaineenaan englannin kédntiminen ja
tulkkaus, espanjan kdéntdminen, italian kdéntdminen, ranskan kdantdminen ja tulkkaus
tai saksan kdintaminen ja tulkkaus. Tutkielman tarkoituksena on selvittdd, mikd on
valmistuneiden tydllisyystilanne kyselyhetkelld ja millaisiin tyotehtdviin he ovat
sijjoittuneet. Tavoitteena on myds saada tietoa valmistuneiden tyonhausta,
tyollistymiseen vaikuttaneista tekijoistd ja tyottomyydestd. Lisdksi tarkoituksena on
tutkia sitd, miten koulutus on vastannut tydeldmdn vaatimuksiin sekd millaiseksi

valmistuneet mieltavit kieli- ja kddnndsmarkkinat.

Koen tutkimusaiheeni olevan erittdin tarpeellinen paitsi kéédntdjankoulutuksessa
opiskeleville, jotka suunnittelevat opintojaan ja pohtivat mahdollisia urapolkuja, mutta
my0s yliopistolle kédédntdjankoulutusta jérjestivdnd ja suunnittelevana osapuolena.
Koska ylld mainitut kokemukset ovat suurimmilta osin henkil6kohtaisia, on erittdin
mielenkiintoista tutkia, millaiseksi muut kadntdjankoulutuksesta valmistuneet ovat
mieltdneet koulutuksen ja tydeldmin vastaavuuden. On my0s hedelmallistd saada tietoa
siitd, minkdlaisiin kaikkiin tyStehtdviin on ylipdédtdan mahdollista valmistua kdéntdjan
pohjakoulutuksen avulla. Toivon niilld tiedoilla olevan merkitystd opiskelijoille, jotka
kaipaavat ajantasaista tietoa kieli- ja kddnndsmarkkinoiden vaatimuksista tai
mahdollisista tyonkuvista. Lisdksi toivon, ettd yliopisto pystyisi ndiden tietojen pohjalta

kehittdmain kurssiensa sisiltdd tarvittaessa.



Tutkimuksen aineistokeruu toteutettiin puolistrukturoidulla
Webropol-kyselylomakkeella ~ verkossa.  Kyselyd jaettiin  vastaajachdokkaille
henkilokohtaisesti sdhkOpostitse tai sosiaalisen median kautta sekd julkisesti
sosiaalisessa mediassa ja alan postituslistoilla. Aineistoa analysoidaan pédasiassa
kvantitatiivisesti eri méérdllisesti lukumiidrien, prosenttien sekd kuvioiden ja
taulukoiden avulla. Havainnollistan avoimilla kysymyksilld saatuja vastauksia myds

laadullisella siséllonanalyysilla.

Samankaltaisia Turun yliopiston kaantdjankoulutuksesta valmistuneiden
tyohonsijoittumista késittelevid pro gradu -tutkielmia on tehty aiemmin kolme: Heli
Palomden (2011), Heini Reinikaisen (1996) ja Teija Korkeamaan (1992) tutkielmat.
Tama tutkielma on suoraa jatkoa Palomien tutkielmalle, vaikkakin kyselylomaketta on
pdivitetty niin, ettd se vastaa nykyhetken tyomarkkinoita ja yliopistossa tarjottavaa
koulutusta. Vertailen vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden vastauksia sekd
Paloméen tutkimustuloksia toisiinsa, jotta saataisiin tietoa siitd, miten kieli- ja
kaddnndsmarkkinoiden muuttuminen on vaikuttanut tyohonsijoittumiseen ja tydnkuvaan
sekd millaiseksi ala mielletddn tyoeldmdssd lyhempéddn tai pidempéddn olleiden
nakokulmasta. Lisdksi tavoitteena on tutkia sitd, miten eri aikoina saatu koulutus on

vastannut tyoeldmai.

Luvussa 2 késittelen tdlle tutkielmalle olennaisia taustatietoja ja aiempia tutkimuksia.
Kayn ldp1 kieli- ja kddnndsmarkkinoiden kehitystd kolmenkymmenen viime vuoden
ajalta, alan timénhetkista tilannetta ja arvioita ldhitulevaisuuden tuulista. Siirryn timén
jalkeen esittelemddn kéddntdmisen ja tulkkauksen koulutusta: European Master’s in
Translation -verkoston (EMT) vaikutusta kolutukseen, Suomen yliopistotasoista
kaantdmisen ja tulkkauksen opetusta sekd kéédntdjankoulutuksen ammatillista ja
akateemista kahtiajakoa. Kdyn my0s ldpi tdméin tutkielman kannalta merkittdviad
aikaisempia tyohonsijoittumistutkimuksia. Luvussa 3 syvennyn tutkielman tavoitteisiin
ja kohderyhméén. Luvussa 4 esittelen tutkimusmenetelmdn sekd kdyn lépi lomakkeen
valmistelua ja kyselyn toteutusta. Luvussa 5 keskityn tutkimustulosten esittelyyn ja
analysointiin. Lisdksi pyrin kyseisessd luvussa havainnollistamaan, miten tulokset
ndyttdytyvdt esittelemieni taustatietojen ja tutkimusten valossa. Luvussa 6 luon

yhteenvedon analyysista ja kdyn lépi sen pohjalta tekemiéni johtopddtoksia.



2. TAUSTATIEDOT JA AIEMPI TUTKIMUS

Esittelen tdssd luvussa tutkielmalle olennaisia taustatietoja ja aiempia tutkimuksia.
Kasittelen ensin kieli- ja kddnndsmarkkinoiden muutoksia kolmenkymmen viime
vuoden ajalta, alan tdménhetkistd tilannetta ja arvioita ldhitulevaisuuden ndkymista.
Siirryn tdmén jédlkeen esitteleméddn kééntdmisen ja tulkkauksen koulutukseen liittyvid
aiheita: tarkastelen European Master’s in Translation -verkoston (EMT) vaikutusta
koulutukseen, Suomessa tarjottavaa yliopistotasoista kdintdmisen ja tulkkauksen
koulutusta sekd kédédntdjdnkoulutuksen ammatillista ja akateemista kahtiajakoa. Lopuksi
kiyn lapi tdméan tutkimuksen kannalta merkittdvia aikaisempia

tyohonsijoittumistutkimuksia.
2.1. Kieli- ja kidnnosmarkkinoiden kehittyminen

Kieli- ja kddnnosala on kdynyt 1dpi valtavia mullistuksia viime vuosikymmenten aikana,
eikd ndille mullistuksille tunnu ndkyvén loppua ldhitulevaisuudessa. Maailma, jossa
kaantdjét, tulkit sekd muut kieli- ja kddnndsalan asiantuntijat harjoittavat nykydan
ammattiaan, on hyvin erilainen kuin 1980- tai 1990-luvuilla. (Orlando 2016: 17.) Jotta
Turun yliopistosta  kédntdjdksi tai  tulkiksi  valmistuneiden tdménhetkistd
tyoOllisyystilannetta ja tyohonsijoittumista on mahdollista tutkia, on tarkasteltava ensin
kieli- ja kddnnosmarkkinoiden muutoksia maailmanlaajuisesti sekd niiden vaikutuksia
kddntdjin ammattiin. Késittelen téssd luvussa ensin kieli- ja kdidnndsmarkkinoiden
kehityskulkua kolmenkymmenen viime vuoden ajalta, minkd jédlkeen siirryn

tarkastelemaan alan timénhetkisié trendejd ja ldhitulevaisuuden tuulia.

Viime vuosikymmenind taloudelliset, yhteiskunnalliset ja teknologiset muutokset ovat
vaikuttaneet  valtavasti sekd kddnnOsalan ammattien harjoittamiseen  ettd
kaantijankoulutukseen. (Orlando 2016: 17.) Kieli- ja kddnnosalan kasvuun liittyvid
lukuja on vaikea hankkia ja vertailla, koska ala on jatkuvassa muutoksessa ja
levittdytynyt ympdri maailmaa. Lisdksi markkinoihin vaikuttavat voimakkaasti
valuuttakurssien  vaihtelut,  yksityisomisteisten  yritysten haluttomuus jakaa
taloustietojaan sekd vaihtuvat ndkokulmat siitd, mitd edes tulisi mitata ja milld

mittareilla. (Drugan 2013: 9.)



Kuitenkin kaikki viime vuosikymmenind tehdyt tutkimukset osoittavat, ettd kieli- ja
kddnnosmarkkinat ovat olleet jatkuvassa kasvussa useampia vuosia kestineisti
maailmanlaajuisista lamakausista huolimatta ja sekd kéadntdjid ettd kédnnettdvai
tekstimassaa on enemmén kuin koskaan aiemmin (Drugan 2013: 9; Moorkens 2017:
464). Bureau of Labor Statisticsin (2019) mukaan kdintdjien ja tulkkien ty6llisyyden
arvioidaan kasvavan 18 prosenttia vuosien 2016-2026 vililld, mikd on selkedsti
nopeampaa kuin keskiméérin muilla aloilla. Pelkéstdin Suomessa vuosittainen kasvu on
ollut 20,66 prosenttia kolmen viime vuoden ajan, ja kieli- ja kd&nndsalan arvellaan

kasvavan tasaisella 5,5 prosentin vuosivauhdilla. (Nimdzi 2019.)

Marc Orlando (2016: 18) maédrittelee kieli- ja kéddnnosalan kasvun kahdeksi
merkittdvimmaksi tekijdksi digitalisaation ja globalisaation. Kéadntdminen oli
suurimmaksi osaksi analoginen ammatti 1990-luvulle asti, ja vield 1990-luvun
alkupuolella  kdannoksid tehtiin  1dhinnd  kirjoituskoneilla.  Tekstimateriaalien
toimituksessa kéytettiin puolestaan useimmiten apuna faksia. Alle vuosikymmen
myOhemmin teknologian nopea kehittyminen mullisti kdidnndsalan ja toi
kadntdmisprosessin tirkeiksi osasiksi henkilokohtaiset tietokoneet ja luotettavan
Internet-yhteyden. (Moorkens 2017: 465; Drugan 2013: 17). Kédnnettavét tekstit oli nyt
mahdollista 1dhettdd ldhes reaaliajassa kaintdjille, ja kddnnodsten palautukseen kului
huomattavasti vahemmén aikaa kuin aikaisemmin. Tdméd johti kéaidntdmiskulujen
huomattavaan laskuun erityisesti toimeksiantajien ja asiakkaiden nékokulmasta,
vaikkakin osa kuluista siirrettiin tehokkaasti kdéntijille, jotka olivat nyt itse vastuussa

ammattimaiseen kdintdmiseen vaaditun teknologian hankkimisesta (Drugan 2013: 17).

Kédidnnosmateriaalien toimittamisen vaivattomuus johti myds kédntdmisen aseman
muuttumiseen tuotantoprosessissa: kddntdminen alettiin ndhdéd yrityksissd pikemminkin
yliméérdisend lisdnd kuin prosessiin kuuluvana olennaisena osana. Kédntdminen
siirrettiin ~ tuotantoprosessin  loppuvaiheille, jolloin prosessin muiden vaiheiden
aikataulujen venyessd kdéntdmiseen satsattiin vihemmaén aikaa. Teknologian kehityksen
myo6td johtavien ohjelmistoihin ja viestintddn erikoistuneiden yritysten vélinen kilpailu
kasvoi, ja yritykset kohtasivat paineen jatkuvalle teknisten tuotteiden pdivittdmiselle ja
kehittamiselle. Uusia tuotteita alettiin lanseerata usein samanaikaisesti ja globaalisti eri
alueiden vililld, mikd toisaalta loi uusia kddnnostarpeita mutta myos aivan uudenlaisen

aikapaineen itse kddnnosprosessille. (Drugan 2013: 18.)



Digitalisaation ohella globalisaatio on kutistanut maailmaa 1990-luvun puolivilistd
lahtien hdivyttdimalld valtionrajoja ja helpottamalla informaation saavutettavuutta
maailmanlaajuisesti (ks. mm. Biel & Sosoni 2017: 351). Ihmisten, tuotteiden,
palveluiden, ideoiden ja kulttuurien litkkuvuus on vaikuttanut voimakkaasti siithen, ettd
eri alueilta kotoisin olevat ihmiset ovat yhd enemmin yhteydessé toisiinsa. Tdmé on
johtanut suurempaan kiénnettdvéin materiaalin madradan ja ndin ollen myds kdéntdjien ja
tulkkien kysynnin kasvuun. My0s kansainvélinen yhteistyd huume- ja ihmiskauppaan,
maahanmuuttoon, terrorismin vastaiseen toimintaan, ymparistd- ja ilmastoasioihin sekéa
rauhanturvaamiseen liittyen on johtanut erityisesti monikielisten organisaatioiden
lisddntymiseen, mikd vaatii enemmin ammattitaitoisia kieli- ja kédnndsalan
asiantuntijoita. (Orlando 2016: 18.) Yhd globaalimmaksi muuttuva maailma korostaa
lisdksi paikallisten kielten roolia kieli- ja kddnndsmarkkinoilla: kieli voidaan néhda
liikketoimintaa edistdvénd tekijdnd, koska 4&idinkielelld tarjottu informaatio ohjaa
positiivisesti ostamisviettid ja avaa ndin ovia myods aivan uusille markkinoille

(Colliander Lind 2013: 22).

Suomessa kieli- ja kidnndsalaan ovat vaikuttaneet ylld mainittujen lisdksi myos
liittyminen Euroopan unioniin vuonna 1995. Samaisena vuonna Euroopan unionin
neuvosto ilmoitti padtelmissddn, ettd EU:n tulee varjella kielellistd monimuotoisuutta ja
monikielisyyttd tulee edistdd EU:n sisdisesti niin, ettd kaikkia EU:n kielid pidetdén tasa-
arvoisessa asemassa ldheisyysperiaatteen mukaisesti (Wilson 2003: 2). Suomen kieli sai
liittymisen myotd kansainvélisen statuksen, kun EU:n kaikkia keskeisid asiakirjoja
alettiin kadiantdd suomeksi omissa kdannosyksikoissddn ja tulkit alkoivat myos tulkata
kokouksissa suomen kielelld (Piehl 2015). Tamid johti Suomessa monien sekd
vastavalmistuneiden ettd jo alalla pidempddn toimineiden kédntdjien ja tulkkien

palkkaamiseen EU:n tarjoamiin tydtehtaviin.

Kieli- ja kdannosmarkkinat ovat siis hydtyneet erityisesti teknologian kehityksestd,
thmisten litkkuvuudesta, kansainvilisestd yhteistyostd, hédlventyneistd kaupankdynnin
rajoista ja Internetin mahdollistamasta markkinoinnista uusille alueille. Markkinat ovat
myos tutkitusti jatkuvassa kasvussa, eikd téille kasvulle ndytd tulevan loppua ainakaan
lahivuosina. Mutta mitkd muut trendit ovat vaikuttaneet kieli- ja kdénndsalaan viime

vuosien aikana? Entd millaisena ala ndyttaytyy lahitulevaisuudessa?



Yksi suurimpia mullistuksia kieli- ja kd&nnosalalla on ollut kééntdjien siirtyminen
tydasemien lisdksi CAT-tyokaluihin (Computer-assisted translation) (Gouadec 2007:
269), kuten kddanndsmuisteihin ja terminologianhallintaohjelmiin, ja sittemmin myos
konekddntdmiseen ja konekddnnettyjen tekstien jilkieditointiin. EUATC:n (European
Union of Associations of Translation Companies) vuonna 2018 toteuttaman
tutkimuksen mukaan yli puolet kyselyyn vastanneista kielipalveluyrityksistd seka
yksittdisistd  kieli- ja  kddnnosalalla  tyoskentelevistd  ilmoitti  kéyttdvinsd
konekddntdmistd jossain muodossa. Paivittdisessd kdytossd konekddntdminen oli
kuitenkin vain noin 20 prosentilla sekd kielipalveluyrityksistd ettd itsendisistd
ammatinharjoittajista, joten vield ei voi sanoa konekddntimisen saavuttaneen tdysin

valtavirran asemaa. (EUATC 2018: 15.)

Konekddntamisen tuotosten laadun uskotaan kuitenkin kohenevan nopeasti 1dhivuosina
ja ndin vaikuttavan yhd enemmin kédntdjin tyOnkuvaan. Vaikka tilastollinen
konekédédntdminen (Statistical Machine Translation, SMT) on tullut kehityksensé paddhén,
uudet interaktiivisemmat konekddntdmisen muodot, kuten neuroverkkokaddntdminen
(Neural Machine Translation, NMT) ja adaptiivinen konekdidntdminen (Adaptive
Machine Translation, AMT) yleistyvit jatkuvasti. Noin kymmenen viime vuoden aikana
tapahtunut kehitys konekddntdmisen saralla on vaikuttanut erityisesti siithen, ettéd
jélkieditoinnista on tullut vaihtoehtoinen muoto perinteiselle kdéntamiselle. (Stevens

2017; Tinsley 2018.)

Kéantdjdn ammatti onkin ollut tdimén vuosituhannen aikana murroksessa. Nykydin
kieli- ja kéddnnosalalla toimivat ammattilaiset tydskentelevdt hyvin erilaisten
tehtdvinimikkeiden alla, kuten lokalisoijina, teknisind Kkirjoittajina, copywritereina,
toimittajina, kadnnoskoordinaattoreina, vendor-managereina ja ylld mainittuina
jélkieditoijina. Niin sanotulle puhtaalle kddntdmiselle on yhd vihemmaén kysyntdi, ja
my0s ammattinimikkeeltddn kéantédjind toimivilta vaaditaan hyvin monipuolisia taitoja
pelkdn kielitaidon, kulttuurintuntemuksen ja kéidntdmisen lisdksi, kuten kieli- ja
kadnnosteknologian laajaa tietimystd. (Jakobson 2017.) Kédédntdjdn ammatin luonteen
muuttumisen takia ~Anne-Marie Colliander Lind (2013: 25-26) nikee
monipuolistumisen olevan ainoa keino ammattikdintdjélle erottua muista ja kehittdd
litketoimintaansa. Monipuolistuminen pitee myods muihin kieli- ja kéddnndsalalla

toimiviin ammattilaisiin, ja markkinakelpoisuuden sdilyttiminen alalla vaatii



teknologisten taitojen hankkimisen ja kehittimisen ohella avointa mieltd,
riskinottovalmiutta,  asiakaslédhtoisyyttd,  yhteisollisyyttd  sekd  prosessi- ja

laatusuuntautuneisuutta (Jakobson 2017).

Kuten aiemmin todettiin, kddnnettivdd materiaalia on maailmassa nykyddn enemméin
kuin koskaan aiemmin ja kddntdmisen voisi ndin kuvitella edustavan vakaata ammattia.
Kuitenkin maailman nopea globalisoituminen ja 1970-luvulta ldhtien l&nsimaista
taloutta hallinnut neoliberalismi, sekd osaltaan vuosien 2007-2008 vilinen
maailmanlaajuinen talouskriisi, ovat vauhdittaneet hintojen laskua ja siirténeet
tuotteliaisuuden tyon tekemisen keskioon (Moorkens 2017: 464—465). Joss Moorkensin
(2017) mukaan tdma on vaikuttanut myos kdéntdjan tyon vakauteen muiden ammattien
ohella: kokoaikaiset ja vakituiset tyOsuhteet ovat vaihtuneet urakkatyohon ja
tehtdvikohtaisiin  palkkioithin, mikd on pakottanut yhd useampia kéainté;id
tyoskentelemédn freelancereina ja ndin osana kasvavaa epityypillisissd ja epdvarmoissa

tyOsuhteissa tyoskentelevad prekariaattia (Moorkens 2017: 465).

EUATC:n tutkimuksen mukaan hintoihin ja tiukentuneisiin aikatauluihin liittyva paine
onkin edelleen kiistdmittd yksi suurimpia haasteita sekd kielipalveluyrityksille ettd
yksittéisille itsendisille kieli- ja kddnndsalalla tyoskenteleville (EUATC 2018: 27-28).
Internet-aika jatkuvasti muuttuvan siséltonsd kanssa on vaikuttanut erityisesti
aikatauluihin ja laatuun liittyviin odotuksiin: vaikka kéa&ntdmisprosessille varataan
vihemmén aikaa ja rahaa kuin aiemmin, kddnndsten laadun odotetaan silti olevan
erinomaista (Drugan 2013: 18). Hinta- ja aikapaineiden lisdksi kieli- ja kd&nndsalalla
toimivat kamppailevat epareiluksi koetun kilpailun ja jatkuvien teknologisten muutosten
kanssa (EUATC 2018: 31). Seka yrityksilld ettd itsendisilld tyontekijoilld on vaikeuksia
brinditd itseddn ja 10ytdd tapoja erottua muista lukuisista alan toimijoista (EUATC
2018: 27). Vaikka teknologian kehitystd puolestaan pidetddn osaltaan tyotd helpottavana
trendind, varsinkin konekdintdmisen peldtiin madaltavan kddnndstdiden palkkioita ja
laatukriteereitd sekd avaavan oven vihemman pateville kieli- ja kddnnosalan toimijoille

(EUATC 2018: 29).

Suomessa kieli- ja kddnnosmarkkinoiden odotetaan ylittdvin 200 miljoonaa euroa
vuoden 2020 lopulla. Vaikka Suomen vékiluku on pienempi kuin Baltian maiden,
Suomen markkinat ovat suunnilleen yhtd suuret kuin Latvian, Liettuan ja Viron

yhteenséd. Kuitenkin Ruotsiin verrattuna Suomen markkinat ovat selkeésti pienemmidit.



Suurin osa suomalaisista kielipalveluyrityksistd on rakentanut toimintansa paikallisten
asiakkaiden ja hallitusohjelmien varaan, mutta viime vuosikymmenten aikana palveluita
on alettu myydd myo6s muihin maihin: nykyddn suurimmat kauppakumppanit ovat
Vendjd, Saksa, Yhdysvallat, Ruotsi ja Hollanti. Eniten kddnnds- ja tulkkaustarpeita
luovat englannin ja ruotsin kielet. Kielipalveluyritykset myyvét englanti-suomi-
kdidnnoksid noin 0,20-0,29 euron sanahinnalla, joka on suurempi kuin Saksassa,

Ranskassa ja Iso-Britanniassa ldnsimaisille kielille. (Nimdzi 2019.)

Suomen kielipalveluyrityksistd suurimmat toimijat ovat Semantix Finland, AAC Global
ja Lingsoft: yritysten osuus on 25 prosenttia Suomen kieli- ja kd&nndsmarkkinoiden
koosta. Suurimman 50 kielipalveluyrityksen osuus on puolestaan 52 prosenttia
markkinoista, ja loput 48 prosenttia on jaettu 1 287 pienemmain, suurimmaksi osaksi
yhden ihmisen yrityksen kesken. Suomessa tyodsuhteisten lingvistien, kdintdjien ja
editoijien médrd on melko pieni: tdlld hetkelld tydsuhteessa olevia on yhteensd noin
4 000. Tilastokeskuksen mukaan méédrd on myds pysynyt melko samana neljdn viime
vuoden ajan. Jotta yritykset pystyvdt kuitenkin  vastaamaan kasvaviin
kielipalvelutarpeisiin ja sdilyttimddn alihankkijoidensa méadrdn nykyisenlaisena, on
yritysten luotettava siihen, ettd ala hyotyy kadnnosteknologian kehityksestd ja ettd
kadntdjdnkoulutuksesta valmistuu uusia ja ammattitaitoisia kédntdjid tyomarkkinoille.

(Nimdzi 2019.)
2.2. Kiantimisen ja tulkkauksen koulutus

Kéayn tidssd luvussa ldapi kdantdmisen ja tulkkauksen koulutuksen 14htokohtia ja
tutkimusta. Kaésittelen ensin European Master’s in Translation -verkoston (EMT)
toimintaa ja sen vaikutusta kddntdjinkoulutukseen sekd kaddntdmisen ja tulkkauksen
yliopisto-opetusta Suomessa. Témén jéilkeen siirryn tutkimaan kdéntdjankoulutuksen

akateemista ja ammatillista kahtiajakoa.

2.2.1. European Master’s in Translation -verkosto (EMT)

Euroopan komission ja eurooppalaisten kéédntdjid kouluttavien yliopistojen vélinen
European Master’s in Translation -verkosto (EMT) toimii linkkind maisteritasoista
kddntdjdnkoulutusta  tarjoavien yliopistojen vélilld ja pyrkii  parantamaan
kédntdjankoulutuksen laatua, jotta valmistuneiden sijoittuminen tyomarkkinoille olisi

mahdollisimman sujuvaa. Jotta yliopiston on mahdollista tulla valituksi
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EMT-verkostoon, on sen tdytettivd verkoston asettamat laatukriteerit ja tavoitteet

kaantdjankoulutukselle (Euroopan komissio 2018a.).

Verkosto julkaisi ensimmadisen kerran tammikuussa 2009 kéddntdmiseen ja kédntdjén
kompetensseihin liittyvdn viitekehyksen, joka on sittemmin ollut yksi projektin
tarkeimpid painopisteitd (Euroopan komissio 2017, 2018a). EMT:n asiantuntijaryhma
(EMT Expert Group 2009: 3) maédrittelee kompetenssit yhdistelmiksi kykyji, tietoa,
toimintaa ja osaamista, joita vaaditaan tietyn tehtivin suorittamiseen annetuissa
olosuhteissa. EMT-verkostoon kuuluvat yliopistot sekd useat Euroopan ulkopuoliset
yliopistot kéyttdvit viitekehystd pohjana opetusohjelmiensa suunnittelussa, ja
tarkoituksena on varmistaa, ettd kdéntdjien osaamistaso vastaa kulloistakin tydeldmén

vaatimustasoa. (Euroopan komissio 2018a.)

Lokakuussa 2016 EMT-johtoryhmélle annettiin tehtdvéksi luonnostella aiemman
viitekehyksen ja kédnnosalalla tehdyn tutkimuksen pohjalta péivitetty versio, joka
ottaisi huomioon myds tulevaisuuden kéintdjiltd vaadittavan tydeldmivalmiuden eri
osa-alueet. Tédmidn seurauksena syntyi EMT-kompetenssien viitekehys vuosille
2018-2024. (Euroopan komissio 2017: 2.) Uusi viitekehys pyrkii edeltdjénsad tavoin
asettamaan yhteiset oppimistavoitteet EMT-verkoston maisteriohjelmille ja néin
turvaamaan  opiskelijoiden yleisluontoisen osaamistason heiddn siirtyessdin
tyomarkkinoille. Viitekehyksen ei ole tarkoitus olla kattava malli, vaan se toimii
pikemminkin suuntaa-antavana pohjana. Niin ollen yksittdisten koulutusohjelmien on
mahdollista tarjota laajempikin koulutus sellaisista tydeldméivalmiuden osa-alueista,

joita ei ole médritelty tissd viitekehyksessd. (Euroopan komissio 2017: 4.)

EMT-verkoston viitekehykseen kuuluu viisi osa-aluetta: 1) kieli ja kulttuuri (/anguage
and  culture),  2)kddntdminen  (tramslation),  3)teknologia  (technology),
4) henkilokohtaiset taidot ja vuorovaikutustaidot (personal and interpersonal) ja

5) palveluiden tuottaminen (service provision) (Euroopan komissio 2017: 4).

Osa-alueista ensimmadinen, kieli ja kulttuuri, luo pohjan kaikille muille viitekehyksen
kompetensseille. Tdma osa-alue siséltdd kaikki yleiset ja kielikohtaiset kielitieteelliset,
sosiolingvistiset, kulttuurikohtaiset ja kulttuurienvéliset tiedot ja taidot. Viitekehys
edellyttiékin, ettd EMT-verkoston maisteritason kdénndskursseille pyrkivét hallitsevat
erinomaisesti ainakin kaksi tyokieltd. Tamid vastaa Eurooppalaisen kielitaidon
viitekehyksen (Common European Framework for Languages, CEFR) mukaista
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Cl-taitotasoa tai sitd vastaavaa tasoa, tai yli timédn tason. EMT-verkosto on kuitenkin
ottanut huomioon sen, ettd kieli- ja kulttuuriosaamista todennikoisesti tdydennetédén ja

hiotaan my®s maisteriohjelman aikana. (Euroopan komissio 2017: 6.)

Kéaintdmisen osa-alue sisdltdd sekd varsinaisen tiedonsiirron kieleltd toiselle ettd kaikki
kddnnosprosessin vaiheet aina dokumenttianalyysista laadunhallintaan: strategiset,
metodologiset ja temaattiset kompetenssit, jotka ovat 14snd ennen kdantdmisprosessia,
sen aikana ja sen jdlkeen. Téssd osa-alueessa on myods otettu huomion se, ettd kyky
hyodyntdd konekddntdmistd kaddnnOsprosessin aikana on nykyddn olennainen osa

ammattimaista kaantdmista. (Euroopan komissio 2017: 7.)

Teknologian osa-alueeseen kuuluvat kaikki IT-osaamiseen liittyvit tiedot ja taidot, joita
tarvitaan  kddnnosprosessin  aikana. Tédmad kompetenssi sisdltdd perustiedot
konekéddnnosteknologiasta ja kyvyn soveltaa konekdintdmistd osana kddnnosprosessia
potentiaalisten tarpeiden mukaisesti. Valmistuttuaan opiskelijoiden tulisi hallita muun
muassa relevanteimmat IT-ohjelmistot, kuten toimisto-ohjelmistot, tietokoneavusteiset
kddnnostyokalut, hakutydkalut, aineistopohjaiset tyokalut, tekstianalyysityokalut seka
tiedostojen ja muun kddnnettivin median esikésittely, prosessointi ja hallinnointi.

(Euroopan komissio 2017: 9.)

Henkilokohtaiset ja vuorovaikutukselliset taidot siséltdvét kaikki yleiset taidot, jotka
parantavat valmistuneiden ty6llistymistd ja sopeutumiskykyéd tyoeldméédn. Niitd taitoja
ovat muun muassa ajankdyton hallinta ja suunnittelu, stressin ja tyoméérdn hallinta,
aikataulujen ja ohjeiden noudattaminen, tiimityoskentely sekd sosiaalisen median kaytto
ammatillisessa tarkoituksessa. Valmistuneilta odotetaan myds taitoa arvioida, paivittda
ja kehittdd omia kompetenssejaan henkilokohtaisten strategioiden ja yhteistyon kautta

sekd kykyé sopeutua erilaisiin tydympdaristoihin. (Euroopan komissio 2017: 10.)

Viitekehyksessd mainittu viides ja viimeinen osa-alue, palveluiden tuottaminen, kattaa
kaikki taidot, jotka liittyvét kddntdmiseen ja muihin kielipalveluihin ammatillisessa
kontekstissa. Tahdn kompetenssiin lukeutuvat muun muassa asiakastietoisuuteen,
neuvotteluun, projektinhallintaan ja laadunvarmistukseen liittyvdt taidot. (Euroopan

komissio 2017: 11.)

Anthony Pym ja Ester Torres-Simoén (2017: 1) toteuttivat vuonna 2017 tutkimuksen,

jossa tutkittiin 67 EMT-verkostoon kuuluvan maisteriohjelman péaédsyvaatimuksia,
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kielikohtaista opetusta, kdantdmisen teorian ja tutkimuksen statusta, harjoitteluita ja
kdintdmisen ammattiin perehdyttdmistd. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd eri
EMT-verkostoon kuuluvien maisteritutkintojen opetusohjelmien rakenteissa oli
huomattavaa vaihtelua. Lisdksi kaikki ohjelmat eivédt vaikuttaneet olevan tdysin
sopusoinnussa EMT-verkoston filosofian kanssa kouluttaa ammattilaisia kieli- ja

kddnnosalan tydmarkkinoille. (Pym & Torres-Simon 2017: 17.)

Monet EMT-verkoston maisteriohjelmista tarjosivat akateemispainotteisia teoreettisia ja
tutkimukseen pohjautuvia kursseja, vaikka tutkimusta ei ole luettu mukaan
EMT-verkoston kompetensseihin. Joissakin opetusohjelmissa ei tarjottu mydskdin
lainkaan harjoittelua tai kddntdmisen ammattiin valmistelevaa kurssia, ja lisdksi
kielikohtainen kédntdmisen harjoittelu oli véhiistd. (Pym & Torres-Siméon 2017:
17-19.) Pym ja Torres-Simon (2017: 17) lisddvat kuitenkin, ettd opetusohjelmissa
painotus vaikuttaa silti olevan enemmaén kddntdmisen harjoittamisessa kuin kdintdmisen

teoriassa ja tutkimuksessa ja ettd nima eri osa-alueet saattavat myos limittyd kursseilla.

Pym ja Torres-Simén (2017: 18-19) ovat huolissaan siitd, ettei EMT-verkostolla ole
kuitenkaan mitidén keinoa varmistaa, ettd kaikki valmistuneet ovat oppineet tarvittavat
kielelliset taidot ja kééntdmistaidot koulutuksensa puitteissa: EMT-verkoston
laaduntarkistus perustuu maisteriohjelmien itseraportoidulle datalle eikd valmistuneiden
kddnnostuotosten arvioimiselle. (Pym & Torres-Simén 2017: 2.) Pym ja Torres-Simén
(2017: 19) ehdottavatkin tdhdn ongelmaan yhdeksi ratkaisuksi avoimia kddntdmisen
kokeita, jotka varmistaisivat, ettd valmistuneet hallitsevat tarvittavat kdinndstaidot
tyOeldmdssd menestydkseen. Samantapaisia taitotestikokeita kiyttdvit esimerkiksi
European Master’s in Conference Interpreting -verkosto (EMCI) ja Euroopan komission

kadnndstoimen padosasto (Directorate-General for Translation, DGT).

2.2.2. Kaantimisen ja tulkkauksen yliopisto-opetus Suomessa

Suomessa kadntamistd ja tulkkausta on mahdollista opiskella yliopistotasolla Helsingin,
Itd-Suomen, Tampereen, Turun ja Jyvdskyldn yliopistoissa (SKTL 2018a). Aiemmin
kadntdmistd ja tulkkausta pystyi opiskelemaan myds Vaasan yliopistossa, mutta
syksylld 2017 Vaasan yliopiston tutkintoon johtava kielten koulutus siirtyi Jyvéskyldn
yliopistoon yliopistojen rakenneuudistuksen myo6td (Vaasan yliopisto 2018a).
Yliopistoissa tarjottavat opinnot antavat ensisijaisesti valmiudet asiatekstien
kddntdmiseen, mutta myds tulkkausta on mahdollista opiskella eri kursseilla tai
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sivuaineena. Opinnoissa kdyddin ldpi kddntdmisen ja tulkkauksen teoriaa ja kdytantod
sekd opiskellaan lisdksi tyokielid ja kohdekielen kulttuuria. (SKTL 2018a, b.) Téta
kirjoittaessa EMT-verkoston vuosien 2019-2024 hakuprosessi oli kédynnisséd, ja
tutkimushetkelld Suomen yliopistoista Itd-Suomen, Tampereen ja Turun yliopistot

kuuluivat verkostoon (Euroopan komissio 2018c).

Koska sisdllytén tdmén tutkimuksen tutkittavien joukkoon ainoastaan Turun yliopiston
kaintdjankoulutuksesta valmistuneet, syvennyn péddasiassa Turun yliopistossa
tarjottavaan kadntdmisen ja tulkkauksen opetukseen. Luon kuitenkin lyhyen katsauksen

myds muiden yliopistojen opetukseen vertailun vuoksi.

Turun yliopiston kédintdjinkoulutus on kiynyt 14pi useampia mullistuksia
kolmenkymmenen viime vuoden aikana. Vuonna 1966 aloittanut, aiemmin itsendinen
Turun Kieli-instituutti liitettiin vuonna 1981 humanistiseen tiedekuntaan, jossa se jatkoi
toimintaansa  kédntdjankoulutuslaitoksena ~ 1990-luvun  puolivéliin ~ saakka.
Kaintdjankoulutuslaitoksessa opiskeltiin piddaineena yhden pddkielen ja sivuaineena
toisen sivukielen kéddntdmistd. Vuonna 1995 kéaantdjdnkoulutuslaitos jaettiin neljdén
kielten laitokseen: suomen, englannin, klassisten ja romaanisten kielten sekéd saksan,
ruotsin ja vendjin kielten laitoksiin. Laitoksissa opiskeltiin saksan, ranskan, englannin,
espanjan ja italian kédntdmistd ja tulkkausta erillisind oppiaineinaan sekd vastaavina
kielen tai filologian oppiaineina. Vuonna 2005 kaikissa Suomen yliopistoissa tehty
tutkintouudistus muutti  yliopistotutkinnot nykyisenkaltaiseksi ja siirsi opinnot
kaksivaiheiseen tutkintoon eli erilliseen kandi- ja maisterivaiheeseen sekd

opintopisteisiin. (Leena Salmi, henkilokohtainen tiedonanto 4.3.2019.)

Vuonna 2010 neljd kielten laitosta siirrettiin yhteisen Kieli- ja kd#dnndstieteiden
laitoksen alle. Laitoksen opintojen rakenne uudistettiin vuonna 2014, jolloin
kddnnosviestinndn opinnot siirtyivdt maisterivaiheeseen. Ennen uudistusta laitoksen
opiskelijat sijoittuivat jo kandidaattivaiheessa joko kielen tai kaidntdmisen ja
tulkkauksen linjalle. Ranskan ja saksan oppiaineissa linjavalinta tehtiin jo
padsykokeissa; englannin, espanjan ja italian oppiaineissa vasta aineopinnoissa. (Turun
yliopisto 2013a, b, c, d, e.) Ranskassa perus- ja aineopinnot olivat molemmille linjoille
osittain yhteiset (Turun yliopisto 2013d). Englannissa, espanjassa, italiassa ja saksassa
puolestaan perusopinnot olivat molemmille linjoille yhteiset, mutta aineopinnoissa

opiskelijat alkoivat erikoistua valitun linjan opintoihin (Turun yliopisto 2013a, b, c, e).
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Ne opiskelijat, jotka olivat aloittaneet syventdvét opintonsa ennen vuotta 2014, saivat
mahdollisuuden suorittaa filosofian maisterin tutkintonsa vanhan tutkintorakenteen

mukaisesti siirtyméajan puitteissa (Leena Salmi, henkilokohtainen tiedonanto 4.3.2019).

Nykyddn Turun yliopisto tarjoaa kéddnndsviestinndn opetusta Monikielisen
kddnnosviestinndn tutkinto-ohjelmassa, josta voi suorittaa 120 opintopisteen laajuisen
filosofian maisterin tutkinnon englannista, espanjasta, italiasta, ranskasta tai saksasta.
Tutkinto-ohjelma on avoin Turun yliopiston Kieli- ja kddnndostieteiden opiskelijoille,
jotka ovat suorittaneet humanististen tieteiden kandidaatin tutkinnon kyseisista kielisté.
Myds muista yliopistoista on mahdollista hakeutua opintopolulle samoin vaatimuksin.

(Turun yliopisto 2018a.)

Myos Helsingin yliopistossa kddntdmisen opetus siirtyi kokonaisuudessaan kdantdmisen
ja tulkkauksen maisteriohjelmaan elokuusta 2017 alkaen. Maisteriohjelmaan siséltyy
kolme eri opintosuuntaa: kédnnds- ja tulkkausviestintd, kadnndsteknologia ja
oikeustulkkaus. (STKL 2018a.) Helsingin yliopistossa kddntdmistd on mahdollista
opiskella englannin, espanjan, italian, ranskan ja saksan lisdksi myds useita muita
eurooppalaisia kielid kuten ruotsia, vendjai, viroa ja latviaa sekd kaukaisempia kielid
kuten japania, kiinaa ja koreaa (Helsingin yliopisto 2018). Myods Tampereen
yliopistossa kddntdmisen ja tulkkauksen opetusta tarjotaan Monikielisen viestinnin ja
kadnnostieteen maisteriohjelmassa. Opiskeltavia kielid ovat englanti, ruotsi, saksa ja
vendjd. (STKL 2018a.) Tampereen yliopistossa kddntdmisen opintoja tarjotaan jo
kandidaattivaiheessa (Tampereen yliopisto 2018a, b, c, d). Itd-Suomen yliopisto taas on
tarjonnut kddnnostieteen opetusta englannin ja vendjdn kielissd sekd vuoteen 2017 asti
saksan kielessd. Itd-Suomen yliopistossa kandidaatin tutkintoon sisdltyy Kéénnostieteen
perusteet  -moduuli, ja  maisterivaiheessa  opiskelijat ~ voivat  erikoistua

kadnnosteknologiaan tai tulkkaukseen. (Itd-Suomen yliopisto 2018a, b.)

Turun yliopistossa englannin, espanjan, italian, ranskan ja saksan kieliaineiden
kandidaattivaiheessa opiskelijat perehtyvit syvillisesti opiskeltavaan kieleen ja sen
kulttuuriin  sekd kayvédt 1dpi kieliaineille yhteisid johdanto- ja teoriaopintoja
kielitieteistd, suomen kielestd ja fonetiikasta. Lisdksi opiskelijoiden on mahdollista
valita tulkkauksen kursseja osaksi valinnaisia opintoja. Opiskelijat saavat myos tietoa
maisterivaiheen opintopoluista, joista yksi valitaan syventdvissd opinnoissa. Muutoin

kandidaattivaiheessa tarjottavat kurssit vaihtelevat hyvinkin paljon eri kieliaineiden
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vililld. Kéadnnosviestintdd on sisdllytetty jokaisen kieliaineen kandidaattiopintoihin
vihintddn yksi pakollinen kurssi: vapaaehtoisten opintojen puolelta kddanndsviestintdd

on mahdollista opiskella useammillakin kursseilla. (Turun yliopisto 2018e, f, g, h, 1.)

Turun yliopiston maisteritason kadanndsviestinndn opintopolulla kaikkien viiden
tarjottavan kielen opintorakenne koostuu 1) teoria- ja menetelméopinnoista, 2)
kdidnndsviestinndn opinnoista, 3) valinnaisista opinnoista sekd 4) pro gradu
-tutkielmasta ja tutkielmaseminaarista. Vaikka opintorakenne on jokaisella kieliaineella
identtinen, jaksojen laajuus ja kurssien sisdltd erityisesti valinnaisissa opinnoissa
vaihtelevat kielen mukaan. Suomen kielen opinnot on siséllytetty kddnnoskursseihin
erillistd kielenhuollon kurssia lukuun ottamatta. Osa kursseista jérjestetddn yhdessi eri
kieliaineiden kesken, jolloin opiskelijat voivat kdantdd tekstejd myods muista kielistd
kuin pddaineestaan. Talloin opiskelijan on tullut kuitenkin suorittaa kyseisistd kielisti
vihintdin perusopinnot kandidaattivaiheessa. Valinnaisia kursseja on myds mahdollista

valita muiden opintopolkujen tarjonnasta. (Turun yliopisto 2018c, j, k, 1, m.)

Ennen vuoden 2014 rakenneuudistusta kaikilla jonkin kielen k&&ntdmista ja tulkkausta
padaineinaan opiskelevilla oli yhtend pakollisena sivuaineena suomen kieli. Myos seké
kandidaatti- ettd maisterivaiheessa opiskelijoiden tuli suorittaa véhintddn yhden
sivuaineen opintokokonaisuus, joka koostui 25 opintopisteestd. Suomen kielen lisdksi
muita sivuaineita suositeltiin valitsemaan oman kiinnostuksen ja osaamisen mukaisesti
sekd niiltd aloilta, joihin halusi kéddntdjand erikoistua. Lisdksi sivuaineita kehotettiin
miettimddn valmiiksi jo yliopistoon hakiessa. (Humphreys & Salmi 2012: 9-10.)
Kidntdmisen opetuksen siirryttyd kokonaan maisterivaiheeseen opiskelijoiden ei tule
endd valita erillistd sivuainekokonaisuutta syventdviin opintoihin. Ainoastaan
kandidaattivaiheessa kieliaineiden opiskelijoiden tulee tehdd ainakin yhden tai

useamman sivuaineen opintokokonaisuudet. (Turun yliopisto 2018c, e.)

Kédnndsviestinndn tutkinto-ohjelmassa tarjottava opetus pyrkii takaamaan sen, ettd
kaikilla valmistuneilla on vaadittavat tiedot ja taidot EMT-verkoston maérittimiltad
osaamisalueilta. Valmistuttuaan opiskelijoilla tulisi olla erinomainen didinkielen ja
opiskelemansa vieraan kielen taito, tietoa suuntautumisvaihtoehdoista kdinnosalalla,
erinomaiset tiedonhakutaidot, tottumusta kieli- ja kddnnosteknologisten tyokalujen
kaytostd, kulttuurienvilisen viestinnén ja erikoisalojen osaamista sekd perehtyneisyyttd

kadnnostieteelliseen ajatteluun ja tutkimukseen. (Turun yliopisto 2018c.)
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Monikielisen kédnnosviestinndn linjan on tarkoitus antaa opiskelijoille valmiudet
suuntautua mihin tahansa kielten ja kulttuurien vélisen viestinndn asiantuntemusta
edellyttdviin tehtdviin niin erilaisissa ké&dnnosorganisaatioissa kuin itsendisind
toimijoina (Turun yliopisto 2018a, c¢). Esimerkkeind sijoittumismahdollisuuksista
tyomarkkinoille annetaan perinteisistd tyonkuvista kédéntdjdn, tulkin, terminologin,
kielentarkistajan ja tiedottajan tehtdvdt. Opiskelijoiden on my6s mahdollista sijoittua
uudempiin  kddnndésalan ammatteihin, kuten tietokoneohjelmien, pelien tai
internetsivujen lokalisoijiksi sekd konekddnnettyjen tekstien jélkieditoijiksi. (Turun

yliopisto 2018a, d.)

Kéainndsopintojen siirtyminen maisterivaiheeseen sekd Turun yliopistossa ettd
esimerkiksi Helsingin yliopistossa on kuitenkin aiheuttanut huolta siitd, riittddko
kddntdmisen opetus ldhes yksinomaan syventdvissd opinnoissa takaamaan kaintdjiltd
vaadittavan ammattitaidon (Laitinen 2017: 13—14). Turun yliopistossa on mahdollista
tutustua kdintdmiseen jo kandidaattivaiheessa, mutta kiddnndstieteelliseen ajatteluun ja
tutkimukseen, kédnndsalan ammatteihin, kédnnosteknologiaan, erikoisaloihin ja

tulkkaukseen on mahdollista syventyé vasta kahden vuoden intensiivijakson aikana.

Toisaalta on myds hedelmaéllistd pohtia, antaako kandidaattivaiheen kieleen ja
kulttuuriin  keskittyvd opetus vankemman pohjan mahdolliselle kéadntdmiseen
suuntautumiselle. Monet kielten opiskelijat siirtyvét suoraan lukion kielioppitunneilta
kieltd syvéluotaaviin yliopisto-opintoihin, eikd monelle aloittavalle opiskelijalle ole
tiysin selvdd, mitd kddntdmisen ja tulkkauksen opiskelu todellisuudessa on. Aloittelevat
opiskelijat eivit mydskddn aina tiedd, mihin kaddntdjiksi tai tulkiksi valmistuvan on
mahdollista suuntautua tyomarkkinoilla. Aiempia jo kandidaattivaiheessa alkaneita
opintoja on my0s kritisoitu lilan teoriapainotteisiksi kaddntdmisen ammatillisesta
ndkokulmasta. On siis mahdollista, ettd laaja-alaisemmat kielen kandidaattiopinnot
auttaisivat paremmin valitsemaan opintopolun, jolle suuntautua. Nidin my0ds
mahdollisesti vdhennetddn opintoja keskeyttdvien opiskelijoiden miérdd ja annetaan
paremmat valmiudet suuntautua tietylle opintopolulle omien vahvuuksien ja

kiinnostuksen perusteella.

2.2.3. Koulutuksen akateeminen ja ammatillinen kahtiajako

Vaikka kaintdmiselld on ammatinharjoittamisen ndkokulmasta vahvat ja kauas kantavat
juuret, on kéddnnostiede tunnustettu akateemiseksi tieteenalaksi vasta 1970-luvulta
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lahtien. Ennen tatd kdéntdmistd pidettiin lingvistiikan sivuhaarana, ja tutkijat viittasivat
kdinnostieteeseen toisistaan eridvilld nimikkeilld. Ké&nndstieteen perustajana voidaan
pitdd James S. Holmesia, joka viittasi ensimmaéisen kerran kddntdmiseen tieteenalana
konferenssiesitelmdssddn vuonna 1972 ja tarkennettuna vuonna 1988 julkaistussa
artikkelissaan. MyoOhemmin vuonna 1988 kddnnostiede tunnustettiin itsendiseksi
tieteenalakseen Mary Snell-Hornbyn aloitteesta. (Munday 2013: 10.) Ké&&nnostieteen
poikkitieteellistd luonnetta on myos pidetty positiivisena kehityskulkuna humanististen
tieteiden kannalta. Kuitenkin sen ammatillinen ulottuvuus on toisinaan vahingoittanut
tieteenalan tunnustettavuutta sekd jattdnyt jilkeensd akateemisen ja ammatillisen
dikotomian. (Orlando 2016: 50; ks. myds Gambier & Van Doorslaer 2016; Munday
2013.)

Samoin kéantdjankoulutus on joutunut aina kamppailemaan akateemisen ja
ammatillisen kahtiajaon kanssa. Kéintdjankoulutuksen keskeinen ongelma on edelleen
tosieldmidn ammatillisten vaatimusten ja klassisten humanististen akateemisten
traditioiden suhde: kddntiminen on mielletty tyypillisesti ammatilliseksi toiminnaksi,
joka perustuu kuitenkin vahvasti akateemisiin puitteisiin tai on riippuvainen niisti.
(Kearns 2008: 184—186). Kieli- ja kddnnosalan sisdltd onkin vaikea 10ytdd konsensusta
siitd, miten kéddntdmisen ja tulkkauksen opetuksen tulisi linkittyd ammatilliseen
toimintaan ja alati muuttuviin k@innosmarkkinoihin, eikd tdmé tule luultavasti
muuttumaan tulevaisuudessa. Mikd siis on kddnndskoulutusta tarjoavien yliopistojen
rooli opiskelijoiden valmistamisessa kdyténtdpainotteiseen tydeldmédn ja miten tdmé

vaikuttaa kdantdjankoulutuksen opetusohjelmien laatimiseen?

Kieli- ja kaannosmarkkinat ovat olleet suuressa digitalisaation ja globalisaation
mullistuksessa jo useamman vuosikymmenen. Kéiintdjin toimenkuva alkoi
monipuolistua perinteisestd kddntdmisestd 1990-luvun lopussa ja 2000-luvun alussa, ja
kuvaan astui laaja kirjo aivan uudenlaisia monikielisen viestinndn ja kieli- ja
kadnnosteknologian asiantuntijatehtdvid. Lisdksi kddnnettévit tekstit alkoivat muuntua
multimedian eri muodoiksi, kaddntdmistd alettiin tehdd yhd enemméin etdtyond,
kaantdjiltd alettiin odottaa kddnnostaitoa my0Os didinkielestd vieraaseen kieleen pdin
sekd kddntdmisen ja muiden eri alojen vélinen yhteystyd lisddntyi. (Ks. mm. Mayoral

2003: 4-5; Gouadec 2003: 12—13, Moorkens 2017: 2.)
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Vaikka teknologian ja globalisaation sekd myds tyon prekarisaation ja tyonkuvan
hajautumisen vaikutuksia kieli- ja kddnnosalaan ei ole endd pitkddan aikaan voinut
ohittaa, ovat muun muassa Brian Mossop (2003) ja Anthony Pym (2003) tukeneet
ajatusta  perinteisen kddnndstaidon, eli merkitysten siirtdmisen ldhtokieleltd
kohdekielelle, sdilyttimisestd kédntdjankoulutuksen keskiossd. Mossopin mukaan
yliopistojen tulisi vastustaa kieli- ja kddnnosalalta tulevaa painetta raatdloida
opiskelijjoita tiettyihin olemassa oleviin paikkoihin tydmarkkinoilla. Hdnen mielestdin
yliopistotasoista kddntdmistd opettavien laitosten tulisi pikemminkin tarjota
opiskelijoille yleiset kddntdmiseen liittyvét taidot, joita opiskelijoiden on mahdollista
soveltaa vield 5, 10, 15 tai 25 vuotta valmistumisen jilkeen. Mossop jopa esittdd, ettei
opiskelija osaa kddntdd uusimman teknologian avustuksella, jos hén ei ole oppinut taitoa

kdantda perinteisesti kynilla ja paperilla. (Mossop 2003: 20-21; Pym 2003: 489.)

Myo6s Pym (2003) argumentoi, ettei teoreettisen kdantdjan koulutuksen ole mahdollista
pysyd tdysin mukana kieli- ja kddnnosmarkkinoiden sekd teknologian jatkuvassa
muutoksessa. Téstd syystd hidn ehdottaa minimalistisempaa ldhestymistapaa ja esittid,
ettd kddntdjdn osaamisen keskiossd on kyky tuottaa enemméin kuin yksi mahdollinen
kohdeteksti asiaankuuluvasta ldhdetekstistd ja valita ndistd kohdetekstien sarjasta
lopullinen yksi mahdollinen sujuvasti ja itsevarmasti (Pym 2003: 489). Pymin (2003:
492) mukaan teoria on olennainen osa kéaantdjdnkoulutusta, koska kédntaminen
pohjautuu vahvasti jatkuvaan valintojen tekemiseen eri hypoteesien vililld eli toisin

sanoen teoretisointiin.

Daniel Gouadec (2007: 342) puoltaa Mossopin ja Pymin ndkokulmaa siind, ettei
yliopistojen tarkoituksena pitdisi olla opiskelijoiden kouluttaminen tarkasti rajatuille
tyomarkkinoille, vaan sen sijaan mahdollistaa heitd hakemaan erilaisiin tyopaikkoihin
kieli- ja kddnndsalalla, tai vaihtoehtoisesti kehittdd heididn potentiaaliaan freelancereina.
Gouadec (2007: 346) jatkaa, ettd yliopistojen on myos erittdin tirkedd kouluttaa
kaédntijid, jotka pystyvét suoriutumaan alan teknologisista haasteista vield kymmenid
vuosia  valmistumisen jidlkeen. Myds Marcel Thelenin (2017) mukaan
kaantijankoulutuksesta valmistuneilla tulisi olla laaja kirjo taitoja myos kdéntdmisen
teoreettisen ndkokulman ulkopuolella, koska valmistuneet pédtyvit hyvin erilaisiin

vaativiin tyopaikkoihin. Ndmé taidot mahdollistavat opiskelijoita saamaan tyOpaikan
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heti valmistuttuaan seki pitdmédn tydpaikan onnistuneesti myds pidemmalla aikavalilla.

(Thelen 2017: 81.)

Christina Schiffner (2012: 31) tarkentaa, ettd kéaédntdjankoulutusta tarjoavien
koulutusohjelmien tulee pitdd mielessd kieli- ja kddnnosmarkkinoiden tarpeet seké
varmistaa, ettd valmistuneiden kompetenssit vastaavat tyonantajien vaatimuksia. Myds
Lucja Bielin (2011: 2.3) mukaan perustavanlaatuinen oletus ammatillisen realismin
taustalla on, ettd kaantdjinkoulutuksen tulisi vastata tyomarkkinoita ja olla
kaytintopainotteista. Gouadec (2007: 345-346) echdottaakin, ettd yleisten
kurssikategorioiden tulisi koostua seuraavista: 1) ldhde- ja kohdekielet, 2) yleistajuisten
ja erikoisalojen tekstien kadntdminen, 3) kddnnettdvien materiaalien analysointi ja
ymmairtdminen, 4) tiedonlouhinta, -haku ja -hallinta, 5)terminologia ja fraseologia,
6) kddnnosten oikoluku ja revisointi, 7) kirjoittaminen ja itsensd kehittiminen,
8) it-taitojen opettelu ja 9) projektin- ja laadunhallinta. Gouadec (2007: 345) kokee
ndiden elementtien luovan selkdrangan kurssien suunnittelulle, kun kéintdminen

nihdiin palvelun tarjoamisen keskipisteena.

Kéaantijankoulutuksen opetusohjelmat ovatkin kehittyméssd asteittain  puhtaasti
akateemisista kdytantopainotteisemmiksi. Tdhdn ovat suurelta osin vaikuttaneet vuonna
1999 Bolognan julistuksesta seurannut Bolognan prosessi, EMT-verkoston
kehittyminen ja vuonna 2010-2013 kehitetty OPTIMALE-projekti (Optimising
Professional Translator Training in a Multilingual Europe). (Thelen 2016: 163—-164.)
Lisdksi POSI-projekti (Practical Orientation of Studies in Translation and Interpreting)
kehitettiin alun perin Saksassa parantamaan kédntdmisestd ja tulkkauksesta
valmistuneiden taitojen tydeldmévastaavuutta, mutta joka kasvoi sittemmin Euroopan

laajuiseksi projektiksi (Mackenzie 2000: 213).

Bolognan prosessin tavoitteena on ollut yhtendistdd eurooppalaisen korkeakoulualueen
(EHEA) koulutusjérjestelmat, jotta opiskelijoiden on helpompi soveltaa yhdestd maasta
saavutettua pdtevyyttd toiseen. Prosessin on my0s tarkoitus modernisoida
koulutusjirjestelmid ja nidin lisdtd niiden kiinnostavuutta muualla maailmassa.
(Euroopan komissio 2019) EU:n rahoittama OPTIMALE-projekti puolestaan
perustettiin tarkkailemaan tyomarkkinoita ja yhteiskunnallisia muutoksia, jotka ovat
relevantteja kadntdjankoulutuksen nikokulmasta. Projekti on auttanut mééritteleméain

nykyisid ja tulevia kompetensseja, joita tyOnantajat hakevat etsiessddn uusia
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tyontekijoitd, ja ndin parantamaan valmistuneiden tyodllistymistd. (European Union of

Associations of Translation Companies 2019.)

Jotta kédadntdjédnkoulutusohjelmat siséltéisivdt todellisen ammatillisen ulottuvuuden, on
Gouadec (1979, ks. myds 2007: 346) tarjonnut jo 1970-luvulta ratkaisuksi tosieldmén
ammatillisia tilanteita ja ké&dnnostoimistoja simuloivien tyOpajojen (’skills lab”)
sisdllyttdmisen opetusohjelmaan. Myds Don Kiraly (2000) on puhunut autenttisten
kadidnndstoimeksiantojen ja projektiluontoisen tydpajojen (“workshop™) puolesta
opetusohjelmien keskiosséd sekd vaikuttanut voimakkaasti sosiaalisen konstruktionismin
suuntauksellaan kéddntdmisen opetuksen tydeldmildhtoisyyteen. Kiralyn (2000: 31)
mukaan tyGpajat auttavat opiskelijoita 16ytiméan paremmin ratkaisuja yhdessd ryhmén
muiden jdsenten sekd ohjaajien ja ammattilaisten kanssa siithen, miten toimia
asiaankuuluvalla ammattimaisella tavalla tulevaisuuden tydtilanteissa. Sosiaalisen
konstruktionismin tydpajassa ryhmén ohjaaja ei toimi kaikkitietdvdnd auktoriteettina
vaan pyrkii sen sijaan toimimaan fasilitaattorina, joka osallistuu ryhmidn muiden

jasenten tavoin keskusteluihin omalla ndkdkulmallaan (Kiraly 2000: 63).

Maastrichtissa kdantdmistd ja tulkkausta opettava Vertaalacademie laittoi aluille
ensimmadisen simuloidun tydpajan 1984, mitd seurasi myO6hemmin Université de
Rennesin 1990-luvun lopussa perustama viikon kestdvd kddnndstoimistoa simuloiva
tyopaja “Tradutech” (INSTB 2019; OTCT 2019; Université de Rennes 2019). Tamén
pohjalta perustettiin vuonna 2015 INSTB-verkosto (International Network of Simulated
Translation Bureaus), jonka tarkoituksena on parantaa valmistuneiden tyollistymisti
tarjoamalla kdytdnnonldheistd ja tydmarkkinaorientoitunutta kokemusta (INSTB 2019).
Minimivaatimus verkoston jdsenille on integroida opetussuunnitelmaansa tyopaja tai
simuloitu kdidnnostoimisto (“skills lab” tai “simulated translation bureau”), jossa
harjoitellaan kaikkia niitd prosesseja, jotka liittyvét kddnnostoimiston pyorittimiseen.
TyoOpajojen tulisi keskittyd neljddn osa-alueeseen: asiakaskontaktiin, projektin

valmisteluun, kdannosprosessiin ja lopputuotoksen palautukseen. (Thelen 2016: 81, 92.)

Suomalaisista yliopistoista Turun yliopisto kuuluu INSTB-verkostoon, ja osallistuin
itsekin ensimmadisille Monikielisen kddnndstydpajan kursseille vuonna 2015. Myds
Tampereen ja Vaasan yliopistojen kéddntdmisen opintoihin on kuulunut tydelamii
simuloiva tydpaja; Helsingin yliopistossa tyopajat taas on toteutettu projektiluontoisesti

(Eskelinen 2016: 105, 108). Turun yliopistossa kieli- ja kdinndstieteiden laitoksen
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opintojen rakenteen uudistuksen my6td vuonna 2014 maisterivaiheeseen liséttiin
tyoeldamipainotteisuutta. Jo ennen kiddnndstyOpajojen liittdmistd opetussuunnitelmaan
tyoeldmayhteistyotd on pyritty tekemdin kdanndstoimistojen ja kddntdjien jarjestdjen
kanssa vierailuluentojen, tutustumiskdyntien, opettajien kddnndstoimistoissa vietettyjen
harjoittelujaksojen, — mentorointiohjelman  sekd  autenttisten ja  simuloitujen

toimeksiantojen muodossa. (Salmi & Holopainen 2016: 110-111.)

Vuoden 2018 Translating Europe -seminaarin Helsingin yliopiston Juha Eskelisen,
Tampereen yliopiston Kaisa Koskisen ja Turun yliopiston Leena Salmen
paneelikeskustelussa tuli myos ilmi, miten kéadntdjankoulutus Suomessa on siirtynyt
enemmin  klassisesta  sivistdvésti  koulutuksesta  tydeldmipainotteisempaan
koulutukseen. Téhdn on vaikuttanut suuresti nykyisten tydomarkkinoiden vaatimukset ja
EMT-verkoston vaatima tydelamaldhtoisyys. Kielen- ja kddntdmisen laitokset toimivat
toki edelleen yliopistoraameissa ja joutuvat painottamaan tutkimusta miéirdrahojen
takia, mutta tydeldméildhtoisyys on otettu huomioon esimerkiksi lisddmélld opinto-
ohjelmiin todellista tyoeldimédd simuloivia kdannostyOpajoja, yrittdjyyteen liittyvid
kursseja ja kddnnosteknologian laajempaa opetusta. Panelistit eivit myoskadin kokeneet
yliopistojen tehtdvdn olevan kouluttaa valmistuneita tiettyihin tarkasti rajattuihin
tehtéviin kieli- ja kddnnosalan toimistoille vaan pikemminkin yleisosaajia, jotka voivat
erikoistua hyvin monenlaisiin tehtiviin. Heidédn mielestddn on myds toimistojen tehtava
tukea kaannoskoulutuksesta valmistuneita tarjoamalla heille kattava perehdytys
tyotehtdviin  ja my0s mahdollisesti jirjestdd kaivattua erikoistumiskoulutusta.

(Eskelinen, Koskinen & Salmi 2018.)
2.3. Aikaisemmat tyohonsijoittumistutkimukset

Turun  yliopiston  kdintdjankoulutuksesta  valmistuneiden  tydllistymistd  ja
tyohonsijoittumista on tutkittu aiemmin kolmessa pro gradu -tutkielmassa: Heli
Paloméen (2011), Heli Reinikaisen (1996) ja Teija Korkeamaan (1992) tutkielmissa.

Tédmin tutkielman pohjana toimii pidasiassa Heli Paloméden tutkielma.

Palomédki  (2011) tutki  vuosina  2001-2008  kéaintdjdksi  valmistuneiden
tyohonsijoittumista ja sitd, mitkd tekijat vaikuttivat valmistuneiden tydllistymiseen.
Kohderyhmédan kuuluivat kaikki kyseiselld aikavélilld kéddntdmisen laitokselta

valmistuneet opiskelijat, joiden paddaineina oli joko englanti, saksa, ranska, espanja tai
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italia. Lisdksi Palomden tavoitteena oli saada tietoa valmistuneiden tyonhausta,
tyottomyydestd, tyonkuvasta, urakehityksestd, maantieteellisestd sijoittumisesta sekéd

koulutuksen ja tyotehtidvien vastaavuudesta. (Palomédki 2011: 19.)

Palomdki toteutti tutkimuksensa survey- eli kyselytutkimuksena verkossa
Webropol-ohjelman avulla toukokuussa 2009. Kyselylomake on ldhes tdysin identtinen
Heli Reinikaisen (1996) tutkielmassa kdytetyn lomakkeen kanssa vertailukelpoisuuden
vuoksi, mutta kysymykset siirrettiin paperilomakkeelta verkkoon. Kysely ldhettiin
308:1le kohderyhméaén kuuluvalle henkil6lle, mutta vastausprosentiksi muodostui vain
42 prosenttia. Paloméki arveli alhaisen vastaajamiirdn johtuneen kysymysten

kaéntdjépainotteisuudesta. (Paloméki 2011: 23-26.)

Paloméen kyselyyn vastanneista 68 prosenttia oli tdissd valmistumishetkelld ja 43
prosenttia ilmoitti hakeneensa tyopaikkaa valmistumisensa jalkeen (Palomdki 2011: 71).
Valtaosa vastanneista, jotka eivit hakeneet tyopaikkaa, olivat jo valmistumishetkelld
toissd. Halu perustaa oma yritys tai toimia freelancerina oli syynd 9,5 prosentilla.
(Palomiki 2011: 33.) Vastanneet kokivat pitdneensd ensimmdiisen tyOpaikan saantia
suhteellisen helppona, ja suurin osa heistd ilmoitti hakeneensa ensimmaiseksi tyokseen
kadnnostoitd. Moni oli my0s péddtynyt kddnnostehtdaviin ensimmaiisessd tyopaikassaan.

(Palomiki 2011: 43 & 74.)

Valtaosa kyselyyn vastanneista ei ollut koskaan ollut ty6ttoménd. Kyselyajankohtana
12,5 prosenttia oli ollut jossain vaiheessa tyottdmind puoli vuotta tai pidempéén, ja 2,5
prosenttia vastanneista oli edelleen kyselyajankohtana ty6ttoména. (Paloméki 2011: 74.)
Kolmasosalla vastaajista oli perustutkinnon jilkeisid opintoja, joita oli usein suoritettu
tyottomyyden vuoksi. Kyselyajankohtana myos taantuma vaikutti monen kédntéjind
toimineiden tdihin negatiivisesti toiden vdhenemisend ja hintojen tinkimisena.

(Paloméki 2011: 76.)

Valmistuneista 59 prosenttia koki tydskentelevdnsd koulutustaan vastaavassa tyossd,
vaikka vain 37 prosentilla vastaajista oli ammattinimikkeendén ké&intdja (Paloméki
2011: 73). Palomden tutkielmassa tyon ja koulutuksen vastaavuutta kisiteltiin kuitenkin
vastaajien omaan nidkemykseen perustuen, joten kyseessd oli subjektiivinen arviointi
(Palomidki 2011: 44). Monet valmistuneista toimivat ké&éntdja-nimikkeen lisdksi
projektikoordinaattoreina tai -pééllikkoind ja opettajina, jotka Paloméki luki kuitenkin
muihin kuin omaa alaa vastaaviin kdanndsalan téihin (Paloméki 2011: 73). Puolestaan
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kolmasosa vastanneista oli sijoittunut mielestddn koulutustaan vastaamattomiin
tyotehtdviin. Noin puolet vastanneista ilmoitti tehneensd kéannostehtdvid sekd
ensimmdisessd tyOpaikassaan ettd kyselyajankohdan tyOpaikassaan. Keskeisimpid
tyOtehtidvid ensimmadisessa tyOpaikassa olivat kddntdminen ja muut kielitaitoa vaativat
tehtavit. Kyselyajankohdan ty0dssd muiden tyotehtdvien osuus oli kasvanut. (Paloméki

2011:73.)

Tutkielmassa ammattinimikkeiden kirjo oli laaja, mika toi ilmi sen, ettd nykymaailman
tyotehtidvét ovat erittdin moninaisia ja ettd kédantdjankoulutuksesta valmistuneet ovat
sijoittuneet monille eri aloille. (Palomédki 2011: 43.) Reinikaisen vuonna 1996
ilmestyneeseen tutkielmaan verrattuna ammattinimikkeiden maird oli kasvanut
huomattavasti, kun taas kiintdja-nimikkeelld toimineiden maéra oli laskenut (Palomaki

2011: 73).

Kéaantijaksi valmistuneet olivat sijoittuneet eniten Turun ja Helsingin seudulle tai
ulkomaille. Palkansaajina toimi 61,5 prosenttia ja yrittdjind 22 prosenttia. Valtaosa
vastanneista toimi yksityissektorilla niin ensimmadisessd kuin kyselyajankohdan
tyopaikassa, ja vain 10,5 prosenttia vastanneista tyoskenteli wvaltiolle. Vakituisen
ensimmadisen tyOpaikan oli saanut 37 prosenttia vastanneista, ja kyselyajankohtana jopa
77 prosenttia tyOskenteli vakituisissa tehtdvissd. (Palomédki 2011: 73-74.)
Maérdaikaisena tyOskentelevid oli 21 prosenttia ja tilapdisend 2 prosenttia.

Kokopéivityotd teki vastaajista 87,5 prosenttia ja osapdivityotd 12,5 prosenttia.

Paloméen tutkielman mukaan valmistuneet pitivdt opiskelujen parhaimpana antina
hyvéaa kielitaitoa, valmiutta kdantaa ja kehittyneitd tiedonhakutaitoja. Moni vastanneista
olisi kuitenkin kaivannut opintoihin lisdd kdytdnnonldheisyyttd, yrittdjatietoutta sekd
kadnnostyokalujen opetusta. Lisdksi moni toivoi pakollista tyOharjoittelua sekd
kontaktien luomista tydeldmién jo opiskeluaikoina. TyOnsaannissa merkittadvimpind
tekijoind pidettiin - henkilOsuhteita tyOnantajiin, pédainetta ja sivuainevalintoja.

(Palomiki 2011: 75-76.)

Palomiden kyselyyn vastanneet pitivét ldhitulevaisuuden tyotilannetta melko hyvéna ja
uskoivat tilanteen parantuvan taantuman helpottaessa. Valmistuneet uskoivat
freelancereille riittdvin enemmain t6itd kuin in-house-kddntdjille. Jotkut vastaajista

kokivat kddntdjille olevan aina tarvetta ja ettd kehittyva teknologia ei tulisi korvaamaan
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thmistd. Kuitenkin kédntdjien tydoloja ja laskevia palkkioita pidettiin huolestuttava

ilmioni kieli- ja kddnnosalalla. (Paloméki 2011: 64—65.)

Heli Reinikainen (1996) puolestaan selvitti tutkielmassaan Turun yliopistosta vuoden
1994 loppuun mennessd kaantdjdksi ja tulkiksi valmistuneiden perustutkinnon
suorittaneiden tyohonsijoittumista, tyonhakua, koulutuksen ja tyon vastaavuutta,
tyonkuvaa, urakehitystd, alueellista sijoittumista, tyohonsijoittumiseen vaikuttavia
tekijoitd ja tyomarkkinoiden kééntdjiin kohdistamia laatuvaatimuksia. Liséksi
tutkielmassa tarkasteltiin  kyselytutkimusta edeltineen lamakauden vaikutuksia
kddntdjien tydllisyystilanteeseen. (Reinikainen 1996: 1-2.) Reinikainen (1996) toteutti
tutkimuksen postikyselynd lokakuussa 1995. Kysely ldhetettiin 173:1le vuoden 1994
loppuun mennessd valmistuneille. Kyselyn vastausprosentiksi muodostui 67 prosenttia.

(Reinikainen 1996: 61.)

Reinikaisen (1996: 64) tutkimustulosten mukaan valmistuneiden ty6honsijoittuminen
oli sujunut yleisesti ottaen hyvin. Suurimmalla osalla valmistuneista tyonhaku sijoittui
kddnnos- tai tulkkaustehtdviin tai muihin kielitaitoa vaativiin tehtdviin (Reinikainen
1996: 61). Suurin osa vastanneista haki toitd Eteld-Suomesta, ja suurin osa sijoittuikin
téihin padkaupunkiseudulle ja Turun alueelle. Reinikaisen kyselyyn vastanneet kirsivit
suhteellisen paljon alkutyottomyydestd: valmistuneet olivat kdyttdneet monta yritysti
ensimmadisen tydpaikan saamiseen ja jopa 28 prosenttia oli ollut valmistumisen jilkeen
tyottoménd yli 3 kuukautta. Kyselyajankohtana 5 prosenttia vastanneista oli edelleen
tyottoménd. Reinikainen epdili ty6ttomyyteen vaikuttaneen silloisen huonon
taloudellisen tilanteen ja valmistuneiden kédantdjien méarin lisddntymisen. (Reinikainen

1996: 64.)

Suurin osa valmistuneista oli sijoittunut yksityiselle sektorille, ja yli kolmasosa heistad
oli kyselyajankohtana edelleen méérdaikaisessa tydsuhteessa (Reinikainen 1996: 62).
Vastanneista 43 prosenttia koki koulutuksen ja tyotehtdviensd vastaavan erittdin hyvin
toisiaan nykyisessd tyossddn (Reinikainen 1996: 63). Vastanneet olisivat kuitenkin
kaivanneet enemmin valmiuksia kaupallisessa ja teknisessd osaamisessa sekd
erikoisalaosaamiseen. Lisdksi moni olisi toivonut koulutuksen antavan enemméin

mahdollisuuksia luoda suhteita tyonantajiin jo opintojen aikana. (Reinikainen 1996: 64.)

Teija  Korkeamaa  (1992) tutki vuosina  1981-1987  Turun yliopiston
kaantijakoulutuksessa  aloittaneiden opiskelijoiden  opintojen edistymista,
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keskeyttdmistd ja valmistumista sekd tutkinnon suorittaneiden tai laitoksessa
keskeyttdneiden tyohonsijoittumista. Lisdksi Korkeamaan tutkielman tarkoituksena oli
saada tietoa opiskelijoiden kokemuksista koulutukseen liittyen. (Korkeamaa 1992: 2.)
Tutkimus toteutettiin kyselylomakkeella vuonna 1990. Kaiintdjdkoulutuslaitoksesta
valmistuneiden tyohonsijoittuminen oli sujunut yleisesti ottaen hyvin, ja sekd
valmistuneet ettd ilman tutkintoa ldhteneet sijoittuivat yleensd ansiotyohon. Ainoastaan
muutama valmistuneista oli jatkanut opintojaan tutkintonsa jidlkeen ja valmistuneiden

tyottomyys oli myos kyselyajankohtana véhaistd. (Korkeamaa 1992: 89.)

Monet Korkeamaan kyselyyn vastanneista kokivat kuitenkin tydskentelevinsa
koulutustaan vastaamattomissa tOissd: kdantdjind tai tulkkina toimi vajaa kolmannes.
Eniten valmistuneet tydllistyivdt erilasiin toimistotdihin, matkatoimistovirkailijoiksi,
matkaoppaiksi, viestinnén tehtdviin ja opettajiksi. Moni vastanneista ilmoitti kuitenkin
tekevénsd kéddntdjin toitd sivutoimisesti, joten todellisuudessa enemmén kuin kolmasosa
vastaajista toimi koulutustaan vastaavissa tehtdvissd. Suurin osa laitoksesta ldhteneistd
tyoskenteli vakituisessa tyosuhteessa Eteld-Suomessa tai ulkomailla. (Korkeamaa 1992:

97.)

Silloinen kéédntdjankoulutus suuntautui vastanneiden mielestd ldhinnd ammatin
hankkimiseen eikd niinkdin tieteelliseen tutkimukseen. Toisaalta monet opintonsa
keskeyttineistd olisivat kaivanneet opintoihinsa enemmin kéytdnnonléheisyytta.
(Korkeamaa 1992: 120.) Monet Korkeamaan vastaajista olisivat kaivanneet
koulutusohjelmaan enemméin piddaineiden vilistd yhteistyotd, projektitydskentelyd,

kaytannon harjoittelua ja itsendistd opiskelua. (Korkeamaa 1992: 121.)

Turun  yliopiston  k#dntdjinkoulutuksesta  valmistuneiden  tyOllistymistd  ja
tyohonsijoittumista on myds kisitelty Marjo-Riina Vilimaan (2017) ja Erika Bruunin
(2013) pro gradu -tutkielmissa. Marjo-Riina Vélimaa (2017) tarkasteli tydssddn Turun
yliopiston italian kielen ja kulttuurin sekd kééntdmisen linjalta valmistuneiden
tyOllistymistd ja urapolkuja 2000-luvulla. Tutkielman tavoitteena oli kerdtd tietoa
valmistuneiden kielitaustasta ja -taidosta seké siitd, miten ndma tekijit ovat vaikuttaneet
valmistuneiden opiskelu- ja uravalintoihin. Lisdksi tavoitteena oli tutkia tutkinnon

vaikutusta tyollistymiseen ja tydhonsijoittumiseen. (Vélimaa 2017: 2.)

Viélimaan kyselyyn vastanneista 52 prosenttia arvioi koulutusta vastaavan tyon
saamisen olleen melko vaikeaa, mutta jopa 36 prosenttia vastaajista ilmoitti I0ytdneensa
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koulutustaan vastaavan tyon pian valmistumisen jélkeen. Valmistuneista 30 prosenttia
oli tutkimushetkelld vakituisessa kokopdivitydssd, 15 prosenttia miidrdaikaisessa
kokopdivityossd ja 15  prosenttia  toimi  yrittdjind, freelancereina  tai
ammatinharjoittajina. Vastanneista 83 prosenttia ilmoitti olleensa ty6ttoméand 0—2 kertaa

valmistumisensa jilkeen, joten tyottomyyttd esiintyi melko vdhan. (Vélimaa 2017: 58.)

Vilimaan tutkimustulosten mukaan 46 prosenttia valmistuneista ilmoitti tyopaikkansa
vastanneen hyvin koulutusta, mutta 18 prosenttia heistd arvioi, ettei tyd vastannut
lainkaan suoritettua koulutusta. (Vidlimaa 2017: 59) Puolestaan 63 prosenttia
vastanneista ilmoitti olevansa melko tyytyvdisid tai erittdin tyytyviisid suorittamaansa
tutkintoon, kun taas 28 prosenttia ilmoitti olevansa melko tai erittdin tyytyméattomia.
Valmistuneet pitivdt tutkintoa monipuolisena ja yleissivistivind mutta myds huonosti

tydeldmidin valmentavana. (Vilimaa 2017: 60.)

Erika Bruun (2013) puolestaan késitteli tutkielmassaan vuosina 1998 ja 2002
aloittaneiden Helsingin, Turun, Tampereen ja Joensuun yliopistojen englannin
kddntdmisen ja tulkkauksen opiskelijoiden tyohonsijoittumista, koulutuksen ja
tyollistymisen vilistd suhdetta sekd kddntdjdn ammatin statusta. Tutkielman tavoitteena
oli saada tietoa siitd, minkélaisiin tyotehtdviin kadntdjdksi kouluttautuneet ovat
sijoittuneet merkittdvisti muuttuneille tydmarkkinoille, koulutuksen ja tydmarkkinoiden

vastaavuudesta seka siitd, millaisena kdéntdjén status ndhddéan (Bruun 2013: 1).

Bruunin kyselyyn vastanneista vain 30 prosenttia toimi kddntdjind ja 70 prosenttia
muissa tyotehtdvissd (Bruun 2013: 61). Kéintdmisen lisdksi vastanneet olivat
tyollistyneet eniten opetustehtiviin, teknisiksi kirjoittajiksi ja viestinndn tehtiviin
(Bruun 2013: 63). Enemmisto tutkittavista tyoskenteli yrityssektorilla ja tydsuhteessa.
Etenkin uran alkuvaiheilla valmistuneiden tyd oli liikkkuvaa ja vaihtelevaa sekd myos
tyottomyyttd esiintyi. Moni vastanneista oli kuitenkin kohtalaisen tyytyvéisid sekd
tyotehtiviinsd ettd palkkatasoonsa, vaikka taso olikin keskiméérin alhaisempi kuin

muilla korkeasti koulutetuilla. (Bruun 2013:61.)

Kééntdjien ja tulkkien tyollistymistd on myds sivuttu muissa Turun yliopiston pro gradu
-tutkielmissa. Kaisu Viertonen (2011) selvitti tutkielmassaan Turun yliopiston
kddntdmisen oppiaineiden opiskelijoiden kurssivalintojen, opintomenestyksen ja
ailemman tyokokemuksen vaikutusta opiskelijoiden tydllistymisodotuksiin. Tutkielman
tarkoituksena oli saada lisdé tietoa opiskelijoiden oman alan tyokokemuksesta sekd sen
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vaikutuksesta tulevaisuudensuunnitelmiin ja tyohonsijoittumiseen. Kaintdjantutkinnon
merkitystd tyomarkkinoilla puolestaan tarkasteltiin Liisa Tervaskannon (2006)
tutkielmassa, kun taas Marika Siekkinen (2000) keskittyi ty0ssddn puhtaasti
konferenssitulkkien erikoiskoulutukseen osallistuneiden tyohonsijoittumiseen. Lisdksi
samantapaisia tutkielmia kédntdjien ja tulkkien tyOllistymisestd on tehty kymmenen
vilme vuoden aikana myds Helsingin (mm. Laitinen 2017; Forbatok 2016) ja

Tampereen (mm. Seppéld 2010) yliopistoissa.

Turun yliopiston tydeldmépalvelut Rekry on seurannut Turun yliopistosta
valmistuneiden tyShonsijoittumista ja urakehitystd vuodesta 1994 ldhtien. Rekry
lahettdd sijoittumisseurantakyselyn valmistuneille noin vuosi valmistumisen jidlkeen ja
uraseurantakyselyn viisi vuotta valmistumisen jilkeen. Kerdttyjé tietoja hyddynnetddn
opintojen kehittdmisessd, opiskelijoiden urasuunnittelun apuna ja opiskelijoiden
ohjauksen taustamateriaalina. (Turun yliopisto 2018b.) Myds yliopistojen tyoeldma- ja
urapalveluiden verkosto Aarresaari on tehnyt jo kymmenen vuoden ajan valmistuneiden
maistereiden uraseurantaa viisi vuotta tutkinnon suorittamisen jélkeen. Seurannan
tuloksia julkaistaan valtakunnallisessa Toissa.fi -palvelussa ja

Vipunen-tilastotietopalvelussa. (Aarresaari 2019.)

My6s EMT-verkoston tyoryhmét 1 ja 2 kartoittivat verkostoon kuuluvista yliopistoista
valmistuneiden ty6llistymistd ja tyohonsijoittumista vuonna 2016 kyselytutkimuksella,
jonka tulokset esiteltiin 31.3.2017 EMT-verkoston kokouksessa (EMT Network 2017:
dia 1). Tutkimuksen tarkoituksena oli antaa katsaus valmistuneiden nykyiseen
tyollisyystilanteeseen, valmistuneita tyollistdviin tyonantajasektoreihin, tyostatukseen,
palkkatuloihin ja tyotyytyvdisyyteen sekd tutkia, miten tyOharjoittelu on vaikuttanut
tyollistymiseen ja miten valmistuneet ovat ylipddnsé tyollistyneet heti valmistumisensa
jilkeen (EMT Network 2017: dia 2). Kyselyn vastausprosentti oli noin 16 prosenttia
(EMT Network 2017: dia 4).

Kyselyyn vastanneista suurin osa eli 66 prosenttia tyOskenteli kyselyajankohtana
kokoaikaisesti. Loput vastanneista olivat osa-aikatoissd, opiskelivat, opiskelivat ja
tekivét toitd samanaikaisesti tai etsivét toitd. (EMT Network 2017a: dia 2.) Kaikissa
maissa paitsi Sloveniassa, Latviassa ja Kreikassa yli 40 prosenttia valmistuneista oli

sijoittunut yksityiselle sektorille. Eniten vaihtelua maiden vélilld oli itsenséty6llistdjissa:
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Ranskassa jopa 39 prosenttia ilmoitti tyollistdvénsa itsensd, kun taas Belgiassa samainen

luku oli vain 4 prosenttia. (EMT Network 2017: dia 7.)

Hieman yli puolet valmistuneista (53 %), jotka olivat ilmoittaneet olevansa toissd, oli
sijoittunut kieli- ja kéadnnosalalle. Toiseksi suurimmaksi toimialaksi ilmoitettiin
vastausvaihtoehtojen ulkopuolella olleet muut alat (16 %) ja kolmanneksi suurimmaksi
alaksi opetus- ja koulutusala (13 %). Muita ty6llistidvid toimialoja olivat muun muassa
mainos- ja markkinointiala (6 %), media- ja viihdeala (4 %) seké turismi (2 %). (EMT
Network 2017a: dia 3.) Toimialojen lisédksi ammattinimikkeiti oli laaja kirjo. Kdantijina
toimi eniten vastanneita eli 35 prosenttia. Muiksi ammattinimikkeiksi ilmoitettiin muun
muassa oikolukija (14 %), kddnndskoordinaattori/project manager (10 %), revisoija
(9 %), kielikouluttaja- tai konsultti (8 %) ja lokalisoija (5 %). (EMT Network 2017a: dia
4.) Tyosektoreilla tai toimialalla ei vaikuttanut olevan valtavasti merkitystéd
palkkatasoon: suurin osa vastanneista tienasi noin 10 000—20 000 euroa vuodessa (EMT

Network 2017: dia 8 & 9).

Vastausten mukaan tyotehtdvissd hyddyllisiksi taidoiksi osoittautuivat ldhde- ja
kohdekielen osaaminen seki yleistekstien kddntdminen. Liséksi esimerkiksi erikoisalan
tekstien kddntdminen, yleissivistys, vieraiden kulttuurien tuntemus ja CAT-tyokalujen
hallinta miellettiin taidoiksi, jotka helpottivat tyotehtévistd suoriutumista. (EMT
Network 2017a: dia 5.) Kieli- ja ké#dnndsalalla tydskennelleet kokivat olevansa
suhteellisen tyytyvéisid tyonkuvaansa: vastanneista 52 prosenttia ilmoitti olevansa
melko tyytyvdisid ja 35 prosenttia erittdin tyytyvéisid. Loput vastanneista eivit olleet
kovin tyytyviisid tai ollenkaan tyytyvéisid tyonkuvaansa. Muilla aloilla tydskennelleistd
yli puolet (52 %) ilmoitti olevansa melko tyytyvéisid tyonkuvaansa ja vain 25 prosenttia
ilmoitti olevansa erittdin tyytyvéisid. Muille aloille siirtyneet valmistuneet tuntuivat
olevan siis asteen tyytymdttdmampid tyonkuvaansa kuin kieli- ja kédnnosalalla

tyoskennelleet. (EMT Network 2017a: dia 6.)

EMT-verkoston kyselyssd tiedusteltiin  my0s tyOharjoittelun  vaikuttavuudesta
tyollistymiseen ja tyohonsijoittumiseen. Vastanneiden mielipiteet jakaantuivat tilla
saralla melko tasaisesti: tyoharjoittelua tyollistymisen kannalta erittdin hyddyllisend piti
38 prosenttia vastanneista ja 26 prosenttia koki harjoittelun olleen melko hyddyllinen
tekijd. Vastanneista 22 prosenttia taas koki tyoharjoittelun melko hyodyttomina ja 14

prosenttia ei kokenut saaneensa mitédn hyotya harjoittelusta. (EMT Network 2017a: dia
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7.) Eniten tyoharjoittelusta hydtyneet olivat kotoisin Ranskasta, Iso-Britanniasta ja
Suomesta (EMT Network 2017a: dia 8). Jopa 30 prosentilla seki kieli- ja kd&nnosalalla
ettd muilla aloilla tydskennelleistd henkildistd oli tydpaikka jo ennen valmistumista.
Myos 40 prosentilla valmistuneista kului alle puoli vuotta 10ytdd ensimmadinen

tyopaikka valmistumisen jdlkeen. (EMT Network 2017: dia 15.)
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3. TUTKIMUSONGELMA

Kayn téssd luvussa lipi tille tutkimukselle keskeiset tutkimuskysymykset ja tavoitteet.

Lopuksi esittelen tutkimuksen kohderyhmén.

3.1. Tutkimuksen tavoitteet

Téssd tutkielmassa tutkitaan vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 Turun yliopiston
kaantdjankoulutuksesta  valmistuneiden  tyOllistymistd ja  tyOhonsijoittumista.
Valmistuneilla pddaine oli englannin kdintdminen ja tulkkaus, espanjan kd&ntdminen,
italian ké&dntdminen, ranskan ké&dntdminen ja tulkkaus tai saksan kdintdminen ja
tulkkaus. Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisiin tyotehtdviin opiskelijat ovat
sijoittuneet valmistumisensa jdlkeen ja mikd on heiddn tydllisyystilanteensa
tutkimushetkelld. Tarkoituksena on my0s saada tietoa siitd, miten koulutus on
vaikuttanut valmistuneiden tyollistymiseen ja miten se on vastannut tydeldmin
vaatimuksiin. Toivon lisdksi, ettd tutkimuksella on mahdollista tuottaa tutkimustietoa

sekd kadnndskoulutuksen kehittdmisen ettd opiskelijoiden tyoeldmasuunnittelun tueksi.

Koska tdma tutkielma pohjaa Heli Palomien vuonna 2011 ilmestyneeseen tutkielmaan,
olen  seurannut  pédpiirteittdin =~ Palomden  jaottelemia  tutkimuskysymyksid
vertailukelpoisuuden vuoksi. Olen kuitenkin tarkentanut tai laajentanut tiettyja
tutkimusongelman osa-alueita tai vaihtoehtoisesti kiinnittinyt vihemmin huomiota
joihinkin niistd, jotta tutkimus vastaa nykyhetken tydomarkkinoita ja Turun yliopistossa
tarjottavaa koulutusta. Olen my06s ottanut huomioon Palomden kehitysehdotukset
kyselylomaketta tehdessd pyrkimilld esimerkiksi vdhentdmidn aiemman tutkimuksen
kyselylomakkeen kéédntdja- ja tulkkikeskeisyyttd ja suuntamaan tdmén tutkimuksen
lomakkeen laajemmalle ammattikunnalle. Edellisessd kappaleessa mainittujen
tutkimuskysymysten lisdksi tidssd tutkimuksessa on keskitytty tarkemmin seuraaviin

aihealueisiin.
Tyonhaku

Tarkoituksena on selvittdd, minkélaisia tyOpaikkoja ja miltd alueelta niitd haettiin
valmistumishetkelld, miten kauan ensimmdisen koulutusta vastaavan tyOpaikan
saamiseen kului aikaa, minkélaisena tyonhaku koettiin ja miltd alalta tyopaikka 16ytyi.
Liséksi tutkitaan, mitd kautta ja miltd alalta tutkimushetken tyopaikka saatiin.
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Tyonkuva

Tutkitaan, milld toimialoilla, minké&laisilla tyonimikkeilld, minkélaisissa tyGtehtivissd ja
tyosuhteissa sekd milld maantieteellisilld alueilla valmistuneet tyoskentelivit
ensimmdisessd koulutusta vastaavassa ja tutkimushetken tyopaikassaan. Erityisend
kiinnostuksenkohteena on, ovatko valmistuneet sijoittuneet kieli- ja ké&&nndsalan
tyotehtdviin vai alan wulkopuolisiin tehtdviin. Tarkastellaan myos tyotehtdvien
palkkatasoa sekd mahdollisuutta vaikuttaa siithen, tyokielten osuutta tyotehtdvissd ja

valmistuneiden tyytyvidisyyttd tyonkuvaansa.
Tyottomyysjaksot

Selvitetddn valmistuneiden mahdollisia tyottomyysjaksoja, ja kuinka kauan ndmai jaksot

ovat kestineet.
Koulutuksen ja tyéeldmdn vastaavuus

Tutkitaan kéantijinkoulutuksen vaikutusta valmistuneiden tyopaikan saamiseen ja
pitdimiseen sekd sitd, miten kddntdjdnkoulutus on vastannut tydeldmén sekd erityisesti
kieli- ja kddnndsalan vaatimuksia. Osiossa keskitytddn selvittdméén sitd, miten pdi- ja
sivukielet, kurssivalinnat, sivuaineet, tyoharjoittelu tai muut opintojen aikaiset
koulutusta vastaavat tyot ovat vaikuttaneet tyollistymiseen ja tyohonsijoittumiseen.
Lisdksi tutkitaan syitd jatko- tai tdydennyskoulutukseen hakeutumiselle ja sen

vaikutuksia.

Tutkimuksessa selvitetdin my0s sitd, minkélaisena valmistuneet ndkevit kieli- ja
kddnnosalan tyollisyystilanteen tutkimushetkelld ja Idhitulevaisuudessa sekd sitd,
minkaélaisia erityistaitoja valmistuneet kehottaisivat tdmaénhetkisille tyomarkkinoille

astuvaa kddntdjad hankkimaan.
3.2. Tutkittava kohderyhma

Tutkimuksen kohderyhméd on vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 Turun yliopiston
kddntdjdnkoulutuksesta valmistuneet filosofian maisterit, joilla péddaine oli jokin
seuraavista: englannin kddntdminen ja tulkkaus, espanjan k&dntdminen, italian
kddntdminen, ranskan kddntdminen ja tulkkaus tai saksan kdintiminen ja tulkkaus.

Valmistuneiden nimitiedot saatiin Turun yliopiston opiskelijatietojdrjestelmésta.
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Vuosien 1994-2003 aikana kéantdjankoulutuksesta valmistui 367 henkildd ja vuosina

2009-2016 puolestaan 371 henkil6a.

Aiemmin vuosina 1994-2003 valmistuneet otettiin osaksi tutkimusta, koska télla
ajanjaksolla valmistuneiden sijoittumisesta tyoeldmaddn ei ollut saatavilla tutkimustietoa
sekd vertailukelpoisuuden vuoksi: on erittdin hedelméllistd tutkia, miten kieli- ja
kaddnnosmarkkinoiden muuttuminen kolmenkymmenen viime vuoden aikana on
vaikuttanut tyhonsijoittumiseen ja tyonkuvaan sekd millaisena pidempéén tyoeldmaissa
olleet kokevat kieli- ja kddnnosalan kehityksen verrattuna vasta hiljattain
valmistuneisiin. Vaikka Reinikainen (1996) onkin tutkinut tutkielmassaan vuoden 1994
ja Paloméki (2011) vuoden 2003 loppuun mennessé valmistuneita, koettiin ndma vuodet
tarkeiksi lukea osaksi tutkimusjoukkoa. Reinikaisen ja Palomden kyselyajankohtana
kyseisind vuosina valmistuneiden siirtyminen tydeldmain oli vasta alkutaipaleella, ja
onkin mielenkiintoista tarkastella, millaisissa tydtehtidvissd 1994 ja 2003 valmistuneet
tyoskentelevit tdlld hetkelld. Lisdksi tutkimuksen laajentaminen aiempina vuosina
valmistuneisiin auttaa tarkastelemaan kdéntdjankoulutuksen kehityskulkua, ja miten se

on ottanut huomioon tydmarkkinoiden vaatimukset eri aikoina.

Seuraavista taulukoista 1 ja 2 kdy ilmi vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 Turun

yliopiston kddntdjankoulutuksesta valmistuneet filosofian maisterin jaoteltuna pidaineen

mukaan.

-94 -95 -96 -97 -98 -99 -00 -01 -02 -03 yht.
englanti | 12 9 27 7 8 6 9 11 7 14 110
espanja | - - - - - - 1 1 4 2 8
italia - - - - - - - 1 2 - 3
ranska | 15 10 18 8 7 18 16 18 8 15 133
saksa 13 12 13 7 7 11 16 12 16 6 113
yht. 40 31 58 22 22 35 42 43 37 37 367

Taulukko 1. Turun yliopiston kdéntdjankoulutuksesta vuosina 1994-2003 valmistuneet

filosofian maisterit jaoteltuna valmistumisvuoden ja pddaineen mukaan.

Kuten taulukosta voi havaita, vuosina 1994-2003 kiéntdjainkoulutuksesta valmistui
ranskaa péddaineenaan opiskelleita 133 henkil6é eli eniten verrattuna muihin paékieliin.
Vastaavasti saksasta valmistui 113 henkil6d ja englannista 110. Selkeésti véhiten

valmistuneita oli espanjasta ja italiasta: espanjasta valmistui 8 henkil6d, kun taas
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italiasta vain 3. Kédéntdjdnkoulutuslaitos jakautui vuonna 1995 neljdén erilliseen kielten
laitokseen, mikéd luultavasti selittdd vuoden 1996 suurta valmistuneiden madraa:
opiskelijoiden oli mahdollista suorittaa maisterin tutkintonsa vanhan tutkintorakenteen

mukaisesti siirtyméajan puitteissa.

-09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16 yht.
englanti | 11 19 13 11 25 21 29 12 141
espanja | - 2 3 8 3 6 6 10 38
italia 3 2 5 6 4 4 4 1 29
ranska | 10 11 5 10 7 20 12 15 90
saksa 5 15 8 10 7 11 9 8 73
yht. 29 49 34 45 46 62 60 46 371

Taulukko 2. Turun yliopiston kdéntdjankoulutuksesta vuosina 2009-2016 valmistuneet

filosofian maisterit jaoteltuna valmistumisvuoden ja pddaineen mukaan.

Englantia pédaineenaan opiskelleita valmistui vuosina 2009-2016 jopa 141 eli
reippaasti eniten verrattuna muihin péékieliin. Ranskaa pddaineenaan opiskelleita
valmistui 90, kun taas saksasta 73 henkil6d. Espanjasta ja italiasta valmistui vihiten
henkilditd, espanjasta 38 ja italiasta 29 henkil6d, mutta selkeédsti enemmain verrattuna
vuosina 1994-2003 samoista kielistd valmistuneisiin. Valmistuneita oli myds selkeésti
eniten vuosina 2014 ja 2015 verrattuna muihin vuosiin, mitéd selittdd osaltaan Kieli- ja
kddnnostieteiden laitoksen vuonna 2014 ldpikdymd rakenneuudistus, joka siirsi
kddnndsviestinndn opinnot maisterivaiheeseen. Ennen vuotta 2014 syventivit opintonsa
aloittaneilla oli mahdollisuus suorittaa maisteritutkintonsa vanhan tutkintorakenteen

mukaisesti siirtyméaajassa.
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4. TUTKIMUSMENETELMA

Esittelen tdssd luvussa tutkimuksessa kédytetyn tutkimusmenetelmin sekd arvioin sen
heikkouksia ja vahvuuksia. Tadmén jédlkeen siirryn esitteleméddn tutkimuksen
toteutumista: syvennyn kyselylomakkeen valmistelussa esiin tulleisiin seikkoihin ja

kyselyn toteutukseen.
4.1. Verkkokysely tutkimusmenetelmina

Tutkimuksen aineistokeruu toteutettiin verkossa survey- eli kyselytutkimuksena
puolistrukturoidulla kyselylomakkeella. Survey-tutkimuksella tarkoitetaan kysely- tai
haastattelumenetelmélld  toteutettua ei-kokeellista tutkimusta, joka kohdistuu
suurehkoon médriin satunnaisotannalla valittuja tutkimuskohteita (Tilastokeskus 2019).
Tdmdn  tutkimuksen kannalta oli luontevaa wvalita tutkimusmenetelmaiksi
verkkokyselylomake kasvokkain tai puhelimitse tehtyjen haastattelujen sijasta, kun
otetaan huomioon valmistuneiden korkea lukumiird ja kyselyn laajuus. Kéyn
seuraavissa kappaleissa tarkemmin 14pi kyselytutkimuksen hyvié ja huonoja puolia sekd

sen eroa haastattelututkimukseen verrattuna.

Verkkokyselytutkimuksen kédsite muodostui, kun paperiset vastauslomakkeet
muunnettiin verkkosivuille sdhkodiseen muotoon (Miettinen ja Vehkalahti 2013: 84).
Pekka Résdsen ja Outi Sarpilan mukaan (2013) verkkokyselyiden yleistymiseen
yhteiskuntatieteellisessd tutkimuksessa ovat vaikuttaneet suurimmaksi osaksi kolme eri
tekijdd. Ensinndkin tietotekniikan kédyttd on lisddntynyt valtavasti, ja erityisesti
Facebook ja muut sosiaalisen median kanavat ovat nostaneet suosiotaan myds survey-
tutkimuksen keinoina. Toiseksi postitse ja puhelimitse toteutettujen kyselyjen
vastausosuudet ovat laskeneet, mikd on siirtdnyt kyselytutkimuksia yhd enemmin
verkkoon. (Rdsdnen & Sarpila 2013: 71). Vield 1970- ja 1980-luvuilla edustavina
vdestontason tutkimusaineistojen vastausprosenttina pidettiin 80 prosentin suuruista
luokkaa, kun taas 2000-luvulla lihempénid totuutta on ollut alle 50 prosentin
vastausmédrd. (Rédsdnen & Sarpila 2013: 71). Kolmanneksi verkkokyselyn
yleistymiseen liittyy = vahvasti eri  kustannustehokkuuteen liittyvét  tekijét.
Verkkosovellusten avulla tehtdvédt kyselyt ovat laskeneet sekd vastaajaosuuksien
tavoittelun kustannuksia ettd sithen kuluvaa aikaa verrattuna postitse ldhetettyihin

kyselyihin ja puhelinhaastatteluihin. (Résénen ja Sarpila 2013: 72.)
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Verkkokyselyn vastaajachdokkaita ~on mahdollista tavoitella  sdhkdpostitse,
mainostamalla kyselyd esimerkiksi sosiaalisessa mediassa, verkkosivuilla ja
keskustelupalstoilla tai ottamalla vastaajiin yhteyttd postitse tai puhelimitse (Miettinen
& Vehkalahti 2013: 85). Lisdksi verkkokyselyitdi on mahdollista kayttdd osana
yhdistelmitiedonkeruuta eli ldhettdd vastaajachdokkaille kyselylomake postitse ja
tarjota mahdollisuus vastata sithen myds verkossa (Risdnen & Sarpila 2013: 74).
Varojen puutteen takia tdssd tutkimuksessa ei ollut mahdollista hankkia valmistuneiden
osoitetietoja véestorekisteristd tai ldhettdd kyselyd postitse, joten tistd syystd kysely

patettiin toteuttaa yksinomaan verkossa.

Sekd kysely- ettd haastattelututkimuksiin liittyy sekd vahvoja ettd heikkoja puolia.
Parhaimmillaan verkossa toteuttava kysely tarjoaa vaivattoman ja edullisen
tutkimustavan. Kyselyn postitukseen ei tarvitse varata aikaa tai rahaa, ja vastauksia saa
mahdollisesti my0s sellaisilta vastaajilta, jotka eivdt tiyttdisi ja postittaisi paperista
kyselylomaketta. Vastauksia ei tarvitse myOskéén siirtdd erilliseksi aineistoksi, vaan ne
tallentuvat automaattisesti sdhkoiseen muotoon. (Miettinen & Vehkalahti 2013: 84;
Résdnen & Sarpila 2013: 74.) Lisdksi Résdsen ja Sarpilan (2013: 68—69) mukaan
kysely- ja haastattelututkimuksia koskevien vertailututkimukset tulokset osoittavat
melko yhdenmukaisesti, ettd arkaluonteisia tai intiimejd tietoja annetaan sitd
todenniakoisemmin, miti etdisemmaksi haastattelutilanne koetaan. Silti
kayntihaastatteluilla saadaan yleensd parempi vastausprosentti kuin posti- ja

verkkokyselyilld tai puhelinhaastatteluilla (Miettinen & Vehkalahti 2013: 91).

Toisaalta huonosti toteutettu verkkokyselylomake saattaa aiheuttaa vastaajien
keskuudessa turhautumista ja pahimmillaan alentaa vastausprosenttia sekd syddd koko
tutkimuksen  uskottavuutta (Miettinen &  Vehkalahti  2013: 74). Myos
kyselylomakkeessa olevien kysymysten védrin ymmartdmisen ja virhetulkintojen
todenndkoisyys kasvaa, kun kysymyksid ei ole mahdollista muotoilla uudelleen tai
vastauksia ei anneta kasvokkain (Rdsdnen & Sarpila 2013: 69). Lisédksi tédssdkin
tutkimuksessa havaittu  verkkokyselyithin liittyvd ongelma tulee usein esiin
vastaajachdokkaiden yhteistietoja etsittdessd: Suomessa tai muualla maailmassa ei ole
olemassa valtakunnallisia ajantasaisia sdhkopostitietojdrjestelmid, joista yhteystiedot

olisi helppo kerétd (Risdnen & Sarpila 2013: 72). Jos yhteystietoja ei ole mahdollista
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saada, ongelmaksi muodostuu myos koko tutkittavan populaation tai edustavan otoksen

tavoittaminen (Miettinen & Vehkalahti 2013: 85-86).
4.2. Kyselylomakkeen valmistelu

Kyselylomake (Liite 1.) luotiin sdhkoiselld Webropol-kyselyjarjestelmélld. Lomake
jaettiin  aihealueittain  kuuteen osioon: (1) taustatietoihin, (2) koulutukseen ja
tyonhakuun  valmistumishetkelld, (3) kyselyhetken  péddasialliseen  toimintaan,
(4) ensimmadiseen  koulutusta vastaavaan tyOpaikkaan, (5) tyottomyyteen ja
Kolmas eli kyselyhetken péaidasiallista toimintaa késittelevd osio jaettiin puolestaan
kahteen alaosioon, joiden kysymykset nidkyivét vastaajille sen mukaisesti, minkd
vaihtoehdon hén valitsi listasta tydtilanteekseen. Jos siis vastaaja valitsi tyotilanteekseen
esimerkiksi palkansaajan, hinelle ei ndkynyt freelancereille, yrittdjille tai
ammatinharjoittajille suunnattuja kysymyksid. Ensimmadistd koulutusta vastaavaa
tyopaikkaa kisittelevd osio puolestaan nédkyi vain niille, jotka vastasivat olleensa

valmistumisen jilkeen tdissd ennen nykyistd tyopaikkaansa.

Kyselylomakkeessa oli péddasiassa strukturoituja eli suljettuja dikotomisia ja
monivalintakysymyksid valmiine vastausvaihtoehtoineen. Dikotomisissa kysymyksissa
vastausvaihtoehtoja ~on  vain  kaksi, kun taas monivalintakysymyksissi
vastausvaihtoehtoja on useampia. Suljettujen kysymysten pidasiallisena tarkoituksena
on helpottaa tilastollista raportointia, nopeuttaa vastaamista ja tarjota selkeitd
vastausvaihtoehtoja. Kysymysten haitoiksi voi mieltdd vaihtoehtojen ja niiden
esittdmisjdrjestyksen johdattelevuuden, harkitsemattomasti annetut vastaukset, kaivatun
vastausvaihtoehdon puuttumisen ja ’en osaa sanoa” -vaihtoehdon valitsemisen. Lisdksi
epdonnistuneiden suljettujen kysymysten luokittelua on vaikea korjata. (Heikkild 2014:
49). Pyrin muotoilemaan kyselylomakkeen suljetut kysymykset niin, etteivit ne olisi
litan johdattelevia ja ettd kaikki tarvittavat vastausvaihtoehdot tulisivat katetuksi. Vain
harvoihin kohtiin liséttiin vastausvaihtoehto “en osaa sanoa”, jotta vastaajat eivat kokisi

litan houkuttelevaksi valita titd vaihtoehtoa.

Lisdksi lomakkeeseen lisdttiin puolistrukturoituja ja avoimia kysymyksiéd tdydentdmédn
suljettuja kysymyksid. Erityisesti kyselyn viimeisessd osiossa, jossa késiteltiin

tyohonsijoittumiseen ja tyollistymiseen vaikuttavia tekijoitd, oli suhteessa enemmain
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avoimia kysymyksid kuin muissa osioissa. Vaikka avoimet kysymykset ovat helppoja
laatia, on niitd kuitenkin tyoldstd kasitelld ja luokitella. Avoimet kysymykset
houkuttelevat my0Os vastaamatta jattdmiseen. (Heikkild 2014: 47.) Koin kuitenkin
tarkedksi lisdtd kyselylomakkeeseen avoimempia kysymystyyppejd, jotta vastaajilla
olisi enemmaén liikkkumavaraa selittdd vastauksiaan sekd vapautta jakaa laajemmin
kokemuksiaan ja mielipiteitddn. Avoimet kysymykset voivat parhaimmillaan tarjota
tdysin uusia ndkokantoja tai jopa parannusehdotuksia kyselylomakkeeseen liittyen

(Heikkild 2014 48).

Kyselylomake testattiin kahdella kohderyhméin kuuluvalla henkil6ll4 ennen varsinaisen
kyselyn ldhettamistd. Testauksella pyrittiin varmistamaan, ettd lomake toimii teknisesti
toivotunlaisesti ja ettd kysymykset ovat selkedsti muotoiltuja ja ymmarrettavid. Lisdksi
tarkistettiin, ettd vastaamiselle arvioitu aika (noin 10-20 minuuttia) piti paikkansa.
Testihenkildiden vastausten ja kommenttien perusteella kyselylomake muotoiltiin vield

lopulliseen muotoonsa.
4.3. Kyselyn toteutus

Kysely  toteutettiin ~ maalis-huhtikuussa ~ 2018.  Kyselylomake  ldhetettiin
henkilokohtaisesti sdhkopostitse, Facebookissa tai LinkedInissd 284:lle vuosina
2009-2016 valmistuneelle ja 47:lle vuosina 1994-2003 valmistuneelle henkildlle.
Valmistuneiden nimitiedot saatiin Turun yliopiston opiskelijatietojérjestelméstd. Koska
Turun yliopiston opiskelijapalvelut ei kerdd valmistuneiden ajantasaisia yhteystietoja tai
osoitetietoja eikd tdhdn tutkimukseen ollut kiytdssd rahoitusta, kysely péatettiin
toteuttaa yksinomaan séhkoisesti. Yhteystietoja haettiin SKTL:n kédédntdjahausta, KAJ:n
kadntdjdporssistd, Facebookista, LinkedInistd, yritysten kotisivuilta ja suhteita
hyodyntden. Mitddn henkilokohtaista yhteydenottotapaa ei 16ytynyt 320:lle vuosina
1994-2003 valmistuneelle ja 87:lle vuosina 2009-2016 valmistuneelle. Lisdksi
kyselylomaketta jaettiin julkisesti Facebookin Ké&énnostiede-ryhmissd sekd SKTL:n ja

KAIJ:n postituslistoilla.

Seka henkilokohtaisesti ettd julkisesti jaettu kyselylomake ldhetettiin saatekirjeen kera,
ja saatekirjeessd oli linkki sdhkdiseen Webropol-kyselyyn. Henkilokohtaisesti
sdhkoOpostitse  ldhetetyssd  saatekirjeessd oli  sekd valmistuneelle tarkoitettu

henkilokohtainen linkki kyselyyn ettd julkisesti kohderyhméin kuuluville tutuille
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tarkoitettu linkki, jota valmistuneiden oli mahdollista jakaa halutessaan. Kyselyyn oli
mahdollista vastata noin kolmen viikon ajan, ja lomakkeesta ldhti sédhkopostitse
tavoitetuille ~ valmistuneille = muistutusviesti ~ kaksi ~ vitkkoa  ensimmdiisen
vastauskehotuksen jidlkeen. Kyselyyn oli myds mahdollista vastata tdysin anonyymisti,
mutta yhteystiedot sai jattdd kyselyn loppuun halutessaan elokuvalippujen arvontaa

varten. Yhteystietoja ei kuitenkaan késitelld analyysissa milladn tavoin.

Kyselyyn vastasi yhteensd 161 henkilod, joista 159 vastannutta tdytti tutkimuksen
kriteerit. Vastausprosentiksi muodostui siis 22 prosenttia. Kyselyyn vastasi vuosina
1994-2003 valmistuneista 44 henkil6d eli ndind vuosina valmistuneiden henkiléiden
kokonaismddrdsti 12 prosenttia ja 2009-2016 valmistuneista 115 henkiléd eli
vastaavasti ndind vuosina valmistuneiden kokonaisméérdstd 31 prosenttia. Kyselyyn
vastasi myos kaksi vuosina 1988 ja 1993 valmistunutta lomakkeen Tutkinnon
suorittamisvuosi -kohdassa olleen avoimen vastausvaihtoehdon takia. Néitd vastaajia ei

ole otettu huomioon vastausaineiston analyysissa.

4.3.1. Kato

Jani Miettisen ja Kimmo Vehkalahden (2013) mukaan kyselytutkimuksissa vastauskato
(nonresponse) on erittdin yleistd. Vastauskadolla tarkoitetaan “kyselyyn poimittujen
vastaajachdokkaiden puutteellista vastaamista tai kokonaan vastaamatta jattdmistd”.
(Miettinen & Vehkalahti 2013: 91.) Kyselytutkimuksissa vastauskato jaetaan yleensd
puuttuneisuuteen havaintojen osalta eli yksikkokatoon (unit nonresponse) ja
puuttuneisuuteen vastausten osalta eli erd- tai osittaiskatoon (item nonresponse).
Yksikkokadolla tarkoitetaan tilannetta, jossa kaikki vastaajaa koskevat tiedot puuttuvat.
Erd- tai osittaiskadoksi taas kutsutaan tilannetta, jossa vastaaja on jdttdnyt vastaamatta
osaan kysymyksistd tai vastannut niithin puutteellisesti. Jos jokainen vastaaja on
vastannut kaikkiin kysymyksiin asianmukaisesti, aineistossa ei ole vastauskatoa.

(Miettinen & Vehkalahti 2013: 91-92.)

Verkkokyselytutkimuksen vastauskadon syitd ovat muun muassa kyselylomakkeen
heikko visuaalinen ilme, epéselvit ohjeet, kysymysten huono muotoilu ja/tai niiden
epdlooginen jarjestys sekd muut tekniset ongelmat lomakkeen toteutuksessa tai
esimerkiksi Internet-yhteyden katkeaminen vastaustilanteessa. Vastaamattomuus saattaa
myos liittyd vastaajan kiireeseen, kyselyn aihealueen epékiinnostavuuteen ja ndin ollen
vastaajan heikkoon motivaatioon. (Miettinen & Vehkalahti 2013: 93, 95-96.)
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Tamidn tutkimuksen kyselyn vastausprosentti jdi harmillisen alhaiseksi lomakkeen
laajasta sdhkoisestd jakelusta ja muistutusviesteistd huolimatta: lomakkeen palautti vain
22 prosenttia valmistuneista, miké on tasan puolet Paloméden kyselyn vastausprosentista
(Paloméki 2011: 25). Kyselyyn vastaamisen oli jattinyt kesken 16 henkildd: puolet
heistd olivat pddsseet kyselyssd puoliviliin ja puolet melkein kyselyn loppuun asti.
Vastaamisen keskeyttdmisen syind ovat mahdollisesti olleet tekniset ongelmat, kuten
internet-yhteyden  katkeaminen, ajankdytolliset ongelmat tai  kiinnostuksen
lopahtaminen. Liséksi jopa 399 henkilod oli joko pelkédstddn avannut kyselyn tai
vastannut lomakkeen aivan ensimmdisiin kysymyksiin. Kyselyn ovat saattaneet avata
useampaan kertaan ne, jotka ovat lopulta kyselyyn vastanneet tai kysely on saatettu
avata puhtaasta mielenkiinnosta. Tarkkoja syitd kadolle ei ole kuitenkaan mahdollista

madarittas.

Kyselyd kohdannut suuri kato ei ollut kuitenkaan vyllattdvasa, koska ajantasaisia
yhteystietoja oli erittdin hankala 10ytd4 eikd mink&énlaista henkilokohtaista
yhteydenottotapaa 10ytynyt 407 valmistuneelle. Erityisesti vuosina 1994-2003
valmistuneita oli vaikea tavoittaa valmistumisesta kuluneen pidemmain ajan takia. Oli

siis odotettavaa, ettei kysely vilttdmatta tavoittaisi suurta osaa valmistuneista.

Alhainen vastausprosentti voi myos selittyd silld, ettd osa valmistuneista on siirtynyt
kieli- ja kdannosalan ulkopuolisille tydmarkkinoille eikd kyselylomake ole valttimatta
ndin ollen tavoittanut monia valmistuneita. Kyselylomaketta jaettiin sdhkoisesti 1dhinna
kieli- ja kéddnndsalaan suuntautuneissa sosiaalisissa medioissa ja alan jérjestdjen
postituslistoilla. On myds mahdollista, ettd kysely on tavoittanut sekd alalla
tyoskentelevid ettd alalta poistuneita valmistuneita, jotka eivit ole kuitenkaan kokeneet
tutkimusta itselleen olennaisena tai ajankohtaisena. Tastd syystd onkin tirkedd muistaa,
ettei tutkimuksen voida ndhdd koskettavan kaikkia vuosina 1994-2003 ja 2009-2016
valmistuneita vaan sen sijaan hyvin pientd osaa heistd. Analyysiin on siis suhtauduttava
kriittisesti annetut olosuhteet huomioon ottaen eikd minkddnlaisia yleistdvid
johtopddtoksid voida muodostaa vastausten perusteella. Téstd huolimatta kyselyn
vastaukset ovat silti merkittdvid kieli- ja kddnnosalan kannalta, silli ne voivat antaa
tarkedd tietoa kddnnoskoulutuksen kehittimisen ja opiskelijoiden tydeldmisuunnittelun

kannalta.
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Alla olevissa taulukoissa

3 ja 4 on jaoteltuna

valmistumisvuosien ja padkielen mukaisesti.

tarkemmin vastausmaaria

Valmistumisvuosi Valmistuneet Vastanneet Vastausprosentti
2016 46 16 35 %
2015 60 21 35 %
2014 62 20 32 %
2013 46 19 41 %
2012 45 12 27 %
2011 34 6 18 %
2010 49 15 31 %
2009 29 6 21 %
2003 37 3 8 %
2002 37 3 8 %
2001 43 5 12 %
2000 42 5 12 %
1999 35 1 3 %
1998 22 2 9 %
1997 22 1 5%
1996 58 9 16 %
1995 31 3 10 %
1994 40 12 30 %
yht. 738 159 22 %

Taulukko 3. Vastanneiden valmistuneiden méara valmistumisvuoden mukaisesti.

Taulukosta kiy ilmi, ettd prosentuaalisesti eniten vastaajia (41 %) 10ytyi vuonna 2013

valmistuneiden joukosta. My0Os vuosina 2014-2016 valmistuneet olivat vastanneet

ahkerasti kyselyyn. Olikin odotettavaa, ettd vasta viime vuosina valmistuneet olisi

helpompi tavoittaa, mikd tuli ilmi jo valmistuneiden yhteystietoja kerdtessd. On my0s

mahdollista, ettd kysely on ajankohtaisempi erityisesti vasta hetki sitten valmistuneille

kuin pidemmin aikaa tydeldméssd olleille. Kuitenkin vastausprosentteja tarkastellessa

my6s vuonna 1994 valmistuneet olivat tarttuneet kyselyyn (vastaajien maard 30 %),

mitéd saattaa selittid myos se, ettd vuonna 1994 valmistuneiden yhteystietoja 16ydettiin

enemman kuin muiden vuosien 1994-2003 valmistuneiden.
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Paakieli Valmistuneet Vastanneet Vastausprosentti
englanti 251 62 25 %
espanja 46 10 22 %
italia 32 8 25 %
ranska 223 52 23 %
saksa 186 27 15 %
yht. 738 159 22 %

Taulukko 4. Vastanneiden valmistuneiden mairé padkielen mukaisesti.

Kuten taulukosta voi havaita, vastausprosentit jakautuivat melko tasaisesti kaikkien
padkielten paitsi saksan kesken. Saksaa pddaineenaan lukeneiden vastausmédri oli vain

15 prosenttia verrattuna muiden kielten yli 20 prosenttiin.

Valmistuneista 45 prosentille 1dhettiin kyselylomake henkilokohtaisesti sdhkopostitse,
ja 11 prosenttia ndistd henkiloistd vastasi kyselyyn. Kyselyn kokonaisvastaajaméérasta
sdahkopostitse tavoitetut merkitsivdt 52 prosenttia. Loput vastaajista olivat vastanneet
lomakkeeseen henkil6kohtaisesti Facebookissa ja LinkedInissd ldhetetyn kutsun kautta
tai Facebookin Kédnnostiede-ryhmidssd, SKTL:n tai KAJ:n postituslistoilla jaetun

julkisen linkin kautta.
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5. TUTKIMUSTULOKSET

Kéyn tdssd luvussa ldpi kyselylomakkeella saatuja tuloksia. Esittelen tutkimustuloksia
pddasiassa lukuméiirien, prosenttien sekd kuvioiden ja taulukoiden avulla.
Havainnollistan avoimilla kysymyksilld saatuja vastauksia my0s laadullisella
siséllonanalyysilla. Lisdksi vertailen vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden

vastauksia toisiinsa sekd tarvittaessa Paloméden (2011) tuloksiin.

Kaikki analyysin prosenttiluvut on pydristetty kokonaisluvuiksi. Témén takia

kokonaisprosentiksi ei aina muodostu 100 prosenttia.
5.1. Taustatiedot

Kyselyyn vastanneista 159 henkilostd 88 % oli naisia ja 12 % miehid. Vastaajista yli
puolet (58 %) oli syntynyt 1980-luvulla, 1970-luvulla syntyneitd oli 19 prosenttia,
1960-luvulla syntyneitd 18 prosenttia ja 1990-luvulla syntyneiti kaikkein vdhiten eli 5

prosenttia.

Aidinkieleni oli 98 prosentilla suomi ja 2 prosentilla ruotsi. Suurin osa valmistuneista
(85 %) ilmoitti asuinmaakseen Suomen, ja loput (15 %) olivat sijoittuneet Eurooppaan
ja Yhdysvaltoihin. Asuinpaikkakuntana 20 prosentilla oli jokin péddkaupunkiseudun

kunnista.

Taulukossa 5 on jaoteltu kyselyyn vastanneet valmistumisvuoden mukaan.

Valmistumisvuosi HI6 % Valmistumisvuosi HI6 %
2016 16 10 % 2003 3 2%
2015 21 13 % 2002 3 1%
2014 20 13 % 2001 5 3 %
2013 19 1% 2000 5 3 %
2012 12 8 % 1999 1 1%
2011 6 4% 1998 2 1%
2010 15 9 % 1997 1 1%
2009 6 3% 1996 9 6 %
1995 3 2%
1994 12 8 %

Taulukko 5. Vastanneet valmistumisvuoden mukaisesti.
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Kuten taulukosta kdy ilmi, ahkerimmin kyselyn palauttivat vasta viime vuosina
valmistuneet: eniten vastanneita (13 %) oli vuosina 2014-2015 valmistuneissa ja

toiseksi eniten (10 %) vuonna 2016 vastanneissa.
5.2. Aineyhdistelmiit

Valmistuneista 39 prosentilla padaine oli englannin, 6 prosentilla espanjan, 4 prosentilla
italian, 32 prosentilla ranskan ja 17 prosentilla saksan kddntdminen. Sivuaineita
vastanneilla puolestaan oli laaja kirjo, ja taulukossa 6 on eritelty eri sivuaineet niitd
suorittaneiden henkilomédrien mukaisesti. Kielten osalta filologiaa tai kddntdmistd ja
tulkkausta sivuaineenaan opiskelleet on niputettu samaan kyseisen kielen alle. Moni
vastaajista oli maininnut sivuaineluettelossa pelkdn kielen, joten ei ole mahdollista
sanoa varmuudella, oliko kyseessd filologian vai kddntdmisen ja tulkkauksen oppiaine.
Suomen alle on puolestaan niputettu vastaukset, joissa mainittiin sivuaineena olleen
pelkkd suomen kieli. Kéintdjankoulutukseen on aina kuulunut pakolliseksi sivuaineeksi
myds suomen kielen opinnot, joten on mahdollista, ettd pelkdn suomen kielen alle on

myds lukeutunut vastaajia, jotka ovat tarkoittaneet vastauksellaan pakollista sivuainetta.
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Sivuaine HI6 | % Sivuaine HI6 | %

englanti 45 | 28 % | sosiologia 3 2%
ranska 33 | 21 % | viittomakieli 3 2%
saksa 21 13 % | tietojenkasittelytiede 3 2%
yleinen kirjallisuustiede 21 13 % | monikulttuurisuus ja siirtolaisuus 2 1%
suomi 20 | 13 % | arkeologia 2 1%
espanja 18 | 11 % | kulttuurihistoria 2 1%
viestinta 15 |9% maantiede 2 1%
valtio-oppi 15 | 9% musiikkitiede 2 1%
italia 14 9% poliittinen historia 2 1%
opettajan pedagogiset opinnot | 13 | 8 % portugali 2 1%
pohjoismainen filologia 12 | 8% taloustiede 2 1%
kasvatustiede 9 6 % taidehistoria 2 1%
North American Studies 9 6 % kansatiede 1 1%
viro 8 5% Intercultural Communication 1 1%
ruotsi 8 5% kansantaloustiede 1 1%
EU/Eurooppa-opinnot 7 4 % | American Ethnic Studies 1 1%
liiketalous 7 4% folkloristiikka 1 1%
liketoimintaosaaminen 7 4 % Irish Studies 1 1%
yleinen kielitiede 6 4% | japani 1 1%
fonetiikka 6 4 % kansainvalinen oikeus 1 1%
matkailu 5 3% kansainvaliset suhteet 1 1%
yleinen historia 5 3% kauppatieteet 1 1%
kehitysmaatutkimus 4 3% konferenssitulkkaus 1 1%
kestava kehitys 4 3 % likeviestinta 1 1%
luova kirjoittaminen 4 3 % nykykreikka 1 1%
psykologia 4 3% romania 1 1%
tulkkaus 4 3 % sukupuolentutkimus 1 1%
ymparistotiede 4 3 % suomalais-ugrilainen kielentutkimus | 1 1%
vengja 4 3% terveystieto 1 1%
Aasia-opinnot 3 2% tybeldma ja henkildstoasiat 1 1%
elokuva- ja televisiotiede 3 2% unkari 1 1%
kieliteknologia 3 2% informaatiotutkimus 1 1%

Taulukko 6. Vastanneiden sivuaineet ja eri sivuaineita suorittaneiden méara.

Kolme suosituinta sivuaineitta ja sivukieltd olivat englanti (28 %), ranska (21 %) ja
saksa (13 %). Vastaajista 81 prosentilla oli yksi tai useampi sivukieli padkielen liséksi:
yksi sivukieli oli 58 prosentilla, kaksi sivukieltd 20 prosentilla ja kolme tai useampi
sivukieli 3 prosentilla. Kielten ulkopuolelta muita suosittuja sivuaineita olivat muun

muassa yleinen kirjallisuustiede (13 %), viestintd (9 %) ja valtio-oppi (9 %).

5.2.1. Muu koulutus

Pédaineen ja sivuaineiden lisdksi kyselyssa tiedusteltiin kddntdjankoulutusta edeltdneistd
muista opinnoista, auktorisoidun kéantdjdn tutkinnosta, ulkomailla suoritetuista

opinnoista sekd jatko- ja tdydennyskoulutuksesta. Lisdksi kyselysséd selvitettiin, miksi
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vastanneet olivat jatkaneet opiskelua valmistumisensa jélkeen tai kokivatko he

tarvitsevansa jatko- tai tiydennyskoulutusta.

Auktorisoidun kdantdjan tutkinnon oli suorittanut 14 prosenttia: vuosina 1994-2003
valmistuneista 8 henkilod (18 %) ja 2009-2016 valmistuneista 14 (12 %) henkil6a.
Tutkinnon suorittaneista (N=22) 13 henkilod (59 %) oli suorittanut sen osana
opintojaan, ja nidmid kaikki henkil6t kuuluivat vuosina 2009-2016 valmistuneiden
ryhméddn. Auktorisoin kdintdjin tutkinnon suorittaminen osana opintoja tuli
lainsddddnnollda mahdolliseksi vuoden 2008 alusta, mikéd selittdd eroavaisuuksia.
Paloméen (2011: 31) tuloksiin verrattuna auktorisoidun kédntdjin tutkinnon

suorittaneiden madré oli noussut 7 prosenttiyksikkoa.

Valmistuneista 20 prosentilla oli maisterin tutkintoa edeltineitd muita opintoja. Muiksi
opinnoiksi ei laskettu kandidaatin tutkintoa pédaineesta. Vuosina 1994-2003 ja
20092016 valmistuneiden vélilld ei ollut suurta eroa: molemmissa ryhmissd opintoja
oli noin 20 prosentilla. Palomden (2011: 31) kyselyyn vastanneista 15 prosenttia oli
opiskellut ennen maisterin tutkintoaan, mikd on 5 prosenttiyksikk6d vihemmain
verrattuna  2009-2016 valmistuneisiin. Taulukossa 7 on jaoteltu tarkemmin

vastanneiden (N=31) edelliset tutkinnot tai opinnot.

Tutkinto/opinnot HI6 | Tutkinto/opinnot Hio
Restonomi 4 Diplomi-insinddri, tietotekniikka 1
Yo-merkonomi 3 Kirjastoala, aineopinnot (avoin yo) 1
Kauppatieteiden maisteri 2 Informaatiotutkimus ja sosiaalinen 1
media, perusopinnot (avoin yo)

Tradenomi 2 Kemiantekniikan diplomi-insindori 1
Musiikkipedagogi 1 Puutarhuri 1
Kaantamisen ja tulkkauksen opinnot 1 Metsatalousinsindori 1
ulkomailla

Musiikkiteorian opintoja 1 Maatalous- ja metsatieteiden maisteri 1
Sosiologia, Bachelor of Science 1 Oikeustieteen opintoja 1
Biologian opintoja 1 Emantakoulu, talouslinja 1
Bioanalyytikko 1 AMK-opintoja 1
Tiedotusoppi, yhteiskuntatieteiden 1 Biokemian opintoja 1
kandidaatti

Medianomi 1 Suuhygienisti 1
Viittomakielen tulkkauksen opintoja (avoin | 1 Opettajan pedagogiset opinnot 1
yo)

Taulukko 7. Maisterin tutkintoa edeltdneet tutkinnot tai opinnot.
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Valmistuneilla oli hyvin laaja kirjo ennen maisterin tutkintoa suoritettuja opintoja ja
kokonaisia tutkintoja. Eniten valmistuneissa oli restonomeja, merkonomeja.

kauppatieteiden maistereita, tradenomeja ja diplomi-insindoreja.

Valmistuneista 60 prosenttia oli opiskellut ulkomailla joko ennen valmistumistaan,
osana maisterin tutkintoaan tai sen jdlkeen: vuosina 1994-2003 valmistuneista 20
henkilda (45 %) ja 2009-2016 valmistuneista 75 henkildd (65 %). Suurin osa ulkomailla
opiskelleista (N=95) oli suorittanut kieliharjoittelun osana opintojaan. Kaksi vastaajista
oli suorittanut ulkomailla toisen maisterin tutkinnon, kaksi toisen kandidaatin tutkinnon
ja kuusi avoimia kieliopintoja. Liséksi neljd henkil6d oli suorittanut ulkomailla joko
peruskoulun tai aloittanut perustutkinnon suorittamisen, mutta siirtynyt timéin jélkeen
Suomeen opiskelemaan. Vuosina 2001-2008 valmistuneisiin verrattuna myohemmin eli
vuosina 2009-2016 valmistuneet olivat opiskelleet 10 prosenttiyksikkdd useammin
ulkomailla (Palomdki 2011: 31). Téastd edespdin viittaan aina aiemmin valmistuneilla
vuosina 1994-2003 valmistuneisiin ja myShemmin valmistuneilla 2009-2016

valmistuneisiin.

Vastanneista 40 prosenttia oli jatkanut opiskelua maisterin tutkinnon suorittamisen
jilkeen: 9 prosenttia oli tdydentdnyt tutkintoaan, 4 prosenttia oli ldhtenyt suorittamaan
lisensiaatin tai tohtorin tutkintoa, 5 prosenttia oli ollut erikoistumiskoulutuksessa, 9
prosenttia tdydennyskoulutuksessa ja 13 prosenttia oli aloittanut suorittamaan muuta
perustutkintoa tai saanut uuden tutkinnon valmiiksi kyselyhetkelld. Vuosina 1994-2003
valmistuneista 40 henkil6d (52 %) oli jatkanut opiskelua valmistumisen jidlkeen, kun
taas 2009-2016 valmistuneista ndin teki 23 henkildd (35 %). Aiemmin valmistuneet
olivat olleet pidempéddn tyoeldméssd, joten tulos oli odotettavissa. Palomien (2011: 31)

tutkimasta kohderyhmésté 35 prosenttia oli jatkanut opiskelua.

Kuviossa 1 on lueteltuna vastanneiden (N=63) opiskelun jatkamisen syyt. Yksi vastaaja

saattoi ilmoittaa useampia syita.
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Kuvio 1. Syyt opiskelun jatkamiseen maisterin tutkinnon jilkeen.

Vastanneista (N=63) 22 henkil6d (35 %) ilmoitti opiskelun jatkamisen tirkeimmaiksi
syyksi tyOalan laajentamisen kielialalla. Vastanneet olivat muun muassa erikoistuneet
konferenssitulkeiksi, suorittaneet opettajan pedagogiset opinnot tai halunneet lisdtad
erikoisalan tai uuden kielen valikoimaansa. Toiseksi suurimpana syynd 20 henkilolla
(32%) oli oma kiinnostus eri aloithin tai oman osaamisen kehittdminen. Useat
vastaajista kokivat elinikdisen oppimisen ja itsensd kehittdmisen olevan tirkedd sekd
henkildkohtaisista syistd ettd tydeldmén kannalta ja uskoivat tistd syystd opiskelevansa
jatkossakin. Myo6s 16 henkilod (25 %) oli aloittanut opiskelun uudelleen alanvaihdon
takia, tai koska nykyinen ala ei vastaa suoritettua koulutusta. Syitd alanvaihtoon olivat
muun muassa omien kiinnostuksen kohteiden vaihtuminen, kyllistyminen kddnndsalaan

tai toiveet paremmasta palkkatasosta.

Taulukossa 8 on lueteltuna valmistumisen jilkeen suoritetut tai tutkimushetkelld kesken
olevat tutkinnot tai kurssit. Osa vastaajista ilmoitti useampia suoritettuja opintoja.
Maisterin tutkinnon tdydennysopintoithin on laskettu mukaan kaikki ne vastaukset,
joissa ei oltu eritelty tarkemmin itse alaa. Ndihin tdydennysopintoihin sisédltyvit myds
tydeldmddn valmentavat opinnot. Kieliopintoihin on puolestaan sisilletty englannin,

ruotsin tai suomen opintoja tehneet vastaajat.
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Tutkinto/kurssi HI6 Tutkinto/kurssi HI6
FM-tutkinnon tdydennysopintoja 10 liketalouden opintoja 1
kieliopintoja 8 Liiketalous, tradenomi 1
opettajan pedagogiset 7 Logopedia, FM 1
tohtori 7 luovan kirjoittamisen opintoja 1
konferenssitulkkaus 5 Markkinointiassistentti, ammattitutkinto | 1
informaatiotutkimuksen opintoja 3 mediakasvatuksen opintoja 1
liiketoimintaopintoja 3 Minustako yrittaja -kurssi kaantajille 1
kauppatieteiden opintoja 2 Musiikkipedagogi, AMK 1
kdannodsalan tdydennyskoulutukset 2 naistutkimuksen opintoja 1
|&aketieteen opintoja 2 oikeustieteen opintoja 1
markkinoinnin opintoja 2 Palvelumuotoilu, AMK 1
Tietojenkasittelytiede, tradenomi 2 Portugalilainen filologia, FM 1
Digitaalisen median sisalldntuottaja 1 Projektinhallinnan kurssi kaantajille 1
International Studies, FM 1 psykologian opintoja 1
kasvatustieteen opintoja 1 Réntgenhoitaja 1
Kauppatieteiden maisteri, KTM 1 sihteeriopintoja 1
kehitysmaatutkimuksen opintoja 1 Tradenomi 1
Kestava kehtiys, AMK 1 Tuotekehitystyo, erityisammattitutkinto | 1
Kirjasto- ja tietopalvelu, tradenomi 1 viestinnan ja journalistiikan opintoja 1
kirjastoalan opintoja 1 yleisen kirjallisuustieteen opintoja 1
Kirjoittajakoulutus 1 Yrittajan ammattitutkinto kaantajille 1
kulttuuriantropologian opintoja 1

Taulukko 8. Suoritetut tai suoritteilla olevat opinnot maisterintutkinnon jélkeen.

Vastanneista (N=63) suurin osa oli tdydentdnyt maisterin tutkintoaan joko erindisin

irrallisin tdydennysopinnoin tai laajemmilla opintokokonaisuuksilla. Myds kieliopinnot,

opettajan pedagogiset opinnot ja tohtorikoulutus olivat suosittuja.

Niistd vastaajista (N=96), jotka eivit olleet jatkaneet opiskelua maisterin tutkinnon
jilkeen, 24 henkil6d (25 %) ilmoitti tarvitsevansa jatko- tai tdydennyskoulutusta
(Taulukko 9): aiemmin valmistuneista 2 ja myShemmin valmistuneista 22 henkilda.
Taulukossa 9 on jaoteltuna ne valmiudet tai

tdydennyskoulutus koettaisiin tarpeellisena. Osa vastaajista koki yhden kuin useamman

syyn tai toivotun valmiuden ohjaavan heitd mahdollisiin opintoihin jatkossa.
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Taulukko 9. Syyt hakeutua jatko- tai tiydennysopintoihin.

Kaikista vastanneista (N=33) 7 henkiléd (21 %) piti ammatillista kehittymisti
suurimpana syy hakeutua jatko- tai tdydennyskoulutukseen tulevaisuudessa. Lisédksi 4
henkilod (12 %) koki yleisesti IT-taidoissaan ja kddnndsteknologian osaamisessaan
olevan puutteita. Vastaajat kokivat tydomaailman muuttuvan jatkuvasti erityisesti
ohjelmistojen osalta, minkd takia opiskelu koettiin tarpeellisena. Toisten 4 henkilon
(12 %) mielestd opinnoissa oli késitelty liian vdhdn kdannosteknologiaa, eikd koulutus
ndin ollen vastannut heiddn mielestddn nykyisid kdédnnodsalan vaatimuksia. My0s itsensd
jatkuva kehittdminen miellettiin edellytykseksi pérjatd tyomaailmassa, kuten myos

erikoisalojen ja -taitojen lisddminen kdintdjan valikoimaan.
5.3. Tyoharjoittelu ja tyonhaku valmistumishetkelli

Kyselyyn vastanneista 48 prosenttia teki tyOharjoittelun osana opintojaan: vuosina
2009-2016 valmistuneista niin oli tehnyt 61 vastaajaa (53 %), kun taas 1994-2003

valmistuneista vain 15 henkil6d (34 %).

Sekd aiemmin ettd myOhemmin valmistuneista jopa 69 prosenttia teki koulutusta
vastaavia t0itd jo ennen valmistumista. Juuri ennen valmistumista tai heti valmistumisen

jalkeen koulutusta vastaavia tditd puolestaan haki 57 prosenttia: aiemmin valmistuneista
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29 (66 %) ja myohemmin valmistuneista 61 (53 %) vastaajaa. Palomielld (2011: 33)

tulokset olivat ldhes samat.

Kuviossa 2 on jaoteltuna tydtehtdvdt, joita vastanneet (N=90) hakivat

valmistumishetkelld. Vaihtoehdoista oli mahdollista valita useampi kuin yksi.

o em e in 24
kaantamista

36

kdannoskoordinointia 2_ 8

opettajan t6ita 0_ 7
tulkin titd 0 4
VieStNNAN o1t | e 7
tutkijan toita o 1
muita kielialan toits  Ee 3
taysin muun alan téita 0_ 5
0 5 10 15 20 25 30 35 40

1994-2003 m2009-2016

Kuvio 2. Valmistumishetkelld haetut ty6tehtédvit.

Selvdsti enemmistd eli 60 vastaajaa (67 %) haki kédntdmisen tyotehtdvid
valmistumishetkelld. On otettava huomioon, ettd osa freelance-kadntdjaksi ryhtyneista ei
mieltdnyt toimeksiantojen etsimistd varsinaiseksi tyonhauksi ja ilmoitti nédin
sivuuttaneensa tyonhaun. Kéiantdmisen jélkeen suosittuja olivat kddnndskoordinaattorin
(11 vastaajaa; 11 %) ja viestinndn (8 vastaajaa; 9 %) tehtévit. Suurin ero vuosina
1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden vililli oli kddntdmisen tyopaikkojen tai
toimeksiantojen etsinndssd: ndin teki aiemmin valmistuneista 24 henkiléd (83 %), kun
taas my0hemmin valmistuneista vain 36 henkilod (59 %). Myohemmin valmistuneet
hakeutuivat selkedsti enemmén muihin kieli- ja kddnnosalan sekd alan ulkopuolisiin
tyopaikkoihin kuin aiemmin valmistuneet. Tdmd on kuitenkin jatkumoa Paloméen
(2011: 34) tuloksille: vuosina 2001-2008 valmistuneista 55 prosenttia oli kiinnostunut

kadntdjan toista.

Vastaajat (N=90) hakivat eniten tyopaikkoja Turusta (65 vastaajaa; 72 %) ja toiseksi
eniten padkaupunkiseudun kunnista (56 vastaajaa; 62 %). Vastaajista 32 henkil6a eli 36

prosenttia haki tditd ulkomailta ja 24 henkildd eli 27 prosenttia muualta Suomesta.
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Suomen muista alueista Pirkanmaa oli suosittu alue. Moni freelance-kdéntéjéksi
ryhtyneistd etsi toimeksiantoja alueesta riippumatta. Neljd vastaajaa, jotka olivat
hakeneet koulutusta vastaavaa tyotd, eivdt ilmoittaneet tyonhakualueita. Vuosina
2009-2016 valmistuneet hakivat laajemmalta alueelta t6itd verrattuna aiemmin
1994-2003 valmistuneisiin: padkaupunkiseutu oli molemmilla ryhmilld suosittu
tyonhakualue, mutta myShemmin valmistuneet etsivét kaikilta muilta alueilta 16-23

prosenttiyksikkod enemman toité.

Kyselyyn vastanneista 69 henkil6é eli 44 prosenttia ei hakenut koulutustaan vastaavia
toitd valmistumishetkelld: aiemmin valmistuneista 15 (34 %) ja mydhemmin
valmistuneista 54 (47 %) vastaajaa. Kuviossa 3 on lueteltuna syyt, miksi toitd ei haettu
juuri ennen valmistumistaan tai sen jilkeen. Muutama vastaajista valitsi useamman kuin

yhden vaihtoehdon.
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Kuvio 3. Syyt koulutusta vastaavan tyonhaun sivuuttamiseen valmistumishetkelld.

Valmistumishetken tyonhaun jattdneistd suurimmalla osalla (39 vastaajaa; 57 %) oli jo
koulutustaan vastaava tyOpaikka: aiemmin valmistuneista 6 vastaajalla (40 %) ja
myohemmin valmistuneista 33 vastaajalla (61 %). Muissa kuin koulutustaan vastaavissa
toissd oli valmistuessaan 11 henkil6d (16 %). Lisdksi osa oli jatkanut opiskelua (6
vastaajaa; 6 %), ryhtynyt freelanceriksi (7 vastaajaa; 10 %) tai ollut sairaus-, tai
vanhempainvapaalla (3 vastaajaa; 4 %). Muita syitd tyonhaun sivuuttamiseen olivat
oman alan téiden vihyys, tunne omasta piatemittomyydestddn kaddntijand, matkustelu,

ulkomailla asuminen tai 1aht6 ulkomaille harjoitteluun tai muun alan tdihin.
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5.4. Ensimmaiinen koulutusta vastaava tyopaikka

Kyselyyn vastanneista valmistuneista 51 prosentilla oli ollut ensimméinen koulutusta
vastaava tyOpaikka ennen kyselyhetken tyOpaikkaa tai tilannetta. Vastanneista 21
prosenttia ilmoitti tyOpaikan olevan kyselyhetken tyopaikka ja 28 prosentilla
ensimmdinen tyopaikka ei vastannut koulutusta. Vuosina 1994-2003 valmistuneista 29
henkilolld (66 %) ja 2009-2016 valmistuneista 52 henkildlld (45 %) oli ollut
ensimmdinen tyOpaikka ennen nykyisté tilannetta. Oli odotettavaa, ettd monella vuosina
2009-2016 valmistuneista (31 vastaajaa; 27 %) kyselyhetken tyopaikka oli samalla
my0s ensimmadinen tydpaikka valmistumisesta kuluneen lyhemmén ajan takia, kun taas
vuosina 1994-2003 valmistuneista moni oli jo siirtynyt muihin tydtehtdviin: aiemmin

valmistuneista vain 3 vastaajaa (7 %) tyoskenteli edelleen samoissa tehtdvissa.

Ensimmdistd koulutusta vastaavaa tyopaikkaa késitelleet tarkentavat kysymykset
ndkyivdat vain niille, jotka vastasivat ensimméisen tyOpaikan ldytyneen ennen

kyselyhetken paikkaa. Alla ovat ndiden kysymysten vastaukset.

Vastaajista (N=81) 45 henkilod (56 %) oli tyollistynyt jo ennen valmistumistaan.

Kuviosta 4 ilmenee tydpaikan saamiseen kulunut aika.

ennen valmistumista | 4
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Kuvio 4. Ensimmadisen koulutusta vastaavan tyopaikan saamiseen kulunut aika.

Vuosina 1994-2003 valmistuneista 12 vastaajaa (41 %) ja 2009—2016 valmistuneista 34
vastaajaa (65 %) oli tyoskennellyt koulutusta vastaavissa tyOtehtdvissd jo ennen

valmistumistaan. Aiemmin valmistuneet tyollistyivdt usein alle kuukaudessa (9
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vastaajaa; 31 %), kun taas myShemmin valmistuneilla kului tydpaikan 16ytdmiseen 1-3

kuukautta (10 vastaajaa; 19 %).

Kuviossa 5 on kuvattu tyollistymisen helppoutta tai vaikeutta.
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Kuvio 5. Ensimmaisen koulutusta vastaavan tyon saamisen helppous tai vaikeus.

Sekd vuosina 1994-2003 ettd 2009-2016 valmistuneet pitivét tyollistymistd suhteellisen
helppona. Aiemmin valmistuneista 8 vastaajaa (28 %) 10ysi tyOpaikan erittdin helposti
ja 14 vastaajaa (48 %) melko helposti. Myohemmin valmistuneista tyon saamista
erittdin helppona piti 8 henkil6éd (15 %) ja melko helppona 27 henkilod (52 %).
Kuitenkin myohemmin valmistuneista jopa 15 henkilod (29 %) ilmoitti, ettd
tyollistyminen oli ollut melko haastavaa, kun taas aiemmin valmistuneista samoin
ajatteli vain 6 vastaajaa (21 %). Vuosina 2001-2008 valmistuneisiin verrattuna
2009-2016 valmistuneet mielsivdt tyollistymisen hankalammaksi: Palomden (2011)
vastaajista 44 prosenttia piti tyopaikan saamista melko helppona, 22 prosenttia erittiin

helppona ja 12 prosenttia melko vaikeana (Paloméki 2011: 36).

Niistd (N=53) valmistuneista, jotka suorittivat tyoharjoittelun osana opintojaan, 35
vastaajaa (66 %) piti sitd hyodyllisend tyollistymisen kannalta. Aiemmin valmistuneista
tosin vain 3 henkiléd (25 %) kertoi tyOharjoittelun hyddyttineen tydpaikan
16ytdmisessd, kun taas myohemmin valmistuneista jopa 32 henkil6d (80 %) oli samaa

mielta.

Ensimmadisen tyOpaikan saaneista vastaajista (N=81) 44 henkilod eli 54 prosenttia

tyollistyi yksityiselle sektorille. Toisiksi eniten tydpaikkoja ldydettiin julkiselta

53



sektorilta (20 vastaajaa; 25 %). Kuitenkin aiemmin ja myohemmin valmistuneiden

vililla oli selkeitd eroavaisuuksia, jotka tulevat ilmi alla olevasta kuviosta 6.
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Kuvio 6. Ensimmaiisen koulutusta vastaavan tydpaikan tydsektorit.

Vuosina 1994-2003 valmistuneista 15 vastaajaa (52 %) ja 2009-2016 valmistuneista 29
vastaajaa (56 %) tyollistyi yksityiselle sektorille. Puolestaan julkiselta sektorilta
ensimméinen tyopaikka 10ytyi aiemmin valmistuneista 11 vastaajalle (38 %) ja
myO0hemmin valmistuneista vain 9 vastaajalle (17 %). Vuosina 2009-2016 valmistuneet
ryhtyivdt freelancereiksi, yrittdjiksi, ammatinharjoittajiksi tai vastaaviksi useammin
kuin 1994-2003 valmistuneet: myohemmin valmistuneista 11 vastaajaa (21 %) tyollisti
itsensd, mutta aiemmin valmistuneista vain 2 vastaajaa (7 %). Loput valmistuneista
tyoskentelivit muun muassa jirjestoissd, suurldhetystossd tai yksittdisten lyhyiden

kadnnosprojektien parissa.

Kuviosta 7 tulee puolestaan ilmi ensimmaisen tyosuhteen luonne.
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Kuvio 7. Ensimmadisen koulutusta vastaavan tyosuhteen luonne.
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Suurin osa sekd 1994-2003 ettd 2009-2016 valmistuneista tydskenteli ensimmaéisessa

tyOpaikassaan maérdaikaisena:

alemmin valmistuneista 15 vastaajaa (66 %) ja

myOdhemmin valmistuneista 36 vastaajaa (72 %). Tulos ei ole ylléttivéa, koska tyduran

alussa madrdaikaiset tydsuhteet ovat varsin tavallisia. Paloméden (2011: 41) kyselyyn

vastanneista 63 prosentilla ensimmadinen tyosuhde oli tilapdinen tai mairdaikainen, mika

merkitsee sitd, ettd midrdaikaiset tyosuhteet lisddntyivit 9 prosenttiyksikolld verrattuna

vuosina 2009-2016 valmistuneisiin.

Taulukosta 10 ilmenevidt ensimmadisten tyonantajien toimialat. Huomioitavaa on, ettéd

kddntdminen ja tulkkaus kuuluvat ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan

kategoriaan.

Toimiala

O VOVOoOZZIrr X« —" IO

X C

Maatalous, metsatalous ja kalatalous

Kaivostoiminta ja louhinta

Teollisuus

Sahko-, kaasu- ja lBmpdhuolto, jadhdytysliiketoiminta

Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston
puhtaanapito

Rakentaminen

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus
Kuljetus ja varastointi

Maijoitus- ja ravitsemistoiminta

Informaatio ja viestinta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Kiinteistéalan toiminta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus
Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Taiteet, viihde ja virkistys

Muu palvelutoiminta

Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttdmatoén toiminta
tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi omaan kayttéon
Kansainvaélisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta

Toimiala tuntematon
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Taulukko 10. Ensimmadisen koulutusta vastaavan tydantajan toimiala Tilastokeskuksen

toimialaluokituksen 2008 mukaan.

Vastaajista (N=80) 35 henkilod (44 %) oli sijoittunut ammatillisen, tieteellisen ja

teknisen toiminnan alle, johon kuului muun muassa kdéntdminen ja tulkkaus. Toisiksi

eniten vastaajia (15 vastaajaa; 19 %) oli tydllistynyt informaation ja viestinnin alalle.
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Yksi koulutusta vastaavan ensimméisen tyOpaikan saaneista ei halunnut ilmoittaa

ensimmaéisen tyOnantajan toimialaa.

Taulukkoon 11 on puolestaan koottu valmistuneiden ensimmaéiset ammattinimikkeet.
Vastaajista (N=79) kymmenen toimi useammalla kuin yhdelld ammattinimikkeell4.
Kaksi koulutusta vastaavan ensimmaéisen tyOpaikan saaneista ei halunnut ilmoittaa
ammattinimikettddn. Jos ammattinimikkeelld toimi vain yksi vastaaja, sijoitettiin ndiméa

kaikki nimikkeet kategoriaan “muut”.

Ammattinimike Hio

N
(o]

Kaantaja
Projekti-’/Kaannoskoordinaattori
Assistentti

Tulkki

Sihteeri

Lehtori

Opettajan sijainen
Tekninen kirjoittaja
Tekstittaja
Terminologi
Lokalisoija

Muut

N

NDNDNNMNNDNDNDNDNWRABR--

Taulukko 11. Ensimmadiset koulutusta vastaavat ammattinimikkeet.

Ammattinimikkeitd oli laaja kirjo, mikd kuvaa hyvin kdintdjan tyokuvan muuttumista ja
laajentumista sekd kieli- ja kddnnosalalla lisddntyneitd erilaisia tehtdvanimikkeitd viime
vuosikymmenten aikana (Jakobson 2017). Suurin osa vastaajista toimi ensimmaisessé
tyOssddn kéddntdjand (46 vastaajaa; 58 %) tai projekti-/kddnndskoordinaattorina (12
vastaajaa; 15 %). Vuosina 1994-2003 valmistuneista 17 henkil6d (61 %) toimi
kddntdjand ja vuosina 2009-2016 valmistuneista 29 henkiléd (56 %). On kuitenkin
otettava huomioon, ettdi mydhemmin valmistuneista 6 vastaajaa teki kédnnostoitd
muiden tdiden ohella ja 4 vastaajaa tyoskenteli kddntdjdharjoittelijana. Aiemmin
valmistuneista puolestaan 3 vastaajaa toimi kddntdjind muiden tdiden ohella ja 1
vastaajaa harjoittelijana. Muihin ammattinimikkeisiin lukeutuivat muun muassa
kansainvélisten asioiden suunnittelija, Linguistic Game Tester, revisoija, tiedottaja ja

tohtorikoulutettava.

Kaikista vastaajista (N=79) 49 vastaajaa eli 62 prosenttia mielsi ensimmadisen tyopaikan

vastaavan erittdin hyvin koulutusta. Kuviossa 8 on eroteltu tarkemmin vastauksia.
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Kuvio 8. Ensimmaisen tyOpaikan ja koulutuksen vastaavuus.

Aiemmin valmistuneista jopa 22 henkildad eli 74 prosenttia vastasi ensimmdiisen tyon
vastaavan erittdin hyvin tarjottua koulutusta, kun taas my6hemmin valmistuneista
samoin ajatteli 27 henkil6d eli 53 prosenttia. Myohemmin valmistuneista useamman
vastaajan (18 vastaajaa; 35 %) mielestd ensimmdinen ty0 vastasi melko hyvin
koulutusta verrattuna aiemmin valmistuneisiin (5 vastaajaa; 19 %). Tyytymattomié tyon
ja koulutuksen vastaavuuteen oli alle kymmenen prosenttia molemmissa tutkittavissa

valmistuneiden ryhmissa.

Ensimmadisen tyOsuhteen kestossa ja sen loppumisen syissd oli my0s eroavaisuuksia

vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden vililld (Kuviot 9 ja 10).
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Kuvio 9. Ensimmadisen koulutusta vastaavan tyosuhteen kesto.

Suurella osalla 2009-2016 valmistuneista ensimméinen koulutusta vastaava tydsuhde
kesti alle vuoden (24 vastaajaa; 47 %), kun taas 1994-2003 valmistuneilla tydsuhde oli
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yleensd 1-3 vuoden mittainen (15 vastaajaa; 52 %). On kuitenkin otettava huomioon,
ettd tutkimushetkelld esimerkiksi vuonna 2016 valmistuneilla tyosuhde ei ole voinut

edes kestdd 3 vuotta pidempaén.
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Kuvio 10. Ensimmadisen koulutusta vastaavan tydsuhteen pédittymisen syy.

Vuosina 1994-2003 valmistuneiden keskuudessa suurin syy ensimmadisen tydsuhteen
loppumiselle oli uuden tyopaikan saaminen (11 vastaajaa; 38 %), kun taas 2009-2016
valmistuneilla syy oli méardaikaisuuden paittyminen (23 vastaajaa; 44 %). Aiemmin
valmistuneilla madardaikaisuuden pédédttyminen oli syynd 6 vastaajalla (21 %), ja
my6hemmin vastanneilla uuden tydpaikan 16ytyminen 11 vastaajalla (38 %). Myos
Paloméden (2011: 41) kyselyyn vastanneet mainitsivat yleisimmiksi syiksi uuden
tyOpaikan saamisen (33 %) tai méérdaikaisuuden paittymisen (33 %). Verrattuna nédihin
tuloksiin ~ vuosina  2009-2016  valmistuneiden ty6t pdéttyivdit useammin
madrdaikaisuuden péddttymiseen, mitd selittdinee miédrdaikaisten palkansaajien

lukumairin kasvaminen viime vuosina (Findikaattori 2019).

Lisdksi aiemmin valmistuneiden mainitsemia muita yleisimpid syitd olivat siirtyminen
freelance-kddntdjdksi, tydtehtdvien loppuminen yrityksen sisdlld, humanististen tieteiden
kandidaatin tutkinnon riittimittdmyys tyotehtdviin tai huonot tydehdot. Osa
freelance-kdintédjind toimivista ilmoitti tekevidnsid edelleen samalle toimeksiantajalle
toitd tai kddnnostoitd sivutoimisena muiden téiden ohella, joten nédiden vastaajien oli
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vaikea maédritelld tyOsuhteen tarkkaa kestoa tai pdéttymisen syytd. Mydhemmin
valmistuneilla muita syitd olivat siirtyminen freelancer-kdintdjdksi, aitiysloma tai

tyotehtdvien vaihtuminen yrityksen sisilla.
5.5. Tutkimushetken piiasiallinen toiminta

Tassd osiossa tutkittiin valmistuneiden pédasiallista toimintaa tutkimushetkelld. Alla
olevia kuvio 11 havainnollistaa vastauksia.
ty6ton
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5%

opiskelija
1%

Kuvio 11. Valmistuneiden pééasiallinen toiminta tutkimushetkella.

Vastanneista enemmisto eli 53 prosenttia oli palkansaajia, ja selkedsti toiseksi eniten eli
33 prosenttia valmistuneista toimi itsensétydllistdjind. Opiskelijoita oli 1 prosenttia,
vanhempain-, vuorottelu- tai muulla vapaalla oli 5 prosenttia ja tyottdmid vain 2

prosenttia vastaajista.

Vastaajista 6 prosenttia ilmoitti olevansa muunlaisessa tilanteessa kyselyhetkelld.
Seitsemén vastaajaa (4 %) ilmoitti tekevdnsd useampaa tyotd, eivitkd he ndin mieltédneet
toimintaansa pédasiallisesti vain yhdenlaiseksi. Kolme heistd oli sekd palkansaajia ettd
itsensityollistdjid, kaksi kertoi olevansa yleisesti osa-aikatyoldisid, yksi toimi
apurahatutkijana ja opiskelijana seki yksi palkansaajana, apurahatutkijana, freelancerina
ja opiskelijana. Lisédksi kaksi vastaajaa (2 %) kertoi olevansa joko osuuskunnan jasen tai
tyosuhteinen freelancer. Kuviossa 12 on vield jaoteltuna tutkimushetken piddasialliset

tilanteet.
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Kuvio 12. Valmistuneiden paiasiallinen toiminta kyselyhetkelld.

Vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden palkansaajien ja itsensdtyollistdjien
vililla ei ollut suurta eroa. Aiemmin valmistuneista oli palkansaajia 24 vastaajaa (55 %)
ja itsensétyollistdjid 17 vastaajaa (39 %). Myohemmin valmistuneista palkansaajina
toimi 62 vastaajaa (54 %) ja itsensdtyollistdjind 35 wvastaajaa (30 %). Vuosina
20092016 valmistuneista perhe-, vuorottelu- tai muulla vapaalla oli 8 vastaajaa (6 %),
ja 1994-2003 valmistuneista ei yksikddn. Useampi myohemmin valmistuneista teki
my0Os enemmén kuin yhté ty6td samanaikaisesti (6 vastaajaa; 5 %). Sen sijaan aiemmin
valmistuneista vain yhdelld vastaajalla (3 %) oli useampi tyopaikka. Palomien
tutkimukseen (2011) verrattuna 2009-2016 valmistuneiden palkansaajien miédrd oli

laskenut 6 prosenttiyksikkod ja itsensétyollistdjien méadrd noussut 8 prosenttiyksikkoa.

Jotta esimerkiksi pddasiallisesti palkansaajana toimivalle tarkoitetut jatkokysymykset
olisivat nidkyneet vastaajalle, olisi tdmédn tdytynyt valita vastausvaihtoehdoista
“palkansaaja”. Vastausvaihtoehdoista ei voinut valita useampaa pédasiallista toimintaa.
Palkansaajille ja itsensidtydllistdjille tarkoitetut tarkentavat kysymykset eivit ole siis
valitettavasti ndkyneet yhdeksille vastaajalle (6 %), jotka olivat valinneet vaihtoehdoksi
muun tilanteen. Olisikin tdrkedd ottaa mahdollisissa jatkotutkimuksissa paremmin
huomioon se, ettd nykyddn monet mieltdvit itsensd useamman kuin yhden péiasiallisen

toiminnan harjoittajiksi.

Luvuissa 5.5.1. ja 5.5.2. on kisitelty tutkimushetken pddasiallista toimintaa sen mukaan,

vastasiko valmistunut toimivansa palkansaajana vai itsensétyollistdjana.
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5.5.1. Palkansaajat

Téssd luvussa kisitellddn tutkimushetkelld palkansaajina tyoskennelleiden tyon
luonnetta. Kyselyyn vastanneista enemmisto eli 90 henkilda (56 %) toimi palkansaajina,
mutta vain 86 henkil6d (53 %) mielsi palkansaajana toimimisen péadasialliseksi

tyokseen. Palkansaajille osoitetut kysymykset ndkyivit siis vain ndille 86 vastaajalle.
Tyonhaku

Palkansaajien (N=86) kéyttdmat kanavat ja keinot tydonhaussa olivat hyvin monipuolisia

(Kuvio 13).
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Kuvio 13. Palkansaajien kdyttimat tydonhakukeinot ja -kanavat.

Vuosina 2009-2016 valmistuneista palkansaajista (N=62) hieman alle puolet (27
vastaajaa; 44 %) oli 16ytidnyt kyselyhetken tydpaikkansa tyonhakusivun kautta. Myos
1994-2003 valmistuneista 4 vastaajaa (17 %) oli l0ytinyt tyopaikan tyonhakusivulta, ja

5 (21 %) oli saanut tyon olemalla suoraan yhteydessa tyonantajaan.

Alueellinen sijoittuminen

Kaikista palkansaajista (N=86) 72 henkil6a (84 %) tyoskenteli Suomessa ja 14 (16 %)

muualla Euroopassa. Suomessa tyoskentelevistd (N=72) palkansaajista eniten
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tyoskenteli Turun seudulla (27 henkil6d; 38 %) ja toiseksi eniten padkaupunkialueella
(25 henkilod; 38 %). Vastaajista 12 henkilod (17 %) tydskenteli muualla Suomessa ja 8
(11 %) ei halunnut ilmoittaa asuinkuntaansa. Eri vuosina valmistuneiden vililld ei ollut

suuria eroja.
Tyonantajasektori

Kyselyhetkelld palkansaajista (N=86) 47 vastaajaa (55 %) tyoskenteli yksityiselld
sektorilla, 37 wvastaajaa (43 %) julkisella sektorilla ja 2 wvastaajaa (2 %)
valtioenemmistdisissd yhtidissd. Kuviossa 14 on eroteltu tarkemmin vuosina 1994-2003

ja 20092016 valmistuneiden tyonantajasektorit.
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Kuvio 14. Palkansaajien tyonantajasektorit.

Vuosina 2009-2016 valmistuneista 36 vastaajaa (58 %) tyoskenteli yksityiselld
sektorilla, 25 wvastaajaa (40 %) julkisella sektorilla ja yksi vastaaja (2 %)
valtioenemmistdisessd yhtiossd. Vuosina 1994-2003 valmistuneista puolestaan 11
vastaajaa (46 %) tyOskenteli yksityiselld sektorilla, 12 vastaajaa (50 %) julkisella

sektorilla ja yksi vastaaja (4 %) valtioenemmistoisessd yhtiossa.

Toimialat ja ammattinimikkeet

Taulukossa 12 on lueteltu kaikkien palkansaajien (N=86) toimialat. Huomion arvoista
on se, ettd kddntdminen ja tulkkaus kuuluvat ammatillisen, tieteellisen ja teknisen

toiminnan kategoriaan.
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Luokka | Toimiala Hlo
Maatalous, metsatalous ja kalatalous

Kaivostoiminta ja louhinta -
Teollisuus 3
Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, jaahdytysliiketoiminta -
Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ymparistdn
puhtaanapito

Rakentaminen -
Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyérien korjaus
Kuljetus ja varastointi

Maijoitus- ja ravitsemistoiminta

Informaatio ja viestinta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Kiinteistdalan toiminta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus

Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Taiteet, viihde ja virkistys

Muu palvelutoiminta

Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttdmatén toiminta
tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi omaan kaytt6én -
Kansainvalisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta
Toimiala tuntematon 3

moow >»

N

N =~
oo o

ONDNNON-=!
-—

w

XC 210X OoIVOoOZIr X« —ITmm

Taulukko 12. Palkansaajien  tyOnantajien  toimialat  Tilastokeskuksen

toimialaluokituksen 2008 mukaan.

Enemmistd vastanneista (N=86) tyOskenteli koulutusalalla (21 vastaajaa; 25 %) sekd
ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan alalla (18 vastaajaa; 21 %). Taulukossa
13 puolestaan on jaoteltu palkansaajien ammattinimikkeet. Jos ammattinimikkeelld

toimi vain yksi vastaaja, sijoitettiin kaikki ndméa ammattinimikkeet kategoriaan ”muut”.
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Ammattinimike Hl6
Kaantaja (in-house)

Opettaja
Projektipaallikké/-koordinaattori
Assistentti/sihteeri

Asiantuntija

Johtaja

Projektiassistentti

Viestinnan asiantuntija

Lehtori

Testaaja
Asiakaspalvelija/Myyja
Kieliasiantuntija/lingvisti
Suunnittelija

Perintaneuvottelija
Toiminnanjohtaja

Muut

o) ) =
o w s

S NDNNDNNNMNNOEA BMMDMD

2

Taulukko 13. Palkansaajien ammattinimikkeet.

Kuten ensimmadisen koulutusta vastaavan tyOpaikan kysymyksiin vastanneilla
(Taulukko 11) myos palkansaajien ammattinimikkeitd oli laaja kirjo. Vastanneiden
(N=86) yleisimpid ammattinimikkeitd olivat kddntdja (14 vastaajaa; 16 %) opettaja (13
vastaajaa; 15 %) ja projektipdillikké/-koordinaattori (10 vastaajaa; 12 %). Vuosina
2009-2016 valmistuneista 9 vastaajaa (15 %) tyoskenteli kddntdjind ja 1994-2003
valmistuneista 5 vastaajaa (21 %). Palkansaajien ammattinimikkeiden joukossa oli myds
selvdsti enemméin asiantuntijuutta tai johtajuutta ilmaisevia nimikkeitd. Joistain
nimikkeistd oli hankala péatelld, olivatko ne kieli- ja kdfnndsalan sisdisid vai eivit.
My6s englanninkielisia — nimikkeitd kéaytettiin  suhteellisen laajasti.  Muihin
ammattinimikkeisiin lukeutuivat muun muassa kirjastovirkailija, tulkki, tekninen

kirjoittaja, tekstinkasittelijd, etuuskasittelija, museon intendentti ja suuhygienisti.

Tyosuhteen vakituisuus

Kaikista palkansaajista (N=86) 64 vastaajaa (74 %) tyOskenteli vakituisessa
tyOsuhteessa ja 22 vastaajaa (26 %) maédrdaikaisessa. Aiemmin valmistuneista 22
vastaajaa (92 %) tyoskenteli vakituisesti ja vain 2 vastaajaa (8 %) maédriaikaisesti.
Myohemmin valmistuneista puolestaan 42 vastaajaa (68 %) tyoskenteli vakituisessa
tyOosuhteessa ja 20 vastaajaa (32 %) mdiidrdaikaisessa. Palomden (2011: 50) kyselyyn
vastanneisiin verrattuna vuosina 2009-2016 valmistuneiden vakituiset tyosuhteet olivat
vihentyneet 9 prosenttiyksikolld ja madrdaikaiset/tilapdiset vastaavasti kasvaneet yhtd
paljon.

64



Vastaajista (N=86) selkedsti enemmistd eli 78 henkilod (91 %) tydskenteli
kokopdiviisesti: aiemmin valmistuneista 23 (96 %) ja my0hemmin valmistuneista 55
(89 %). Loput vastaajista tyoskentelivdt osa-aikaisesti. Palomden (2011: 50) tulokset

olivat suurilta osin samat.

Kuviossa 15 on esitelty palkansaajien (N=86) tyosuhteiden kestot.

alle vuoden e ——— 16
1-3 vuotta S 32

4-6 vuotta e — 13

7-10 vuotta g, 3

kauemmin kuin 10 vuotta 13

0 5 10 15 20 25 30 35
1994-2003 m=2009-2016

Kuvio 15. Palkansaajien tydsuhteen kesto.

Oli erittdin odotettavaa, ettd 1994-2003 valmistuneet olivat tydskennelleet reilusti
kauemmin nykyisessd tyOpaikassaan kuin 2009-2016 valmistuneet. Aiemmin
valmistuneilla tyosuhde oli useimmiten kestinyt kauemmin kuin 10 vuotta (13

vastaajaa; 54 %), kun taas myohemmin valmistuneilla 1-3 vuotta (32 vastaajaa; 51 %).

Yllattdivan moni, jopa 35 vastaajaa eli 41 prosenttia palkansaajista (N=86), ilmoitti
hakevansa kyselyhetkelld tai l&hitulevaisuudessa muuta tyotd. Vastanneista 12 henkilod
eli 14 prosenttia ei osannut vield vastata kysymykseen. Vuosina 2009-2016
valmistuneista selkedsti useampi oli harkinnut tyopaikan vaihtoa: 28 vastaajaa (45 %)
oli hakenut uutta tyopaikkaa tai suunnitteli sitd ja 8 vastaajaa (13 %) ei osannut vield
sanoa. Puolestaan 1994-2003 valmistuneista vain 7 vastaajaa (29 %) ilmoitti hakevansa
tai hakeutuvansa muihin tyotehtdviin ja 4 vastaajaa (17 %) ei ollut vield varmoja. Syyni
tyOpaikan vaihtamiseen oli useimmiten madrdaikaisuuden loppuminen, koulutusta ja
tyon  vaativuutta  vastaamaton  palkkataso  tai  kehittymis- ja  uralla

etenemismahdollisuuksien  védhidisyys. Palomden tutkittaviin verrattuna tarve
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tutkimushetken tyopaikan vaihtamiseen oli kasvanut vuosina 2009-2016 valmistuneilla

13 prosenttiyksikkoa.

Kaikista palkansaajista (N=86) 39 henkil6d eli 45 prosenttia ei kuitenkaan aikonut
hakea muita toitd. Tyytyvéisid nykyiseen tyOpaikkaansa oli aiemmin valmistuneista 13
vastaajaa (54 %) ja my6hemmin valmistuneista 26 vastaajaa (41 %). Vastanneet kokivat
nykyiset tyotehtdvdnsd mielenkiintoisiksi ja vaihteleviksi, tyOoyhteisonsd mielekkédksi
sekd palkkiotasonsa vastaavan tyotehtdvid ja koulutusta. Muutamat vastaajat olivat

myos tyytyvéisid tyon vakituiseen luonteeseen.
Tyokielet

Palkansaajien (N=85) tydkielten méddra vaihteli yhdesta kielestd seitsemdin. Useimmilla
lisdkielid oli yhdestd kolmeen kappaletta. Kolme vastaajaa ilmoitti tydkielekseen
ainoastaan englannin ja kaksi suomen. Yksi vastaaja ei joko muistanut ilmoittaa

kayttdmidan tyokielid tai kaytti ainoastaan suomea tyotehtavissiin.

Kuviossa 16 on jaoteltu vastanneiden kéyttimét tyokielet. Suomea ei laskettu mukaan
tyokieliin, koska on mahdollista, ettd osa vastaajista ymmarsi tyokieliksi vain vieraat

kielet.
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Kuvio 16. Palkansaajien kayttimat tyokielet

Englanti oli ylivoimaisesti kdytetyin tyokieli. Jopa 78 vastaajaa (96 %) ilmoitti
kayttdvansd sitd jossain mdérin tydtehtdvissddn. Toiseksi kdytetyin kieli oli ruotsi 28

vastaajalla (33 %) ja kolmanneksi ranska 26 vastaajalla (31 %). Muihin kieliin
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lukeutuivat hollanti, kroaatti, norja, portugali, puola, romania, tanska ja viro. Tulokset
ovat yhtenevidisid Paloméden (2011: 53) vastaavien kanssa: myos 2001-2008

valmistuneista 96 prosenttia ilmoitti tirkeimmaéksi tyokielekseen englannin.

Tyo6tehtivissddn kadnnostoitd tekevien kddnndssuunta oli useimmiten vieraasta kielesti
suomeen pdin. Esimerkiksi englantia tyokielenddn kayttavistd (N=82) 29 (35 %) vastasi

kaintdvansd suomeen pdin, kun taas 16 (20 %) kéénsi englantiin.
Tyon ja koulutuksen vastaavuus

Palkansaajia pyydettiin luettelemaan ne tyotehtdvit, joihin suurin osa heidén tydajastaan
kuluu (Taulukko 14). Kaikista 86 palkansaajasta yksi henkildé ei vastannut

kysymykseen. Vastaajien oli mahdollista valita korkeintaan kolme osa-aluetta.

Osa-alue 1 2 3 yht.
kaantaminen 15 9 10 34
tulkkaus 0 3 3 6
opettaminen/koulutus 17 1 4 22
viestinta 16 17 14 47
projektinhallinta 21 19 13 53
muut kielelliset/kielitaitoa vaativat tehtavat 13 16 16 45
valmistelu-/suunnitteluty® 5 3 0 8
esimies- ja johtamisty6 1 3 0 4
tutkimus 0 3 0 3
taloushallinto 0 3 5 8
asiakaspalvelutyd 2 3 2 7
yleiset toimistotyot 2 2 0 4
kaanndsteknologialjarjestelmat 1 1 2 4
ratkaisukehitys/-neuvonta 1 1 1 3
muut 2 2 2 6

Taulukko 14. Palkansaajien tydaikaa vievit tyotehtavat Huom! I = vie eniten aikaa

Vastaajista (N=85) yli puolella (53 vastaajaa; 62 %) kului ainakin osa ty0ajastaan
projektinhallintaan, ja 21 vastaajaa (25 %) oli ilmoittanut projektinhallinnan eniten
aikaa vievidksi tyoOtehtdviksi. Toiseksi eniten vastaajilla oli viestinnillisid tehtdvid
(47 vastaajaa; 55 %) ja kolmanneksi eniten muita kielellisid tai kielitaitoa vaativia
tehtdvid (45 vastaajaa; 53 %). Kielellisiin tai kielitaitoa vaativiin tehtéviin lukeutuivat
muun muassa oikoluku, terminologiatyd ja kielineuvonta. Kéantdmistd lukeutui

vastaajilla tyotehtaviin vain 34 vastaajalla eli 40 prosentilla.

Kaikista palkansaajista (N=86) 39 vastaajan eli 45 prosentin mielestd tutkimushetken
tyopaikka vastasi erittdin hyvin saatua koulutusta. Verrattuna ensimmadiseen
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tyopaikkaan nykyisen tyOpaikan koettiin vastaavan 17 prosenttiyksikk6d vihemmaén
koulutusta. Kuvio 17 havainnollistaa valmistuneiden kokemuksia tutkimushetken

tyOpaikan ja koulutuksen vastaavuudesta.
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Kuvio 17. Ty6n ja koulutuksen vastaavuus valmistumisvuoden mukaan.

Useimpien vuosina 2009-2016 valmistuneiden mielestd kyselyhetken tyopaikka vastasi
saatua koulutusta erittdin hyvin (28 vastaajaa; 45 %) tai melko hyvin (18 vastaajaa;
29 %). Kuitenkin 13 vastaajan (21 %) mielestd koulutus vastasi melko huonosti
nykyistd tyopaikkaa, mutta vain 3 vastaajan (5 %) mielestd erittdin huonosti. Puolestaan
1994-2003 valmistuneiden mielestd tyotehtavét vastasivat kolutusta useimmiten joko
erittdin hyvin (11 vastaajaa; 46 %) tai melko huonosti (8 vastaajaa; 33 %). Aiemmin
valmistuneista 5 vastaajaa (21 %) katsoi niiden vastaavan melko hyvin toisiaan.
Verrattuna 2001-2008 valmistuneisiin  vuosina 2009-2016 valmistuneet olivat

padtyneet enemmén koulutustaan vastaaviin tehtéviin.
Ansiot

Palkansaajista (N=86) vain hieman yli puolet (47 vastaajaa; 55 %) oli tyytyviisid
kyselyhetken tyotehtdviensd palkkatasoon. Vuosina 1994-2003 valmistuneet olivat
suhteessa tyytyvédisempid ansioihinsa kuin 2009-2016 valmistuneet. Aiemmin
valmistuneista 19 vastaajaa eli 79 prosenttia oli tyytyviisid, kun taas myohemmin
valmistuneista vain 28 vastaajaa eli 45 prosenttia. Kuitenkin kaikista palkansaajista reilu

enemmistd ilmoitti, ettei pystynyt mielestiin neuvottelemalla vaikuttamaan
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palkkatasoonsa: aiemmin valmistuneista ndin koki 17 vastaajaa (71 %) ja myohemmin

valmistuneista 48 vastaajaa (77 %).

Kuviossa 18 on eroteltu palkansaajien kuukausiansiot euroissa valmistumisvuoden

mukaisesti.
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Kuvio 18. Palkansaajien keskiméérdiset kuukausiansiot.

Vuosina 2009-2016 valmistuneista enemmistd eli 35 vastaajaa (56 %) sijoittui
kyselyhetkelld 2 000-2 999 euron ansioluokkaan. Kuitenkin myds 1 000-1 999 ja
3 000-3 999 euron viélilld tienaavia oli useita. Vuosina 1994-2003 valmistuneet
puolestaan tienasivat selkedsti enemmén kuin aiemmin valmistuneet. Vastaajista 16
(67 %) 1ilmoitti ansaitsevansa 3 000-5 000 euroa kuukaudessa ja 7:114 (29 %)
kuukausiansiot olivat yli 5 000 euroa. Eroa selittinee aiemmin valmistuneiden pidempi
tyokokemus ja nidin ollen my0s asiantuntija- tai johtotehtivissd tyoskentely. On myos
mahdollista, ettd erityisesti pian vuoden 1994 jilkeen valmistuneista kéaantéjistd suuri
osa tyOskentelee EU:lla, josta tuli merkittivd uusi tyollistdja erityisesti 1990-luvun

puolivélissd Suomen jasenyyden myota.

5.5.2. Itsensatyollistijat

Kaikista kyselyyn vastanneista 58 henkil6d eli 35 prosenttia toimi itsensétydllistdjind eli
freelancereina, yrittdjind, ammattinharjoittajina tai vastaavina. Kuitenkin vain 52

valmistunutta (33 %) mielsi itsensdtyollistimisen kyselyhetken péadasialliseksi
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toiminnaksi, mistd syystd itsensétyollistdjille tarkoitetut tarkentavat kysymykset
nikyivét vain ndille valmistuneille. Niistd 52 itsensétyollistdjastd 47 henkilod (90 %)
toimi freelance-kddntdjdnd: aiemmin valmistuneista 15 (88 %) ja myohemmin

valmistuneista 32 henkildéd (91 %).

Kyselyhetkelld kysymyksiin vastanneista (N=52) useimmat olivat tydllistdneet itsensa
joko yli 10 vuotta (17 vastaajaa; 33 %) tai vasta 1-3 vuotta (15 vastaajaa; 29 %).
Vuosina 1994-2003 valmistuneista 15 vastaajaa (88 %) oli tyollistdnyt itsensd yli 10
vuotta ja 2 vastaajaa (12 %) 4—6 vuotta. Puolestaan vuosina 2009-2016 valmistuneiden
tydjaksojen pituuksissa oli enemmaén vaihtelua. Myohemmin valmistuneista 2 vastaajaa
(6 %) oli toiminut itsensityollistdjdnd yli 10 vuotta, 7 vastaajaa (20 %) 7—10 vuotta ja
toiset 7 vastaajaa (20 %) 4-6 vuotta. Vastaajista 15 (43%) taas ilmoitti tydjakson

pituudeksi 1-3 vuotta ja 4 vastaajaa (11 %) alle vuoden.

Tyotehtdviit

Itsensityollistdjid pyydettiin luettelemaan ne tyotehtdvit, joihin suurin osa heidén
tydajastaan kuluu (Taulukko 15). Vastaajien oli mahdollista valita korkeintaan kolme

osa-aluetta.

Tyotehtavat 1 2 3 yht.
kaunokirjallisuuden kaantaminen 3 2 4 9
asiatekstien kaantaminen 33 9 3 45
av-kaantaminen 7 1 1 9
tulkkaus 4 4 1 9
projektinhallinta 1 8 5 14
laskutus 0 0 12 12
asiakasviestinta 0 14 12 26
transcreation 0 1 0 2
oikoluku/kielentarkistus 0 2 2 4
markkinointi 1 1 0 2
toimitustyd/kirjoittaminen 0 2 1 3
muut tehtavat 4 1 5 10

Taulukko 15. Itsensdtydllistdjien tydaikaa vievét tyotehtdviat. Huom! 1 = vie eniten

aikaa

Vastaajien (N=52) tydajasta suurin osa kului asiatekstien kddntdmiseen. Vastaajista 45
(87 %) ilmoitti asiatekstien kddntdmisen olevan jollain tapaa osa heiddn tydonkuvaansa,
ja kaikista tdrkeimmaéksi tyotehtdvidkseen sen médritteli 33 henkil6d (63 %). Toiseksi

eniten vastaajilla (26 vastaajaa; 50 %) kului tydaikaa asiakasviestintdén ja kolmanneksi
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eniten projektinhallintaan (14 vastaajaa; 27 %). Muihin tehtdviin lukeutuivat muun
muassa apurahahakemusten tekeminen, kielenopetus, kirjanpito,
kustannustoimittaminen, litterointi, raportointi, tdiden takia matkustaminen,

sisdllontuotanto ja valmistelutyo.

Taulukossa 16 on lueteltu ne toimeksiantajat, joilta itsensétydllistdjit saivat padasiassa

toimeksiantoja kyselyhetkelld. Vastaajien oli mahdollista valita korkeintaan kolme

toimeksiantajaa.
Toimeksiantajat | 1 | 2 | 3 yht.
kaannostoimisto 36 8 0 44
suora asiakas 13 21 6 40
kollegan valityksella 0 17 25
muu 5 1 1 7

Taulukko 16. Itsensityollistdjid padasiassa tyollistavit toimeksiantajat

Vastanneet (N=52) saivat eniten toimeksiantoja kd#dnndstoimistoilta (44 vastaajaa;
85%) ja toiseksi eniten suorilta asiakkailta (40 vastaajaa; 77 %). Muiksi
toimeksiantajiksi  lueteltiin @ muun muassa EU:n toimielimet, kustantamot,
netti-ilmoitukset tulkkaustoimistot ja Yleisradio. Myos yksi vastaajista tarjosi

tekstejinsa eri lehtiin.

Kaikista itsensétyollistdjistd (N=52) 37 vastaajaa (71 %) ilmoitti tyomaéransa
vihentyneen selvésti jonain tiettyni ajanjaksona. Moni vastaajista kertoi
freelance-maailman toimivan aalloittain: vililld t6itd on enemmén kuin on mahdollista
ottaa vastaan ja vililld taas toitd tdytyy toden teolla hakea. Erityisesti av-kdintijilla
tuntui olevan ajoittain vaikeuksia saada riittdvésti kdannostoitd. Vastausten perusteella
tdiden médrdt vihenevit erityisesti alkuvuodesta ja kesdkuukausina, mitd selittinee
lomakaudet. Muiksi syiksi epdiltiin Suomen yleistd taloustilanteen vaihtelua, joka
ilmenee esimerkiksi yritysten kddnnosten teettdmisen vdhenemisend ja toista tarjottavien
palkkioiden laskuna. Lisdksi se, ettd toimeksiantajat olivat vaihtaneet toimittajaa tai
lopettaneet tietynlaisten tekstityyppien kdannittdmisen, ndkyi vastauksissa. Muutama
vastaajista  kertoi my0s pdinvastaista. Heiddn mukaansa in-house- ja
freelance-kddntdjien lomat lisddvit tyotilausten madrdd lomakausina. Aiemmin tai

my6hemmin valmistuneiden vilill ei ollut juurikaan eroavaisuuksia.
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Tyokielet

Lahes kaikki vastaajista (50 vastaajaa; 96 %) ilmoitti tyoskentelevinséd englannin kanssa
(Kuvio 20). Sivukielten méiédrd vaihteli yhdestd neljddn kappaletta. Vastaajista 6

henkil6d ilmoitti tydskentelevidnsd ainoastaan suomen ja englannin valilla.

Kuviossa 19 on havainnollistettu tarkemmin vastaajien kiyttdmid tyokielid. Suomea ei
laskettu mukaan tyokieliin, koska on mahdollista, ettd osa vastaajista ymmaérsi

tyokieliksi vain vieraat kielet.
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Kuvio 19. Itsensityollistdjien kdyttdmait tyokielet.

Englannin jélkeen yleisimmat tyokielet olivat ranska (20 vastaajaa; 38 %) ja saksa (17
vastaajaa; 33 %). Lisdksi moni vastaajista (15 vastaajaa; 29%) tyoskenteli ruotsin
kanssa. Muihin kieliin lukeutuivat hollanti, latvia, norja, portugali, tanska ja vendja.

Yleisin kdfnndssuunta oli englannista suomeen péin.
Ansiot

Itsensétyollistdjistdi (N=52) tasan puolet vastaajista oli tyytyvéisid palkkiotasoonsa.
Vuosina 1994-2003 valmistuneista 7 vastaajaa (41 %) ja 2009-2016 valmistuneista 19
vastaajaa (53 %) olivat tyytyviisid ansioihinsa. Puolestaan aiemmin valmistuneista 10
vastaajaa (59 %) ja myOhemmin valmistuneista 16 vastaajaa (47 %) eivdt olleet
kovinkaan tyytyviisid. Vain hieman yli puolet itsensdtyollistdjistd (28 vastaajaa; 54 %)
koki, ettd heiddn oli mahdollista vaikuttaa palkkiotasoonsa neuvottelemalla: aiemmin
valmistuneista ndin ilmoitti 8 vastaajaa (47 %) ja myohemmin valmistuneista 20
vastaajaa (43 %).
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Itsensétydllistdjien keskimddrdiset kuukausittaiset tulot vaihtelivat melko paljon
vastaajien kesken. Kuviossa 20 on jaoteltu itsensétyollistdjien kuukausiansiot euroissa
valmistumisvuoden mukaan. Kysymykseen vastasi 49 valmistunutta, ja loput kolme

eivit joko muistaneet tai halunneet ilmoittaa kuukausiansioitaan.
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Kuvio 20. Itsensdtyollistdjien keskiméérdiset kuukausiansiot.

Vuosina 2009-2016 valmistuneista moni tienasi keskimdidrin 2 000-2 999 euroa
kuukaudessa (12 vastaajaa; 36 %) tai 3 000-3 999 euroa kuukaudessa (9 vastaajaa;
27 %). Kuitenkin alle 1 999 euroa kuukaudessa ansaitsi 10 vastaajaa eli 30 prosenttia.
Vuosina 1994-2003 valmistuneiden vastaukset olivat hyvin samankaltaisia: aiemmin
valmistuneista eniten vastaajia sijoittui 2 000-2 999 (6 vastaajaa; 38 %) ja 3 000-3 999
(4 vastaajaa; 25 %) euroa kuukaudessa ansaitseviin. Alle 1999 euroa kuukaudessa
ansaitsi 3 aiemmin valmistunutta eli 19 prosenttia. Erityisesti vuosina 1994-2003
valmistuneisiin  palkansaajiin  verrattuna itsensétyOllistdjdt ansaitsivat selkedsti

vahemman kuukaudessa.

Itsensétydllistdjistd 36 henkilod eli 69 prosenttia ilmoitti kuukausittaisen palkkiotasonsa
vaihtelevan huomattavasti. Vuosina 2009-2016 valmistuneista 22 henkilod (63 %)
vastasi palkkiotasossaan olevan heilahtelua, kun taas samoin ilmoitti 14 henkil6a (82 %)
vuosina 1994-2003 valmistuneista. Suurimmillaan tulot heittelehtivét jopa 6 000 euroa
eri kuukausien vililld. Syynd tdhin olivat usein laajemmat ka&nndstyot, joista

maksetaan kerralla useamman kuukauden palkka. Myos asiakkaiden vaihtelevat
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maksuajat ja toimeksiantojen osalta hiljaisemmat kesdakuukaudet vaikuttivat palkkatason

vaihteluun.

Itsensétydllistdjien (N=52) yleisen veloitusperuste oli sanahinta (36 vastaajaa; 69 %):
sitd kayttivdt vuosina 2009-2016 valmistuneista 29 vastaajaa (83 %) ja 1994-2003
valmistuneista 7 vastaajaa (41 %). Aiemmin ja myO6hemmin valmistuneiden
itsensétyollistdjien vililld oli kuitenkin joitakin eroavaisuuksia. Vuosina 1994-2003
valmistuneista 4 vastaajaa eli 24 prosenttia kiytti sivuhintaa, kun taas vuosina
2009-2016 valmistuneista sitd ei kayttdnyt kukaan. Muita veloitusperusteita olivat
tuntihinta, av-kééntdmisessé repliikki- tai minuuttihinta, kirjallisuudessa merkkihinta tai
teoksen kokonaissumma ja tulkkauksessa usein paiviveloitus. Yksi vastaaja veloitti
my0s vaihtelevin veloitusperustein radio- ja televisiotoimittajien tydoehtosopimuksen

mukaisesti.
5.6. Tyottomyys ja tyollisyystilanne

Kyselylomakkeessa tiedusteltiin vastaajien tyottomyyttd valmistumisesta kyselyhetkeen
sekd  valmistuneiden = ndkemyksid  tyollisyystilanteesta ~ nykyhetkelld  ja
ldhitulevaisuudessa. Oli erittdin positiivista huomata, ettd kaikista kyselyyn vastanneista
56 prosenttia ei ollut koskaan ollut tyottoménd: Kyselyhetkelld tyottomind oli vain 4
prosenttia vastaajista. Kerran ty6ttomana oli ollut 23 prosenttia ja enemmaén kuin kerran

16 prosenttia.

Vuosina 1994-2003 valmistuneista 28 vastaajaa (64 %) ei ollut koskaan ollut
tyottdmand, kun taas vuosina 2009-2016 valmistuneiden samainen luku oli 62 vastaajaa
(54 %). Aiemmin valmistuneista kerran oli ollut tyottoménd 9 vastaajaa (21 %) ja
enemman kuin kerran 6 vastaajaa (14 %). Myohemmin valmistuneista taas 27 henkil6a
(23 %) oli ollut yhdella tyottomyysjaksolla ja 20 henkiléd (17 %) enemmaén kuin kerran.
Télld hetkelld tyottomind oli aiemmin valmistuneista vain yksi vastaaja (2 %) ja
myOhemmin valmistuneista 6 (5 %). Vuosina 2001-2009 valmistuneisiin verrattuna

2009-2016 valmistuneiden ty6ttomyys oli kasvanut 13 prosenttiyksikolla.

Vastanneiden (N=66) yhtéjaksoiset tyottomyyskaudet olivat suhteellisen lyhyitd, ja
1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden vililld oli my0s eroja niiden pituuksissa
(Kuvio 21).
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Kuvio 21. Ty6ttomyysjaksojen kestot.

Vuosina 1994-2003 valmistuneilla yleisin tyottdmyysjakson kesto oli 1-3 kuukautta (6
vastaajaa; 40 %), kun taas 2009-2016 valmistuneilla se oli 4—6 kuukautta (15 vastaajaa;
29 %). Enemmaén kuin vuoden oli ollut tyottoménd molemmista ryhmistd noin 20 %:
ailemmin valmistuneista 3 (20 %) ja myShemmin valmistuneista 11 henkil6d (22 %).
Myohemmin valmistuneilla ty6ttomyysjaksojen pituudet jakautuivat tasaisemmin
vastaajien kesken. Kyselyhetkelld tyottoménd olleista neljd vastaajaa seitsemédstd on
joko hakenut tai aikonut hakea koulutusta vastaavaa tyotd. Yksi vastasi hakevansa
jonkin muun alan toitd ja kaksi vastaajaa ei ole hakenut tai aio hakea koulutusta

vastaavaa tyota.

Valmistuneet arvioivat erittdin vaihtelevasti kieli- ja kddnnosalan tdménhetkisestd
tyollisyystilannetta. ~ Kaikista  kyselyyn  vastanneista 31  prosenttia  arvioi
tyollisyystilanteen melko huonoksi, 30 prosenttia melko hyvéksi ja 26 prosenttia ei
osannut arvioida tyoOllisyystilannetta ollenkaan. Erittdin huonoksi tydllisyystilanteen

mielsi 9 prosenttia ja erittdin hyvéksi 4 prosenttia.

Vuosina 2009-2016 valmistuneiden mielestd tyotilanne oli huonompi kuin 1994-2003
valmistuneiden. MySohemmin valmistuneista 52 (45 %) arvioi tilanteen olevan erittdin
huono tai melko huono. Aiemmin valmistuneista samoin ajatteli 12 vastaajaa (27 %).
Prosentuaalisesti aiemmin valmistuneet (15 vastaajaa; 34 %) eividt osanneet arvioida
tyollisyystilannetta yhtd hyvin kuin myohemmin valmistuneet (27 vastaajaa; 23 %). On

mahdollista, ettd moni kieli- ja kddnnosalalta toiselle alalle siirtynyt vastaaja koki
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kddnnosalan tyodllisyystilanteen arvioinnin vaikeaksi tai mahdottomaksi. Alla olevassa
taulukossa 17 on jaoteltu tarkemmin vastanneiden (N=85) arvioita kieli- ja kddnndsalan

tyOllisyystilanteesta.

Tyollisyystilanteen arviot kyselyhetkella HIo
Matala palkkataso ja heikot tydehdot

Freelance-kaantajien tyot lisdantyneet

In-house-kaantajien paikat vahentyneet

K&anndstoita tarjolla paljon ja monipuolisesti

Kaannosalalla menestyminen riippuu kdantajan ominaisuuksista
Kaannostdiden jakautuminen epatasaisesti erikoisalojen kesken
Kouluttumattomia kaantajia siirtynyt alalle

Englannin ja ruotsin kadantajien tarve lisaantynyt

Toita ei tarpeeksi Suomessa

Kaannosalan arvostuksen vahaisyys

Lisdantynyt tekstitystarve

Kaannosfirmat menestyvat

Koulutus ei vastaa tydmaailmaa

Teknologian kehitys ja vaikutus tyotehtaviin

Kielialalla paljon muita kuin kdantamisen toita

Kova kilpailu seka kdannoéstoimistojen etta freelancereiden kesken
Harvinaisille kielipareille vahan kysyntaa

Konferenssitulkkauksen tilanne huonontunut

Maaraaikaisuuksien ketjuttaminen
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Taulukko 17. Arviot kieli- ja kddnndsalan tyollisyystilanteesta kyselyhetkella.

Vaikka monen vastanneen mielestd kddnnostoitd tuntui olevan suhteellisen paljon
tarjolla, 31 henkilod (36 %) mielsi erityisesti palkkatason ja heikot tydehdot
ongelmallisiksi. Vastaajien kokemusten mukaan freelance-kdédntdjdt saavat paljon
tyoOtarjouksia erityisesti ulkomailta eri toimeksiantajilta tai kddnnostoimistoilta, mutta
laadukkaita k&idnnoksid vaaditaan wusein erittdin matalalla hinnalla ja nopealla
aikataululla. Toistd maksettava palkka koetaan myds huonoksi kddntdjien laajaan
koulutukseen ndhden. Liséksi jotkut vastaajista harmittelivat, ettd erityisesti alalle juuri
hakeutuneet tai kouluttamattomat freelance-kéddntdjdt eivét uskalla vaatia asianmukaista

palkkaa vaan alihinnoittelevat osaamisensa.

Vastausten perusteella freelance-kédédntéjien tyot ovat lisddntyneet (29 vastaajaa; 34 %),
kun taas vastaavasti in-house-kddntdjien palkkaaminen vakituisiin tydtehtdviin on
viahentynyt selvésti (24 vastaajaa; 28%). Moni vastaajista koki, ettd freelance-kdantéjien
tilanne on yleisesti ottaen hyvéd ja toitd on reilusti tarjolla (11 vastaajaa; 13 %).

Kuitenkin joukossa oli myds niitd, jotka kokivat freelanceriuden pikemminkin
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“pakkoyrittdjyydeksi” kuin suotuisaksi vaihtoehdoksi. In-house-kddntdjien paikkoja

tuntui olevan eniten tarjolla suomi-ruotsi-kdéntijille.

Kieli- ja kéddnnosalan nykyinen tyotilanne arvioitiin sekd positiiviseksi ettd
negatiiviseksi. Erityisesti alan rakenteelliset ongelmat tuskastuttivat vastaajia, kuten ylla
mainittu hintojen polkeminen, kieli- ja kddnnodsalan arvostuksen vihidisyys ja kova
kilpailu. Tyo6llisyystilanne arvioitiin kuitenkin usein positiiviseksi tai negatiiviseksi
riippuen vastaajan tilanteesta ja ndkokulmasta. Monissa vastauksissa tuli ilmi, etté kieli-
ja kddnnosalalla menestyminen tuntuu riippuvan hyvin voimakkaasti niin kdantdjan kuin
muidenkin alan ammattilaisten henkilokohtaisista ominaisuuksista (10 vastaajaa; 12 %).

Alla olevissa vastaajien 29 ja 13 vastauksissa tdma onkin tiivistetty oivallisesti.

(1) Mielestdni toitd on melko monipuolisella ja laajalla skaalalla; on
palkkatéitd ja freelance-toitd. Kddntdjd on kielialan moniosaaja, joten voi
pddtyd myos erilaisiin tyotehtdviin. Ongelmana on Idhinnd se, ettd
hyvipalkkaiset tyét ovat kiven alla ja monesti on pakko ryhtyd yrittdjdksi,
vaikkei haluaisikaan. lItse olen toiminut freelancerina opiskeluajoista
ldihtien ja se on sopinut minulle hyvin. (Vastaaja 29)

(2) Tuohon on hankala antaa mitddn selkedd tai satavarmaa vastausta, koska
ala on niin henkilokohtaisiin taitoihin, tydetiikkaan ja verkostoihin
perustuva. Toisin sanoen, jos osaat oikeasti kddntdd, sinulla on hyvin
tyollistavd kielipari (esim. fi > en), noudatat annettuja aikatauluja, saat
Jjalan oven viliin ja pystyt ylldpitimddn hyvid mainetta, niin toitd varmasti
riittdd. Vastaavasti jos jokin osa-alue mdttdd, niin on hyvin todenndkoistd,
ettet koskaan saa toitd mistddn (tai et ainakaan tule saamaan toista
tyotarjousta samalta tarjoajalta tai hinen kollegoiltaan). (Vastaaja 13)

Myos alan ldhitulevaisuuden tyollisyystilanteesta oltiiln montaa mieltd, vaikkakin
vastauksia sdvytti usein pettymys alalla tapahtuvaan kehitykseen. Taulukko 18

havainnollistaa vastaajien (N=93) arvioita ldhitulevaisuuden nékymista.
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Lahitulevaisuudet tyodllisyystilanteen arviot Hl6
Teknologinen kehitys vaikuttaa

Jatkuu prekaarina tai muuttuu prekaarimmaksi

Palkkataso ja ty6ehdot huonontuvat

Freelancer-kaantgjien tyot lisdantyvat

Jalkieditointi lisdantyy

Jatkuu hyvana tai paranee

Kaannettavien tekstien maara kasvaa

Tyotehtavat monipuolistuvat tai eriytyvat

Alan arvostus laskee

In-house-kaantajien tyot vahenevat

Yha enemman kouluttamattomia kaantajia alalle

Alan vaihtaminen

En osaa sanoa

Kaannoskoordinaattoreiden tyot lisadantyvat
Kielentarkistajien tyot lisdantyvat

Kaantadminen kokopaivatydna vaikeutuu

Av-kdantadmisen laatu huonontuu

Kilpailu lisdantyy

Projektinhallinnalliset tehtavat vahenevat automaation myé6ta
Suomen opetuksen tarve kasvaa maahanmuuton seurauksena
Kaupan alalla lisaa téita

Konferenssitulkkeja tarvitaan lisaa

Termitydn lisdantyminen
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Taulukko 18. Arviot kieli- ja kdinndsalan tyollisyystilanteesta 1dhitulevaisuudessa.

Suurimmaksi kieli- ja kédnnosalan tyollisyystilanteeseen vaikuttavaksi tekijéksi
arvioitiin teknologian kehittyminen (34 vastaajaa; 37 %). Yleiseen teknologian
kehitykseen ja erityisesti konekddntdmiseen liitettiin sekd neutraaleja ja positiivisia
ajatuksia ettd negatiivissdvytteisid uhkakuvia. Konekdidntdmisen ei peldtty ainakaan
vield, erityisesti tietyilld erikoisaloilla kuten kaunokirjallisuuden kééntdmisessd,
syrjayttavin ihmiskdintdjdd vaan toimivan pikemminkin apuvilineend. Muutama
vastaajista toivotti myds uudet teknologiset haasteet tervetulleeksi ja koki, ettd kyky
sopeutua uuteen teknologiaan on valtti kieli- ja kddnnosalan ammattilaisille.
Konekddntdmisen peldttiin  kuitenkin vaikuttavan hallitsemattomasti  kéédntdjén
tyonkuvaan, kuten jélkieditoinnin liialliseen yleistymiseen, ja palkkiotason
romahtamiseen. Osaa kédntdjind toimivista vastaajista turhautti erityisesti se, ettéd
kddnnostoimistot painostavat kdyttimédn vield alkuvaiheissaan olevia konekéddntimid
kddnnostoissd ja madaltavat tilld verukkeella toistd maksettavia palkkioita, vaikka

konekaintamisen tuotos ei olisikaan kovin kummoista.
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Vastaajat olivat myds huolissaan siitd, ettd tyollisyystilanne jatkuu prekaarina tai
muuttuu entistd prekaarimmaksi (28 vastaajaa; 30%). Erityisesti palkkatasojen ja
tydehtojen peldtddn jatkavan laskuaan (21 vastaajaa; 23 %). Tdhadn vaikuttaa muun
muassa konekddntdmisen ja jdlkieditoinnin yleistyminen sekd alan vdhdinen arvostus,
jolloin laadukkaita k#didnnoksid toivotaan yhd nopeutuvammalla aikataululla ja
matalammalla hinnalla. Alalle tuntuu myds pyrkivin yhd enemmin kouluttamattomia
kaantijid, jotka ovat valmiita tyoskentelemédédn tyoehdoista vélittimattd (3 vastaajaa;
3%). Oli myds odotettavaa, ettd vastaajat arvioivat freelance-tdiden lisdéntyvin

entisestddn ja vastaavasti in-house-paikkojen vihentyvin (20 vastaajaa; 22 %).

Kuitenkin osa vastaajista koki kieli- ja kd&nndsalan tydllisyystilanteen olevan télldkin
hetkelld hyvd ja parantuvan entisestddn ldahivuosina (10 vastaajaa; 11 %). Erityisesti
kddnnettdvdn tekstin médrdn uskotaan kasvavan (9 wvastaajaa; 10 %). Osaltaan
positiivisena koettiin tydtehtdvien monipuolistuminen, mikd merkitsee uudenlaisia
tyotehtdvid ja mahdollisuuksia hyodyntdd koulutusta laajemmin kielialalla, kuten
viestinndllisemmissd tehtdvissd (9 vastaajaa; 10 %). Yhden vastaajan mielestd
mahdollisuutena saattaa olla myos tyotehtdvien eriytyminen, jolloin esimerkiksi
kddntdminen jakautuisi konekdantdmisen tulosten muokkaamiseen eli jélkieditointiin tai

tekstin totaaliseen uudelleenmuokkaukseen (transcreation).
5.7. Arviot koulutuksen ja tyoeliimin vastaavuudesta

Tassd osiossa tutkittiin koulutuksen ja tydeldmén vastaavuutta. Valmistuneita pyydettiin
arvioimaan eri tekijoiden vaikutusta koulutusta vastaavan tyon saamisessa seki
kadntdjdnkoulutuksen vahvuuksia ja heikkouksia suhteessa tyShonsijoittumiseen.
Vastaajat saivat my0s halutessaan kertoa, minkilaisia erikoistietoja ja -taitoja he
kehottaisivat tyomarkkinoille astuvaa kddntdjdd tai muuta kieli- ja kédnndsalan
ammattilaista hankkimaan jo opintojensa aikana. Liséksi kyselyn lopussa valmistuneet
saivat mahdollisuuden kertoa vapaasti kokemuksistaan ty6honsijoittumisesta sekd antaa
halutessaan palautetta lomakkeesta tai risuja ja ruusuja kieli- ja kddnndstieteiden

laitokselle.

5.7.1. Tyopaikan saamiseen vaikuttavat tekijit

Alla olevassa taulukossa 19 valmistuneita on pyydetty arvioimaan pddaineen,
sivuaineiden, ty0eldméidn valmistavien kurssien, kurssien méirin, hyvien arvosanojen,
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pro gradu -tutkielman aiheen ja arvosanan, opinto-ohjauksen, tydharjoittelun, jatko- tai
tdydennyskoulutuksen, sukupuolen sekd suhteiden merkitysti koulutusta vastaavan tyon
saamiseen. Vuosina 1994-2003 ja 2009—2016 valmistuneiden vastausten vililld ei ollut

suuria eroavaisuuksia, misti syystd vastaukset on kerdtty samaan taulukkoon.

ei vihin melko alion erittidin en osaa

ollenkaan paljon pal) paljon sanoa
paaaine 1% 18 % 35 % 43 % 59 % 3%
sivuaineet 2% 23 % 33 % 23 % 17 % 2%
%"lﬂfsrgfg? curssit 9% 21 % 18 % 15 % 13 % 24 %
'r‘n“;ff” suuri 36 % 43 % 8% 3% 1% 9%
hyvat arvosanat 31 % 48 % 14 % 3% 1% 2%
pogrady 37% | 47% 9% 2% 3% 3%
pro gradu
tutkielman 53 % 39 % 3% 2% 0% 3%
arvosana
;‘i’(')rr‘)ti‘;g:lsz“s 16 % 25 % 21 % 9% 8 % 22 %
tyéharjoittelu 5% 8 % 19 % 14 % 41 % 13 %
thg‘doérfﬁ'yskoulutus 7% 19 % 23 % 16 % 1% 23 %
sukupuoli 42 % 25 % 6 % 3% 1% 24 %
suhteet mahdollisiin
thy:im”;f]’t'g‘yféssé 1% 2% 14 % 28 % 50 % 5%
oleviin henkiloihin

Taulukko 19. Koulutusta vastaavan tyon saamiseen vaikuttavat tekijét.

Valmistuneet kokivat koulutusta vastaavan tyon saamisen kannalta merkittdvimmiksi
tekijoiksi suhteet tyOnantajiin tai heihin yhteydessd oleviin henkil6ihin, péddaineen,
tyoharjoittelun ja sivuaineet. Suhteet vaikuttivat 50 prosentin mielestd erittdin paljon, 28
prosentin mielestd paljon ja 14 prosentin mielestd melko paljon tyollistymiseen. Vihiten
merkittdviksi tekijoiksi puolestaan koettiin pro gradu -tutkielman arvosana ja aihe,
kurssien suuri méard seka hyvét arvosanat. Vastanneista jopa 53 prosenttia ilmoitti, ettei
pro gradu -tutkielman aihe vaikuttanut ollenkaan tyollistymiseen ja 39 prosenttia
ilmoitti sen vaikuttaneen vain véhin. Erityisesti sukupuolen ja tydeldamidn valmistavien

kurssien osalta ei osattu sanoa, vaikuttivatko ne ty6llistymiseen vai eivit.
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Kyselyssé tiedusteltiin myos, mitkd tekijit tai ominaisuudet olisivat valmistuneiden
mielestd edesauttaneet heitd paddsemidn johonkin toivomaansa koulutusta vastaavaan
tyOpaikkaan, mutta joka jdi kuitenkin jostain syystd saamatta. Valmistuneita pyydettiin
valitsemaan kolme tdrkeintd tekijdd, ja numero 1 merkitsee kaikkein tirkeintd. Alla

oleva taulukko 20 havainnollistaa vastauksia (N=105).

Tekijat 1 2 3 yht.
enemman sivuaineita 6 % 6 % 12 % 24 %
enemman tydeldmaan valmistavaa koulutusta 10 % 14 % 12 % 36 %
tyokokemusta 56 % 19 % 12 % 87 %
suhteita tai suosituksia 22 % 34 % 19 % 76 %
parempi opintomenestys 6 % 3% 6 % 14 %
muita erityisalojen tietoja ja taitoja 9 % 6 % 13 % 29 %
muun alan koulutus 5% 2% 5% 11 %
muu 6 % 2% 3% 10 %

Taulukko 20. Tekijét, jotka olisivat edesauttaneet koulutusta vastaavan tyopaikan

saamisessa. Huom! 1 = tdirkein tekijdi

Selvisti suurimpana vaikuttavana tekijand miellettiin tydkokemuksen puute: vastaajista
(N=105) 56 prosentin mielestd tyokokemus olisi ollut kaikista merkittdvin tekija
koulutusta vastaavan tyOpaikan saamisessa. Jopa 87 prosenttia vastaajista koki, ettd
tyokokemus olisi tavalla tai toisella auttanut heitd saamaan toivomansa tyOpaikan.
Vastaajat olisivat kaivanneet toiseksi eniten enemmaén suhteita tai suosituksia (76 %) ja

kolmanneksi eniten enemmaén tydeldméaan valmistavaa koulutusta (36 %).

Taulukossa 21 on lueteltuna vastaajien (N=46) mainitsemat muut tekijét tai osa-alueet,
joiden hallitseminen tai parempi osaaminen olisivat heiddn mielestddn edesauttaneet

tyOpaikan saamisessa tai jotka mahdollisesti estivédt saamasta toivotun tyopaikan.
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Tekija/osaamisalue

Hl6

IT-osaaminen/kaanndsteknologia
kauppa

toinen tai useampi kielipari
tiedotus ja viestinta
tekniikka

laaketiede

parempi kielitaito
oikeustiede

markkinointi
kansainvalinen kokemus
EU-tietous

valtiotieteet

paremmat kdanndstaidot
tulkkaus

sosiologia

ika

asuinpaikka

sukupuoli

koordinointi

tutkimus

sosiaalisempi ja markkinoivampi luonne

terveydenhuolto
yhteiskuntatieteet
liketoiminta
taloustiede

Taulukko 21. Muut tekijdt tai osa-alueet, jotka olisivat edesauttaneet koulutusta

vastaavan tyopaikan saamisessa tai jotka estivit saamasta halutun tyopaikan.

Vastaajista (N=46) 9 henkild4 eli 20 prosenttia mainitsi, ettd parempi IT-osaaminen tai
tarkemmin kddnnosteknologian hallinta sekd kaupallisen alan erityisosaaminen olisivat
auttaneet koulutusta vastaavan tydpaikan saamisessa. Vastaajista 8 henkildd (17 %) olisi
myo6s kaivannut toisen tai useammin kieliparin valikoimaansa. Erityisesti ruotsin,
englannin ja ranskan kieli mainittiin valttikorteiksi tyonhaussa. Vastanneet totesivat
liséksi, ettd yhteen tai useampaan kielten ulkopuoliseen alaan erikoistumista tulisi
painottaa enemmén opinnoissa. Taménhetkisilld tyomarkkinoilla tunnutaan kaipaavan

kaupallisen osaamisen lisdksi erityisosaamista tiedotuksesta ja viestinnéstd, tekniikasta

ja ladketieteesta.
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5.7.2. Koulutuksen vahvuudet ja heikkoudet

Valmistuneilta tiedusteltiin, miten heiddn mielestddn kaantdjdnkoulutus antoi
valmiuksia tyoeldméén siirtymiselle. Avoin kysymyksenasettelu innosti valmistuneita
jakamaan laajasti kokemuksiaan kadantdjankoulutuksen vahvuuksista ja heikkouksista.
Alla oleviin taulukoihin 22 ja 23 on koottu tiivistetysti valmistuneiden vastauksia
(N=131). Vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden vilill4 ei ollut huomattavaa
eroa kdintdjankoulutuksen vahvuuksien ja heikkouksien arvioinnissa, joten tistd syysté

eri aikoina valmistuneiden vastauksia ei ole koettu tarpeelliseksi erotella toisistaan.

Koulutuksen vahvuudet HI6 %
vahva pohja kaantamiselle 29 22 %
vahva kielitaito 17 13 %
tiedonhaku ja -analysointitaidot 11 8 %
viestinta- ja vuorovaikutustaidot 9 7%
kriittinen ja analyyttinen ajattelu 8 6 %
hyva pohja ammattimaisuudelle 8 6 %
erikoisalojen opetus 7 5%
tyéharjoittelu osana opintoja 6 5%
yleissivistys 5 4 %
kaanndsteknologian opetus 5 4%
kyky kehittaa itsea ja tyota 5 4 %
tybeldamaan valmentava opetus 4 3%
kaantamisen teorian opetus 4 3%
mentorointiohjelmat 4 3%
todelliseen tydelamaan valmentavat kdanndskurssit 4 3%
workshopit, seminaarit, ja vierailut 4 3%
hyva pohja monialaiselle asiantuntijuudelle 2 2%
opettajan pedagogiset opinnot 2 2%
ongelmanratkaisukyky 2 2%
eri tekstilajien tuntemus 2 2%
parantanut itseluottamusta 2 2%
suhteiden luominen ja verkostoituminen 2 2%
yrittajyyteen liittyva opetus 2 2%
hyva pohja tulkkaukselle 2 2%
terminologiakurssit 1 1%
hyva pohja tekniseen viestintaan 1 1%
kieliharjoittelu osana opintoja 1 1%
auktorisoidun kaantajan tutkinto osana opintoja 1 1%
konferenssitulkkien erikoistumiskoulutus 1 1%
hyva pohja projektinhallintaan 1 1%

Taulukko 22. Kédantdjinkoulutuksen vahvuudet tydeldmaéén siirtymisen kannalta.

Valmistuneet pitiviat kadidntdjdnkoulutuksen vahvuuksina hyvin monenlaisia tekijoita.

Koulutuksen koettiin tarjonneen erityisesti vahvan pohjan kééntdmiselle (22 %) ja
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hyvén kielitaidon (13 %). Yksi vastaajista kommentoikin kaéntdmispainotteisuutta

erittdin positiivisesti esittden samalla huolensa nykyisesté tutkintorakenteesta:

3)

Runsas kddnnoskurssien mddrd on ollut todella hyvd asia. Suoraan
sanottuna olen huolestunut, ettd vasta maisteripolulla on kddnnoskursseja
nykyddn tarjolla. Runsas kddnnosten tekeminen tuo alkavaa rutiinia ja
ymmdrrystd lihto- ja kohdekielen kdsittelylle. (Vastaaja 49)

Liséksi koulutuksesta olivat ldhteneet matkaan muun muassa hyvét tiedonhaku- ja

analysointitaidot (8 %), viestintd- ja vuorovaikutustaidot (7 %) sekd tapa ajatella

analyyttisesti ja kriittisesti (6 %). Kieli- ja kddnnosalalta muulle alalle siirtynyt vastaaja

totesi:

(4)

Vaikka en tyoskentele kddnnosalalla, koen saaneeni paljon tyokaluja
opinnoistani: ongelmanratkaisukykyd, tiedonhankintaa, kriittistd ajattelua,
mukautumiskyky uusiin ajattelutapoihin ja jdrjestelmiin, kykyd kehittdd
toimintaa ja toimia vastuullisesta, perustellusti ja uusimman tutkimuksen
mukaisesti, viestintditaidot, kuten vastaanottajan huomioiminen ja
dynaaminen viestinvdlittdminen... Lista on ihan loputon. (Vastaaja 18)

Alla olevassa taulukossa 23 on puolestaan jaoteltu koulutukseen liitettyjd heikkouksia.

Koulutuksen heikkoudet HI6 %
tydeldamaan valmentavan opetuksen puute 41 31 %
yrittajyyteen liittyvan opetuksen puute 32 24 %
IT-osaamisen ja kdanndsteknologian opetuksen puute | 29 22 %
eparealistinen kasitys tydmarkkinoista 23 18 %
liian teoreettispainotteinen koulutus 21 16 %
erityisalojen opetuksen vahaisyys tai puutteellisuus 14 1%
ei valmennusta hinnoitteluun ja palkkaneuvotteluihin 13 10 %
ei pakollista tydharjoittelua 11 8 %
viestinnan opetuksen puute 6 5%
projektinhallinnan opetuksen puute 6 5%
kaantamisen kurssit eivat vastaa tosielamaa 6 5%
itsetunnon polkeminen 5 4 %
lian vahan suhteiden luomista ja verkostoitumista 3 2%
opinto-ohjauksen puute 3 2%
opettajan pedagogisten opintojen heikkous 3 2%
epapatevat opettajat 2 2%
tiedonhakumenetelmien opetuksen puute 1 1%
painotus lilkkaa luovissa erityisaloissa 1 1%
pro gradu -tutkielmalla likaa painoarvoa 1 1%
tulkkauskoulutuksen puute 1 1%
suppea koulutus 1 1%
kielten opetuksen puutteellisuus 1 1%

Taulukko 23. Kééantdjankoulutuksen heikkoudet tyoeldmain siirtymisen kannalta.
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Vaikka kéadntdjainkoulutuksen koettiin tarjonneen monipuolisia eviitd tydeldmédn
siirtymiselle, koulutus sai myds osakseen kritiikkid. Suurimpana heikkoutena koettiin
tydeldmddn valmentavan opetuksen puute (31 %). Monet valmistuneet kokivat, ettd
heidit oli jatetty oman onnensa nojaan tyonhaussa, oman osaamisensa kartoittamisessa
ja markkinoinnissa sekd oman paikkansa 10ytdmisessd tyomarkkinoilla. Usean vastaajan
mielestd koulutus oli antanut hyvin epérealistisen ja jopa ruusuinen kuvan kieli- ja
kddnnosmarkkinoista (18 %). Kun otetaan huomioon yritysten yhd voimistuva trendi
viahentdd vakituisia in-house-kédédntdjien paikkoja ja ulkoistaa kd&dnnostyot freelance-
kéaéntijille, vastaajat olivat harmissaan siité, etti ammatin realiteetteja ei tehty selviksi
koulutuksen aikana ja ettd yrittdjyyteen liittyvd opetus oli hyvin vidhiistd (25 %).
Valmistuneet kokivat myos suuria puutteita [T-taitojen ja erityisesti kddnndsteknologian
opetuksessa (22 %), vaikka ndma taidot olisivat olleet oleellisia tydeldmaén siirtymisen

kannalta.

Hyvin huolestuttavaa muutamissa vastauksissa oli se, ettd kdidntdmisen vidhdinen
arvostus tuntuu olevan pinnalla jopa itse kdantdjdnkoulutuksessa (4 %). Koulutuksessa
ilmennyt lannistava puhe kéddnndsalan huonosta tydllisyystilanteesta ja kadntéjien
palkkojen  polkemisesta alas  vaikutti  negatiivisesti  joidenkin  vastaajien
opiskelumotivaatioon. Yksi vuonna 2016 (vastaaja 94) ja toinen vuonna 2015 (vastaaja

69) valmistunut kommentoikin koulutuksessa vallinnutta ilmapiiria:

(5) -- Joillakin kursseilla opiskelijoille sanottiin suoraan, ettd teistd ei tule
kddntdjid, eikd ainakaan kaunokirjallisuuden kédntdjid, vaan kannattaa
yrittdd keksid jokin muu tapa tai jopa ala tyollistymiseen. Paitsi realistisena
ja kenties jopa rakentavana, tuollainen tyoelimdvalmennus oli valitettavasti
tulkittavissa lannistavana: ikddn kuin olisimme joutuneet porsaanreikdidn,
jossa sijoitamme eldmdstimme useita vuosia sellaisen alan opintojen
suorittamiseen, jolle on mahdotonta tyollistyd. (Vastaaja 94)

(6) -- Koko opiskelun ajan se alan ja kddntdjien mollaaminen ja aliarviointi.
Tdmd on todella iso tekijd, joka on vaikuttanut sekd itsetuntooni ettd
ammatilliseen itsetuntooni. — (Vastaaja 69)

Kuitenkin pari vastaajaa oli pohtinut myds sitd, mikd on ylipdénsa koulutuksen tehtiva

tyomarkkinoille valmistamisessa. Yksi valmistuneista totesi:
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(7) -- Mielestdini tyoeldmd on niin monimuotoista, ettd siihen on opinnoissa
vaikea valmistaa — tyét oppii viime kddessd vasta tyotd tekemdlld. (Vastaaja
26)

Lisdksi monet valmistuneista joko kehuivat opintojensa osana suorittamansa

tyoharjoittelun merkitystd tydmaailman taitojen oppimisessa (5 %) tai toivoivat, ettd

tyoharjoittelu olisi ollut pakollista suorittaa osana opintoja (8 %).

5.7.3. Valmistuneiden neuvot opiskelijoille ja muu palaute

Valmistuneilta tiedusteltiin, minkilaisia erikoistietoja ja -taitoja he kehottaisivat
tyomarkkinoille astuvaa kdintdjad tai muuta kieli- ja k#inndsalan ammattilaista
hankkimaan jo opintojensa aikana. Vastaukset (N=126) kulkivat kési kéadessd
koulutukseen liitettyjen vahvuuksien ja heikkouksien kanssa. Alla olevassa taulukossa

24 on eritelty tarkemmin vastauksia.

Suositellut tiedot ja taidot HIo %
yrittdjaosaaminen 47 37 %
erikoisalan/-alojen hallinta 45 36 %
kaanndsteknologian monipuolinen osaaminen 29 23 %
IT-taidot 24 19 %
verkostoituminen ja suhteiden luominen 19 15 %
oman osaamisen tunnistaminen, arvostaminen ja markkinointi 16 13 %
oman alan tydkokemus/tyoharjoittelu/realistinen ymmarrys alasta |15 12 %
hinnoittelun ja laskutuksen ymmartdminen 13 10 %
viestintataidot 10 8 %
vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot 8 6 %
projektin- ja ajankaytén hallinta 8 6 %
laaja yleissivistys 7 6 %
kaupallinen osaaminen 7 6 %
vankka kielitaito 7 6 %
useampi tyokieli 6 5%
avoin ja sopeutuva asenne 4 3%
englannin ja ruotsin osaaminen 4 3%
tiedonhakutaidot 3 2%
tyontekijan oikeuksien tunteminen/ammattiliittoon liittyminen 3 2%
tydnhakutaidot 3 2%
kieliharjoittelu ulkomailla 2 2%
toinen ala varavaihtoehtona 2 2%
palvelumuotoilu 1 1%
auktorisoidun kdantajan tutkinto 1 1%
kulttuurisidonnaisuuden ymmartaminen 1 1%
kirjanpidon perusteet 1 1%
paineensietokyky 1 1%
omaan alaan liittyva harrastus/vapaaehtoisty6 1 1%

Taulukko 24. Valmistuneiden suosittelemat tiedot ja taidot, jotka opiskelijoiden olisi
hyvé hankkia jo opinnoissa.
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Selviésti tarkeimmiksi taidoiksi, jotka opiskelijoiden olisi hyvd hankkia jo opintojen
aikana, mainittiin yrittdjdosaaminen (37 %) ja yhden tai useamman erikoisalan
hallitseminen (36 %). Vastaajien mielestd opiskelijoiden olisi hyvd tiedostaa alan
realiteetit jo opiskeluvaiheessa ja valmistautua mahdolliseen yrittdjyyteen. Vastaajat
kehottivat my0s erikoistumaan kielten lisdksi ainakin yhteen erikoisalaan, kuten talld
hetkelld tyollistaviin tekniikkaan, ladketieteeseen, talouteen, kauppaan, polititkkaan tai
luonnontieteisiin. Osa vastanneista kannusti valitsemaan sellaisen erikoisalan, joka
kiinnostaa itsed ja motivoi, kun taas osa kehotti my0s tarkkailemaan tyomarkkinoiden

kysyntia.

Liséksi tirkeiksi opiskeluissa hankittaviksi taidoiksi koettiin  muun muassa
kddnnosteknologian monipuolinen osaaminen (23 %), hyvit IT-taidot (19 %) sekd
verkostoituminen ja suhteiden luominen (15 %). IT-taidoista painotettiin toimisto- ja
taitto-ohjelmien sekd ohjelmoinnin perusteiden ymmarrystd. Vastausten joukossa oli
my0s paljon oman ammattitaidon arvostukseen ja hyvien tydehtojen vaatimiseen

rohkaisevia kommentteja, joista alla yksi esimerkki:

(8) Sekin kddntdjin kannattaa tietdd, ettd kddnnosalalla on esimiehind ja
johtajina paljon ei-kidntdjid, jotka eivit vilttimdttd arvosta tai ymmdrrd
kddntdmistd vaan ovat kiinnostuneita valjastamaan kddnndkset ja kddntdjdt
tuottamaan voittoa. Tamd oli minulle humanistina aluksi aika kylmdd
kyytid. Kannattaa opetella puolustamaan oman tyon laatua, vaatimaan
rohkeasti omasta tyostd kelvollisia palkkioita ja perustelemaan, miksi
hyvdstd kannattaa maksaa. (Vastaaja 103)

Kyselyn lopuksi valmistuneet saivat vield mainita muita tyShonsijoittumiseensa
vaikuttaneita tekijoitd (N=75) sekd antaa palautetta kyselylomakkeesta ja opinnoista

kieli- ja kddnndstieteen laitokselle (N=33).

Moni valmistuneista puhui vuolaasti tyoharjoittelun puolesta. Vaikka ainakaan tilla
hetkelld tyoharjoittelu ei kuulu Monikielisen kédnnosviestinndn maisterilinjan
pakollisiin opintoihin, valmistuneet suosittelivat siséllyttimdin sen osaksi opintoja.
Vastaajista moni kertoi, miten ilman tyoharjoittelua he eivét olisi luultavasti saaneet
nykyistd tyopaikkaansa tai onnistuneet hankkimaan nykyisenkaltaista verkostoaan.
Tyoharjoittelu antoi myds realistisesmman kuvan tyomarkkinoista ja auttoi paremmin
suunnittelemaan valmistumisen jdlkeistd aikaa. Lisdksi muutama vastaajista kertoi,

miten tyoharjoittelu oli mahdollistanut freelance-kédantdjdksi ryhtymisen: harjoittelun
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tarjonneesta yrityksestd tuli vastaajien ensimmdiinen toimeksiantaja, mikd loi pohjan

asiakaskunnan laajentamiselle.

Moni valmistuneista painottikin verkostoitumisen térkeyttd ja kehotti ldhteméédn
rohkeasti mukaan erilaisiin kdintdjayhteisdihin sekéd alan seminaareihin ja tapahtumiin.
Vastaajat myds muistuttivat, ettdi monet kanssaopiskelijoista padtyvdt erilaisiin
tyotehtdviin  kieli- ja kdidnndsalalle, ja myohemmin opintojen aikana luodut
henkil6suhteet voivat olla valttia tyonhaussa. Pari vastaajaa suositteli liséksi
osallistumaan Turun yliopiston tarjoamaan mentorointiohjelmaan ja Rekryn
tilaisuuksiin tai esimerkiksi tekeméén pro gradu -tutkielman yhteistydssé alan yrityksen

kanssa.

Vaikka hyvit kdantdmistaidot koettiin tirkedksi tekijaksi tydllistymisen kannalta,
kddntdjdn tirkeimmiksi ominaisuuksiksi mainittiin myods ennakkoluuloton ja joustava
asenne sekd valmius tarttua uusiin haasteisiin. Valmistuneet kannustivat heittiméan
turhan vaatimattomuuden romukoppaan ja sen sijaan markkinoimaan rohkeasti
osaamistaan. Koska kiéintdjdn tulee kehittdd jatkuvasti osaamistaan ja pysyd kartalla
ympiardivastd maailmasta, moni vastaajista kehotti jatkokouluttautumaan ja
harjaannuttamaan erityisalojen osaamista. Vaikka tdlld hetkelld erityisesti tekniikka,
ladketiede ja kaupallinen ala tuntuvat olevan suosittuja tyomarkkinoilla, vastaajat

kehottivat erikoistumaan sellaiseen erityisalaan, joka kiinnostaa itsed ja motivoi.

Myos freelance-kdédntdjin tyon luonteesta muistutettiin: kaéntdjd tydskentelee jatkuvasti
koneen ddressd ja usein hyvin erakkomaisissa olosuhteissa. Téstd syystd onkin hyvi
pohtia jo opintojen aikana, sopiiko ty0 omalle luonteelle vai kaipaako mieli
thmisldheisempéd tyoymparistod. Yksi freelance-kddntdjd kuitenkin kommentoi, ettei
itsensityollistimistd kannata pelétd: esimerkiksi kevytyrittdjyys tarjoaa helpon tavan
testailla tyon sopivuutta itselle, ja kédédntdjédn tyot voi myds aloittaa rauhassa toisen
padiviatyon ohessa. Lisdksi kehotettiin liittymddn ké&édnnodsalan asiantuntijoiden

ammattiliittoon, joka antaa tukea asianmukaisten tyoehtojen vaatimiseen.

Osa vastaajista oli ty6llistynyt kddntdjankoulutuksen avulla myds aivan toisille kieli- ja
kddnnosalan  ulkopuolisille aloille. ~ Valmistuneet halusivatkin  lisdtd, ettd
kaantijankoulutus tarjoaa yleishyddyllisen pohjan hyvin monenlaisille tydtehtaville, ja

siksi omaa osaamista kannattaa tuoda aktiivisesti esille. Lisdksi kielten opintoja on
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mahdollista tdydentdd eri sivuaineilla, vapaaehtoisty6lld ja harrastustoiminnalla, jotka
voivat avata aivan uudenlaisia ovia. Tydpaikkoja kehotettiin myds hakemaan ulkomailta

laajemmilta tyomarkkinoilta.

Kyselylomakkeesta annettiin pdfosin positiivista ja kannustavaa palautetta: kyselyn aihe
koettiin erittdin tarpeellisena ja ajankohtaisena. Kuitenkin muutama vastaaja koki jotkin
lomakkeen kysymyksenasettelut ongelmallisiksi. Haasteeksi muodostui erityisesti
kyselyhetken padasiallisen tilanteen miirittely: jotkut vastaajista tekivit useampaa osa-
aikaista tyOtd tai osa-aikaisia tOitd vakituisen tyon ohella. Tydt saattoivat olla kieli- ja
kddnndsalan sisiltd tai tdysin muilta aloilta. Kyselyssd oli my0s muutamien vastaajien
mielestd hankala tuoda esille tyOtehtdvien kronologiaa tai ettd esimerkiksi
tyoharjoitteluita oli ollut useampi. Lomakkeeseen olisikin kaivattu lisdd vaihtoehtoja
monivalintakysymyksiin ja avoimia kysymyksid helpottamaan vastaamista. Vastaajan
ammatista riippuen osa kysymyksistd koettiin joko lilan k&éntdjdpainotteiseksi tai
epdrelevanteiksi tyosuhteessa toimiville: muutamissa kysymyksissad puhuttiin esimeriksi
“tyOnantajasta” ja "tydsuhteesta”, vaikka freelance-kédéntdjille asianmukaisemmat termit

olisivat olleet "toimeksiantaja” ja "freelance-sopimus”.

Kieli- ja kddnnostieteen laitokselta puolestaan toivottiin erityisesti kannustavampaa
ilmapiirid. Vaikka kieli- ja kddnnosalan tyomarkkinat koetaan osittain ongelmallisina,
alalle on valmistuneiden mielestd erittdin mahdollista tyollistyd. Vastaajat halusivat
muistuttaa, ettd opintojen aikainen kannustaminen tai lannistaminen saattavat vaikuttaa
merkittdvisti ammatilliseen itsetuntoon. Opintoihin kaivattiin lisdksi tyoehtoja
kasittelevid kursseja, joilla opiskelijoita opetettaisiin pitimédédn puoliaan tydmaailmassa
ja vaatimaan asianmukaista palkkaa. Laitokselta toivottiin myds enemmaén yhteistyoté

alan yritysten kanssa, miké tarjoaisi mahdollisuuksia verkostoitumiselle.
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6. JOHTOPAATOKSET

Téssd tutkielmassa tarkasteltiin Turun yliopiston kdéntdjénkoulutuksesta valmistuneiden
tyohonsijoittumista. Kohderyhménéd olivat Turun yliopiston kaintdjankoulutuksesta
vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneet filosofian maisterit, joilla oli
pddaineenaan englannin ké&intdminen ja tulkkaus, espanjan kddntdminen, italian
kddntdminen, ranskan kéddntdminen ja tulkkaus tai saksan kéddntdminen ja tulkkaus.
Tutkielman tavoitteena oli saada tietoa valmistuneiden tydnhausta, tyollistymiseen
vaikuttaneista tekijoistd, tyonkuvasta ja tyottomyydestd. Lisdksi tarkoituksena oli tutkia
sitd, miten koulutus on vastannut tydelimén vaatimuksiin sekd millaiseksi kieli- ja
kddnnosmarkkinat mielletddn. Toiveenani oli tuottaa sellaista tutkimustietoa, jota
opiskelijoiden olisi mahdollista hyodyntéd opintojensa ja urapolkujensa suunnittelussa

sekd Kieli ja kddnndstieteiden laitoksen kddntdjankoulutuksen kehittdmisessa.

Kysely toteutettiin séhkoisesti puolistrukturoidulla Webropol-kyselylomakkeella.
Ajantasaiset yhteystiedot 16ydettiin 284:1le vuosina 2009-2016 valmistuneelle ja 47:1le
vuosina 1994-2003 valmistuneelle henkil6lle. Kyselylomake ldhetettiin kyseisille
henkil6ille henkilokohtaisesti sdhkopostitse tai sosiaalisen median kautta. Lisédksi
lomaketta jaettiin julkisesti sosiaalisessa mediassa ja alan postituslistoilla. Kyselyyn
vastasi 159 henkildd ja vastausprosentiksi muodostui 22 prosenttia: lomakkeen palautti
vuosina 1994-2003 valmistuneista 44 henkilod ja 2009-2016 valmistuneista 115
henkil6d. Tutkielmassa vertailtiin vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden
vastauksia toisiinsa. Lisdksi aineistoa verrattiin Heli Paloméden (2011) aiemman

tyohonsijoittumistutkimuksen tuloksiin.

Kyselyyn vastanneet pitivdt valmistumisen jélkeistd ty0llistymistd suhteellisen
helppona, vaikkakin vuosina 2009-2016 valmistuneet mielsivdt ty6llistymisen
aavistuksen vaikeammaksi kuin aiempina vuosina valmistuneet. Kyselyhetkelld yli
puolet valmistuneista toimi palkansaajina kokoaikaisissa tyOsuhteissa. Vuosina
1994-2003 valmistuneista palkansaajia oli 55 prosenttia ja itsensétyollistdjid 39
prosenttia. Puolestaan 2009-2016 valmistuneista palkansaajina toimi 54 prosenttia ja
itsensidtyollistdjind 30 prosenttia. Kaikista valmistuneista 12 prosenttia oli joko
opiskelijjoita, vapaalla tai teki useampaa tyotd samanaikaisesti. Tydttomidnd oli

1994-2003 valmistuneista vain 2 prosenttia ja 2009-2016 valmistuneista 5 prosenttia.
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Kaikista kyselyyn vastanneista yli puolet ei ollut koskaan ollut tydttoménéd. Palomden
(2011) aineistoon verrattuna vuosina 2009-2016 valmistuneiden palkansaajien miéra
oli laskenut hieman ja itsensétyéllistdjien puolestaan noussut. Myods tyottomyys oli

kasvanut 13 prosenttiyksikolla.

Kyselyyn vastanneista yli puolet oli hakenut koulutustaan vastaavia toitd
valmistumishetkelld. Kaikista tyopaikkaa hakeneista suurimmalla osalla tyonhaku
suuntautui  kddntdmistehtdviin. Kuitenkin vuosina 2009-2016 valmistuneet olivat
selkedsti kiinnostuneempia muistakin kieli- ja kddnnosalan tai alan ulkopuolisista toista
kuin aiemmin valmistuneet. Vastanneista yli puolet teki koulutustaan vastaavia toité jo
ennen valmistumistaan, mikd oli usealla yksi syy sivuttaa tyonhaku. Tydpaikkoja
haettiin eniten Turun seudulta ja padkaupunkiseudulta, joissa valmistuneista enemmisto
tyoskenteli myods kyselyhetkelld. Kyselyhetken tyopaikka oli 16ytynyt aiemmin
valmistuneille useimmiten suhteiden avulla, kun taas my6hemmin valmistuneet olivat

kiyttdneet apunaan tydnhakusivuja.

Sekd ensimmadinen ettd kyselyhetken tyOpaikka 10ytyi yleensd yksityiseltd sektorilta,
vaikkakin vuosina 1994-2003 valmistuneet ty6llistyivét julkiselle sektorille hieman
useammin. Oli odotettavaa, etti myohemmin valmistuneista osa tydskenteli edelleen
samoissa tyoOtehtdvissd valmistumisesta kuluneen lyhyemmin ajan takia, kun taas
alemmin valmistuneista tyopaikka oli pysynyt samana vain muutamalla vastaajalla.
Suurin osa sekd aiemmin ettdi mydhemmin valmistuneista tyoskenteli ensimmaéisessa
tyOpaikassaan méérdaikaisena. Vuosina 2009-2016 valmistuneiden madrdaikaiset
tyosuhteet olivat lisddntyneet 9 prosenttiyksikolld verrattuna Paloméden (2011)
tutkimukseen. Aiemmin valmistuneet vaihtoivat ensimmaiisen tyOpaikan usein uuteen
tyopaikkaan, kun taas myohemmin valmistuneilla tyotehtdvien loppumisen syynéd oli

tavallisimmin méérdaikaisuuden pédattyminen.

Palkansaajien kohdalla tydsuhteet muuttuivat tyouran edetessd usein mdiirdaikaisista
vakituisiksi, vaikka wvuosina 2009-2016 valmistuneilla palkansaajilla osa- tai
méadrdaikaisuutta oli enemmén kuin aiemmin valmistuneilla. Mydhemmin valmistuneet
olivat my0s usein alkaneet varmuudeksi etsid uutta tyOpaikkaa, jos kyselyhetken
tyosuhdetta ei jatkettaisi sen mdéérdaikaisen luonteen takia. Odotettavasti sekd

palkansaajista ettd itsensdtyollistdjistd aiemmin valmistuneet olivat tyOskennelleet
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useimmiten kyselyhetken tyOpaikassaan kauemmin kuin 10 vuotta. Puolestaan

my6hemmin valmistuneet olivat olleet samoissa tyotehtévissd useimmiten 1-3 vuotta.

Valmistuneet toimivat sekd ensimmdiisessd ettd kyselyhetken tyOpaikassa monilla eri
ammattinimikkeilld, mikd kuvaa hyvin kdadntdjan tyonkuvan muuttumista ja
laajentumista sekd kieli- ja kddnnosalalla lisdéntyneitd erilaisia tehtdvanimikkeitd.
Suurin osa vastaajista toimi sekd ensimmaiisessi ettd kyselyhetken tydssddn kddntdjani
tai projektipddllikkond/-koordinaattorina. Kyselyhetkelld moni tydskenteli myds
opettajina. Kédntdjien middrd oli pysynyt vuodesta toiseen suhteellisen samana:
kaikentyyppisid kaédntdjid oli vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneista 38

prosenttia ja 2001-2008 valmistuneista 37 prosenttia.

Palkansaajilla eniten tydaikaa kului projektinhallinnallisiin, viestinnéllisiin ja muihin
kielellisiin tai kielitaitoa vaativiin tehtdviin. Kéantdmistd kuului tydtehtiviin vain 40
prosentilla. Itsensityollistdjistd puolestaan selkeédsti enemmistolld osa tydajasta kului
asiatekstien kddntdmiseen. Lisdksi asiakasviestintd ja projektinhallinta mainittiin paljon
tydaikaa vieviksi tehtdviksi. Sekd palkansaajien ettd itsensdtyollistdjien ylivoimaisesti
kiytetyin tyokieli oli englanti, ja monella kiintdjind toimivista ké&nnossuunta oli

vieraasta kielestd suomeen pdin, useimmiten englannista suomeen.

Vuosina 1994-2003 valmistuneista jopa 93 prosenttia ilmoitti ensimmdiisen tyon
vastanneen suhteellisen hyvin tarjottua koulutusta ja 2009-2016 valmistuneista samoin
ajatteli 83 prosenttia. Kyselyhetken tydpaikka puolestaan vastasi melko tai erittdin
hyvin koulutusta aiemmin valmistuneista 67 prosentin ja myohemmin valmistuneista 74
prosentin mielestd. Tuloksesta voi paitelld, ettdi monet palkansaajat mielsivit
tyotehtdvien vastaavan suhteellisen hyvin saatua koulutusta, vaikka moni heistd ei
toiminutkaan kéantdjand. Koulutusta on siis ollut mahdollista hyddyntdd hyvin
moninaisissa  tyOtehtdvissd. Loput vastaajista olivat mielestdéin  koulutusta

vastaamattomissa tehtivissa tai siirtyneet muille aloille.

Valmistuneiden mielestd koulutusta vastaavan tyopaikan saamiseen vaikuttivat kaikista
eniten suhteet ja verkostoituminen, padkieli, tyoharjoittelu sekd sivuaineet tai
erikoisalojen osaaminen. Vuosina 2009-2016 valmistuneista jopa 80 prosenttia
kertoikin ty6harjoittelun hyddyttdneen ensimmadisen tyOpaikan 16ytdmisessd, mutta vain
25 prosenttia 1994-2003 valmistuneista ajatteli samoin. Kohtalaisen merkittavad
prosentuaalista eroa selittinee se, ettd aiemmin valmistuneista harvempi sisdllytti
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tyoharjoittelun osaksi opintojaan. Kieli- ja kd#dnndsalan jatkuvan muutoksen takia
monen vastaajan mielesti myds joustava ja avoin asenne erilaisia tyOtehtdvid ja
tyOtapoja kohtaan oli ratkaisevassa asemassa tyollistymisessd. Lisdksi yleisesti
tyOllistymistd  helpottivat tyokokemuksen madrd ja hyvdat IT-taidot, kuten

kdidnndsteknologian tuntemus.

Valmistuneet yhdistivédt kddntdjinkoulutukseen monenlaisia vahvuuksia. Koulutuksen
kerrottiin luoneen erityisesti vahvan pohjan kédantdmiselle ja kielitaidolle. Témé ei
sindnsd ollut yllattavad, koska akateemisessa kddntdjakoulutuksessa keskeistd on aina
ollut kielellisten taitojen vahvistaminen ja laajentaminen. Vastauksista oli myds
mahdollista péételld, ettd koulutuksen tarjoama kattava osaamispohja avasi ovia hyvin
monenlaisiin tyotehtdviin. Haasteena tuntui kuitenkin olleen ndiden tietojen ja taitojen
markkinoiminen mahdollisille tyonantajille, joilla saattaa olla hyvin hatara kuva
kddnnosviestinndstd. Koulutus sai siis my0s osakseen kritiikkid, vaikka se olikin
tarjonnut monipuolisia eviitd tyoeldmddn siirtymiselle. Eri aikoina valmistuneiden
vastauksissa toistui erityisesti kokemus tyoeldmédn valmentavan opetuksen puutteesta,
mikd miellettiinkin yhdeksi suurimmaksi koulutuksen heikkoudeksi. Monista
valmistuneista tuntui siltd, ettd heiddt oli jitetty oman onnensa nojaan oman paikkansa

16ytdmisesséd tydmarkkinoilla.

Usean vastaajan mielestd koulutus oli myds antanut epirealistisen kuvan kieli- ja
kddnnosmarkkinoista. Koska nykyddn monelle itsensdtyollistiminen on ainoa
mahdollinen tapa toimia kédédntdjdnd, vastaajat olivat harmissaan siitd, ettei ammatin
realiteetteja tehty selviksi koulutuksen aikana ja ettd yrittdjyyteen liittyvd opetus oli
hyvin vidhdistd. Kuitenkin nykyddn yrittdjiosaaminen on pakollinen osa
kddnndsviestinndn opintoja. Erityisesti tyoelamélihtbisten tydpajakurssien painotus on
yrittdjyydessd, eri kieli- ja kddnndsalan tyotehtdviin tutustumisessa sekd teknologiassa.
Vaikka opiskelijat péattdisiviatkin valmistuttuaan siirtyd muille aloille tdihin, on
esimerkiksi projektinhallinnallisesta ja laajasta IT-osaamisesta hydtyd myds aivan
muunlaisissa tehtdvissd. On siis mahdollista, ja erittdin toivottavaa, ettd seuraavissa
tyohonsijoittumistutkimuksissa koulutuksen tyoeldmaldhtoisyys ndhddin

positiivisemmassa valossa.

Kyselyyn vastanneet olivatkin pohtineet hyvin eri ndkokulmista sitd, minkédlainen

koulutuksen suhde tydmaailmaan tulisi ylipddtddn olla. Joidenkin vastaajien mielesti
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kadntdjdnkoulutuksen tulisi ehdottomasti ottaa huomioon esimerkiksi alalla toimivien
yritysten tarpeet ja siirtdd koulutuksen painopistettd yhd kiytannonldheisemmaksi.
Kuitenkin vastaajien joukossa oli myds niitd, joiden mielestd tyGtd oppii vasta sitd
tekemdlld, eikd koulutukselta ndin olisikaan kaivattu ammatillisempaa otetta.
Valmistuneet olivat padtyneet hyvin monenlaisiin tyotehtdviin  kddntdmisen
pohjakoulutuksen avulla, joten koulutuksen ei aina edes odotettu valmistavan juuri
tiettyihin tyopaikkoihin. Tdma on myos linjassa yliopistojen tavoitteen kanssa kouluttaa
niin sanottuja yleisosaajia, jotka voivat erikoistua hyvin erilaisiin tyGtehtdviin.
Kaintdjankoulutuksen perinteistd akateemista ja ammatillista kahtiajakoa on siis

edelleenkin aiheellista pohtia.

Kieli- ja kddannoésmarkkinoiden tyétilanne arvioitiin vaihtelevasti hyviksi tai huonoksi.
Kaikista valmistuneista 40 prosenttia arvioi tilanteen erittdin huonoksi tai melko
huonoksi, 34 prosenttia erittdin hyviksi tai melko hyvéksi ja loput eivdt osanneet
arvioida tilannetta ollenkaan. Vuosina 2009-2016 valmistuneiden mielestd tyotilanne
oli huonompi kuin 1994-2003 valmistuneiden. Vastanneiden arviot kulkivat kési
kiddessd markkinoiden kehityksen kanssa. Kédnndstoitd tuntui olevan paljon tarjolla,
mutta vastaajia tuskastuttivat erityisesti hintojen polkeminen, huonot tydehdot ja kieli-

ja kddnnosalan vihdinen arvostus.

Yhdeksi ongelmakohdaksi miellettiin myos in-house-kééntdjidpaikkojen viheneminen ja
tdstd seurannut niin sanottu pakkoyrittdjyys. Tulokset antavatkin selkeitd viitteitd siiti,
ettd kdantdjien tyd on muuttumassa entistd prekaarimmaksi. Kyselyyn vastanneista
kadntdjistd ja itsensdtyoOllistdjistd enemmistd oli freelance-kddntdjid. Vuosina
1994-2003 valmistuneista 11 prosenttia tydskenteli in-house-kdéntdjand ja 34 prosenttia
freelance-kddntdjind. Vuosina 2009-2016 valmistuneista puolestaan 8 prosenttia oli in-
house-kdéntdjia ja 30 prosenttia freelance-kddntdjid. Tulosten perusteella
itsensityollistdjien kuukausittaiset ansiot olivat matalammat ja vaihtelevammat kuin
erityisesti aiemmin valmistuneilla palkansaajilla. Vaikka itsensétyollistdjat kokivat
voivansa valilld neuvottelemalla vaikuttaa palkkioihinsa, olivat he silti suhteellisen
tyytymdttomid niihin. Itsensdty6llistdjat ilmoittivat myds tyomidrdnsd vaihtelevan

reilusti erityisesti taloustilanteen muutosten ja lomakausien takia.

Kieli- ja kddnnosalaa vavisuttanut nopea teknologian kehittyminen oli myos ldsnd

monien valmistuneiden vastauksissa, sekd huolena ettd tervetulleena haasteena.
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Vastaukset olivat linjassa EUATC:n vuonna 2018 toteuttaman tutkimuksen tulosten
kanssa. Erityisesti konekddntimien arvioitiin vaikuttavan alaan entisestdén tulevina
vuosina. Jilkieditointi ei ollut vield vakiinnuttanut asemaansa kdintdjien tyotehtidvissa,
mutta sen arveltiin yleistyvin selvdsti. Vastaajia huolestutti kuitenkin se, ettd
konekddntdminen saattaa vaikuttaa my0s negatiivisesti palkkiotasoihin ja k#éntdjin
tyonkuvan arvostukseen. Liséksi vastaajat olivat huolissaan siitd, ettd kieli- ja

kddnnosala muuttuu entistd epdvarmemmaksi itsensityollistdjille.

Valmistuneiden vastauksista tuli ilmi, ettd tdmdn tutkielman aihetta pidettiin
tarpeellisena. Onkin erittdin tdrkedd, ettd ké&dntdjinkoulutuksesta valmistuneiden
tyohonsijoittumisesta tehtiisiin lisdd jatkotutkimuksia, jotka tarjoaisivat ajantasaisen
kuvan kieli- ja kddnnosmarkkinoiden tilanteesta seki loisivat katsauksen mahdollisiin
urapolkuihin. Lisdksi kyselylomakkeesta annettiin pddosin positiivista palautetta,
vaikkakin kyselyn toteutuksessa ilmeni joitakin puutteita. Ongelmaksi muodostui
erityisesti kyselyd kohdannut suuri vastauskato. Téastd syystd tuloksia ei voida yleistda
koskemaan koko vuosina 1994-2003 ja 2009-2016 valmistuneiden joukkoa. Myos itse
lomakkeessa oli joitakin ongelmakohtia, jotka havaittiin tuloksia analysoitaessa.
Vastanneet olivat mieltineet muutamat kysymykset epéselviksi tai epdolennaiseksi, ja
joihinkin monivalintakysymyksiin olisi kaivattu lisdd vastausvaihtoehtoja ja
valinnanvapautta. Ongelmaksi muodostui myos se, ettd muutamalla vastaajista oli
kyselyhetkelld useampi tyopaikka, eivdtki he mieltdneet toimintaansa vain
yhdenlaiseksi. Jatkossa olisikin tirkedd ottaa paremmin huomioon se, ettdi moni
tyoskentelee nykyddn joko pakon sanelemana tai vapaaehtoisesti osa-aikaisena

useammissa tydtehtavissa.

Kyselyn avulla saatiin kuitenkin arvokasta tietoa kiéntdjankoulutuksesta valmistuneiden
tyohonsijoittumisesta, tyomarkkinoiden kehityskulusta sekd koulutuksen ja
tydmaailman vastaavuudesta. Tulokset olivat linjassa EUATC:n ja Nimdzin kieli- ja
kddnnosmarkkinoista  tehtyjen  selvitysten sekd EMT-verkoston toteuttaman
tyohonsijoittumistutkimuksen kanssa. Vastauksista on mahdollista paitelld, ettd
kadntdjankoulutuksen tulee tarkkailla aktiivisesti kieli- ja kédnndsmarkkinoilla
tapahtuvaa kehitystd ja tarjota opiskelijoille todenmukainen kuva tyotilanteesta. Vaikka

koulutuksen on tarkedd keskittyd tydeldméldhtisyyteen, ei se kuitenkaan voi valmistaa
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opiskelijoita suoraan kielipalveluyritysten tyontekijilistoille. Missd menee siis

tydeldmaélahtdisyyden ja akateemisuuden kultainen keskitie?

Tuloksista on mahdollista paitelld, ettd opiskelijoita olisi tdrkedd ohjata pois harmaalta
ja haparoivalta alueelta, jolla kursseja suoritetaan melko pddmaéaarattomasti. Jo ennen
kddnnosviestinndn opintopolulle siirtymistd opiskelijoille tulisi tarjota enemméin
neuvoja siitd, minkélaisissa asiantuntijatehtévissd kddnnosviestinndn pohjakoulutusta on
mahdollista hyoddyntdd, kuitenkin tyomarkkinoiden realiteetit huomioon ottaen.
Vastausten perusteella esimerkiksi kddntdjan tyostd kiinnostuneita olisi hyvd ohjata
valitsemaan enemmin kursseja, joilla painotettaisiin yrittdjdosaamista, teknologian
hallintaa ja erikoistumisen tarvetta. Opiskelijoita olisi myos hyvd rohkaista ottamaan
erilaisia sivuaineita, jotka tukevat heiddn urasuunnitteluaan mutta ovat myos linjassa

omien kiinnostuksenkohteiden kanssa.

Vastauksia analysoitaessa minulle jdi myos péaédllimmaiiseksi kunnioitusta heréttidva
tunne tyOmarkkinoille siirtyneiden valmistuneiden valtavan laajasta osaamisskaalasta,
jota joko valmistunet itse tai tydantajat eivit aina osaa arvostaa. Koulutuksen yhtend
tarkeimpénd tehtdva tulisikin olla ammatillisen itsetunnon kohottaminen, jotta tulevat
kieli- ja kddnndsalan ammattilaiset uskaltaisivat luottaa itseensd ja vaatia asianmukaista
arvostusta tyolleen. Jos alan sisdltd ei arvostusta 10ydy, ei sitd tarjota mydskddn sen
ulkopuolelta. Globaalista ja teknologiapainotteisesta maailmastamme eivit kieli- ja
kddnnosalan asiantuntijoiden tehtdvit lopu, vaikka niiden monimuotoistumista ja

muuttumista on mahdotonta estaa.
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LIITE 1: Kyselylomake

Tyollistymiskysely Turun yliopistosta vuosina 1994-2003 ja
2009-2016 kaantajankoulutuksesta valmistuneille

Hyva vastaaja,

tassa kyselyssa selvitetdan Turun yliopistosta vuosina 1994-2003 ja 2009-2016
kaantajankoulutuksesta valmistuneiden tydhdnsijoittumista ja tyollisyystilannetta
tutkinnon suorittamisen jalkeen.

Toivon, etta vastaisit kysymyksiin mahdollisimman pian, mutta kuitenkin viimeistaan
22.4.2018 mennessa.

Kyselyyn vastaaminen vie noin 10-20 minuuttia.

Vastauksia kasitelldan luottamuksellisesti ja anonyymisti siten, etta vastaajia ei voida
tunnistaa.

Kyselyn vastanneiden kesken arvotaan kaksi leffalippupakettia (yksi paketti sisaltaa
kaksi lippua). Jos haluat osallistua arvontaan, jatathan nimesi ja yhteystietosi kyselyn
lopussa.

Kiitos paljon jo etukateen vastauksistasi!

Eveliina Lahikainen

Turun yliopisto
Ranskan kaannosviestinta

evelah@utu. fi

Siirry kyselyyn Seuraava-painikkeesta.



(Kaikille vastaaijille pakollisena olleet kysymykset merkitty tahdella *)

Osa 1: Taustatiedot

1. Sukupuoli *
O nainen
O mies
O muu

2. Syntymavuosi *
[alasvetovalikko]

3. Asuinmaa *
[alasvetovalikko]

4. Asuinpaikkakunta
[alasvetovalikko]

5. Aidinkieli *
O suomi
O  ruotsi

O muu, mika?

Osa 2: Koulutus ja tyonhaku valmistumishetkella

6. Tutkinnon suorittamisvuosi *
[alasvetovalikko]

7. Paaaineesi *

englannin kdantédminen ja tulkkaus
espanjan kdantadminen

italian kdantaminen

ranskan kaantaminen ja tulkkaus
saksan kaantaminen ja tulkkaus
muu, mika?

O O O O O O

8. Sivuaineesi *

9. Oletko valantehnyt, virallinen tai auktorisoitu kaantaja? *

o kyll
(@) en

10. Jos vastasit edelliseen kysymykseen "kylla", suorititko auktorisoidun kdaantamisen
opinnot osana tutkintoasi?

o kylla
(@) en

11. Onko sinulla FM-tutkintoa edeltéaneita muita opintoja (pois lukien HUK-tutkinto
paaaineestasi)? *

o kylla
O ei



12. Jos vastasit edelliseen kysymykseen "kylla”, tiydenna lyhyesti seuraavat tiedot:
oppilaitos ja tutkinto.

13. Oletko opiskellut ulkomailla? *

o kylla
O en

14. Jos vastasit edelliseen kysymykseen "kylla", tiydenna lyhyesti seuraavat tiedot:
syy opintoihin ulkomailla ja oppilaitos.

15. Oletko jatkanut opiskelua perustutkinnon jilkeen? *

en
olen tdydentanyt maisterin tutkintoani
lisensiaatin tai tohtorin tutkintoa varten
olen osallistunut erikoistumiskoulutukseen
olen osallistunut tdydennyskoulutukseen
muuta perustutkintoa varten

O 0 O O O O

16. Jos olet jatkanut opiskelua, miksi? Tdydenna lyhyesti seuraavat tiedot: syy
opiskelun jatkamiseen, oppilaitos/koulutuksen jarjestdja.

17. Jos et ole jatkanut opiskelua, koetko tarvitsevasi jatko- tai taydennyskoulutusta?

o kylla, miksi?
O en

18. Teitko tyoharjoittelun osana opintojasi? *

o kylla
(@) en

19. Teitkd koulutustasi vastaavia toita ennen valmistumistasi?

o kylla
(@) en

20. Haitko koulutustasi vastaavia toitd valmistumishetkella?

o kylla
O en

21. Jos et hakenut valmistumishetkelld koulutustasi vastaavaa tyotd, mista syysta tama
johtui?

olin jo koulutustani vastaavissa t6issa valmistuessani

olin jo muissa kuin koulutustani vastaavissa t6issa valmistuessani
halusin jatkaa opiskelua

sairaus- tai vanhempainvapaa

varusmies- tai siviilipalvelus

o)
o)
o)
o)
o)
O muu, mika?




22. Jos hait valmistumishetkelld koulutustasi vastaavaa ty6tad, millaista tyota hait
padasiassa hait?

kaantamista
kdannoskoordinointia
opettajan toita

viestinnan toita

tulkin toita

tutkijan toita

muita kielialan t6ita, mita?
taysin muun alan t6ita, mita?

O O O O O O 0 O

23. Jos hait valmistumishetkella koulutustasi vastaavaa tyota, miltd alueelta hait toita?
Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Turun seudulta
paakaupunkiseudulta
muualta Suomesta, mista?
ulkomailta

o O O O

Osa 3: Nykyinen tyétilanne

24. Oletko télla hetkelld paaasiassa *

palkansaaja

itsensatyollistaja (freelancer, yrittdja, ammatinharjoittaja tms.)
opiskelija

perhe-, vuorottelu- tms. vapaalla

tyéton

muu, mika?

O O O O O O

3.1. Palkansaaja

25. Mika on nykyinen ty6nantajasi tydantajasektori?

O julkinen sektori
O  yksityinen sektori
O valtioenemmistbinen oy

26. Mika on tyonantajasi toimiala?

Huom! Vaihtoehdot ovat Tilastokeskuksen toimialaluokituksen 2008 mukaisia
(https://www.stat.fi/meta/luokitukset/toimiala/001-2008/index.html). Kd&ntdminen ja tulkkaus
kuuluu Ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan alle.

[alasvetovalikko]

27. Mika on ammattinimikkeesi?

28. Mika on tyonantajasi toimipaikka?

[alasvetovalikko]



29. Mika on tyonantajasi toimipaikkakunta?

[alasvetovalikko]

30. Millainen on tyosuhteesi luonne?

(@]
(@]

vakituinen
maaraaikainen

31. Onko tyosi

(@]
(@]

kokopaivatyo
osa-aikatyo

32. Kuinka monta vuotta olet tydskennellyt nykyisessa tyopaikassasi?

O O O O O

alle vuoden

1-3 vuotta

4-6 vuota

7-10 vuotta

kauemmin kuin 10 vuotta

33. Vastaako tyo saamaasi koulutusta?

o O O O

erittdin hyvin
melko hyvin
melko huonosti
erittdin huonosti

34. Mita kautta sait nykyisen tyopaikkasi?

O O O OO OO0 0 O0

35. Merkitse seuraavista vaihtoehdoista kolme aluetta, joihin suurin osa ty6ajastasi
kuluu. HUOM! Valitsethan korkeintaan kolme tarkeinta numerolla 1-3 (1 = alue, johon

tydnhakusivun kautta (esim. mol.fi, aarresaari.net)
sosiaalisen median kautta (esim. Facebook, LinkedIn)
muun Internetsivun kautta, mista?

TE-palveluiden kautta
sukulaisten tai muiden tuttavien kautta

yliopistoaikaisten opettajien, opiskelukavereiden tai aiempien tydkavereiden kautta

ottamalla suoraan yhteytta tydnantajaan
olin aiemmin ollut tdiss& samalla tydnantajalla
muuta kautta, miten?

kuuluu eniten ty6aikaa).

kaantaminen

tulkkaus

opettaminen

viestinta

projektinhallinta

muut kielitaitoa vaativat tehtavat
muu, mika?
muu, mika?
muu, mika?




36. Mika on paaasiallinen tai eniten kayttamasi tyokieli? Jos toimit kaantajana tai
tulkkina, merkitse myos kaannos- tai tulkkaussuunta.

kieli kaannos-/tulkkaussuunta

37. Milla muilla kielilld tyoskentelet? Jos toimit kaantajana tai tulkkina, merkitse myés
kaannos- tai tulkkaussuunta.

kieli k&annds-/tulkkaussuunta
kieli k&annds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli k&annds-/tulkkaussuunta

38. Mika on keskimaardinen ansiosi €/kk?

alle 1 000 €/kk

1 000- 1 999 €/kk

2 000-2 999 €/kk

3 000-3 999 €/kk

4 000-5 000 €/kk
enemman kuin 5 000 €/kk

O O O O O O

39. Oletko tyytyvainen nykyiseen palkkatasoosi?

o kylla
(@) en

40. Pystytko mielestési neuvottelemalla vaikuttamaan palkkatasoosi?

o kylla
O en

41. Oletko talla hetkella tai lahitulevaisuudessa hakemassa muuta tyota?
o kylla, miksi?

O en, miksi?
O en osaa sanoa

3.2. Itsensatyollistajat (freelancer, yrittdja, ammatinharjoittajat tms.)

42. Kuinka monta vuotta olet tyollistényt itsesi freelancerina, yrittdjana,
ammatinharjoittajana tms.?

O alle vuoden

o 1-3 vuotta

O 4-6 vuota

O 7-10 vuotta

O  kauemmin kuin 10 vuotta



43. Merkitse seuraavista vaihtoehdoista kolme aluetta, joihin suurin osa tyoajastasi
kuluu. HUOM! Valitsethan korkeintaan kolme tarkeinta numeroilla 1-3 (1 = alue, johon
kuuluu eniten ty6aikaa).

kaunokirjallisuuden kdantdminen
asiatekstien kaantadminen
av-kdantaminen

tulkkaus

projektinhallinta

laskutus

asiakasviestinta

muu, mika?

muu, mika?

muu, mika?

44. Mika on paaasiallinen tai eniten kayttamasi tyokieli? Jos toimit kadntajana tai
tulkkina, merkitse myos kaannos- tai tulkkaussuunta.

kieli kaannos-/tulkkaussuunta

45. Milla muilla kielilla tyoskentelet? Jos toimit kaantdjana tai tulkkina, merkitse myos
kaannos- tai tulkkaussuunta.

kieli k&annds-/tulkkaussuunta
kieli k&annds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli kdannds-/tulkkaussuunta
kieli k&annds-/tulkkaussuunta

46. Milta toimeksiantajilta saat tyotehtavat? HUOM! Valitsethan korkeintaan kolme
tarkeintda numeroilla 1-3 (1 = toimeksiantaja, jolta saat eniten tyotehtavia).

1 2 3
kaanndstoimisto
suora asiakas
kollegan valityksella
muu, mika?

47. Onko tyomaarasi vahentynyt tai kasvanut selvasti jonakin tiettyna ajanjaksona?

o kylla
O ei

48. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylld, arvioi tydomaarasi vahentymisen tai
kasvamisen syita.




49. Mika on keskimaarainen ansiosi €/kk?

alle 1 000 €/kk

1 000- 1 999 €/kk

2 000-2 999 €/kk

3 000-3 999 €/kk

4 000-5 000 €/kk
enemman kuin 5 000 €/kk

O O O O O O

50. Vaihteleeko palkkiotasosi huomattavasti kuukausittain?

o kylla
O ei

51. Oletko tyytyvdinen nykyiseen palkkiotasoosi?

o kylla
O en

52. Pystytko mielestdsi neuvottelemalla vaikuttamaan palkkiotasoosi?

o kylla
(@) en

53. Mita veloitusperustetta kaytit tavallisimmin toimeksiannoissa?

O sanahinta
O rivihinta

O sivuhinta

O tuntihinta

O  muu, mikd?

Osa 4: Ensimmainen tyopaikka

54. Oliko sinulla opiskeluaikana, valmistumishetkella tai heti valmistumisen jalkeen
ensimmainen koulutustasi vastaava tyopaikka?

O kylla, ennen nykyista tyopaikkaani/tilannettani
O  kylla, nykyinen tydpaikka on ensimmainen tyépaikkani
O el

55. Miten kauan valmistumisen jalkeen sait ensimmaisen tyopaikkasi?

alle kuukaudessa

1-3 kuukaudessa

3-6 kuukaudessa

yli puolessa vuodessa

sain tydpaikan ennen valmistumistani

o O O O O

56. Millaisena pidit ensimmaisen tyopaikan hakemista?

erittain vaikeana
melko vaikeana
melko helppona

e}
e}
e}
O erittdin helppona



57. Milta tybnantajasektorilta ensimmadinen tyopaikka I6ytyi?

julkiselta sektorilta

yksityiseltd sektorilta

tyollistin itseni (ryhdyin freelanceriksi, yrittdjaksi, ammatinharjoittajaksi tms.)
muu, mika?

o O O O

58. Mika oli ensimmadisen tyonantajasi toimiala?

Huom! Vaihtoehdot ovat Tilastokeskuksen toimialaluokituksen 2008 mukaisia
(https://www.stat.fi/meta/luokitukset/toimiala/001-2008/index.html). Kééntéminen ja tulkkaus
kuuluu Ammatillisen, tieteellisen ja teknisen toiminnan alle.

[alasvetovalikko]

59. Mika oli ammattinimikkeesi?

60. Millainen oli tydsuhteesi luonne?

O  vakituinen
O maaraaikainen

61. Vastasiko tyo saamaasi koulutusta?

erittain hyvin
melko hyvin
melko huonosti
erittdin huonosti

O O O O

62. Miten kauan tyosuhde kesti?

alle vuoden
1-3 vuotta
4-6 vuotta
7-10 vuotta
yli 10 vuotta

O O O O O

63. Mika oli tydsuhteen paattymisen syy?

maaraaikaisuuden paattyminen

uuden tyOpaikan saaminen
irtisanominen

alan vaihto

asuinpaikan vaihdos

tydtehtavat eivat vastannet odotuksiani
palkkataso
myy syy, mika?

O O O O O O 0 O

64. Jos teit harjoittelun osana opintojasi, oliko siitd mielestasi hyotya ensimmaisen
tyopaikan saamisessa?

o kylla
O ei
O en osaa sanoa



Osa 5: Tyottomyys
65. Kuinka monta kertaa olet ollut ty6ttomana valmistumisen jalkeen? *

en ollenkaan

olen talla hetkelld ty6ttdmana
kerran

enemman kuin kerran

O O O O

66. Jos vastasit edelliseen kysymykseen olevasi télla hetkelld ty6ton tai olleesi
tyottomana, kuinka kauan olet ollut yksijaksoisesti ty6ttomana?

alle kuukauden

1-3 kuukautta

4-6 kuukautta

6-12 kuukautta
enemman kuin vuoden

O O O O O

67. Jos olet tilla hetkella ty6ton tai olet ollut ty6ttomana, oletko hakenut tai haitko tana
aikana koulutustasi vastaavia toita?

o kylla
O en, haen tai hain muun alan toita
O en hae tai en ole hakenut t6ita

68. Millaiseksi arvioit kdannos- ja kielialan tyollisyystilanteen télla hetkella? *

erittdin hyva
melko hyva
melko huono
erittdin huono
en osaa sanoa

O O O O O

69. Voit kommentoida kadnnds- ja kielialan tyollisyystilannetta ja siihen liittyvia syita
halutessasi.

70. Millaiseksi arvioit kddnnos- ja kielialan tyollisyystilanteen ldhitulevaisuudessa? Voit
myos arvioida mahdollisia syita.




Osa 6: Tyohonsijoittumiseen ja tyollistymiseen vaikuttavat tekijat

71. Kuinka paljon seuraavilla tekijoilla on mielestédsi merkitysta koulutusta vastaavan
tyon saannissa? Valitse omaa mielipidettési Iahinna kuvaava vaihtoehto. *

ei .y melko . erittain
ollenkaan vahan paljon paljon paljon
sanoa
paaaine
sivuaineet
tybelamaan valmistavat kurssit
kurssien suuri maara
hyvat arvosanat
Pro gradu -tutkielman aihe
Pro gradu -tutkielman arvosana
opinto-ohjaus yliopistossa
tydharjoittelu
jatko- tai tdydennyskoulutus
sukupuoli
suhteet mahdollisiin tydnantajiin
tai heihin yhteydessa oleviin
henkil6ihin

72. Jos et ole saanut jotakin haluamaasi oman alan koulutusta vastaavaa tyopaikkaa,
mitka ovat mielestési olleet tarkeimmat tekijat/mita sinulla olisi pitanyt olla enemman?
HUOM! Valitsethan korkeintaan kolme tarkeintd numeroilla 1-3 (1 = tarkein tekija).

1 2 3
enemman sivuaineita
enemman tydeldamaan valmistavaa koulutusta
tybkokemusta
suhteita tai suosituksia
parempi opintomenestys
muita erityisalojen tietoja ja taitoja, mita?

muu alan koulutus, mika?

muu, mika?

73. Miten koet koulutuksesi antaneen valmiuksia tydelamaan siirtymiselle? Voit luetella
puutteita ja vahvuuksia.

74. Millaisia erikoistietoja- ja taitoja kehottaisit tyomarkkinoille astuvaa kaantajaa tai
muuta kieli- ja kddnnosalan ammattilaista hankkimaan jo opintojen aikana?

75. Onko kohdallasi tyohonsijoittumiseen vaikuttanut sellaisia tekijoita, joita haluaisit
viela mainita?




76. Muuta lisattavaa.

77. Jos haluat osallistua arvontaan, jatithan yhteystietosi kiitos!
Etunimi

Sukunimi

Matkapuhelin

Sahkoposti

Kiitos kyselyyn osallistumisesta!



LIITE 2: RESUME EN FRANCAIS

Objectifs de la recherche

L’insertion professionnelle des diplomés, et notamment de ceux qui ont étudié la
traduction et I’interprétation dans le cadre d’une formation universitaire, a fait I’objet de
nombreuses mémoires, non seulement a I’Université de Turku, mais aussi dans d’autres
universités en Finlande. En plus, le sujet a aussi ét¢ étudié en dehors des universités
comme dans le réseau Master européen en traduction (dorénavant EMT) dont but est
d’améliorer la qualité de la formation des traducteurs, afin de faciliter leur intégration
sur le marché du travail des diplomés. Notre mémoire offre un continuum entre les
mémoires d’Heli Paloméki (2011), de celui d’Heli Reinikainen (1996) et de celui de
Teija Korkeamaa (1992) qui ont examiné I’insertion professionnelle des diplomés de
traduction et d’interprétation de I’Université de Turku lors des années précédentes.
C’est surtout le mémoire de Paloméki (2011) qui est utilisé comme une base pour notre
mémoire. Ayant de I’expérience en tant qu’étudiantes en traduction, mais aussi en tant
que coordinatrices de projet de traduction et traductrices indépendantes, nous avons

également un intérét personnel pour rédiger un mémoire sur ce sujet.

Dans ce mémoire, nous examinons ’insertion professionnelle et I’employabilité des
diplomés qui ont étudié¢ la traduction et ’interprétation a 1’Université de Turku, et
spécifiquement ceux qui ont obtenu leurs diplomes de master entre les années
1994-2003 et 2009-2016. Les maticres principales des diplomés sont la traduction ou la
traduction et 1’interprétation en langues allemande, anglaise, espagnole, francaise ou
italienne. L’objectif de notre recherche est d’obtenir de I’information sur la recherche
d’emploi, les facteurs qui ont eu un effet sur I’insertion professionnelle, la description
du travail et aussi du chomage des diplomés. Egalement, nous étudions comment la
formation a coincidé avec les exigences et besoins du monde professionnel. Nous
répondons aussi aux questions suivantes : quelle est la condition d’aujourd’hui du
marché de la traduction ? ; quelles sont des développements probables sur le marché, du
point de vue des diplomés ? Il est souhaitable que cette étude fournisse des résultats
dont les étudiants, aussi que le département de traduction et 1’interprétation, pourraient
profiter lors de la planification des études et du parcours professionnel ou du

développement des cours.



Au cours des derniéres décennies, le marché de la traduction a connu un progrés
considérable, essenticllement a cause de la mondialisation et de [’avancé des
technologies, et ce marché ne cesse de se développer et de s’¢largir. Nous sommes tous
exposés a un contenu énorme et disponible dans un nombre croissant de langues, et il
existe une demande plus grande que jamais de spécialistes de langues. Cela étant, le
monde, ou les traducteurs, les interprétes et autres spécialistes de langue pratiquent leurs
professions, est trés différent de celui des années 1980 ou 1990. A la fin des années
1990, et au début des années 2000, la description du travail du traducteur commengait
déja a se diversifier, et nous avons di faire face a un nombre considérable d’autres

taches liées, par exemple, a la communication et aux technologies de la traduction.

Egalement, la mondialisation, le néolibéralisme qui a dominé 1’économie occidentale
depuis les années 1970, et en partie la crise financiére mondiale entre les années 2007 et
2008, ont accéléré la chute des prix et mis I’accent sur la productivité. Ces facteurs ont
eu un effet sur la stabilité de la profession de traducteur entre autres, et les travaux a
plein temps et permanents se sont transformés en travaux partiels (ou a la piéce), ce qui
a forcé de plus en plus de traducteurs a travailler de maniére indépendante en tant que

travailleurs précaires, dans des conditions sans prévisibilité ni sécurité.

En tant que discipline scientifique, la traductologie n’est reconnue comme une
discipline indépendante que depuis les années 1980, mais sa nature interdisciplinaire est
considérée comme une bouffée d’air frais et un développement positif pour les sciences
humaines. Cependant, sa dimension professionnelle a parfois porté une influence
néfaste sur la reconnaissance de la discipline, et elle a aussi produit une dichotomie
entre le monde universitaire et professionnel. Pareillement, la formation en traduction et
interprétation a dit combattre avec la méme dichotomie, et le probléme essentiel 1i¢ a la
formation est toujours la relation entre les exigences professionnelles du monde du
travail et les traditions universitaires classiques. La traduction est notamment considérée
comme une activité professionnelle qui est, pourtant, fondée sur un cadre universitaire.
Cela, ainsi que le progreés constant du marché de la traduction, produit des défis
nombreux pour le développement de la formation en traduction et interprétation et pour

I’insertion professionnelle des diplomés.

Aujourd’hui a I’Université de Turku, les études de la traduction et communication en

langues allemande, anglaise, espagnole, francaise et italienne sont situées au sein du



programme de Masters en Traduction et Communication multilingue. Le programme,
qui vise a assurer que tous les diplomés sont formés selon les compétences définies par
le réseau EMT, a pour objectifs de développer et de renforcer la maitrise linguistique de
la langue maternelle et des langues étrangeres étudiées, les capacités interculturelles, le
savoir-faire informatique et la pratique des technologies de traduction, la connaissance
de domaines spéciaux et I’ouverture d’esprit professionnelle des étudiants. Son but est
aussi d’approfondir la pensée scientifique et la compréhension de la recherche en

traductologie des étudiants.
Méthode de recherche

Entre les années 1994 et 2003, le nombre de personnes qui ont obtenu leurs diplomes a
¢été de 367 personnes, et le nombre de diplomés, entre les années 2009 et 2016, a été de
371 personnes. L’information sur les noms des diplomés ont été acquis par le systéme

d’information sur les étudiants de 1’Université de Turku.

Le matériel a été recueilli entre mars et avril 2018, a I’aide d’un questionnaire semi-
structuré électronique, crée sur la plateforme Webropol. Principalement, le
questionnaire a été construit a partir de questions structurées, c’est-a-dire de questions
fermées dichotomiques et a choix multiples, mais aussi a partir de questions
semi-structurées et ouvertes pour compléter les questions fermées et alléger le

questionnaire.

Les coordonnées a jour des 47 diplomés qui ont fini leurs études entre 1994 et 2003, et
respectivement des 284 diplomés qui ont fini leurs études entre 2009 et 2016 ont été
trouvés. Le questionnaire a été envoyé personnellement par courrier électronique ou sur
des réseaux sociaux aux ces diplomés. En plus, le questionnaire a ét¢ distribué dans une
maniere publique sur des réseaux sociaux et sur les listes de diffusion du secteur de la

traduction.

Le nombre de diplomés qui ont répondu a été de 159, soit 22 % de diplomés. Plus
précisément, 44 personnes diplomées entre 1994 et 2003, et 115 personnes diplomées
entre 2009 et 2016, ont retourné le questionnaire rempli. Malheureusement, le taux de
participation est resté particulicrement bas, malgré une vaste distribution et des
messages de rappel. Mais, il est nécessaire de tenir en compte que, sans financement, il

n’a pas été possible de récupérer les coordonnées a jour des diplomés dans le Registre



de la population (Vdiestorekisterikeskus). Ainsi, la plupart des candidats n’ont pas pu

étre contactés personnellement.

Essentiellement, cette étude est une étude quantitative, et nous illustrons les résultats de
recherche en nombres, ainsi qu’avec des tables et figures. Cependant, I’analyse de
contenus qualitatif est aussi appliquée a 1’analyse des réponses obtenues par les
questions ouvertes. Nous comparons les réponses des personnes diplomées entre les
années 1994 et 2003 a ceux des personnes diplomées entre les années 2009 et 2016 pour
d’étudier si les changements sur le marché de la traduction ont eu un effet sur I’insertion
professionnelle. Egalement, il est intéressant d’examiner de quelle fagon la formation
recue dans les périodes différentes correspond aux exigences du monde du travail, et
quelle est la condition d’aujourd’hui du marché de la traduction du point de vue des
diplomés des années différentes. Pour la méme raison, il est aussi productif d’examiner
comment les réponses des diplomés des années 2009—2016 et des diplomes des années

2001-2008 ¢étudiés par Palomaki (2011) différent.
Résultats et conclusions

Selon les répondants au questionnaire, la transition vers 1’emploi a paru se passer
relativement bien, méme si les diplomés des années 2009-2016 avaient plus de défis
avec la transition, en comparaison aux diplomés des années précédents. Plus de la
moitié de diplomés a annoncé avoir cherché un travail a la fin de leurs études, et la
plupart a essayé de trouver des travaux de traduction. Pourtant, en comparaison avec les
anciens diplomés, les personnes qui avaient fini leurs études en 2009-2016 étaient plus
intéressées dans les tdches qui ne sont pas liées aux métiers de la traduction, par
exemple aux taches liées a la communication, a la coordination et & I’enseignement, ou
a celles hors marché de la traduction. Plus de la moitié¢ de répondants avaient un travail

équivalent a la formation avant d’avoir obtenu le diplome.

Au moment de I’enquéte, plus de la moiti¢ des diplomés travaillaient comme salariés a
plein temps. Le nombre de ces salariés, diplomeés entre 1994 et 2003 a été de 55 %, et
celui des travailleurs indépendants de 39 %. Quant aux diplomés des années 2009-2016,
54 % d’entre eux travaillaient comme salariés et 30 % comme travailleurs indépendants.
De tous les diplomés, 12 % étudiaient, étaient en congé ou occupaient différents
emplois a temps partiel. Le nombre des personnes au chomage n’était que de 2 % des

diplomés des années 1994-2003 et de 5 % des diplomés des années 2009-2016. La



moitié¢ de tous les répondants a 1’enquéte n’ont jamais subi de périodes de chomage.
Quant aux résultats de Paloméki (2011), le nombre de salariés a 1égérement baissé et,
parallélement, celui des travailleurs indépendants a augmenté. Egalement, le chdmage

s’est ¢levé de 13 points de pourcentage.

Le premier emploi, comme celui du moment ou a €té réalisée I’enquéte, a été trouveé
dans le secteur privé, bien que le secteur public ait fourni du travail pour un plus grand
nombre de personnes qui ont fini leurs études en 1994-2003 que pour ceux qui ont fini
leurs études plus tard. Au moment de I’enquéte, plusieurs diplomés des années
2009-2016 occupaient toujours le méme premier emploi. La plupart des répondants a
travaillé avec un contrat temporaire dans les premiers emplois, et ce type de contrats des
diplomés des années 20092016 a augmenté de 9 points de pourcentage en comparaison
avec les résultats de Palomiki (2011). Cependant, les emplois sont souvent passés de
temporaires a permanents chez tous les répondants, bien que les diplomés des années

2009-2016 ont eu a faire face a plus de travaux a temps partiel et temporaires.

Les titres des postes occupés ont été trés variés, aussi bien lors du premier emploi que
dans I’emploi occupé au moment de 1I’enquéte, ce qui représente bien la transformation
et ’expansion de la description du travail du traducteur, et ’augmentation des nouveaux
titres disponibles sur le marché de la traduction. La plupart de diplomés ont travaillé
comme traducteur ou chef/coordinateur de projet. Plusieurs ont aussi travaillé comme
enseignant. Année apres année, le nombre de traducteurs était resté presque pareil :
38 % des personnes ayant fini leurs €tudes en 1994-2003 et 2009-2016 et 37 % de
personnes ayant fini leurs études en 2001-2008. Les taches essentielles de ces salariés
ont été la gestion de projet, les tdches de communication et autres tiches demandant une
connaissance des langues. Seulement 40 % des répondants ont annoncé qu’ils
s’occupaient de taches de traduction. Quant aux travailleurs indépendants, la majeure
partie de leur temps de travail a été consacrée a la traduction de textes informatifs, aussi
qu’a la communication avec des clients et la gestion de projet. Aussi bien les salariés et
que les travailleurs indépendants ont utilisé I’anglais comme langue principale, et les
traducteurs ont traduit d’une langue étrangere vers le finnois, surtout de 1’anglais vers le

finnois.

Des répondants, qui ont fini leurs études en 1994-2003, 93 % ont rapporté que le

premier emploi a bien coincidé avec la formation recue, et parmi ceux qui ont fini leurs



¢tudes en 2009-2016, 83 % ont indiqué la méme réponse. En ce qui concerne 1’emploi
au moment de 1’enquéte, 67 % des anciens diplomés et 74 % des nouveaux diplomés ont
raconté que la formation a trés bien, ou assez bien, correspondu aux études passées.
Selon ce résultat, il est possible de tirer la conclusion que plusieurs salariés occupaient
des postes qui correspondaient a leur formation, bien que plusieurs d’entre eux ne
travaillaient pas comme traducteurs. Alors, les diplomés ont profité de la formation en
traduction pour des taches diverses. Le reste des répondants ont annoncé avoir occupé
des postes qui ne correspondaient aux études suivies, ou avaient changé de discipline de

travail.

Pour obtenir un emploi qui coincide avec leur formation, les dipldmés ont annoncé que
les relations et le réseautage, la langue étudiée en majeure, le stage et les matiéres
secondaires, ou bien encore la connaissance des domaines de spécialité, les ont surtout
aidés. Voire 80 % des personnes qui ont fini leurs études en 2009-2016 ont bénéficié du
stage, mais seulement 25 % des personnes qui ont fini leurs études en 1994-2003 ont
indiqué la méme réponse. Cependant, il est nécessaire de tenir en compte qu’il n’y a que
peu de dipldmés anciens qui ont effectué un stage au cours de leurs études. Au sujet de
la transformation perpétuelle du marché de la traduction et de [D’insertion
professionnelle, les diplomés ont indiqué qu’il était essentiel d’avoir une mentalité
flexible et ouverte a 1’égard des taches et des diverses activités professionnelles. En
plus, I’expérience professionnelle et de bonnes compétences en informatique ont joué

un rdle significatif.

La formation a donc bien servi les diplomés de nombreuses fagons, et a surtout offert
une base solide pour les compétences linguistiques et traductionnelles, ce qui n’était pas
vraiment étonnant car la formation, qui fonctionne dans le cadre universitaire, a toujours
été concentrée sur le renforcement et 1’¢largissement des compétences langagicres.
Cependant, les diplomés étaient incertains comment commercialiser leurs connaissances
aux employeurs potentiels qui, de leur c6té, n’ont pas toujours su rétablir une image
complete du savoir-faire d’un traducteur formé a I'université. Ce qui explique que
certains répondants ont aussi critiqué la formation regue, surtout pour son manque de

préparation au monde du travail.

Plusieurs diplomés ont annoncé que la formation avait créé une image irréaliste de la

situation du marché de la traduction. Car aujourd’hui, le travail indépendant est souvent



la seule facon d’exercer le métier de traducteur ; les répondants ont ét¢ mécontents que,
au cours de leurs études, la nature précaire du métier de traducteur n’a pas été bien
expliquée et que la formation n’a offert que peu de cours sur ce qu’est 1’esprit
d’entreprise. Dans la filiére actuelle de la traduction et communication, 1’entrepreneuriat
fait partie des cours obligatoires, et devraient étre enseignés dans les skills labs,
c’est-a-dire sur les cours dédiés a la création d’agences virtuelles de traduction. Dans de
tels cours, I’accent est mis sur I’instauration de conditions de travail réelles en ce qui
concerne 1’esprit d’entreprise, la relation au client, la préparation de projet, le processus
de traduction et les technologies dédiées a la traduction. Ces cours offrent des
compétences, non seulement aux professionnels du marché de la traduction, mais aussi,
plus globalement, a tous ceux qui exercent des tdches nécessitant la gestion de projets
ou I’informatique. Donc, il est possible, et surtout souhaitable que, lors de futures
enquétes consacrées a 1’insertion professionnelle, nous puissions manifester une attitude

positive envers la formation préparatoire menant au monde du travail.

Les répondants au questionnaire ont beaucoup présenté leurs expériences et points de
vue sur la relation entre le monde du travail et la formation en traduction et
interprétation. Selon quelques-uns, la formation devrait surtout prendre en compte les
besoins des agences de traduction et s’orienter davantage vers le monde professionnel
que vers le monde universitaire. Pourtant, quelques répondants ont été¢ pour la formation
théorique et la mise en pratique du savoir-faire acquis dans le cadre universitaire. La
formation a été appliquée a plusieurs taches diverses, et il n’a pas toujours été attendu
qu’elle prépare seulement a certains postes sur le marché du travail. Cela est conforme a
I’objectif de D’université de former des généralistes en langues qui peuvent Etre
spécialisés dans des taches tres variées. En somme, il est toujours justifié de prendre en
compte la distinction traditionnelle entre monde universitaire et monde professionnel

dans la formation en traduction et interprétation.

Du point de vue des diplomés, les conditions sur marché de la traduction étaient assez
changeantes au moment de I’enquéte. De tous les diplomés, 40 % ont estimé que les
conditions étaient trés ou assez mauvaises, 34 % que les conditions étaient trés bonnes
ou pas mal, et le reste n’a eu aucune opinion. Les personnes qui ont fini leurs études en
2009-2016 ont estimé que les conditions étaient plus mauvaises que celles qui ont fini

leurs études en 1994-2003. Les réponses des diplomes étaient étroitement liées au



développement du marché de la traduction. Plusieurs traducteurs ont alors rapporté qu’il
y a plein d’offres de travail, mais que, malgré tout, le domaine de la traduction est mal

apprécié, et que la chute des prix et de conditions de travail a posé des défis.

L’une des principales préoccupations parmi les diplomés a été la diminution des postes
de traducteurs en interne, et par la suite, I’augmentation du prétendu entreprenariat de
nécessité. Les résultats indiquent que le travail du traducteur est en voie de devenir plus
précaire. La majorité des traducteurs et travailleurs indépendants qui ont répondu au
questionnaire a ¢té des traducteurs indépendants. Parmi les personnes qui ont fini leurs
études en 19942003, 11 % ont travaillé comme traducteurs en interne et 34 % comme
traducteurs indépendants. En ce qui concerne les personnes qui ont fini leurs études en
2009-2016, seulement 8 % ont travaillé comme traducteurs en interne et 30 % comme
traducteurs indépendants. Selon ces réponses, les rémunérations mensuelles des
traducteurs indépendants ont été plus basses et variables en comparaison a celles des
salariés qui ont obtenu leurs dipldomes en 1994-2003 ou 2001-2008. Bien que les
traducteurs indépendants aient la possibilité de négocier un peu leurs rémunérations, ils
ont été assez insatisfaits avec leur niveau de rémunération. Les travailleurs indépendants
ont aussi annoncé que leur quantité de travail a beaucoup fluctuée selon la situation

économique et les périodes de vacances.

Le progres technologique sur le marché de la traduction a aussi été présent dans les
réponses positives et négatives apportés par les diplomés. Les réponses ont été en
accord avec les résultats de 1’enquéte menée par ’EUATC (European Union of
Association of Translation Companies) sur le marché de la traduction. Selon les
diplomés interrogeés, surtout la traduction automatique aura un effet encore plus
considérable sur la discipline. Le marché est résolument orienté vers la post-édition, qui
n’a pas encore trouvé un role établi parmi les taches quotidiennes des traducteurs.
Cependant, les répondants se sont inquiétés que la traduction automatique puisse avoir
un impact négatif sur le niveau des rémunérations et le respect des traducteurs. En plus,
ils étaient angoissés que le secteur de la traduction puisse devenir encore plus précaire

pour les travailleurs indépendants.

En se fondant sur les réponses des diplomés, nous pouvions tirer la conclusion que, non
seulement cette enquéte, mais aussi les enquétes a venir, sont nécessaires car elles

produisent une information importante au sujet de I’insertion professionnelle et des



parcours professionnels possibles offerts aux diplomés et aussi au sujet de la
correspondance ente la formation proposée a I'université et le monde du travail. Ces
enquétes offrent également une image actuelle de la situation et du progrés sur le
marché de la traduction. Nous avons aussi recu une réaction globale positive envers le
questionnaire, bien que quelques défis se soient présentés au cours de 1’exécution de
I’enquéte. L’un des principaux problémes est venu de 1’absence de réponses au
questionnaire ; a cause de cela, les résultats n’ont pas pu étre généralisés a tous les

diplomés des années 1994-2003 et 2009-2016.

Les résultats sont en accord avec les résultats obtenus dans les rapports de ’EUATC et
Nimdzi sur le marché de la traduction et avec ceux obtenus lors de I’enquéte de 'EMT
sur I’insertion professionnelle des dipldmés de traduction et d’interprétation. Il est alors
possible d’en déduire que la formation en traduction doit observer activement la
progression sur le marché de la traduction et offrir aux étudiants de master en traduction
une image réelle de la situation d’emploi. Bien que la formation doive se concentrer sur
la consolidation de I’employabilité des étudiants, sa mission n’est pas, néanmoins, de
fabriquer des travailleurs pour les agences de traduction. Alors, quel est le juste milieu

entre la formation professionnelle et universitaire ?

Sur la base des résultats obtenus, il serait nécessaire que les étudiants soient davantage
orientés sur les parcours professionnels possibles et sur le fait de savoir comment
profiter au mieux de la formation en traduction, sans omettre les réalités venant du
marché de la traduction. Par exemple, les étudiants intéressés aux différentes taches du
traducteur pourraient étre amenés a choisir des cours qui mettent I’accent sur les
compétences entrepreneuriales et techniques et nécessaires & une spécialisation. Ils
pourraient étre aussi encouragés de choisir des matieres secondaires qui supportent leur

planification de carriere et intéréts personnels.

Il nous reste ainsi un sentiment de respect a I’égard des compétences et aptitudes
diverses des diplomés entrés sur le marché du travail, ce dont les diplomés eux-mémes
et les employeurs n’apprécient pas toujours. Cela étant dit, 1’objectif principal de la
formation devrait étre le renforcement de la confiance en soi professionnel pour que les
futurs spécialistes en traduction et langues aient le courage de demander le respect
adéquat pour leur travail. Qui apprécie le travail des spécialistes en traduction si ce ne

sont pas les spécialistes eux-mémes ? Dans notre monde globalisé et numérisé, nous ne



voyons pas la fin des taches en traduction et en langues, bien qu’il soit impossible

d’anticiper ce que vont étre leur développement et leur transformation.



