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EDITORIAL

Dear Reader,

We have the pleasure inviting you to have look at the inspired and inspiring picks from the student essays
written by students and student groups in the courses organised by Finland Futures Research Centre
(FFRC). This is the third volume of our Coolest Student Papers series which was launched last year. The
reason for publishing student papers is that as teachers of the courses we have many times thought that
with some edition of a student essay they could get a real article published, but students seldom do this,
even if they would be encouraged. Such a shame! We established Coolest Student Papers as a lower
threshold forum for publishing these very good texts, some of which are of scholarly calibre.

This year’s selection shows that brilliant new students arrive our courses. We wish to reward their hard
work in their intellectual endeavour by publishing their essays. The topics range from sustainability transi-
tions to corporate foresight, from ethics to methodology, from data business to geoengineering. Independ-
ent, constructively critical open deliberation of how futures studies should be carried out is one of the core
goals of our education and a key to further development of the courses and the whole field of futures
studies.

The volume is divided to sections by the course. Each section begins with an evaluation made by the
teacher after which the student essay(s) follow(s). The essay of Martyn Richards about the overwhelming
domination of the English language made us think that this year we begin with essays written in Finnish,
which are from the Sustainable Development minor and Futures Studies minor offered in Finnish language.
The essays in English at the end of the volume are from the international Master's Degree Programme of
Futures Studies. Our PhD programme essays are excluded as we expect postgraduates to aim directly at
journal articles.

Dear Reader, we wish you the joy of looking at the field of futures studies from the student viewpoint.
Fasten your seatbelts and enjoy the ride.

Turku, 28 February 2019

Petri Tapio, Hanna-Kaisa Aalto, Sirkka Heinonen, Matti Minkkinen, Sari Puustinen, Katriina Siivonen and
Anne Arvonen



SUSTAINABLE DEVELOPMENT STUDIES (KEKO)

KEKO09001 Implementing the Principles of Sustainable Development (10 cr)
The course aims at the development of collective expertise. To achieve the goals of sustainable develop-
ment people must agree on important priorities. This is a challenge, as both the aims and the means to
pursue them change depending on the spatial scale, the time perspective — and depending on whom you
ask. To get experience of such dialogue, students work in multi-disciplinary teams. Each team gets one
theme that they study for the whole year. In 2017-18, the themes were plastic waste, builsing of wood,
permaculture and consumer movements. During the year, each team writes four papers: ecological, so-
cial, economic and cultural sustainability analysis of the topic. For each paper, the team needs to self-
organize, agree on a more specific question or a problem, define what they mean with sustainability in
this context, divide and carry out research and writing tasks, and to integrate their work into a coherent
whole, all within a month.

Papers are introduced by the responsible teacher Sari Puustinen, drawing on the evaluations by
economic sustainability co-teacher Ville Lauttamaki and cultural sustainability co-teacher Katriina
Siivonen.

Of the 16 papers produced by the KEKO teams, the next pages feature the economic sustainability anal-
ysis of the Building of Wood team: llona Aalto, Julia Autio, Elina Lakaniemi, Milla Mannisto, Milla
Ojalehto, Laura Pietild, Jenni Savolainen and Leena Skogstrom (written in Finnish) and the cultural
sustainability analysis of the Permaculture team: Viivi Kaasonen, Krista Kalaja, Hanna-Maria Péllénen,
Sami Syrjala and Daniela Tapprest (written in Finnish).

The Building of Wood team uses transition research in its paper "The MLP Theoretical Perspective for
Wood Construction. Challenges and Opportunities". The aim of the paper is to identify obstacles to building
of wood from the point of view of the individual, the companies and the society and to consider ways to
reduce these obstacles. The theoretical reference framework is the multi-level perspective (MLP), which
is divided into three levels of review; niche innovations (niche), socio-technical models (regimes) and a
socio-technical context (landscape). Based on the study, the team states that the prevailing operating
models can be influenced by niche innovations or changes in the operating environment. Individuals are
able to influence mainly in the development of niche innovations. Instead, the influence of individuals on
changes in the operating environment is very limited. By their own actions, companies can either maintain
the existing operating models or adopt new ways of working that will facilitate the introduction of new socio-
technical approaches. With its political or legislative decisions, societies can strive to influence the socio-
technical environment by sustaining sound operating models or supporting new niche innovations. The
team worked hard to find pain relief in the development of wood construction. Theoretical concepts are
also applied successfully in the work.

There are a lot of sustainability-related problems in cities. In their paper “Urban Permaculture. Cultur-
ally Sustainable Urban Space” the Permaculture team refers urban culture as one of the key concepts to
find possible solutions to sustainability issues. Urbanization is constantly increasing the number of people




living in cities and the vitality of a city culture and its inherent diversity. Cities and urban cultures, however,
reflect the high consumption that is unsustainable in the long run. The purpose of the paper is to find out
the opportunities and challenges of permaculture in urban environment. Permaculture refers to a holistic
philosophy, where a complex, multifaceted natural environment creates a framework for a sustainable
lifestyle. It is considered as comprehensive sustainable as it focuses on both human and natural well-
being. According to team’s observations, current trends are favorable for ecology and social cohesion
according to permaculture, but the challenges are, for example, the involvement of people in practice and
the condensation of urban spaces. Permaculture can, however, be offered in urban planning and in im-
proving urban sustainability. The team takes advantage of the concept of cultural sustainability, in which

culture is seen as a tool for achieving ecological sustainability.



KEKO Sustainable Development Studies

MLP-teoreettinen nakékulma puurakentamiseen
— Haasteita ja mahdollisuuksia

llona Aalto, Julia Autio, Emma Lakaniemi, Milla Mannisto, Milla Ojalehto, Laura Pietil3,
Jenni Savolainen & Leena Skogstrom
Turun yliopisto

Tiivistelma

Tama tutkielma on tehty osana Turun yliopiston kestavan kehityksen opintokokonaisuutta. Tarkoituksena
oli selvittda puurakentamisen esteita yksilon, yrityksen ja yhteiskunnan nakokulmasta ja pohtia, miten naita
esteitd voitaisiin madaltaa. Teoreettisena viitekehyksena on kaytetty monitaso-perspektiiviteoriaa (multi-
level perspective, MLP), joka jakautuu kolmeen tarkastelutasoon, niche-innovaatioihin (niches), sosiotek-
nisiin toimintamalleihin (regimes) ja sosiotekniseen toimintaymparistéon (landscape).

Tutkielman pohjalta voidaan todeta, ettd vallitseviin toimintamalleihin voidaan pyrkid vaikuttamaan
niche-innovaatioiden tai toimintaympariston muutosten kautta. Yksilot pystyvat vaikuttamaan toiminnallaan
[ahinna niche-innovaatioiden kehitykseen. Sen sijaan yksildiden vaikutusmahdollisuudet toimintaymparis-
tén muutoksiin ovat hyvin rajalliset. Yritykset voivat omalla toiminnallaan joko yllapitaa vallitsevia toiminta-
malleja tai omaksua uusia toimintatapoja, jotka edesauttavat uusien sosioteknisten toimintamallien kayt-
toéonottoa. Yhteiskunta voi paliittisilla tai lainsdadanndllisilla paatoksillaan pyrkia vaikuttamaan sosiotekni-
seen toimintaymparistdon joko vallitsevia toimintamalleja yllapitdmalla tai uusia niche-innovaatioita tuke-
malla.

Puurakentamisessa niche-innovaatiot syntyvat usein esimerkiksi start-upeissa tai uusissa tutkimus-
[ahtdisissa yrityksissa, jotka ovat voineet saada alkunsa korkeakouluissa tai tutkimuslaitoksissa. Toiminta-
malleja yllapitavat puolestaan muun muassa rakennusteollisuuden perinteiset toimijat ja yksildiden vakiin-
tuneet asenteet. Arkkitehtien ja suunnittelijoiden suosituksilla on suuri merkitys esimerkiksi rakennuttajien
materiaalivalintoihin. Suomalaisessa yhteiskunnassa puurakentamista on pyritty edistdmaan muun mu-
assa erilaisilla puurakentamisen karkihankkeilla ja toimenpideohjelmilla.

Johdanto

Puurakentamisen edut ja nykytilanne Suomessa

Puurakentamisen suosio on kasvanut vauhdilla viime vuosina. Puun suosimista rakennusmateriaalina pe-
rustellaan erityisesti materiaalin ekologisuudella ja uusiutuvuudella mutta myds esimerkiksi puun terveytta
edistavilla ja yllapitavilla ominaisuuksilla. Muun muassa Pudasjarvelld paadyttiin hirsirakenteisen koulu-
keskuksen rakentamiseen vanhoissa kouluissa pitkdan jatkuneiden sisdilmaongelmien takia (Hirsikam-
puksen taustaa). Sitran raportin (Pasanen ym. 2011, 26-27) mukaan puukerrostalolla on pienempi hiilija-



lanjalki kuin tavallisella betonielementeistad rakennetulla kerrostalolla. Suurin osa kerrostalon hiilijalanjal-
jesta syntyy kuitenkin vasta kaytto- eika rakennusvaiheen aikana, joten puukerrostalon hiilijalanjalki riippuu
myo6s muista valinnoista kuin pelkastaan kaytettavasta rakennusmateriaalista.

Suomessa pientalorakentaminen on perinteisesti ollut hyvin puuvaltaista. Sen sijaan kerrostaloraken-
tamisessa puun kayttd on ollut maltilisempaa. Vasta viime vuosina puu on noussut kerrostalojen raken-
nusmateriaaliksi betonin rinnalle. Puun kaytdn lisddmiseen kuitenkin kannustetaan, silla puu sitoo kasva-
essaan itseensa ilmakehan hiilidioksidia ja pidattaa sen. Rakennuksissa hiili sailyy siten pidempaan kuin
metsissa, eli puurakennukset voivat toimia pitkaaikaisina hiilivarastoina. Suurin potentiaali puun kaytén
lisddmiseen onkin juuri kerrostalorakentamisessa. Puu on lisaksi ekologinen rakennusmateriaali, silla |&h-
tokohtaisesti siitd ei synny ongelmajatetta, ja sitd voidaan kayttdd mm. energian tuotantoon sen elinkaaren
paattyessa. (Puurakentaminen on ratkaisu 2010, 3, 6—7.) Toisaalta puun jatkokaytto riippuu pitkalti myos
jalostus- ja rakennusmenetelmista: esimerkiksi kyllastetyn puun polttamisesta syntyy myrkyllisia yhdisteita,
jotka voivat olla haitallisia terveydelle ja ymparistolle. Talléin puusta voi tulla jopa ongelmajatetta.

Kun otetaan huomioon ekologisen ja kansanterveydellisen nakokulman lisaksi taloudellinen nako-
kulma, voidaan todeta, ettd puun jalostusasteen nostaminen ja puurakennusteollisuuden kehittdminen
voisi luoda Suomeen uutta osaamista ja jopa useita kymmenia tuhansia uusia tydpaikkoja. Lisaksi pitkalle
jalostetut puutuotteet ovat kysyttya vientitavaraa. (Puurakentaminen on ratkaisu 2010, 8-9.) Uusia ty6-
paikkoja syntyy kuitenkin vain, jos Suomessa tarjotaan riittavan tasokasta puurakentamiskoulutusta ja teh-
daan laadukasta tutkimusty6ta materiaalijalostuksesta. On pyrittdva monipuolisiin ja kestaviin ratkaisuihin,
joilla on kysyntaa seka kotimaassa etta ulkomailla.

Tutkielman rakenne ja lGhdeaineisto

Puun kayton lisaamiselle on edelld esitetyn mukaisesti useita perusteita. Silti suuremman mittakaavan
puurakentamisella on huomattavasti takamatkaa betonirakentamiseen verrattuna. Vaikka Suomen pinta-
alasta noin 75 % on metsien peitossa, puu paatyy rakennusteollisuuden raaka-aineeksi suhteellisen har-
voin (Finland’s forests). Tassa tutkimuksessa pyrimme selvittdmaan, millaisia esteitéd puurakentamiselle
on Suomessa. Tarkastelemme syita sille, miksi erityisesti kerrostalorakentamisessa puun kayttoé on tahan
mennessa jaanyt vahaiseksi ja pohdimme, miten yksilot, yritykset ja yhteiskunta voivat vaikuttaa puura-
kentamisen edistamiseen.

Tutkimuskysymys on jaettu kolmeen eri tasoon, joissa tarkastelu tapahtuu: yksiléon, yritykseen ja yh-
teiskuntaan. Jokaisella tasolla on erilaiset intressit, jotka voivat joko edistaa tai rajoittaa puurakentamista.
Joskus intressit voivat olla eri toimijoilla myds samansuuntaisia, mutta toteutustavoista ei valttamatta olla
yksimielisid. Luvussa 2 tarkennetaan tutkimuksessa kaytettya teoreettista viitekehysta ja analysoidaan sen
kayttoad puurakentamisen kontekstissa. Varsinainen paaluku on jaettu kolmeen osaan, niche-innovaatioi-
hin, sosioteknisiin toimintamalleihin ja toimintaymparistoon. Paaluvuissa pohditaan kyseisia nakodkulmia
seka yksilon, yrityksen ettd yhteiskunnan osalta. Tutkielman pdédmaarana on analysoida puurakentamisen
esteita ja 16ytaa vaihtoehtoja puurakentamisen edistamiseen. Lopuksi kootaan tarkeimmaéat havainnot lyhy-
eksi yhteenvedoksi.

Tutkielman aineistona on kaytetty seka suomen- ettd englanninkielistd materiaalia: raportteja, virallis-
lahteita, asiantuntija-artikkeleita ja ajankohtaisaineistoa, kuten sanomalehtiartikkeleita. Ajankohtaisaineis-
ton merkitys on tutkielmassa huomattava, silla puurakentaminen on hyvin ajankohtainen aihe, joka herat-
taa kiinnostusta muissakin kuin akateemisissa keskusteluissa. Puurakentamisesta on ilmestynyt melko
paljon sanomalehtijulkaisuja, joiden teemat liittyvat usein juuri puurakentamisen innovatiivisuuteen ja puun



kayton lisdamisen esteisiin. Siten ajankohtaisaineisto tarjoaa tutkijoille sellaista tarkeaa tietoa, joka tieteel-
lisissa julkaisuissa on jdanyt vahemmalle huomiolle.

Sosioteknisten muutosten tutkimus ja MLP-teoria

lImastonmuutoksen ja erilaisten ymparistdongelmien my6ta yhteiskunta on kohdannut haasteita useilla eri
osa-alueilla, kuten energiantuotannossa ja puhtaan veden riittdvyydessa. Nykyiset kaytannot ja jarjestel-
mat ovat tiiviisti yhteydessa totuttuihin toimintamalleihin, nykyiseen teknologiaan, yritysten liiketoiminta-
malleihin, lakeihin ja jopa poaliittisiin rakenteisiin. Useat nykyiset jarjestelmat ja toimintamallit eivat ole kes-
tavyyden kannalta riittavia, vaan tarvittaisiin radikaaleja muutoksia kohti kestdvampia toimintamalleja. Tut-
kimuksessa ja politiikassa on alettu pohtia, miten perustavanlaatuisia muutoksia vallitsevissa jarjestel-
missa saataisiin toteutettua. Sosioteknisten muutosten (sustainability transitions) tutkimuksen avulla pyri-
tdan ymmartamaan muutoksia, jotka ovat pitkdaikaisia, moniulotteisia ja perustavanlaatuisia prosesseja,
joissa vallitsevasta sosioteknisesta jarjestelmasta siirrytaan toiseen, kestavampaan toimintamalliin. (Mar-
kard ym. 2012, 955-956.)

Sosioteknisten muutosten tutkimiseen on useita teorioita, joista merkittdvimpina voidaan pitaa neljaa
paasuuntausta: systeemisen muutoksen suuntaaminen (transition management), strateginen niche-inno-
vaatioiden markkinointi (strategic niche marketing), monitaso-perspektiivi (multi-level perspective, MLP) ja
teknologiset innovaatiot (technological innovation systems, TIS). Kaikkien nakdkulmien yhteinen keskeisin
kasite on sosiotekniset toimintamallit eli regiimit (socio-technical regimes). Kaytetyt toimintamallit ja tavat
ovat tiiviisti yhteydessa kayttajiensa osaamiseen, toiminta-alan rakenteisiin ja laajempaan infrastruktuuriin.
Sosioteknisten muutosten tutkimuksissa tarkoituksena onkin juuri sen tutkiminen, miten vanhat jarjestel-
mat puretaan ja tilalle luodaan uusia kestavampia ja vastuullisempia toimintamalleja.

Toinen keskeinen kasite on niche tai niche-innovaatiot. Yksi vallitseva nakdkulma muutoksien synnylle
on se, ettd ne syntyvat niche-innovaatioiden kautta. Uudet jarjestelmat ovat ensin pienia ja paikallisia, ja
pikkuhiljaa ne kasvavat haastaen vanhan toimintamallin. Tallaisten niche-innovaatioiden harkittu luominen
ja tukeminen edustavat strategisten niche-innovaatioiden markkinointi -nakdkulmaa toimintamallien muut-
tumiselle. (Markard ym. 2012, 955-958). Toisen vallitsevan MLP-teorian nakdkulman mukaan sosiotekni-
set muutokset selittyvat kolmen eri tason vuorovaikutuksessa: niche-innovaatiot (niche), sosiotekninen toi-
mintamalli (regime) ja sosiotekninen toimintaymparist6 (landscape). Toimintaympariston tekijat voivat pai-
nostaa olemassa olevia toimintamalleja ja avata mahdollisuuksia niche-innovaatioiden kasvulle. Kolmas
vallitseva nakdkulma perustuu aktiiviselle valiintulolle ja muutoksen johtamiselle. Nakdkulman mukaan ny-
kyisia jarjestelmia voidaan vieda kohti vastuullisempaa toimintamallia ohjaamalla niitéd esimerkiksi saan-
noksilla. Neljas vallitseva nakdkulma TIS eli technological innovation systems perustaa ajatuksensa sille,
ettd uusien teknologioiden institutionaaliset ja organisatoriset muutokset kulkevat kasi kadessa teknolo-
gian kehittymisen kanssa. (Markard ym. 2012, 958-959.)

Luontevin nakdkulma puurakentamisen aiheen kolmitasoiseen kasittelemiseen on MLP-teoria, jota
myo6s muun muassa Frank W. Geels kayttaa laajasti tutkimuksissaan (Geels 2002; Geels & Schot 2007).
Geelsin malli on yksi yleisimmin kaytetyista sosioteknisten muutosten malleista. Se kuvaa, miten muutos
yhdesta toimintamallista toiseen tapahtuu. (Geels 2002, 1257.) MLP-teorian mukaan muutokset alkavat
niche-innovaatioiden kautta (Smith ym. 2010, 440). Niche-innovaatiot ovat nykyisten toimintamallien ulko-
puolella kehitettyja uusia jarjestelmia, jotka voivat olla jopa radikaaleja vaihtoehtoja nykyisille toimintamal-
leille (Geels 2002, 1260—-1261). Uusien vaihtoehtojen on kuitenkin haastava saada jalansijaa markkinoilla
ja selvita pidemmalla aikavalilla. Usein uuden jarjestelman menestymiselle on elintarkeaa, etta laajempi



kayttajakunta ja vaikutusvaltaiset toimijat kannattavat ja edistavat niiden kayttda. Toimijoiden on toteutet-
tava huomattavaa kognitiivista, institutionaalista, taloudellista ja poliittista ty6ta. Uudet toimintamallit kilpai-
levat vanhojen kanssa, ja niiden on voitettava ne paastakseen vallalle. (Smith ym. 2010, 440—441.)

Sosiotekniset toimintamallit eli regiimit ovat rakenteita, jotka muodostuvat yhteisesta tietdmyksesta,
investoinneista, tavoitteista, infrastruktuureista, arvoista ja normeista. Toimintamallit ovat muodostuneet jo
alalla itsestdanselvyyksiksi. Toimintamallit luovat alalle vakautta, koska alan toimijat noudattavat samoja
normeja. (Geels 2002, 1259.) Uuden toimintamallin yleistyminen vaatii vanhan toimintamallin dynaamisen
rakenteen horjuttamista ja muutoksen siemenen kylvamista, eika tama ole aina kovin helppoa (Smith ym.
2010, 441).

Sosiotekniseen toimintaymparistodn (landscape) kuuluvat prosessit, jotka ulottuvat yhteiskunnan toi-
mintoihin ja kehittyvat itsenaisesti tiettyjen sosioekonomisten jarjestelmien valilla. Toimintaympariston pro-
sesseihin kuuluvat ymparisto- ja vaestorakenteen muutokset, uudet sosiaaliset liikkeet, yleisen poliittisen
ideologian muutokset, laajat taloudelliset rakenneuudistukset, kehittyvat tieteelliset paradigmat ja kulttuu-
rinen kehitys. Toimintaymparisto tarjoaa vaikutusvaltaisen taustan, jossa on vaikutteita erilaisista toiminta-
malleista ja niche-innovaatioista. Niita tarkastelemalla voidaan saada vinkkeja siitd, miten paastaisiin luo-
maan yhteiskunnallisiin tarpeisiin paremmin sopivia sosioteknisia toimintamalleja. Sosiotekninen toimin-
taymparistd voi asettaa paineita toimintamallien muuttumiselle ja luoda niche-innovaatioille mahdollisuuk-
sia menestya. Toimintaymparistd voi seka edesauttaa ettéa estaa toimintamallin muutosta. (Smith ym.
2010, 441.)

Sosioteknisten muutosten tutkimuskentalla on tutkittu muun muassa pitk&aikaisten kaytantéjen suun-
nittelua, muutosten johtamista, muutoksia Aasiassa ja energiasysteemien muutoksia. Kuitenkaan eri toi-
mijoiden osallisuutta muutoksiin ei ole tutkittu kovinkaan paljon. Tutkimus on keskittynyt pitkalti tarkastele-
maan ilmiditd meso-tason konteksteissa. (Markard ym. 2012, 956, 962.) Tassa raportissa yhdistetaan
mikro-, meso- ja makro-tason toimijoiden vaikutukset puurakentamisen kontekstissa tarkastelemalla puu-
rakentamisen esteita niin yksilon, yritysten kuin yhteiskunnankin tasolla MLP-teorian avulla.

Puurakentamisen esteita ja edistamismahdollisuuksia

Niche-innovaatiot

Niche-innovaatiot pyrkivat ratkaisemaan toimintamallien eli regiimien ongelmia. Niche-innovaatiot edusta-
vat maailmalle uusia asioita, radikaalia muutosta seka lupausta parannuksesta ja kehityksesta. MLP-teo-
riassa niche-innovaatiot ovat alue, jolla radikaaleja uudistuksia kehitetdan ja josta kasin ne voivat kasvaa
ja korvata vanhoja toimintamalleja. (Raven et al. 2010, 62.) Tarkea erottava tekija MLP-teorian kolmen
tason valilld on se, milla tasolla ne jasentavat yksildiden kayttaytymista ja paatoksia, seka millaisia toimin-
nan mahdollisuuksia yksildlla on kyseisilla tasoilla. Toimintamalleilla on yleensa hyvin vankka institutionaa-
linen rakenne, johon yksil6t voivat vaikuttaa vain rajallisesti ja epasuorasti. Yksiléiden voi olla hyvin vaikeaa
vaikuttaa sosiotekniseen toimintaymparistoon, vaikka toimintaymparistolla voi olla suurta vaikutusta yksi-
I6iden kayttaytymiseen ja valintoihin. Niche-innovaatioiden institutionaalinen rakenne on usein niin heikosti
kehittynyt, etteivat ne vaikuta toimijoiden kayttaytymiseen ja valintoihin. Niche-innovaatioiden kehittajilla
voi olla samalla paljon mahdollisuuksia kehittda kyseisia instituutioita joko omien mieltymystensa mukaan
tai muiden kanssa keskustellen ja neuvotellen. (Raven et al. 2010, 62.)
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Niche-innovaatiot ovat tarkeitd, koska ne tarjoavat alustoja oppimisprosesseille. Oppimisprosessit
esiintyvat useissa ulottuvuuksissa, kuten teknologiassa, kayttajapreferensseissa, saannoksissa, symboli-
sissa tarkoituksissa, infrastruktuurissa seka tuotantosysteemeissa. Niche-innovaatiot tarjoavat myds alus-
tan rakentaa sosiaalisia verkostoja, jotka tukevat innovaatioita esimerkiksi toimitusketjuissa seka kayttajien
ja tuottajien valisissa suhteissa. Niche-innovaatioissa tapahtuva tyd on usein suunnattu olemassa olevien
toimintajarjestelmien ongelmien ratkaisemiseen. Toimijat tukevat niche-innovaatioita toivoen, ettd uutuuk-
sia kaytetaan lopulta osana vallitsevaa toimintamallia tai jopa korvaten vanhan toimintamallin. (Geels 2005,
682, 684.) Yksiltt voivat tukea puurakentamisen yleistymista esimerkiksi osoittamalla kiinnostusta puura-
kentamisen innovaatioita, kuten puukerrostaloja, kohtaan, sijoittamalla puurakentamiseen seka suosimalla
puuta rakennusmateriaalina ja omissa asumisvalinnoissaan. Mikali puukerrostaloasunnoista tulee tar-
peeksi suosittuja, ne voivat haastaa vanhan toimintamallin. Yksilétasolla niche-innovaatioihin sisaltyy
enemman mahdollisuuksia kuin haasteita.

Smith (2007, 432) kasittelee artikkelissaan ekorakentamisen ja luomuruoan niche-innovaatioita seka
niiden muuttumista sosioteknisiksi toimintamalleiksi. Ekorakentaminen pyrkii muuttamaan valtavirtaraken-
tamiselle tyypillisia haitallisia toimintamalleja, kuten suurta energian ja resurssien kayttda. Ekorakentami-
sen yleistymista hidastaa kuitenkin sen hintavuus suhteessa valtavirtarakentamiseen. Ekorakentamisessa
rahalla ei ole yhta suuri rooli valinnoissa kuin tavallisessa rakentamisessa, koska ympariston huomioonot-
taminen on tarkeintd. Samasta syysta jotkut voivat olla myds valmiita maksamaan enemman puutalossa
asumisesta, koska puurakentaminen voidaan mieltda osaksi ekologista rakentamista.

Niche-toimijoiksi voidaan maaritella yritysmaailman ja puurakentamisen nakokulmasta esimerkiksi yrit-
tajat, start-upit seka uudet tutkimuslahtoiset yritykset (spin-off), jotka ovat usein saaneet alkunsa korkea-
kouluista tai tutkimuslaitoksista (Geels 2011, 27). Sosioteknisia toimintamalleja yllapitavat esimerkiksi tie-
tyn alan asiantuntijat, kuten insind6rit, arkkitehdit tai yritykset mutta myds muut ryhmat, kuten finanssialan
toimijat, kansalaisjarjestot seka tieteellista tutkimusta tuottavat instituutiot. Ryhmat ovat itsendisia mutta
jatkuvassa vuorovaikutuksessa keskenaan. (Geels 2005, 683-684.)

Puurakentamisen niche-innovaatiot yritysten nakdkulmasta nojaavat pitkalti uusiin innovatiivisiin rat-
kaisuihin, tutkimustietoon ja teknologioihin, jotka tulevat vallitsevan toimintamallin ulkopuolelta. Smith
(2007, 431) painottaa juuri niche-innovaatioiden ja sosioteknisten toimintamallien kaytantojen tutkimista ja
soveltamista, jotta niiden valisia yhteyksia voidaan tunnistaa ja ymmartaa paremmin. Puurakentamisen
edistamisen kannalta olisi tarkeaa, etta alan niche-toimijat kuten yritykset, yliopistot seka tutkimuslaitokset
tekisivat yhteisty6ta ja olisivat mahdollisimman paljon vuorovaikutuksessa keskenaan uusien innovaatioi-
den luomiseksi.

Menestyneen niche-innovaation edellytyksena on tuotteen tai palvelun elinvoimaisuus ja hyvan kas-
vupotentiaalin osoittaminen (Smith 2007, 430). VTT:n puurakentamisen tulevaisuuden nakymia kartoitta-
neen kyselytutkimuksen (Haapio 2013, 29-38) mukaan puurakentamisen menestyksen kannalta tarkeim-
miksi tekijoiksi Suomessa mainittiin hinnan lisaksi uudenlaisten ratkaisujen toimivuuden, kustannustehok-
kuuden seka kilpailukyvyn osoittaminen. Juuri tdma on kuitenkin osoittautunut haasteelliseksi, silla useim-
miten rakennuttajat eivat ole valmiita ottamaan taloudellista riskia puurakentamisessa.

Puurakentamisen edistamiseen tahtaavia ohjelmia on ollut Suomessa paljon, mutta erdan nakokulman
mukaan ne eivat ole juurikaan edistaneet alan tutkimusta. Yritysten tutkimuspanostukset ovat olleet vahai-
sia, mutta tutkimusty6ta hidastaa myés julkisen rahan puute. (Haapio 2013, 34—41.) Esimerkiksi kun puu-
kerrostalotutkimuksen maaraa ja laatua tutkittiin Suomessa, tutkimusaineisto osoittautui sekalaiseksi seka
tapaus- ja tilannekohtaiseksi, eika vertaisarvioitua tutkimusta ollut kovin paljon (ljas 2013, 54). Talla voi
olla merkittdva vaikutus puurakentamisen edistdmisen kannalta, silla niche-toimijat puurakentamisen alalla

11



syntyvat muun muassa uudesta tutkimustiedosta. VT T:n kyselytutkimuksen mukaan alaa vaivaa tutkimuk-
sen vahaisen maaran lisdksi kokemattomuus yhteistydsta, alan sisdanpain kadantyneisyys seka tutkimus-
hankkeiden pirstaleisuus. (Haapio 2013, 29—41.) Toisaalta hankkeiden pirstaleisuus on luonnollista, silla
teknologinen tieto on luonteeltaan aina hajautunutta eri toimijoiden kesken. Nain ollen toimijoiden vuoro-
vaikutuksen merkitys korostuu, jotta tietoa pystytaan valittamaan alan toimijoiden kesken ja uusia puura-
kentamisen ratkaisuja voi syntya. Lahtdkohtana on, ettd yritykset eivat innovoi eristyksissa vaan riippu-
vuussuhteessa ja vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Vuorovaikutussuhteita ja riippuvuuksia on yri-
tyksen sisalla, yritysten valilla seka yritysten ja muiden organisaatioiden, kuten yliopistojen, korkeakoulujen
ja tutkimuslaitosten valilla. (Nieminen ym. 2011, 15.) Kun tarkastellaan puurakentamisen niche-innovaati-
oiden esteita, voisi olla hedelmallisempaa tutkia aihetta juuri innovaatiojarjestelméatutkimuksen tai sosiotek-
nisen muutoksen teorian valossa.

Yhteiskunnan tasolla niche-innovaatioiden syntyyn ja kehitykseen vaikuttaa valtion harjoittama inno-
vaatiopolitiikka. Politiikan tarkoituksena on rakentaa olosuhteet, jotka tukevat ja kannustavat yrityksia uu-
distumiseen ja innovointiin. Yhteiskunta voi edistaa tata vahvalla koulutusjarjestelmalla, joka tukee ajan-
kohtaisiin tarpeisiin soveltuvan osaamisen kehittymistd. Suomessa valtio tukee niche-innovaatioiden kehi-
tystéd kannustamalla yrityksia innovointiin tutkimus- ja innovaatiorahoituksella, kehittamalla yhteistyéver-
kostoja tai -alustoja kotimaiseen ja kansainvaliseen yhteistydhon seka innovaatiomyodnteista lainsaadantta
edistamalla (Tyo- ja elinkeinoministerid). Vuonna 2017 ymparistoministerion liikkeelle panema puuraken-
tamisen toimenpideohjelma pyrkii edistamaan puurakennusalan osaamista ja luomaan alueellisia osaa-
miskeskittymia, joissa eri toimijoiden, kuten rakennuttajien, viranomaisten, tutkimusorganisaatioiden ja
puutuoteosatoimittajien intressit kohtaavat ja syntyy yhteisty6ta, joka toimii alustana myés niche-innovaa-
tioiden kehitykselle. Puun kayttéa rakentamisessa edistetddn myds saaddsohjauksella, joka puolestaan
avaa mahdollisuuksia innovaatioille. Toisaalta tiukat saddokset esimerkiksi paloturvallisuuteen tai ker-
rosmaaraan liittyen rajaavat puurakentamisinnovaatioiden mahdollisuuksia. Suomessa puurakentamiseen
kannustava politiikka on viela nuorta, ja muutokset tulevat nakyviin hitaasti. Vaikka rakentamismaarayksia
on uudistettu puurakentamisen eduksi, vaati niche-innovaatioiden kehitys huomattavaa liikkumavaraa ja
institutionaalista tukea voittaakseen vanhojen toimintamallien vallan.

Sosiotekniset toimintamallit

MLP-teorian mukaan sosiotekniset toimintamallit yllapitavat totuttuja kaytantoja niin poliittisessa paatok-
senteossa, teknologian kehityksessa kuin rakennusmarkkinoillakin (Markard ym. 2012, 957). Yksilon ta-
solta puurakentamisen esteita tarkastellessa on oleellista ottaa huomioon toimintamallin asettamat puitteet
ja sen mahdolliset negatiiviset vaikutukset kuluttajien ndkemyksiin puurakentamisesta. Totuttujen mallien
mukainen rakentaminen onkin osasyy rakennusalan muutoksien ja uudistuksien hitaaseen toimeksi pa-
noon, ja siten se vaikeuttaa vaihtoehtoisten tekniikoiden kayttdonottoa myds yksittaisten rakennuttajien
joukossa (Rohracher 2001, 139). Tulokset kuluttajien kiinnostuksesta modernia puutalorakentamista tai
muutoin ekologisia asumismuotoja kohtaan vaihtelevat kyselyjen ja tutkimusten mukaan, mutta tdmanhet-
kisen toimintamallin mukaiset kaytannot jattavat ekologisista vaihtoehdoista kiinnostuneille vain vahan va-
linnanvaraa. Asuntomarkkinoilla ekologisen asumisen vaihtoehtoja on rajoitettu maara ja yksityishenkili-
den ekologiselle rakentamiselle esteena ovat monelta osin samat ongelmat kuin rakennusalan yrityksille-
kin. Naista yhtena huomattavana esimerkkina on rakentamiseen liittyvien saanndsten maara. (Rohracher
2001, 139.)
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Yksildiden toimintatavat ja arkirutiinit saattavat joko yllapitaa toimintamallia tai myo6tavaikuttaa sen
muuttumiseen (Hargreaves, Longhurst, Seyfang 2012, 404). Tapauksissa, joissa kuluttajien toiminta yll&-
pitdd vallitsevaa toimintamallia, on kyse “lock-in" -ilmidsta. Tama ilmié voidaan maaritelld positiiviseksi
reaktioksi esimerkiksi tiettyyn tekniikkaan, joka kuuluu vallitsevaan kaytantdon. Tama ei kuitenkaan auto-
maattisesti tarkoita, etta kyseinen kaytanto tai tekniikka olisi muita vaihtoehtoja parempi, vaan se saattaa
pikemminkin kertoa kaytannon laajasta levinneisyydesta ja yleisyydesta. (Klitkou ym. 2015, 22.)

Esimerkkitapauksena kuluttajayksildiden myotavaikutuksesta toimintamallin vahvistamiseen toimii Nu-
purinkartanon moderni puuasuinalueprojekti, jossa tulevien asukkaiden mieltymyksia ja toiveita pyrittiin
ottamaan huomioon mahdollisimman laajasti. Haastatellut projektin asiantuntijat kokivat, ettd kyseisessa
tapauksessa asukkaat eivat edesauttaneet vaihtoehtoisten tekniikoiden kayttda, vaan toimivat "pikemmin-
kin uudistusten ja kehittdmisen jarruna”. Nupurinkartanon projektissa haastatellut totesivat myaés, etta puu-
taloasuminen ndhdaan yhd maaseutumaisena asumisen muotona modernin kaupunkiasumisen sijaan.
Tama on heidan ndkemyksensa mukaan yksi syista, joka estda puurakentamisen kasvamisen tulevaisuu-
dessa nykyista yleisemmaksi. (Tuuva-Hongisto 2010, 29-30.) Nupurinkartanon tapauksessa yksil6t siis
vahvistivat toimintamallia suosimalla tuttua ja yleisesti kaytettya tekniikkaa ja toimivat siten esteena puu-
rakentamiselle. Yksil6iden vaikutus esimerkiksi uusien asuinalueprojektien suunnittelussa ja toteutuksessa
voi nain ollen siis olla merkittavakin. Jos asukkaat olisivat olleet kiinnostuneita ekologisista ja uudenlaisista
tekniikoista, olisi heilla ollut myds osaltaan mahdollisuus vaikuttaa toimintamallin muutokseen.

Rakennusalan muuttuminen ekologisempaan suuntaan vaatii siis muutoksia niin institutionaalisella ta-
solla kuin yksittaistenkin ihmisten toimissa ja asenteissa. Jotta erityisesti kuluttajat saataisiin aktiivisiksi
osallisiksi taman muutoksen eteenpain viemisessa, on heidat saatava ymmartamaan rakentamisen eko-
logiset vaikutukset. Ekotehokkuuden liséksi puurakentamisen tulisi kuitenkin vastata my6s asukkaiden yk-
sildllisiin tarpeisiin ja toiveisiin menestyakseen. Tasta johtuen vastavuoroinen oppiminen seka vuoropuhelu
suunnittelijoiden ja kuluttajien valilla on tarkea osa ekologisen asumisen kehityksessa. (Rohracher 2001,
139.)

Kuluttajien liséksi suunnittelijoilla on runsaasti potentiaalia muutosten hillitsemisessa tai edistami-
sessa. Arkkitehtien vaikutusvallan merkittavyys vaihtelee riippuen paikallisista saannoksista. Arkkitehdeilla
ja rakenneteknikoilla on Euroopassa ollut yleisesti jonkin verran sananvaltaa rakennusten materiaalien
valinnassa, mutta esimerkiksi Suomessa ja Ruotsissa rakennuttajan nakemys on perinteisesti ollut tarkein.
Arkkitehtien ehdotuksilla ja asenteilla esimerkiksi materiaalivalintoja kohtaan on kuitenkin aina merkitysta
toimintamallien kehittymisessa. (Hemstrom ym. 2011, 1014.) Tutkimuksessa, joka mittasi ruotsalaisten
arkkitehtien kiinnostusta puurakenteiden kayttamistd kohtaan monikerroksisissa taloissa, kavi ilmi, etta
betonia pidettiin yleisesti parhaana vaihtoehtona 3-8 kerroksisiin taloihin. Kiinnostus puurakenteisten ker-
rostalojen rakennusprojekteja kohtaan oli kuitenkin kaikkia muita materiaaleja vahvempi. Betoni ja teras
nahtiin yleisesti siis sopivimpina materiaaleina, vaikka todellisuudessa puu- ja terasrakenteiden sopivuu-
dessa asuinrakennuksiin ei ollut merkittdvaa eroa. Nama hieman ristiriitaiset tulokset osoittavatkin, etta
viimekaden paatoksenteossa nimenomaan mielikuvilla on tarkeampi rooli kuin tieteellisilla tutkimuksilla.
(Hemstrom ym. 2011, 1018—-1019.) Vahvasti juurtuneet kaytannot siis vaikuttavat myos asiantuntijayksil6i-
den kasityksiin. Nain ollen vakiintuneet toimintamallit ohjaavat arkkitehteja, vaikka kiinnostusta niiden
haastamiseen olisikin.

Vakiintuneiden toimintamallien ongelma yksilén kannalta on se, etta ne eivat anna tilaa vaihtoehtoisille
kaytanndille ja tuotteille, eli niche-innovaatioille julkisilla markkinoilla. Vain erityisen tiedostavat kuluttajat
saattavat tietda uusista innovaatioista tai mahdollisista vaihtoehdoista totuttuun toimintamalliin. Tasta syn-
tyy tietynlainen noidankeha: teknologiakehitys vastaa kuluttajien tarpeisiin ja odotuksiin, mutta kuluttajien
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odotuksia ohjaavat vallitsevat toimintamallit (Markard 2012, 957). Kuluttajat siis vahvistavat toimintamallia
kaytoksellaan, silla he tottuvat vallitseviin kaytantaihin, ja siten nama yleisesti kaytetyt ratkaisut ovat help-
poja valintoja. Muutosten tulisi 1&hted liikkeelle joko korkeammilta tahoilta, tai niche-innovaatioiden tulisi
saada tarpeeksi suuri yleinen kannatus ja nakyvyys, jotta ne pystyisivat todella muuttamaan vallitsevaa
sosioteknista toimintamallia.

Vallitsevat toimintamallit ovat usein vakiintuneita usealla eri tasolla, minka takia ne ovat vakaita eivatka
helposti muutettavissa (Geels 2005, 682). Rakennusteollisuutta pidetddn muutoinkin hitaasti muuttuvana
sektorina, jolla teknologiset muutokset saattavat vieda useampia vuosikymmenia. Nykyisestad betoni- tai
tiilirakentamisesta puurakentamiseen siitymisen eraana esteenad onkin pidetty teollisuuden ominaispiir-
teita, kuten projektiluonteisuutta ja fragmentoitunutta rakennetta. Uusia innovaatioita on myds hankalaa
arvioida nopeasti johtuen rakennusten pitkasta elinkaaresta. Nykyinen rakennusteollisuus onkin esimerkki
vakiintuneesta innovaatiojarjestelmasta, joka on kehittynyt yli vuosisadan ajan. (Mahapatra, Gustavsson
& Hemstrom 2012, 63-64, 66.) Kaupungistuminen ja teollistuminen 1900-luvun alussa edellyttivat Suo-
messa rakentamista, ja betonin kayttd alkoi yleistya leviten Iahes kaikille rakentamisen osa-alueille. Vuo-
sina 1968—1970 Suomessa otettiin kayttdon massiivisen asuntotuotannon mahdollistanut asuinrakentami-
sen betonielementtistandardi (BES). Betonielementit ja niiden liitosdetaljit standardoitiin, ja elementtira-
kentaminen hallitsee rakentamista edelleen. (Herajarvi 2012.) Téllaisessa vakiintuneessa toimintamallissa
vallitsee tietynlainen polkuriippuvuus, jossa aikaisemmat paatokset, erilaiset instituutiot seka normit ja us-
komukset vaikuttavat nykyiseen paatoksentekoon. Polkuriippuvuus kannustaa nykyista teknologiaa paran-
taviin innovaatioihin mutta vastustaa radikaalien tai kokonaan uudenlaisten teknologioiden kayttéonottoa.
Puurakentamista voidaan pitaa jalkimmaisen kaltaisena uutena innovaationa rakennusteollisuuden pa-
rissa, minka takia se herattaa vastustusta. Toisaalta puuta saatetaan samanaikaisesti pitda myos vanhan-
aikaisena materiaalina, joka ei sovellu teollistuneeseen rakentamiseen. (Mahapatra ym. 2012, 66—67.)

Tietyt rynmat myds aktiivisesti yllapitavat ja luovat sosioteknista toimintamallia (Geels 2005, 683). Tal-
laisena ryhmana voidaan puurakentamisen kohdalla pitdd Rakennusteollisuus RT ry:ta, joka on rakennus-
alan yritysten edunvalvoja elinkeinopoliittisissa, teknisissa ja tydmarkkina-asioissa. Rakennusteollisuus RT
pyrkii parantamaan rakennetun ymparistdn toimivuutta ja edistamaan kestavaa rakentamista. (Rakennus-
teollisuus RT ry: Mika RT on ja mitd me teemme?) RT:n ei voida sanoa suoraan vastustavan puurakenta-
mista, mutta se puoltaa vahvasti materiaalineutraliteettia (Rakennusteollisuus RT ry 2016). Kaytanndssa
tama kuitenkin tarkoittaa vakiintuneen toimintamallin yllapitoa, silla ilman helpotuksia, esimerkiksi uusien
puurakentamista koskevien sdadésten muodossa, puurakentamisen niche-innovaatioiden on vaikea tehda
lapimurtoa. RT on myds kyseenalaistanut puurakentamisen edistamisen ymparistosyilla ja on jopa verran-
nut massiivipuurakenteiden energiamaaraysten helpotusten tarkoittavan paluuta 1960-luvulle energiate-
hottomuuden kannalta tarkasteltuna (Rakennusteollisuus RT ry 2017). Rakennusteollisuus RT:lla voidaan
keskusliittona katsoa olevan valtaa suhteessa rakennusalaan, jolloin sen nykyista toimintamallia vahvis-
tava toiminta nakyy todennakoisesti koko alalla.

Sosioteknisia toimintamalleja hallitsevat siis tietynlaiset sdannét ja tavat, jotka ovat juurtuneet laajalle.
Kyse ei kuitenkaan ole pelkastaan kirjoitetuista saannoista, kuten laeista tai muista saadoksista. (Geels
2005, 683.) Toimintamallia luonnehtivat vakiintuneet tuotteet ja teknologiat, tietopaaoma, kaytannét ja odo-
tukset (Markard & Truffer 2008, 603). Yksi merkittavista puurakentamisen esteista onkin osaamisen, kou-
luttamisen ja kokemusten puute. Esimerkiksi arkkitehtien ja rakennusinsindérien koulutuksessa puumate-
riaalia ei juuri ole kasitelty. (Mononen, Melkas & Pingoud 2008, 12.) Tietopddomaan liittyvana seikkana
voitaneen pitda myos puurakentamiseen liittyvia asenteita ja ennakkoluuloja. Ruotsissa tehdyn kyselytut-
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kimuksen mukaan puurakentamiselle ominaisina heikkouksina pidettiin danieristysta, rakentamisen herk-
kyytta hairidille (kuten kovalle tuulelle) seka tarvetta taydentaville laitteistoille tulipalon ja ilmatiiviyden toi-
mivuusvaatimusten tayttymiseksi (Mahapatra ym. 2012, 71). Monien naista voidaan katsoa patevan myos
Suomessa. Esimerkiksi paloturvallisuusmaaraykset, erityisesti niiden vaatimus sprinklereiden asentami-
sesta, voivat tuoda huomattavia lisdkustannuksia rakennukselle, mika kannustaa yrityksia pysymaan van-
han toimintamallin mukaisissa teknologioissa ja rakennusmateriaaleissa. Toisaalta esimerkiksi aanieris-
tyksen parantamiseksi on jo otettu teknisia edistysaskelia, joten voidaan puhua ennemminkin puurakenta-
miseen liittyvistd ennakkoluuloista kuin todellisista puurakentamisen heikkouksista.

Kun uudet teknologiat astuvat valtavirtamarkkinoille, ne liittyvat kilpailevaan suhteeseen vallitsevan
toimintamallin kanssa. Niin sanotun fit-stretch -mallin mukaan tdman siirtyman alkuvaiheessa uusi tekno-
logia muistuttaa muodoltaan ja toiminnoiltaan laheisesti vallitsevaa toimintamallia ja pyrkii sopeutumaan
siihen (fit). Uutta teknologiaa ja sen toimivuutta tulkitaan vallitsevan toimintamallin mukaisten kategorioiden
perusteella. Tekniset edistysaskeleet johtavat kuitenkin asteittain uudenlaisiin teknisiin muotoihin ja konk-
reettiset kayttokokemukset taas uusiin toiminnollisuuksiin (stretch). (Geels 2005, 686, 689.) Kuten aikai-
semmin esiteltiin, Suomen rakennusteollisuutta on jo vuosikymmenten ajan hallinnut elementtirakentami-
nen. Taman voidaan katsoa olevan vallitseva toimintamalli. Paastakseen valtavirtamarkkinoille, puuraken-
tamiseen liittyvat innovaatiot ovat ainakin jossain maarin seuranneet fit-stretch -mallia. Teolliselle puuele-
menttirakentamiselle kehitettiin oma runko-PES-jarjestelma vuonna 2012 betonielementtien BES-standar-
din rinnalle (Herajarvi 2012). Sopeutuminen vallitsevan toimintamallin kategorioihin ja muotoihin voi hel-
pottaa puurakentamisen valtavirtaistumista. Jalkimmaiseen vaiheeseen, jossa uusi teknologia alkaa ottaa
uusia, vanhasta toimintamallista poikkeavia muotoja, ei puurakentamisen kohdalla ole vielda Suomessa
paasty. Elementtirakentaminen on edelleen vallitseva normi rakennusalalla (Herajarvi 2012).

Lisaksi yksityisilla toimijoilla on ylipaataan rajoitettu maara kannustimia toimia kestavyyteen tahtaavien
muutosprosessien edistamiseksi. Tama voi johtua siitd, ettd kestavyys on luonteeltaan "yhteisen hyvan”
tavoite, eivatka siirtymat kohti kestavyytta valttamatta tarjoakaan mitaan ilmeisia etuja kayttajalle. Naita
siirtymia edustavat teknologiat ovat usein esimerkiksi hinnaltaan tai suorituskyvyltdan heikompia. On siis
varsin epatodennakoista, ettd ymparistdystavallisempia innovaatioita otetaan kayttéon ilman muutoksia
taloudellisissa kehysolosuhteissa. Yhteiskunnalla ja yksilGilld onkin ndiden muutosten kohdalla tarkea
rooli, silla asianosaiset (yritykset) voivat pyrkia vastustamaan niita. Jyvaskylan yliopistossa tehdyn tutkiel-
man mukaan suurin osa keskisuomalaisista yrityksista ei esimerkiksi nae ilmastonmuutoksella olevan vai-
kutusta heidan toimintaansa. Enemmist6 yrityksista ei ole ryhtynyt toimenpiteisiin ilmastonmuutoksen hil-
litsemiseksi tai ovat epavarmoja kannastaan. Kaikkein vahiten kiinnostavana pidetdan rakennusten ener-
giatehokkuuden parantamista seka ilmastoystavallista uudisrakentamista. Vain kolmannes kokee ilmas-
tonmuutoksen torjumisen mahdollisena liiketoimintaa edistavana toimintana, vaikka kaikki suhtautuvat sii-
hen vakavana ilmiéna. (Foéhr 2017, 62—63.)

Vakiintuneilla yrityksilla on varallisuutta ja etuja, kuten erikoistunutta tuotantokykya, paasya jakeluka-
naville ja tdydentavaa teknologiaa. Naiden avulla vakiintuneet yritykset ovat vahvassa asemassa suh-
teessa ymparistoystavallisempia niche-innovaatioita kehittaviin pioneereihin. (Geels 2011, 25.) Puuraken-
tamiselle ominaisena heikkoutena onkin pidetty sita, ettd vain harvoilla yrityksilla on valmiuksia moniker-
roksisten puutalojen rakentamiselle (Mahapatra ym. 2012, 71). Talla voidaan tarkoittaa seka aiemmin mai-
nittua osaamisen puutetta, seka sita, ettei toimintamallin sisalle pyrkivilla yrityksilla ole vaadittavia etuja tai
varallisuutta. Siten puurakentamisen hallitsevien yritysten maara voi jadda vahaiseksi. Vallitsevaa toimin-
tamallia vahvasti puolustavat yritykset voisivat kuitenkin nopeuttaa uusien innovaatioiden lapimurtoa, jos
ne tukisivat naita varallisuutensa avulla. (Geels 2011, 25.) Markkinoiden nakdkulmasta nama innovaatiot
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vaatisivat kuitenkin sellaisia toimenpiteita, joiden avulla ne voitaisiin kaupallistaa ja niiden objektiivinen
arvo maaritellda (Wainstein & Bumpus 2016, 574). Tallaisina kaupallistamista edistavina piirteina voidaan
kenties pitaa puun ilmastohydtyjen ja sisdilmaa parantavien ominaisuuksien kayttdmistd markkinoinnissa.
Puurakenteiden hinnan maarittdmista toisaalta taas vaikeuttaa jalostuksen monivaiheisuus (Mononen ym.
2008, 14). Tama haasteellisuus saattaa toimia estavana tekijana yritysten nakokulmasta.

Konkreettisena esimerkkina rakennusteollisuuden heikosta kiinnostuksesta puurakentamista kohtaan
voisi toimia Turun Linnanfaltin puutaloalueen tontinvarauskilpailu. Tontinvarauskilpailu jarjestettiin vuonna
2008, ja sen tarkoituksena oli laatia pohja asemakaavaehdotuksen laatimiselle seka valita kortteleiden
suunnittelijat ja rakennuttajat. Kaikkiaan kilpailuun ilmoittautui seitseman suunnitteluryhmaa, mutta yksi
jouduttiin hylkddmaan, koska sille ei [6ytynyt toteuttajaa. Kaikkiaan siis vain kuusi ryhmaa oli kiinnostunut
toteuttamaan puurakentamista alueella. (Linnanfaltti: Asemakaavanmuutoksen selostus 2014, 34-35.)
Tama oli vahemman kuin oli odotettu (Arvaja 2008). Vaikka puurakentaminen oli selvana ehtona alueen
suunnitelmille, osa voittajista ei siitd huolimatta ollut kovin innoissaan puurakentamisesta. Tama jarrutti
Linnanfaltin toteutumista. Kevaalla 2010 paastiin sopuun siita, missa osissa taloja saataisiin kayttaa beto-
nia. Taman jalkeen tapahtui viela maanomistajavaihdoksia. (Turun Sanomat 2011.) Lopullinen asema-
kaava tuli voimaan 2014 ja uudisrakentaminen alkoi vasta syksylla 2017 (Linnanfaltti — Turun Moderni
Puukaupunki). Pitka jahkailu ja erimielisyydet seka kiinnostuneiden yritysten vahaisyys kertovat osaltaan
rakennusteollisuuden vastustuksesta puurakentamista kohtaan.

Etenkin kerrostalorakentamisessa on vallinnut betonirakentamista tukeva ja edistava toimintamalli,
jota puurakentamisen on ollut vaikea syrjayttaa. Rakennussektorin kehitysta kestavaan suuntaan pidatte-
lee yhteiskunnan tasolla vallitseva kehitysparadigma, joka priorisoi taloudellista kasvua ymparistén hyvin-
voinnin hinnalla. Tama yhteiskunnallinen toimintamalli maarittelee ja ohjaa merkittavasti yritysten toimin-
taa, ja se voidaan nahda esteena myos puurakentamiselle, kun esimerkiksi kerrostalojen rakentaminen
puusta on toistaiseksi viela suhteellisen kallista. Toisaalta ilmastonmuutos ja ymparistotietoisuuden kasvu
voivat muovata yhteiskunnassa vallitsevia arvoja ja poliittista paatdksentekoa kestavampaan suuntaan.
Tallaisten muutosprosessien voidaan nahda olevan kaynnissa myds Suomessa, mutta niiden vaikutukset
vallitsevien toimintamallien muutokseen ovat hitaita. Sipilan hallitusohjelman 2025-tavoitteisiin kuuluu lu-
kuisia karkihankkeita, jotka pyrkivat hiilidioksidipaastéjen vahentamiseen ja biotalouden edistamiseen.
Yksi naista on "Puu liikkeelle ja uusia tuotteita metsasta” -hanke, jonka osana ymparistoministerién puu-
rakentamisen toimenpideohjelma toimii. (Ymparistdéministerid 2016.) Toimenpideohjelman voidaan ajatella
olevan seurausta toimintaymparistdssa tapahtuvista muutosprosesseista, jotka ohjaavat poliittista paatok-
sentekoa. Toimenpideohjelma edistaa puurakentamisessa vallitsevien toimintamallien muutosta ja avaa
toimintakenttda uusille niche-innovaatioille.

Sosiotekninen toimintaympdristé

Sosiotekninen toimintaympéristo jasentaa yksildiden kayttaytymista ja paatdksia toimijoiden ulkoisena ym-
paristona. Vaikka toimintaymparistolla voi olla suurikin vaikutus yksildiden kayttaytymiseen ja valintoihin,
yksil6 ei voi yleensa lainkaan vaikuttaa toimintaymparistéon kehitykseen (Raven et al. 2010, 62.) Sosiotek-
ninen toimintaymparistd sisaltdd muun muassa globalisaation, ymparistdongelmat ja kulttuuriset muutok-
set, joihin yksild ei voi vaikuttaa (Geels 2005, 684), mutta jotka takuulla vaikuttavat yksiléon. Esimerkiksi
ymparistdongelmat tai kulttuuriset muutokset voivat saada yksil6t suosimaan puisia asuinrakennuksia. Toi-
saalta kulttuurinen muutos voi myds tehda jostain toisesta materiaalista suositun.
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Toimintaymparistoon ei voi yksilotasolla vaikuttaa, vaan niissa ilmenevat muutokset ovat hitaita ja ta-
pahtuvat monitasoisten muutosprosessien seurauksena. (Geels 2005, 684.) Sen sijaan toimintaymparisto
ohjaa yksiléiden toimintaa muodostamalla alustan yksilon ajatusmaailmalle ja maarittelemalld mahdolli-
suuksien ja valintojen kenttaa. Yksilotasolla talla on vaikutusta myds asenteeseen, joka on Heinon (2016)
mukaan yksi merkittdvimmista puurakentamisen esteista. Puurakentamisen kohdalla ekologisuutta ja ter-
veellisyytta korostava toimintaymparistd voisi vaikuttaa yksilon haluun esimerkiksi suosia puutaloja beto-
nisten sijaan. Toistaiseksi vallitseva toimintaymparistd ohjaa yksilda edelleen tekemaan asumisratkai-
sunsa lahinna taloudellisen ndkdkulman pohjalta.

Toimintaymparistd vaikuttaa yhteiskuntien sosiotekniseen kehitykseen makrotasolla yhteiskunnallis-
ten tai globaalien suuntausten kautta. Naitd suuntauksia ovat esimerkiksi poliittiset ideologiat, globalisaa-
tio, tieteessa vallitsevat paradigmat, talouden rakentuminen, ymparistdongelmat tai kulttuuriset muutokset.
Kasite kattaa my6s yhteiskunnan materialistiset puolet, kuten kaupunkijarjestelmat, likenneinfrastruktuurin
ja sahkoverkot. (Geels 2005, 684.) Markard ym. (2012) mukaan kestavyyden muutosprosesseissa poliitti-
silla toimijoilla, seka lainsaadanndllisella ja institutionaalisella tuella on merkittavin rooli. Tasta syysta puu-
rakentamisen esteiden tai hidasteiden tarkastelu yhteiskunnan tasolla on erityisen tarkeaa.

Puurakentamisen suurimpia esteitéd ovat Heinon (2016) mukaan asenne, saadokset ja osaaminen.
Yhteiskunnan ja yritysten nakdkulmasta naihin kaikkiin on mahdollista vaikuttaa oikeanlaisella politiikalla,
mutta poliittisen suunnan maarittaa vallalla oleva toimintaymparistd, joka muodostuu dynaamisten globaa-
lien ja lokaalien prosessien seurauksena. Yritysten nakokulmasta puurakentamisen esteeksi toimintaym-
pariston tasolla voi muodostua yleiset mielipiteet, kaavoitus ja viranomaismaaraykset. Esimerkiksi ljaksen
(2013, 144) haastattelututkimuksesta kay ilmi puuelementtiteollisuuden ja viranomaistahojen eroava mie-
lipide viranomaisohjauksen toimivuudesta puukerrostalohankkeissa. Yritykset reagoivat nopeasti kulutta-
jien asenteisiin, kuten kasvavaan kiinnostukseen ekologisempiin vaihtoehtoihin tai parempaan sisailman
laatuun.

Yritysten toimintaymparistéssa puurakentamisen esteiden sijaan on helpompaa tarkastella puuraken-
tamista edistavia tekijoita, kuten esimerkiksi puurakentamisen toimenpideohjelmaa. Yritysten ongelmaksi
mainittiin aiemmin esimerkiksi vahainen tutkimustieto puurakentamisesta ja rakennuttajien haluttomuus
ottaa riskeja puurakentamisessa. Karkihankkeen kautta kanavoitava rahoitus kantaa osan yksityisen sek-
torin riskeista, ja ymparistoministerio rahoittaa puuohjelman tavoitteita tukevaa selvitys- ja tutkimustoimin-
taa. (Ymparistoministerio, 2018). Vaikka poliittisella ohjauksella voidaan auttaa uuden teknologian levia-
mista ja paatymista jarjestelmatasolle (Geels 2005, 692-694), yritysten toimintaymparistdssa suurin
haaste on kuitenkin rakenteellisen muutoksen hitaus. Markkinoiden dynamiikka ei riitd tekemaan saman-
aikaisia muutoksia instituutioissa, lainsaadanndssa ja infrastruktuurissa (Valovirta & Pelkonen 2011, 11).

Lainsdadannén keinoin pystytaan toisaalta ohjaamaan rakentamisen trendeja, silla laki itsessaan on
ihmisen luoma jarjestelma, joka muokkautuu sen mukaan, mitd muutostarpeita siind nahdaan. Toisaalta
lainsaadannon muutokset myds muokkaavat yksilon, yritysten ja yhteiskunnan kayttaytymista varsinaisten
maaraysten lisdksi myds muuttuvin toimintamallein ja asenteisiin vaikuttaen. Nain ollen voidaan ajatella,
etta lainsaadanndlla on suuri merkitys puurakentamisen yleistymiselle kehityssuunnasta riippuen joko es-
teena tai edistajana.

Lahtokohtana rakennussaannoksia saadettaessa tulisi pitdd materiaalineutraliteettia. Tama tarkoittaa
sita, ettd mitdan rakennusmateriaalia ei tule saanndksin erityisesti suosia toisten kustannuksella koskien
luonnollisesti seka positiivista ettd negatiivista erityiskohtelua. Voidaan kuitenkin perustellusti argumen-
toida, etta lainsaadannon tasolla puu on nykytilanteessa rakennusmateriaalina perusteettomasti epatasa-

17



arvoisessa asemassa verrattuna muihin rakennusmateriaaleihin. Tallaisessa tilanteessa, kun lainsaadan-
nolld on puurakentamisen yleistymista jarruttava vaikutus, on puhuttu niin sanotuista saantelyn ka-
peikoista. Tallaisia sdantelyn kapeikkoja ja niiden syitd ja mahdollisia ratkaisuja on kasitelty laajasti muun
muassa PTT tyOpaperissa 177. (Maatta ym 2016, 6.)

Puurakentamista erityisesti rajoittaviksi lainsaadanndllisiksi tekijoiksi on katsottu esimerkiksi tiukat pa-
loturvallisuusmaaraykset seka kerrosalan rajoittaminen. Kyseiset sdannokset asettavat puurakentamista
huomattavasti epaedullisempaan asemaan muuhun rakentamiseen verrattuna, ja liian tiukkojen maarays-
ten tai vaihtoehtoisesti maaraysten liian tiukan soveltamisen voidaan katsoa jarruttavan puurakentamisen
kehitystd. Esimerkiksi puukerrostalojen pakolliset sprinklausjarjestelmat ovat kalliita ja nain ollen lisdavat
puurakentamisen kustannuksia huomattavasti, mika puolestaan sotii materiaalineutraliteetin periaatetta
vastaan. (Maatta ym 2016, 47—48.) Rakentamisessa on tietysti otettava huomioon turvallisuustekijat, ja
puun ollessa palava materiaali asiaan on kiinnitettdva jo rakennusmaaraysten tasolla huomiota. Toisaalta
vuoden 2018 alusta tuli voimaan uusi Ymparistoministerion asetus rakennusten paloturvallisuudesta
(848/2017), jonka nimenomaisena tarkoituksena on lieventda puurakentamiseen kohdistuvaa saantelya
laajentamalla puukerrostalojen kayttotarkoituksia, helpottamalla suojaamattoman massiivisen puun kayt-
t6a puurakennusten sisapinnoissa ja lieventamalla uloskaytaviin littyvaa saantelya. Kaytannon esimerkki
tiukan saantelyn vaikutuksista voidaan ottaa Turun Puulinnasta, jossa kaikki seinat oli maaraysten vuoksi
peitetty kipsilevyilla ja my6s pakolliset sprinklausjarjestelmat oli asennettu.

Paloturvallisuusmaarayksien lisaksi puukerrostalojen kerrosmaaran rajoittamisen voidaan katsoa ole-
van materiaalineutraliteettia vaaristava tekija. Vuonna 2011 rakennusmaarayksia uudistettaessa puuker-
rostalojen sallittu kerroslukumaara lisattiin kahdeksaan, mika positiivisesta muutossuunnasta huolimatta
on herattanyt keskustelua, silla esimerkiksi naapurimaissamme on rakennettu hyvalla menestyksella tasta
korkeampiakin puukerrostaloja (Maatta ym 2016, 52-53). Naista muutoksista ja kansainvalisesta kehitys-
suunnasta voidaan edelleen paatella, ettd puurakentamisen saantely Suomessa on ollut ja on varmasti
monilta osin edelleen tarpeettoman tiukkaa ja etta tietoisuuden ja osaamisen lisdantyessa myos saantely
kehittyisi lievempaan suuntaan. Turhan saantelyn purkaminen on edellytyksena puurakentamisen houkut-
televuuden lisaantymiselle muihin vaihtoehtoihin verrattuna ja siten osaamisen kehittymiseen ja asentei-
den muutoksiin.

Julkisilla hankinnoilla on osaltaan suuri merkitys puurakentamisen yleistymisen edistamisessa. Kun
julkisia rakennuksia rakennetaan puusta, silla on vaikutusta puurakentamisen nakyvan yleistymisen kautta
muun muassa mielikuvien muuttumiseen ja osaamisen lisaantymiseen. Julkisia toimijoita on kannustettu
tekemaan kestavia hankintoja jo valtioneuvoston vuonna 2009 tekemalla periaatepaatoksella. (Maatta ym
2016, 37-38.) Myos julkisia hankintoja saantelevan hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttooi-
keussopimuksista 29.12.2016/1397) tavoitteena on parantaa mahdollisuuksia huomioida ymparistonsuo-
jelullisia nakokohtia (HE 108/2016, 1). Kuitenkin, kuten rakentamisen saantelyssa tulisi pyrkid materiaali-
neutraliteettiin, myos julkisissa hankinnoissa tulisi pyrkia tasapuoliseen hankintamenettelyyn takaamalla
mahdollisuudet aidolle kilpailulle (HE 108/2016, 1). Tama ei kuitenkaan poista tai rajoita mahdollisuutta
ohjata hankintoja, silla hankintalaki mahdollistaa tarjouspyynnén kohdistamisen esimerkiksi vain puura-
kentamiseen. Tasta on hyva esimerkki Pudasjarven kunnasta, joka on tehnyt periaatepaatdéksen suosia
kaikessa julkisessa rakentamisessa hirsi- ja puurakentamista. Periaatepaatdsta on perusteltu erityisesti
alueella suuressa merkityksessa olevan metsasektorin seka sen ja puunjalostuksen ja rakentamisen luo-
mien tyopaikkojen, mutta myds yleisesti puurakentamisen alan edistdmisen kautta. Toisaalta myds Pu-
dasjarvella on otettu huomioon hankintalain vaatimukset, silla vaikka tahtotila on puurakentamisen edista-
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misessa, on puurakentamisen kuitenkin oltava kilpailukykyinen ja toimiva vaihtoehto rakentamisen han-
kintoja tehdessa. (Puuinfo 2016.) Tosiasiassa Pudasjarven paatdksen voidaan katsoa olevan onnistunut,
silld se on saanut paljon medianakyvyytta ja siten tuonut esille puurakentamista vakavasti otettavana vaih-
toehtona suuremman mittakaavan rakentamisessa.

Lisaksi yksi merkittava tekija, jolla voidaan ohjata puurakentamisen lisdantymista yhteiskunnan tasoilta,
on kaavoitus. Kuten muunkin sdantelyn, myos kaavoituksen tulisi nojata Iahtokohtaisesti materiaalineutra-
liteettiin ja tasapuolisen kilpailun edistamiseen (Maatta ym, 2016, 64). Toisaalta kuitenkin kaavapaatoksilla
on sallittua, silloin kun se katsotaan tarpeelliseksi, maaratad rakennuksessa kaytettavista pintamateriaa-
leista. Tdman lisdksi erityisissa tapauksissa voidaan kaavoituksella saatda myds alueelle rakennettavien
rakennusten runkomateriaalista. Myos korkein hallinto-oikeus (KHO) on antanut aiheeseen liittyen ratkai-
sunsa, kun ratkaisussa KHO:2015:56 paadyttiin lopputulokseen, etta kunta sai kaavapaatoksella maarata
puutaloalueen rakennusmateriaalista seka runko- ettd pintamateriaalien osalta. KHO katsoi, ettei maan-
kaytto- ja rakennuslaissa (MRL) saadetty mahdollisuus antaa rakennustapaa koskevia maarayksia rajoitu
vain rakennuksen ulkoasuun ja pintamateriaaleihin. Tallaista runkomateriaaleihin ulottuvaa asemakaavan
materiaalimaaraysta on kaytetty myos Turun Linnanfaltin puutalokorttelissa, jossa rakennukset on maa-
ratty rakennettavaksi kokonaisuudessaan puusta.

Edelld mainituilla yhteiskunnan ohjauskeinoilla on siis erityinen merkitys puurakentamisen yleistymi-
selle. Yhteiskunnallisilla ja poliittisilla paatoksilla voidaan paitsi ohjata yksildiden ja yritysten kayttaytymista,
my0s edistda asennemuutoksia ja sosioteknisien toimintamallien muutoksia julkisen rakentamisen esimer-
kin avulla seka purkamalla turhaa, rajoittavaa saantelya.

Yhteenveto ja johtopaatdkset

Vallitseviin toimintamalleihin eli regiimeihin voidaan pyrkia vaikuttamaan I&hinna niche-innovaatioiden tai
sosioteknisen toimintaympariston muutosten kautta. Yksilot pystyvat vaikuttamaan toiminnallaan I&hinna
niche-innovaatioiden kehitykseen. Sen sijaan yksildiden vaikutusmahdollisuudet toimintaympariston muu-
toksiin ovat hyvin rajalliset. Kun tarkastellaan puurakentamisen niche-innovaatioiden esteita, voisi olla he-
delmallisempaa tutkia aihetta esimerkiksi innovaatiojarjestelmatutkimuksen tai sosioteknisen muutoksen
teorian valossa. Puurakentamisessa niche-innovaatiot syntyvat usein esimerkiksi start-upeissa tai uusissa
tutkimuslahtoisissa yrityksissa, jotka ovat voineet saada alkunsa korkeakouluissa tai tutkimuslaitoksissa.
Suurimmat haasteet niche-innovaatioiden osalta on niiden heikko kilpailukyky esimerkiksi kustannuste-
hokkuudessa suhteessa vallitseviin ratkaisuihin. Suomessa yhteiskunta pyrkii tukemaan niche-innovaati-
oiden kehitystd muun muassa innovaatiorahoituksella. Uusien puurakentamisinnovaatioiden kannalta eri-
tyisen tarkeaa on alan toimijoiden kattava verkosto, joka pyrkii yhteisty6llda haastamaan vakiintuneet toi-
mintamallit.

Yritykset ja yksilot voivat omalla toiminnallaan joko yllapitda vallitsevia toimintamalleja tai omaksua
uusia asenteita ja toimintatapoja, jotka edesauttavat uusien sosioteknisten toimintamallien kayttédnottoa.
Nykyisia puurakentamisen toimintamalleja yllapitavat muun muassa rakennusteollisuuden perinteiset toi-
mijat ja yksiléiden vakiintuneet asenteet. Arkkitehtien ja suunnittelijoiden suosituksilla on suuri merkitys
esimerkiksi rakennuttajien materiaalivalintoihin. Rakennusteollisuuden muutoshaluttomuus ja vakiintuneet
rakennusstandardit hidastavat alan muutosta ja uusien innovaatioiden markkinoille tuloa. Tarkeana puu-
rakentamisen esteena seka yksilon, yritysten etta yhteiskunnan kannalta vaikuttaisi olevan osaamisen
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puute, mika rajoittaa niche-innovaatioiden syntymista ja yritysten halukkuutta puurakentamiseen. Yksil6i-
den osalta yleensé edullisinta ja helpointa on tyytya vakiintuneisiin toimintamalleihin, mika hidastaa toimin-
tamallien muutosta. Yhteiskunnan tasolla puurakentamista voidaan edistda esimerkiksi koulutustarjontaa
kasvattamalla sekd puurakentamista suosivalla kaavoituksella, joista jalkimmaistd on kokeiltu muun mu-
assa Turun Linnanfaltin puukorttelialueella, joskin yritysten vahainen kiinnostus ja erimielisyydet eri toimi-
joiden kesken ovat viivastyttaneet alueen rakentamista.

Sosioteknisen toimintaympariston haasteita puurakentamiseen yleistymiseen ovat muun muassa ase-
tetut sdadokset seka yleinen asenneilmapiiri. Yksilolla ei juuri ole vaikutusmahdollisuuksia alalla vallitse-
vaan toimintaymparistéon, mutta ymparistdlla on suuri vaikutus yksil6on; vallitseva asenneilmapiiri ohjaa
vahvasti yksildiden tekemia valintoja. Vallitsevat asenteet ohjailevat myds yritysten toimintaa, minka lisaksi
yritysten valintoihin voivat vaikuttaa myo6s yhteiskunnan asettamat sdadodkset seka saatavilla olevan osaa-
misen taso. Yhteiskunta voi poliittisilla tai lainsdadanndllisilla paatoksillaan pyrkia vaikuttamaan sosiotek-
niseen toimintaymparistéon joko vallitsevia toimintamalleja yllapitamalla tai uusia niche-innovaatioita tuke-
malla. Suomalaisessa yhteiskunnassa puurakentamista on pyritty edistdmaan muun muassa erilaisilla
puurakentamisen karkihankkeilla ja toimenpideohjelmilla. Vuoden 2018 alusta puurakentamista rajoittavaa
saantelya on lisaksi purettu muun muassa paloturvallisuussaadosten osalta, mika kannustaa osaltaan yri-
tyksia puurakentamisen lisaamiseen sen kustannustehokkuuden parantuessa. Julkiset puurakentamis-
kohteet lisdavat puurakentamisen nakyvyytta, kehittdvat osaamista ja saattavat parhaimmillaan luoda
myonteista asenneilmapiiria kestdvampaa puurakentamista kohtaan. Yhteiskunnalla on siten erityisen tar-
kea rooli nimenomaan sosioteknisen toimintaympariston kehittamisessa.
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Urbaani permakulttuuri
— Kulttuurisesti kestava kaupunkitila

Viivi Kaasonen, Hanna-Maria Pollanen, Krista Kalaja, Sami Syrjala, & Daniela Tapprest
Turun yliopisto

Tiivistelma

Kaupungeissa ilmenee paljon kestavyyteen liittyvid ongelmia, joiden yhtend mahdollisena ratkaisun
avaimena voidaan pitda kaupunkikulttuuria. Kaupunkikulttuuri itsessdan on suhteellisen vakaalla pohjalla,
silla urbanisaatio kasvattaa jatkuvasti kaupungeissa asuvien ihmisten maaraa ja sita kautta kaupunkikult-
tuurin elinvoimaisuutta ja sille ominaista monimuotoisuutta. Kaupunkeja ja kaupunkikulttuureja kuitenkin
kuvastaa suuri kulutus, joka on kestdmatonta pitkalla aikavalilla ja sitd kautta myos kaupunkikulttuuri on
uhattuna.

Tutkielmamme tarkoituksena on selvittdd permakulttuurin mahdollisuuksia ja haasteita kaupunkikult-
tuurissa, silld piddmme permakulttuuria kokonaisvaltaisesti kestavana, koska siina keskitytdan niin ihmis-
ten kuin luonnon hyvinvointiin. Havaintojemme mukaan nykyiset trendit ovat permakulttuurin mukaisen
ekologisuuden ja yhteiséllisyyden kannalta suotuisia, mutta haasteina ovat mm. ihmisten osallistaminen
kaytanndssa ja kaupunkitilojen tiivistyminen. Permakulttuurilla olisi kuitenkin tarjottavaa kaupunkien suun-
nittelussa ja kaupunkien kestavyyden parantamisessa.

Johdanto

Tassa tutkielmassa selvitdmme permakulttuurin edellytyksia integroitua osaksi kaupunkikulttuuria taméan
hetkisessa yhteiskunnassa. Kaupunkikulttuuri ei ole yksiselitteinen kasite, silla erityisesti nykypaivana se
on alkanut muuttua ja tilaa ovat vallanneet erilaiset kulutus- ja mediayhteiskunnan tuottamat paamaarat
(Salminen 2000, 10). Myds kaupunkitilan kasitteen maéarittely on haasteellista, silld se on paitsi fyysinen
tila, myos sosiaalisesti ja kulttuurisesti tuotettu tila (Lohtaja 2015, 5).

Permakulttuurilla tarkoitetaan kokonaisvaltaista filosofiaa, jossa luonnontilaan pyrkiva monimuotoinen ko-
konaisuus luo puitteet kestavalle elamantavalle (ks. esim. Kaihovaara 2012). Mikali permakulttuurista vil-
jelya pyritdan soveltamaan kaupunkitilassa, tulee kuitenkin huomioida luonnon monimuotoisuuden puut-
teellisuudet kaupunkitilassa. Erilaisilla eli6illda on keskeinen rooli esimerkiksi viljelymaan muokkaamisessa,
mutta kaupunkitilassa elaimet on pitkalti eristetty ja ne ovat vaistyneet ihmisasutuksen tielta (ks. esim.
Wolch ym. 1995).

Kulttuuri muuttuu ihmisten toiminnan seurauksena jatkuvasti. Kulttuurin my6td omaksumme erilaisia ar-
voja, uskomuksia, toimintatapoja ja kayttaytymisrakenteita (Edu.fi 2010). Kulttuurisella kestavyydella tar-
koitetaan esimerkiksi pyrkimysta kulttuuri-identiteetin vahvistamiseen seka erilaisten kulttuurien tuntemuk-
sen ja arvostuksen lisddmiseen. Myos jatkuvan muutostilan hyvaksyminen on osa kulttuurista kestavyytta.
(Suomen YK-liitto 2018.)

Kestavan kehityksen paamaarana on tayttaa taman hetkiset tarpeet viematta tulevilta sukupolvilta mah-
dollisuutta tyydyttaa omia tarpeitaan (WCED 1987). Kestavan kehityksen nahdaan koostuvan neljasta eri
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osa-alueesta; ekologisesta, sosiaalisesta, kulttuurisesta ja taloudellisesta kestavyydesta. Kulttuurinen kes-
tavyys on aiemmin usein sivuutettu tai liitetty osaksi sosiaalista kestavyyttd, ja sen merkitys onkin tunnis-
tettu vasta lahiaikoina (Dessein ym. 2015, 24).

Permakulttuurin filosofian sovelluskohteet eivat rajoitu ekologisesti kestaviin viljelykaytantoihin, silla
kyseiseen filosofiaan pohjautuvissa ratkaisuissa tulee huomioida myds muita kestavan kehityksen osa-
alueita. Muita osa-alueita ilmentavia tekijoita ovat esimerkiksi ihmisten valisen kanssakaymisen ja kulttuu-
risen kestavyyden edistdminen. Permakulttuurin integroimisessa osaksi kaupunkikulttuuria onkin useita
erilaisia haasteita, joista monet eivat ole luonteeltaan ekologisia. (Hemenway 2015, ix—xi.)

Hyvan permakulttuurisen suunnittelun padmaarana on 16ytadd menetelmia, jotka ratkaisevat ongelmia
tavalla, joka johtaa mahdollisimman kestavaan lopputulokseen. Vaikka permakulttuuria kasitteleva kirjalli-
suus keskittyy suurelta osin toimintaperiaatteiden soveltamiseen maanviljelyn kontekstissa, voi kyseista
filosofiaa kuitenkin soveltaa my6s muille yhteiskunnan osa-alueille sijoittuvien haasteiden ratkaisemisessa.
(Hemenway 2015, xii.)

Huolehdi maapal'los+a

———
L Tv— p—

PERMAKULTTUURI

< 0Q

ylﬂdc’im&i ihmisista

Kuva 1. Permakulttuurin kolme periaatetta. Maapallosta huolehtiminen k&éntyy usein mydés ihmisistéd huo-
lehtimiseksi, ja toisinpéin. Maapallosta ja ihmisistd huolehtiminen tuottaa yltékylldisyytta, ja ylijGgédmaé sijoi-
tetaan takaisin maapalloon ja ihmisiin. (Hemenway 2015, 23)

Tarkastelemme tassa tutkielmassa permakulttuurin edellytyksia integroitua osaksi kaupunkikulttuuria,
ja sitd voisiko permakulttuuri muuttaa kaupunkikulttuureja kestavammiksi. Tutkielmassamme hyddyn-
namme kahta kolmesta kulttuurin roolin maaritelmasta; kulttuurista yhdistdvana ja transformatiivisena
osana kestavaa kehitysta, silld ne tukevat hyvin permakulttuurin filosofiaa asioiden kokonaisvaltaisuu-
desta. Yhden roolin, tukemisen, kaytto olisi hankalaa, silla permakulttuurista on vaikeaa eristaa tiettyja
tekijoita, jotka olisivat puhtaasti pelkkaa kulttuuria. Rajasimme aihetta koskevan tarkastelun kolmeen tut-
kimuskysymykseen, joihin liittyvia vastauksia kartoitamme olemassa olevan aineiston perusteella.

Tutkimuskysymyksemme ovat:
¢ Mitka tekijat edistaisivat permakulttuurin sopeutumista kaupunkiymparistoon?
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e Millaiset tekijat haastavat permakulttuurin levidmistad kaupungissa?
e Miten permakulttuuri voisi muuttaa kaupunkikulttuuria?

Teoria ja tutkimusasetelma

Teoria

Mitda on kulttuuri?

Puhuessamme kulttuureista sorrumme usein yleistyksiin ja stereotyyppisten kasitysten jakamiseen. Vaikka
esimerkiksi suomalaisella kulttuurilla on omia tunnusomaisia piirteitd, kulttuuri muuttuu jatkuvasti ymparoi-
van maailman ja ihmisten mukana. Kulttuurin k&sitteen historiaan kuuluu myds moninaisia vaiheita. Alun-
perin maanviljelya ja ihmisen omaa sielunhoitoa merkinnyt kdsite muokkautui modernin kulttuurin kasit-
teeksi 1700-luvulla, jolloin sen merkitys laajeni yksildllisesta yhteisolliseksi, koko kansakuntaa koskevaksi
prosessiksi. (Rantala 2010, 20-21.)

Kulttuurin monimuotoisuuden vuoksi sen maaritteleminen kasitteena saattaa tuottaa haasteita. Tutkija
Raymond Williams kuvaakin sen olevan englannin kielen vaikeimpia sanoja. Talla han viittaa juuri kasitteen
monimuotoisuuteen ja erilaisiin tapoihin maaritelld se. Raymond itse maarittelee kulttuurin kasitteen yksi-
I6n, yhteison tai esteettisen kehityksen yleisena prosessina, kuten ihmisen elamantapana, ajanjaksona tai
kulttuurin taiteellisena toimintana. (Dessein ym. 2015, 20.) Taman ajatuksen mukaan kulttuuri tulee siis
ottaa prosessina, joka on jatkuvassa liikkeessa.

Kulttuurin sanotaan muodostavan ihmisille sen kehyksen, miten yksilé kokee maailman, muodostaa
oman identiteettinsa ja omat arvonsa. Kulttuurin avulla voidaan siis pyrkia tekemaan eroa meidan ja mui-
den valille. Erilaisten kulttuurien katsotaan olevan yhdistelma monimutkaisia kokonaisuuksia, mika pitaa
sisallaan moraalia, tapoja, uskontoja, taidetta, lakeja, tietoa ja vakaumusta. Sen siis voi katsoa sisaltavan
kaiken sen, mika tekee ihmisen osaksi yhteiskuntaa. (Tylor, 1903.) Kulttuuri on osana jokaisen yksildlli-
syytta seka yhteisollisyytta koskevaa kokemusta.

Kulttuurin kasitteeseen liittyy myds erilaisia kulttuurityyppeja, kuten kaupunkikulttuuri. Tutkija Kimmo
Salmisen (2000, 10) mukaan kaupunkikulttuurin perustana ovat paikallinen kulttuuri ja paikallisten asuk-
kaiden identiteetit. Tall6in voidaan ajatella kaupungissa asuvien ihmisten maarittavan pitkalti millaista kau-
punkikulttuuri voisi olla. Salminen (2000, 43—44) toteaa my0ds kaupunkikulttuurin kuuluvan oleellisesti ih-
misten elamantapoihin ja etta sitd on vaikea maaritella yksiselitteisesti, koska se koostuu monista eri pa-
lasista. Jos kaupunkikulttuurien perustana on paikalliset ilmi6t ja ihmiset, niin siihen vaikuttavien tekijdiden
sanotaan muodostavan sen hetkisen kulttuurisen ilmapiirin. Kulttuurinen ilmapiiri voi koostua arkkitehtuu-
rista, taiteesta, ihmisten arvomaailmasta ja elamantyylistéa (Knuuti 1993, 20).

Kaarin Taipaleen (1993, 71) mukaan meilla on tapana ajatella kaupunkia maaseudun vastakohtana.
Vaite tuntuu jyrkalta, silld monet kaupungit ovat ottaneet runsaasti vaikutteita maaseudusta, mika nakyy
kaupunkikuvassa esimerkiksi palstaviljelyna tai siirtolapuutarhoina. Riippumatta omasta asuinpaikastaan
ihmisten sanotaan tekevan ymparistéa koskevia paatoksia yksiléina, vaikkakin oman yhteisénsa kulttuuri-
sina jasenina (Rossi 2015, 3). Nain ollen yksilén ymparilla olevat ihmiset, kuten naapuriyhteisét, voivat
innostaa esimerkiksi harrastamaan kaupunkiviljelyd, vaikka paatés sen aloittamisesta on aina yksil6lla it-
sellaan.
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Yksilon ymparistosuhde kehittyy kokemusten kautta elamalla, eli jokapaivaisissa vuorovaikutustilan-
teissa eri ihmisten ja paikkojen kanssa (Rossi 2015, 83). Yksi tapa maaéritellda ihmisen ja luonnon suhdetta
on biokulttuurinen monimuotoisuus. Talla tarkoitetaan ihmisen ja luonnon yhdistavia tekijoita. Biokulttuuri-
sella monimuotoisuudella voidaan tarkoittaa myds kaupunkimaisemien monimuotoisuutta. Siihen liittyvia
merkittavia paikkoja ovat esimerkiksi yhteis6jen puutarhat ja monitoimiset puistot, joita voidaan kayttaa
erilaisten sosiokulttuuristen ryhmien tarpeisiin. (Dessein ym. 2015, 16.)

Mité on kulttuurinen kestéavyys?

Tom Wessels (2006) esittaa, ettd on olemassa kolme lakia, johon kestava kehitys pohjautuu: kasvun rajo-
jen laki (the law of limits to growth), termodynamiikan toinen laki (the second law of thermodynamics) ja
monimutkaisissa jarjestelmissa tapahtuvan itsenaisen jarjestaytymisen laki (the law of self-organization in
complex systems). Nama lait johtavat hanen mukaansa siihen, etteivat ihmiset ota huomioon sita, etta
monimutkaisten jarjestelmien kaikki osat ovat ennustamattomassa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.
Tallaisessa maailmankuvassa ei siis kdy ilmi, ettd kokonaisuus on paljon enemman kuin vain osiensa
summa.

Kestava kehitys on niin monimutkainen kasite, ettd sen kasittelemiseen tarvitaan uusia, poikkitieteelli-
sia lahestymistapoja, kuten Dessein ym. (2015, 14-15) tutkielmassaan tuovat esille. Taman hetken valta-
virran ajattelutapa kestavan kehityksen eri osa-alueista perustuu usein sen jakamiseen kolmeen niin sa-
nottuun pilariin: taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekologiseen. Kulttuuri on aiemmin joko sivuutettu kokonaan
tai sitten siitd on puhuttu lahinna osana sosiaalista pilaria. Vasta lahiaikoina monet instituutiot, kuten
UNESCO ja Euroopan neuvosto, ovat tunnistaneet kulttuurin itsenaisen roolin merkityksen osana kestavaa
kehitysta. (Dessein ym. 2015, 14-15, 24.)

Kulttuuriselle kestavyydelle on annettu monenlaisia merkityksia tieteellisissa julkaisuissa. Soinin ja Bir-
kelandin (2014) artikkelin havaintojen perusteella tieteellinen diskurssi kulttuurisesta kestavyydesta kes-
kittyy seitseman eri kerronnan tai narratiivin ymparille: kulttuuriperintd, elinvoimaisuus, taloudellinen kan-
nattavuus, monimuotoisuus, paikallisuus, ekokulttuurinen kestavyys ja ekokulttuurinen sivilisaatio. Naissa
kerronnoissa korostuu kolme erityyppista tapaa lahestya kulttuurista kestavyytta; joissain kerronnan muo-
doissa kulttuuriin viitattiin neljantena kestavan kehityksen pilarina, toisissa kulttuurin nahtiin edistavan kes-
tavan kehityksen muiden pilareiden tavoitteita, ja kolmansissa kulttuuri nahtiin valttamattdbmana pohjara-
kenteena kestavaan yhteiskuntaan siirtymisessa. (Soini — Birkeland 2014.)

Dessein ym. (2014) tarkentavat edella mainittuja kulttuurin kolmea eri roolia. Ensimmainen rooli on
tukeminen (culture in sustainability); kulttuuri on erillinen osa-alue kestavassa kehityksessa, oma itsenai-
nen pilarinsa taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen pilarien rinnalla. Vaikka nakdkulma on suoraviivainen
ja kaytannonlaheinen, se on usein liian rajoittunut kapeaan maaritelmaan kulttuurista esimerkiksi pelkkana
taiteena tai luovana kulttuurina. Tallainen rajaaminen ei mydskaan huomioi kulttuurin suhdetta luontoon ja
sosiaalisiin ongelmiin. Taiteelliset ja kulttuuriset ominaisuudet ovat kuitenkin relevantteja silloin, kun kysy-
taan mita kestava kehitys merkitsisi julkisen taiteen, kulttuuriperinnén ja luonnollisten seka rakennettujen
ymparistdjen arvostuksessa. Ensimmaisen roolin kvalitatiiviset ominaisuudet ovat siis hyodyllisia silloin,
kun halutaan arvioida laatua ja kehittda mittareita tietyn kdytannon tai ohjelman vaikutusten arvioimiseksi.
(Dessein ym. 2014, 29-30.)

Kulttuurin toinen rooli on yhdistdminen (culture for sustainability); kulttuuri toimii ajurina kestavyyden
prosesseille ja yhdistda ekologisen, taloudellisen ja sosiaalisen kestavan kehityksen vahvuudet ja heik-
koudet toisiinsa. Kulttuuri siis tasapainottaa kestavan kehityksen pilareiden ristiriitaisuuksia seka prosessoi
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ja kdantaa yhteiselle kielelle ekologisuuteen, sosiaalisuuteen ja taloudellisuuteen pohjautuvat reaktiot eh-
dotettuun kehitykseen tai valttdmattémaan muutokseen. (Dessein ym. 2014, 30-31.)

Myds Siivonen (2006, 21-22) puhuu kulttuurista valineena tavoitellun ekologisen kestavyyden saavut-
tamiseksi. Han korostaa ohjaavien, kollektiivisten ja organisoidusti tuotettujen kulttuuristen rakenteiden
valttdmattomyytta yhdistavana tekijana esimerkiksi ihmisten arkisten, ekologisesti kestaméattémien piirtei-
den muuttamisessa. Hanen mukaansa ekologinen kestavyys on koko kestavan kehityksen ajatuksen pe-
rusta, mutta sen kautta “asetetaan myds kulttuurille aiheellisia vaatimuksia: arkista kulttuuria tulisi muuttaa
silloin, kun se sisaltaa ekologisesti kestamattémia piirteita”. (Siivonen 2006, 21-22.) Tata tukee Nygrenin
(1995, 198) ajatus siita, etta edes perinteisten, paikallisten luonnonvarojen varassa elavien yhteiséjen kult-
tuurinen elamantapa ei takaa ekologista kestavyytta toisin kuin joskus Iahtokohtaisesti oletetaan.

Kolmas Desseinin ym. (2014, 31-32) kulttuurin rooli on transformatiivinen (Culture as sustainability).
Tassa roolissa kulttuuri ndhdaan valttamattdmana pohjarakenteena kestavan kehityksen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Nakodkulmassa kulttuurin rooli ihmisten kaikkien paatdsten lahtokohtana huomioidaan, ja
kulttuuri ja kestava kehitys nahdaan niin vahvasti toisiinsa kietoutuneina, etta sosiaalisen, taloudellisen ja
ekologisen kestavan kehityksen valiset rajat alkavat haalistua. Transformatiivinen rooli tarjoaa taysin uu-
den lahtdkohdan kestavan kehityksen ymmartamiseen, silla siind kulttuuri ndhdaan paaongelmana kesta-
vaan elamantapaan siirtymisessa. (Dessein ym. 2014, 31-32.)

Kulttuuri voidaan nahda transformatiivisessa roolissa myds kasvupohjana tietynlaisille elamantyyleille.
Mikali tarkastelisimme fiktiivista yhteis6a, joka elaa taysin kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti,
kasitys ihmisen paikasta maailmassa olisi taysin uudella ymmarryksen tasolla verrattuna nykyiseen; |ah-
tokohtana yhteisén maailmankuvalle olisi, ettd ihminen on kokonaisvaltaisesti yhta ymparilla olevan luon-
non kanssa, seka esilla olisi jatkuvasti kysymys siita, millaisessa maailmassa ihmiskunta haluaa elaa nyt
ja tulevaisuudessa. Ajattelutavassa kestava kehitys nahdaan jatkuvasti muuttuvana prosessina, joka poh-
jautuu yhteisolliseen ajatteluun. (Dessein ym. 2014, 31-32.)

Desseinin ym. (2014, 33) mukaan eri roolit toimivat eri konteksteissa, esimerkiksi teoreettisessa, po-
liittisessa tai kdytannonlaheisessa kontekstissa. Ne eivat sulje toisiaan pois, vaan pikemminkin edustavat
erilaisia ajattelutapoja ja helpottavat erilaisten arvojen, merkitysten ja normien organisointia kestavasta
kehityksesta keskusteltaessa. Dessein ym. havainnollistavat rooleja visuaalisesti seuraavassa kuvassa.
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The three roles of culture (represented in orange) in sustainable development (the three circles represent
the three pillars). Culture added as a fourth pillar (left diagram), culture mediating between the three pil-
lars (central diagram) and culture as the foundation for sustainable development. The arrows indicate the
ever-changing dynamics of culture and sustainable development (right diagram).

Kuva 2 Kulttuurin kolme roolia Desseinin ym. (2014, 29) mukaan. Roolit vasemmalta oikealle: Tukeminen
(Culture in sustainable development), yhdistdminen (Culture for sustainable development) ja transformatii-
vinen (Culture as sustainable development). Oikeanpuolimmaisessa kaaviossa olevat nuolet kuvaavat
kulttuurin ja kestévén kehityksen jatkuvasti muutoksessa olevaa dynamiikkaa.

Mitéa on kaupunkitila?

Kaupunkitila on kaupunkialueiden julkisessa kaytdossa olevaa tilaa, mika yhdessa yksityisen tilan, kuten
kotien ja tyopaikkojen kanssa, luo koko rakennetun tilan kompleksin (Hutchison 1999). Kasittelemme kau-
punkitilaa sosiospatiaalisesta ndkdkulmasta, missa tarkastellaan yhteiskunnan ja tilan valisid vuorovaiku-
tuksia. Tassa nakokulmassa kaupunkitila on pohjimmiltaan ihmisten ajatusten ja toiminnan tuote.

Sosiospatiaalinen Iahestymistapa kaupunkitilaan alleviivaa seka tilallisten etta yhteiskunnallisten teki-
jéiden yhta vahvaa tarkastelua (Gottdiener — Budd 2005). Tila on olennainen tekija kaikessa ihmistoimin-
nassa ja siksi kaupunkiymparistdssa kaupunkisuunnittelulla ja arkkitehtuurilla on iso vaikutus siihen, miten
ihmiset vuorovaikuttavat ja toimivat. Spatiaaliset ymparistot ovat tdynna merkkeja ja symboleita, jotka ih-
misten, niin poliitikkojen kuin tavallisten asukkaidenkin, mielissd yhdistyvat toisiinsa ja luovat mielikuvia
tilasta. Seurauksena symbolisesti erilaisille tiloille muodostuu erilainen tarkoitus. Tilojen symboliikkaan ja
spatiaaliseen jarjestykseen vaikuttavat niin kulttuuriset, poliittiset, sosiaaliset kuin taloudellisetkin piirteet,
jotka taas ovat yhteiskunnallisen jarjestyksen tulosta. Naiden tekijoiden vuoksi sosiospatiaalisia suhteita
ei voida erottaa toisistaan.

Hallinnolla on vahva vaikutus sosiospatiaalisen tilan maarittajana (Gottdiener — Budd 2005), silla hyvin
hallinnoiduissa kaupungeissa kaupunkitilaa suunnitellaan Iahinna ylhaalta alaspain tapahtuvassa proses-
sissa, jossa kaupungin asukkaiden kayttaytyminen muokkautuu korkeammalla taholla tapahtuvien paatos-
ten mukaisesti. Monien varsinkin kehitysmaissa sijaitsevien kaupunkien tilanne on kuitenkin toinen, silla
kaupunkikehitys voi tapahtua myds hallitsemattomasti ilman kaupunkisuunnittelua, jolloin kaupunkitilan
kayttotarkoituksen maaraavat puhtaasti sen asukkaat.

Kaupunkisuunnittelu perustuu ihmisten ajatustenkulun ja toimintatapojen ennakointiin, minka avulla
yritetdan luoda kayttotarkoitukseen sopivia tiloja (Hutchison 1999). Kaupunkisuunnittelu ei siis demokraat-
tisissa valtioissa ole taysin ylhaalta alaspain tapahtuvaa, vaan se voi olla jopa vuorovaikutteinen prosessi,
jossa otetaan paikallisen kaupunkikulttuurin muodot huomioon. Joskus ihmisten ajatusten ennakointi on
kuitenkin vaikeaa, ja tuloksena voi olla ennakoimattomia seurauksia; uusia tilojen kayttétapoja ja -tarkoi-
tuksia. Tama voi olla seurausta yksildiden kaytdksesta ja ihmisten vuorovaikutuksesta, mitka jatkuvasti
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muuttavat kaupunkitilaa. Joskus rakentuu myds uusia tiloja, jotka kohtaavat uudet tarpeet. Kaupunkitilaa
siis maarittda seka ylhaalta alaspain tapahtuva institutionaalinen suunnittelu ettad ihmisten itse luoma kau-
punkikulttuuri.

Parhaimmillaan kaupunkitila voi olla kulttuurisesti hyvin monimuotoista. Eurooppalaiset kaupungit ovat
hyva esimerkki kulttuurien kohtaamisesta sekoitettuna myds paikallisen historian kanssa (Degros ym.
2014). Taman paivan Euroopan urbaani monimuotoisuus pohjautuu kaupungeissa tapahtuvalle ja tapah-
tuneelle muutokselle: varsinkin keskustoissa asuu kasvavassa maarin ihmisia yksin ja myds perhe-eldama
on saanut yha erilaisempia muotoja. Vaikka suurin osa kaupunkilaisista ovat hyvin kouluttautuneita, voivat
tuloerot olla suuria, silla myo6s kaikkein kdyhimmat asuvat usein kaupungissa. Ongelmiakin on; niité luovat
esimerkiksi epavarmat tydmarkkinat ja sosiaalinen eriytyminen. Tallaista urbaania monimuotoisuutta syn-
tyy vain tiiviisti asutussa heterogeenisessa ymparistdssa, missa ihmisilld on mahdollisuuksia vuorovaiku-
tukseen.

Kaupunkien julkisen tilan vaheneminen on ollut viime vuosina esilla julkisessa keskustelussa (ks. esim.
Toloudi, Z 2016, Palovaara, J. 2012). Avoimen kaupunkitilan laadun katsotaan kuitenkin heijastuvan suo-
raan ihmisten elamanlaatuun, ja siksi sen yllapito on tarkeaa (Degros ym. 2014). Sen lisdaminen ja yllapito
nahdaan kuitenkin tarkeana ja téllaiset teemat ovatkin esilla esimerkiksi Euroopan unionin kestavan kehi-
tyksen strategioissa. Kaupunkitilan sosiaalisten ja kulttuuristen merkitysten lisaksi sen sailyttamisella on
suuri merkitys myos ymparistdongelmien kohtaamisessa.

Tarkastellessamme permakulttuuria osana kaupunkia kiinnitdmme huomiota siihen, miten permakult-
tuurisella toiminnalla on mahdollista muuttaa kaupunkitilaa. Jos permakulttuurista tulisi osa kaupunkikult-
tuuria, se tarvitsee kayttéonsa myos tarkoitukseen soveltuvaa tilaa, silla ilman sita elinvoimaisen kulttuuri-
muodon yllapitaminen on hankalaa. Toisaalta kulttuurilla on voima muuttaa kaupunkitilaa myos itse.

Tutkimusasetelma

Kaupungin maarittely vaihtelee lahteittéin paljon. Esimerkiksi EU ja Suomi maarittelevat kaupungin hyvin
eri tavalla. EU:n kriteerien mukaan kaupungin asukasluku on yli 50 000 ja asukastiheys vahintdan 500
asukasta nelidkilometrilla. (Lindstrém 2014.) Suomen ymparistokeskuksen (2017) maaritelman mukaan
puolestaan taajamat, joiden asukasmaara ylittdad 15000 ovat kaupunkeja, ja kaupungit voidaan jakaa ydin-
kaupunkialueeseen ja kaupungin kehitysalueeseen. Maarittelyn — kuin myds tutkielmamme aiheen — kan-
nalta hankaluutta lisda se, etta hallinnollinen kaupunki voi sisaltda maaseutua tai kaupunkimainen asutus
voi yltda kaupungin hallinnollisten rajojen ulkopuolelle. (Lindstréom 2014.) Maaritelmia 16ytyy useita muita-
kin, mutta tutkielmalle kannalta on olennaista huomata, ettd kaupungit ovat tiiviisti asutettuja tiloja, joissa
on suhteellisen suuri ja kulttuurisesti monimuotoinen asukaskunta (Gottdiener - Budd 2005, 4).

Kaupungin fyysinen olemus on yksi kaupunkikulttuuria maarittavia tekijoita. Kulttuuria ei ole ilman ih-
misia, joten kaupunkiyhteisot ovat olennainen osa kaupunkikulttuurin tutkimista. Mondal (2018) on tehnyt
listauksen, joka kuvastaa kaupunkiyhteisdjen piirteitd. Ensimmaisind kayvat luonnollisesti ilmi yhteison
suuri koko ja ainakin spatiaalinen tiiviys. Mondalin mukaan yksilon asema on korostunut ja kaupungeissa
on valtava maara sosiaalista monimuotoisuutta, joka muuttaa muotoaan vauhdikkaasti, mutta samaan ai-
kaan ihmiset ovat etaisia toisiaan kohtaan. Sosiaaliset yhteydet muodostuvat samoja intresseja omaavien
yksildiden valille jopa kaupungin eri puolilta, mutta ei valttamatta juuri ollenkaan vierekkain asuvien naa-
pureiden valille.

Kuten jo aikaisemmin todetaan, kaupunkikulttuuri ei ole yksiselitteinen kasite. Bergin (2017) mukaan
kaupunkikulttuuri on jossain maarin hallitsematonta ja ronsyilevaa, mutta varmaa on sen tapahtuminen

29



kaupungissa. Esimerkiksi Helsingissa suosittua on kdyda matalankynnyksen kulttuurikohteissa, kuten mu-
seoissa ja teatterissa. Ravintolatarjonta on monipuolistunut vastaamaan kuluttajien tarpeita, ja yksi Hel-
singin kaupunkikulttuurin tunnetuimpia tapahtumia onkin ollut ravintolapaiva. Helsingissad kaupunkielama
kasvaa alhaalta ylospain, kun yksilot ja yhteisot ovat saaneet valtaa kulttuuriin liittyvissa hankkeissa ja
asioissa. (Mustonen 2017.) Tarakjin (2017) mukaan puolestaan Lontoossa ainoa oikea tapa kohdata aitoa
kaupunkikulttuuria on menna pubeihin, silla ne ovat paikallisten yhteiséjen sydan.

Kaupunkikulttuurin maarittelemisen hankaluuden vuoksi tutkielmamme keskittyy kaupunkitiloissa ha-
vaittaviin faktoihin ja kaupunkikulttuurin yleisiin piirteisiin ja megatrendeihin eli asioihin, joita kaupungeista
pystytdan havainnoimaan helpommin kuin vaikkapa eri kaupunginosien kulttuurisia nyansseja. Tarkaste-
lutapa poistaa tutkielmastamme syvyytta, mutta mahdollistaa puolestaan suurempien linjojen ja kokonais-
kuvan hahmottamisen.

Useat lahteet pitavat yleisina nykyisin havaittavina megatrendeina muun muassa urbanisaatiota (ks.
esim. Atos 2016 ; Frost & Sullivan 2017) ja digitalisaatiota (ks. esim. Frost & Sullivan 2017 ; Korn Ferry
Hay Group 2018) unohtamatta tietenkaan kaiken kestavyyden kannalta kriittista ilmastonmuutosta (ks.
esim. PwC 2018). Kyseiset megatrendit vaikuttavat ja tulevat vaikuttamaan eittamatta kaupunkikulttuuriin.
Muita havaittavissa olevia trendeja ovat muun muassa ekologisuus (Lahola 2016), yhteisdllisyyden tar-
peen kasvu (Sitra 2014) ja slow-buumi, joka pitaa sisallaan esimerkiksi slow food ja slow housing -liikkeet
(Heinonen ym. 2007, 5).

Permakulttuurille ominaista on sen kokonaisvaltaisuus; siina pyritdan suunnittelemaan ja toteuttamaan
asioita kokonaisuuksina permakulttuurin perusperiaatteiden ja etiikan mukaisesti. Permakulttuurin pohjalta
toteutetun elamantavan pyrkimyksena on kokonaisvaltainen kestavyys, silla luonnosta ja ihmisista huoleh-
timinen on tarkeaa. (Permaculture 2015.) Sen takia nojaammekin tutkielmassamme oletukseen, etta per-
makulttuurinen toiminta on kestavaa. Keskimaarainen kaupunkilainen kuluttaa resursseja ja tuottaa kasvi-
huonekaasupaastéja enemman kuin maalla asuva ihminen (Coca 2017), joten nykyisellaan havaittavia
kaupunkielaman piirteita on hankalaa pitaa kestavana. Kuinka hyvin alun perin ekosysteemeja muistutta-
vien kestavien ruoantuotantosysteemeiden suunnitteluun ja toteutukseen pyrkinyt filosofia (Permaculture
Research Institute 2018) sopii kaupunkikulttuuriin, jossa ruokaa saa pitkalti kauppojen hyllyilta?

Tulokset ja analyysi

Mitka tekijat edistaisivat permakulttuurin sopeutumista kaupunkiymparistédén?

Kaupunkien kannalta hyvin olennainen megatrendi on urbanisaatio eli vaestdon painottuminen entista
enemman kaupunkeihin maaseutualueiden sijaan. UNFPA:n (2018) mukaan jopa noin 5 miljardia ihmista
tulee asumaan kaupungeissa vuonna 2030. Lahtdkohtaisesti kaupunkikeskeinen tulevaisuus ei ole valtta-
matta huono asia, silla yritysten keskittyminen tiiviille alueille voi mahdollistaa ymparistoriskien minimoimi-
sen ja ymparistolainsdadanndn tehokkaamman valvonnan. Kaupunkilaisille kaikki on suhteellisen Iahella,
ja liikkkuminen julkisilla, py6ralla tai jopa kavellen on tehokasta ja nopeaa. Kallimmat hinnat puolestaan
rajoittavat asuntojen kokoa, jolloin energiaa ja resursseja kuluu vahemman. (Velkavrh — Asquith 2014, 16—
17.)

Ongelma kaupungistumisesta voi muodostua kuitenkin silloin, kun kaupunkien kasvu on hallitsema-
tonta ja suunnittelu huonoa. Kehittyvissd maissa kdyhyyden ajama muutto maalta kaupunkiin kasvattaa
slummeja, joista puuttuu jopa puhdas vesi ja sanitaatio. Naissd maissa urbanisaatio on erityisesti uhka
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kestavyydelle, silla kaupungeilla ja valtioilla ei ole kapasiteettia huolehtia tarvittavasta kaupunkisuunnitte-
lusta slummien synnyn ehkaisemiseksi ja ihmisten elinolosuhteiden parantamiseksi. (Velkavrh — Asquith
2014, 13.) My0s kehittyneilla mailla on omat ongelmansa; taloudellinen kehitys kasvattaa usein kulutusta
(Velkavrh — Asquith 2014, 15) ja valjentaa asumista (Velkavrh — Asquith 2014, 17).

Urbanisaatio, ja kaupungissa asuminen ylipaataan, on siis sekd mahdollisuus ettéd uhka kestavyydelle.
Kaupunkikulttuurin kestavyytta urbanisaatio ei itsessaan uhkaa, silla kulttuurista kestavyytta kuvastavien
elinvoimaisuuden, monimuotoisuuden ja paikallisuuden (Soini - Birkeland 2014) voisi ajatella sailyvan kau-
punkivaeston koon kasvaessakin. Urbanisaation vaikutukset muihin kestavyyden alueisiin kuitenkin uh-
kaavat pitkalla aikavalilla myds kaupunkikulttuurin olemassaoloa. Tekijat kuten kaupunkirakenteen tiivisty-
minen ja kaupunkitilan heikkeneminen ajavat kaupunkikulttuuria ahtaalle, eika fyysisen tilan vahenemisen
my6ta kaikkien kulttuurin muotojen toteuttaminen ehka ole enda mahdollista.

Urbanisaation vaikutusten hallinnassa kaupunkikulttuurilla onkin mahdollisuus vaikuttaa kumpaan
suuntaan vaaka lopulta kallistuu, silla ihmiset ja heitd ymparéivat toimintatavat ja rakenteet ovat loppupe-
leissa tekijoitd, jotka maarittavat kuinka kokonaisvaltaiseen kestavyyteen suhtaudutaan. Permakulttuuri-
nen eldmantapa kaupunkikulttuurin keskiéssa voisi olla yksi tapa tehda kaupungeista kestavia, mutta onko
permakulttuurilla todella edellytyksia integroitua kaupunkikulttuuriin? Ainakin sen soveltaminen kaupun-
gissa on mahdollista (ks. esim. Hemenway 2015).

Vaikka permakulttuuri on muutakin kuin tapa tuottaa ruokaa, kaupunkiviljely on yksi konkreettinen per-
makulttuurin asemaa mahdollisesti edistava tekija kaupungissa. Kaupunkiviljely on globaali ja melko suuri
ilmi6, silla kaupunkiviljely.fi:n (2018) mukaan jopa 800 miljoonaa ihmista tuottaa ruokaa kaupungeissa ja
Orsini ym. (2013, 695) puolestaan sanovat, ettd 25-30 prosenttia maapallon kaupunkivaestosta on mu-
kana kaupunkiviljelysektorilla. Vuonna 2015 vajaa nelja miljardia ihmista asui kaupungeissa (URBANET
2016), joten kaksi eri lahdetta huomioiden kaupunkiviljelya toteuttavien — tai ainakin sen kanssa jollain
tavalla tekemisissa olevien — ihmisten maara on luultavasti jossain 800 miljoonan ja 1,2 miljardin valilla.
Kaupunkiviljelya ei suinkaan voi siis pitda marginaalisena ilmiéna, ja sita harjoitetaan niin kehittyneiden
kuin kehittyvien maiden kaupungeissa (kaupunkiviljely.fi 2018).

Viljely on siis jo osa kaupunkikulttuuria, joten alusta permakulttuuriselle viljelylle on olemassa. Pelkat
olemassa olevat rakenteet ja innostus tai edes tarve viljellda kaupungeissa ei takaa permakulttuurin mah-
dollisuuksia tulla osaksi kaupunkilaisten elamaa, silla viljelya voi toteuttaa monella tapaa. Jos urbanisaatio
ja kaupunkiviljely luovat mahdollisuuden kestdvampaan elintapaan, muut trendit tukevat tatd mahdolli-
suutta, ja sitad kautta myds permakulttuuria kaupungeissa.

Nykyaan on tarjolla paljon tietoa erilaisista kestavyyteen liittyvista ongelmista, ja ihmiset tuntuvat ole-
van hyvin tiedostavia heidan ymparillaan tapahtuvista asioista ja muutoksista. Korkeasti koulutetut ihmiset
asuvat usein kaupungeissa (Saltenyte 2014), ja koulutuksen my6ta kaupunkilaiset ovat myés tiedostavam-
pia (ESRC 2011). Vaite ei tietenkaan pade kaikkiin kaupunkilaisiin, silla kaupungeissa asuu usein myos
paljon kdyhia ihmisia, joilla ei valttamatta ole varaa koulutukseen. Pelkastaan Intiassa slummeissa asuvien
ihmisten maaran arvioitiin olevan 104 miljoonaa vuonna 2017 (Dash 2013).

Erityisesti ympariston tilaan ja ilmastonmuutokseen liittyvat aiheet ovat nakyvasti esillda yhteiskun-
nassa. Tama kay ilmi muun muassa Carringtonin (2017) artikkelista, jossa kerrotaan seitsemasta mega-
trendista, jotka voivat auttaa ilmastonmuutoksen paihittdmisessa. Hanen mainitsemansa trendit, kuten
elainperaisten tuotteiden korvaaminen kasvipohjaisilla tuotteilla ja sdhkdautot, ovat kaikki ihmisten paatok-
sille eli myds nykyiselle kulutuskulttuurille perustuvia valintoja. Tiedostavuus nakyy siis mm. ekologisuu-
tena, joka on permakulttuurin kannalta positiivinen trendi; onhan permakulttuurin yksi perusajatus pitaa
huolta ymparéivasta luonnosta (permacultureprinciples.com 2018).
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Yhteisollisyys on yksi vallitsevista trendeistd, silla Sitran (2014) mukaan ihmiset kaipaavat yhteisélli-
syytta ja ovat aktivoituneet sen suhteen huolimatta siita, etta individualismin lisdantymisesta puhutaan pal-
jon. Yhteisollisyys on myds yksi permakulttuurin kulmakivista. Permakulttuuriyhteisot pyrkivat tayttdmaan
jasentensa perustarpeet ja pitdmaan yhteison tasa-arvoisena ja kaikki huomioon ottavana verkostona.
(Harland 2013.) Juuri verkostomaiset ja yksildiden mielipiteet huomioivat yhteisét ovat Sitran (2014) mu-
kaan kasvava ilmid, joten sosiaaliseltakin kannalta permakulttuurille voisi I6ytya jalansija kaupunkikulttuu-
rista. Tallaiset yhteis6t voivat olla jopa edellytys permakulttuurin levidamiselle; mikali liike ei hallinnollisella
kaupunkisuunnittelun tasolla saa kannatusta, silloin yhteiséjen on toimittava annetussa ymparistdssa par-
haalla katsomallaan tavalla.

Ihmisten tietoisuuden kasvu, ekologisuus ja yhteisollisyys voivat 10ytda yhtymakohtansa permakulttuu-
riin digitalisaation kautta. Digitalisaatio tarkoittaa digitaaliteknologian integroimista kaytannodssa kaikkeen
mihin se vain sopii (BusinessDictionary 2018). Digitalisaatio on mahdollistanut valtavan tietomaaran saat-
tamisen lahes kaikkien ulottuville, joilla on tietokone tai jokin muu alylaite seka internet-yhteys. Pelkastaan
tieto ei ole saatavilla digitaalisessa muodossa, vaan myds ihmisten tapaaminen on mahdollista internetin
kautta. Ihmiset siis saavat halutessaan tietoa kestavyyteen liittyvistd ongelmista ja ratkaisuista ja voivat
|6ytaa kaden kaanteessa keskustelukumppaneita tai vaikka yhteison, jonka kanssa jakaa ajatuksia ekolo-
gisesta elamantavasta.

Digitaalisessa maailmassa syntyneet yhteisot voivat paatya kokoontumaan myos oikeassa elamassa,
ja niiden vaikutus joka tapauksessa ulottuu myds digitaalisen maailman ulkopuolelle. Internet on tarjonnut
puitteet aivan uudenlaiselle verkostoitumiselle, joka ei rajoitu vain naapurustossa tapahtuviin kontakteihin.
Vaikuttaa siis silta, etta jos permakulttuurista saatava tieto on tarpeeksi helposti saatavilla, ja ihmiset ovat
valmiita muuttamaan elintottumuksiaan, permakulttuurilla on hyvat mahdollisuudet integroitua osaksi kau-
punkikulttuuria ja sité kautta ohjata kaupunkeja kohti kestavaa tulevaisuutta.

Millaiset tekijat haastavat permakulttuurin leviGmistd kaupungissa?

Permakulttuuri on kokonaisvaltainen suunnittelufilosofia, joka hyddyntaa resursseja ekosysteemien tapaan
parhaalla mahdollisella tavalla. Tallaisia resursseja kaupunkiymparistéssa voivat olla esimerkiksi yhteisol-
lisyys, oikeudenmukaisuus, toimeentulo seka yhteishenki. (Hemenway 2015, xii—xiii.) Permakulttuurin in-
tegraatio osaksi kaupunkikulttuuria kohtaa erilaisia haasteita eri voimavarojen osalta ja tarkeda onkin huo-
mioida aluekohtaiset erityispiirteet.

Erilaisissa kulttuurisissa ymparistdissa maanviljelyyn liitetdan erilaisia merkityksia. Maanviljely on ollut
pitkdan valttdmatdn keino tuottaa ruokaa, mutta tana paivana elintarviketuotannossa kuluttajien ja tuotta-
jien valinen dialogi on usein vahaista (Peltoniemi — Yrjola 2012, 1). Omatoiminen ruoantuotanto ei tana
paivana ole lansimaissa edellytys ruoan saannille, ja erityisesti kaupunkiviljelyn motiiveja ovat toiminnasta
saatava ilo ja yhteisollisyyden lisaantyminen (ks. esim. Koskinen 2017). Permakulttuurin filosofia pyrkii
tarjoamaan kestavia ratkaisuja ihmisen erilaisiin perustarpeisiin ja yksi keskeinen perustarve onkin yhtei-
sOllisyyden edistaminen (Hemenway 2015, xiii).

Maki-Kulmalan (2012, 60) mukaan teollisuudesta poiketen maatalous nakee luonnon aktiivisena kans-
satoimijana, eika ainoastaan passiivisena muokkauksen kohteena. Maatalousyhteiskunnasta on kuitenkin
jo siirrytty kaupunkeihin keskittyneeksi palveluyhteiskunnaksi (Maki-Kulmala 2012, 62), ja tana paivana
yha useampi kaupungissa asuva onkin vieraantunut maanviljelyyn liittyvista kaytanteista. Toisaalta tama
saattaa lisata kaupunkilaisten ja taajamassa asuvien mielenkiintoa puutarhatéitéa kohtaan, ja puutarhaliit-
ton (2015) mukaan nain on tapahtunut Suomessa. Toisaalta kuitenkin maanviljelysta vieraantumisesta
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kumpuava kaytanndn taitojen puuttuminen saattaa hidastaa kaupunkilaisten osallistamista kaupunkivilje-
lyn kaytanteisiin.

Siind missa kaupunkiviljely koetaan miellyttdvana, yhteisollisyytta edistdvana harrastetoimintana, ei
systemaattinen kaupunkilaisten osallistaminen ole helppoa. Hallinnolliselta tasolta 1&htevan kansalaisten
nopeasti etenevan osallistamisen ndhdaan lisdavan yhteiskunnan ennustamattomuutta, ja tdten kansalai-
set voivat kokea epaluottamusta sitéd kohtaan (Anttiroiko 2010, 76). Yhteisollisyytta edistavasta vaikutuk-
sesta huolimatta kaupunkiviljely ei toiminnan muotona tarjoa kaikille kaupunkilaisille vastauksia niihin ar-
kipaivan ongelmiin ja kokemuksiin, joiden merkitys yksildn omakohtaisessa elamassa korostuu. Nain ollen
riskina onkin, etta osallistamisesta muodostuu ylhaaltapain organisoitu kokonaisuus, jota kohtaan osa kan-
salaisista kokee negatiivisia tuntemuksia (Lappalainen 2010, 2—4).

Permakulttuurin filosofiaan ja estetiikkaan kuuluu luonnon monimuotoisuuden huomioiminen ja luon-
non kiertokulkua yllapitavien elementtien sailyttdminen (ks. esim. Veteto — Lockyer 2008). Kaupunkitilan
estetiikassa taas on viime aikoina vallinnut ajatus siitd, ettd kaupunki ja luonto ovat toistensa vastakohtia
(Asikainen — Jokinen 2008, 49). Vaikka kaupungin hallinto asettaisi kaupunkiluonnon sailyttamisen ja suo-
jelun tietoisiksi tavoitteiksi, eivat hallinnolliset organisaatiot valttamattd kykene tunnistamaan toiminnan
onnistumisen kannalta tarkeitd ominaispiirteita (Asikainen — Jokinen 2008, 58). Permakulttuuria ei valtta-
matta nahda kaupunkitilaa rikastavana toimintana, eika se siksi valttamatta saa kannatusta institutionaali-
selta taholta. Nain ollen voidaan olettaa, ettd vaikka permakulttuurisen ymparistén lasnaolo kaupunkiti-
lassa tukisi kaupunkilaisten hyvinvointia, ei integrointi osaksi kaupunkitilaa olisi valttdmatta yksinkertainen
prosessi.

Viime vuosien keskustelu kaupunkien viheralueiden vahenemisesta ja kaupunkitilan laadun heikkene-
misesta (ks. esim. HS 2017; Toloudi 2016) ei helpota permakulttuurin kaltaisten julkista tilaa ja viheralueita
kannattavien ja tarvitsevien liikkeiden toimintaa. Kun yleinen diskurssi |&hes globaalisti on kaupunkiraken-
teen tiivistaminen, se tehdaan helposti julkisen kaupunkitilan kustannuksella. Ympariston kannalta varsin-
kin avoin tila on tarkeaa ymparistbongelmien torjumisessa, ja juuri laadukas julkinen kaupunkitila nahdaan
yhtena tarkeimmista tekijoista koko urbaanin ymparistén toiminnan kannalta (Degros ym. 2014).

Kaupunkitilan vaheneminen liittyy myds siihen, kenelld on oikeus kaupunkitilaan. Ylhaalta alaspain
tapahtuva kaupunkisuunnittelu pyrkii usein ratkaisemaan myo6s kaupunkien sosiaalisia ongelmia ja ohjaa-
maan kaupunkikulttuuria haluttuun suuntaan. Keskustelua on herattéanyt esimerkiksi elinkeinojen harjoitta-
minen julkisessa tilassa ja kaupunkitilan uudenlaiset kayttdomuodot, kuten skeittaaminen (Meneses-Reyes
— Caballero-Juarez 2014; Persson de Fine Licht 2017). Erilaisia toimia kaupunkitilassa pystytaan kuitenkin
ohjaamaan haluttuun suuntaan kaupunkisuunnittelulla, esimerkiksi suunnittelemaan tiloja, joissa skeittaa-
minen on hankalaa. Kaupunkitila voi osoittautua hankalaksi toimintaymparistoksi myds permakulttuurille,
mikali viheralueiden vahentamisen trendi jatkuu eikd permakulttuuria oteta tulevaisuudessakaan kaupun-
kisuunnittelussa huomioon.

Omat haasteensa permakulttuuriselle kaupunkiviljelylle aiheuttavat talouden tehostamista korostavien
diskurssien yleistyminen yhteiskunnassa, niin ruoantuotannossa kuin kaupunkisuunnittelussakin. Poliittis-
ten agendojen kannalta kaytetylla termistolla on suuri merkitys, monien poliittisten aiheiden ajamiseen
kaytetaan puolueellisia termeja, jotta niista tulisi suositumpia. Suomessa kilpailukyvyn merkitysta korosta-
vat sanavalinnat ovat nousseet vuosituhannen vaihteen jalkeen jasentamaan keskustelua. Kilpailukyvyn
korostamista koskevien kasitysten yleistyminen ulottuu aina kulttuuriin asti ja sen merkitys on korostunut
seka julkisella etta yksityisella sektorilla. (Kettunen 2008, 238.)
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Vaikuttaa siis silt3, ettd haasteina permakulttuurin levidmiselle ovat kaupunkilaisten puutteelliset vilje-
lytaidot, ylhaaltapain ohjailtu osallistaminen, permakulttuurin potentiaalin puutteellinen tunnistaminen kau-
punkitilassa seka talouskasvua korostavien diskurssien yleistyminen. Voidaan siis paatella, ettd perma-
kulttuurin integrointi osaksi kaupunkitilaa kohtaa monia haasteita.

Miten permakulttuuri voisi muuttaa kaupunkikulttuuria?

Kaupungit ovat monimutkaisia, jatkuvasti muutoksessa olevia kokonaisuuksia. Permakulttuuri taas on va-
line, joka tarjoaa joukon design-menetelmia ja periaatteita asioiden suunnitteluun. Onkin luontevaa pohtia
permakulttuurin vaikutuksia kaupunkikulttuuriin sen pohjalta, millaisia suunnittelu- ja muutostoimenpiteita
kaupungin rakentamisessa ja kehittdmisessa tehtaisiin, mikali permakulttuuri valtaisi alaa kaupungeissa.

Permakulttuurin asiantuntija ja kirjailija Toby Hemenway kasittelee kaupunkikulttuurin ja permakulttuu-
rin yhtenevaisyyksid monimutkaisuusteorian kautta. Kaupunkien monimutkaisuusteoria (the complexity
theory of cities) sai tuulta siipiensa alle 1980-luvulla, minka jalkeen siita on kirjoitettu lukuisia julkaisuja ja
tehty onnistuneita kokeiluja kaupunkisuunnittelussa. Teorian ytimessd on Hemenwayn mukaan Kritiikki
mekaanisesti rakennettuja kaupunkeja kohtaan, jotka tukahduttavat spontaaniuden ja adaptiivisuuden.
(Hemenway 2015, 9)

Tarve rakentaa kaupungeista mekaanisia, jarjestelmallisia systeemeja juontaa juurensa 1600-luvun
lopussa alkaneelle valistuksen ajalle. Silloin yritettiin esimerkiksi Galileon, Newtonin ja Keplerin innoitta-
mina 16ytaa yksinkertaisia lakeja, jotka selittdvat ja ennustavat kaikkea mekaanista toimintaa. Luontoa ja
universumia alettiin ajattelemaan isoina koneina joita voi purkaa osiin, rakentaa uudelleen ja kontrolloida.
Kaikkea alettiin myds mittaamaan: esimerkiksi hehtaari sai maaritelmansa siita, minka kokoisen alueen
tasaista maata kaksi lehmaa pystyi kyntdmaan paivassa. Tallainen ajattelutapa johti siihen, ettd myo6s kau-
pungeista haluttiin tehda kontrolloitavia ja rationalisoituja, mik& kulminoitui 1960-luvun kaupunkien uudel-
leenrakennusprojekteihin. (Hemenway 2015, 9)

1970- ja 1980-luvuilla arkkitehdit, kaupunkisuunnittelijat ja virkamiehet huomasivat, ettd nama mekaa-
nisesti rakennetut kaupungit eivat tarjonneet ihmisille hyvia elinolosuhteita siitd yksinkertaisesta syysta,
etta ihmistakaan ei ole rakennettu mekaanisesti (Harvey 1989). Yksinkertaisten fysiikanlakien sijaan kau-
punkeja alettiin ymmartamaan esimerkiksi metsien, hermoverkkojen ja markkinoiden lailla monimutkaisina
systeemeina, mika tarkoittaa, ettei niiden toimintoja voida purkaa pieniin osiin ja tutkia yksitellen, silla kun
osat laitetaan yhteen, ne muodostavat itsenaisesti muuttuvan kokonaisuuden. (Hemenway 2015, 9-10)

My6s permakulttuurisesti toimivan systeemin peruspiirteitd ovat itsesaately, itseorganisoituminen ja
joustavuus. Permakulttuurisen suunnittelun pohjana on rakentaa systeemi, kuten puutarha, jossa eri osat
voivat olla vuorovaikutuksessa keskendan ja nain itsenaisesti adaptoitua toimivaksi kokonaisuudeksi.
Harva puutarha toimii tdsmalleen niin kuin se on suunniteltu; esimerkiksi puu saattaakin kasvaa suurem-
maksi kuin on luultu, jotkut kasvit kuolevat ja jattavat kuoppia, tai muutama kasvilaji rehevdityy ja ottaa
vallan laajemmilta alueilta kuin puutarhuri ajatteli. Kaikkea ei voi siis ennakoida tai maaritella tarkasti etu-
kateen, silla monimutkainen systeemi kehittaa aina itselleen omanlaisensa jarjestyksen. (Hemenway 2015,
16)

Mikali kaupunkeja alettaisiin suunnittelemaan permakulttuurin periaatteiden mukaan, lahtékohtana
olisi perustaa minimaalinen maara ehtoja, suuntaviivoja ja sdantoja ja sitten antaa kaupungin itsenaisten
toimijoiden, eli ihmisten, naapurustojen ja sosiaalisten ryhmien hyddyntaa spontaanisti mahdollisuuksia,
jotka kumpuavat naiden ehtojen pohjalta. Permakulttuurisesti toimivan kaupungin suunnittelijat ja sen
asukkaat kysyisivat tehdessaan jokaista paatosta permakulttuurin ytimen kolme kysymysta, jotka kuuluvat
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seuraavasti: “Parantaako tehty paatdés maapallon tilannetta? Vaikuttaako se positiivisesti ihmisiin? Sijoite-
taanko osa paatoksen kautta saaduista tuotoksista uudelleen maapallon tai ihmisten hyvéaksi?” Toinen
pohja toimintaohjeiden luomiselle olisi luonnon ekosysteemien tarkkailu. Pyrkimyksena olisi ymmartaa,
mita luonto tekee, jotta se kykenee luomaan itseuudistuvia, rikkaita ja joustavia ekosysteemeja ja proses-
seja. (Hemenway 2015, 16, 22-23)

Onnistuessaan nain suunniteltu kaupunki organisoituisi itsenaisesti ja kehittaisi luovia ja elavaisia rat-
kaisuja tarpeidensa ja resurssiensa pohjalta niiden olosuhteiden puitteissa, jotka vallitsevat tietyssa kult-
tuurissa ja maantieteellisessa paikassa. Pienimuotoinen esimerkki tallaisesta projektista on Euroopassa
kehitetyt itseohjautuvat liikennevalot, jotka muutamalla yksinkertaisella algoritmilla adaptoivat toimintansa
autojen liikkeiden mukaan. Liikennevalot ovat liitettyind yhteiseen tietoverkkoon, minka kautta tietyn ris-
teyksen liikennevalo kykenee laskemaan kuinka monta autoa on tietyssa risteyksessa, konsultoimaan [&-
heisten likennevalojen kanssa ja sitten paattdmaan milloin on hyva hetki vaihtaa valot punaisista vihreiksi.
(Hemenway 2015, 16.) Esimerkiksi Dresdenissa jarjestelma vahensi autojen odotusaikaa 10:114, bussien
ja raitiovaunujen 56:lla ja jalankulkijoiden 36:lla prosentilla (Helbing — Lammer 2010). Myds Suomessa on
ollut kaytdssa jarjestelma, jonka kautta liikkennevalot vaihtuvat aaltomaisesti vihreaksi ambulanssin tai pa-
loauton ajaessa halytystilassa (Yle 2012).

My6s spontaaniutta ja yhteisollisyytta lisdavia projekteja on kokeiltu eri kaupungeissa onnistuneesti.
Projektissa Play Me, I'm Yours englantilainen taiteilija Luke Jerram asetti muutamia kymmenia pianoja
ympari julkisia paikkoja Birminghamissa rohkaistakseen ohikulkijoita pysdhtymaan ja kohtaamaan toisiaan
musiikin kautta. Vuodesta 2008 projekti on kiertdnyt ympari maailmaa, lahes 2000 paikallisten artistien
koristelemaa pianoa on asennettu kaupunkeihin aina Lontoosta New Yorkiin ja projektin ymparille on muo-
dostunut yhteis6 joka jakaa videoita esityksista internetissa ja sosiaalisessa mediassa. (Chou 2015.)

Kuva 3. Play me, I'm Yours -installaatio Hong Kongissa (Chiczando 2015).

Toinen, ja ehka kuuluisin, esimerkki kaupungin elavoittamisesta on San Franciscosta vuonna 2005
lahtenyt Park(ing) Day -paiva. Nyt jo ympari maailmaa levinneeksi vuosittaiseksi tapahtumaksi noussut
projekti lahti siita, ettéa paikallinen artistikollektiivi muokkasi kahdeksi tunniksi maksamansa parkkipaikan
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valiaikaiseksi julkiseksi puistoksi ruohomatolla, puistonpenkilld ja ruukkuun istutetulla puulla. Konsepti 1ahti
leviamaan niin pitkalle, etta nykyisissa Park(ing) Day -pop-up:eissa parkkipaikkoja on muutettu pyorakor-
jaamoiksi, urbaaneiksi maatiloiksi ja ilmaisiksi terveysklinikoiksi. (Thorpe 2015.)

Kuva 4. Park(ing) Day San Franciscossa (Flickr 2010)

Edella mainitut esimerkit eivat ole suoraan lahteneet permakulttuurin filosofian pohjalta, mutta niiden
toteutustapa ja lopputulos sopivat hyvin yhteen permakulttuurin periaatteiden ja menetelmien kanssa. Ne
antavat siksi suuntaa sille, millaisia ilmi6itd permakulttuuristen ajatus- ja toimintatapojen omaksuminen
toisi kaupunkiymparistéon. Permakulttuurin tuleminen osaksi kaupunkia vaatisi kuitenkin 1ahtékohtaisesti
muutosta jo yksiléiden ajatusmaailmassa ja eldamantavoissa. Riikka Kaihovaaran (2012) mukaan perma-
kulttuurisen ajattelutavan omaksuminen kaupungissa olisi mahdollista, jos ihmiset sitoutuisivat muuttaa-
maan esimerkiksi kierrattdmistottumuksiaan, silld permakulttuuri vaatii tietynlaisen suljetun kierratyksen,
jota kaupungeissa ei ainakaan talla hetkella viela ole. Permakulttuuriin liittyva yhteisollisyys myos tiivistaisi
kaupungissa asuvia ihmisia laajempaan sosiaaliseen kanssakaymiseen. (Kaihovaara 2012, 140-141.)

Kulttuurin rooleina tallaisessa kehityksessa olisi aiemmin mainitut Desseinin ym. (2014) transformatii-
visuus ja yhdistaminen. Kulttuuri siis toimisi ensisijaisena alustana ja ajurina permakulttuuriseen ajatteluun
ja elamantapaan siirtymisessa kaupungeissa, silla kaikki ihmisten tekeméat paatokset ilmentavat kulttuuria.
Mikali muiden kestdvan kehityksen ulottuvuuksien valilla iimenisi ristiriitaisuuksia kulttuuri kdantaisi ongel-
mat yhteiselle kielelle. Kestava kehitys saisi luultavasti myos uudenlaisia merkityksia, kun kaupungissa
siiryttaisiin kestavampiin ratkaisuihin; aikaisemmin kestavaksi ajateltu ratkaisu ei valttdamatta enaa koettaisi
kestavaksi, tai tiettyd kestdvan kehityksen ulottuvuutta alettaisiin korostaa enemman kuin muita. Perma-
kulttuurin periaatteiden mukaisesti toimivassa kaupungissa kulttuurin rooli omana kestavan kehityksen pi-
larina varmasti olisi my0s esill3, silla kaupungit pyrkisivat vaalimaan kulttuuriperintda ja taidetta.

36



Loppupaatelmat

Véesto painottuu yha enemman kaupunkeihin ja maaseudut tulevat enenevissa maarissa tyhjentymaan,
jos kehitys jatkuu samanlaisena kuin viime aikoina. Urbanisaation ja nykyisten kulutustottumusten vuoksi
on tarkeaa, ettd kaupunkisuunnittelussa otetaan huomioon kestavan kehityksen eri osa-alueet; ekologi-
nen, taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys. Kulttuurinen kestavyys on yleensa jaanyt vahem-
malle huomiolle, vaikkakin se on tarked osa suuntausta kohti kestavampaa elamaa.

Kaupunkikulttuurin kehittdmisella voi olla tarkea rooli kulttuurisen kestavyyden yllapitdmisessa, koska
kaupunkitila muodostuu ihmisten ajatuksista ja toiminnasta. Permakulttuurisen ajattelutavan tuominen
kaupunkiin voisi ainakin teoriassa olla mahdollista, silld sen perusperiaatteet ja monimutkainen rakenne
yhtenevat monilta osin kaupunkikulttuurin kanssa. Ihmisten tietoisuus ekologisimmista valinnoista myds
lisdantyy jatkuvasti, silla tietoa vaihtoehdoista on saatavilla digilisaation my6ta valtavasti. Kaupunkikulttuu-
rissa on myos nakyvissa tahtoa taman kaltaisiin valintoihin, silla esimerkiksi kaupunkiviljely on ympari maa-
ilman suosittua.

Permakulttuurisen filosofian laajentuminen osaksi kaupunkikulttuuria voi olla myds haastavaa, silla
kaupunkilaisten osallistaminen toimintaan ei valttamatta ole helppoa. Yleinen valinpitdmattomyys tai ha-
luttomuus osallistua permakulttuurisen toimintaan voivat olla merkittavia tekijoitd hankkeen epaonnistumi-
sessa. Ongelmaksi saattaa muodostua kaupunkilaisten tahtotilan liséksi yleinen keskustelu kaupunkitilan
tiivistamisesta ja talldin karsiminen saatetaan aloittaa permakulttuurin kaltaisista hankkeista.

Naiden yksityiskohtien pohjalta onkin mielenkiintoista pohtia mahdollisia skenaarioita, jossa perma-
kulttuuri valtaisi alaa kaupungeissa. Permakulttuurista kaupunkikulttuuria suunniteltaessa tulisi tarkasti
pohtia, miten saataisiin kulttuurisesti kestava kaupunkitila toimimaan. Onnistuessaan tassa kaupungista
syntyisi parhaassa tapauksessa itsenaisesti organisoituva ja toimiva kokonaisuus, joka yhdistaisi seka
kaupunki- etta permakulttuurin ominaisuuksia sulavasti. Permakulttuurin kautta syntynyt kulttuurinen kes-
tavyys kaupungeissa voisi kokonaisvaltaiseen kestavyyteen ja parempaan tulevaisuuteen.
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TUTU1 TULEVAISUUSAJATTELU JASKENAARIOT

TUTU 1 Tulevaisuusajattelu ja skenaariot -opintojakso tarjoaa perustietoa tulevaisuusajattelusta ja enna-
koivasta asenteesta. Opintojaksolla tutustutaan tulevaisuudentutkimuksen keskeisiin kasitteisiin ja tulevai-
suusajatteluun. Lisaksi opetellaan skenaariotydskentelya. Opintojakson suoritettuaan opiskelija tunnistaa
ja osaa nimeta oppiaineen keskeiset toimijat, tulevaisuudentutkimuksen keskeiset kansalliset ja kansain-
véliset yhteis6t ja hyddyntaa niiden tuottamaan materiaalia kurssin tulevaisuustydskentelyssa. Opiskelija
ymmartaa tulevaisuustiedon luonteen ja sen miten tulevaisuudesta saadaan tietoa. Harjoitustydn hyvak-
sytysti suoritettuaan opiskelija osaa soveltaa skenaarioajattelua ja tulevaisuustaulukkomenetelmaa tule-
vaisuuden vaihtoehtojen hahmottamiseen ja pystyy arvioimaan kehitystrendeja.

TUTU1-jakson raportin ovat arvioieet Tulevaisuudentutkimuksen Verkostoakatemian koulutusyhteys-
henkilét Markus Pollanen (TTY) ja Jari Kolehmainen (Tay).

Eve Vuorelan, Maiju Viikin & Perttu Rekolan tyon otsikko, tavoite ja siséltd vastaavat hyvin toisiaan.
Tydssa on hyvin rajattu aihepiiri, jota tarkastellaan. Rajauksesta huolimatta aihepiiriin vaikuttavat keskei-
set, hyvin laajatkin iimi6t ja erilaiset tekijat on otettu huomioon ja ty0ssa tarkastellaan ulkoisia ja sisaisia
muuttujia erikseen. Tyo on esimerkillinen tulevaisuustaulukkoon pohjautuvien tulevaisuuskuvien ja ske-
naarioiden luomisessa. Ennen tulevaisuustaulukkoa esitelldan aihepiirin analyysi, ml. historiakehityksen
kuvaus. Tydssa on hyddynnetty monipuolisesti eri 18hteitd aihepiirin taustoittamiseen. Luentomateriaalien
sijaan olisi voinut hyddyntaa alkuperaisida materiaaleja muutamissa kohdissa menetelman kuvaamisessa,
mutta tdma on pieni kauneusvirhe muutoin hyvaa lahteidenkayttd6a edustavassa tydssa.

Tyo6ssa esitellaan kaytetyt menetelmat ja niiden soveltaminen erittdin hyvin. Tulevaisuuskuvien muo-
dostamisen tukena on tulevaisuustaulukon muuttujien ja arvojen yhteyksia tarkasteleva mahdottomien ti-
laparien taulukko, joka esitetaan tyon liitteenad. Tybssa esitellddn myds tydn perususkomukset, joita ske-
naariotydskentelyssa ei kyseenalaisteta. Ty0ssa luotu tulevaisuustaulukko on laaja, mutta ryhma hallitsee
hyvin sekd yhdeksan muuttujan ettéd suurimmillaan viiden eri muuttujan arvon muodostaman kokonaisuu-
den ja tuottavat taman avulla nelja keskenaan erilaista tulevaisuuskuvaa. Tulevaisuuskuvat muodostetaan
my0ds eri perustein, joita kuvataan ty6ssa hyvin. Laajuudestaan huolimatta tulevaisuuskuviin liittyvat ske-
naariot ovat hyvin vertailukelpoisia keskendan ja niiden tyylit ovat toistensa kaltaisia. Skenaariot ovat myos
nimetty kuvaavasti ja selkeasti toisistaan erottuvasti. Skenaariot nostavat esille kiinnostavia kehityskulkuja
ja eri ilmididen valisia yhteyksia toimien loogisina kuvauksina vuoteen 2040.

Tybsséa on esitetty paatelmat sekad tarkasteltavasta ilmiosta ettd prosessin onnistumisesta ja oppimi-
sesta tyon aikana. Tyo tarjoaa uusia ajatuksia valmisruokateollisuuden lisaksi myds ruokaan ja syémiseen
littyen laajemminkin ja antaa pohjaa nykyhetken paatoksentekoon tunnistaen mahdollisia tulevaisuuksia.
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TUTU 1 Tulevaisuusajattelu ja skenaariot

Vastuullisuus Suomessa valmisruokia tuottavien yritysten
lilkketoiminnassa vuonna 2040

Eve Vuorela, Maiju Viiki & Perttu Rekola
Tampereen yliopisto, Johtamiskorkeakoulu

Tiivistelma

Ruokaan ja ruuantuotantoon liittyy suuria globaaleja haasteita, jotka ihmiskunnan tulisi onnistua Iahitule-
vaisuudessa ratkaisemaan, jotta voisimme turvata ruuan riittdvyyden, mutta samalla minimoida ruoantuo-
tannon haitalliset sosiaaliset- ja ymparistovaikutukset. Ruokaa tuottavilla yrityksilla ja niiden vastuullisuu-
della on koko ajan yha tarkedmpi merkitys niin sosiaalisten kuin ekologistenkin ongelmien ratkaisemisessa.
Elintarvikkeita valmistavat yritykset vaikuttavat paivittain kuluttajien ruokavalintoihin, mutta toisaalta monet
tekijat, kuten teknologinen kehitys, yhteiskunnallinen paatéksenteko seka kuluttajien arvomaailma ja asen-
teet vaikuttavat ulkoapain elintarviketeollisuuden toimintaan. Valmiselintarvikkeiden rooli tdssa asetel-
massa on erityisen kiinnostava. Einesruoka ei useinkaan ole se terveellisin vaihtoehto, mutta kiireinen
elamanrytmi seka helpon ja nopean ruuan suosiminen ovat johtaneet valmisruuan kulutuksen kasvuun.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, miten vastuullisuus nékyy Suomessa valmisruokia tuottavien yri-
tysten liiketoiminnassa vuonna 2040. Tyo tehtiin osana Tulevaisuudentutkimuksen Verkostoakatemian tu-
levaisuudentutkimuksen opintokokonaisuutta. Tarkastelu toteutettiin kahdesta eri nakokulmasta: ensiksi
millaiset ulkopuoliset tekijat vaikuttavat yritysvastuullisuuden muodostumiseen ja toiseksi, miten vastuulli-
suus nakyy valmisruokaa tuottavien yritysten omassa liiketoiminnassa. Tyodssa edettiin prosessiluontei-
sesti FAR-menetelman vaiheiden mukaisesti. Paaasiallisena tutkimusmenetelmana hyoddynnettiin tulevai-
suustaulukkoa. Taulukon muuttujien ja niiden arvojen valinnassa kaytettiin alan kirjallisuutta seka muita
ajankohtaisia lahteita. Lisaksi PESTE-tarkastelun avulla pyrittiin varmistamaan, etta aihetta on tutkittu laa-
jasti eri nakokulmista. Tulevaisuustaulukosta valittiin erilaisia menetelmia hyddyntamalla nelja erilaista tu-
levaisuuskuvaa. FAR-prosessin mukaisesti toistensa kanssa ristiriitaiset tilaparit poistettiin ristiintaulukoin-
nin avulla. Lopuksi valittujen tulevaisuuskuvien pohjalta kirjoitettiin skenaariotarinat. Naista jokainen esit-
telee yhden mahdollisen tulevaisuuden Suomessa valmisruokaa tuottavien yritysten vastuullisuudesta.

TyOssa kehitetyista skenaarioista selviaa, etta valmiselintarvikkeita tuottavilla yrityksilla on lukuisia
mahdollisia tulevaisuuksia seka rooleja osana suomalaisten ruokakulttuuria. Erityisen merkitykselliseen
asemaan nousivat yrityksen vastuullisuuteen vaikuttavat ulkopuoliset tekijat. Puhdas ja vastuullisesti tuo-
tettu valmisruoka tarjoaa Suomelle mahdollisuuden ottaa suunnannayttajan roolin globaalissa markki-
nassa. Skenaarioista kay ilmi myods, etta kehittdmalla valmiselintarvikkeita vastuullisesti, valmisruokateol-
lisuus voi olla mukana ratkaisemassa globaalia ruokakriisia. Vastuullisuuden laiminlydnti puolestaan saat-
taa pahimmassa tapauksessa johtaa laajoihin yhteiskunnallisiin ongelmiin.

Avainsanat: tulevaisuudentutkimus, tulevaisuustaulukko, valmisruoka, vastuullisuus
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Johdanto

Téassa raportissa tarkastelemme, milta vastuullisuus nayttda Suomessa valmisruokaa tuottavien yritysten
liketoiminnassa vuonna 2040. Valmisruoka on osa kiireisen nykyihmisen arkea, mutta ensimmainen mie-
likuva valmisruuasta ei valttamatta ole pelkdstdan positiivinen. Viimeisen vuosikymmenen aikana valmis-
ruuan rooli ja merkitys kuluttajille ovat muuttuneet merkittavasti. Kuluttajat vaativat yha enemman help-
poja, maistuvia ja valmiita ratkaisuja (Narvanen et al., 2013). Sosioekonomisilla tekijoilla on ollut merkittava
rooli muutoksessa: naiset tydskentelevat yhd enemman kodin ulkopuolella, ihmisten kokema kiire ja aika-
paine ovat lisdantyneet, sinkkutalouksien maara on kasvanut eika kaikilla nykysukupolven edustaijilla ole
valttamatta edes tarvittavia taitoja valmistaa itse ruokaansa (Costa et al., 2007). Ymparoivan yhteis-kun-
nan muutokset yhdistettyna kuluttajien muuttuneisiin tarpeisiin peilautuvat aina jollakin tavalla val-misruo-
kaa tuottavien yritysten liiketoimintaan. Toisaalta myds valmisruokateollisuus, osana teollista ruu-antuo-
tantoa, ohjailee kuluttajien valintoja ja vie kehitysta eteenpain. Esimerkiksi sailontaaineilla on ollut merkit-
tava vaikutus ruokakulttuurin kehittymisessa. (Putkonen & Koistinen, 2017.)

Ruokaan ja ruuantuotantoon liittyy lukuisia globaaleja haasteita. Ruuantuotanto lisda paastoja, jotka
kiih-dyttavat ilmastonmuutosta ja muuttuva ilmasto puolestaan vaikuttaa muun muassa viljelyolosuhteisiin.
Huolta aiheuttaa my6s esimerkiksi ruuan epatasainen jakautuminen. Toisaalla nahdaan nalkaa, samalla
kun toiset kamppailevat ylipainon ja siita johtuvien terveysongelmien kanssa. (Hiltunen, 2017.) Ruoantuo-
tantoon tavalla tai toisella osallistuvien yritysten vastuullisuudella on merkittava rooli tulevaisuuden ruo-
kahaasteiden ratkaisemisessa. Globaalit monimutkaiset ongelmat, yhteiskunnalliset muutokset seka ku-
luttajien muuttuvat asenteet tekevat yritysvastuusta erityisen mielenkiintoisen tutkimuskohteen. Tassa
tydssa haluamme selvittaa, kuinka vastuullisuus nakyy tulevaisuudessa vuonna 2040 valmisruokaa Suo-
messa tuottavien yritysten arjessa ja kuinka ulkopuoliset tekijat vaikuttavat ndiden yritysten vastuullisuu-
teen.

Tyon tuotoksena kirjoitetussa raportissa kdymme ensin 1api aiheen valinta- ja rajausprosessia. Lu-
vussa kaksi tarkastelemme lyhyesti suomalaista valmisruokateollisuutta ja valmisruokaa valmistavien yri-
tysten nykytilaa. Lisaksi sivuamme nykytilaan johtaneita merkittavimpia historiallisia tekijoita. Kolmannessa
lu-vussa kdymme tarkemmin lapi tyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset, jonka jalkeen esittelemme tutki-
muksessa kaytetyt menetelmat ja kuvaamme tydskentelyprosessin etenemista. Tydmme varsinaiset tuo-
tokset ovat sivulta 10 I6ytyva tulevaisuustaulukko seka luvussa 6 tarkemmin esitellyt tulevaisuuskuvat seka
niiden pohjalta kirjoitetut nelja skenaariotarinaa. Lopuksi kokoamme viela yhteen tydn tarkeimmat ajatuk-
set ja pohdimme ryhmatydskentelyprosessin onnistumista.

Aiheen valinta

Harjoitustyon aiheen valinta Iahti etenemaan suurpiirteisista ilmidista kohti spesifimpaa yhteiskunnallista
ongelmaa. Yritysvastuu nousi ryhman keskusteluissa yksimielisesti esille. Vastuullisuuden aihepiirin sisalla
[ahdimme etsimaan siihen liittyvadd megatrendia eli aikajanteeltddn murroksen yli suuntautuvaa ja ajalli-
sesti kestavaa ilmiota. Kaksi megatrendia, jotka johtivat meidat vastuullisuuteen nimenomaan ruuantuo-
tannossa, olivat maapallon vaestdmaaran jyrkka kasvu seka ilmastonmuutos. Maailman vakiluvun on arvi-
oitu kasvavan 8,7-10,8 miljardiin vuoteen 2050 mennessa (Sieler, 2016). Elintarviketeollisuus valikoitui
kaikkien muiden alojen joukosta pohdinnan jalkeen, koska ruokaan liittyvat asiat ovat hyvin ajankohtaisia
ja arvot vaikuttavat vahvasti siihen, millaisia valintoja ihmiset tekevat.
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Vaestdnkasvu ja ilmastonmuutos asettavat yhdessa ruuantuotannolle taysin erilaiset liikketoiminnan
reu-naehdot. Lisaksi on yhteiskunnallisesti huolestuttavaa, kuinka takaamme kaikille ihmisille terveellisen
ravinnonsaannin kestéavasti. Tulevaisuudentutkijoiden Sanna Ahvenharjun ja Matti Minkkisen seké sosiaa-
lipsykologi Fanny Lalotin (2018) kehittdman tulevaisuustietoisuusprofiilitydkalun kuvauksessa motivaattori
"concern for others” eli usko siita, etta tulevaisuus ei ole hyva yksildlle, ellei se ole sitd myds koko yhteis-
kunnalle, kuvastaa erinomaisesti ryhmamme ajuria tehda tama tutkimus.

Suurpiirteisten ruuantuotantoon liittyvien ongelmien hahmottamisen jalkeen siirryimme aiheen tarkem-
paan rajaukseen. Rajasimme aiheemme maantieteellisesti koskemaan vain Suomea, silla globaalin ruuan-
tuotannon tarkasteleminen olisi ollut tydn laajuuden puitteissa mahdotonta. Rajasimme aihetta edelleen
koskemaan vain valmisruuan tuotantoa, silla suomalaista ruuantuotantoa tutkiessamme havaitsimme kiin-
nostavia valmisruokakulttuuriin liittyvia heikkoja signaaleja. Esimerkiksi S-ryhma raportoi sivuillaan
26.10.2017 seuraavaa: "Valmisruoka kirii S-ryhman ruokakaupoissa eniten suosiota kasvattavien tuote-
ryhmien joukkoon kahdeksan prosentin myynnin kasvulla. Mistd hype johtuu, kun viela viisi vuotta sitten
harva myoénsi avoimesti syovansa eineksia?” (Salmi, 2017). Tekstikatkelmasta huomasimme yllattavan
kehityksen tapahtuneen etenkin kuluttajien arvoissa ja asenteissa, joten paatimme selvittaa, kuinka vas-
tuullisuus muuttaa pelikenttaa tulevaisuudessa yrityksille, jotka tuottavat kiireisille suomalaisille arkea hel-
pottavaa valmisruokaa. Lisaksi Mannermaa (1999) toteaa tulevaisuustaulukkomenetelman, jota tydssa ol
tarkoitus hyddyntaa, sopivan erityisen hyvin muun muassa yritysten sisaisten toimien seka niiden toimin-
taympariston muuttumisen hahmotteluun (Metsamuuronen, 2003).

Lopuksi rajasimme tarkastelun koskemaan valmisruokaa valmistavien yritysten vastuullisuutta nimen-
omaan yritysten nakdkulmasta. Ruokaa tuottavat yritykset ovat yhteiskunnassa valta-asemassa, silla suuri
joukko kuluttajia syo viime kadessa sita, mita elintarviketeollisuus yhdessa vahittaiskaupan kanssa tarjoaa
kuluttajalle (Putkonen & Koistinen, 2017). Taman vuoksi on tarkeaa tutkia, miten nama yritykset suhtautu-
vat vastuullisuuteen tulevaisuudessa.

Nykytilan analyysi

Valmisruoka on kasitteena kaikille tuttu, mutta sen tarkka maaritelma tyypillisesti vaihtelee. Usein valmis-
ruualla tarkoitetaan sellaista ruokaa, joka myydaan kaupassa viilennettyna tai pakasteena. Valmisruoka -
termi on vakiintunut kdytdssa, mutta valmisruokaa voidaan kutsua puhekielessd myos einesruuaksi, puo-
livalmisteeksi, purkkiruuaksi tai vaikkapa mikroruuaksi. Kayttokelpoisia englanninkielisia termeja ovat esi-
merkiksi “chilled food” tai "convenience food”. (Piesala, 2012.) Akateeminen tutkimus valmisruuan ympa-
rilla tunnistaa myos sen, etta esimerkiksi “convenience food” eli "helpon ruuan”-kasite ei ole taysin yksi-
selitteisesti maariteltavissa (Narvanen et al., 2013). Monet tutkijat ovat todenneet, ettd maaritelma voi vaih-
della eri kuluttajien ja kontekstin mukaan (deBoer et al., 2006). Esimerkiksi yhdelle kuluttajalle valmisruoka
voi tarkoittaa ravintolaruokaa, jota ei tarvitse itse valmistaa, toiselle lGmmitysta vailla olevia teollisesti tuo-
tettuja einesannoksia ja kolmannelle paistopisteen tuotteita, jotka saa kaupasta valittémasti mukaansa.
Tassa tydssa tarkoitamme valmisruualla myymalasta ostettavia, prosessoituja elintarvikkeita, jotka ovat
valmiita nautittaviksi sellaisenaan tai lammityksen tai paistamisen jalkeen. Tarkastelun ulkopuolelle
olemme rajanneet ravintolaruuan seka sellaiset puolivalmisteet, jotka on tarkoitettu p&dasiassa helpotta-
maan ruuan valmistusta.

Valmisruokamarkkinat ovat jatkuvassa lilkkkeessa. Kentan monipuolisuutta ja jatkuvaa kehittymista ku-
vaa Piesalan (2012) mukaan useiden keskisuurten ja sitéd pienempien valmisruokaa tuottavien yritysten
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tulo suurten toimijoiden hallitsemille markkinoille. Usein nama yritykset ovat erikoistuneet tiettyyn tuoteryh-
maan kuten esimerkiksi valipalaleipiin, valmisaterioihin, salaatteihin tai luomuruokaan. Yhteista kuitenkin
on, ettd suomalainen valmisruokateollisuus tuottaa asiakkailleen ruokaa, joka on valmista, pddosin suo-
malaisista tuoreista raaka-aineista koostettua ja Suomessa valmistettua. (Piesala, 2012.)

Ruokahavikin pienentdminen pakkauskokoja muuttamalla alkaa muodostua ruuan tuottajien keskuu-
dessa yleiseksi. Tatd muutosta ohjaavat muun muassa ymparistttietoiset kuluttajat. Huhtakankaan (2016)
mukaan trendit pakkauskokojen muutoksiin tulevat juuri kuluttajilta. Muun muassa kohderyhma, kayttotapa
sekd jakelukanava vaikuttavat entistd enemman ruokahavikkia pienentaviin pakkausratkaisuihin. Tama
saattaa ryhmamme mielesta vaikuttaa myds valmisruokia valmistavan yrityksen tuotantoon pitkalla aika-
valilla.

Toisaalta vuonna 2016 tehdyn kyselytutkimuksen mukaan suomalaiset toivovat kauppojen panosta-
van perusruokatarvikkeisiin einesruokavalmisteiden sijaan. Lisaa mainostilaa kaivattaisiin myds luomulle.
Suomen Kuluttajaliiton verkkokyselyyn vastasi noin tuhat paaosin 20—39-vuotiasta henkil6a Suomen laa-
juisesti. (Harma, 2016.) Pohdimme tata artikkelia ryhmamme kesken ja tulimme siihen tulokseen, etta
kaikki kuluttajat eivat valttamatta mielld, ettd myos valmisruoka voi olla terveellista tai luomua.

Valmisruokien turvallisuuden ja hygienian eteen tehdaan nykyaan yrityksissa paivittain tyéta omaval-
vonnan avulla. Omavalvonta on ruuan tuottajan itse yllapitama valvontajarjestelma, jolla pyritaan hallitse-
maan toimintaan liittyvia riskeja (Evira, 2017). Suomessa toimivia elintarvikeyrityksia koskee talla hetkella
myds monet eri lait ja asetukset. Eviran (2016) lainsaadantdkooste nimeaa tallaisiksi laeiksi ja asetuksiksi
esimerkiksi yleisen hygienia-asetuksen, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen elintarvikehygieni-
asta, elintarvikelain, maa- ja metsatalousministerion asetuksen elintarvikkeiden alkutuotannon elintarvike-
hygieniasta seka Euroopan parlamentin ja neuvoston yleisen elintarvikeasetuksen. Lainsaadannon osalta
valmisruokaa tuottavilla yrityksilla on omavalvonnan lisaksi myos vapaaehtoisia tuoteturvallisuusjarjestel-
mia, joiden tarkoituksena on varmistaa lainsdadannén minimitasoa korkeampi, esimerkiksi laadun tai tur-
vallisuuden taso. Tamankaltaisten jarjestelmien noudattamista valvovat tyypillisesti ulkopuoliset audi-toijat.

Piesalan (2012) artikkeli "Suomessa vahvaa osaamista valmisruoka-alalla” kuvaa hyvin sita, etta
Suomi kuuluu edellakavijéihin ruuantuotannon prosesseihin liittyvissa tutkimushankkeissa, kuten esimer-
kiksi pilaajabakteeriin liittyvassa tutkimuksessa. Tasta esimerkkind toimivat elintarviketurvallisuuteen ja
jaljitettavyyteen tehdyt mittavat investoinnit. Lisaksi hygieniavaatimukset ovat aina tarkea tekija myos uu-
sissa investointihankkeissa. Suomalaisessa ruokaketjussa korostetaan Mantymaan (2014) mukaan myos
jaljitettavyytta seka lapinakyvyytta. Laatu-, turvallisuus-, ja hygieniavaatimukset ulottuvat tuotteen koko
elinkaaren ajalle. Tarkeassa asemassa on Mantymaan (2014) mukaan myos tuotteen alkuperan tuntemus
kotimaisessa elintarvikeketjussa. Tuotteen tulisi olla jaljitettdvissa alkutuotannosta aine asiakkaalle asti,
minka johdosta raaka-ainetuottajien yhteistydé on hyvin tarkeaa.

Suomalaiseen ruokakulttuuriin valmisruuat ovat kuuluneet pitkaan. Talla hetkella ruokakulttuuri nayt-
taisi kehittyvan kahteen suuntaan. Samalla kun valmistajat kehittavat jatkuvasti uusia makuja kuluttajien
modernisoituneeseen makuun, ostavat kuluttajat myos perinteisia herkkuja ruokapoytiinsa. Lisaksi uusi-
ja perinneruoka sekoittuvat seka vanhasta ruuasta luodaan uutta. (Finfood, 2009.)
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Suomalaisen valmisruokateollisuuden vastuullisuus

Suomen valmisruokamarkkinoita hallitsevat nelja suurta valmisruokaa tuottavaa yritysta: Saarioinen Oy,
Atria Suomi Oy, HK Ruokatalo Oy, ja Snellmannin Kokkikartano Oy. (Piesala, 2012.) Tassa analyysissa
tar-kastelemme naista kahta, Saarioista ja Atriaa.

Yritysvastuu saa akateemisessa keskustelussa monta eri maaritelmaa (Dahlsrud, 2008). Silla voidaan
tarkoittaa esimerkiksi vapaaehtoisuuteen perustuvaa ekologisten ja sosiaalisten nakdkulmien yhdistamista
yrityksen liiketoimintaan. Talldin vastuullisuus nakyy tyypillisesti myos yrityksen toimissa ja vuorovaikutuk-
sessa sidosryhmien kanssa. (Commission of the European Communities, 2001). Yritysvastuu voidaan
maaritella myos esimerkiksi perustuen klassiseen kestavan kehityksen maaritelmaan (Brundtland, 1987)
siten, ettd huomioidaan omien valittdmien tarpeiden lisdksi ympardivan yhteiskunnan tarpeet kunnioittaen
samalla luontoa ja tulevien sukupolvien tarpeita. Paaperiaatteena kuitenkin on, ettd yritys toteuttaa lain-
sdadanndn maarittelemaa vahimmaisvaatimusta korkeampaa tasoa esimerkiksi ymparistdasioihin tai tyon-
tekijan hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa (Commission of the European Communities, 2001).

Saarioisten verkkosivujen vastuullisuusosion mukaan yritys on noudattanut kestavan kehityksen peri-
aatteita jo vuodesta 1991. Saarioiden maarittelee nelja yrityksen toimintaa ohjaavaa vastuullisuuden osa-
aluetta. Naista ensimmainen on laatupolitiikka, joka tarkoittaa esimerkiksi turvallisia raaka-aineita seka
yhteiskuntavastuullisten tuottajien suosimista. Saarioisten yritysvastuullisuuden toinen osa-alue on ympa-
ristopolitiikka, jonka he ovat maaritelleet kestavan kehityksen periaatteiden noudattamiseksi seka ympa-
ristdbnsuojeluksi osana liiketoiminta-ajatusta. Kolmas osa-alue muodostuu turvallisuuspolitiikasta, joka pi-
taa sisallaan tuotteiden turvallisuuden seka turvallisen tuotantoympariston. Neljanneksi vastuullisuuden
osa-alueeksi maaritellaan henkildstopolitiikka, joka tarkoittaa muun muassa henkildston kehittamista seka
tasa-arvoista johtamista. (Saarioinen Oy, 2018.)

Atria on puolestaan ottanut vastuullisuuden osaksi koko tuotannon elinkaartaan. Atria kertoo verkko-
sivuillaan vastuullisuuden nakyvan yrityksen koko tuotantoketjussa alkutuotannosta kuluttajalle asti. Vas-
tuullisuus on lasna yrityksen kaikessa toiminnassa kuten tavoitteissa, arvoissa, toimintastrategiassa, joh-
tamisessa seka paivittaisessa tydssa. Atria ottaa lisaksi vastuullisuudessaan huomioon laajasti eri yhteis-
kunnalliset toimijat, kuten kuluttajat, raaka-aineiden tuottajat, omistajat, viranomaiset, oppilaitokset ja me-
dian. Naiden sidosryhmien kohdalla Atria korostaa avointa ja lapinakyvaa viestimista. Vastuullisuudeksi
Atria nimeaa myds holistisesti nykyisten ja tulevaisuuden toimintaedellytysten turvaamisen. (Atria Suomi
Oy, n.d.)

Tassa kappaleessa vastuullisuutta on kasitelty nimenomaan alalla toimivien yritysten nakodkulmasta.
Ryhmana tunnistamme, ettd nama vastuullisuusraportit on laatinut yrityksen edustaja eika esimerkiksi ul-
kopuolinen auditoija. Molempien yritysten vastuullisuustoimet vaikuttavat todella kattavilta, mutta kaikissa
tapauksissa vaitteiden tueksi ei kuitenkaan ole esitetty konkreettisia esimerkkeja tai havainnollistavia lu-
kuja.

Ruokateollisuuden vastuullisuuteen vaikuttavat monet tekijat kuluttajien paatoksista lainsaadantéon.
Putkosen ja Koistisen (2017) mukaan ruokaa tuottavat yritykset panostavat eettisyyteen ja ekologisuuteen
erityisesti silloin, kun se tuo yrityksille tuloja. Tulevaisuustaulukon yritysvastuullisuutta kasittelevat muuttu-
jat on muodostettu yhdistelemalla suomalaisten valmisruokaa valmistavien yritysten vastuullisuusajattelua
seka yleista yritysvastuullisuuden kuvausta. Taulukon muuttujille pyrittiin [6ytamaan sellaisia erilaisia ar-
voja, joiden toteutuminen vaikutti lahdekirjallisuuden valossa mahdolliselta.
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Valmisruuan historiallinen kehitys nykyhetkeen

Suomalaisen valmisruokateollisuuden juuret ovat 1920-luvulla osuusteurastamoiden kauppakeittidissa.
Sota-aikana ja sen jalkeen Lotilla oli merkittava rooli elintarvikealan kehittymisessa. (Piesala, 2012.) Varsi-
nainen valmisruokakulttuurin seka -tuotannon historian taitekohta voidaan kuitenkin jaljittdéa 1950 ja 1960-
luvuille. 50- ja 60 -luvut olivat Suomessa rakennemuutoksen aikaa, jolloin muutettiin teollistumisen seu-
rauksena maalta kaupunkeihin. Tata kehitysta seurasi my0ds ruuantuotanto. (Loyttyniemi, 2012.) Erityisesti
naisten siirtyminen tydskentelemaan kodin ulkopuolelle lisdsi nopeasti ja helposti sy6tavissa olevan ruuan
kysyntaa (Kupiainen & Jarvinen, 2009).

1950-luvulla ensimmaiset valmisruoat olivat 1ahinna sailykkeita. Tuoretta valmista ruokaa ei viela ollut
saatavilla. (Tiessalo, 2017). 80-luvulla mikroaaltouunien yleistymisen my6ta yleistyivat myds mikroateriat
ja valmispitsat. My0s keittoruoat alkoivat yleistya pussikeittojen markkinoille tulon myéta (Piesala, 2012).
Tuotannon kasvaminen ja erilaistuminen loi paineita myds uusien menetelmien kehittdmiseen. Samalla
muun muassa hygienian ja jaahdytyksen merkitys osana ruuantuotantoa kasvoi (Tiessalo, 2017).

Valmisruokamarkkinoiden valikoima ja kulutus ovat kasvaneet 1970-luvulta |&htien. Elintarvikkeisiin
kaytetty osuus kotitalouksien kokonaiskulutuksesta on romahtanut 70-luvulta. Ruuan merkitys osana yksi-
I6n omaa identiteettia on kuitenkin koko ajan kasvanut. Ruuan avulla viestitdan yha enemman arvoista ja
asenteista. (LOyttyniemi, 2012.) Valmisruokien valikoima on yha edelleen kasvanut 2000-luvulla ja kaup-
poihin on saatu enemman erilaisia tuoteryhmia kuten tuoresalaatteja ja erilaisia ‘premium’ -laatuisia val-
miselintarvikkeita. My0s erilaiset tuoreet evas ja deli-tyyppiset valmiselintarvikkeet ovat koko ajan kasvat-
taneet suosiotaan (Kupiainen & Jarvinen, 2009).

Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda millaiset arvot maarittavat valmisruokia valmistavien yritysten liike-
toimintaa Suomessa vuonna 2040. Tarkastelu paatettiin toteuttaa kahdesta eri nakdkulmasta. Ensiksi
niistéd ulkopuolisista tekijoista, jotka vaikuttavat valmisruokaa valmistavien yritysten arvojen muotoutumi-
seen (taulukko 1 s. 10, muuttujat 1-5) ja toiseksi yrityksen omasta ndkdkulmasta pohtien kuinka yritysvas-
tuullisuuden osa-alueet nayttaytyvat yrityksen oman arvomaailman rakentumisessa vuonna 2040 (tau-
lukko 1, muuttujat 6-9).

Olimme paatosta tehdessamme tietoisia siita, ettéd 9 muuttujaa lukuisine arvoineen tuotavat valtavan
maaran erilaisia tulevaisuuksia (kts. esim. Metsamuuronen, 2003). Tehtavan tarkoituksena ei kuitenkaan
ollut kayda 1api niitd kaikkia, vaan valita joukosta nelja erilaista kiinnostavaa tulevaisuuskuvaa. Ulkoisilla
tekijoilla on kuitenkin huomattava vaikutus yrityksen arvomaailman muotoutumisessa, joten meista oli pe-
rusteltua ottaa molemmat nakdkulmat huomioon. Kaksi yhdistettya nakdkulmaa tuovat myds skenaa-riota-
rinoihin monipuolisuutta. Tyon tutkimuskysymykset muotoutuivat pohdinnan tuloksena seuraavasti:

- Miten ulkopuoliset tekijat vaikuttavat valmisruokaa tuottavan yrityksen vastuullisuuteen?
- Kuinka yritysvastuullisuuden osa-alueet nakyvat yrityksen omassa arvomaailmassa vuonna 20407?
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Tutkimusmenetelmat ja tydskentelyprosessin eteneminen

Tydn paaasiallisena menetelmana kaytettiin morfologista skenaariotytskentelya eli niin sanottua tulevai-
suustaulukkomenetelmaa. Kuusen ja Kamppisen (2003) mukaan tulevaisuustaulukko on hyédyllinen pe-
rustydkalu tulevaisuuspolkujen hahmotteluun. Sen avulla pyritdan 16ytamaan tutkittavaan ilmioon liittyvat
keskeiset muuttujat ja valitsemaan muuttujille sellaiset sanalliset tai numeeriset arvot, joiden toteutuminen

on tulevaisuudessa mahdollista (Rubin, 2009).

3. Tulevaisuus-
taulukon
rakentaminen

6. Valitun tulevai-
suuskuvan (-kuvien)
kehityspolun luonti.

Kuva 1. Seppéldan malli tulevaisuustaulukon hyédyntdmisestd skenaariotydskentelyssé (Nurmi, 2006).

4. Muuttujien
arvojen ja

niiden viilisten
riippuvuuksien
selvittiminen

Tybssa edettiin noudattaen Seppalan (1984) muodostamaa, FAR (field anomaly relaxation) -menetel-
maan perustuvaa etenemistapaa. FAR -menetelmaa hyddynnettdessa tavoitteena on karsia pois sellaiset
tule-vaisuustilat, jotka eivat sisaltdjensa vuoksi voi toteutua samassa tulevaisuuskuvassa. Seppalan aja-
tuksiin pohjautuvassa menetelmassa tydskentelyprosessi on jaettu 7 toisiaan seuraavaan vaiheeseen
(Nurmi, 2006). Vaiheet on esitetty kuvassa 1. Seppala (1984) kehottaa kdymaan vaiheet Iapi vahintaan
kaksi ker-taa. Nain ensimmaisella kerralla opitaan menetelma ja toisella kerralla keskitytdan skenaarioiden
tuottamiseen. Tama ohje korostaa menetelman prosessiluonteisuutta.

Taulukon muuttujien hahmottelu aloitettiin mahdollisimman vapaalla ajatustydlla ja top 10 listojen luo-
misella. Vapaan pohdinnan ja kirjallisuuteen tutustumisen jalkeen mahdollisia muuttujia tarkennettiin, yh-
disteltiin ja jaoteltiin PESTE-analyysia hyddyntaen. PESTE-analyysin avulla tarkastellaan tutkittavaa il-
mi6ta ja sen tulevaisuutta poliittisesta, ekonomisesta, sosiaalisesta, teknisesta ja ekologisesta nakokul-
masta (Hiltunen, 2017). Hiltusen (2017) mukaan PESTE -analyysi on hyddyllinen tulevaisuudentutkimuk-
sen menetelma laaja-alaiseen trendien tunnistamiseen. Hiltunen korostaa, etta vaikka tutkittava yritys tai
organisaatio toimii tietylla alalla, on siihen vaikuttavat muutostekijat kaikkialla organisaation toimintaympa-
ristdssa. Nain ollen vain organisaation omaan alaan keskittyva muutosvoimien analysointi ei anna toden-
mukaista kuvaa. Tassa tydssa PESTE-tarkastelun avulla pyrittiin erityisesti pitamaan huolta siita, etta il-
mi6ta tarkastellaan kaikista oleellisista nakokulmista.

Seuraavaksi PESTE- tarkastelun pohjalta valituille muuttujille pyrittiin [6ytdmaan niita kutakin kuvaa-
vat, tutkimuskysymysten kanssa linjassa olevat arvot. Arvoja tarkasteltaessa pyrittiin lisaksi erityisesti var-
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mistumaan, ettd saman muuttujan arvot ovat toisensa poissulkevia. Valitut arvot 16ytyvat tulevaisuustau-
lukosta sivulta 10. Taulukon sisaltéa muokattiin prosessiluonteisesti ryhmatydskentelyn edetessa. Sisaltd
tarkentui ja jasentyi myds kirjallisuuteen tutustumisen my6ta. Osa alkuperéisistd muuttujista esimerkiksi
sulautui yhteen, kun havaitsimme, etta niille annetut arvot tuottivat Idhes saman lopputuloksen.

Ennen tulevaisuuskuvien luomista taulukon muuttujien arvot kasiteltiin vield FAR-menetelmaan perus-
tuvan tyGskentelytavan mukaisesti ristiintaulukoimalla muuttujien arvot keskenaan. Niin sanotun mahdot-
tomien tilaparien taulukon avulla paljastetaan tilaparit eli sellaiset muuttujien arvot, jotka eivat ole mahdol-
lisia samanaikaisesti (Rubin, 2009). Mahdottomien tilaparien taulukko on tyon liitteessa 1. Taulukossa
merkinnan x saavat arvoparit, jotka ovat loogisesti mahdottomia. Omassa taulukossamme kaikki tietyn
muuttujan arvot suunniteltiin toisensa poissulkeviksi. Nain ollen, muuttujalla ei tassa tydssa voi olla kerral-
laan kuin yksi arvo. Jos muuttujan 1 arvo on esimerkiksi A se ei siis voi samanaikaisesti olla B. Merkinnan
El saavat puolestaan sellaiset, tassa tapauksessa eri muuttujien arvoparit, jotka eivat voi toteutua yhtaikaa.
Esimerkiksi jos yritys hankkii kaikki raaka-aineensa ulkomailta se ei samaan aikaan tydllistd kyseisen
raaka-aineen jalostukseen erikoistuneita kotimaisia yrityksia. Tyhja ruutu tarkoittaa, ettd yhdistelma on
mahdollinen. (Nurmi, 2006.) Taulukkoon voidaan tehda myds muunlaisia merkintéja (kts. esim. Nurmi,
2006), mutta tehdessamme elamamme ensimmaista FAR-taulukointia paatimme hyédyntaa yksinkertaista
mallia.

Usein on tulkinnanvaraista ja tapauskohtaista ovatko tietyt muuttujien arvot ristiriitaisia keskenaan.
Omassa taulukossamme seuraavien arvoparien kohdalla jouduttiin tekemaan paatés suuntaan tai toi-
seen: 1A4B, 1B4D, 1B8A, 2C6A, 5A8A, 7C8A. Ristiintaulukointi paljasti my6s, etta olimme arvoja pohties-
samme ilmeisen tulevaisuusorientoituneita, koska muuttujan 5 arvo A "Tuotanto pysyy samanlaisena” ei
sopinut juurikaan yhteen muiden tulevaisuustaulukon arvojen kanssa. Tulevaisuuskuvat valittiin valmiista
taulukosta ryhman kiinnostusten pohjalta. Tulevaisuustaulukkoa, tulevaisuuskuvia seka niiden pohjalta
laadittuja skenaarioita kasitellaan tarkemmin raportin seuraavissa luvuissa.

Tulevaisuustaulukko

Kuten kuvattu edellisessa luvussa tulevaisuustaulukkoa lahdettiin rakentamaan aloittamalla muuttujien
pohdinnasta. Samalla maariteltiin tydn perusolettamukset. Perusolettamuksille ei anneta tulevaisuustau-
lukossa arvoja, vaan ne esitellaan taulukon yhteydessa. Oleellista on lisdksi perusolettamuksia maaritelta-
essa huomioida, ettd perusolettamukset ovat "vallitsevia totuuksia”, joita ei voida myéhemmin esimer-kiksi
skenaariopolkuja koostettaessa haastaa.

Taulukon perusolettamuksiksi maariteltiin seuraavat:

Ihmiset syévat ruokaa vuonna 2040

Talouskasvu jatkuu Suomessa positiivisena

Yritysvastuullisuus maaritellddn paapiirteittdin samoin kuin nyt

- Suomessa on rauha

Tarkastelun ulkopuolelle rajattiin taloudellinen yritysvastuu. Tydssa ei mydskaan ole erikseen otettu
kantaa yritysten vapaaehtoisiin yritysvastuullisuuteen liittyviin ohjelmiin, sopimuksiin tai standardeihin. Nii-
den sisaltamat "arvot” on huomioitu yritysvastuuta kasittelevien muuttujien yhteydessa (muuttujat 6-9).
"Pakolliset” noudatettavat sopimukset, ohjelmat ja standardit on luettu mukaan muuttujaan 1.
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Tulevaisuuskuvat ja skenaariot

Tulevaisuuskuvien valinnassa hyddynnettiin useampia erilaisia ryhmaa kiinnostavia tapoja. Tulevaisuus-
kuvat on esitetty varikoodien avulla tulevaisuustaulukossa (taulukko 1). Taulukkoon on lisdksi merkitty

kahden tulevaisuuskuvan kohdalla arvo, josta tulevaisuuskuvan muodostamisessa lahdettiin liikkkeelle. Tu-

levaisuuskuvien luomisen jalkeen, arvojen mahdollinen yhteensopivuus varmistettiin aikaisemmin toteute-

tun FAR-taulukon pohjalta (liite 1). Seuraavissa alaluvuissa on kasitelty tarkemmin kutakin tulevaisuusku-

vaa, niiden muodostamista seka esitetty tulevaisuuskuvien pohjalta laaditut skenaariot.

Taulukko 1. Tulevaisuustaulukko ja valitut tulevaisuuskuvat. Tulevaisuuskuvat on esitelty yksityiskohtai-
semmin t4ssé luvussa.

ULKOAPAIN VAIKUTTAVAT TEKUAT

jat / Arvot A B C D E
1 | Saéntely ja rajoitteet Elintarviketuotanto valmisruoka-‘ Padasiassa kuluttajien arvomaailma | S&ately véhaists ja yrityksilld <>
alalla tarkasti sdddelty EU:n ja ja vaatimukset vastuullisuudesta laajat mahdollisuudet
Suomen valtion teimesta. <> ohjaavat yritysten toimintaa, tuottaa mitd haluavat ‘
Yritysten pelivara vahaista lainsdddantd pysyy
nykyisenkaltaisena
2 | Kuluttajan suhde Oravanpydra <> Valmisruoka 2.0. Ruoka on Valmisruokien suosio ja ‘
ruokaan vahvistuu. lhmisilla on kiire ja puhtaasti vain ravinnon léhde ja kysyntd romahtavat.
ruuanlaitto véhenee, valmisruokien | ravinnonsaannista halutaan Valmisruokia ei juurikaan ’
kulutus kasvaa mahdollisimman helppoa syddd, kotiruoka ja yhteisollisyys
ruokailuissa valttia
3 | Ruuanisokuva ja Paikallinen luomuviljely yleistyy ja Keinotekoisesti labroissa ’ Laajamittainen tehotuotanto, <> Yksilo tuottaa padosan ‘ Ruokaa valmistetaan <>
sosiotekninen kehitys | toimii raaka-aineiden tuottajana tuotetut raaka-aineet (lihat, jossa ihmiset tekevt padosan omasta ruuastaan, pédasiassa automatisoituna
solupohjaiset luomiset) tyostd riisto-oloissa bioreaktori/palstat/parvekeruukut tehtaissa, ihmisten rooli vahdinen
muodostavat pidosan raaka-
aineista
4 | Resurssit Yritys hankkii tarvitsemansa Yritys hankkii tarvitsemansa <> Hankinta sekalaista ja ‘ Joitain resursseja rajoitettu ‘
resurssit Suomesta resurssit ulkomailta yritykselld valtiovallan ja muiden
kaytettévissd oman kilpailukykynsd | tahojen toimesta. Yritys ei voi <>
mukaiset resurssit vilttamatta hankkia
kaikkea hal 158
5 | Prosessitja Tuotanto pysyy samanlaisena Tuotanto hajautunut ’ Tuotanto keskitetty tarkasti <> Yritysten sisslla “mikroyrityksid” ‘
sijoittuminen entisestdén, prosessit pilkottu yhteen paikkaan ja tuotannon osat keskittyneet
vield pienemmiksi tietyille alueille
ARVOT YRITYKSEN LIKETOIMINNASSA
6 | Tuotelaatupolitiikka Tuotanto on siirtynyt Tuotanto automatisoitu ja Vastuullisuus ulottuu
ulkomaille kustannustehok- <> tuotannon virheet 0 elinkaariajattelun my&ta ‘
kuuden takia ja sielld héllempi minimoitu teknologiaa ’ raaka-aineiden tuotannosta
valvonta mahdollistaa mm. hysddyntamalla. aina hévittdmiseen asti
hevosenlihan vaaran kayton ja kehitetaan jatkuvasti
7 | Ympéristénsuojelu Yritys toimii “minimal effortin” <> Yritys harjoittaa <> Yritys toteuttaa ympéristdnsuojelua
kautta. Ei riko lakeja muttei ympéristdnsuojelua mahdollisimman paljon ja jopa
aktiivisesti kehité ja Omassa toiminnassaan ’ likevoiton kustannuksella
seuraa vaikutuksiaan ympéaristéén liikevoitto edelld
8 | Henkilastopolitiikka Yritys toimii “minimal Henkiléstda koulutetaan Yritys toimii epdvarmuudessa
effortilla” ja henkildston <> jatkuvasti vastuullisen ‘ tyévoiman kanssa, koska
motivaatio ei ole yrityksen korkein liiketoiminnan harjoittamiseen sitoutunutta tybvoimaa ei ole . .
- P A aln . . o . Kestdvan kehityksen kehto
prioriteetti. Yritykselld varaa téhdn, | ja oman osaamisen kehitta- tarpeeksi tarjolla
koska tytvoimaa tarjolla tarpeeksi miseksi, mikd tekee yrityksestd ’
halutun tydpaikan Liikevoittoa lon ja sen asukkaiden kust
9 | Yhteiskuntavastuu, Yritys kehittda jatkuvasti Yritys tukee rahallisesti Yritys keskittyy vain oman

osallistuminen
yhteiskunnan

kehittami:

yhteistn kanssa ympéroivaa ‘
yhteiskuntaa hyddyntéen
henkil8sténsé osaamista ja muilla

panoksilla

valitsemiaan kohteita. Esim. <>
ympéristd- ja kehitysapujérjestdja
sekd muita yhteiskunnallisia
toimijoita

¢

liketoimintansa kehittamiseen

Kestdvan kehityksen kehto

® & O o

Valmisruoka 2.0 - Valmisruokateollisuus globaalia ruokakriisia ratkaisemassa

Valmisruokavastaiset kuluttajat

Tassa tulevaisuuskuvassa ideana oli muutos parempaan ympariston nakokulmasta. Tulevaisuuskuvassa
tarkeimmaksi muuttujaksi valittiin muuttuja 7 "ymparistonsuojelu” ja erityisesti sen arvo 7C, joka kuvaa

maksimoitua ymparistoajattelua liiketoiminnassa ja koko tuotantoketjussa. Muut arvot valittiin siten, etta ne

tukevat tatéd nakokulmaa mahdollisimman hyvin. Tulevaisuuskuva on esitetty taulukossa 2.
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Taulukko 2. Kestévén kehityksen kehto -tulevaisuuskuva.

Muuttuja Arvo Koodi

Saantely ja rajoitteet Elintarviketuotanto valmisruoka-alalla tarkasti sdadelty EU:n ja Suomen 1A
valtion toimesta. Yritysten pelivara vahaista

Kuluttajan suhde ruokaan | Valmisruokien suosio ja kysyntd romahtavat. Valmisruokia ei juurikaan syoda, 2C
kotiruoka ja yhteisollisyys ruokailuissa valttia

Ruuan iso kuva Keinotekoisesti labroissa tuotetut raaka-aineet (lihat, solupohjaiset luomiset) 3B

muodostavat paaosan raaka-aineista

Resurssit lotain resursseja rajoitettu valtiovallan ja muiden tahojen toimesta ja yritys ei 4D
voi valttamatta hankkia kaikkea haluamaansa

Prosessit ja sijoittuminen Yritysten sisalla "mikroyrityksid” ja tuotannon osat keskittyneet tietyille 5D

alueille
Tuotelaatupolitiikka Vastuullisuus ulottuu elinkaariajattelun myota raaka-aineiden tuotannosta 6C

aina havittamiseen asti ja kehitetaan jatkuvasti

Ymparistonsuojelu Yritys toteuttaa ympadristonsuojelua mahdollisimman paljon ja jopa liikevoiton 7C
kustannuksella

Henkilostopolitiikka Henkilostoa koulutetaan jatkuvasti vastuullisen liikketoiminnan harjoittamiseen 8B
ja oman osaamisen kehittamiseksi, mika tekee yrityksesta halutun tyopaikan
Yhteiskuntavastuu Yritys kehittda jatkuvasti yhteison kanssa ymparoivaa 9A

yhteiskuntaa hyddyntden henkilstonsa osaamista ja muilla panoksilla

Vuonna 2040 valmisruuan kysyntd on romahtanut. Niitd valmistaneet yritykset ovat pakotettuja muut-
tamaan toimintatapojaan ja keskittymaan ymparistda saastavien vaihtoehtojen kehittamiseen, silla tiuken-
tunut valtion saately ja kuluttajien kasvaneet vaatimukset vastuullisuudesta suosivat luontoa saastavaa
keinotekoisesti tuotettua ruokaa.

Pidemmalle viety ymparistdnsuojelu liiketoiminnassa Iahti teknologian kehityksen mydta muuttuneesta
ruuasta. 2025 kauppoihin tulivat ensimmaiset keinotekoisesti tuotetut tuotteet ja tama sysasi liikkeelle jal-
leen ajatuksen ruuan ja erityisesti lihantuotannon eettisyydesta. Keinotekoiset tuotteet olivat kuitenkin al-
kuun kalliita, eikd valmisruokia valmistavien yritysten kannattanut keskittya niihin. Keinotekoiseen ruokaan
erikoistuneet yritykset tekivat kuitenkin jatkuvaa kehitystydta keinotekoisten tuotteiden eteen, silla niiden
huomattiin kuormittavan ymparistda paljon perinteisia raaka-aineita vahemman.

Suurin muutos ruuan kulutuksessa tapahtui 2030-luvun alussa, kun keinotekoisesti tuotetun ruuan
tuot-taminen muuttui perinteista ruuantuotantoa kannattavammaksi. Suomen valtio oli sitoutunut jo 2020-
luvulla yha tiukkeneviin paastorajoitteisiin ja ympariston saastamiseksi se alkoi saatelemaan perinteisten
raaka-aineiden kayttdéa valmisruokien valmistuksessa. Kustannustehokkuuden tavoittelun ja kiristyneen
saatelyn takia valmisruokia alettiinkin tuottamaan suurimmaksi osin keinolihoilla ja solupohjaisilla luomi-
silla. Vastuullisen liiketoiminnan ja ymparistonsuojelun harjoittamisesta tuli elinehto yrityksille markkinoilla
pysymiseksi, silla niin kuluttajat kuin saatelevat tahotkin niitd vaativat. Vahvistaakseen yritysten sitoutu-
mista Suomen valtio alkoi tukemaan merkittavasti enemman ymparistdnsuojeluun keskittyvia yrityksia.
Tasta syysta valmisruokia valmistavat yritykset pystyivat kehittdamaan liiketoimintaansa kestavampaan
suuntaan entista tehokkaammin.

2030-luvun puolivalissa ruuan kulutus Suomessa muuttui jalleen, silla kehittynyt teknologia keinote-
koisen ruuan valmistuksessa alkoi mahdollistamaan todella kustannustehokkaan, vahapaastoisen ja suh-
teellisen hyvalta maistuvan ruuan tuottamisen. Kuluttajat alkoivat korvaamaan perinteisiakin tuotteita, ku-
ten juustoja ja tomaatteja keinotekoisesti tuotetuilla valmisteilla. Koska suurin osa ruuasta tuotettiin keino-
tekoisesti, ei valmisruuan edut erottuneet endd muusta ruuantuotannosta. Ennen nopea, edullinen ja
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helppo valmisruoka oli nyt samalla viivalla perinteisten ruokien kanssa. Kysynnan puutteen takia valmis-
ruokien kysynta romahti 2030-luvun lopussa ja kuluttajat siirtyivat valmistamaan keinotekoisesti tuotetuista
raaka-aineista ruokaa. Vahainen valmisruuan kysynta pakotti niitd valmistavia yrityksia mukautumaan ti-
lanteeseen ja keskittymaan pitkalle kehitettyjen teknologioiden hyddyntamiseen.

Liikevoittoa maapallon ja sen asukkaiden kustannuksella

Tassa tulevaisuuskuvassa valittiin dystopinen yhteiskunnallinen nékdkulma. Jokaisen muuttujan kohdalta
valittiin sellainen arvo, joka on yhteiskunnan nakdkulmasta kaikkein huonoin. Tulevaisuuskuva on esitetty
taulukossa 3. Raporttimme rajauksen mukaisesti tarkastelemme tassa vain Suomessa toimivien yritysten
toimintaa, vaikka niiden tuotanto olisikin ulkomailla.

Taulukko 3. Liikevoittoa maapallon ja sen asukkaiden kustannuksella -tulevaisuuskuva.

Muuttuja Arvo Koodi
Saantely ja rajoitteet Saately vahaista ja yrityksilla laajat mahdollisuudet tuottaa mitéd haluavat 1Cc
Kuluttajan suhde ruokaan Oravanpydra vahvistuu. Ihmisilld on kiire ja ruuanlaitto véhenee, 2A

valmisruokien kulutus kasvaa
Ruuan iso kuva Laajamittainen tehotuotanto, jossa ihmiset tekevat padosan tyosta riisto- 3C
oloissa

Resurssit Yritys hankkii tarvitsemansa resurssit ulkomailta 4B
Prosessit ja sijoittuminen Tuotanto keskitetty tarkasti yhteen paikkaan 5C
Tuotelaatupolitiikka Tuotanto on siirtynyt ulkomaille kustannustehokkuuden takia ja siella 6A

héllempi valvonta mahdollistaa mm. hevosenlihan vairan kayton
Ymparistonsuojelu Yritys toimii “minimal effortin” kautta. Ei riko lakeja muttei aktiivisesti kehita 7A
ja seuraa vaikutuksiaan ymparistddn
Henkilostopolitiikka Yritys toimii “minimal effortilla” ja henkilostdn motivaatio ei ole yrityksen 8A
korkein prioriteetti. Yritykselld varaa tdhdn koska tyGvoimaa tarjolla tarpeeksi
Yhteiskuntavastuu Yritys keskittyy vain oman liiketoimintansa kehittdmiseen aC

Vuonna 2040 valmisruokia valmistavat yritykset tuottavat suurimman osan Suomessa kulutetusta val-
mis-ruuasta ulkomailla halvan tydvoiman maissa. Laajasti tarjolla oleva tydvoima ja korkealla oleva val-
misruuan kysynta antavat yrityksille tilaa laiminlydda tydntekijoidensa ja ympariston hyvinvointia. Tarkein
paamaara on liikevoiton kasvattaminen ja markkina-aseman korottaminen erittéin kilpailluilla Suomen
markkinoilla. Tasta johtuen kuluja pyritdan karsimaan mahdollisimman paljon ja vastuullisuus tuotantoket-
justa on jaa-nyt selkeasti taka-alalle. Kehittynyt teknologia mahdollistaa erittdin hyvin sailyvan ja halvan
valmisruuan valmistamisen ja kuljettamisen kauempaakin Suomeen, ja maantiede ei enaa aiheuta logisti-
sia ongelmia valmisruokia valmistaville yrityksille. Tasta syysta yritykset voivat valita halvimman mahdolli-
sen maan tuotannolleen ja hyvaksikayttda sen resursseja.

Tassa skenaariossa suuren muutoksen taustalla on valmisruokien kulutustottumusten muutos ja tuo-
tannon karkaaminen ulkomaille. 2020-luvulla muutto pienempiin asuntoihin lisdantyi ja ihmiset viettivat yha
enemman aikaa t6issa ja vahemman aikaa kotona hellan aaressa. Kuluttajien vaatimukset ruuasta vaikut-
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tivat luonnollisesti my6s ruuan tuotantoon. Valmisruuan kysynta kasvoi ja sen vastuullisuus ei muodosta-
nut enda kovin merkittdvaa osaa kuluttajan koetun arvon muodostumisessa. Koska kuluttajat arvostivat
hintaa ja helppoutta ruuassa, asetti se vaatimuksia valmisruokia valmistaville yrityksille. Jalleen kerran
hinnasta tuli merkittavin kilpailukeino markkinoilla ja yritysten oli karsittava kustannuksia. Saastot tuotan-
nossa tarkoittivat vastuullisuuden vahenemista, silla yrityksilla ei enda ollut varaa keskittya vastuullisuu-
teen pysyakseen kilpailukykyisind. Tama johti lopulta siihen, ettd 2030-luvun alussa Suomen suurimmat
valmisruuan valmistajat siirsivat osan tuotannostaan ulkomaille sdastdakseen kustannuksia.

Tuotanto ulkomailla on paljon véahemman saadeltya kuin Suomessa ja yritykset eivat pida halvasta
tydvoimasta erityista huolta, silla sitd on aina tarpeeksi tarjolla. Vahaisempi saately mahdollisti ruuan tuo-
tantoprosessien muuttamisen kustannusten minimoimiseksi valmisruuan vastuullisuuden ja laadun kus-
tannuksella. Tdma uusi tuotanto keskittyi tuottamaan valmisruokaa, joka parjaa hintakilpailussa ja tayttaa
kuluttajien alentuneet vaatimukset. Yritykset eivat enda kohdanneet samanlaisia vaatimuksia vastuullisuu-
desta kuin Suomessa ja siita tulikin yrityksille toissijainen arvo, joka ei vaikuta heidan liiketoimintaansa
juurikaan.

2030-luvun lopussa Suomen valtio yritti paikata ulkomaille karannutta tuotantoa vahentamalla elintar-
vike-tuotannon saatelya. Nailla toimenpiteilla pyrittiin pitamaan Suomessa paikallista tuotantoa, mutta lo-
pulta se aiheutti vain laajempaa vastuullisuuden laiminlyontia ja resurssien hyvaksikayttéa Suomessa.
Vuoteen 2040 mennessa valmisruokia valmistavat yritykset ovat vieneet |ahes kaiken tuotantonsa halvan
tyévoiman maihin ja keskittaneet tuotantonsa pienille alueille, joissa kustannussaastojen tavoittelu on viety
mahdollisimman pitkalle. Tama nakyy ympardivan yhteiskunnan, tydntekijdiden ja ruuan tuotantoketjun
vastuullisuuden laiminlydmisena. Valmisruokien kulutus on ollut kuitenkin jatkuvassa kasvussa Suomessa
ja valmisruokia valmistavat yritykset voivat jatkaa talla polulla.

Valmisruoka 2.0 - Valmisruokateollisuus globaalia ruokakriisié ratkaisemassa

Ajatus tdman tulevaisuuskuvan valintaan lahti Elina Hiltusen (2018) YLE:n Tiedesivustolla julkaistusta
blogi-tekstistd, jossa han listaa kuusi globaalia ruokaan liittyvaa tulevaisuuden haastetta, jotka ihmisten
tulisi [&hitulevaisuudessa kyeta ratkaisemaan. Hiltusen mukaan haasteet ovat: "ruokittavia suita on koko
ajan enemman, kaikille ei riitd nytkdan ruokaa, maapallolla on enemman ylipainoisia kuin nalkdanakevia,
kolmasosa syomakelpoisesta ruuasta heitetdan roskiin ja lihan kulutus lisdantyy ja llmastonmuutos haas-
taa ruuantuotantoa”. Tulevaisuuskuvan arvot valittiin siten, etta ne ratkaisisivat yhta tai useampaa tulevai-
suuden ruokaan liittyvistd ongelmista. Tulevaisuuskuvan ensimmaiseksi arvoksi valittiin 2B, nimenomaan
siitd nakokulmasta, etta tulevaisuuden valmisruoka on jotain "uutta ja erilaista”, joka tarjoaa ratkaisuja mo-
nitahoiseen haasteeseen. Tulevaisuuskuva on esitetty taulukossa 4.

Maapallon vaestd on kasvanut ennusteiden mukaan tasaista tahtia vuoteen 2040. Vaikka syntyvyys
on ollut laskussa vuosikymmenia, my6s Suomi on saanut osansa kasvusta muun muassa ilmastopako-
laisuuden ja ty6peradisen maahanmuuton vuoksi. Vuonna 2040 ilmastonmuutos vaikuttaa merkittavasti
maailman ruokahuoltoon. Vaikka suomalaiset ovat valtion maantieteellisen sijainnin ja suotuisan ilmaston
vuoksi etuoikeutetussa asemassa, on globaali muutospaine tuntunut koko ajan myds Suomen elintarvike-
markkinoilla.
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Muuttuja Arvo Koodi

Saantely ja rajoitteet Elintarviketuotanto valmisruoka-alalla tarkasti sdddelty EU:n ja Suomen 1A
valtion toimesta. Yritysten pelivara vahaista
Kuluttajan suhde ruokaan = Valmisruoka 2.0. Ruoka on puhtaasti vain ravinnon ldhde ja ravinnonsaannista
halutaan mahdollisimman helppoa

Ruuan iso kuva Ruokaa valmistetaan padasiassa automatisoituna tehtaissa, ihmisten rooli 3E
vahainen

Resurssit lotain resursseja rajoitettu valtiovallan ja muiden tahojen toimesta ja yritys ei 41D

voi valttamatta hankkia kaikkea haluamaansa

Prosessit ja sijoittuminen Yritysten sisdlla "mikroyrityksid” ja tuotannon osat keskittyneet tietyille 5D
alueille

Tuotelaatupolitiikka Tuotanto automatisoitu ja tuotannon virheet on minimoitu teknologiaa 6B

hyddyntamalla.
Ymparistonsuojelu Yritys harjoittaa ymparistonsuojelua omassa toiminnassaan liikevoitto edella 7B
Henkilostopolitiikka Henkilostod koulutetaan jatkuvasti vastuullisen liikketoiminnan harjoittamiseen 8B
ja oman osaamisen kehittdmiseksi, mika tekee yrityksesta halutun tydpaikan
Yhteiskuntavastuu Yritys tukee rahallisesti valitsemiaan kohteita, esim. ymparistd- 9B

ja kehitysapujarjestoja sekd muita yhteiskunnallisia toimijoita

Taulukko 4. Valmisruoka 2.0 -tulevaisuuskuva.

Suomen elintarvikelainsaadantéa on kiristetty useaan otteeseen. Paatdkset ovat olleet usein Euroo-
passa yhteisia, mutta Suomessa on myods haluttu nayttda esimerkkia. 2030-luvulle tultaessa “saan-
tdsuomea” syytettiin yksildonvapauden rajoittamisesta, mutta koska saantely koski paaasiassa yrityksia pro-
testit vai-menivat melko nopeasti. Suomi on aina ollut tunnettu puhtaista ja laadukkaista elintarvikkeistaan
ja alan yritykset ovat halunneet pysya vastuullisuusasioissa lainsaadanndn edella. Tdma on vaatinut pon-
nisteluja, mutta ne ovat kannattaneet ja avanneet ovia skandaaleissa ryvettyneiden ja naldnhadasta kar-
sivien maiden markkinoilla. Paattaviin asemiin ehtineet milleniaalit ovat kantaneet ilmastoahdistuksen
taakkaa lapsesta asti, joten suurten linjauksien tekeminen on ollut jopa poliittisesti hel[pompaa kuin 2000-
luvulla.

Kiristynyt sdantely on tuonut mukanaan paljon hyvaa valmiselintarviketeollisuuteen. Vuonna 2025 saa-
tiin vihdoin 1api sdannokset, jotka pakottivat myds suomalaiset valmisruokayritykset kiinnittdmaan erityista
huomiota valmisruuan terveellisyyteen. Tama oli ensimmainen konkreettinen askel vuosikymmeniin kohti
parempaa kansanterveytta. Sen jalkeen on otettu useita edistysaskelia. Suomi on ottanut rohkeasti ratkai-
sijan aseman ja tuonut voimakkaasti esille uuden teknologian mukanaan tuomia mahdollisuuksia. Jo aiem-
min tehostettiin sanktioiden avulla kieltoa muun muassa valheellisten terveysvaikutusten esittdmisesta
ruuan markkinoinnissa ja lapsille suunnatut epaterveelliset valmiselintarvikkeet kiellettiin kokonaan. Naihin
toimenpiteisiin oli pakko ryhtya, silla vuoden 2022 jalkeen huomattavan suuri osa etenkin lansimaissa ela-
vista lapsista oli ylipainoisia. Suomi oli mukana ajamassa lapi radikaalia toimenpideohjelmaa lasten pai-
nonnousun hillitsemiseksi.

Vuonna 2040 ihmiset ovat tottuneet nauttimaan ruokansa erilaisina "tiivisteina”. ltse tehdysta kotiruu-
asta on tullut ylellisyytta ja tuoreista raaka-aineista pitaa olla valmis maksamaan korkeampaa hintaa. Ta-
vallinen arkiruokailu on paaasiassa nalan poistamista nopeasti ja terveellisesti. Vuodet 2010-2020 ovat
jaaneet historiankirjoihin pilalle prosessoidun rasva- ja suolamdsson aikakautena. Muutos terveytta yllapi-
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taviin "tiivisteisiin® on tapahtunut yllattadvan kivuttomasti. Muutosta ovat ajaneet globaalit tekijat, huoli ter-
veydesta ja ymparistdsta yhdistettyna teknologisiin innovaatioihin. VTT:n kaupallistamat bioreaktorit aloit-
tivat ruuan teknologiabuumin suuren yleison keskuudessa 2023.

Monen kohdalla uudenlainen nopea ja helppo arkiruokailu mullisti koko terveyden. Laihtuminen oli
helppoa ja ravintoaineiden puutostilojen vahentyminen on vaikuttanut globaalisti ihmisten terveyteen ja
toimintakykyyn. Ennen vuotta 2020 nopeasti yleistyneiden autoimmuunisairauksien lisdantyminen on ta-
saantunut. Ruoan rooli 1adkkeenda ja sairauksien ennaltaehkaisijand ndhdaan nyt aivan toisella tavalla.
Myds koyhien ja syrjdisten seutujen ruokahuolto on mullistunut, koska ruoka ei enda pilaannu samaan
tapaan kuin ennen. Tdma on vaikuttanut globaalisti my0s elintarvikejatteen seké pakkausmateriaalien kay-
ton vahenemiseen. Ruuan tuomasta nautinnosta ei ole tarvinnut "tiivisteiden” kayton yleistyessa kui-ten-
kaan luopua. Jo 2020-luvun loppupuolella erilaisten aistidrsykkeiden keinotekoinen luominen oli kau-pal-
listettu. Harppaukset keinoalyn ja lisdtyn todellisuuden hyédyntédmisessa ovat synnyttédneet kokonaan uu-
denlaista liiketoimintaa elintarviketeollisuuden ymparille.

Ruoka valmistuu paaasiassa automatisoiduissa tehtaissa vuonna 2040 ja ihmisten rooli valmiselintar-
vikkeidentuotannossa on vahainen. Ihmisten panos nékyy kuitenkin yhd enemman tuotekehityksessa, tek-
nologisessa kehityksessa seka erilaisissa vaativissa huolto ja yllapitotehtavissa. 2020 -luvun teollinen ruu-
antuotanto on jatkanut kehitystaan. Lihan kulutus ei ole juurikaan vahentynyt, mutta elaimiin perustuvaa
lihaa kasvatetaan yha vahemman. Erilaiset keinotekoiset lihatuotteet ovat syrjayttaneet kotieldinten teho-
tuotannon. Ihmiset eivat enaa yksinkertaisesti halua tukea julmuutta, kun vaihtoehtoja on olemassa. Tuo-
tantoelainten radikaali vaheneminen on kantanut hedelmaa ja ruuantuotantoon liittyvat kasvihuonekaasu-
paastot ovat olleet vahenemaan pain vuodesta 2030 |ahtien.

Valmiselintarvikkeita Suomessa valmistavat yritykset ovat joutuneet mukautumaan myds muulla ta-
voin. EU maiden yhteisella paatoksella vedenkayttda on rajoitettu. Suomessa elintarviketeollisuuden ve-
den-tarve on kuitenkin suurelta osin vahentynyt teknisen kehityksen ja ruuan alkutuotannon vahentyneen
kulutuksen vuoksi. My6s verkosta saatavilla olevaa sahkda saannostellaan toisinaan, mutta elintarvikete-
ollisuus on ottanut kaiken irti omasta energiantuotannostaan. Lisaksi biokaasun tuotanto on lisdantynyt
sitd mukaa, kun biojatteen hyotykayttodn on keksitty uusia puhtaita teknologioita. Ruuan alkutuotanto on
siirtynyt monin paikoin suljettuihin kasvihuoneisiin, joissa vertikaaliviljely ja suljetut kierrot seka erilaisten
kasvutekijoiden saately mahdollistavat mahdollisimman ekologisen viljelyn. Tdma kehitys on jatkunut line-
aarisena 2020 -luvulta. Siirtyminen kiertotalouteen ja ihmisten arvomaailman muuttuminen ovat johtaneet
kehitysta.

Ruuan alkutuotannossa toimii suuria yrityksia, mutta yha enemman erilaisia yhteenliittymia, joissa pie-
nemmat yritykset toimivat valmiselintarvikkeita valmistavien suuryritysten kanssa erilaisissa "uuden ajan
klustereissa”. Tama kehitys on ollut seurausta vuoden 2020 jalkeisesta "vaihtoehtoisten talousmallien” no-
peasta yleistymisesta ja tyon luonteen muuttumisesta. Naissa yhteenliittymissa vaihdon valine ei aina ole
raha vaan toimintaan kytkeytyy monia sosiaalisia arvoja ja esimerkiksi vaihtotalouden elementteja. Suurten
ruokaan liittyvien kysymysten aarella myds Suomen valtio on ottanut uudella tavalla osaa ruokaturvan
varmistamisessa. Yksityistamisessa on otettu askel taaksepain ja valtio on taas osallisena erilaisissa
"muunlaista arvoa” tuottavissa ruokahankkeissa. Uudenlaiset virtuaaliset sovellutukset tarjoavat alustoja
uudenlaisille yhteystyon muodoille. Muun muassa lohkoketjuteknologiaan perustuvat alykkaat sopimukset
ovat 2020-luvulta I&htien yleisesti turvanneet suomalaista elintarvikeketjua. Ruuantuotannon automatisoi-
tuessa ja talousmallien hioutuessa on pikkuhiljaa paasty eroon myds monenlaisista ruoantuotantoon liitty-
vista negatiivisista sosiaalisista kayttaytymismalleista. Alkutuottajaa arvostetaan ihan eri tavalla kuin 2000-
luvun ensimmaisella vuosikymmenella.
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Kuluttajan arvot ovat valmiselintarvikkeita valmistaville yrityksille yksi tarkeimmista ohjaavista voimista.
Uusia innovaatioita tulee markkinoille koko ajan ja asiakkaista kilpaillaan edelleen monella eri tavalla. Tuo-
tannon automatisoituminen ja keinodlyn mukanaan tuomat sovellutukset ovat poistaneet ruuantuotannosta
monia virheita ja parantaneet turvallisuutta. Laitteisto havaitsee tuotannon virheet ja esimerkiksi mahdolli-
set taudinaiheuttajat saadaan poistettua. 2020 -luvun alun suuret ruuan valityksella tarttuneet tautiepide-
miat ovat hapeapilkku alan historiassa. Suomalaiset ovat koulutettuja ja osaavat vaatia parasta. Yritysten
on pystyttava vastaamaan tdhan. Suomalainen elintarvike on aina ollut arvossaan. Tama ei ole muuttunut.
Suomeen tullaan edelleenkin puhtaan ruuan perassa.

llImastonmuutos on ollut niin kauan puheenaiheena ja siihen liittyvat ilmiét on konkreettisesti koettu.
On itsestaanselvyys, etta ymparistdarvot ovat osa jokaisen suomalaisen yrityksen liiketoimintaa. Ulkoinen
paine on niin kova, ettei suomalainen yritys kyseenalaista tata lainkaan. Toiminta pysyy kuitenkin kannat-
tavana, koska raha ei ole ainoa arvon mittari. Vaikka valmiselintarviketeollisuus tydllistdd huomattavasti
vahemman ihmisia kuin tehotuotannon huippuvuosina, on henkildstésta huolehtiminen elinehto. Yritykset
tarvitsevat erikoistunutta ammattitaitoista henkilokuntaa, josta myds halutaan pitaa kiinni. Myds liikketoimin-
nan ja arvonvaihdon luonteen muuttuminen on kytkenyt yritykset eri tavalla mukaan ympardivaan yhteis-
kuntaan. Koska yritysten osaaminen on hyvin erikoistunutta, paras tapa tukea erilaisia oman osaa-misen
ulkopuolisia projekteja on usein taloudellinen.

Valmisruokavastaiset kuluttajat

Tassa tulevaisuuskuvassa muuttujien arvot valittiin satunnaisesti noppaa heittdmalla. Tulevaisuuskuva on
esitetty taulukossa 5. Téman menetelman tavoitteena oli nimenomaan saada aikaan mahdollisimman mie-
lenkiintoinen tulevaisuuskuva, jollaista ei ehka osaisi rationaalisesti ajatella. Prosessi eteni niin, etta hei-
timme jokaiselle muuttujalle nopalla luvun, jonka perusteella arvo valittiin. Lopuksi kdvimme viela kaikki
arvot 1api. Huomasimme esimerkiksi, ettd yksi muuttujan arvo ei sopinut yhteen muiden muuttu-jien arvojen
kanssa, joten heitimme nopalla uuden luvun ja valitsimme sen mukaisen arvon.
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Taulukko 5. Valmisruokavastaiset kuluttajat -tulevaisuuskuva.

Muuttuja Arvo Koodi
Saantely ja rajoitteet Saantely vahaista ja yrityksilla laajat mahdollisuudet tuottaa mitéd haluavat 1C
Kuluttajan suhde ruokaan = Valmisruokien suosio ja kysyntad romahtavat. Valmisruokia ei juurikaan syGda, 2C

kotiruoka ja yhteisdllisyys ruokailuissa valttia
Ruuan iso kuva Yksild tuottaa pddosan omasta ruuastaan, bioreaktori/palstat/parvekeruukut 3D
Resurssit Hankinta sekalaista ja yritykselld kdytettavissa oman kilpailukykynsa mukaiset 4ac
resurssit
Prosessit ja sijoittuminen Tuotanto hajautunut entisestdan, prosessit pilkottu vield pienemmiksi 5B
Tuotelaatupolitiikka Tuotanto automatisoitu ja tuotannon virheet on minimoitu teknologiaa 6B
hyddyntamalla
Ymparistnsuojelu Yritys harjoittaa ympdéristonsuojelua omassa toiminnassaan liikevoitto edella 7B
Henkilstopolitiikka Henkilostoa koulutetaan jatkuvasti vastuullisen liiketoiminnan harjoittamiseen 8B
ja oman osaamisen kehittdmiseksi, mika tekee yrityksestd halutun tydpaikan

Yhteiskuntavastuu Yritys kehittaa jatkuvasti yhteison kanssa ymparoivaa 9A

yhteiskuntaa hybdyntaen henkildstonséd osaamista ja muilla panoksilla

Tassa tulevaisuuskuvassa saantely rajoitteet ovat yhteiskunnan eli valtion ja muiden elintarvikeviras-
tojen puolesta vahaistd. Saantelya alettin purkaa jo 2020-luvulla, kun suomalaiset halusivat kaataa
"saant6-Suomen” ja kun valmisruokaa tuottavat yritykset kokivat liian suuria alalle tulon esteita raskaan
lainsaadannodn osalta. 2030-luvulle tultaessa Suomen elintarvikelainsdadanté on huomattavasti liberalisoi-
tunut lobbauksen seka uusien aatteiltaan vapaampien puolueiden ansiosta. Tassa tulevaisuuskuvassa on
myo6s havaittavissa kuluttajien tietoisuus omista valinnoistaan, kuten mydhemmin esitelladdn. Tama on sel-
laisille yrityksille oiva paikka ansaita kuluttajien pitkdaikainen luottamus toimimalla vastuullisesti, vaikka
sdantely onkin vapaata. Yritykset voivat toki valita senkin vaihtoehdon, ettd he tekevat sdantelyn osalta
vain kaiken tarpeellisen ja kayttavat vapautta hyddykseen esimerkiksi raaka-aineiden hankinnassa ja
muissa vastuullisuuteen liittyvissa kysymyksissa. Tallaisille yrityksille tdma muuttuja saattaa olla riskialtis,
jos kuluttajat odottavat parempaa toimintaa. Toisaalta markkina-aseman menetyksen kautta tulevien kus-
tannuspaineiden alla voi yritys saada merkittdvaa taloudellista etua, jos se hankkii raaka-aineensa jostakin
kaukaa, esimerkiksi Aasiasta.

Kuluttajien suhde ruokaan -muuttujassa valmisruokien suosio ja kysynta ovat romahtaneet. Valmis-
ruokia ei juurikaan sydda ja kotiruoka ja yhteisollisyys ovat valttia. Tassd muuttujassa kuluttajat nakevat
kotiruuan kenties terveellisempana vaihtoehtona kuin valmisruuan. Tahan kehityskulkuun on paadytty ku-
luttajien mielikuvien kautta. Ennen vuotta 2040 on kaynyt joitakin hygienia- tai turvallisuuskatastrofeja val-
misruokiin liittyen, joiden takia ihmiset mieltavat itsetehdyn ruuan terveellisemmaksi. Alkusoittoa kehityk-
selle on nahtavissa jo nyt vuodessa 2018, kun SOK veti tammikuussa eria pakastemaissia myynnista lis-
teriaepailyn takia. Listeria on erityisen vaarallista esimerkiksi vanhuksien ja raskaana olevien terveydelle
(Jokinen, 2018).

Ruuan isossa kuvassa kuluttaja tuottaa padosan omasta ruuastaan esimerkiksi bioreaktoreissa, pals-
toilla tai parvekeruukuissa. Tama muuttuja juontaa juurensa edellisestd muuttujasta, kuluttajan suhteesta
ruokaan. Yksilo kokee, ettd han pystyy tuottamaan itse itselleen kaikista turvallisimman ruokavaihtoehdon.
Vuoteen 2025 mennessa Suomessa on tapahtunut monia skandaaleja valmisruokien hygieniaan ja turval-
lisuuteen liittyen. Kehityskulku tdhan pisteeseen on myods seurausta siita, ettd saantely on ensimmaisen
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muuttujan mukaisesti [0ysentynyt. Kuluttajilla on enemman mahdollisuuksia kasvattaa ja myds kaupata
vaihdantatalouden hengessa viljelyksidan, kun saantely ja valvonta ovat vapautuneet. Vuoteen 2040 men-
nessa on enemman saanto kuin poikkeus, ettd ruoka tuotetaan itse. Liséksi edellisen muuttujan yhteisol-
lisyys tulee tassakin muuttujassa esille, kun kerrostalon naapuri saattaa viljella juuri sitd ruoka-ainesta, jota
yksilo ei itse viljele.

Resurssien puolesta hankinta on yrityksilla sekalaista ja niilld on kaytettavissa oman kilpailukykynsa
mukaiset resurssit. Tama tarkoittaa lainsdadanndn vapautumisen kanssa yhdistettyna sita, ettd suomalai-
nen yritys voi hankkia raaka-aineensa mistapain maailmaa tahansa. Tdma on osaltaan johtanut siihen,
ettd valmisruoka ei ole enda kuluttajien suosiossa, silld he haluavat tietda varmasti, mista heidan ruokansa
tulee. Koska kuluttajien preferenssit ovat muuttuneet valmisruokiin liittyvien skandaalien my6ta dramaatti-
sesti 2030-luvulla, elavat valmisruokia tuottavat yritykset 2040-luvulle mennessa taloudellisessa ahdin-
gossa. Taman takia yritysten on kustannussaastosyista hankittavat raaka-aineensa ulkomailta halvemman
tuotannon maista. Kuluttajien mielissa valmisruokaa tuottavat yritykset elavat ikdan kuin kaikkien mahdol-
listen valintojen maailmassa, eika heilla tietoisina yksildina ole tarpeeksi sananvaltaa yritysten toimintaan.

Prosessien ja sijoittumisen osalta tuotanto on hajautunut entisestdan ja prosessit on pilkottu vielakin
pienemmaksi. Tama tarkoittaa yhteiskunnallisesti sita, ettd valmisruoka koostuu monen eri tuottajan tuot-
tamista raaka-aineista, silla suuret tehtaat eivat ole enaa kannattavia. Kukaan yksittédinen suuri toimija ei
ole valmis kantamaan yksin liiketoiminnan riskeja enaa 2040 -luvulla, kun menneisyydessa on koettu alan
taloudellinen ahdinko. Muun muassa tuotannon koordinaatiosta tulee entista haastavampaa ja laadun ta-
sainen valvonta kaikkien tuottajaosapuolten kesken vie enemman resursseja. Toimijoiden pirstaloituminen
on seurausta Suomen vapaammasta kilpailupolitiikasta, jossa alalle tulon esteita on murrettu héllentamalla
esimerkiksi hygieniasaadoksia.

Yrityksen nakokulmasta tuotelaatupolitiikassa tuotanto on automatisoitu ja tuotannon virheet ovat mi-
nimoitu teknologian avulla. Teknologian kehittyminen on suoraan seurasta toimijoiden ja tuotannon pirsta-
loitumisesta. Koska monen toimijan laatua on valvottava, on teknologia otettu avuksi. Kuluttajien ollessa
entistakin tarkempia siita, mita he syovat, ei virheisiin enaa ole varaa. Myds 2025 -luvulta eteenpain "nel-
jannen teollisen vallankumouksen” aiheuttanut tekoaly mahdollistaa tuotannon automatisoinnin seka val-
vonnan.

Ymparistonsuojelua yritys harjoittaa puolestaan omassa toiminnassaan liikevoitto edella. Tama tar-
koittaa sita, ettd ymparistonsuojelua harjoitetaan kylla, mutta loppupeleissa raha ratkaisee paatéksenteon.
Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tuotannon matkaketjussa valitaan halvimmat eikd vahapaastoisim-
mat reitit. Vaikka yritystenkin tietoisuus maapallon tilasta ja heidan valinnoistaan siihen on lisdantynyt,
viela vuonna 2040 ei ole niin akuutti tilanne, etteivatko yritykset voisi viela tehda paatoksia, jotka eivat ole
ymparistdn kannalta niitd optimaalisimpia. Toisaalta myo6s kuluttajien laskenut kiinnostus valmisruokaa
kohtaan on aiheuttanut yrityksille taloudellisen ahdingon, jossa saastdja on priorisoitava ympariston kus-
tannuksella.

Henkildstopolitikan osalta henkilostéa koulutetaan jatkuvasti vastuullisen liiketoiminnan harjoittami-
seen ja oman osaamisen kehittdmista kannustetaan. Talla yritys tavoittelee sita, etta se olisi haluttu ty6-
paikka. Vaikka yritys esimerkiksi ymparistoon liittyvia paatoksia tehdessaan ei voi olla yhteiskunnan kan-
nalta taysin optimaalinen, panostaa se silti henkil6stoon. Yritys tunnistaa sen, etta varsinkin kun teknologia
nayttelee suurta roolia laadunvalvonnassa, tulee sen panostaa henkildston henkiseen padomaan eli osaa-
miseen. Toisaalta yritys tunnistaa myds sen, etta henkildston jasenet ovat pohjimmiltaan niitad samoja ku-
luttajia, joiden asenteet ovat muuttumassa. Taman vuoksi yrityksen taytyy vakuutta oma henkildstonsa
vastuullisuudestaan, jotta hekin eivat siirtyisi tuottamaan paaosaa ruuastaan itse. Kuluttajat ovat myés
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entista tietoisempia omista oikeuksistaan. 2030-luvulle tultaessa lahes kaikki milleniaalit ovat jo viimeis-
tdan tybelamassa. He vaativat tydnantajiltaan hyvaa kohtelua eikd minkaanlainen huono henkildstépoli-
tiikka ole enda mahdollista, tai he vaihtavat tyopaikkaa.

Yhteiskuntavastuun osalta yritys kehittda jatkuvasti ymparoivaa yhteis6aan kayttden hyvaksi henkilos-
ton osaamista. Tassd muuttujassa henkildstd opastaa yhteis6a esimerkiksi siitd, kuinka sydda terveelli-
sesti ja ettd tdma ruoka voi olla myds valmisruokaa. Toisaalta yritys lahjoittaa esimerkiksi vanhaksi mene-
vaa ruokaansa yhteisodn jasenille, joilla ei ole resursseja viljella itse omaa ruokaansa. 2040 -luvun suoma-
laisessa yhteiskunnassa yrityksen on oltava hyva naapuri yhteisolleen. Ihmiset odottavat, etta yritys toimii
inhimillisesti. Tama on seurausta 2030 -luvulla syntyneesta aatteesta, jossa kuluttajat mieltavat yrityksen
organisaation sijaan enemmankin organismiksi, joka on tiivis osa yhteiskuntaa. Toimimalla tiiviind osana
yhteis6a yritys yrittaa sailyttaa asemansa Suomessa, jossa valmisruuan suosio on laskussa ja yksil6t ha-
luavat itse tuottaa ruokansa.

Paatelmat

Raportin alussa asetimme kaksi tutkimuskysymysta, joiden avulla pyrimme keskittymaan valmisruokia val-
mistavien yritysten vastuullisuuteen ja siihen, miten se nakyy tulevaisuudessa. Otimme tarkasteluun kaksi
nakokulmaa: yrityksen ulkoisen ja sisaisen. Taman jaottelun avulla pyrimme mahdollisimman laajasti poh-
timaan vastuullisuuden roolia valmisruuan valmistuksessa tulevaisuudessa. Valinta johti myo6s siihen, etta
tulevaisuustaulukossamme ja skenaarioissa kasittelimme vastuullisuutta yritysten ulkoa ja sisalta vaikut-
tavien tekijoiden kautta. Taman tarkastelutavan avulla saimme vastaukset tutkimuskysymyksiimme. Ulko-
puolisten tekijoiden kuten kuluttajien, teknologian kehityksen seka valmisruokateollisuutta sdatelevien ta-
hojen rooli vastuullisuudessa muodostui skenaarioissamme niitd yhdistaviksi keskeisiksi tekijoiksi. Kulu-
tustottumusten muutos, tiukentunut tai I0ysentynyt sdately sekd teknologian kehitys asetta-vat valmisruo-
kia valmistaville yrityksille vaatimukset vastuullisuudesta, ja parjatdkseen markkinoilla yritysten tulee vas-
tata naihin vaatimuksiin. Tasta syysta erityisesti kuluttajien tietoisuudella ja vastuullisella kuluttamisella on
merkittava rooli yritysten tarjonnan muokkaamisessa.

Skenaarioiden avulla paadyimme paatelmaan, etta vastuullisuus nayttelee merkittdvaa roolia vuonna
2040 valmisruokia valmistavien yritysten arvomaailmassa. Joko vastuullisuuden merkitys on kasvanut en-
tises-taan ja se lisaa kilpailukykyna markkinoilla tai vastuullisuuden merkitys on vahentynyt ja jaanyt taka-
alalle. Todennakoéisempana pidamme kuitenkin merkityksen kasvamista. Tama nakemys perustuu valmis-
ruuan nykytila-analyysiin ja vastuullisempien kulutustottumusten yleistymiseen. Naista syista uskomme
vastuullisuuden ulottuvan tulevaisuudessa yha pidemmalle tuotantoketjuun seka kehittyvan teknologian
mukana ja mahdollistavan entista eettisempien raaka-aineiden hydédyntamisen. Kyseisestd menettelysta
tulee myos osittain pakollinen, silla muutokset iimastossa ja maapallon resursseissa asettavat vaatimuksia
ruuantuotannon kestavyydelle. Esittamiemme skenaarioiden avulla yritykset voivatkin pohtia yritysvastuul-
lisuutensa nykytilaa ja miten sita tulisi kehittdd vastaamaan tulevaisuuden tarpeita yrityksen omasta seka
ymparoéivan toimintakentan nakokulmasta. Raporttimme avulla yritykset ja vastuullisuudesta kiinnostuneet
tahot voivat peilata nykyhetken tilannettaan tulevaisuuden tavoitteisiinsa ja pohtia, ovatko he tunnistaneet
ulkoisten tekijéiden vaikutuksen liiketoimintaansa. Tekijat tunnistettuaan yritys voi kehittdad vastuullisuut-
taan useammasta nakokulmasta ja arvioida onko vastuullisuus talla hetkella heille kilpailuhaitta, -kyky vai
-etu ja mihin suuntaan heidan kannattaa sita tulevaisuudessa kehittaa.
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Raporttimme laajuudesta huolimatta keskityimme lahinna kokonaiskuvan hahmottamiseen ja usean
eri tekijan vaikutuksiin. Oman kiinnostuksen ja jatkotutkimustarpeen nimissa olisi mielekasta pureutua tar-
kemmin teknologian kehitykseen ja kuinka se mahdollistaa vastuullisuuden ulottamisen koko valmisruuan
elinkaareen. Maapalloa kohtaa vaistdmatta vaestdnkasvun ja ruuan epatasaisen jakautumisen aiheutta-
mat haasteet ja olisikin mielenkiintoista tutkia tarkemmin, miten teknologia ja valmisruoka tulevaisuudessa
pystyvat vastaamaan naihin haasteisiin ja kehittdmaan kestavampia tapoja ravinnon saantiin.

Ryhmatydskentelyprosessin onnistuminen

Ryhmatydskentely sujui alusta alkaen hyvin, vaikka ryhman kokoonpano hieman muuttui kurssin alun jal-
keen. Paatimme alusta Idhtien tehda projektia vaihe kerrallaan eteenpain koko kurssin ajan. Tama osoit-
tautui hyvaksi ratkaisuksi, silla tyon edetessa jouduttiin useampaan kertaan palaamaan edelliseen vaihee-
seen ja muokkaamaan joitakin yksityiskohtia seuraavan vaiheen osoittamien puutteiden perus-teella. Myos
itse tydskentelyprosessi onnistui hyvin, vaikka kaytimme tulevaisuustaulukkoa ensimmaista kertaa. Esi-
merkiksi taulukon muuttujien ja arvojen suhde toisiinsa on huomattavasti helpompi hahmot-taa, kun pro-
sessin on kertaalleen kaynyt |api.

Opimme lukuisia uusia asioita projektin aikana. Projekti opetti erityisesti tarkastelemaan ja tunnista-
maan laaja-alaisten yhteiskunnallisten ilmididen muutosprosesseja. Opimme toki my0ds paljon ruuasta ja
siihen liittyvista tekijoista. Erityisen haastavaksi koimme muuttujien ja erityisesti arvojen nimeamisen. Jos
[&htisimme tekem&an samaa ty6ta uudelleen kertyneitd oppeja viisaampina, Kiinnittdisimme varmasti viela
enemman huomiota juuri tulevaisuustaulukon arvojen muotoiluun ja nimeamiseen. Haastavaksi alkuun
muodostui myds skenaarioiden yhtenaisen rakenteen luonti ja oikeaoppinen kuvaaminen. Saimme kuiten-
kin toisiltamme tarpeelliset neuvot ja ohjeistuksen skenaarioihin ja loimme mielestdmme nelja laadukasta
skenaariota, joista voisi oikeasti olla hyotya tulevaisuuden vastuullisuuden hahmottamisessa. Saavutimme
tavoitteemme raportin suhteen, joten olemme tyytyvaisia lopputulokseen.
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TUTU4 TULEVAISUUDENTUTKIMUKSEN MENETEL-
MAT KAYTANNOSSA

TUTU4 Tulevaisuudentutkimuksen menetelmat kaytanndssa -opintojakson (5 op) tavoitteena on tulevai-
suusajattelun syventdminen ja tulevaisuusnakdkulman soveltaminen tutkimuskohteeseen, aiempien kurs-
sien teemojen (tieteenfilosofinen teoria, ontologia, epistemologia ja metodologia) syventaminen, tieteelli-
nen kirjoittaminen, argumentointi seka tutkijan ammatti professiona. Opintojaksolla perehdytaan tieteelli-
sen tulevaisuudentutkimuksen menetelmiin ja tydskentelytapoihin seka tieteelliseen argumentaatioon ja
tutkimuksenteon perusteisiin. Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa soveltaa valitsemaansa tulevai-
suudentutkimuksen tutkimusmenetelm&a omassa tutkimuksessaan.

TUTU4-jakson esseen on arvioinut Tulevaisuudentutkimuksen Verkostoakatemian koulutussuunnit-
telija Hanna-Kaisa Aalto.

Kyseessa on hieno raportti. Paivi Holopaisen ja Tuula Uusipaavalniemen tydssa ei ole mitdan paperinma-
kuista jargonia, vaan syvaa ymmarrysta alue-ennakoinnin tarpeista (ja kehityskaaresta, joka tahan on joh-
tanut). Kirjoittajat ovat poimineet oleellisia asioita, osoittavat tuntevansa kentan niin tutkimuksen kuin kay-
tanndn vinkkelista ja kirjoittajien hyddyntadma tausta-aineisto on valtava. Proaktiivinen ote ilahduttaa erityi-
sesti! Sanaton!
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TUTU4 Tulevaisuudentutkimuksen menetelmdt kdytdnnéssé

Ennakoinnin toimintamallista ennakoivaan toimintatapaan
— Keskustelun avaus lappilaisen ennakointityon kehittamiseksi

Paivi Holopainen & Tuula Uusipaavalniemi
Lapin Kesayliopisto/Turun Yliopisto

Johdanto

Ennakoinnin merkitysta korostavat ja sen haastavat globaalit megatrendit ja muutokset niin toimintaympa-
ristdssa kuin tydmarkkinoilla ammateissa ja osaamistarpeissa. Lappilainen vahvasti luonnonvaroihin pe-
rustuva elinkeinorakenne investointindkymineen nakyy haasteina mm. ymparisto-, tydvoima- ja osaamis-
tarpeiden nakodkulmasta.

Lapissa ennakointityotd tehdaan verkostoyhteistydnd maaritellyn ennakoinnin toimintamallin mukai-
sesti. Keskusteluissa on tuotu vahvasti esille, ettd ennakointityon tulisi olla nykyista vahvemmassa roolissa
ja paatdksenteon tukena ja osana sitd. Nykyisessa toimintamallissa painotus on ollut edelleen liikaa tiedon
tuottamisessa ja valittdmisessa, ei riittavasti toimintatavoissa tai tiedon hyddyntadmisessa. Vuosien saa-
tossa ennakointia ja sen kehittdmista on tehty paljon myds hankkeiden kautta, jolloin ennakointi on jaanyt
jossain maarin ulkopuoliseksi toiminnaksi osassa organisaatioita ja on tuonut riskeja ennakointikaytantojen
jatkuvuudelle hankkeiden paattymisen jalkeen. Talla raportilla haluamme avata keskustelua ja tieta lappi-
laisen ennakoinnintydn kehittdmiseksi ennakoinnin toimintamallista kohti ennakoinnin toimintatapaa pai-
nottaen tulevaisuusty6ta, keskustelua ja tulevaisuuden tekemista.

Valmisteilla oleva maakuntauudistus haastaa myds ennakoinnin kaytannoét. Nyt on tarpeen pohtia, so-
veltuuko nykyinen lappilainen toimintamalli uuden maakunnan toimintaan milta osin ja mita ja miten pitaisi
tehda uudella tavalla. Maakuntauudistus muuttaa suomalaisia hallintorakenteita ja tehtavajakoja merkitta-
vasti. Maakunnan tehtavat maaritelldén hallituksen esityksessd maakuntalaiksi'. Maakunnan tehtava-
kentta on laaja siséltéen lailla sdadettavia tehtavaaloja 26 ja lisdksi muita mahdollisia tehtavia. Suurimpana
kokonaisuutena uusille maakunnille siirtyy jarjestamisvastuu alueen julkisista sosiaali- ja terveyspalve-
luista. Alueellisella ennakoinnilla on laajasti ymmarrettyna liittymapinta kaikkiin maakunnan tehtaviin. Erik-
seen mainituksi tehtdvaalaksi laissa on nostettu alueellisen lyhyen, pitkan ja keskipitkan aikavalin koulu-
tustarpeiden ennakointi ja alueellisten koulutustavoitteiden valmistelu, jolle uudenlaisia haasteita tuo myds
vuoden 2018 alusta toteutuva ammatillisen koulutuksen reformi.

Ennakoinnin ndkdkulmasta maakunnan tehtavia tarkennetaan lausunnolla olleessa luonnoksessa hal-
lituksen esitykseksi laiksi alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista', jonka mukaan perustettavilla maa-
kunnilla on vastuu alueiden kehittdmisesta ja siihen liittyvasta yhteistydsta seka alueellisesta ennakoin-
nista yhteensovittamistehtavineen. Perusteluteksteissa todetaan, ettd maakuntien liittojen ja ELY-keskus-
ten alueellisten ennakointitehtavien kokoaminen maakunnan tehtavaksi antaa jatkossa hyvat puitteet alu-
eellisen ennakointitydn selkeytymiselle ja sisalldn monipuolistumiselle. Alueellisen ennakoinnin yhdyspin-
noilla kohtaavat ennakoiva maakunta ja ennakoiva kunta 2.

' Hallituksen esitys HE15/2017 ja Lausuntopyynt6 1.3.2017, ks. liite 1.
2 ks. esim. Tulevaisuuden kunta -hanke.
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Tama harjoitusty® on luonteva osa tekijoéiden vuosien tiivistad yhteisty6ta lappilaisessa ennakoinnissa,
sen kehittdmisessa ja verkostotydn tukemisessa. Halusimme talla keskustelun avauksella tukea lappilai-
sen ennakoinnin kehittdmista ja olla myos vaikuttamassa siihen, miten ennakointi huomioidaan osana
maakuntauudistuksen valmistelutyota. Harjoitustyon tavoitteena on hahmottaa, miten maakunnallista en-
nakointia ja tulevaisuusty6ta voisi Lapissa tehda ja mitd askelluksia tarvitaan uuden toimintatavan sisais-
tamiseksi ja viemiseksi toimintaan. Maakuntauudistuksen nakdkulmasta siirtymaa kohti uutta toimintata-
paa on tarkeda tehda ennakoivasti tdman ja tulevan kahden vuoden aikana nykyista toimintamallia ja -
tapoja kehittdamalla ja uudistamalla seka toimijoiden ennakointikyvykkyytta vahvistamalla. Tassa raportissa
esiin nostettuja kehittdmiskohteita on osin lahdetty viemaan eteenpain jo raportin tydstdmisvaiheen aikana
ennakointiverkostotydskentelyssa seka lappilaisen ennakoinnin kehittamistad tukevan ESR-hankkeen
suunnittelussa.

Lahestyimme aihetta tulevaisuudentutkimuksen viitekehyksen kautta ja hyddynsimme tulevaisuuden-
tutkimuksen menetelmia kootessamme asiantuntijandkemyksia ennakointitoiminnan kehittdmisesta. Ra-
portissa kuvataan Lapin nykyinen ennakoinnin toimintamalli ja reflektoidaan sitéd suhteessa ehdotuksen
taustamateriaaleina kaytettyihin teorioihin ja aineistoihin alueellisesta ja kansallisesta ennakoinnista. Lap-
pilaisena taustamateriaalina hyddynsimme maakuntauudistuksen valmisteluussa tehdyt nykytilan kuvauk-
set aluekehitystehtavista (ml. ennakointi) ja koulutustarpeiden ennakoinnista, joiden tydstamiseen itsekin
osallistuimme. Harjoitustyon tavoitteiden tarkentamiseksi keskustelimme myds Lapin maakuntauudistus-
tiimin kanssa.

Teoreettista viitekehysta

Mitd ymmarrdmme ennakoinnilla?

Ennakoinnin toimintamalliin ja -tapaan vaikuttaa keskeisesti, mitd ymmarramme ennakoinnilla. Kapea-alai-
simmillaan ennakointi ndhdaan vain tietona ja sen jakamisena ja passiivisena hyddyntamisend. Tama on
kuitenkin ristiriidassa sen kanssa, etta kun tulevaisuutta ei voi tietaa, ei siita voi olla eksaktia tietoakaan.
Yha yleisemmin ennakointi nahdaan tietokeskeisyytta laaja-alaisempana. Nain on esimerkiksi ehdotuk-
sessa kansalliseksi ennakoinnin toimintatavaksi', jossa ennakointi nahdaan varautumisena tulevaisuuteen
ja yhteisen tulevaisuuden rakentamisena mahdollisimman perustellun tiedon tai nakemyksen pohjalta. Se
ei ole ennustamista tai ainoastaan todennakdisten kehityskulkujen esittamista. Yhteiselld ennakoinnilla ei
pyritd yhteisymmarrykseen, vaan yhteisiin tiedon ja ndkemyksen tuottamisprosesseihin. Tavoitteena on,
ettd kaikilla ennakointitietoa ja -ndkemysta tarvitsevilla organisaatioilla ja toimijoilla olisi kaytettavissaan
yhta hyvat |ahtdtiedot, joiden perusteella tehda strategisia valintoja omasta nakodkulmasta ja mahdollisuus
etsia kumppaneita keskustelun kdymiseen.

Euroopan komission Yhteinen tutkimuskeskus (Joint Research Centre - JRC) kuvailee ennakointia
neljan ominaisuuden kautta?:

" Valtioneuvoston kanslia 2014, 10.
2 Valtioneuvoston kanslia 2014, 11.
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1. Ennakointi on tekemista. Ennakointi ei pelkastaan analysoi ja arvioi tulevaa, vaan myos tukee tule-
vaisuuden muodostumista. Ennakointia kannattaa tehda vain, kun tulevaisuutta on mahdollista muo-
kata. Pelkka analyyttinen tulevaisuuden tutkimus ei ole ennakointia, mutta toisaalta tulevaisuuden tut-
kimusta tarvitaan ennakointityon tueksi.

2. Ennakointi on avoin vaihtoehtoisille tulevaisuuksille. Tulevaisuutta ei ole viela paatetty, vaan se
muotoutuu sen mukaan, millaisia paatoksia tehdaan tai mita valintoja eri toimijat tulevaisuuden suh-
teen tekevat.

3. Ennakointi on osallistavaa. Ennakointia ei tehda pelkastdan asiantuntijoiden tai tutkijoiden parissa
vaan kaikki, joita ennakoitavat teemat koskevat, tulevat mukaan. Ennakoinnin tulokset viestitddn mah-
dollisimman laajasti ja palautetta kerataan aktiivisesti.

4. Ennakointi on monialaista ja poikkitieteellista. Tulevaisuutta ei voi ymmartaa, jos sita katsoo vain
yhdestad ndkodkulmasta.

Tulevaisuutta koskevasta tiedosta ei ole pulaa. Ongelma on, miten tietoa saataisiin parhaiten ja oikea-
aikaisesti hyddynnettya. Suurimmat haasteet tiedon hallinnassa ja kayttéonotossa ovat hajallaan olevan
tiedon kokoaminen, selkea esittdminen ja tiedon hyédyntdminen paatoksenteon ja toiminnan tukena yh-
teiskunnan eri tasoilla. Tulevaisuutta koskeva tieto voidaan jaotella neljdan tyyppiin: dokumentteihin ym.
"koodattu” tieto (codified knowledge), keskusteluissa ilmaistu tieto (articulated knowledge), ennakointiin
osallistuvien sisaistama tieto (embodied knowledge) ja visionaarinen tieto ("out-of-radar” knowledge). Vi-
sionaarinen tieto on useimmiten uusien tulevaisuutta koskevien ideoiden lahde. Muut tiedontyypit liittyvat
enemman ideoiden jakamiseen, esittdmiseen ja kehystamiseen. Ennakointitoiminnassa tulevaisuustietoa
muunnellaan naiden neljan tyypin valilla. Tulevaisuuskeskustelussa tulisi kiinnittda entistd enemman huo-
miota visionaaristen tulevaisuuskuvien tuottamiseen ja niiden sitomiseen osaksi nykyhetkea esimerkiksi
kokeiluiden avulla."

Dufvan ja Ahlqvistin mukaan? toimijoiden osallistaminen ja vuorovaikutus on oleellinen osa ennakoin-
tia, mika jaa usein vahalle huomiolle. Pelkka passiivinen mahdollistaminen ei riitd yhteiskunnan uudista-
miseen, vaan toimijoille tulee antaa mahdollisuus maarittaa tulevaisuuskeskustelua myds omista lahtokoh-
distaan ja siten luoda tilaa ja tarttumapintaa yhteisen tulevaisuuden rakentamiseksi. Osallistaminen voi-
daan jakaa kolmeen arkkityyppiin. Legitimoinnissa_ennalta paatetyt tulokset halutaan hyvaksyttaa toimi-
joilla - seka prosessi ettd aihe ovat ennalta maarattyja ja toimijoiden vaikutusmahdollisuudet rajoittuvat
[&hinnd kommentoimiseen. Asiantuntijaennakoinnissa rajattu joukko asiantuntijoita pohtii tulevaisuutta
melko 16yhasti maaritellyn aiheen pohjalta. Asiantuntijoilla on mahdollisuus vaikuttaa tulosten sisaltoon,
mutta harvemmin tapaan, jolla tulokset tuotetaan. Avoimessa kansalaisosallistumisessa sek3 aihe etta
prosessi ovat valjasti maariteltyja, ja samanaikaisesti on kdynnissa useita paallekkaisia ja osittain ristirii-
taisiakin tulevaisuuskeskusteluja. Taman lahestymistavan haasteena on sovittaa nakemysten moni-
naisuus paatdksentekoprosessiin.

Ennakointityd on julkisella sektorilla hyvin tarkeda. Olennaista ei kuitenkaan ole tulevaisuuden ennus-
taminen vaan oikeiden kysymysten kysyminen, erilaisten mahdollisten kehityskulkujen hahmottaminen ja
sen pohtiminen, miten erilaisissa tilanteissa pitaisi toimia. Olennaista on myo6s tarkastella edessa olevien
signaalien ja ilmididen merkitysta. Mustat elefantit ovat ilmi6ita, jotka ovat suuria ja jokseenkin ilmiselvia,

' Dufva ja Ahlgvist 2015, 6-7.
2 Dufva ja Ahlgvist 2015, 7.
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mutta jotka jatdmme usein huomiotta esimerkiksi niiden seurausten aiheuttamasta epamukavuudesta tai
vaikeudesta johtuen.

Myos informaation maaran kasvu ja tahallisen harhaanjohtajavan informaation yleistyminen haastaa
tulevaisuuden ennakoinnin, silld informaatiota voidaan kayttaa hyvin erilaisiin tarkoitusperiin. Ennakoin-
nissa on syyta pohtia erilaisten kehityskulkujen moninaisia mahdollisuuksia, jossa harhaanjohtava infor-
maatio voi vaikuttaa jonkun tulevaisuuskuvan toteutumiseen ja informaation lisadédntyminen laajentaa enti-
sestaan erilaisten mahdollisuuksien avaruutta. Kiiski Kataja nakee tarkeéaksi, ettd ennakoinnin tarvetta ja
ministerididen ennakointitydssa havaitsemia kehityskulkuja tulee nostaa esille ja hyddyntaa paatdoksente-
ossa. Han myds ndkee, ettd ennakoinnin rooli strategisessa paatoksenteossa tulee jatkossa korostumaan.
Kansallisen ennakoinnin kehittdmistydn tavoitteena onkin, ettd ennakointitiedosta tulee entista rikkaam-
paa, moninaisempaa ja myos paatoksenteossa hyddyllinen ja strateginen tyokalu. 2

Ennakointia ei tule nahda erillisen toimintana, joka tulee erottaa ei-ennakoivista toiminnoista. Dufva3
on pohtinut ennakointia osana innovaatiojarjestelmaa, jossa olennaisena tavoitteena on vaihtoehtoisten
tulevaisuuksien pohtimisen kautta toiminnan ohjaaminen kohti tavoiteltavaa tulevaisuutta, eli aktiivinen tu-
levaisuuden rakentaminen. Tuomalla ennakointia osaksi jarjestelmaa voidaan muokata olemassa olevia
nakemyksia tulevaisuudesta, tuoda esille ndkdkulmien eroja seka esitelld myds taysin uusia ndkymia. Ta-
voitteena ei ole ennustaa tulevaisuutta vaan saada toimijat jasentdmaan, jakamaan ja luomaan kasityksia
vaihtoehtoisista tulevaisuuksista. Tamanhetkisten tulevaisuuden ndkemysten muokkaaminen vaikuttaa
toimijoiden kayttaytymiseen ja sita kautta muokkaa myos tulevaisuutta. Dufva korostaa my0s tulevaisuus-
tiedon verkostomaista rakennetta, jolloin se ei ole erillinen prosessi tulevaisuuteen katsomisessa vaan
olennainen osa jarjestelmaa.

Alueellinen ennakointi

Alueellisen ennakoinnin kaytannon opas 4 maarittelee ennakoinnin seuraavasti: "Ennakointi on jarjestel-
mallinen, osallistava prosessi, jossa kerataan tietoa ja laaditaan visioita keskipitkan ja pitkan aikavalin
tulevaisuudesta ja jolla pyritdan parantamaan nykyisten paatosten tietopohjaa ja kadynnistamaan yhteisia
toimia.” Alueellinen ennakointi nahdaan rakentuvan tulevaisuutta koskevan tiedonhankinnan, osallistumi-
sen, verkostoitumisen, vision laatimisen ja toiminnan kautta. Alueellisen ennakoinnin tarkeys korostuu, kun
alueen toimintaymparistdssa tapahtuu muutoksia ja aluepolitikan merkitys kasvaa. Talloin laaja-alaiset ja
tulevaisuussuuntautuneet toimenpidejarjestelméat auttavat haasteisiin tarttumisessa. Alueellinen ennakoin-
tiin liittyy vahvasti kolme osa-aluetta: tulevaisuudentutkimus, verkostoituminen ja suunnittelu. Tulevaisuu-
dentutkimuksessa korostuvat tutkivat menetelmat, toistuvuus seka kayttajien mukaanotto. Verkostoitumi-
sessa painottuvat tiedon levittdminen ja osallistava paatoksenteko ja strategisessa suunnittelussa koros-
tuvat evolutionaariset lahestymistavat ja pitkan aikavalin laadullisten muutosten huomiointi. Ennakointiin
sisaltyy viisi olennaista elementtia, jotka taydentavat JRC:n maarittamia ennakoinnin ominaisuuksia:

1. Ennakointiin siséltyy jasennetty tiedonhankinta pitkan aikavalin yhteiskunnallisista, taloudellisista seka
teknologisista kehityskuluista ja tarpeista.

' Kiiski Kataja, 2017.

2 Kiiski Kataja, 2017.

3 Dufva 2015, 46.

4 Toivonen, Nieminen (toim.) 2002, 10-16.
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my0s keskustelu, tutkiminen ja analysointi kehityskuluista ja -tarpeista.

3. Ennakoinnissa luodaan uusia sosiaalisia verkostoja joko ennakointituotosten aikaansaamiseksi tai it-
sessaan verkoston luomisen ja kehittdmisen vuoksi.

4. Ennakoinnissa luodaan ohjaavia strategisia visioita, joihin on yhteisesti sitouduttu. Ennakointi ei ole
vain skenaarioita tai suunnitelmien valmistelua.

5. Ennakoinnin kautta luoduissa visioissa yhdistyvat toteuttamiskelpoisuus ja haluttavuus sekd nakemys
siitd, mita visiot merkitsevat tdmanhetkisten paatosten ja toimenpiteiden kannalta.

Kolehmaisen mukaan’ (ks. kuvio 1), paastakseen alueen nykytilasta kohti toivottua tulevaisuutta, on
alueella olennaista tehda verkostomaista ja laadukasta ennakointity6ta. Ei riita, etta tulevaisuudesta aino-
astaan puhutaan, vaan tulevaisuutta tulee myds tehda aktiivisesti, jotta toivotun tulevaisuuden saavutta-
minen olisi mahdollista. Tulevaisuuden tekemisessa on tarkeaa eri toimijoiden verkostomainen tulevai-
suustyd, jossa toimijoiden nakemykset ja visiot tulevaisuudesta kootaan yhteen. Tassa toimijoiden néke-
mysten yhdistamisessa voi tukena toimia alueen kehittdjaverkosto, jona Lapissa voisi toimia Ennakointi-

vastaavien verkosto.

Alueen toivottu tulevaisuus
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Kuvio 1. Mité tilkkeeksi aluekehittdmisen "mustaan aukkoon”? 1°

EMMA - alueellisen ennakoinnin kehittaminen -hankkeessa luodussa ennakoinnin prosessikuviossa
(kuvio 2) kuvataan ennakointitoiminnan kehittamista organisaatioissa askel askeleelta. Kun ennakointi ym-
marretaan prosessina, se tekee siitd jatkuvaa toimintaa. Ennakointitoiminnan kehittyminen yhteiseksi tu-
levaisuuden tekemiseksi vaatii aikaa ja systemaattista kehittdmistd, mutta yhdessa tehty prosessi tulee
nahda yhta tarkeana kuin prosessin paatteeksi tuotettu lopputuotos. Ennakointi tulisikin ymmartaa tekemi-
send ja toimenpiteina, jossa tulevaisuuskuvien tarkoituksena on johtaa kohti toimintaa. Yhteisen tekemisen
kautta syntyy myos sitoutumista ja luottamusta, mikd mahdollistaa ennakoinnin dynaamisuuden ja herk-

" Kolehmainen 2016.
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kaliikkeisyyden. Ennakointiprosessin kehittymisen nakdkulmasta oleellista on sdanndllinen kokoontumi-
nen ja kommunikaatio, ryhman dynamiikka ja tydskentelytavat seka se, ettd ennakointitydskentelyssa tar-
kastellaan myds pehme&ampia elementteja, kuten kayttaytymisen ja arvojen muutosta. '

Yhteisen

nakemyksen
kehittyminen ja
ennakoinnin
liittyminen osaksi
strategiatyota

Yhteisen
toiminnan
organisointi

Tulevaisuuden
tekeminen

— Yhteinen
Tulevaisuusajattelun § b arviointi

jaroolien 2 viticin
tunnistaminen, J_ D__.
tahtaimen

ennakointityokalujen tulevaisuus-
kayttodnotto g

ja keskustelun
yleistyminen

ja merkityksen
oivaltaminen ajattelu

Kuvio 2. Ennakoinnin prosessi EMMA-hankkeen mukaan. '

Jenni Airaksisen? mukaan ennakointi johtamisessa ja aluekehittamisesséa edellyttaa luottamusta, legi-
timiteettid seka vertikaalista ja horisontaalista yhteisty6ta. Pelkasta tiedon jakamisesta ja valittamisesta on
paastava toiminnan koordinaation kautta yhteisty6hén. Ensimmaisen asteen koordinaatiossa luodaan kes-
kustelun kautta yhteistd maailmankuvaa ja toisella asteella my6s kayttaytyminen muuttuu synergian saa-
vuttamiseksi. Yhteistyon tasolla toiminnan johtaminen on yhteistd ja onnistumiselle on luotu yhteiset mit-
tarit. Ennakoinnin merkitys rakentuu rajapinnoilla, joilla operoidaan erilaisella tiedolla ja vuorovaikutuk-
sessa. Rajapintojen priorisointia ohjaa toimijoiden kasitys olennaisista ilmidista, organisaatiosta ja ihmi-
sesta. Olennainen mekanismi on yhteisten tulevaisuuksien etsinta, joka edellyttda onnistuakseen luotta-
musta. Ennakointi edellyttdd myos johtajuutta, joka liikkuu eri toimijuuksien valilla ja katalysoi toimijoiden
yhteisty6ta tuottaen lisdarvoa.

Ennakointia tehdaan entista verkottuneemmassa ja toisistaan riippuvassa ymparistossa. Esimerkiksi
ilmastonmuutos, ikdantyminen, kdyhyys ja ty6ttdmyys ovat ilmidina toisistaan riippuvaisia ja yhteen tehdyt
toimenpiteet vaikuttavat siten myos toisiin. Aihealueet ovat usein monitieteisia ja ylittavat sektori- ja poliit-
tisia rajoja, jonka vuoksi niita ei myoskaan voi kasitella vain yhden toimijan nakdkulmasta. Toimijat, kuten
ministeriot, aluehallinto, kansalaisjarjestot, yritykset tai tutkimusinstituutit ovat siten toisistaan riippuvaisia.
Kukaan yksittainen toimija ei voi kontrolloida tai ohjata toista, mutta muutos ilmaantuu eri toimijoiden vali-
sesta suorasta tai epasuorasta vaikutuksesta. Tulevaisuuden tekemista ei voi ulkoistaa vain yhdelle toimi-
jalle, minka vuoksi laaja osallistaminen ja osallistamisen mahdollistaminen on entista tarkedmpaa. Big da-
tan ja hyvin saatavilla olevan informaation aikakautena kysymys on myds siina, mitd informaatiolla tulisi
tehda? Kuinka hallita ja tulkita sita? 3

T EMMA Alueellisen ennakoinnin kehittdminen.
2 Airaksinen 2017.
3 Dufva 2015, 39.
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Ennakoivan organisaation piirteitd

Markku Wilenius' on kuvannut ennakoivaa organisaatiota seitseman erilaisen ominaisuuden kautta, jotka
ovat tarkeitd yrityksen ennakoivassa toimintatavassa, ja mielestdmme hyvin sovellettavissa myds alue-
ennakointiin (ks. kuvio 3). Artikkelissaan Wilenius kuvaa ennakoivaa yritysta 16ytoretkeilijana, joka on lah-
dossa matkalle kohti tuntematonta mannerta. Han ndkee saman yhtymakohdan myds tulevaisuuteen va-

rautuvassa organisaatiossa.
Katso tulevaisuutesn
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odottamatonta

Kuvio 3. Ennakoivan organisaation seitseméan keskeista periaatetta 2.

Ensimmaiseksi organisaation tulee suunnata katse eteenpain kohti tulevaisuutta eika keskittyd vain
nykyisyyteen. Organisaatioiden tulee valmistautua tulevaan erityisesti suurten muutosten edessa. Tassa
erityisen tarkeassa roolissa on organisaatioiden strategiaprosessi, jossa tulisi menneen analysoinnin si-
jaan keskittya tutkimaan uusia tekijoita, joilla voi olla vaikutusta organisaation tulevaisuuteen. Prosessissa
tulisi huomioida myds vaihtoehtoiset tulevaisuudet.

Toiseksi organisaation tulee ennakoida tulevia muutoksia seka asiakkaiden tarpeissa ettd omien osaa-
mistarpeiden nakodkulmasta. On tarkedaa ymmartaa, jopa syvemmin kuin asiakkaat itse, kuinka heidan tar-
peensa muuttuvat. Kolmanneksi, organisaatioiden tulee pystya hyddyntamaan epataydellista tietoa, silla
tulevaisuuden suhteen ei voi koskaan olla tayttd varmuutta. Nykyhetkessa on kuitenkin olemassa vihjeita
tulevasta, joiden avoimella tarkastelulla voi saada tarkeaa tietoa tulevaisuudesta. Epavarman tiedon, kuten
heikkojen signaalien, etsiminen ja hyddyntaminen toiminnassa ovat talldin avainasemassa, varsinkin ny-
kyisen nopean muutosvauhdin keskella.

Ennakoivat organisaatiot ovat varautuneet myos odottamattomaan, asioihin, joita ei ole ennen ollut tai
joista ei ollut aiemmin tietoa. Niilld on henkisia ja materiaalisia resursseja toimia nadiden tilanteiden sattu-
essa ja myos taitoa kaantda ne mahdollisuuksiksi. Myds organisaatioiden nopea toimintakyky ja mahdol-
lisuus muuttaa suuntaa ketterasti auttavat tallaisten odottamattomien tilanteiden kohdatessa.

Ennakoinnissa tulee huolehtia seka lyhyen ettd pitkan tahtdimen tarkastelusta. Johtotasolla tarvitaan
visionaarista tietoa seka pitkan etta lyhyen tahtaimen tavoitteissa. Vaikka nykyaikana toimintaymparisto

" Wilenius 2008, 65-77.
2 Wilenius 2008, 77 (suom. Holopainen).
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on taynna epavarmuuksia ja kompleksisuutta, tulevaisuuden visioinnin tulee pohjautua eri tulevaisuuksien
analysointiin, skenaariotydhon. Trendien ja tulevaisuudessa vaikuttavien ilmididen ja voimien tunnistami-
nen on tarked osaamisalue, jotta voidaan ndhda huomista pidemmalle. Johtotason on myo6s pystyttava
haastamaan nykyiset ajattelu- ja toimintamallit. Parhaimmillaan skenaariotydskentely auttaa ndkemaan
uusia innovaatioldhteita ja -resursseja.

Ennakointiin liittyy olennaisesti myods tuottelias unelmointi: uuden etsiminen ja luominen. Konkreetti-
sina toimenpiteind organisaatioissa voidaan edistdd unelmointia muun muassa tydkierrolla, toimimalla ti-
lanteen ja asiakkaan tarpeen eika organisaation ohjekirjan mukaisesti, tukemalla ketteraa toimintaa ja sie-
tamallad epaonnistumisia. Tyontekijoiden tulee kokea olevansa kuin tutkimusmatkailijoita etsimassa uusia
paikkoja ja mahdollisuuksia niille ihmisille, joiden kanssa he tydskentelevat.

Seitsemas tarkea ennakoivan organisaation piirre on osaamisen arvostaminen. Organisaation, joka
tahyaa tulevaisuuteen ja kehittda strategiaansa sen mukaisesti, taytyy arvioida kriittisesti kokoamaansa
tietoa, osaamista, kokemusta ja visioita ja tarvittaessa myds luopua sellaisesta, jota ei enaa tarvita. Nyky-
ajan nopeassa muutosvauhdissa tieto vanhenee nopeasti, joten olennaisen ja ajantasaisen tiedon tunnis-
tamisesta on tullut entista tarkeampaa.

Nama Wileniuksen kuvaamat seitseman ennakoivan yrityksen ominaisuutta, kattavat mielestamme
hyvin ne sisalldlliset painopisteet, jotka alueellisessa ennakoinnissa tulisi myds huomioida. Ne kuvaavat
myds hyvin, millaisista ominaisuuksista organisaation ennakointikyvykkyys muodostuu.

Systeeminen ennakointi

Keskinaisriippuvuuden tuoma monimutkaisuus ja nopea muutos ovat lisdnneet ennakoinnin suosiota,
mutta haastanut sen kyvyn vastata nopeasti paatdoksenteon haasteisiin. Ennakoinnissa pelkka lineaarinen
ja yksittaisissa ennakointiprosesseissa tuotettu tulevaisuustieto ei enaa riitd, koska monidanisen verkoston
on hankala enaa jarjestaytya yhteisen vision taakse. Muuttuva maailma edellyttddkin uudenlaista tapaa
ajatella ennakointia verkostoituneena tulevaisuusndkemysten muokkauksena, systeemisend ennakoin-
tina.

Systeemisessa ennakoinnissa keskitytdan tulevaisuuden muokkaamiseen saattamalla keskeisia tule-
vaisuuden tekijoita yhteen ja kannustamalla heitd haastamaan omaa ja toistensa ajattelua. Toimijoita osal-
listetaan keskustelemaan siitd, mika on toivottava tulevaisuus ja kuinka se saavutetaan. Tulevaisuustiedon
tuottamisen lisaksi lisdtaan toimijoiden tulevaisuuskyvykkyytta ja verkostomaista toimintaa kohti toivottua
tulevaisuutta. Tulevaisuuskyvykkyys tarkoittaa kykya tunnistaa useita erilaisia mahdollisia tulevaisuuksia
ja huomioida ne nykyhetken toimia suunniteltaessa. Dufvan mielestd Suomessa on jo otettu askelia ver-
kostoituneen, systeemisen ennakoinnin suuntaan, mista hyvina esimerkkeina ovat mm. kansallinen enna-
kointi seka alueelliset ennakointiverkostot. Systeemisen ennakoinnin kehittdmisessa keskeista on epavar-
muuden ja monidanisyyden sietdminen, silld systeeminen ennakointi ei etene yhta selkeasti kuin perintei-
sempi prosessimainen ennakointi.?

Ennakointisysteemi on vaihtuva toimijoiden joukko, joiden tavoitteena on tuottaa yhdessa tulevai-
suusorientoituneita nakemyksia, paatoksia ja toimenpiteita valitusta teemasta. Toimijat jakavat, keskuste-

" Dufva 2016.
2 Dufva 2016.
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levat ja muokkaavat ndkemyksia tulevaisuudesta. Ennakointisysteemi yhdistaa tilapaiset ennakointipro-
sessit ja toimii niiden kautta. Ennakointisysteemi muodostuu kuudesta elementista: toimijoista, kognitiivi-
sesta jarjestelmasta, strategisista objekteista, valittavista tilaisuuksista, muistiobjekteista ja metaforista.
Agentit ovat ihmisia tai ryhmia, jotka osallistuvat ennakointiin. !

Systeemisen ennakoinnin elementit on luokiteltu kuviossa 4 kolmen ennakoinnin nakokulman alle:
osaamisen, verkoston ja tiedon. Systeemisen ennakoinnin tieto voi olla joko muistissa olevaa paketoitua
tietoa tai yhteisesti jaettuja nakemyksia, metaforia. Tiedon kasittelyssa tarvitaan tulevaisuuskyvykkyytta,
joka on kykya tunnistaa tulevaisuustietoa ja huomioida useita ndkemyksia eri konteksteissa. Tulevaisuus-
kyvykkyys on myds nykyisten mentaalimallien uusimista toimintaympariston muutosten mukana ja kykya
sopeuttaa toimenpiteitd niiden mukaisesti. Ennakointisysteemissd mukana olevien toimijoiden ennakointi-
osaaminen vaikuttaa vuorovaikutukseen ja toimijoiden valisiin suhteisiin ja sitd kautta my6s siihen, miten
toimijat havaitsevat strategiset objektit. Naiden vuorovaikutustilanteisiin vaikuttavat myds valitystilaisuudet,
jotka vaikuttavat siihen, miten toimijat ovat toisiinsa yhteydessa (esim. virtuaalisesti tutkimusten kautta tai
kasvotusten tydpajassa) tai kuinka konteksti esitetaan (esim. avoimena aiheena ideoinnille tai tulevaisuu-

den objektiivisena kuvana kommentoitavaksi). 2

Osaaminen Verkostot Tieto
Vuorovaikutustilanteet .
Mlelen mallit \ / Metaforat
— '—Ld ' Jaetut ndkemykset

..-1'/ Nikemys muista ___,,f-”/
[/. kok:rr::usirf jdis fa, ~ TDI mIJ at
(" womvaikutussuhtesta | Paketoitu tieto

Qlemassacleva fieto tulevarsuuksista

Strategiset objektit

Kuvio 4. Systeemisen ennakoinnin elementit. 3

Dufvan ja Ahlgvistin®* mukaan systeemisen ennakoinnin mallissa huomioidaan tiedon, osaamisen ja
verkostojen samanaikaisen kehittdmisen tarpeet. Systeemisella ennakoinnilla he tarkoittavat:

1. Ennakointitoiminta tapahtuu entistd kytkeytyneemmassa ja keskindisriippuvaisemmassa jarjestel-
massa, jossa muutokset ovat seurauksia jarjestelman toimijoiden suorista ja epasuorista yhteisvaiku-
tuksista. Kompleksisessa jarjestelmassa yksittdisen organisaation on vaikea saada aikaan radikaaleja
jarjestelmamuutoksia, joten toimijoiden ja toimintojen yhteisvaikutusten ymmartadminen nousee kes-

keiseen rooliin.

" Dufva 2015, 29.

2 Dufva 2015, 31-32.

3 Dufva 2015, 31; Dufva 2017.
4 Dufva ja Ahlqvist 2015, 6.
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Ennakointitoimintaa tulisi tarkastella systeemisena toimenpiteiden ja prosessien jarjestelmana, joka
muodostuu eri toimijoiden toteuttamista ennakointiprojekteista ja toimenpiteista, seka ndiden jasenty-
misesta ajalliseen ja tilalliseen jatkumoon. Keskeiseksi ennakoinnin systeemisessd ymmarryksessa
nousevat ennakointijarjestelman funktiot: mitka toiminnot tuottavat relevanttia tulevaisuustietoa, mitka
toiminnot huolehtivat tulevaisuustiedon oikeasta kaytdsta ja ajoittumisesta, ja mitka toiminnot vastaa-
vat ennakointijarjestelman toiminnan puitteista.

Systeeminen ennakointi tarkoittaa systeemisten menetelmien soveltamista ennakointitoiminnassa.
Systeemianalyysin menetelmilla ja tydkaluilla voidaan lisata ymmarrysta toimijoiden valisista jarjestel-
matason vuorovaikutuksista. Menetelmista ja tyokaluista voidaan koota ennakointialusta, jolla voidaan
analysoida, fasilitoida ja visualisoida prosesseja ja dialogia, joissa eri toimijat tuottavat tulevaisuusna-
kemyksia.

Dufva on vaitoskirjassaan® kuvannut tarkemmin ennakoinnin prosessinakokulman ja systeemisen na-

kokulman eroja alla olevan taulukon mukaisesti:

Taulukko 1. Ennakoinnin prosessingkékulman ja systeemisen ndkbkulman erot.

Aihealue

Prosessindkokulma

Systeeminen nakékulma

Ennakoinnin tavoite

Tuottaa tietoa tulevaisuudesta

Muokata ndkemyksia tulevai-
suuksista ja kdyda keskustelua
niiden paremmuudesta

Ennakoinnin  organisoi-
tuminen

Suuntaus kohti laajoja erillisia
projekteja

Joustavat ja jatkuvat prosessit
jotka ovat vuorovaikutuksessa
ennakointijarjestelmassa

Kaynnistyminen

Paatoksentekijan tai muun
prosessin omistajan tarpeet

Edelliset ja samanaikaiset enna-
kointiprosessit, nykyiset nake-
mykset tulevaisuuksista

Ohjaus

Prosessia ohjaavat ennakoin-
nin toimijat tai prosessin omis-
taja

Ennakointijarjestelmaa ei voi
ohjata, mutta nakemyksiin tule-
vaisuuksista voi vaikuttaa stra-
tegisten kohteiden ja vélittavien
tapahtumien kautta

Osallistuminen

Kapea asiantuntijoihin keskit-
tynyt osallistuminen tai laaja
konsensuspainotteinen osallis-
tuminen

Laaja osallistuminen kannus-
taen erilaisiin ndkemyksiin

Valmiuksien luominen

Ennakoinnin toimijat luovat
prosessin fasilitoinnilla val-
miuksia ajatella vaihtoehtoisia
tulevaisuuksia

Tulevaisuusvalmiudet vahvistu-
vat ennakointijarjestelman jatku-
van toiminnan kautta

Tulokset ja vaikuttavuus

Ennakointiprosessi tuottaa tu-
levaisuustietoa paatdksenteki-
jéiden kayttoon

Muutokset tavoissa, joilla tule-
vaisuus nahdaan, vaikuttavat
toimijoiden toimenpiteisiin

" Dufva 2015, 40.
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Dufvan ja Ahlqvistin mukaan' ennakointi voidaan toteuttaa silmukkamallin pohjalle (kuvio 5). Tavoit-
teena on, ettd alusta on joustava ja muokkautuu erilaisiin tulevaisuustydn kayttétarpeisiin. Mallissa on
kolme ulottuvuutta: (1) malli tulevaisuustydn kytkeytymisesta paatéksentekoon, (2) tulevaisuuskeskustelun
virrat seka (3) virtojen vélinen vuorovaikutus.

Seuranta Analyysi

oo L’

anﬂmlnerl Verkosiot

ﬁ J

Toimeenpano Keskustelu

Kuvio 5. Ennakoinnin silmukkamalli.?

Silmukkamallin ensimmainen ulottuvuus on tulevaisuustyon kytkeytyminen paattksenteon ja politiikan
sykliin. Paatdksenteon ja ennakoinnin sykli jaetaan neljdan vaiheeseen: seurantaan, analyysiin, keskuste-
luun ja toimenpiteisiin. Ensimmaisessa vaiheessa eli seurannassa tehdaan tulevaisuuden signaalien ja
trendien tunnistusta, toimintaymparistdon muutosten ennakointia ja kokeiluja seka politiikkatoimenpiteiden
tulosten havainnointia. Analyysivaiheessa tulkitaan seurannan signaaleja, tuotetaan uutta tulevaisuustie-
toa, ideoidaan toimenpiteita ja arvioidaan niiden vaikutuksia sekd tehdaan synteeseja keratysta ja tuote-
tusta tiedosta. Analyysivaiheesta syo6tetaan tietoa keskusteluun, jossa kartoitetaan eri toimijoiden nakokul-
mat, maaritelldan toimenpiteiden ja tulevaisuudenndkymien toivottavuutta, tehdaan arvovalinnat nakyviksi
ja priorisoidaan toimenpiteitd. Keskusteluun pohjautuen toimenpiteissa maaritetaan konkreettiset askeleet
seka suunnitellaan ja toteutetaan erilaisia kokeiluja. Neliosaiseen jakoon on paadytty, koska ennakoinnin
ja tulevaisuudentutkimuksen menetelmien kannalta on hyddyllistd erottaa seuranta ja analyysi toisistaan.

Silmukkamallin toinen ulottuvuus on tulevaisuuskeskustelussa ja -tydssa huomioitavat tiedon virrat.
Tuotetun tulevaisuustiedon lisaksi on oleellista kiinnittdd huomiota osaamisen kertymiseen eli toiminnassa
mukana olevien osapuolten valiseen vuorovaikutukseen ja verkostoihin. Tulisi ymmartaa, miten tieto virtaa
tulevaisuustyon eri vaiheissa: miten tietoa tuotetaan ja ketka sita tuottavat, miten tietoa analysoidaan, mi-

' Dufva ja Ahlqvist 2015, 26-28.
2 Dufva ja Ahlgvist 2015, 28.
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ten tietoa voidaan hyddyntaa ja ketka sita hyddyntavat. Jotta tieto saataisiin mahdollisimman laajasti kayt-
toon, on tarkasteltava myos osaamista ja verkostoja. Osaaminen kasittaa seka tulevaisuudentutkimuksen
menetelmaosaamisen etta tulevaisuusajattelun osaamisen. Silmukkamallin Iahtékohtana on, etta tulevai-
suustyon kautta sekd menetelmaosaaminen ettd kyvykkyys tulevaisuusajatteluun kasvaa ja kumuloituu.
Kasvaneen kyvykkyyden myota tulevaisuustydhdn osallistuvat toimijat pystyvat paremmin omaksumaan
uusia ndkemyksia seka tuottamaan hyvin perusteltuja uusia avauksia.

Silmukkamallin kolmas ulottuvuus on tiedon virtojen valiset vuorovaikutukset ja verkostot, mika tarkoit-
taa sita, etta tieto, osaaminen ja verkostot vaikuttavat tiiviisti toisiinsa. Tieto muodostaa pohjan osaamisen
kasautumiselle ja verkoston muodostumiselle ja tulevaisuutta koskevat tieto ja tulevaisuudenndkemykset
syntyvat ja muovautuvat eri toimijoiden valisessa vuorovaikutuksessa. On huomioitava, ketka osallistuvat
tiedon tuottamiseen ja hyddyntamiseen eri vaiheissa syklia. Keskeisia kysymyksia ovat mm. keita konsul-
toidaan, ketka osallistuvat analyysiin, keiden ndkokulmat huomioidaan arvokeskustelussa ja ketka toteut-
tavat valitut toimenpiteet.

Olemme tulleet siihen tulokseen, etta tavoittelemme lappilaisessa ennakoinnissa systeeminen enna-
kointimallin mukaista rakennetta. Lappilainen ennakointi on ollut alusta |&htien hyvin verkostomaista toi-
mintaa, mutta ennakointitoiminta on usein jaanyt erillisiksi prosesseiksi eika sita ole viela pystytty tarpeeksi
hyddyntamaan paatoksenteossa. Tassa meilla on viela paljon haastetta, mutta olemme ottaneet sen osalta
jo ensiaskeleita. Naemme, ettd olemme Lapissa tehneet hyvan verkoston pohjarakenteen ja toimintamal-
lin, joita laajentamalla ja ennakointikyvykkyytta kehittamalla voimme paasta systeemiseen ennakoinnin
toimintamalliin. Haasteena on erityisesti saada siirrettya painopistettd keskusteluun ja toimeenpanoon.
Talla hetkella painopiste on seurannassa ja analyysissa.

Mikko Dufvan® mukaan yksittaisistéa ennakointiprojekteista tulisi pyrkia kohti jatkuvaa ja joustavaa toi-
mintaa. Ennakointitoiminnan organisointi tulisi tapahtua verkostomaisesti, jolloin eri tahojen toteuttamat
ennakointitoiminnot olisivat linkittyneet toisiinsa. Ennakointiprosessien tulisi olla my6s joustavia, ja niihin
pitdisi osallistaa hyvin erilaisia tahoja my6s informaalein tavoin. Ennakointiprosesseihin tulisi ottaa eks-
perttitason asiantuntijoiden lisdksi myds toimijoita, jotka pystyvat pohtimaan tulevaisuutta eri nakdkulmista
ja luomaan vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia. Tulevaisuusraporttien tuottamisen sijaan tarkeada on saada
aikaan monitahoista keskustelua tulevaisuudesta.

Lappilaisen ennakoinnin nykytila

Nykymallin kuvaus

Lapissa tehdaan ennakointia tiiviissa yhteistydssa alueviranomaisten, koulutuksen jarjestajien ja elinkei-
noeldman kanssa. Vuosittaista ennakointitoimintaa kootaan nakyvaksi ennakoinnin vuosikelloon. Lappi-
laista ennakointity6ta ohjaa Lapin ennakoinnin toimintamalli, joka luotiin Lappi kuvaan 2030 — maakunnal-
lisessa ennakointihankkeessa ja uudistettiin Ennakoinnin pohjoinen yhteistyé -hankkeen aikana verkos-
tossa havaittujen uudistamistarpeiden pohjalta. Uudistuksessa mm. vahvistettiin ennakointivastaavien ver-
koston roolia ja nostettiin Maakunnan yhteistyéryhma (MYR) ennakointityon strategisen ohjauksen rooliin.

" Dufva 2015, 48.
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Maakunnallinen
koulutussuunnittelu-
tyoryhma

*ennakoi koulutustarpeita
ja vahvistaa koulutuksen
jarjestdjien ja
alueviranomaisten
yhteistyota

*ohjaa maakunnassa
tehtavia toimenpiteita
littyen Valtakunnallinen
aikuiskoulutuksen
ennakointi -hankkeeseen

Osaaminen

Pitkan aikavalin toimiala-
Ja koulutustarve-
ennakointi (KESU)
Lapin litto

C&Q-osaamistarve-
kartoitus
RKKy, Lappia

Maakunnan yhteistydryhma
*vastaa maakunnassa tehtavan ennakoinnin
strategisesta ja sisalldllisesta ohjaamisesta

*edistaa ennakoivan rakennemuutoksen (ERM)

toimenpiteita

Ennakointivastaavien verkosto

*koordinei ja analysoi ennakoinnin tietotuotantoa

*vastaa ennakointiviestinnasta
*ohjaa ja tukee toimialaklusterien toimintaa
*osallistuu muutosjoustavuuden arviointiin

Lapin Juotsi

Elinkeinot

Tydvoima

ForeAmmatti
- ammattien nakymia
ostopalvelu, TEM

Ammattibarometri
TE-toimisto

Lapin suhdanteet
Lapin liitto

Toimialojen nakymat
Toimialaklusterit

Alueelliset
kehitysnakymat
ELY-keskus

Kuvio 6. Ennakoima yhesséa! — Lapin ennakoinnin toimintamalli !

Lapin ennakoinnin toimintamalli (kuvio 6) sisaltda ennakointiryhmat tehtédvineen seka ennakointitiedon pro-
sessit ja tyokalut. Painopisteina ovat osaaminen, tydvoima, elinkeinot ja toimintaymparistd. Merkittavana
vuosittaisena ponnistuksena on Lapin toimintaymparistdkuvaus, joka paivitetaan yli 40 asiantuntijan voimin
suoraan Lapin luotsi -sivustolle touko-kesakuun aikana. Ennakointi on osa Lapin strategia- ja suunnitel-
matyota, jota tehddan laajassa yhteistydssa ja osallisten. Esim. Lapin maakuntaohjemaa eli Lappi-sopi-
musta vuosille 2018-20212 tyostettiin viime kevaan aikana kuudessa tyGpajassa, joissa ennakointindko-

kulma oli vahvasti mukana.

' Lapin ennakoinnin toimintamalli.
2 Lappi-sopimus 2018-2021.
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Maakunnallisen ennakointityon tuloksia kootaan Lapin luotsi -ennakointisivustolle?, johon Lapin enna-
kointitoiminnassa mukana olevat tuottavat sisaltda. Lisaksi viestintdkanavina kaytetaan kaksi kertaa vuo-
dessa ilmestyvaa Kurkistus Lapin ennakointiin -uutiskirjetta sekd @LapinLuotsi-Twitter-tilia.

Aktiivisin rooli Lapin ennakointitoiminnassa on ennakointivastaavien verkostolla. Siihen osallistuu
omassa tydssadan ennakointia tekevid ja hyddyntavia henkil6itd eri organisaatioista. Edustettuina ovat
aluehallinto, koulutuksen jarjestajat ja elinkeinoeldaman edustajana kauppakamari. Ennakointivastaavien
verkoston ohjauksessa ja tukemana toimii kymmenen toimialaklusteria. Maakunnallisen koulutussuunnit-
teluryhman merkitys ja rooli on korostumassa ammatillisen koulutuksen reformin myéta. Maakunnan yh-
teistydryhmalle ei ole muodostunut ennakoinnissa sille tavoiteltua roolia.

Uutena kaytanténa ennakointitoiminnan esilletuomiseen on otettu Keski-Suomen innoittamana enna-
kointilupaus. Lappilainen ennakointilupaus on kuvaus ennakointity0sta, jota tehddan eri organisaatioissa
Lapin maakunnan hyvaksi. Lupauksen tarkoituksena on tuoda nakyvaksi Lapissa tehtavaa tulevaisuus-
tydta ja ennakoinnissa mukana olevaa verkostoa. Tavoitteena on myos, ettd organisaatiot tunnistaisivat
niitd paikkoja ja toimintoja, joissa ennakointia tehdaan ja joissa tulevaisuuskeskustelua voisi myos lisata.
Ennakointilupauksessa kuvataan organisaation ennakointity6ta seuraavien aiheiden kautta: tulevaisuus-
ajattelu organisaation toiminnassa, ennakoinnin ja tulevaisuustydn tekeminen, alueelliseen ennakointiyh-
teisty6hon osallistuminen ja sisaltéjen tuottaminen Lapin yhteiseen ennakointiin. 2

Lappi on saanut nakyvyytta ja tunnustusta nykyisella toimintamallillaan niin kansallisesti kuin kansain-
vélisesti. Lappilaisilta pyydettiin artikkeli lappilaisesta ennakointitoiminnasta kansainvalisen EN RLMM-
verkoston vuosittaiseen antologiaan®. Liséksi Lapin ennakoinnin toimintamallista on laadittu artikkeli Ty6-
poliittiseen Aikakauskirjaan®. Lapin Luotsi -ennakointi-sivusto on myos useissa yhteyksissa nostettu esiin
hyvana esimerkkina toimivasta ennakointisivustosta®.

Lappilainen ennakointi verkostoituu kansallisesti ja kansainvalisesti

Lappilaiset ovat ennakointitoiminnassaan verkostoituneet kansallisesti ja kansainvalisesti. Alueellista ver-
kostomaista ennakointity6téa tehdaan Lapissa toimivien ennakointi- tai ennakointiorientoituneiden hankkei-
den kanssa muun muassa avoimina koulutuksina ja seminaareina.

Tiivistad alueiden valistéa ennakointia tehdaan Ita- ja Pohjois-Suomen (IP) -ennakoijien kesken. Yhteis-
tydhon osallistuu maakunnan liittojen ja ELY-keskusten asiantuntijoiden lisaksi alueiden ennakointihank-
keiden toteuttamiskumppaneita. Yhteisty6ta on tehty viime aikoina yha yleisemmin hyddyntden video- ja
Skype-yhteys -mahdollisuuksia, mika on mahdollistanut laajemman osallistumisen vahemmin kustannuk-
sin. Yhteisty0ssa on opittu toisilta ja benchmarkattu hyvia kaytantdja seka toteutettu asiantuntija-alustuk-
sia. Tammikuussa toteutettu yhteinen webinaari® ja toukokuussa toteutettu Futures Platform -ennakointi-
tydkalun esittely ovat tuoreimpia esimerkkeja tasta.

Kansallista ennakointiyhteisty6ta tehdaan ministerididen ja muiden ohjaavien tahojen kanssa mm. yh-
teisten prosessien kautta. Alue-ennakointitydskentelyssa painottuu tydskentely muutamien ministerididen

' Lapin luotsi.

2 Ennakointilupaukset.

3 Holopainen, Kauhanen, Ohtonen, Uusipaavalniemi 2014b, 469—-477.
4 Holopainen, Kauhanen, Ohtonen, Uusipaavalniemi 2014a, 50-57.

5 mm. Savioja 2016, 49

6 Mita on ennakointi uudessa maakunnassa? -webinaari.
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kanssa johtuen toimiala- tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakointipainotteisuudesta. TEMin kanssa yh-
teisty6ta tehdaan alueosaston ja TEM Toimialapalvelun lisdksi eri tehtavalohkoilla alueen asiantuntijoiden
ja ministerion osastojen yhteistydona. TEM alueosaston yhdessa kulloinkin vuorossa olevan maakunnan
kanssa jarjestama vuosittainen alueiden ennakointiseminaari kokoaa yhteen valtakunnan ja aluetason en-
nakoinnin parissa tyoskentelevia eri organisaatioista. TEM Toimialapalvelu liittyy alueellisen ennakointiin,
ei vain kokoamansa, analysoimansa ja valittdmansa tiedon, vaan myds muun muassa Alueelliset kehitys-
nakymat -katsauksen laadintaprosessin ja Lapissa toimivien kolmen valtakunnallisen toimialapaallikon
tyon kautta. OPM- ja OPH-yhteistydn muotoja ovat olleet koulutuksen ja tutkimuksen kehittamisohjelmaan
(KESU) liittyneet alueelliset pitkanaikavalin toimiala- ja koulutustarve-ennakointiprosessit ja meneillaan
oleva aikuiskoulutuksen ennakoinnin kehittdmiseen liittyva pilottiyhteistyd’. Alueelta on myos ollut edusta-
jia valtakunnallisissa koulutusalakohtaisissa koulutustoimikunnissa, nykyisissa osaamisen ennakointifoo-
rumeissaZ.

Valtakunnallisessa yhteistydssa merkittdvaan rooliin on noussut aktiivinen verkottuminen kansallisen
ennakointiverkoston (KEV)? toimintaan. Olemme hyddynténeet kansallisen ennakointiverkoston jarjesta-
maa koulutus- ja tydpajatoimintaa, minkd on mahdollistanut niiden toteuttaminen etdosallistumismahdolli-
suuksin. N&in olemme voineet vahvistaa ennakointiosaamistamme ja olla vaikuttamassa valtakunnalliseen
ennakointitydhon. Yhteistydssa kansallisen ennakointiverkoston kanssa on toteutettu mm. Lapin skenaa-
riotyoskentelyyn liittyva Pohjoiset nakymat -Tulevaisuuspaiva“. Tulevaisuustyohon liittyen Lappi on tehnyt
yhteisty6td myés mm. VTT:n ja Sitran kanssa. VTT-yhteisty6ta on tehty mm. kestavyystydkalun ja visio-
tyopajan® muodossa.

Kansainvalisessa yhteistydssa Lapille on merkittdvaa kolmen rajanaapurin (Ruotsi, Norja, Vengja)
kanssa tehtava yhteisty6 eri foorumeilla. Yhteistydhon on meneilldédn olevassa ennakointihankkeessa ha-
ettu tiivimpaa ennakointinakokulmaa. Yhteistyota on tehty mm. Nordregion® kanssa. Hahmottaaksemme
uudella tavalla, miltd Lappi nayttaa verrattuna pohjoisiin naapurialueisiin hanke tilasi Nordregiolta laajem-
paan State of the Nordic Region 2016 -raporttiin” pohjautuvana State of the Lapland Region -raportin®.
Lisaksi yhteistyota on kaynnistetty Koulutus Nordin ja Region Norbottenin kanssa.

Yhteisty6 eurooppalaisen EN RLMM -verkoston® kanssa alkoi kuuden lappilaisen ennakointivastaavan
osallistumisena verkoston vuosittaiseen seminaariin Bilbaossa vuonna 2013, mika johti verkoston taholta
kiinnostukseen tehda yhteisty6ta lappilaisten ennakoijien kanssa. Seuraavana vuonna lappilaisesta enna-
kointitoiminnasta kirjoitettiin artikkeli verkoston vuosittaiseen seminaarissa julkaistavaan raporttiin. Vuonna
2015 kolme ennakointivastaavaa osallistui Milanon seminaariin ja vuonna 2016 verkoston seminaari jar-
jestettiin Rovaniemella °.

' Osaamisen ennakointi.

2 OPH Osaamisen ennakointifoorumi.

3 KEV Kansallinen ennakointiverkosto.

4 Pohjoisen nakymat tulvaisuuspaivat; Foresight Friday: Pohjoisen skenaariot 2040.
5 Foresight garage: Lapin liiton visiointitydpaja Rovaniemella 30.11.2016.

6 Nordregio.

7.Grunfelder, Rispling and Gustaf Norlén (eds.) 2016.

8 Grunfelder, Norlén, Mikkola, Rispling, Teras and Shinan Wang 2017.

9 The European Network on Regional Labour Market Monitoring.

19 EN RLMM - Annual Meeting and European Day 18.-19.8.2016.
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Lappilaisen ennakoinnin pitké kehittadmispolku

Nykyiseen ennakoinnin verkostoituneeseen toimintamallin vaiheeseen ei ole tultu itsestdan. Sen eteen on
tehty systemaattista kehittamistyota.

Alueellisen ennakoinnin kehittamista on tuettu Lapissa useilla, padosin ESR-rahoitteisilla, projekteilla
vuosituhannen vaihteesta Iahtien. Projektit ovat olleet moneen muuhun maakuntaan verrattuna ajallisesti
lyhyita ja henkildstoresursseiltaan pienid (1-2 projektitydntekijaa). Projektien toteuttajat ja painopiste ovat
vaihtuneet, mutta kaikissa liitteessa 2 lyhyesti esitellyissa projekteissa yksi keskeinen tavoite ja tulos on
ollut ennakoinnin alueellisten verkostojen toiminnan edistdminen, yhteinen tekeminen ja projektin toimen-
piteiden (koulutukset, seminaarit, tydpajat) laaja kohdentaminen alueellisessa verkostossa. My0Os projek-
tien toteuttamisessa on ollut mukana, ei vain toteuttajaorganisaation, vaan myos muiden tahojen vakituista
henkilostéa. Talla on tuettu projektien hyvien kaytantdjen juurruttamista toimintaan jo projektin aikana ja
jatkuvuutta projektien paattymisen jalkeen tassa vaihtelevasti onnistuen. Lisaksi projektit ovat hyddynta-
neet aiempien projektien tuloksia ja jatkaneet niiden aikana tunnistettujen kehittdmistarpeiden eteenpain
viemista.

Vuodesta 2012 lahtien alueellista ennakointitoimintaa on kehitetty laajana alueellisten toimijoiden yh-
teistyéna Lapin liiton hallinnoimien kolmen perakkaisen ESR-hankkeen tukemana. Meneillaan olevassa
Ennakoinnin pohjoinen yhteistyd -hankkeessa (2015-2018) toiminnan painopisteena on Lapin maakunta-
ohjelmatydn (Lappi-sopimuksen) tukeminen ennakoinnilla, ennakointitoiminnan ja -tiedon kehittaminen
laajemmin paatdksentekoa palvelevaan suuntaan, toimialaklustereiden kehittdminen ja uusien klusterien
kaynnistaminen seka ennakointiyhteistytn vahvistaminen lahinaapureiden kanssa seka valtakunnallisesti.
Lisaksi hankkeessa on tuotettu erillisselvitykset digitalisaation vaikutuksesta eri toimialoille ja Lapin muut-
toliikkeesta seka skenaarioita Pohjoisen nakymista 2040. Hankkeen aikana on lahdetty maakuntauudis-
tusprosessin kaynnistyttya pohtimaan, millainen rooli ennakoinnilla tulisi olla uudessa maakunnassa ja
pohdittu ennakointitoiminnan jatkoa nykyisen hankkeen paatyttya.

Toteutettujen ennakointihankkeiden tulokset nakyvat vahvana verkostomaisena toimintatapana ja en-
nakoinnin vahvistuneena roolina. On tunnistettu, etta paatdksenteon pohjalle tarvitaan ennakointitietoa ja
ettd ennakoinnin roolin tulisi olla jatkossa entista vahvempi. On arvioitu, etta hankkeet, joissa kehitetdan
ennakoinnin toimintatapoja, prosesseja ja koordinointia kantavat ajallisesti pidemmalle kuin hankkeet
joissa on keskitytty tietopohjan kartuttamiseen .

Matkalla uudistumiseen

Ennakointi Lapin maakuntauudistuksen nykytilakuvauksissa

Sote- ja maakuntauudistuksen alueellisen valmistelun tiekartassa ennakointi on sijoitettu Alueiden kehitta-

misen palvelut -kokonaisuuden alle yhdessa strategiatyon ja koulutustarpeiden ennakoinnin kanssaZ.
Maakuntauudistuksen esivalmisteluvaiheessa on tehty nykytilakuvaukset aluekehittdmisviranomaisen

tehtavistd maaritellyistd kokonaisuuksista. Lapissa ennakointia on kasitelty sekd maakunnan elinvoiman

' Kiviméaki 2013, 13.
2 Alueiden kehittamisen palvelut.
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edistamisen ettd koulutustarpeiden ennakoinnin nykytilakuvauksissa '. Elinvoiman edistamisen puolella
ennakoinnin nykytehtaviksi on nostettu maakuntaohjelman sisaltama pitkan aikavalin tulevaisuustarkas-
telu, verkostomainen tulevaisuusty6 alueen oppilaitosten, yritysten ja muiden elinkeinoeldman toimijoiden
sekd alueviranomaisten ja yhteisdjen kanssa seka saannodllisesti tuotetut palvelut ja aineistot erityisesti
Lapin luotsi -ennakointisivustolle. Koulutustarpeiden ennakoinnin tehtaviin kuuluvat alueellisen lyhyen, pit-
kan ja keskipitkdn aikavalin koulutustarpeiden ennakointi ja alueellisten koulutustavoitteiden valmistelu.
Lisdksi ELY-keskus rahoittaa ennakointiin liittyvia rakennerahastohankkeita, joilla kehitetdan alueellisia
ennakointimenetelmia, aineistojen hyoddynnettavyyttd ja yhteisty6td aluehallintoviranomaisten, elinkei-
noeldman ja oppilaitosten kesken.

Hyvia kaytantdja ovat nykytilakuvausten mukaan ennakoinnin toimintamalli, Lapin luotsi -ennakointisi-
vusto, ennakointiin liittyva alueellinen ja valtakunnallinen verkostoyhteistyd seka valtakunnallisiin yhteisiin
prosesseihin ja kaytantdihin osallistuminen. Hyvaksi kdytanndksi nostetaan myds toimialaklusteritoiminta,
jonka toimintamalli mahdollistaa toimialan asiantuntijoiden sdanndllisen kokoontumisen, toimialoittaisen
tiedon paivittdmisen, heikkojen signaalien valittymisen verkoston toimijoille ja nopean reagoinnin tydela-
man koulutus- ja palvelutarpeisiin. Sadanndllinen aluehallinnon ja koulutuksenjarjestajien valinen yhteistyo
maakunnallisen koulutussuunnitteluryhman kokouksissa on valttdamaton alueella tarjottavan koulutuksen
yhteensovittamiseksi ja yhteisten vaikuttamistoimenpiteiden suunnittelemiseksi.

Mahdollisiksi riskeiksi koetaan Lapin Luotsi- seka ELYn Alueen tila ja nakymat -sivustojen sisaltdjen
yllapito seka valtakunnallisesti johdettujen prosessien, kaytantdjen ja hankintojen jatkuminen uudessa
maakunnassa, mitka haastavat ennakointia tukevan tiedon yllapidon ja hankinnan. Lisaksi riskiksi nahdaan
alue-ennakointia tukeneiden ennakointihankkeiden paattyminen ja sité kautta ennakointitoiminnan jatku-
misen epavarmuus.

Ennakoinnin kehittdmistarpeiksi nahdaan tiedolla johtaminen seka sellaisten menettelyjen ja toiminta-
tapojen luominen, jotka tukevat ajantasaisen tilannekuvan muodostamista seka kehityksen ja toteutettujen
toimenpiteiden arvioimista. Maakuntauudistuksen valmistelussa tulisi huomioida ja varmistaa, etta hyvaksi
kaytannoksi tunnistettu ennakoinnin toimintamalli jatkuu uudessa maakunnassa. Toimintamallin ja tukipro-
sessien yllapitaminen edellyttdd myos pysyvien resurssien varmistamista. Alueellisen ja valtakunnallisen
ennakoinnin valille tulee jatkossakin olla luonteva ja systemaattinen toiminta- ja neuvottelumalli. Valtakun-
nallisen ennakoinnin kehittdmistarpeena on myos yhteisten tietoaineistojen kokoaminen alueiden kayt-
toon.

Tydstamista tydpajoissa ja keskustellen

Evaita lappilaisen ennakoinnin toimintamallin/-tavan kehittamiseen, maakuntauudistus huomioiden, on ha-
ettu alkuvuodesta mm. kahdessa tydpajassa sekad keskustelussa maakuntauudistuksen valmistelutiimin
kanssa.

IP-webinaari. Ita- ja Pohjois-Suomen alue-ennakoinnin yhteistyona toteutettiin alkuvuodesta 2017 vi-
deoyhteyksilla webinaari neljassa eri alueraadissa: Etela-Savossa, Kainuussa, Lapissa ja Pohjois-Karja-
lassa. Webinaarin aiheena oli: Mitd on ennakointi uudessa maakunnassa? Webinaarissa etsittiin syventy-
malla teemoihin ja toisilta oppien vastauksia kysymyksiin: Mika rooli ennakoinnilla on alueiden kehittami-
sessa nyt ja miten se muuttuu tulevaisuudessa? Mita asioita alueellisessa ennakointitydssa olisi otettava

' Lapin maakuntauudistuksen nykytilakuvaukset.
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huomioon maakuntauudistus huomioiden? Miten ennakointi saadaan yha tiivimmaksi osaksi paatoksen-
tekoa? Mitkd asiat ennakoinnissa voisi tehda taysin uudella tavalla? Alustajina alueraatien keskusteluille
toimivat Jenni Airaksinen Tampereen yliopistolta, Kaisa Oksanen Valtioneuvoston kansliasta ja Mikko
Dufva VTT:Ita. *

Alueraatien keskusteluissa nousi esille erilaisia ndkdkulmia ja painotuksia, jotka kuitenkin ovat tunnis-
tettavissa myos muilla alueilla keskeisiksi. Etela-Savon alueraadissa keskustelua sai aikaan mm. tulevai-
suuskuvien kytkeminen ihmisten arkipaivaan seka huomion kiinnittdminen tiedon ymmarrettavyyteen, kie-
leen, diskurssiin ja ilmaisuun seka ennakoinnin lopputuotteen visuaalisuuteen. Kainuussa mietittiin enna-
koinnin ja ennakointitiedon nakymistd toimenpiteissd ja poliittisessa paatoksenteossa nyt ja tulevaisuu-
dessa. Pohjois-Karjalan alueraadissa keskustelu painottui tulevaisuustyon luonteeseen ja ennakoinnin ta-
voitteellisuuteen. Ennakointitoiminnan pyrkimykseksi nahtiin tulevaisuuteen vaikuttaminen, jolloin mu-
kana toiminnassa tulisi olla oikeat ihmiset ja verkostot, aikaa ja yhteista tilaa tulevaisuustydlle ja keskus-
telulle seka sitoutumista yhteistyohon.

Lapissa pohdittiin muun muassa, soveltuuko lappilainen ennakoinnin toimintamalli uuden maakunnan
toimintaan. Ennakointi nahtiin merkittavaksi osaksi paatdksentekoa ja ennakointimenetelmia ja vaihtoeh-
toisten tulevaisuuksien pohdintaa voisi hyddyntaa laajemminkin uuden maakunnan toiminnassa. Jotta tu-
levaisuuskuviin voitaisiin samaistua, niissa tulisi olla tarttumapintaa. Luovina ennakoinnin menetelmina
Lapissa on hyédynnetty naytelmia, tulevaisuuden muistelua seka tulevaisuuden uutisten ja tekstaripalsto-
jen tekemista.

Webinaarin aikana kaydyt keskustelut osoittivat, ettd ennakointia voidaan hyddyntda monin tavoin uu-
dessa maakunnassa. Uudistus luo tilaisuuden irrottautua ajatuksesta, etta vain tietyt henkil6t ennakoivat
ja muut hyddyntavat heidan tuotoksiaan. Alueilla tulisi osata hyddyntaa ennakoinnin eri muotoja ja mene-
telmid osana kehittdmista ja paatdksentekoa. Ennakoinnin painoarvon nahtiin nousevan, koska tietoa tar-
vitaan esimerkiksi palvelujen hankkimisen pohjaksi. Verkostot ja yhteistydkumppanit nahtiin tarkeiksi ja
maakuntauudistuksen my6ta on mahdollista luoda ennakoinnin toimintatapa, jossa oppilaitokset, yritykset,
paatoksentekijat ja muut tahot yhdessa rakentavat tulevaisuuden maakuntaa.

Webinaari onnistui kaikin puolin niin hyvin, ettd webinaareja tullaan jatkossa jarjestamaan vuosittain.
Ité- ja Pohjois-Suomen ennakointivaki suosittelee mallia myos muille alueille ja toimijoille.

Ennakointivastaavien hattutyopaja. Maaliskuussa 2017 jarjestettiin Lapin ennakointivastaavien ver-
kostolle kehittdmispaivien yhteydessa tydpaja, jossa kasiteltiin verkostotoimijoiden roolia uuden maakun-
nan aloittaessa toimintansa. Menetelmana kaytettiin luovaa menetelmag, jossa tarkoituksena oli asettua
eri organisaatiossa toimivan ennakointivastaavan rooliin ja pohtia siitd nakokulmasta, millaista ennakointi-
toiminta on vuonna 2019 2. Menetelméan tavoitteena oli tuoda esille eri toimijoiden nakemyksia kunkin or-
ganisaation roolista ja toiminnan kehittdmisesta. Menetelmassa hyoddynnettiin hattuja roolin ottamisessa.
Kukin ennakointivastaavista sai valita poydalla olleista hatuista yhden ja laittaa sen pdahansa. Hattujen
alla olevat laput ilmoittivat, mitd organisaatiota ennakointivastaavan tuli edustaa keskustelussa.

Keskustelulle oli varattu aikaa noin tunti. Keskustelua veti yksi edustajista, jonka tuli varmistaa, etta
kaikki osallistuisivat keskusteluun ja ettd keskustelussa kasiteltaisiin tarkeita asioita eri organisaatioiden
nakokulmasta. Keskustelun vetaja ja yksi osallistujista kirjasivat ylos keskustelussa esille nousseita tee-
moja.

' Mita on ennakointi uudessa maakunnassa? -webinaari.
2 Myohemmin maakuntauudistuksen aloitusvuodeksi tarkentui 2020.
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HattutyOpajassa kaydyissa keskustelussa nousi esille, ettd ennakointi on tarkeaa huomioida uuden
maakunnan toiminnassa. Keskustelussa maakunnan liiton ja ELY-keskuksen roolissa olijat eivat tuoneet
esille olevansa samaa organisaatiota, vaikka organisaatioita ei enaa vuonna 2019 ole olemassa. Iso muu-
tos on edessa, roolit ovat auki ja riskind on, ettd sote haukkaa maakunnan toiminnassa suuren osan.
Tiedossa ei viela ole, tuleeko maakunnalliseen ennakointiin lisda tehtavia maakuntauudistuksen kautta,
mutta todennakdisesti ainakin sote-kokonaisuus tulee ennakointiin vahvemmin mukaan. ELY-keskuksen
toimintojen jakaantuessa useisiin organisaatioihin (mm. maakunta, Luova, Trafi, Tekes) on pohdittava,
miten nama kaikki organisaatiot otetaan mukaan maakunnalliseen ennakointiin, jotta tarkeat sisalldlliset
kokonaisuudet pysyvat ennakoinnissa mukana. Toisaalta uusien organisaatioiden kautta voi 16ytya mu-
kaan myos uusia ndkokulmia ja sisaltdja. Ennakaijilla tulisi olla roolit selvilla ja tarkeda olisi myds tuoda
enemman esille ennakoinnin merkitystd osana kaikkien tydntekijéiden jokapaivaista tyotd. Ennakoinnin
tulisi olla myds paremmin resursoitua, jotta sita ei tarvitsisi tehda kiireesti muiden tdiden ohella. Maakunnan
yhteistyd koulutuksenjarjestdjien kanssa tulisi olla nykyista tiivimpaa alueen koulutuspaikkojen turvaa-
miseksi. Konkreettisena kysymyksena nousi myds esille yhteistydssa paivitetyn toimintaymparistokuvauk-
sen kohtalo jatkossa.

Ennakointitoiminnan tulee tehdd konkreettisia nayttdja elinkeinoelamalle. Pohdittavana on, miten en-
nakointi viedaan toimijoiden luokse ja kuinka ennakointitietoa saadaan vietya mahdollisimman hyvin kay-
tannon toimenpiteiksi. Toimijoilla tulee olla vahva nakyma ja konkreettisia toimenpiteita, joilla tavoitelta-
vaan tulevaisuuteen paastaan.

Uuden maakunnan panostaessa entistd enemman ennakointiin, nahtiin myos tarkeaksi hankkia enna-
kointitietoa. Tassa yhteistydkumppaneina voisivat olla esimerkiksi maakunnan korkeakoulut, joilta voitai-
siin ostaa tarvittavia ennakointiin liittyvia tutkimuksia, selvityksia ja palveluja. Yliopiston tutkimuksellinen
ote nahtiin tarkeaksi nakdkulmaksi ottaa vahvemmin ennakointitoimintaan. Esimerkiksi ennakointitoimijoi-
den toimeksiannosta voisi tehda graduja. Myo6s tutkimuslaitokset tulisi ottaa vahvemmin mukaan enna-
kointiyhteistydhon. Ammatillisten oppilaitosten (Lappia ja Rovaniemen koulutuskuntayhtyma) yhteistyo6 eri-
tyisesti C&Q-selvitysten osalta tulee olemaan jatkossakin tarkeaa. Selvitysten tulokset tulisi ehdottomasti
koota yhteiseen tietokantaan, jotta yritysten tarpeisiin voitaisiin vastata mahdollisimman hyvin. Ammattiop-
pilaitoksille tarkeda on vahva yhteisty6 elinkeinoelaman kanssa.

Kauppakamarin rooli korostuu valittdjaroolissa yritysmaailman kanssa. My6s kauppakamarin vetaman
Tulevaisuusvaliokunnan roolia maakunnallisessa ennakoinnissa pohdittiin. Uudeksi mahdollisuudeksi
nahtiin myos yhteistyd yrittajajarjestdjen kanssa, jotta elinkeinoelaman roolia pystyttaisiin vahvistamaan
entisestaan. Toimialaklusterien rooli nahtiin vuorovaikutteiseksi ja tavoitteena on, etta klusterin jasenyys
nahtaisiin tulevaisuudessa hyvin tavoiteltuna. Klusteritoiminnan yhtena tarkeana teemana tulisi olla osaa-
van tyévoiman kokonaisuus. Lisaksi keskustelussa nostettiin esille klusterien valisen yhteistyon tiivistami-
nen, mahdolliset klusterien yhdistamiset seka klusteripalkinto parhaasta klusterityosta.

Palaveri maakuntauudistustiimin' kanssa. Huhtikuun puolenvilin jilkeen kdvimme keskustelun maa-
kuntauudistuksen valmistelutiimin kanssa ennakoinnin roolista ja huomioimisesta maakuntauudistuksen val-
mistelussa ja maakunnan organisoitumisessa. Keskustelussa kaytiin 1api mm. ennakoinnin vastuita, toi-
mintakenttdd, ennakoinnin tuottamaa tietoa seka ennakointia osana jokaisen tydnkuvaa ja maakuntauu-
distusta.

' Marja Peréla, Jaana Koskela, Jenni Lintula
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Ennakoinnin rooli ndhtiin uudessa maakunnassa tarkedksi ja sen tehtédvakentta hyvin laajaksi. Pohdit-
tavana ovat jatkossa muun muassa ennakoinnin liittym&pinta soteen, maakunnan ja kuntien yhdyspinta
elinvoiman ja hyvinvoinnin osalta, maakunnan rooli tasavertaisen kehityksen edistdjana koko maakunnan
alueella seka ennakoinnin ja ennakoivan otteen rooli strategisessa toiminnassa. Tasta huolimatta keskus-
telussa korostui ndkemys ennakoinnista tiedon tuottamisena ja siité viestimisena. Ennakointitieto nahtiin
oleellisena pohjana paatdksenteossa, jonka vuoksi tiedon kerdamistd, koordinointia, yhtenaistamista ja
viestintaa tulisi jantevoittda. Tarkeiksi sisaltdteemoiksi ndhtiin esimerkiksi palvelutarpeiden muutokset ja
ammatillisen koulutuksen reformiin sisaltyvat koulutustarpeiden muutokset. Esille nousi myds kysymys
siita, ovatko nykyaan ennakointitydssa tuotetut raportit ja aineistot sellaisia, joita oikeasti kaytetaan: Onko
talla hetkella olemassa joitain sellaisia, joista voisi luopua tai tehda toisin? Viestinnan nakokulmasta esille
nousi ennakointitiedon nakyvyyden parantaminen muun muassa monikanavaisuuden ja visualisoinnin
kautta.

Haastatellut olivat sitd mieltd, ettd nykyisen toimintamallin mukainen MYRIin rooli ennakoinnin strate-
gisessa johtamisessa ei ndy kaytannossa. Uudessa maakunnassa maakuntavaltuuston rooli on vahva ja
se tulisi ottaa mukaan ennakointiin. Ennakoinnin tunnistaminen jokaisen tydssa seka tulevaisuuden arki-
paivaistdminen nahtiin myds merkittdvaksi, jotta ennakointi ei jaisi irralliseksi kokonaisuudeksi uuden maa-
kunnan toiminnassa. My0s kettera ennakointitiedon hyddyntdminen nahtiin tarkeaksi.

Haastattelussa keskusteltiin myds ennakoinnin huomioimisesta maakuntauudistuksen valmistelussa
muun muassa valiaikaishallinnon henkiléstésuunnitteluvaiheessa. Ennakointindkdkulmaa on jo huomioitu
valmisteluryhmissa muun muassa tyGsuunnitelmissa ja henkiléstdsuunnitelmassa. Talta raportilta odotet-
tiin nakemyksia uuden maakunnan rakentamiseen ennakoinnin nakokulmasta. Tarkeina kysymyksina
nousi esille:

¢ Miten ennakointi kytketaan valmisteluun/uudistukseen?

¢ Miten ennakointitoiminta siirtyy tulevaan maakuntaan ja mita se edellyttaa?

Missa kaikessa ennakoinnin tulee olla mukana?
Miten ennakointi saataisiin osaksi arkipaivaa?

Mitka olisivat roolit tiedontuotannossa?

Miten tukipalveluryhmissa huomioidaan ennakointi?
Miten sote-kokonaisuus liitetdan maakunnalliseen ennakointiin?

Nama kysymykset on huomioitu ehdotuksessamme lappilaisen ennakoinnin toimintatavaksi.

Elementteja lappilaiseen ennakoinnin toimintatapaan

Lappilaisen ennakoinnin toimintamallin/-tavan kehittdmiselle on 16ydettavissa viitekehysta ja vinkkeja viime
vuosina toteutetusta alueellisesta ja kansallisesta kehittamistyOsta. Seuraavissa esille nostettavissa ca-
seissa on useita elementteja, joita olemme hyddyntaneet ehdotuksessamme lappilaiseksi ennakoinnin toi-
mintatavaksi.
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EMMA-hankkeen satoa

Vuonna 2013 toteutetussa EMMA-hankkeessa' kartoitettiin kuuden maakunnan (Etela-Pohjanmaa, Kanta-
Hame, Keski-Suomi, Pirkanmaa, Pohjanmaa ja Satakunta) alueellisen ennakoinnin kaytanteitd. Tavoit-
teena oli tiedon lisddminen ja muiden maakuntien toimivista kaytanteista oppiminen. Kartoituksessa selvi-
tettiin maakunnan alue-ennakoinnin asiasisaltda, prosessia, tekijaverkostoa, kohdejoukkoa, nakyvyytta ja
vaikutusta paatdksentekoon, ongelmakohtia seka tulevaisuuden kehitystarpeita painottaen ennakoinnin
prosessia ja vaikuttavuutta. Haasteeksi nahtiin ennakoinnin tarpeettoman tiukka maarittely; kaikkea tule-
vaisuustyota ei osata mieltda tai kutsua ennakoinniksi. Ennakoinnin tekijajoukko on alueilla laaja, mutta
mukaan kaivataan kiintedmmin yritysmaailmaa ja kansalaisjarjestdja.

Nykyisellaan laki alueiden kehittamisesta maarittelee alue-ennakoinnin sisaltdrungon (koulutustarve
ja ennakoinnin koordinaatio, elinkeinot ja tyévoima). Toimintatavoista ja muista ennakoinnin teemoista
maakunnat paattavat itse. Yleisimpia muita teemoja ovat vaestd, ymparisto, liikenne, talous. Ennakoinnin
toimintatapoja ovat mm. tulevaisuus- ja ennakointifoorumit, ennakointity6td kokoavat ennakointiryhmat ja
internet-sivustot. Ennakointihankkeiden rooli on ollut alue-ennakoinnille tarkea, mutta ennakointity6ta toi-
votaan tehtdvan tulevaisuudessa enemman kiintedna jatkuvana prosessina. Yli maakuntarajojen ulottuva
ennakointiyhteisty6 on harvinaista. 2

EMMA-hankkeessa nostettiin esille seuraavia alueellisen ennakoinnin kehittamistarpeita®

e Ennakoinnin sisélldllisen laajentamisen tarve. Resurssikysymys on ratkaistavissa laventamalla en-
nakoivan tydotteen hyddyntamista eri organisaatioissa.

e Ennakoinnin tunnettavuuden parantaminen. Ennakoinnin nékyvyyden ja uskottavuuden vuoksi on
nostettava esiin konkreettisia ennakoinnin onnistumisia ja saavutuksia.

o Ennakointia ei tule mieltdd pienen ammattilaisjoukon erityisalaksi - ennakoivan tyootteen tulee olla
osa jokaisen arkea. Ennakoivan tydotteen avulla saadaan laaja joukko osallistumaan ennakointi-
tiedon kartuttamiseen, tuotetun ennakointitiedon hyédyntédmiseen ja tulevaisuusorientoituneisuu-
teen.

e Tuotetun ennakointitiedon riittdmaton hyddyntaminen erityisesti paatoksenteossa.

o Jarjestdja, kansalaisia ja entistda vahvemmin yrityksia tulee ottaa mukaan ennakointitoimintaan.

e Alueellinen ennakointi on haavoittuvainen henkildstovaihdosten edessa, mité osaltaan lisda tydn
projektiluontoisuus. Projektit tuovat ennakointiin ja prosessien kehittdmiseen resursseja ja tuotta-
vat tulosta, mutta projektiluontoisuus lisaa ennakoinnin "irrallisuutta” organisaatioiden arkipaivasta
ja niiden paattyessad ennakointityo ja kehitetyt toimintatavat saattavat rapautua organisaattorin
puutteessa.

e Sosiaalista mediaa ei hyddynneta tarpeeksi.

¢ Tuotetun ennakointitiedon esitysmuotoon tulee kiinnittdéa huomiota (mm. paikkatieto ennakointitie-
don esittamisessa ja tilastotiedon tukena).

o Koordinaatiota (my6s valtakunnallisesti) kaivataan, silla ennakointitoimijoita on paljon ja tiedontuo-
tannon katvealueet seka paallekkaisyydet pitaisi tunnistaa ja poistaa.

e Maakunnilla on erinomainen mahdollisuus tehda yhteistydta ennakoinnin ja ennakointiprosessien
kehittamisessa.

! Kivimaki 2013.
2 Kivimaki 2013, 5-6
3 Kivimaki 2013, 17-19
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Kansallinen ennakoinnin toimintatapa — yhteistéa ja jatkuvaa ennakointia

Valtioneuvoston kanslian asettaman tyéryhman vuonna 2014 tekema ehdotus kansallisen ennakoinnin
toimintatavaksi perustuu hallinnon rooliin mahdollistajana. Tavoitteena on yhteisen ja jatkuvan kansallisen
ennakoinnin rakentaminen ja yllapito. Toimeenpanossa korostuu kokeileva tyote ja ehdotukset rakentuvat
osin jo olemassa olevien toimintojen pohjalle. Keskeisin ehdotus on koota ennakoinnin toimijoita yhteen
eri keinoin ja synnyttaa yhteistd nakemysta tulevaisuuden mahdollisuuksista ja tekemisesta.

Uuden toimintatavan tarvetta perusteltiin ehdotuksessa seuraavasti: Vanhan sanonnan mukaan "tieto
on valtaa”. Nykymaailmassa tietoa on niin paljon ja sitéa on niin helppo kerata, ettei tiedon maara ja hallinta
takaa menestystd. Modernimpi versio sanonnasta voisi olla "verkostoituneilla on valtaa” Tietoa jakamalla
ja siitd keskustelemalla saa uutta informaatiota ja siitéd voi yhdessad muiden kanssa luoda edelleen uutta
ymmarrysta. Tiedon pirstaleisuus vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostamista ja saattaa hidastaa merkitta-
vien kehityskulkujen tunnistamista ajoissa. Lisdksi nykyjarjestelma sisaltda riskin paallekkaisesta tyosta.
Tavoitteena on toimintatapa, joka vahvistaa paatoksentekijdiden mahdollisuuksia hyédyntda ennakoin-
tinakemyksia ja -tietoa. Laaja ndkemysten vaihto tulevaisuudesta vahvistaa myos kansallista kilpailukykya
ja tukee paatoksentekijoita ja organisaatioita paremman tulevaisuuden tekemisessa. 2

Yhteisen kansallisen ennakoinnin tavoitteeksi ja menestystekijoiksi maariteltiin: 3

e Suomalaisessa paatdksenteossa on kaytettavissa paras mahdollinen ndkemys tulevaisuudesta ja
hallinto mahdollistaa tulevaisuuden tekemisen tarjoamalla ennakointitydlle yhteisia toimintatapoja
ja foorumeita. Yhteisen ennakoinnin padmaarana on tuottaa ennakointitietoa strategiseen paatok-
sentekoon.

o Tiedon kayttgjalle on tarjottavissa horisontaalista ja kokonaisuuksia hahmottavaa tietoa selkeasti
esitettyna ja kytkettyna osaksi paatdoksentekoprosessia. Syntynyt ennakointitieto ja -ndkemys ovat
yhteiskunnan, elinkeinoelaman ja kansalaisten hyddynnettavissa.

o Kokoamalla ennakoinnin toimijoita Iahempaan yhteistydhdn ja yhteisiin prosesseihin voidaan saa-
vuttaa parempi vaikuttavuus, joka syntyy prosessissa ja yhteistydssd mukana olevien toiminnassa
ja jonka kerrannaisvaikutukset voivat olla merkittavia.

¢ Yhteinen ennakointi rakentuu eri toimijoiden yhteistydsta ja yhteisesta keskustelusta, tiedon saata-
vuudesta ja luotettavuudesta, jatkuvan ennakointitiedon tuottamisen ketteryydesta seka kyvysta
tuottaa nakemyksia, toimijoiden kyvysta reagoida haasteisiin nopeasti seka paatoksentekijoiden
halusta ja kyvysta hyddyntda ennakointia osana paatdksentekoa.

Kansallisen toimintatavan keskeisin asiakas on poliittinen paatdksentekija. Seuraavalla asiakkuuksien
kehalla ovat organisaatiot ja toimijat, jotka ovat mukana kansallisessa ennakoinnissa ja hyotyvat yhteisesta
ennakointiaineistosta ja osaamisesta toiminnassaan. Téalle kehalle sijoittuu myds Lapin alueellinen enna-
kointi. Kolmannella kehalla on yhteiskunta laajemmin, jolloin asiakkaita voivat olla kansalaiset, jarjestot ja
yritykset. (ks. kuvio 7)

" Valtioneuvoston kanslia 2014, 8
2 Valtioneuvoston kanslia 2014, 10.
3 Valtioneuvoston kanslia 2014, 11-12.
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YHTEISKUNTA
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Ennakointikatsaukset TEKIJA

Tutkijoilta tilattava
kansainvalinen
tilannekuva

Kuvio 7. Yhteisen ennakoinnin asiakkaat ehdotuksessa kansalliseksi toimintatavaksi. !

Ehdotus kansalliseksi vuorovaikutukseen ja verkostoihin perustuvaksi ennakoinnin toimintavaksi ja
vaylaksi paatoksentekoon? sisdltdd muun muassa seuraavia lappilaisessa ennakoinnissa sovellettavia
elementteja:

e Yhteisen ennakoinnin [dht6kohtana on maaritelty rakenne ja toimintapa jatkuvuuden takaamiseksi.

¢ Uuden toimintatavan prosessin omistajuus ja kokonaiskoordinaatiovastuu on maaritelty. Sen teh-
tdvana on toimia visionadarisena ja innostavana johtajana ennakointitiedon tuottajille ja kayttjille,
vastata ennakointiprosessista ja sen kehittamisesta seka raportoida tuloksista sdanndllisesti. Eri-
tyisen tarkeana tehtéavana on edistaa ennakointindkemyksen muuttumista valinnoiksi ja teoiksi.

o Ennakointia johdetaan verkostomaisesti ja vuorovaikutteisesti. Ennakoijien verkostoitumista vah-
vistetaan nykyistd ennakointiverkostoa laajentamalla ja sen mandaatteja selkeyttdmalla. Kes-
keista on, etta mahdollisimman monet tahot ja nakemykset paasevat kohtaamaan ja tuottamaan
uutta nakemysta. Verkostoissa, keskusteluissa ja yhteisen aineiston aarella kohtaavat ennakointia
paatyonaan tekevat ja satunnaisesti ennakointiprosesseissa mukana olevat.

e Tavoitteena on avoin, elava, kustannustehokas, kevyt ja joustava verkosto. Toiminnassa huomioi-
daan vuorovaikutteisuus ja aktiivinen kommunikointi my6s sahkdisilla alustoilla sekd nakokulmien
erilaisuus ja kohtaaminen. Ennakointiverkoston tehtavana ovat mm. ennakointitiedon tuotanto, en-
nakointifoorumien ideoiminen ja ennakointitiedon jakamisen kehittaminen. Osallistujille tarjotaan
selked motivaatio osallistua verkoston toimintaan esim. uusi tieto, mielenkiintoinen asiantuntija-
verkosto ja vertaisasiantuntemus, mahdollisuus vaikuttaa tydskentelyyn ja ennakointitoimintaan.

¢ Ennakointifoorumit, erilaiset tilaisuudet ja tydpajat tuovat ennakoinnin toimijat yhteen tuoden paa-
toksentekijoille esityksia uusista ratkaisuista ja toimintatavoista. Foorumit ovat avoimia ja yhdis-
tavat asiantuntija-, yritys- ja kansalaistoimintaa seka kytkeytyvat paatéksentekoon ja tukevat ajoi-

" Valtioneuvoston kanslia 2014, 12
2 Valtioneuvoston kanslia 2014, 14-26
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tuksellisesti hallinnon ja myds yrityselaman tarpeita. Kansallisella ja kansainvalisella osallistumi-
sella tuetaan ennakoinnin sisaltod, laajempia ndkokulmia seké osallistujien osaamisen kehitty-
mista.

e Saanndllinen koulutus tukee laadukasta ennakointiosaamista. Osaaminen auttaa seka ennakoin-
titiedon tuottamisessa ettad sen hyddyntadmisessa.

o Ennakointikatsausten tavoitteena on tuottaa relevanttia ja raataloitya tietoa paatoksentekoon yh-
distaen ennakointiprosessin eri vaiheissa syntyvia nakemyksia. Ennakointikatsaukset ovat "briif-
fauksia” ajankohtaisista, ennakointiin liittyvista ilmidista, joista paatoksentekijoiden olisi syyta olla
tietoisia. Katsaukset voivat olla tarjontalahtoisia, kysyntalahtoisia tai sdanndllisia. Katsausten tulisi
tuoda aitoa lisdarvoa ja niiden viestinnassa tulisi panostaa visualisuuteen, uusia viestinnan keinoja
kokeillen ja palvelumuotoilua kayttaen.

¢ Internetissa toimiva ennakointisivusto on parhaimmillaan ennakointitiedon ja -toiminnan elava kes-
kus, josta tiedon tuottajat hy6tyvat omassa toiminnassaan. Mitd useampi tiedon tuottaja sitoutuu
sivustoon, sitd monipuolisempaa tietoa on mahdollisuus tuoda esille ja hydédyntaa. Sivusto tuo
esille toimijoiden ennakointitytn ja sen avulla voidaan valttaa paallekkaista tyota. Yhteinen sivusto
lisda horisontaalista nakemysta ja nopeuttaa tiedon I6ytymista. Keskeista on, minkalaisiksi koko-
naisuuksiksi ja milla kriteereilla tietoa ryhmitellaan. Kayttoliittyman ja tietojen esillepanon tulee olla
helposti l1ahestyttava ja sisaltda myos portit keskeisiin tietovarantoihin. Sivuston tulee olla vuoro-
vaikutteinen ja mahdollistaa keskustelu sen sisélldista ja yhteinen tyoskentely. Merkittava kysymys
on, miten tulevaisuusty0ssa osataan hyddyntaa "big datan” mahdollisuudet.

Hydbdynnetdén Aluetalouden tietoperusta ja Tieto pdétéksenteossa -hankkeet

Paatdksenteon tietopohja, tietojohtaminen ja tiedolla johtaminen ovat useilla hallinnonaloilla kehittdmisen
kohteena. Teemaan panostetaan vahvasti mm. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnalla (VN
TEAS) rahoitetuilla hankkeilla. Haluamme nostaa esille kaksi meneilldan olevaa my6s maakunnallisen en-
nakoinnin kehittdmista tukevaa ja siind hyddynnettdvaa hanketta: Aluetalouden tietoperustahanke — Kas-
vua ja kilpailukykya tiedolla alueille (KAKITA) ja Sitran Tieto paatoksenteossa -hanke.

Aluetalouden tietoperusta -hanke. Maakuntauudistuksen lakiehdotusten mukaan valtio ja maakun-
nat keskustelevat vuosittain alueiden kehittdmisen tavoitteista ja toimeenpanosta. Keskustelujen perus-
tana ovat valtioneuvoston aluekehittdmisen periaatepaatds, aluekehityksen tilannekuva, ministerididen
aluekehittamiseen vaikuttavat keskeiset strategiat sekd maakuntastrategiat ja -ohjelmat. Aluekehityksen
tilannekuvaprosessissa ovat osallisina maakunnat ja valtion eri hallinnonalat. Tavoitteena on yhteinen na-
kemys alueiden tilanteesta, jonka perusteella tunnistetaan keskeisimpia teemoja valtion ja maakuntien
keskustelun fokusoimiseksi. Vuoden 2017 aikana luodaan aluekehityksen tilannekuvaprosessi ja maaritel-
Idan keskeiset indikaattorit ja tietolahteet. Tavoitteena on tehokas, tietoa yhdistava, kaikille osapuolille li-
saarvoa tuova prosessi.’

Tilannekuvaprosessin valmistelua tuetaan Kasvua ja kilpailukykya tiedolla alueille (KAKITA) -hank-
keella, joka on valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoimintahanke. Hankkeen tavoitteena on luoda alueta-

' Urjankangas 2017.
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louden tietoperustan viitekehys, jossa yhdistetdan kayttajalahtdisesti valtion ja alueiden tietotuotannon toi-
mivimmat mallit ja kaytannét.! Tuloksena on tilannetyokalu: indikaattori- ja prosessityokalu maakuntien ja
valtion yhteisen tilannekuvan muodostamiselle. Tyokalun on hahmotettu sisaltdvan mahdollisuuden katsoa
aluekehitysta kolmella eri nakymalla (paattajataso, asiantuntijandkyma, ilmiétasoa) ja tasolla (valtio, maa-
kunnat, maakunnan sisainen). Tilannekuvassa tarkastellaan aluekehitystd laaja-alaisesti teemoina elin-
voima, hyvinvointi ja uudistuminen. Tydkalu on pohja analyysille, politikkamuutoksille ja valine pitkdjantei-
seen maakuntien vertailuun suhteessa omaan ja koko maan kehitykseen. Tiedolla johtamisen nakdkul-
masta tilannekuva tukee maakuntien kehittdmista, suunnittelua, paatdksentekoa ja toimeenpanoa. Tilan-
nekuvatyon tulee perustua maakuntien ja ministerididen sitoutuneeseen yhteistydhon, yhteisten tulkintojen
ja nakemysten rakentamiseen ja toimenpidetarpeiden tunnistamiseen. ?

Se, millaiseksi tilannekuvatydkalu kéytadnndssa rakentuu, ratkaisee missd maarin tytkalu palvelee
myds muuta kuin aluekehittdmisen keskusteluja. Parhaimmillaan siita ja tilannekuvan keskusteluproses-
sista muodostuu yksi keskeinen osa jatkuvaa alueellista ennakointitydskentelya.

Tieto paatoksenteossa -hanke. Sitra peraankuuluttaa tietoon perustuvan paatéksenteon sijaan ja
sen lisaksi tietoon perehtyvaa paatoksentekoa. Monimutkaisissa ilmidissad paatdksenteon tulisi pohjautua
entistd enemman eri [8hteista saatavan tiedon synteesiin ja yhteiseen, vuorovaikutteiseen tulkintaan. Sitra
kuvaa tekemistdan teemassa 'Tieto paatdksenteossa’ seuraavasti: "Tunnistamme tiedon ja paatdksenteon
muuttuvaan suhteeseen liittyvid haasteita ja mahdollisuuksia. Nostamme esiin uusia nakdkulmia, li-
sdamme kohtaamisia aiheesta kiinnostuneiden kesken ja jaamme parhaita kaytantoja. Kokeilemme uusia
tiedon ja paatdksenteon vuorovaikutusmalleja ja autamme kehittdmaan olemassa olevia tiedon ja paatok-
senteon kohtaamisareenoja.”® Sitra hakee kumppaneita, jotka ovat kiinnostuneita kaynnistamaan tiedon
ja paatoksenteon uusia vuorovaikutusmalleja kehittavia tai kokeilevia hankkeita. T&ma kumppanusmah-
dollisuus kannattaa lappilaisessa ennakoinnin ja paatdksenteon valisen vuorovaikutuksen kehittdmisessa
hyddyntaa.

Sitra toteutti kesalla 2017 sidosryhmakyselyn, jossa kartoitettiin tiedon ja paatéksenteon vuorovaiku-
tuksen keskeisia pullonkauloja ja kehittdmismahdollisuuksia. Kyselyn tulokset julkaistiin syyskuussa jar-
jestetyssa sidosryhmatilaisuudessa 4, jossa esiteltiin myos esimerkkeja sillanrakennuksesta tiedon ja paa-
toksenteon vélille ja kaytiin dialogia siitd, minkalaista asiantuntijuutta nykypaivan yhteiskunnallinen paa-
toksenteko tarvitsee tuekseen.

Hellstrom ja lkéheimo esittelevat tyopaperissaan® kyselyn keskeisimmat 10ydokset kytkien niita laa-
jempaan ajankohtaiseen keskusteluun ja esittden omia alustavia tulkintojaan. Kyselyn tulokset osoittavat,
etta tiedon ja paatoksen valinen vuoropuhelu on rikki. Seka paatdksentekijat etta tiedontuottajat ovat tyy-
tymattémia tiedon hyédyntadmiseen paatdksenteossa. Tiedon ja paatdksenteon valisen vuorovaikutuksen
kehittdminen on keskeinen strateginen johtamishaaste, johon vastaaminen edellyttda digiloikan liséksi dia-
logiloikkaa: syvallista toimintakulttuurin muutosta, ymmarrysta siita, etta tiedon merkitys luodaan vuorovai-
kutuksessa. Vuorovaikutuksessa ovat ihmiset, ei tieto ja paatoksenteko.

' Kasvua ja kilpailukykya tiedolla alueille (KAKITA).

2 Kasvua ja kilpailukykya tiedolla alueille (KAKITA) 2017.
3 Sitra.

4 Sitra 2017.

5 Hellstrém, Ikédheimo 2017
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Ikdheimon' mukaan usein todetaan, ettei paatoksentekijdilla ole aikaa lukea sivua pitempaa ja etta
monimutkaisiakin asioita kasitteleva tieto on oltava pureskeltavissa matkalla kokouksesta toiseen. Asian-
tuntijoita kuullaan useimmiten yksittaisten maariteltyjen kysymysten osalta ilman systemaattisuutta tai jat-
kuvuutta. Toisaalta tiedon tuottajien ymmarrys tietopohjaisesta paatdksenteosta on usein turhan kapea.
Uusien uraauurtavien tutkimustulosten oletetaan kuin itsestdan siirtyvan osaksi paatdksentekoa. Tutkittu
tieto on kuitenkin vain yksi tydkalu paatoksentekijdiden tydkalupakissa. Myds rakenteet ohjaavat tiedon-
tuotantoa sivuraiteille ja tutkimuksen tekemiseen tieteenalojen siiloissa, vaikka aikamme yhteen kytkeyty-
neet ongelmat edellyttaisivat tieteenalat ja sektorit ylittavaa yhteistyota.

Tiedon ja paatdoksenteon suhdetta leimaa lineaariseen (tiedontuotanto — tiedonvalitys — paatdksen-
teko) lahestymistapaan perustuva ajattelu. Tavoitteena on kohdentaa tiedontuotanto paattajien nakokul-
masta relevantteihin kysymyksiin, tuottaa tarvittava tieto luotettavasti ja tehokkaasti seka valittaa tieto oi-
kea-aikaisesti ja vaikuttavasti paattgjille. Viime vuosina on oivallettu, ettda innovaatioprosessi voi myds olla
dynaaminen ja ketjuuntunut, jolloin uutta tietoa tuotetaan vain tarvittaessa. Seka lineaarinen etta dynaa-
minen l&ahestymistapa hyotyvat vuorovaikutuksen vahvistamisesta tavoitellen eri asioita. Lineaarisessa |-
hestymistavassa vuorovaikutuksella pyritddn varmistamaan, etta tietoa tuotetaan kayttajien kannalta kiin-
nostaviin kysymyksiin, ja etta tulokset viestitdan vaikuttavasti paatdksentekoon. Dynaamisessa lahesty-
mistavassa tiedonmuodostuskin ymmarretaan vuorovaikutuksellisena prosessina, jossa asiantuntijat ja
paatoksentekijat ovat mukana muotoilemassa kysymyksia ja luomassa merkitysta tiedolle paatoksenteko-
prosessin alusta saakka. Paatoksentekoon vaikuttaa tiedon hyvaksyttavyyden lisdksi, miten legitiimiksi
tiedon hyodyntamisen prosessi koetaan. Jaettu ja yhdessa tulkittu tieto lisad sen vaikuttavuutta.?

Hellstrémin ja lkdheimon mukaan resurssien puute ei ole perimmainen syy tiedon ja paatdksenteon
vuorovaikutuksen vahaiselle kehittamiselle. Syina ovat pikemminkin vuorovaikutuskaytantéjen ja fasilitoin-
timenetelmien osaamisen puute, vuorovaikutuksen ohuet kehittdjaverkostot seka vastuunkantamisen ja
yhteisen tahtotilan puute. Seka tiedon tuottajien etté kayttdjien on nostettava tiedon ja paatéksenteon vuo-
rovaikutus strategiseksi johtamisen alueeksi. Paattdjien tiedonlukutaidon kehittdmisen rinnalla tarvitaan
tilanteenlukutaitoa, jota edellytetddn myos tiedontuottajilta ja sen rahoittajilta.’

Kohti uutta lappilaista toimintatapaa

Ehdotus lappilaisen ennakoinnin toimintatavaksi

Kaiken edelld kuvatun niin teoreettisen kuin kdytannonldheisen tarkastelun pohjalta olemme paatyneet
esittdmaan lappilaisen ennakoinnin toimintamallin kehittamista kohti systeemistd ennakointia. Systeemi-
sessd ennakoinnissa yhdistyvat tarkeaksi nakemamme tieto, osaaminen ja verkostot ja toimintatapa pe-
rustuu jatkuvaan seurannan, analyysin, keskustelun ja toimeenpanon muodostamaan silmukkamalliin. N&-
emme ennakointitoiminnan jatkuvuuden, ennakointitiedon viemisen paatoksentekoon ja toimintaan saakka
seka vuorovaikutuksen ja verkostotydn olennaisiksi elementeiksi lappilaisessa ennakointitoiminnassa uu-
dessa maakunnassa.

" [kAheimo 2017.
2 Hellstrém, Ikaheimo 2017, 8-9.
3 Hellstrém, Ikédheimo 2017, 11-13.
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Kuvioon 8 olemme koonneet lappilaisen ennakoinnin toimintatavan elementit edella esitettyja Koleh-
maisen’, Wileniuksen? ja Dufvan ja Ahlgvistin® kuvioita hyddyntden. Kuvion harmaissa laatikoissa on li-
sdamamme tdsmennykset ja lappilaiset elementit. Koko toimintatavan perustana ovat toiminnan legitimi-
teetti, resursointi, koordinointi seka toimijoiden sitoutuminen ja keskinainen luottamus.

Lappilainen ennakoinnin toimintatapa rakentuu Kolehmaisen kuvion pohjalle, jossa alueella tehtavien
toimenpiteiden ja toimijoiden yhteistydlla paastaan alueen nykytilasta kohti alueen toivottua tulevaisuutta.
Jotta ennakoinnissa huomioitaisiin kaikki olennaiset nakokulmat, olemme nostaneet kuvion saikeille Wile-
niuksen esittdmat ennakoivan organisaation ominaisuudet. Alueen toivottuun tulevaisuuteen paastaan
Dufvan ja Ahlgvistin kuvaaman ennakoinnin silmukkamallin mukaisella toiminnalla, systeemisella enna-
koinnilla, joka liittyy Kolehmaisen kuvion alueen toimijoihin ja kehittdjaverkostojen toimintaan. Silmukka-

malli on purettu kuviossa kerroksiin ja niihin lisatyissa harmaissa laatikoissa on kuvattu, mita lappilaisessa
ennakoinnissa tulisi niilden osalta huomioida.
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Kuvio 8. Ehdotus lappilaiseksi ennakoinnin toimintatavaksi (mukaillen Kolehmainen 2016, Wilenius 2008,
Dufva ja Ahlqvist 2015)

Ehdottamallamme lappilaisella ennakointitavalla tulee olla vahva perusta. Se rakentuu toiminnan legi-
timiteetin, riittdvan resursoinnin ja sovitun koordinoinnin pohjalle. Uusi toimintatapa edellyttda ihan ensi
vaiheessa keskusteluttamista sen hyvaksyttavyydesta ja sitoutumisesta siihen. Eteneminen kohti lappi-
laista ennakoinnin uudistuvaa toimintatapaa tulee tapahtua verkostomaisesti edeten ennakointiverkoston
toimijoiden, organisaatioiden ja maakuntauudistuksen valmisteluorganisaation yhteistyéna. Tarke&a on
myds sitouttaa nykyinen johto ja tulevan maakuntaorganisaation johto kehittamistyéhon ja uuteen tapaan
toimia. Tavoitteena on, ettd ennakointi ndhdaan tiiviind osana jokaisen ty6ta ja sen merkitys aluekehitta-
misen eri osa-alueilla tunnustetaan entistd vahvemmin. Ennakointitoiminnan yllapitamiseen tulee ohjata

" Kolehmainen 2016
2 Wilenius 2008
3 Dufva ja Ahlqvist 2015, 28
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resursseja, huolehtia toiminnan koordinoinnista ja ennakointiajattelun esilla pitamisestd. Ennakoinnissa
mukana olevien organisaatioiden tulee myos sitoutua toimintaan muun muassa nimeamalla edustajansa
ennakointiryhmiin ja osallistumalla tiedontuottamiseen yhteiseen ennakoinnin tietopankkiin, Lapin luotsiin.

Olennaisia ennakoinnin toimintamallissa ovat my0s tulevaisuuden tekemisen nakdkulma seka toteu-
tuneiden tavoitteiden ja toimintaymparistdssa tapahtuvan muutoksen seuranta. Alueen nykytilaan painot-
tuneesta analysoinnista ja kertaluontoisista tulevaisuusskenaarioista tulee painopisteen siirtyad kohti toi-
mintaa, jossa alueen toivottu tulevaisuus on koko ajan huomioitu ja lasna nykyhetken paatdksenteossa.
Saanndllinen ennakointi on koottavissa nykyisenkaltaiseen ennakoinnin vuosikelloon, jossa nakyvat en-
nakoinnin eri muodot kohtaamisineen ja foorumeineen. Ennakoinnin pidemman aikavalin suunnitelmiin
liittyy muutaman vuoden valein toistuvat prosessit. Seka lyhyen etta pitkan aikavalin ennakointiprosessien
(kuten alueelliset kehitysnakymat -katsaus, Lappi-sopimus, Lappi-sopimuksen toteutussuunnitelma, eri
strategiat) tulee kytkeytya toisiinsa ja toimintaymparistdéssa tapahtuviin muutoksiin. Vaihtoehtoisten tule-
vaisuuksien tarkastelu ennakointiprosesseissa on myos olennaista uudelle toimintatavalle. Se tukee alu-
een joustavuutta ja reagointiherkkyytta toimintaympariston muutoksissa.

Jotta ennakointia tehtaisiin mahdollisimman monipuolisesti, tulee toiminnassa huomioida myds enna-
koivan organisaation elementit: tulevaisuuden nakdkulman huomiointi kaikessa toiminnassa, asiakasraja-
pinta, rohkeus hyddyntaa epavarmaa tietoa, varautuminen odottamattomaan, lyhyen ja pitkan tahtaimen
tarkastelu, uuden etsiminen ja ajantasainen osaaminen. Tama tarkoittaa ennakointinakemyksen ujutta-
mista myds muihin kuin strategisiin prosesseihin, kuten esimerkiksi henkildstosuunnitteluun.

Silmukkamallia lappilaisittain

Silmukkamallin mukaisesti lappilaisessa ennakoinnin toimintatavassa tulee jatkossa huomioida tasapai-
noisesti seka seuranta- ja analyysivaiheet ettd tdhan asti vahdisemmalle jadneet keskustelu- ja toimeen-
panovaiheet. Seurantaan liittyy oleellisesti toimintaympariston muutosten havainnointi (mm. trendit, sig-
naalit ja tilastot) ja my6ds ennakointitydn tulosten seuranta, joka tarkoittaa tavoiteltavan tulevaisuudentilan
ja tulevaisuuspolun peilausta toimintaymparistdon. Valtion ja maakuntien valisen vuosittaisen tilannekuva-
prosessin ja keskustelun tueksi Kasvua ja kilpailukykya tiedolla alueille -hankkeessa kehitettava tilanne-
kuvatydkalu tulee tukemaan seurannan lisdksi myos muita ennakoinnin vaiheita.

Silmukkamallin analyysivaiheessa kasitellaan ja tulkitaan koottua monipuolista tietoa ja pohditaan,
mitd ymparilld havaitut muutokset tarkoittavat. Tallaisesta toiminnasta esimerkkeja ovat erimerkiksi Lapin
toimintaymparistokuvaus ja Alueelliset kehitysnakymat -katsaus. Osa analyysivaiheen toimenpiteista on
saannollisia, kuten erilaiset raportit tai katsaukset. Saanndllista toimintaa ovat myds maakuntastrategia, -
ohjelma seka lyhnemman aikavalin toimeenpanosuunnitelma, joilla on selvasti tulevaisuuteen suuntautunut
ote. Saanndllisten toiminnan liséksi ennakoinnissa tuotetaan myds tarpeenmukaisia kysyntalahtoisia pro-
sesseja ja katsauksia liittyen maakunnan tarpeisiin. Katsausten lisaksi tarvitaan keskustelufoorumeita poh-
timaan, mita tulokset oikeasti merkitsevat ja kuinka niiden pohjalta tulisi toimia. Oikeanlaiset foorumit ja
toimintatavat pyritdan [6ytamaan erilaisten kokeilujen kautta. Lappilaisessa toimintatavassa analyysi- ja
keskusteluvaiheet lomittuvat osittain keskenaan. Osa katsauksista on jo nykyiselldan luonteeltaan sellai-
sia, ettd keskustelua kaydaan teemoista eri foorumeilla osana katsausten laadintaa. Analyysivaiheessa
tulisi pohtia, millaisiin foorumeihin aineisto viedaan kasiteltavaksi, jotta tuloksilla olisi vaikutusta myos kay-
tannon toimenpiteisiin ja paatdksentekoon.

Sen lisaksi etta keskusteluvaiheessa kasitellaan yhdessa ennakointitietoa, tulee tehda myos arvova-
lintoja ja toimenpiteiden priorisointia. Uudessa lappilaisessa ennakoinnin toimintatavassa olennaista on
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osallistavuus, verkostomainen tydskentely, ketteryys sekd monialaisuus. Monialaisella otteella pyritdan
kohtauttamaan erilaisia ndkdkulmia ja siten huomaamaan paremmin erilaisia vaihtoehtoisia tulevaisuuksia,
uhkia ja myos uusia mahdollisuuksia. Tarkeinta ei aina ole yksimielisyyteen paatyminen vaan avoin kes-
kustelu tarkeiksi nahdyista tulevaisuuden teemoista. On myo6s olennaista miettid, millaisilla foorumeilla en-
nakointitietoa kasitelldan ja keitd on keskusteluissa mukana. Ennakointitiedon hyddyntaminen paatdksen-
teossa ja vieminen toimintaan tapahtuu vuorovaikutuksen kautta.

Toimeenpanovaiheessa seurannassa kerattya, analyysivaiheessa kasiteltya ja yhdessa keskusteltua
ennakointitietoa hyddynnetdan paatdksenteon pohjana ja konkreettisina askeleina ja kokeiluina kohti ta-
voiteltavaa tulevaisuutta. Aktiivinen ote tulevaisuuden tekemiseen on olennaista, samoin kuin ymmarrys
siitd, miten tehdyt ja tekeméattdmatkin paatokset vaikuttavat siihen, millainen tulevaisuudesta muodostuu.
Haasteena tassad vaiheessa on erityisesti tulevaisuustiedon epavarma luonne, joka vaatii paatoksenteki-
jalta tulevaisuuskyvykkyytta ja jossain maarin riskinottokykya.

Silmukkamallin eri vaiheissa on huomioitava myds tiedon, verkostojen ja osaamisen kokonaisuudet.
Tietoon liittyy erilaiset ja eri lahteista tulevat tietovirrat ja eri tavat hyddyntaa tietoa. Viime aikoina tietokes-
kustelussa ovat erityisesti korostuneet tiedolla johtamisen seka tietoon perustuvan ja perehtyvan paatok-
senteon nakodkulmat, keskustelu ja dialogi. Ennakoinnissa ja tiedonhallinnassa on tarkeda seurata myos
mitd tehdaan valtakunnallisella tasolla ja verkostoitua ja hakeutua yhteistydkumppanuuteen aktiivisesti.
Esimerkiksi Tieto paatoksenteossa -teemassa Sitran tarjoama yhteistydkumppanuus on mahdollisuus, jota
ei kannata jattda hyodyntamatta. Erilaisia Tilastokeskuksen ja eri hallinnonalojen ndkdkulmasta rakennet-
tuja tilastotietokantoja, maksuttomia ja maksullisia, on kaytettavissa jo nykyiselldaan huomattava maara ja
uusia on kehitteilla. Maakuntauudistusnakdkulmasta tilannekuvatytkalun lisaksi hyddynnettdvana on
myds STM:n KUVA-mittarit ja indikaattorit seka Sote-tietopaketit. Keskeiseksi nouseekin paatoksentekijoi-
den ja asiantuntijoiden kyky hyddyntaa tietoaineistoja seka tiedonluku- ja analysointitaito. Ennakointia tu-
kevan tietoaineiston nykyista lappilaista kotipesaa, Lapin luotsi -ennakointisivustoa, tulisi uudistaa ja nos-
taa sen roolia selkeasti nakyvammaksi osaksi koko maakunnan yhteisena sivustona.

Verkostot ovat olennainen osa lappilaista ennakoinnin toimintatapaa. Nykyinen ennakoinnin toimin-
tamalli toimii hyvana pohjana uuden toimintatavan verkostojen maarittelylle. Paaasiallisesti nykyiset ryh-
mat ovat olennaisia, mutta niiden osallistujatahoja, tehtavia ja toimintatapoja tulee viela tasmentaa. Tulee
myds miettia, mitd muita verkostoja voitaisiin nykyista vahvemmin kytkea ennakointiin. Myds ennakoinnin
sisaltdjen painopisteet: osaaminen, elinkeinot, tydelama ja toimintaymparisto, ovat jatkossakin keskitssa,
mutta myds niiden laajentamisesta tulee kayda keskustelua uuden maakunnan toiminnan nakékulmasta.
Miten esimerkiksi laaja sote-tehtavaalue ja kunnat kytketddn maakunnalliseen ennakointiin nykyista vah-
vemmin? Myos tutkimuslaitosten seka yliopiston ja ammattikorkeakoulun tutkimustoiminnan (ml. opinnay-
tety6t, gradut) rooli ja kiinteampi kytkenta lappilaiseen ennakointiin voisi olla nykyista suurempi.

MYRn rooli nykyisessa ennakoinnin toimintamallissa ei ole muodostunut toimivaksi. Pohdittavaksi tu-
lee, ottaako tuleva maakuntahallitus tai -valtuusto vahvempaa roolia ennakointitoiminnan strategisesta
paatoksenteosta? Uudessa toimintamallissa ennakointivastaavien rooli maakunnallisen ennakoinnin ylla-
pitamisessa vahvistuu, mutta ryhman kokoonpanoa on syyta tarkastella uudelleen mm. kunta- ja sote-
sektori huomioiden. Myds laajan maakuntaorganisaation sisalle tarvitaan jonkinlainen ennakointityén koor-
dinointiryhma tukemaan ja kokoamaan eri tehtavaalueilla tehtavaa ennakointia ja paatoksenteon arkea.
Koulutussuunnittelutyéryhman rooli tulee korostumaan jo ensi vuonna aikuiskoulutuksen reformin myéta.
Toimialaklusterien, ja sita kautta elinkeinoelaman, roolia tullaan vahvistamaan entisestdan ja ottamaan
niiden toimintaan mukaan vahvemmin myds ennakointinakdkulma.
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Alueellisessa ennakoinnissa tulee huomioida myds kansallinen ja globaali ndkdkulma. Ennakointiyh-
teistyd muiden maakuntien, kansallisen ennakointiverkoston, ministerididen seka kansainvalisten toimijoi-
den kanssa on entista tarkeampaa. Esimerkiksi kansallisen ennakointiverkoston jarjestamat tilaisuudet tu-
lisi hyddyntaa laajemmin alueellisen ennakoinnin tukena. Kansallisen ennakoinnin tuottamaa tietoa tulisi
kasitella alueellisissa foorumeissa ja pohtia, mita se tarkoittaa Lapin ndkdkulmasta. Ennakoinnissa muo-
dostuneita sisaltdja ja alueen tulevaisuusnakymia tulee tarkastella my6s globaalissa viitekehyksessa. Poh-
joismaista ja laajempaa kansainvalista yhteisty6td ennakoinnissa ja sen kehittamisessa on syyta jatkaa ja
vahvistaa.

Lappilaisen ennakoinnin toimintatavan juurruttamisessa olennaista on toimijoiden ennakointiosaami-
sen ja -kyvykkyyden lisddminen. Jotta ennakointi ei jaisi vain tiettyjen ihmisten tehtavaksi, se tulisi tunnis-
taa osana jokaisen tydnkuvaa. Ennakoiva toimintatapa tulisi sisallyttdad osaksi uuden maakunnan toimin-
toja ja my0s laajemmin alueen ennakointiyhteisty6ta tekevien organisaatioiden toimintaa. Osaaminen tar-
koittaa sita, etta tunnistetaan toimintaymparistén muutoksia ja osataan hyddyntaa seka kasitella ennakoin-
tia tukevaa tietoaineistoa. Lisdksi osaamiseen liittyy kyky keskustella tulevaisuudesta ja tehda valintoja ja
priorisointia. Olennaista on kyky tehda ennakointitiedon pohjalta paatoksia ja konkreettisia toimenpiteita.
Osaamiseen sisaltyy myos taito hyddyntaa ennakointimenetelmia.

Uuden lappilaisen ennakoinnin toimintatavan keskeisia elementteja on tiivistyksena koottu seuraavan
kuvion sanapilveen.

Tiedolla johtaminen
Vuorovaikutus

Ennakointikyvykkyys
Omistajuus Yh d eS S a

Tulevaisuuden tekeminen

Projextraimints

Tulevaisuuskuvat Ve I ko StOt Sﬁ%ﬁ?&ymy?nen
Ennakoiva Organ|saat|0

Koordinaatio La pl N IUOtSI

Vastuut . :
Osallistaminen
Resursointi

Kuvio 9. Lappilaisen ennakoinnin toimintatavan keskeisid elementteja.

Ehdotetun toimintatavan menestystekijéité ja riskejé

Taulukkoon 2 kootut ehdotuksessa uudeksi kansalliseksi toimintatavaksi esille tuodut toimintatavan me-
nestystekijat ja riskit ovat sovellettavissa myds téssa raportissa ehdotettuun lappilaiseen alueellisen enna-
koinnin toimintatapaan.
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Taulukko 2. Uuden kansallisen toimintatavan keskeiset menestystekijét ja riskit. '

Uuden toimintatavan keskeiset menestystekijat ja riskit

Menestystekijat

- Toimintatapa tunnistetaan. Paatoksentekijoilla
on halua ja kykya hyddyntéa ennakointinake-
myksié tulevaisuuden mahdollisuuksista, uh-
kista ja riskeista.

- Ennakointitoiminnan resurssointi ja sitoutumi-
nen.

- Ennakointiaineistot ja ndkemykset tuodaan
yhteiseen kayttodn ja mahdollistetaan niiden
jakaminen.

- Tuottaa ndkemyksia, eikad vain kokoa tietoa
yhteen paikkaan.

- Ennakoinnilla on vahva linkki paatoksente-
koon oikea-aikaisesti.

- Toiminta on avointa luoden uskottavuutta ja
sitoutumista

- Toimintatapa on osallistava, verkostoitunut ja
hyddyntaa uudenlaisia toimintamalleja ja yh-
dessa tekemista.

- Ennakointia tehdaan joustavasti ja spontaa-
nisti. Toiminnassa korostuu loppukayttajalah-
toisyys ja ihmiskeskeisyys.

- Toimintatavan prosessi ja sisaltd kehittyy ja
paivittyy.

- Toimintatapaa ja sen sisaltéja arvioidaan
sdanndllisesti myos kansainvalinen nako-
kulma ja aineistot huomioiden.

Riskit

- Yhteinen tiedonjakaminen aiheuttaa informaa-
tiodhkyn, ennakointiaineistoja ei haluta avata
yhteiseen kayttdon, tai ennakointitiedon aika-
jannetta ei pystyta valitsemaan oikein.

- Toimintatapa johtaa lilan raskaaseen byro-
kraattiseen malliin ja muutosta ei synny, ei-
vatka toimijat halua osallistua siihen.

- Prosessiin ei tunnisteta ja saada sopivia asian-
tuntijoita mukaan kun tarvitaan.

- Aineiston ja analyysien heikko laatu tai hyo-
dynnettavyys

- Prosesseja ja niiden vaiheita ei saada toimi-
naan yhteen.

- Aineistoa ei hyddynneta poliittisessa paatok-
senteossa tai mukana olevien organisaatioiden
strategisessa tydssa.

- Ennakointindkemykselle ja tulevaisuuden hah-
mottamiselle yhdessa ei ole vield yhteiskunnal-
lista tilausta. Yhteisen toimintatavan hyvak-
synta ja omaksuminen etenee liian hitaasti.

Riskienhallinnan ndkdkulmasta keskeistd on ennakoinnin rakentuminen verkostojen valiselle yhteis-
tydlle ja yhteiselle tahtotilalle eli paremman tulevaisuuden tekemiselle. Verkostojen toiminnan nakdkul-
masta keskeisessa roolissa on yhteisen toiminnan koordinointi. Sen tehtédvana on toimijoiden sitouttami-
nen ja tiedon hyodyntamiseen tahtaavien prosessien tukeminen paatdksenteon foorumeilla ja mukana
olevissa organisaatioissa. Ennakointiprosessien vetdminen vaatii osaamista ja uskallusta, koska enna-
koinnin tehtavana on kaynnistaa keskustelua nakyvissa olevista heikoistakin signaaleista ja niiden vaiku-
tuksista (ikavistakin). 2

Ensimmadisia askeleita kohti uutta ennakoinnin toimintatapaa

Kuten johdannossa todettiin, tdssd raportissa esiin nostettuja kehittdmiskohteita on jo osin lahdetty vie-
maan eteenpain ennakointiverkostoyhteistydssa jo raportin tydstdmisvaiheen aikana. Nyt raportin valmis-
tuttua seuraava keskeinen vaihe on avata keskustelu hahmotetusta ennakoinnin toimintatavasta nykyi-
sessa ennakointiverkostossa, toimintaan osallistuvissa organisaatioissa ja maakuntauudistuksen valmis-
teluorganisaation kanssa. Uuden toimintatavan mukainen toiminta vaatii toimijoiden sitoutumista, koska
toimintatapa muodostuu ja toteutuu meidan lappilaisten toimijoiden vuorovaikutuksessa ja verkostoissa.

" Valtioneuvoston kanslia 2014, 13—14.
2 Valtioneuvoston kanslia 2014, 13—-14.
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Ehdotetun lappilaisen ennakoinnin toimintatavan suuntaan eteneminen ja ennakoinnin kytkeminen
osaksi maakuntauudistusvalmistelua ja valiaikaishallinnon tyota tarvitsee tuekseen kehittdmisresurssia.
Tahan tarpeeseen Lapin liitto on jattanyt hakemuksen uudeksi ESR-hankkeeksi "Tulevaisuus Lapista —
ennakointi uudessa maakunnassa”. Vuosien 2018-2019 aikana tiiviissa yhteistydssa ennakointiverkoston
ja maakuntauudistusorganisaatio kanssa toteutettavan hankkeen tavoitteena on varmistaa laaja-alainen
ennakointitoiminta uudessa maakunnassa ja tarkastella Lapin toimialojen tulevaisuutta aluekehittdmisen
ja koulutustarpeiden ndkdkulmasta. Hanke tukee ennakointitiedolla ja ennakointikyvykkyytta kehittamalla
maakunnan sopeutumiskykya erilaisiin muutostilanteisiin uuden maakunnan tarpeet huomioiden.

Tulevaisuus Lapista -hankkeessa huomioidaan tdman raportin tulokset ja pyritdan viemaan ennakoin-
tikyvykkyytta ja ennakoivaa toimintatapaa uuteen maakuntaan koulutusten ja tulevaisuuskatsausten muo-
dossa. Hankkeen toimenpiteissa painotetaan lisaksi ennakointia paatdksenteossa ja tiedolla johtamista.
Hankkeen aikana pyritdan myos huolehtimaan tarpeenmukaisen ennakointitiedon kokoamisesta ja valitta-
misesta eri kanavien kautta seka tiedon viemisesta keskusteluun ja toimenpanoon. Tiedonhallinnassa lin-
kitytdan vahvasti valtakunnallisiin ja 1ahimaakuntien prosesseihin. Maakunnallista ennakointitietoa ko-
koava ja valittdva Lapin luotsi -sivusto uudistetaan myos tulevan maakunnan tarpeisiin. Uudistuksessa
huomioidaan sivuston kaytettavyys ja jatkuvuus.

Kansallinen ja kansainvalinen verkostoituminen on keskeinen osa askellettaessa kohti uutta toiminta-
tapaa. IP-ennakoijien yhteistytssa on valmistelussa tulevalle tammikuulle jo toinen yhteinen ennakointi-
webinaari. Kansallisen ennakointiverkoston jarjestamat tilaisuudet, kuten loppuvuoden aikana jarjestetta-
vat Foresight-tapahtumat, tullaan kytkemaan lappilaiseen ennakointitoimintaan tavoitteena osallistaa niihin
laajemmin lappilaisia. Sitra on tunnistettu yhteistydkumppaniksi, jonka kanssa lahdetdan rakentamaan yh-
teista tekemista ja lappilaisia kokeiluja Tieto paatoksenteossa -teemassa.

Tulevat ennakointiprosessit, esimerkiksi alkuvuodesta toteutettava alueelliset kehitysnakymat -kat-
sausprosessi, tarjoavat mahdollisuuden kokeilla kaytannoéssa uudenlaista silmukkamallin mukaista toimin-
tatapaa. Lapin liitto ja ELY-keskus ovat jo aloittaneet tilasto- ja tietokartoituksella tilastoyhteistyon tiivista-
misen entisestaan ja jatkossa yhteistydkokonaisuuteen tulee kytked mukaan myos muut lappilaiset toimi-
jat. Marraskuun alussa jarjestettava keskustelutilaisuus tiedolla johtamisesta sote- ja maakuntauudistuk-
sen nakokulmasta antaa mahdollisuuden keskustella myds sote-sektorin nykyista tiivimmasta kytkennasta
lappilaisen ennakoinnin kokonaisuuteen.

Yhteenvetoa

Tama harjoitustyd antoi meille mahdollisuuden peilata nykyisté lappilaista ennakointitoimintaa tulevaisuu-
den tutkimuksen viitekehyksessa. Seka teoreettisen etta kaytannonlaheisen tarkastelun pohjalta paa-
dyimme esittdmaan lappilaisen ennakoinnin toimintamallin kehittdmista kohti systeemista ennakointia.
Hellsromin ja IkAheimon toteamusta’ mukaillen voitaisiin todeta perinteisen lineaarisen tiedon kayton
mallin mukaisesti: "Taman raportin avulla on tuotettu merkittdvaa uutta tietoa paatoksentekijoiden kayt-
téon. Nyt tulokset taytyy vain saattaa paattajien tiedoksi tehokkaalla viestinnallad ja odottaa, etta tietoon
tartutaan ja perustellut ehdotukset pannaan toimeksi!” Uuden toimintatavan muuttuminen k&ytannoksi on

" Hellstém, lkéaheimo 2017, 15.
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kuitenkin esimerkki monimutkaisista ilmidista, joissa maailma ei toimi nain. Tama raportti onkin keskuste-
lunavaus ja lahtélaukaus lappilaisen ennakoinnin ja ennakointikyvykkyyden kehittamiselle.

Nykyiseen Lapin ennakoinnin toimintamalliin verrattuna uusi ennakoiva toimintatapa tuo esille ennem-
minkin ennakoinnin prosesseja ja toimintaa kuin toimijoita ja tuotoksia. Tama on selkea ero Idhestymista-
vassa, jossa pyritaan pois siité ajattelusta, ettéd ennakointi on vain tiettyjen toimijoiden ja ryhmien ty6ta ja
vain tiettyihin tiedon tuottamisen prosesseihin liittyvda. Uudessa toimintatavassa korostetaan ennakointi-
toiminnan jatkuvuutta, osallistavuutta ja joustavuutta. Uuden toimintatavan kayttdonotto on myos selkeasti
strateginen ratkaisu, silla se pystyy toimimaan vain siihen sitoutuneiden ja sen sisaistaneiden organisaa-
tioiden kautta. Muusta toiminnasta erillisena kokonaisuutena linkki paatdksentekoon ei toteudu.

Uuden maakunnan ndkodkulmasta maakuntauudistuksen aikataulun siirtyminen vuodella eteenpain an-
taa lisdaikaa uudenlaiseen ennakoinnin toimintatapaan valmistautumiselle ja ennakointikyvykkyyden ke-
hittdmiselle pienten askelten ja kokeilujen kautta. Keskeista on hyddyntaa jo olemassa olevia toimivia ra-
kenteita ja prosesseja ja hioa niitd maakuntauudistus huomioiden. Sitouttaminen ja sitoutuminen uudistu-
miseen, erityisesti johdon, on myos tarkeda. Toimintatavan keskeiset menestystekijat ja riskit on myos
huomioitava matkalla kohti uudenlaista toimintatapaa.

Ennakointitoiminnan jatkuvuusnakdkulma tulee olla vahvasti mukana toimintatavan kehittdmisessa ja
juurruttamisessa. Siihen liittyvat myds paatokset ennakoinnin koordinointivastuusta, omistajuudesta ja re-
sursoinnista.

Keskustelu ja yhteinen matka kohti uutta lappilaista ennakoinnin toimintatapaa alkakoon!
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Liite 1

Hallituksen esitys HE15/2017". Hallituksen esitys eduskunnalle maakuntien perustamista ja sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestdmisen uudistusta koskevaksi lainsaadannoksi sekd Euroopan paikallisen itsehal-
linnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamiseksi

Maakuntalaki 2 luku Maakunnan tehtavat: 6 § Maakunnan tehtavaalat
Maakunta hoitaa sille lailla sdadettyja tehtavia seuraavilla tehtavaaloilla:

1) sosiaali- ja terveydenhuolto;

2) hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistdmisen ja ehkaisevan paihdetyon asiantuntijatuki kunnille;

3) alueellinen alkoholihallinto;

4) pelastustoimi;

5) terveydensuojelu, tupakkavalvonta, elintarvikevalvonta seka eléinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta ja eléinlaa-
karipalvelut;

6) maatalous ja maaseudun kehittaminen;

7) maataloustuotteiden markkinajarjestelyt, maatalouden tuotantopanosten turvallisuus, laatu ja kayttd seka kasvin-
terveyden valvonta;

' Hallituksen esitys HE15/2017, 696—697
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8) kalatalous ja vesitalous;

9) aluekehittamisviranomaisen tehtavat, alueen, sen elinkeinoelaman ja innovaatioymparistdjen kehittdminen ja ra-
hoittaminen, naihin liittyva koulutus ja osaamisen kehittdminen, kulttuurin edistdminen, yritys-, tyd- ja elinkeinopalve-
lujen jarjestaminen seka kotoutumisen edistaminen;

10) alueellisen lyhyen, pitkan ja keskipitkan aikavalin koulutustarpeiden ennakointi ja alueellisten koulutustavoitteiden
valmistelu;

11) maakunnan suunnittelu ja maakuntakaavoitus;
12) kuntien alueiden kaytdn suunnittelun ja rakennustoimen jarjestamisen edistaminen;
13) luonnon monimuotoisuuden suojelun edistaminen ja kulttuuriympariston hoito;

14) liikennejarjestelman toimivuus, liikenneturvallisuus, tie- ja liikenneolot, alueellinen tienpito, maankayton yhteistyo
ja toimintaymparist6a koskevien tietojen tuottaminen valtakunnalliseen liikennejarjestelmasuunnitteluun;

15) yksityisteita ja likkumisen ohjausta koskevia valtionavustustehtavat;
16) vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden kasittelyyn liittyvat valvontatehtavat;

17) alueellisen liikuntaneuvoston asettaminen yhteistydssd muiden maakuntien kanssa seka liilkunnan edistaminen
maakunnassa alueellisen liikuntaneuvoston toiminnan kautta seka ulkoilureittitehtavat;

18) maakunnallisen identiteetin edistdminen alueella yhteistydssa alueen muiden toimijoiden kanssa;

19) kulttuuria koskevien suunnitelmien ja kehittdmistoimenpiteiden yhteensovittaminen osana maakuntastrategian ja
-ohjelman sek& maakuntakaavoituksen toteuttamista;

20) vesihuollon edistaminen ja suunnittelu, vesivarojen kayton ja hoidon seka tulvariskien hallinnan tehtavat, alueelli-
set luonnonvaratehtavat ja huolehtiminen ymparistd-, vesihuolto- ja vesistotdiden toteuttamisesta;

21) vesien ja merensuojelu, vesien ja merenhoidon jarjestdminen ja toteuttaminen seka merialuesuunnittelu;
22) ymparistétiedon tuottaminen ja ymparistotietouden parantaminen;
23) maakunnan varautuminen ja alueellisen varautumisen yhteensovittaminen;

24) maatalousyrittgjien ja turkistuottajien lomituspalvelujen jarjestaminen seka poronhoitajien sijaisavun kustannusten
korvaaminen;

25) alueelliset romaniasiain neuvottelukuntia ja romaniasioita koskevat tehtavat;
26) yhteispalveluiden alueellinen jarjestaminen ja kehittdminen;
Maakunta voi liséksi hoitaa:

1) liikennepalveluiden maakunnallista kehittamista ja jarjestamista seka julkisen henkildlikenteen suunnittelua ja jar-
jestamista samoin kuin sita koskevia valtionavustustehtavia, lukuun ottamatta toimintaa lilkennekaaren (/) IV osan 1
luvun 3 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettujen kunnallisten ja seudullisten viranomaisten toimialueella ja ndiden alueiden
liikenteen suunnittelua ja jarjestamista seka raideliikennetts;

2) saaristoliikenteen suunnittelua ja jarjestamista;

3) kaikkien alueensa kuntien kanssa tekemallaan sopimuksella maakunnan hoidettaviksi kunnista siirretyt, maakunnan
1 momentissa tarkoitettuihin tehtavaaloihin liittyvat tehtavat, joiden hoitamiseen kunnat ovat osoittaneet maakunnalle
rahoituksen;

4) kaikkien alueensa kuntien kanssa tekemalldan sopimuksella maakunnan hoidettaviksi kunnista siirretyt rakennus-
valvonnan ja ymparistétoimen jarjestamisen tehtavat, joiden hoitamiseen kunnat ovat osoittaneet maakunnalle rahoi-
tuksen;

5) maakunnan tehtaviin liittyvia kansainvalisia ja Euroopan unionin asioita ja yhteyksia.
Maakunnalla voi olla myds muita sille laissa erikseen saadettyja tehtavia.

Lausuntopyynto 1.3.2017". Liite lausuntopyyntéon 1.3.2017 TEM/1260/03.01.01/2016 TEM046:00/2016
Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi alueiden kehittAmisesta ja kasvupalveluista. Luonnos 1.3.2017 ?

Lakiehdotus: Laki alueiden kehittdmisesta ja kasvupalveluista

2 luku Alueiden kehittdaminen: 7 § Vastuu alueiden kehittdmisesta

' Lausuntopyynto 1.3.2017, 155-156
2 Lain uudemmassa 3.10.2017 luonnoksessa pykalan numero on 5§, mutta sisalto ei ole muuttunut
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Vastuu alueiden kehittdmisestd on maakunnilla alueillaan ja kunnilla niiden alueilla. Valtio vastaa valta-
kunnallisesta alueiden kehittdmisestad. Maakunta toimii oman alueensa aluekehittdmisviranomaisena, ja
tekee tassa tehtdvassa yhteisty6td alueen kuntien kanssa.

Tyo- ja elinkeinoministerid vastaa valtakunnallisesti alueiden kehittamisesta ja siihen liittyvasta yhteenso-
vittamisesta. Ty6- ja elinkeinoministerié valmistelee valtakunnalliset alueiden kehittdmisen painopisteet
(aluekehittamispaatos) ja kansalliset rakennerahasto-ohjelmat yhteistydssa ministerididen, maakuntien
sekd muiden aluekehittdmisen kannalta keskeisten tahojen kanssa.

Tyo- ja elinkeinoministerio vastaa jasenvaltiolle kuuluvasta vastuusta rakennerahasto-ohjelmassa ja Eu-
roopan unionin ulkorajayhteistyon ja Euroopan alueellisen yhteistydon ohjelmissa seka Vahavaraisimmille
suunnatun eurooppalaisen avun rahaston osalta. Maakunnat vastaavat alueitaan koskevien rakennera-
hasto-ohjelmaehdotusten laatimisesta. Ty6- ja elinkeinoministerid valmistelee ehdotukset valtioneuvoston
kasittelya varten yhteistydssa maakuntien, ministerididen ja muiden aluekehittdmisen kannalta keskeisten
tahojen kanssa.

Tyo- ja elinkeinoministerid hoitaa rakennerahasto-ohjelman kansallisia hallinto- ja todentamisviranomaisen
tehtavia silta osin kuin niitd ei ole siirretty valittavien toimielimien tehtaviksi. Ministerio sovittaa yhteen maa-
kuntien aluekehittamistehtavaan liittyvien maakuntaohjelmien valmistelua ja toimeenpanoa.

Maakunnat vastaavat alueellaan aluekehittamisen strategisesta kokonaisuudesta ja maakunnan yleisesta
kehittdmisesta seka siihen liittyvasta kansainvalisesta yhteistydsta ja yhteistydsta valtion viranomaisten,
alueen keskuskaupunkien ja muiden kuntien, korkeakoulujen sekd muiden alueiden kehittdmiseen osallis-
tuvien tahojen kanssa seka Lapin maakunnassa saamelaiskarajien seka tarvittaessa muiden maakuntien
kanssa. Maakunta kehittda alueensa elinkeinoeldaman toimintaedellytyksia ottaen huomioon kuntien erilai-
sista lahtokohdista johtuvat tarpeet ja vahvuudet. Maakunta vastaa alueellisesta ennakoinnista ja siihen
littyvasta yhteensovittamisesta.

Liite 2

Ennakoinnin kehittdmista on tuettu Lapissa mm. seuraavilla projekteilla ja hankkeilla:

Lapin TE-keskuksen toteuttama Lapin alueellisen ennakoinnin kehittdmisprojekti (1999—2001) kytkeytyi
valtakunnalliseen TE-keskusten alueellisen ennakoinnin kehittdmiseen. Projektin 1ahtékohtana oli enna-
koinnin prosessiluotoisuus ja keskeisena tavoitteena oli kehittda ennakointiin liittyvaa alueellista yhteis-
tyota ja verkottumista alueellisten toimijoiden kanssa. Yhteistoiminnallisuutta toimintaympariston haltuun-
otossa tuettiin tydstamalla yhdessa mm. Lapin toimintaymparistokuvaus ja toteuttamalla siihen liittyen ske-
naarioseminaari. Muita yhteistydn muotoja olivat mm. tilastohankinta- ja seurantayhteisty®, ennakoinnin
kytkeminen toimialatiimeihin ja yhteiset ennakointikoulutukset.

ESR-projektirahoituksella kaynnistettiin vuonna 2001 Lapin yliopiston alaisuudessa toiminut Pohjois-Suo-
men ennakointi- ja arviointikeskus, jota ei kuitenkaan enaa ole itsendisena yksikkéna yliopiston toimin-
nassa. Keskus teki aluekehittdmista palvelevaa soveltavaa yhteiskuntatieteellistd tutkimusta, ennakointi-
ja arviointiselvityksia seka kehittamisohjelmia.

LUOTAIN kohti alueellista ennakointia -projekti (2002—2004) oli Lapin ammatillisen koulutuksen jarjestajien
ennakointiyhteistyota ja ennakointiosaamista kehittava hanke. Hankkeessa kehitettiin ennakointia proses-
silahtoisesti ja hanke edisti ja laajensi alueellisten toimijoiden ennakointiverkostoitumista yhteisten koulu-
tusten ja tydskentelyn kautta. Koulutustarpeiden pitkan aikavalin maarallisen ennakoinnin tavoitteen kautta
hanke kytkeytyi ensimmaiseen alueellisen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelma (KESU) -
prosessin toteuttamiseen, toimiala-asiantuntijuuden ja tyévoimatarve-ennusteiden kokoajana. Ennakointi-
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tiedon kokoamiseen ja jakamiseen hankkeessa rakennettiin internet-sivusto, jonka yllapidossa ja kehitta-
misessa ei kuitenkaan onnistuttu hankkeen paatyttyd. Seuraavan KESU-kierroksen tydskentelya tuettiin
Rovaniemen koulutuskuntayhtyman maakunnan kehittamisrahalla toteuttaman hankkeen kautta.

Lapin ELY-keskuksen toteuttaman Lapin KOTTI-projektin (2009—2012) paatavoitteena oli hahmottaa ja
kehittaa lappilaista tyo- ja elinkeinopolitikan ennakoinnin toimintamallia osaksi alueellista ennakointiyh-
teistyota. Projekti kytkeytyi osaksi alueellista ennakointiyhteisty6ta ja sen tiedontarvetta. Projektin aikana
toteutettiin mm. kattavat yrityshaastattelut, kunta-alan tyévoima- ja osaamistarveselvitys, seminaareja ja
tydpajoja seka otettiin kayttdon uusina ennakointivalineind ForeAmmatti -palvelu ja ammattibarometri.

OSUVA-hankkeissa (2010—2013) luotiin tydeldmaan osuva, alueellisesti verkostoitunut koulutuksen seka
kehittdmis-ja palvelutoiminnan malli. OSUVA—mallin mukainen toiminta kasittdd maakunnallisen ennakoin-
nin, OSUVA—klusterien toiminnan ja ennakointifoorumit seka tyévoima-, koulutus- ja osaamistarvekartoi-
tukset asiakaspinnassa. Hankkeessa kehitettiin aiemmin kertaluotoisesti toteutettujen toimiala-asiantunti-
jaryhmien tilalle jatkuvaa toimialapohjaista klusteritoimintaa, jossa kohtaavat alueviranomaiset, oppilaitos-
ten edustajat ja elinkeinoeldma ja sen organisointia. Hankkeen aikana ennakoinnin tueksi otettiin kayttdon
myds C&Q-kartoitukset.

Lapin liitto on hallinnoinut seuraavat kolme ESR-hanketta. Lappi kuvaan 2030 — maakunnallisessa enna-
kointihankkeessa (2012—2013) tuettiin ja vahvistettiin Lapissa jo aiemmin tehtya ennakointity6ta. Hank-
keessa kehitettiin maakunnallisen ennakoinnin toimintamalli, jossa tuotiin esille viranomaisten, koulutuk-
senjarjestdjien ja tydelaman verkostomaista ennakointiyhteisty6ta seka ennakointitydn tuottamaa sisaltoa.
Lisdksi hankkeessa rakennettiin Lapin luotsi -ennakointisivusto, johon koottiin ennakoinnissa tarvittavaa
tietoa seka aineistoa maakunnan tilan seurantaan. Lappi tekee tulevaa-projektissa (2014), keskityttiin toi-
mialaklustereiden toimintamallin jalkauttamiseen ja roolin vahvistamiseen osana alue-ennakointia. Lisaksi
hankkeessa kehitettiin Lapin toimijoiden ennakointiosaamista kouluttamalla tydssaan ennakointia hyddyn-
tavia henkilGita eri organisaatioissa. Ennakoinnin pohjoinen yhteisty6 -hankkeessa (2015-2018) toiminnan
painopisteena on muun muassa ollut Lapin maakuntaohjelmatyén (Lappi-sopimuksen) tukeminen enna-
koinnilla, ennakointitoiminnan ja -tiedon kehittdminen laajemmin paatdksentekoa palvelevaan suuntaan,
toimialaklustereiden kehittdminen ja uusien klusterien kdynnistdminen seka ennakointiyhteistyon vahvis-
taminen l&hinaapureiden kanssa seka valtakunnallisesti. Lisdksi hankkeessa on tuotettu erillisselvitys di-
gitalisaation vaikutuksesta sekd skenaarioita Pohjoisen nakymista 2040.
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FUTUSIT ETHICS OF FUTURES STUDIES

Ethics of Futures Studies (5 cr) is one of the compulsory core courses in the Master's Degree Pro-
gramme in Futures Studies. The aim of the course is to identify ethical issues related to work as a futures
practitioner, both within and outside academia. The course has two main focus areas: understanding the
ethical responsibilities of a futurist and evaluating ethical dimensions related to possible future develop-
ments. Having a compulsory ethics course is especially important in futures studies because the field is
usually considered value-rational by nature. Alternative futures cannot be studied without involving — and
examining — one’s own values and ethical judgments.

The course emphasises ethical discussions on relevant topics, both on general ethical considerations in
futures work and on substance areas such as specific technologies. The course begins from the value
basis laid out for futures studies by Ossip Flechtheim in the 1940s and continues to contemporary issues
and debates. Students take part in interactive seminar discussions and complete a group work assignment
in addition to writing a short essay. The primary learning outcomes are awareness about the breadth and
depth of ethical issues in futures studies and resources and tools to help deal with them.

FUTUS1 essays of Martyn Richards and Morgan Shaw were evaluated by the course teachers Katriina
Siivonen and Matti Minkkinen.

Martyn Richards’s essay deals with a personal and interesting theme, opening a thoughtful view into the
world of languages and into the diversity of the different uses of the English language. Martyn develops
three alternative images of the future based on relevant sources. With them, he shows the complexity of
the possible emerging development of languages. In the final chapter and conclusion, he combines rele-
vant values, emphasized in futures studies, with the complex world of global uses of English.

Morgan Shaw presents a convincingly argued essay about the ethical implications of geoengineering
which is one possible strategy for tackling global climate change. Theoretical concepts of ethics of care,
hedging and flexing are linked well to the central topic of geoengineering, and the essay demonstrates
original reflection by the author. The structure is logical, first setting the context and then moving to geoen-
gineering and finishing with a clear stand on the topic. The essay makes good use of the essay form to
explore ethical questions.
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FUTUST Ethics of Futures Studies

Convergence and Divergence in global English

Martyn Richards
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

“...English has now at last become of age as a global language.

It is a phenomenon which lies at the heart of globalization:

English is now redefining national and individual identities worldwide;
shifting political fault lines;

creating new global patterns of wealth and social exclusion;

suggesting new notions of human rights and responsibilities of citizenship.”

(Graddol, 2006, 12)

Spoken by 1.75 billion people — a quarter of the world’s population — English is emerging as the first global
language. As a lingua franca of trade, technology, and culture it has been entwined with increasing glob-
alization throughout the last several decades. Although English has 372 million native (L1) speakers, they
are by far outnumbered by Mandarin’s 898 million (Ethnologue 2017). It is the second language (L2) speak-
ers of English and those that learn English as a foreign language (EFL) however, that make up the majority
of English speakers and they are the prime drivers and owners of change. It is the multilingual speakers
of the coming generations that will come to own English as a common resource, and it is the monoglots of
this world that will be left behind. This essay first examines the key trends that make up the megatrends of
English and globalization; Its use as a lingua franca in trade between North America, Asia, and Europe;
The significance of cultural flows between L1, L2 and EFL speakers of English; English at the cutting edge
of technology and therefore also as the language of the cutting edge. In the second section, this essay
outlines three possible future images of patterns of language use after English has reached its peak up-
take; an image of fragmentation, universality, and plurality. In the third section the essay will consider a
selection of Wendel Bell’s universal human values compared to the evidence for impact of English as a
global language.

The megatrends of global English

The body of futures research into the English language remains slim. The primary works in the field are
those of David Graddol (1997, 2006) who undertook foresight research inspired by Schwarz’s work on the
Shell scenarios. His work was commissioned by the British Council, the government body of the UK re-
sponsible for promoting the interests of the English language abroad. Although the British Council is a
highly respected, this essay recognizes that a wider range of works would be required to meet the require-
ments of empiricism in Kee Kok Lee’s epistemic implication model (Bell, 2004, 85).
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English as a Lingua Franca

The use of English as a lingua franca, wherein the language is used as vehicular tool for information,
requires that the speakers be mutually intelligible which further depends on the setting of its use and the
maintenance of standards (Graddol, 1997, 3). In the 1990s and 2000s, satellite TV broadcasting, the adop-
tion of US norms in international trade, and the use in Brussels of bureaucratic English, are examples of
mutually reinforcing effects of the standardization of English even as it became increasingly globalized.
“English has become an inter-regional lingua franca in Asia, due to the education policies and practices of
countries in East and South East Asia” (Mulder, 2016, 172). Although UK and US English are in competi-
tion, for the L2 and EFL speakers that make up the majority it makes little difference which is used, indeed,
L2 - L2 rather than L2 - L1 conversations are by far the norm. Although there are limits to “the utility of
standardized school knowledge in relation to trade and diplomatic petitions” (Mulder, 2016, 172), particu-
larly when it comes to identifying and using appropriate polite language, the standardized trends of use in
business, education and politics make up strong convergence forces.

Cultural flows

In Graddol’s first publication in 1997, he reckoned that the adoption of English as an L2 by EFL speakers
could take as long as 2-3 generations (Graddol, 1997, 11), however it is primarily the young, the global
teenager, that forge distinct identities of their own, their English use influenced, but not determined by it,
resulting in individual style, flair, playfulness, and innovation in speech forms. There is evidence of Ameri-
can English features appearing in Singapore English (which typically draws on UK English), “younger Chi-
nese speakers produce more of these features than other age and ethnic groups” (Mulder, 2016, 171),
perhaps indicating a preference for US English cultural materials. The young people’s preference for Eng-
lish over Mandarin in Vietnam is partly due to English language media not being censored, as well as the
popularity of Hollywood films, the BBC asserts that culturally, there is “no contest” (BBC 2012). This turn
towards more conversational and informal forms, in which localization of the language takes place, is an
example of the strength of divergence as the language becomes more popular, especially online and as a
part of youth culture.

Cutting edge language

In the 1990s, English and globalization were strongly associated with being on the cutting edge of technol-
ogy (Graddol 1997, 28-32). This was in the form of modernization, technology transfer, foreign direct in-
vestment and joint ventures, as well as in the early adoption of the internet by English speaking countries.
However, in his later work, he recognizes that the lead once enjoyed by such countries was being eroded
faster than he had anticipated. In 1997 the percentage of English language servers was 84% (Graddol
1997, 50), by 2000 the percentage of webpages in English was 51% of the total, but by 2005 it was 32%
(Graddol, 2006, 44). The versatility of English is in part a characteristic of the language itself which has a
comparatively wide range of sounds and a flexible written script. English being on the cutting edge of
technology has both divergent tendencies, (internet English) and convergent tendencies (technical lexis).
It is often difficult to parse the causality of these trends’ interactions with English, we can only say that they
are mutually reinforcing and complex.
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Images of a post growth future

Implacable demographic shifts and its position at the heart of globalization all but ensure the presence of
English in every region of the globe in the coming years. Yet looking beyond the next decades of growth
the future status of the language is far from certain. The momentum of uptake that has propelled it into the
classrooms of Asia and the boardrooms of Europe may yet also cause the language to fragment into
dozens of “new Englishes” (Crystal, 2003, 140-147) as divergent forces overcome convergent forces. As
Asia enters its age of economic and political maturity, and the Americas become increasingly Hispanic,
the same demographic forces may bring Spanish and Mandarin, as regional lingua franca contenders, to
the fore.

World Englishes

Although diverse Englishes are already apparent (Crystal, 2004, 140) (International Association of World
Englishes, 2018) given enough time these Englishes will further change and adapt themselves to be better
suited to their environment of use and become increasingly mutually unintelligible. Evidence of “divergent
standardized Englishes in Singapore and Malaysia have been identified in a number of studies” (Mulder,
2016, 170). This change would be characterized by “a move from globalism with English in a position of
dominance to regionalism with complex patterns of linguistic, economic and cultural power” (Graddol,
2006, 13). We would see a large number of local varieties arising, forming a basis for constructing cultural
identity: informal, hybrid, individual style, conversational in nature (Graddol, 1997, 56-57).

English as a global language

Were convergence factors to triumph over divergence, then we might see increasingly widespread use of
English as a lingua franca but with declining standards of usage. Its use as a vehicular language, a com-
munication tool focusing on efficiency, would see English become a global resource (Graddol, 2006, 12).
With a likely 2 billion learners of EFL and ESL by 2020, learning at an earlier age, the network effects
harnessed by Facebook and Google would similarly be in force behind the popularity of English. This peak
of the innovation “S” curve would result in “a new hegemony of English as a global language” (Graddol,
2006, 112).

Rise of the regional contenders: Challenges to hegemony

A third future image of English is that rival languages will rise to challenge the hegemony, the regional
importance of Mandarin, Spanish and Arabic are growing. “(English) will grow in usage and variety, yet
simultaneously diminish in relative global importance. We may find the hegemony of English replaced by
an oligarchy of languages including Spanish and Chinese” (Graddol, 1997, 3). Furthermore “Arabic-Islamic
layers of lexis within Malay and Asian Englishes serve as a unifying force across national varieties” (Mulder,
2016, 171). We would see the largest languages grow larger, and the smallest disappear, this will likely
pivot on the changing balance of world economic and political power between China and the USA over the
coming decades.
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Universal Values

Although Wendel Bell covers exhaustive lists of universal human values in chapter 4 (Bell, 2004, 165-224),
this essay selects makes a choice selection for the sake of brevity, namely knowledge and social equity.
Some brief discussion of cultural relativity will conclude this section.

Social Equity

Discussions of social equity and the English language are inevitably caught up with economics. Scenario
magazine is optimistic that English as a lingua franca has become disconnected from power, providing an
equality of access that bypasses traditional elites, unlike Latin which came before (Scenario Magazine,
2016). Yet others paint another more nuanced picture “...in the post-soviet nations of Kazakhstan, Kyrgyz-
stan, Uzbekistan and Turkmenistan, English is required more and more by the established elite who send
their children abroad to study, whereas Russian is more in demand with the lower class seeking better
paid jobs in Russia” (Mulder, 2016, 172). Further examples include “English as a tool of modernization in
Pakistan show English and code-switching linked with power, class, sophistication and elite status”
(Mulder, 2016, 170). As mixed as these signals are, English is without doubt seen as a means of potential
redistribution of wealth (Graddol, 2006, 38). Although Mandarin is widely spoken, it is itself a lingua franca
within China (Moulder, 2016, 172), Graddol concludes that “...until countries in the region develop their
own proficiency in Mandarin, English will provide the main means of communication with China” (Graddol,
2006, 95). With regards human equity, diversity equals inequality, this creates opportunities for improve-
ment based on merit rather than status if the structure of the social system allows. Inequality between
teachers and learners is accepted on the basis that “the same amount of inequity in the present often is
interpreted quite differently depending on different images of the future” (Bell, 2004, 210) and all learners
hope and expect to use their new language abilities to improve their future status.

Knowledge: language as a global resource

The power to effect change, requires knowledge and communication, “It is not possible to take all parties
claims into account adequately without all parties being able to make their claims known” (Bell, 2004, 191).
British Council publications on the future of English and the role of L1 speakers in the globalized future of
English argue that we are moving towards multilingualism as the norm in the future (Howson, 2013) (Tins-
ley and Board, 2013). Graddol agrees that English L1 monoglots face a future of irrelevance in a world
where English has had such a deep impact on national identities and access to educational opportunities
(Graddol, 1997, 3). The ability to communicate with everyone would benefit all, granting greater power to
understand one’s own culture and the culture of the other, bringing ideas to share on a global platform is
a powerful ability for humankind.

Cultural relativism, divergence and convergence

Although Bell argues that cultural relativism is a “morally bankrupt” (Bell, 2004, 218), there are threats
posed to humanity by increasing homogeneity leading to stagnation on the one hand, and increasing di-
versity leading to fragmentation, loss of mutual intelligibility and collapse on the other. Multiple levels of

106



communication are required; universal, regional and local. Layers of complexity to reflect the huge variety
of the reality of human interactions, all images existing simultaneously and in parallel, one atop the other.
Only such a complex network of connections can give rise to the sophisticated means of communication
that must be innovated to solve future problems. As such, the world ought to adopt a global language, but
like any tool, it is the uses of the tool that determine its moral value. Perhaps the same concepts applied
to the use of ‘hard’ technology should also be applied to language as a social technology.

Conclusion

English is unlikely to go the way of Esperanto and Volapiik (Scenario Magazine, 2016) any time this cen-
tury, or even dare | say, this millennium, looking back on the longevity of Latin as an example. In the past
the speed of linguistic change has been glacial, but never before have we had a language spoken on such
scale and being modified at such a rate as English is now. English is fast approaching levels of usage that
give it the distinction of being the first truly global language, a distinction that makes it a universal resource,
not of L1 speakers but of humankind. As such its ownership and use is being transferred along with greater
economic and educational opportunities. The global youth are the greatest innovators of all and are forging
English into their identity, not only is it a basic skill for all to have but so too will it be a shared point of
connection, of commonality, across which there will be even greater proliferation of communication of ideas
and understanding of values for decades to come.
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Geoengineering and Future Generations
— Responsible Technological Development under Climate Change

Morgan Shaw
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

The oft-quoted definition of sustainable development contained in the 1987 Brundtland Commision report
Our Common Future reads: “Humanity has the ability to make development sustainable to ensure that it
meets the needs of the present without compromising the ability of future generations to meet their own
needs” (World Commission on Environment and Development 1987). The second portion of this famous
statement implies that those of us living in the present have a strong ethical imperative to create the con-
ditions for future people to exercise effective self-determination, and we should therefore strive to avoid
making choices in the present that constrain their options for shaping the world they want to live in.

As threats to the wellbeing of living beings both present and future grow as a result of Climate Change,
various possible responses to it will continue to be explored, including the development and application of
new technologies. David Collingridge’s (1980) concepts of “hedging” and “flexing” describe alternative ap-
proaches to technological development. Comparing the two creates a framework for evaluating to what
degree these possible pathways preserve the capacity for future generations to make meaningful choices
about their continued movement along particular technological trajectories. Geoengineering technologies,
in particular various proposals for Solar Radiation Management, could potentially lessen some of the most
damaging impacts of global warming quickly and comparatively inexpensively. At the same time, however,
they would compromise the efforts of future people to achieve the most desirable outcomes possible for
themselves. Since affording them the opportunity to pursue these preferable states is not without conse-
quences for the present, the justification for bearing these costs must come from a shift in the basis of our
relationship with future generations. By establishing a connection “derived not from fear of the conse-
quences of irresponsibility but from a positive desire to tend to the well-being of what matters to us,” the
concept of care gives us an avenue for understanding why we should give serious consideration to em-
bracing more challenging versions of these trade-offs (Adam & Groves 2011, 25).

Open and empty futures

All technologies are contentious political and social constructs, requiring that their wider implications be
thoughtfully examined (Winner 1980, 30). This consideration should extend not only to present impacts,
but also to the way technologies contribute to the shaping of possible futures. This work, however, is al-
ways demanding and sometimes impossible, and recognizing our limitations in this respect is preferable
to recklessly pretending we have none. Paraphrasing his work with Barbara Adam on their book Future
Matters, Chris Groves (2007, 49-50) writes: "One lesson of modernity is...that our power to affect the future
is incommensurate with our capacity to understand how exactly we are affecting it“. Failing to recognize
this lack of competence in fully grasping the long-term and higher-order effects of present choices creates
dangers for the “open future” that as-yet-unborn generations deserve to receive as their inheritance. Adam
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and Groves (2007, 199) define an “open future” as one where it “is no longer assumed to be predestined
but subject to human shaping and transformation. As such it has to be actively chosen and produced which
goes hand-in-hand with an affirmation of collective responsibility for the future”. By contrast, “empty futures”
are those in which future harms that may result from the present desire for economic benefit are system-
atically discounted.

It can be extremely troubling to acknowledge the limits of our understanding of the world, humbly
coming face-to-face with the level of irremediable ignorance under which individuals, businesses, and gov-
ernments are frequently required to make critically important decisions. Many of the institutions of contem-
porary society have been built to counteract the feeling of helplessness engendered by the complexity of
natural and social systems and the uncertainty of an unknowable future, promising instead that scientific
knowledge will enable us to foresee the dangers that confront us before it is too late. Whether this per-
spective is seen as hubristic or simply fragile, it undoubtedly often leads to the risks associated with emerg-
ing technologies being carelessly transferred to the future while their benefits accrue to the present (Groves
2007). This undercuts the commitment to the autonomy of future people implicit in the goal of creating
sustainable development, forcing them to navigate hazards we have already decided on their behalf would
be acceptable with little margin for error.

Y/} . e . . /4
Decision-making under ignorance

In The Social Control of Technology, David Collingridge (1980) proposes an alternative approach, sug-
gesting that in many cases our understanding of the future routes innovations will take, for good or ill, is
woefully inadequate. He argues that there are certain situations in which in addition to the uncertainty
characteristic of all future events, decision makers are further hindered by an even more intense level of
information deficit that he refers to as “ignorance.” Decisions made “under ignorance” involve cases where
so little is known that probabilistic reasoning can no longer be an acceptable basis for weighing conflicting
options for action.

Collingridge (1983, 162) identifies two alternative strategies for decision making under ignorance:
hedging and flexing: "Hedging tells the decision maker to forego the best so as to avoid the worst. Flexing,
on the other hand, suggests trying for the best, risking the worst, and being ready to reverse a decision
should the worst occur”. Of the two approaches, Collingridge strongly favors flexing, contending that while
hedging is a common way to deal with these situations, its numerous unwanted residual effects ultimately
make it irrational. These are: that hedging can rarely be revised; it often yields a perceived “worst” outcome
anyway, since this can be ambiguous; it can lead to a vicious circle; and it disregards opportunities for
significant benefits (Collingridge 1983).

To avoid this situation, Collingridge’s (1980, 30) advice is: “If the possibility of error is unavoidable, we
must learn to live with it.” Having identified the need to actively seek out the information required to correct
the initial trajectories of innovations that go on to yield undesirable side effects, he then suggests flexing
as a means of framing decision-making that makes this possible. One should preference decisions that
can quickly provide evidence of being wrong, and which are capable of being altered in ways that make
the majority of the resources that were initially committed available for recovery and redirection. This en-
sures that long-term outcomes are not jeopardized by individual missteps, which instead contribute to rapid
cycles of improvement. (Collingridge 1983, 161-162.)

As a result, flexing exhibits what Genus and Stirling in their evaluation of his work refer to as “Collin-
gridge qualities,” such as inclusion, openness, diversity, incrementalism, flexibility and reversibility (Genus
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& Stirling 2017, 7). For Collingridge, these qualities are advantageous because they offer the option to
pursue the best possible future outcomes, rather than abandoning them as unattainable out of misplaced
desire to feel secure about avoiding utter catastrophe. Cultivating Collingridge Qualities through flexing,
however, is by no means free, as options that are open to correction almost always forgo economies of
scale as a consequence (Collingridge 1980, 31). Flexing must be purchased with highly valuable re-
sources, and this cost may be difficult to justify under worldviews that heavily privilege the present over
the future.

Geoengineering

Climate Change caused by the accelerating anthropogenic emission of greenhouse gases over the last
two centuries will very probably be an ongoing condition of life for generations born decades or even cen-
turies into the future. This term describes a complex of phenomena predicted to cause extremely powerful
and widespread negative effects for all life on Earth, including but not limited to rising sea levels, the re-
shaping of atmospheric and oceanic circulation patterns, greater variation in the quantity and distribution
of precipitation, more frequent droughts and heat waves, an increase in other forms of extreme weather
such as major storms, and ocean acidification (Blomfield 2015). The exact effects that Climate Change will
have, however, remain largely unknowable, due to the complexity and global distribution of the natural,
economic, and political systems involved in shaping it. Since some form of action must be taken regardless
of this lack of understanding, as every year that passes without decisive efforts to mitigate Climate Change
compounds the probability that its effects will be severely damaging, this situation is a clear example of
Collingridge’s “decision-making under ignorance.” As these dangers grows more and more apparent, des-
peration under a state of “climate emergency” may lead societies to consider how they might hedge against
the worst possible effects of global warming.

One such hedge that has seen significant recent interest is geoengineering. Although the definition of
geoengineering remains somewhat contentious, it is commonly taken to mean “the intentional, large-scale
modification of the Earth system” (Blomfield 2015, 39). Many different physical and chemical techniques
fall under this designation, but they can broadly be seen as belonging to one of two main categories: those
that aim to capture carbon dioxide and safely place it in long-term storage; and those that use one of a
variety of means to reduce the heat gain of the Earth from solar radiation by reflecting it back into space
(Nordhaus 2013).

Carbon Capture and Sequestration

The first of these categories, carbon capture and sequestration (CCS), could be used either to trap carbon
emissions at their sources, or more ambitiously, draw down carbon from the atmosphere directly through
chemical or mechanical means before confining it to subterranean repositories. Although this sounds prom-
ising in theory, it is not without ethical concerns. Fossil fuel companies exclusively possess much of the
necessary knowledge for successful CCS in the modes that have been demonstrated thus far, and the
only profitable current use of captured carbon dioxide is in “enhanced recovery” that allows further fossil
fuels to be extracted from largely depleted wells. The success of CCS would also give license for continued
emissions under the argument that they cannot be harmful if they never reach the atmosphere. Despite
these points, however, CCS is widely seen as somewhat less problematic than other forms of geoengi-
neering. (Kuch 2017.) This is because it can be viewed as an attempt to remedy negative impacts on the
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natural world humans are responsible for producing, rather than to manufacture a novel configuration of
the Earth’s climate, and its goal would be to return us to previous stable climate conditions seen as more
amenable to life as we have known it. CCS’ principal technical drawbacks, though, are high cost and as-
yet-unproven capabilities at scale, as well as the long lead-time needed to create sufficient infrastructure
for secure storage of carbon dioxide over centuries.

Solar Radiation Management

The second category, broadly referred to as Solar Radiation Management (SRM), has the advantages of
being vastly less expensive and much faster to implement. Two emerging approaches, cloud whitening
and stratospheric particle injection, are viewed as having high potential to ameliorate some, but not all, of
the most damaging impacts of Climate Change by increasing albedo and artificially cooling the Earth
(Owen 2014). While SRM might have some significant beneficial effects, Owen (2014, 215-216) writes: “It
would create a new climate” that “could pose serious moral issues of restitution and intergenerational jus-
tice,” robbing future generations of agency and giving them little recourse should they desire to change
their strategy. Thus, by contrast with carbon capture and sequestration, SRM would create a never-before-
seen relationship between humanity and Earth’s climate, justifiable only when built upon the assumption
of an “empty future.”

Clearly, then, SRM is the worst kind of hedge, exhibiting all of the deficiencies Collingridge associated
with this approach to “decision making under ignorance.” Once begun, deployment of an SRM program
could not be effectively trialed and would have to be introduced at full-scale immediately. It could only be
revised later at immense cost. It would yield a “worst” outcome by offering little incentive to reduce emis-
sions and could in fact produce multiple dire outcomes by failing to do anything about knock-on effects like
ocean acidification. The potentially severe unforeseen systemic effects that would almost certainly result
would likely be unevenly distributed, giving rise to conflict. It predisposes humans to create a vicious circle,
as the adaptation of individuals and societies to the artificial cooling regime would make discontinuing it
increasingly unthinkable even as its side effects worsened, since doing so would all but ensure a destruc-
tive shift to an environment in which all of the effects of accumulated emissions would be abruptly un-
leashed at unprecedented strength. Lastly, it disregards potential benefits to human health, biodiversity,
and environmental flourishing that would result from an efficacious transition to a low-carbon economy.

“Soft” geoengineering

Even within the framing of geoengineering-oriented approaches to climate change, there exists an emerg-
ing set of preferable alternatives described by Olson (2012) as “soft geoengineering.” Under his rubric,
these technologies must: be capable of local application; scale to effective size; create minimal negative
impacts on ecosystems or society; allow for quick reversibility in the case of unforeseen side effects; have
benefits beyond their climate change-combating role; have analogues in natural processes; exhibit effects
large enough and quickly enough to be worth developing; and be cost-effective when their more mature
versions are implemented at moderate scale. Olson considers five potential technologies that conform in
large part to this set of criteria for permissible efforts to increase Earth’s albedo. Bright Water adds micro-
bubbles of air to bodies of water to reflect solar energy by light scattering. Ice911 aims to protect vulnerable
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polar ice with a light-colored covering material. Cool Cities employs light-colored roofing materials to re-
duce urban heat gain. Air Capture and Use of CO2 would be fast acting and effective (but is currently
uneconomical). Soil Building utilizes biochar as a soil amendment to increase its natural carbon-seques-
tering capacity in a less investment-intensive version of CCS. Although none of these solutions are yet
feasible at scale, they exhibit significant potential, and deserve further investigation as measures more in
line with Collingridge’s concept of flexing.

Conclusion

In light of the alternative prospects described above, Solar Radiation Management fails as a responsible
technological solution to life under Climate Change, even in the event that its impacts become very severe.
Adam and Groves put forth the idea of “care” as a basis for our relationship to future generations, arguing
that we must act in “the interests of the flourishing of what we care about” (Adam & Groves 2011, 25).
Flourishing can only result from the ability to make choices for oneself, however well-intentioned concerned
caretakers may be when they attempt to choose wisely on behalf of others. "Furthermore, the potential for
change in what is cared about is built in to care itself, and the preservation of this potential must also be of
central concern,” to build a foundation for a “living future and capacity for evolving meaning through dissent,
criticism, and experimentation” (Adam & Groves 2011, 25). Choosing the route of the SRM hedge fore-
closes the potential for a meaningful debate about alternative ways of dealing with future Climate Change
impacts as they emerge with greater clarity.

Genus and Stirling (2017, 7) offer the assessment that Collingridge’'s recommendations “might all now
be better expressed in terms of qualities other than ‘control’ — including care, solidarity, mutualism, non-
consequentialist notions of accountability and responsibility itself". The rapid and substantial reduction of
carbon emissions, as well as investment in exploring costlier and more uncertain, but less hazardous, “soft”
geoengineering technologies, exhibit a higher level of care and preserves a greater degree of flexibility for
future people than does SRM. While potentially a high price to pay for those living in the present, these
methods thereby better reflects the aforementioned qualities as an ethical basis for determining how we
should equip future generations to pursue the best responses to what is emerging as one of the most
consequential challenges humanity has faced thus far.
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FUTUS2 FUTURES RESEARCH METHODS

FUTUS2 Futures Research Methods (8 ECTS credits) course belongs to the Master's Degree Programme
curriculum, and is typically studied during the first spring of the two-year programme. After this course the
student is expected to understand the field of futures research methods, make an informed choice of a
futures research method, compare the similarities and differences of futures research methods and apply
several methods to specific questions.

One quarter of the course grade includes activity points scored in individual and group assignments
during lectures. Three quarters of the grade are received from an essay, where the student compares two
futures research methods with each other based on an individually performed literature search. The stu-
dent is especially guided to read and review at least 10 articles published in three important futures studies
journals: Futures, Long Range Planning and Technological Forecasting & Social Change. A default length
of the essay is 3000-5000 words.

FUTUS2 essays were reviewed by the course teacher, Professor Petri Tapio.

Jyri Karhapaa starts from the basic postulate of futures studies that the main task of futures studies is not
to just extrapolate past trends to the future. He compares trend impact analysis and cross impact analysis
with each other. In the description of the methods he goes deeper than average student essays do. The
evaluation of the methods shows a substantial amount of own mature, critical thinking.

Martyn Richards compares causal layered analysis with analougue futures games. This selection already
shows much courage and this essay does not fail the expectations to read something beyond mere repe-
tition of what the teacher has said in the lectures. Especially the procedural dynamics of the methods are
well described and reflected.

In this course, excellent essays stand out from very good ones in the way the two methods are compared.

It measures the intellectual capacity of the author, especially creativity, ability to make interpretations and
derivations and, the level of independent thinking.
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FUTUSZ Futures Research Methods

Beyond Simple Extrapolation: Trend-Impact Analysis and
Cross-Impact Analysis

Jyri Karhapaa
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

This essay examines the trend-impact analysis (TIA) and cross-impact analysis (CIA) methods in futures
research, comparing and contrasting their similarities and differences. The origins and overall purposes of
the methods are discussed first, followed by more detailed comparisons of the phases in each. Some
limitations and a few strengths of the methods are examined, followed by several revisions that partly
address criticisms. The essay ends with a review of real-world applications of the methods, including po-
tential uses in the author’s upcoming master’s thesis.

Origins and characteristics

Futurist Theodore Gordon played a major role in the invention of both TIA and CIA. TIA was developed in
the 1970’s to address a problem with trend extrapolation. The general limitation of “essentially all quanti-
tative methods that are built solely on historical data” is that they do not take into account unprecedent
future events, i.e. complete surprises that may change the trend significantly (Gordon 2009a, 1). One il-
lustrative everyday example of why simple trend extrapolation does not work consistently is that publicly
listed companies and stock brokers will always include a disclaimer on their websites saying, “past perfor-
mance is not an indicator of future results” (or a variation thereof) — if extrapolation was reliable, surely
there would be no need for such a disclaimer. The inaccuracy of simple trend extrapolation is also explored
in systems think-ing, as “the world is full of nonlinearities” where seemingly linear trends can abruptly end
due to changes in the underlying systems (Meadows 2009, 91-92).

Gordon’s TIA tried to defeat the issue by first taking a historical time series as in or-dinary simple
extrapolation but then adding the qualitative input of experts, who describe how possible future events may
impact the trend and judge the significance of those impacts, as well as their probabilities of occurring
(Gordon 2009a, 2) using a scale from 0 to 1. Thus, possible variations around a surprisefree trend devel-
opment are acquired, along with their probabilities. These potential deviations and their impacts can be
considered in decisionmaking, instead of merely holding the naive assumption that trends will continue as
they always have. This is the purpose of TIA in short.

Prior to developing TIA, Gordon and Olaf Helmer worked on CIA in 1966. CIA was originally made for
a game related to a corporate marketing campaign (Gordon 2009b, 1). The CIA method is based on the
idea that no trends and events exist in a vacuum — colliding trends and events can change each other in
different ways (e.g. by in-crease/reversal/end...) so it is desirable to have a tool to understand these inter-
relationships between variables (Gordon 2009b, 4). A clear distinction between TIA and CIA can be seen;
CIA deals with all relevant trends events related to an issue and their interplay, while TIA only focuses on
a trend/event and any variables that might affect that particular trend.
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No historical data sets are used in CIA. But like in TIA, expert opinion is used to as-sign quantitative
probabilities to events occurring at specified future points in time. Then these initial probabilities are
mapped against each other in rows and columns (a matrix) and the experts systematically estimate con-
ditional probabilities of two events both oc-curring because of a causation (Gordon 2009b, 4-5). The pur-
pose of CIA is somewhat comparable to TIA: it is about exploring future probabilities beyond simple ex-
trapolation.

The outputs of TIA and CIA are quantitative probabilities, scenarios, classified in the category of prob-
abilistic modified trends (PMT) scenarios (Amer et al. 2013, 27). TIA and CIA are however not considered
quantitative methods but mixed (hybrid) methods, since a qualitative element of expert opinion is included
in the judgment processes of both.

Three major categories of futures in futures studies are possible, probable and prefer-able futures. TIA
and CIA explore possible and probable futures without making any statements about what is preferable.
Emphasis should be put on the probable, since the methods will result in quantitative probabilities. State-
ments about possibility would also be made in a tangible way if some future would be ruled out in the
process i.e. if at some point a probability equal to 0 was assigned to some combination of events. How-
ever, this creates conflict in CIA and is not a part of the original process (Gordon 2009b, 5).

TIA and CIA are almost solely methods of data analysis and are mostly unsuitable for other purposes,
though TIA could play a minor role in data collection/organization/presentation (Tapio & Vinnari 2018, 11).
This tends to place them in the mid-stages of a research project rather than the beginning or end. Figure
1 below summarizes the inputs and outputs of TIA and CIA.

INPUTS OUTPUTS
- N
Qualitative data: r ™ List of interrelated trends,
Experts, horizen Cross-Impact probabilitiesland impacts of
scanning, literature, Analysis (CIA) cross-impacts
Delphi... L )
4 ™
\ §
Trend-Impact
( Analysis (TIA) List of possible impacts on a
Quantitative data: ) trend, probabilities and
Historical time series impacts of events on trend
N y

Figure 1. Generalized overview of the inputs and outputs of TIA and CIA. Adapted from Gordon (2003a)
and Gordon (2003b)

The TIA process

In TIA, first the type of mathematical function that produces an extrapolation of the historical time series
data must be determined (in addition to being linear, a trend could be exponential, logarithmic, S-curved
etc.). Picking a function with appropriate fit is typically simple with computers and is generally easier and
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more reliable when sample sizes are larger, so established trends that have been measured for long times
like tem-peratures are always more conductive for extrapolation.

The second phase where unprecedent events and their impacts are examined is what elevates TIA
above the level of a highschool science class extrapolation exercise. The source of events can be experts,
like mentioned, or may be supplemented or replaced entirely with another qualitative source such as hori-
zon scanning, literature reviews, the Delphi method and others (Gordon 2009a, 4). After probabilities are
estimated, impact must be specified somehow. Gordon (2009a, 4) presents five parameters that must be
treated independently from each other. Evaluations are made for each separately. The time it takes for an
impact to occur is considered in three ways. Ray et al. (2017) explain them clearly: “in traditional TIA
algorithm, it is assumed that when any unprecedented event occurs, it will have some initial impact and
after some time, the impact will be maximum (maximum impact) and finally, after a time the impact will be
constant (Steady-State impact)”. The other specification parameters are magnitudes: the magni-tude of
the largest impact or the magnitude of steady-state impact (Gordon 2009a, 4).

After the judgments have been made, those are combined with the surprise-free sce-nario for an ad-
justed TIA extrapolation (events are considered independent of each oth-er, unlike in CIA). This extrapo-
lation is done, usually with software due to the volume of calculations involved, “by summing the products
of the probabilities of impacting events for each year in which they were possible with the magnitude of
their expected impacts, taking into account the specified impact lags” (Gordon 2009a, 4). The Monte Carlo
simulation method may be the most used way to do this (Gordon 20093, 5). It involves following the trend
across time up to the future time horizon under consideration, in each year selecting events in a random
order, testing whether they “happened” by randomly picking a probability, accounting for occurred events
by applying their alreadydefined impacts on the trend under consideration, saving the result and re-running
the simulation hundreds of times (Gordon 2009a, 5).

The resulting scenarios — it is not uncommon for there to be a million of them (Agami et al. 2009, 952)
— are plotted out on a graph in a TIA extrapolation where multiple scenarios can be distilled to more man-
ageable chunks like the upper and lower quartiles, or for example the median and 5th and 95th percentiles
(Agami et al. 2010, 1052).

The CIA process

The first two steps of the CIA process, the expert estimation of initial and then condi-tional probabilities,
were briefly explained earlier. The conditional probability estimation process could go as follows: let it be
initially judged by the experts that the chance of half of jobs in a country being automated in the year 2030
is 0.30 (event 1), but the chance of half of the people being unemployed in 2030 is only 0.10 (event 2).
When judging the conditional probability of event 2 when event 1 has taken place, the chance of event 2
is not necessarily 0.10 anymore, because the experts believe that widespread automation would erase
some jobs. Therefore, a new probability for event 2 is needed: the 0.10 might be increased to e.g. 0.40 —
this is where the “cross” of “cross-impact” happens.

The third step in traditional CIA is a computer-ran calibration that calculates the “impact” part. Like with
TIA, this is done using a Monte Carlo simulation. In short, a single calibration run goes through every part
of the matrix and converts probabilities to odds, calculates odds ratios to find how the odds of events
multiply when other events occur (and nonoccurrence ratios when other events do not occur), then tests
each event in random order (by picking random probability values) and adjusts the occurrence of other
events by multiplying initial odds with occurrence ratios of given events (or nonoccurrence ratios, if the test
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was “failed”) (Gordon 2009b, 8). Total occurrence frequencies of each event determine their final proba-
bility, giving a complete cross-impact matrix (Gordon 2009b, 8). Further testing involves readjusting the
initial/conditional judgments through the calibration process (Gordon 2009b, 8-9).

Critical discussion

The extent to which possible and probable futures can be explored is epistemologically debatable: theo-
retically the condition might be only fulfilled if a research method con-siders every single input that could
influence the future. One of the three perspectives to futures studies is the predictive-empirical perspective
that uses methods like TIA and CIA (Inayatullah 1990, 117). In contrast, de Jouvenel (2004, 12-14) is
strongly opposed to the possibility of there ever being forecasting tools so accurate that they can predict,
while Aligica (2003, 1040) suggests that the epistemology of prediction is merely in need of improvement.
Personally, | do not believe a method for true prediction is possible (barring the invention of time travel)
but some predictions are less flawed than oth-ers.

The expert judgment in both TIA and CIA is critical. Gordon (2009b, 16) has raised the point that more
research is needed on how experts make their judgments and Kuusi (2004) has asked some open ques-
tions about the use of expert informants in futures research, including what makes individual experts suit-
able and how do they complement the rest of the experts involved in a study. Defending probability-as-
signment processes by experts, Millett (2009, 65) writes that “all scenarios are to one extent or another
exer-cises in expert judgment; the use of probabilities drives people toward making those judgments ex-
plicit and subject to peer review and criticism”. Perhaps the most important way to avoid pitfalls with expert
judgment is that stakeholders, including the experts themselves, understand that TIA and CIA are mixed,
not quantitative methods (even though they may appear so on the surface due to the amount of numbers
involved). The experts’ role and limitations should be clear: no facts about the future exist, so if proba-
bilities are assigned to anything, they are always estimates.

Psychological biases might be avoided using a blind-method, e.g. if experts submit-ted their judgments
anonymously and the averages were used, but arguably the experts should be able to discuss the rationale
behind their choices in the moment where judg-ments are made, because both TIA and CIA can adjust the
perception of the researchers towards what is important for the project in question. The expert judgment
process guides discourse in TIA towards the variables relevant to the issue which is a major strength
(Gordon 2009a, 7). Also, in Gordon’s (2009b, 5) view, “one of the major benefits” of CIA is all the learning
that occurs when experts have to weigh different events against each other. The consideration of condi-
tional probabilities “forces attention to chains of causality” (Gordon 2009b, 13).

Conditional probabilities themselves are not even necessarily more accurate than the a priori proba-
bilities used in TIA (Gordon 2009b, 13) but Amer et al. (2013, 30) seem to believe so, and cite a priori
probabilities as a reason for why they believe CIA is conclusively a superior method to TIA.

There is a semantic dispute over the use of the word “scenario” with PMT scenarios. “Scenarios” in
futures studies may more commonly be associated with fleshed-out future worlds with elaborate narratives
behind them, like those made with the Stanford Research Institute (SRI) method which is the most common
scenario method (Amer et al. 2013, 27). PMT scenarios is that they are simply sets of numbers, unless
narratives are added later. Proponents of the SRI method oppose calling probabilistic statements “scenar-
ios” for several reasons: the opinion that the likelihoods of scenarios should not be considered against
each other, objection to the fact storytelling is not involved, and the sheer impossibility of covering every
possible discontinuity (Millett 2009, 63). The last point, while true, seems rather pessimistic. If there is no
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point in trying to imagine dis-continuities, then is there no point for organizations to create contingency
plans?

The Monte Carlo method used in TIA and CIA is a computational simulation but not an imitating simu-
lation: it should not be understood as a true accurate mirror of a system — i.e. the expert-judgment con-
structs created with TIA and CIA — but rather as one probabilistic analogy of how it might play out temporally
(Griine-Yanoff & Weirich 2010, 30). Therefore the quartiles obtained for TIA and the calibration runs of CIA
are not “stand-ins or surrogates” (Griine-Yanoff & Weirich 2010, 30) for the future in the mathematical
sense. In CIA, if the Monte Carlo method is used to revise the initial probability judgments, it may conform
to the experts’ world views closer than a difference equation method would, although it is unclear if that
makes the Monte Carlo meth-od conclusively inferior (Mphahlele et al. 2010, 14).

When TIA and CIA are pitted against each other, an argument in favor of CIA’s us-ability is that it does
not require a time series at all. But by default, TIA consumes significantly less time and effort from the
researchers: considering the impacts of 50 events for TIA using the five impact parameters of Gordon
totals 50 * 5 = 250 expert judg-ments while a conditional probability matrix of 50 variables amount to 50 *
50 - 50 = 2450 expert judgments. Gordon (2009b, 13) writes that “the chances for falling asleep before
completion [of a 40x40 matrix] are high”. TIA might be more practical when a study is focused on one trend
from the start while CIA may add more value when it is not clear which trends are more important than
others. Because total impact scores can be compared in a completed CIA matrix, it is useful for ranking
trends by their potential influence to decide which ones to focus on.

An intuitive thought is that it would be generally easier to end up with accurate fore-casts of events
with shorter rather than longer time horizons, but this does not be appear to be studied in the context of
TIA and CIA. But because there is nothing particularly limiting the usage of TIA and CIA when dealing with
shorter time horizons than usual in futures studies (e.g. under one year), it seems to me that they could be
more suitable with unusually short time horizons than other methods, such as the mentioned SRI sce-
narios.

A benefit of both TIA and CIA is that quantitative outputs are easily verifiable and can be evaluated
afterwards. This in turn allows these methods to be further modified, as multiple researchers after Gordon
have done, and possibly improved. A few revisions of TIA and CIA are discussed next to demonstrate the
wide range of different modifi-cations, but an exhaustive review is not possible in the scope of this essay.

Revisions of TIA

Agami et al. (2008) created a new more complex algorithm for TIA, writing that Gor-don’s evaluation of
impact “implicitly assumes one severity degree associated with each single impact/probability pair. In re-
ality, the impact of an event differs according to the occurrence severity” (Agami et al. 2008, 1440). They
propose three different levels of impact severity: low, medium and high (Agami et al. 2008, 1441). A natural
drawback of this advanced algorithm is then that it increases the amount of expert judgments that must be
made for each event compared to original TIA, though the authors maintain that it is still “relatively simple
and easy to use” (Agami et al. 2008, 1448).

Agami et al. (2009), building upon the above-described “enhanced” TIA, identified another limitation in
TIA, stating that the surprise-free scenario should not remain static over time, but should be dynamic in-
stead, so that it also could be impacted by future events (Agami et al. 2009, 954). To achieve this dy-
namicity, they propose a method uti-lizing the Multi-Layer Perceptron neural network that is trained and
re-trained in the simulation phase of TIA. Neural networks imitate the biological neurons of organic brains
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which possess incredible learning capabilities and can handle the non-linearities of complex problems —
the argument is that future unprecedent events are not linear and Gordon’s TIA does not sufficiently take
this into account (Agami et al. 2009, 955).

TIA has also been married with fuzzy logic to create “more justifiable estimates” for the occurrence
probabilities than those given by experts, though that this would only work when dealing with “events
whose occurrence and severity are influenced by some known attributes” (Agami et al. 2010, 1052). Such
events show early warning signals (possibly years before they happen) through known attributes (Agami
et al. 2010, 1058). The event that Agami et al. (2010) worked on was that of hypothetical a river basin
drought — more examples might exist in other natural phenomena, e.g. with climate change. An interesting
advantage over traditional TIA is that in a fuzzy logic TIA, historical time series data is not necessarily
required, if instead experts define a rule set for the behavior of the trend and its variables (Lee et al. 2015,
4221). Agami et al. (2010, 1059) also proposed combining their fuzzy logic approach with the prior neural
network utilization in TIA, and Lee et al. (2015) took a step towards that direction with another variant of
TIA which adds the self-learning capability of neural networks to fuzzy logic. According to simulation results
this is “more realistic than other methods” (Lee et al. 2015, 4226).

Debates about prediction (discussed earlier) arise again from claims like improvements in “realism” or
the “the TIA prediction process” (Agami et al. 2009, 952).

Revisions of CIA

While traditional CIA is probabilistic, there are entire new categories of CIA like deter-ministic, equation-
based and fuzzy methods (Villacorta et al. 2014, 19). Three specific non-probabilistic versions are called
KSIM, MICMAC and EXIT, though it appears that probabilistic methods are still the majority (Panula-Ontto
2016, 9). Julius Kane’s KSIM, developed in 1972, may be the earliest modification and is “based on the
expected in-teractions among time-series variables rather than events” (Gordon 2003b, 2). The MICMAC
process is on surface like the classic CIA, with experts providing judgments, but uses integers between 0
and 3 (instead of probabilities from 0 to 1), to examine system influence and dependence interrelationships
(Villacorta et al. 2014, 20-21). The EX-IT method examines chains of different cross-impacts and notably
it addresses Gor-don’s major grievance related to practicality, as it takes less time than other CIA methods
(Panula-Ontto 2016, 14).

There are at least three fuzzy linguistic versions of MICMAC that have a shared goal of overcoming
limitations of the expert judgment process via fuzzification of numbers or by using qualitative linguistic
judgments instead of precise numbers. A fourth fuzzy linguistic version called FLMICMAC claims to im-
prove on the three earlier versions and on MICMAC, giving more accurate, absolute results that are more
presentable to decisionmakers in heatmap form (Villacorta et al. 2014, 26-29).

Compared cross-impact analysis (CCIA) is a tool intended to be used to support strategy development
in competitive fields. It classifies events to internal and external categories, where internal events are those
that happen within an organization and exter-nal events are related to competing organizations (Thorleuch-
ter & Van den Poel 2014, 3477). Thorleuchter & Van den Poel (2014) suggest a semantic CCIA method in
which the initial data input comes from the Internet using automatic data mining. As the Inter-net did not
even exist when CIA was first created, progresses in technology can possibly improve research methods
after their initial conception.

The AXIOM version of CIA, published in a master’s thesis, introduces a new set of parameters and a
temporal modeling component, and stated benefits include cognitively easier judgment and interpretation,
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applicability with large numbers of trends/events and greater convenience (Panula-Ontto 2016, 17-18, 47-
49). No studies appear to have uti-lized it yet.

Applications

There are three general high-level observations about the application of TIA and CIA. Like stated earlier,
as they are data analysis methods, they tend to not be the only meth-od used in a study, although some
of the studies mentioned below use TIA and CIA on their own. Overall, CIA appears to be used more
frequently than TIA. Also, both methods are often modified slightly for individual studies.

According to Gordon (2009a, 1), historically important users of TIA have been or-ganizations in the
futures studies field (The Futures Group, Millennium Project) and governments. Outside of those, one of
the earliest published uses of TIA is in urban school district staff development policy scenario planning
(McNamara 1976). Recently, TIA has been applied to agricultural issues like future wheat supplies in India,
fresh fruit consumption in the Netherlands, and eucalyptus cultivation in Brazil (Ray et al. 2017, 129). In
addition to the earlier mentioned fuzzy-logic TIA revision, Agami et al. (2014) have developed an applica-
tion for supply chain performance management.

Gordon’s (2009b, 14-15) observations of CIA include uses with patent analysis to forecast future tech-
nologies (with patents as the data input), in environmental impact assessment workshops, to facilitate
discussion about the future of the automobile indus-try, and with scenarios related to the softwood industry.
Citing examples, Panula-Ontto (2016, 6) argues that CIA is a general strategic decision-making tool rather
than merely a futures studies method (like the earlier-mentioned CCIA). With societal problems unre-lated
to futures studies, CIA has been used in cases like the social planning of water rights (Chan 1988) and
with controlling intentional HIV/AIDS transmission (Pedamallu et al. 2012).

CIA is often used in the early phases of scenario planning to “identify the strongest scenario drivers
that have the highest shaping potential” (Amer et al. 2013, 37). These identified key drivers could be used
to form the logics of a scenario framework, e.g. Muskat et al. (2012, 12) collected data with expert inter-
views, then condensed those data to a large set of a variables and fed them into a cross-impact analysis
upon which they built scenarios. The EXIT variant has been used at least once. This was to analyze inputs
collected with the Delphi method in triangulation with other data analysis meth-ods; scenarios were once
again the output of the project (Kuhmonen et al. 2017, 12, 70).

In addition to the above examples, in my opinion it seems possible that there exist unpublished, secret
uses of TIA and CIA in the public and private sectors, including more revised versions. If there is a variant
of either that has significantly improved predictive power, there may not be any incentive to share it publicly.

My master’s thesis topic is yet to be “locked-in” but | am offering a scenario project for certain busi-
nesses that | see as potentially benefiting from the use of corporate fore-sight, and so it seems obvious to
use CIA to identify scenario key drivers in the data analysis phase. Another general thesis theme that | am
considering is related to finance — the connection between long-term investing and futures studies is obvi-
ous, but little has been written about it. Referring to an example earlier in this essay, even though count-
less methods for stock price forecasting already exist, it would be interesting to apply TIA to it (the trend
being a company’s stock). In this case | would have easy access to the historical time-series data required
for TIA (stock price history). If | were to use TIA or CIA in my thesis, | would consider using revisions if
some claims of improvement over Gordon are to be believed.
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Conclusion

This essay has discussed the methods of trend-impact analysis (TIA) and cross-impact analysis (CIA).
They share a lot of similarities, perhaps due to the influence of Theodore Gordon who played a role in
creating both. In their original forms, both are mixed, probabilistic data analysis methods where the judg-
ment of experts is used to assign probabilities to future events and trends. They are attempts to escape
the limits of simple trend extrapolation. The main difference is that TIA focuses on a single trend while CIA
examines the interrelationships between multiple trends. This would determine the choice of method: stud-
ies focusing on one critical trend might benefit more from TIA, but CIA may be otherwise more suitable.

Newer versions of TIA and CIA that claim to be better at practicality and accuracy than the originals
have been created, also outside the futures studies context. As more research is published in the future,
the originals may even be considered outdated. Depending on what my personal thesis will be about, I will
consider using CIA if it is a scenario process and TIA if the subject is a single trend.
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FUTUSZ Futures Research Methods

Analogue Futures Games & Causal Layered Analysis

Martyn Richards
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

In this essay Causal Layered Analysis (CLA) and the use of games in futures workshops are compared.
Identifying each of these as a research method per se could be considered contentious. CLA is widely
considered to be a meta-method, rather than a standalone method of futures research (Heinonen 2017,
103). Analogue® futures games are primarily a mode of foresight data analysis rather than data gathering.

Both are widely compatible with a variety of research methods. Analogue futures games are the focus of
this essay, these include; board games, card games, discussion games, roleplaying games etc., any game
that involves face to face human interactions in a futures workshop setting. The author feels that computer-
based games and simulations have inherent dissimilarities in design, use and impact that would dilute the
discussion. Although some consideration is given to the simulations and models upon which games are
based, models and simulations are seen as auxiliary to the game itself and so are considered within the
overall design of the game rather than separately. Rausch and Catanzaro assert that games and simula-
tions are a form of “futuring”, rather than forecasting, as they explore potential futures (Rausch 2009, 2-3).
They go on to note that simulation gaming cannot offer knowledge on the probability or plausibility of an
occurrence without the use of other techniques. In this way futures games are similar to CLA in that both
are often used as a means of presenting foresight knowledge gained through other means and often act
as a tool of analysis.

In section two, this essay summarises the origins of CLA in critical futures thinking and the gives an
overview of the use of games as a tool of foresight in a historical context. In the third section CLA is
identified as a qualitative method of data analysis concerned with preferable futures, analogue futures
games are identified as a mixed method of data analysis and presentation which have strengths in explor-
ing possible futures, although there are plenty of deviations from these generalisations. The fourth section
on phases used in each method identifies the Six Pillars approach adopted in CLA and provides a critical
discussion of a small sample of game design phases. The fifth section gives case examples of the use
CLA, an analogue futures game and a combination of the two methods. The sixth section concludes the
essay with a discussion of the limitations and potential of the methods considered herein, the synergistic
properties of the two methods, and how they relate to the author’s thesis.

" “Analogue” is used in the sense: “Not involving or relating to the use of computer technology, as a contrast to a digital
counterpart.” (oxfordenglishdictionaries.com, 2018). Throughout this essay the phrase ‘analogue games’ or ‘analogue
futures games’ is used specifically to refer to futures games that are played in person, often in a futures workshop,
typically with paper, post-it notes, cards, large sheets of paper, counters, a board etc. Although ‘analogue’ is not directly
synonymous with “non-digital”, the word also holds the meaning of representation and the sense of something being
comparable to another, which fits with the idea of pre-experiencing or practicing the future through analogous activities
in the present.
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Origins

The Game of Kings

Historically, games have been used to simulate strategic decision-making processes without the associ-
ated risks of experimenting with strategy in practice, take for example chess, the ‘Game of Kings’ (Ina-
yatullah, 2017, 102) or the “Viking Game” (Murray, 1951). Games as a tool of futures thinking are not
without historical precedent either, bones used for divination in ancient India and Greece later evolved into
dice (Inayatullah, 2017, 102). Several futurists refer to Johan Huzinga’s concept of “homo-ludens” or hu-
man as a game-playing-animal, to highlight the innate connection between games, creativity and their
universal human appeal (Heinonen et al. 2015, 2) (Geurts, 2007, 547).

In the mid-20" century, games became associated with futures studies with Herman Kahn’s develop-
ment of wargames at the RAND Corporation (Heinonen, 2015, 2). The link between futures thinking and
games soon came to be adopted by the corporate and academic world in the form of elaborate business
simulations and serious games (Rausch & Catanzaro, 2009, 2-3).

Contemporary examples of games are almost as varied as their applications; from futures pedagogy
to policy planning, strategic wargaming to corporate business simulations. Games as a futures method
have become widely heralded for their communicative power and as instruments of learning, deployed to
“‘improve leadership skills, test key strategies, and enhance the ability to adapt to change” (Heinonen et al.
2015, 2). The proliferation of research on the gamification of futures has emerged as a trend over the last
decade, reaching a peak in 2017 (sciencedirect.com, 2018). In the same year the Journal of Futures Stud-
ies published the results of a symposium on gaming futures attended by key figures in the field including
Jim Dator and Sohail Inayatullah (jfsdigital.org, 2018).

Post-structuralism as Method

A direct line can be drawn between the emergence of CLA from the mind of Sohail Inayatullah in his
seminal work Causal Layered Analysis: Post-structuralism as Method (Inayatullah, 1998) and its use as a
futures research methodology. In his self-authored section in the Millennium Project Research Methods
Handbook V3.0 on CLA he goes on to elaborate on the history and influences on the development of the
method.

Dissatisfied with the discourse between empirical, interpretative, and critical schools of thought Ina-
yatullah (1998, 816) nonetheless believed that multiple perspectives were required to understand the com-
plexity of preferred futures and sought to contextualise data in terms of meaning and also within the critical
discourse. However rather than taking a relativist approach, conceptualising these multiple perspectives
in the horizontal, he drew upon the tantric philosophy of P.R. Sarkar to organize these perspectives verti-
cally. This vertical construct would allow for an understanding of depth, complexity and ambiguity to take
into account the influence of Johan Galtung’s notion of deep civilizational codes as well as Michael Shapiro
and Michel Foucault’s epistemes or historical frames of knowledge; the poststructuralist foundations of
CLA that inform the “discourse/worldview” levels of CLA. (Inayatullah, 2009, 2-3).

The “Litany” level of CLA was a recognition of R. Slaughter’s typology of “popular futures, problem
solving futures, and epistemological futures”, based on research that showed that people rarely had a
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developed notion of the future beyond a very superficial level (Inayatullah, 2009, 3). Furthermore, Inayatul-
lah drew upon complexity theory and the Gestalt-Jungien approach in psychology, as well as Hal and Sidra
Stone’s notion of irrational post-rational decision making, to develop the “myth/metaphor” level of CLA
(Inayatullah, 2009, 2-3).

Location in the theoretical context

Analogue Futures Games

i

“The art of anticipation based on the science of exploration’

Sardar (2006, 67)

The unknowns of the future can often hold people back from engaging wholeheartedly with possible fu-
tures. Games have a unique property in that they create a structured environment in which the stimulation
of creative ideas and diverse points of view is encouraged, and crucially, in which the cost of errors are
minimal (Rausch and Catanzaro, 2009, 8). This enables participants to make that final step into the un-
known and begin exploring. A second significant property, is that games evoke an emotional response
from players. The ability to acquire pre-knowledge of the future though experiential futuring is made by
Sardar. His quote at the beginning of this section (Sardar, 2006, 67) recognises the inescapable difficulty
of experimentation with the future, he recognises that foresight activity is intuitive in nature. Yet the role of
futures games as giving players the ability to experiment with strategies, visions or policies within a simu-
lated future based on quantitative data gives credence to the rationalist basis of exploration. Sweeney
continues this line of thought and goes on to add that a variety of games are synergistic with the traditions
and methods of futures through “systemic yet playful inquiry” while keeping participants engaged in “col-
laborative curiosity” while operating within the boundaries of action learning within the experiential ap-
proach to futures (Sweeney, 2017, 38).

Some standalone workshop games such as the Polak game, CLA game and Sarkar Game (Inayatul-
lah, 2017, 101) to name but a few, are obviously qualitative in nature, drawing on the values and feelings
of the participants to trigger discussion or visioning processes. Other games are less obviously qualitative,
often drawing on a mixture of quantitative and qualitative data gathered as part of a wider foresight process.
The UN Foresight eXplorer card game (Sweeney, 2017) typically makes use of formal horizon scanning
methods. In The CLA game: Deepening neo-carbon energy scenarios (Heinonen, 2015), the study drew
upon previously conducted research into socio-cultural futures as part of a wider project on energy futures
with a traditionally heavy quantitative component. Games with a simulation element often draw upon his-
torical data to generate systems models or scenarios (Rausch & Catanzaro, 2009).

Games are not used to establish probable or plausible futures without the use of other techniques,
(Rausch & Catanzaro, 2009, 3), hence the exclusion of their use as forecasting tools. As tools of foresight
however they can be highly effective. The ability to explore the future, be playful with innovative strategies
and test policy decisions all relate to both possible and preferable futures, especially when the primary
stakeholders and decision makers participate in both the game and the game design (Geurt, 2007).

Although the input of participants’ values and perspectives is a form of data gathering in futures games,
this data is not typically formally or systematically analysed independently of the context of the game itself.
Rather, it is the synthesis of the game’s input and the player’s input in the form of individual experiences
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and intuitions that generate the situation, playing field, problem or scenario of the game. As such it would
seem better to describe the game process as a form of data analysis rather than gathering.

Critical Futures

“Causal Layered Analysis attempts to deconstruct problems,
to make problematic ‘events’, ‘trends’ and ‘issues’ ...
how one frames the problem changes the solution.”

Milojevic (2015, 1)

CLA has both horizontal and vertical dimensions. The horizontal is an expression of the post-modern, that
all worldviews and systems of knowledge must be equally valid/invalid because ‘objective’ truth can only
ever be constructed through the subjective lens of the self and is therefore mediated by culture and values.
The vertical is an expression of the complexity and depth of the structures and layers that give rise to
society. The two act to counterbalance each other (Ramos, 2015, 28).

The “causal” in CLA refers to the causal links between elements in layers. The layers are not hierar-
chical but rather an expression of how visible issues at a given level may be. The four levels of CLA; Litany,
System, Worldview, and Myth-Metaphor will be briefly summarized here with reference to figure 1.

Visible Short Term

SYSTEM

WORLDVIEWS

MYTH - METAPHOR

Depth Long Term

Fig. 1 Millennium Project - Futures Research Methodology Handbook V3.0 Chapter 36 -Causal Layered
Analysis: An Intergrative and Transformative Theory and Method (Inayatullah, 2009, 37).

The most visible layer of human phenomenon is that of socially constructed litany. This is often deliv-
ered in the form of a wash of ‘white noise’, of newspaper headlines, clichés, exaggerations and fragments
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that bombard us on a day to day basis (Ramos, 2015, 32). However, these are the superficial, empirically
verifiable surface expressions of deeper layers of reality.

The system layer is constituted of social-systemic causes, or short term historical factors that con-
tribute to the relationship between factors. This includes theory, critique, correlation and causation. These
can often be understood in terms of a STEEP (Society, Technology, Economic, Environment and Political)
analysis (Inayatullah, 2009, 34).

The worldview layer focuses on the history of the discourse. It encompasses many ways of framing
the issue; as a paradigm, mindscape, or episteme. This layer is more long term in its analysis and finds its
sources in fringe or peripheral journals (Inayatullah, 2009, 35).

The Myth-Metaphor layer of analysis is composed of the unconscious level of human existence, the
essential qualities, the “unconscious ordering”, the cosmology that lies at the root of a given human phe-
nomena (Ramos, 2015, 37). Inayatullah (2009, 35) explains that problems at this level are “constituted by
core myth (unconscious structures of difference, basic binary patterns)” and that the “solution is to uncover
myth and imagine alternative metaphors”. Metaphor level sources are the works of artists and the visions
of mystics.

CLA is rooted in critical futures. Critical futures draw upon the post-structuralism of Shapiro and Fou-
cault to deconstruct the categories and objects in the futures discourse. To deconstruct is to consider the
plurality of validity, to include perspectives from outside the paradigm and question assumed truths. The
discourse is the frame inside which discussion and debate is acceptable or considered legitimate. Critical
theories attempt to break out of the mainstream structure and redraw the boundaries of what can be con-
sidered to be possible or preferable.

Yet, the post structuralist toolbox, the context of CLA, has for the most part fallen by the wayside, while
the four levels of CLA have become used increasingly in practice (Inayatullah, 2015, 20).

CLA is not a quantitative method, but that is not to say that it disregards empirical or quantitative data,
rather it seeks to contextualize empirical knowledge in its meaning as well as in the wider critical discourse
(Inayatullah, 2009, 4). Unlike post-structuralism which primarily seeks to problematize, CLA is intended to
be used to both deconstruct and reconstruct futures. This unpacking allows for desired futures to be cre-
ated as problems are addressed at their source, often at the metaphor level, thus CLA is considered to be
a transformative method (Inayatullah, 2009, 7).

CLA is typically used as tool of data analysis (Heinonen, 2015) (Kaboli & Tapio, 2016) (Inayatullah,
2009, 7-15). Interpretative data gathered through interviews, futures workshops, games or a literature
search can be mapped using CLA. CLA has become an integrative theory of knowledge and method of
futures studies from a critical tool of pedagogy, and it is now in use as a practical policy tool by govern-
ments, corporations, citizens and NGOs for policy and strategy development (Inayatullah, 2009, 5-7).
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Phases carried out in the methods

Which rules to follow?

“The actual game is only one -important and highly visible
- step in the collective process of inquiry and communication”

Geurts et. al. (2007, 536)

There can be no standard process in designing an analogue futures game due to the variety of purposes
and uses it is put to. However, it is worth considering the seven stages of game development identified by
Rausch for the Millennium Project (Rausch & Catanzaro, 2009, 17), in that it can be contrasted with the
two stage process identified by Geurts et al. (2007, 552) which summarises 8 case studies of games as a
tool of policy planning in the EU and the US over 25 years in the public, private and third sector.

Steps 1-7 of the game development process listed by Rausch and Catanzaro can be broken down into
design steps:

1. Setting objectives, defining scope, and determining resources.
2. Selecting design features.
3. Adapting the design to the characteristics of the participants/facilitators.

In which the game design is aligned with the objectives of the game. The resources required are de-
termined and matched to the required features in order to deliver results according to the needs of the
participants/facilitators.

Process steps
4. Selection of a communication system.
5. Considering ease of access to designers to provide clarification/instructions during the game/
simulation.
6. Selection of facilities and equipment.

These steps consider practicalities of the process of running the game.

And implementation steps

7. Constructing, reviewing, and piloting.

In which the game is actually made, tested and prepared for delivery. (Rausch & Catanzaro, 2009, 17)

However, this list fails to take into account the importance of debriefing and feedback post-game, as
well as the potential participation of stakeholders in the game design process. This stakeholder involve-
ment should be considered before the game is even designed to satisfy the ethical dimension evaluation.
Furthermore, for impact to be sustained and significant, the post-game processes of delivering a game
should also be considered (Piirainen et al., 2012).
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The role of stakeholders and policy makers in the process is a feature of analogue workshops that is
difficult to replicate in more technical computer-based modelling and simulations. Each of the 5 Cs of
strategy (Complexity, Communication, Commitment, Creativity, Consensus) can be reached through par-
ticipative policy gaming (Geurts et. al., 2007, 542, 552).

The emphasis on the participative approach is echoed by Jim Dator, who states that “At the Manoa
school we work with clients in a participative way, the goal is to make them futurists”, in which the partici-
pants do the “exploration, scanning, envisioning, creating”. (Dator, 2017, 77).

It is also worth pointing out that other studies have placed a greater emphasis on the reporting and
communication of results, formally integrated into the steps in the project process, including discussion of
development and reporting of results, and the communication of the results of games, for example in the
form of visual relationship maps (Heinonen et al., 2015, 5,8-9) (Sweeney, 2017, 34).

Navigating the Layers

CLA consists of 4 layers; Litany, System, Worldview/Discourse, and Metaphor/Myth. These are typically
arranged in a pyramid or iceberg with the Litany at the top, and the deeper layers ascending below (Hei-
nonen, 2015) (Inaytullah, 2009). Appropriate use of these layers is not to proceed from top to bottom or in
any other direction in a codified way, but instead to move vertically back and forth between the layers, this
is done to generate an inner map that is subsequently linked with the external world (Inayatullah, 2009,
11, 36).

Numerous examples of the use of CLA are listed in Inayatullah (2009, 12-25). CLA is often used in
combination with other methods (Inayatullah, 2009, 29) for example for deepening scenarios, with the
STEEP table, futures visioning workshops, and for futures mapping. The exact steps and phases depend
on the project, but the six pillars approach is often used by Inayatullah in his practical work (2017, 101).

What topics or problems have been addressed by the methods?

Playing the Cards

The first case considered in this section looks at a typical example of the use of cards as a tool of foresight.
The Futures Deck was designed by Cheong and Milojevi¢ (2017) to assist policy makers to grapple with
emerging issues and trends in Brunei. Consisting of forty cards each detailing a trend or emerging issue
identified by the research team at the Centre for Strategic and Policy Studies (CSPS), Brunei Darussalam.
These trends were identified using research-based horizon scanning. The Futures Deck was developed to
identify alternative approaches, as well as specific strategies for these issues (Cheong and Milojevi¢, 2017,
85). Local emerging issues and trends ranged across sectors including society, technology, culture, envi-
ronment etc. The Deck could be used in several ways, but the one they found most effective was as a
game in a futures workshop setting. In this game the policy makers and other participants were divided
into teams, each of which would then present a vision or strategy related to their department or organiza-
tion, other teams would then use “what if’ questions to challenge or “stress test” the proposed visions
(using the emerging issues or trends from the Futures Deck). This was done to make the strategies more
robust and prepare policy makers for future challenges (Cheong and Milojevi¢, 2017, 89).
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This approach has its limitations. The Futures Deck was made to be used within the “Anticipation”
phase of the Six Pillars approach, in which emerging trends and issues are identified through horizon
scanning (Cheong and Milojevi¢, 2017, 85). The CSPS team conducted the horizon scanning without the
participation of the stakeholders. It is better for stakeholders to identify emerging issues and trends them-
selves to avoid the danger of handing out “prepackaged futures” (Inayatullah, 2017, 102).

Images of Nomads

The second case to be considered here involves the use of CLA to analyse the images of the future of 10
young adults from multicultural backgrounds based on data gathered through interviews in Finland. The
study focused on how young adults must create their own identity within the setting of late modernity. This
was tackled through identifying the degree of pessimism/optimism about the future following Polak’s ideas
of “essence” and “influence”. Influence optimism/pessimism is the individual's degree of control or per-
ceived ability to actively influence the future, whereas essence optimism/pessimism is the degree of per-
ceived positive or negative change in their environment over time (Kaboli and Tapio, 2018, 33). CLA was
used as a tool of analysis to distil elements of 4 images of the future from the interviews; “living with the
chill”’, “fear and hope”, “life as a chance for dedication” and “imagine...!” (Kaboli and Tapio, 2018, 36, 40).
The findings were that young adults tend to frame their preferred futures with reference to the presence or
absence of the main societal and political concerns of their time, furthermore that the extremes of pessi-
mistic and optimistic images are associated with those who feel they have the least control over the future
(Kaboli and Tapio, 2018, 42).

In this study several of CLAs main strengths were harnessed; its ability to construct problems through
context; to see the context at multiple levels; to allow depth to emerge; to grapple with the codes and
symbols of preferred futures (Inayatullah, 2009, 34-36). As a qualitative data analysis tool and theoretical
framework CLA was considered to produce a “fruitful, rich, in-depth understanding of images of the future”
(Kaboli & Tapio, 2018, 32).

Wicked Games

The third case looks at how CLA and analogue futures games have been combined to tackle “wicked
problems”. A useful distinction can be made between ‘tame games’ and ‘wicked games’. In a wicked game
stakeholder participation is harnessed to resolve particularly complex, ever shifting, unique, and en-
trenched problems (Lundstrém et. al., 2016, 22). This is done to break out of the top-down planner-as-
authoritarian, and clear rules/boundaries/playing field mentality of ‘tame games’ that fail to address the
complex nature of problems in futures studies. The deployment of games as a tool for dealing with “wicked
problems” is also referred to as serious gaming.

Perhaps the thorniest problem of our time is that of energy transition; how to move from carbon de-
pendency to a post-carbon future.

To tackle this, a CLA game was deplyed as a method of deepening Neo-carbon energy scenarios. The

four transformation scenarios from the Neo-Carbon Energy project were “Radical Startups”, “Value-Driven

Techemoths”, “Green DIY Engineers” and “New Consciousness” (Heinonen et al., 2016, 1). The project
was conducting foresight on the impact on society of widespread adoption of decentralized energy and

material production based on wind and solar through an emission free energy system. The scenarios were
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introduced through brief newspaper headlines and stories, these acted as examples of the litany of each
scenario. The system layer was then developed by the participants through completion of a PESTEC table
to elaborate on the political, economic, social, technological, environmental and cultural elements that
contributed to the scenario storyline. At the next stage, roleplay was used to identify actor’s ally/enemy
relationships as the worldview layer. Metaphor phrases were chosen by the players to illustrate the sce-
nario from their actor’s perspective in the final stage of the game,

This combination of games and CLA processes lead to four key benefits; development of CLA game
scenario methodology; social learning through gaming; more elaborate and convincing sociocultural en-
ergy scenarios; exploration of energy transformation towards renewable energy futures (Heinonen et al.
2016). Futures games and CLA are often deployed to tackle the issues of our time or “wicked problems”,
this is connected to their participatory nature and ability to tackle complexity while adding depth to the
discussion.

Discussion and Conclusion

“...combining the rigor of systems analysis with simulation,
the creativity of collective scenarios with the communicative power of roleplaying”

Geurts et al. (2007, 552)

Games in futures research are situated in the participative, experiential and immersive approaches to fu-
tures studies, they frequently also involve action research. CLA is situated within the critical futures ap-
proach but makes use of empirical, interpretative, critical and action learning branches to inform its layers.
The two often cross pollinate each other with ideas, methods, and approaches, perhaps even possessing
synergistic properties, indeed this is the view also held by key figures in the field of futures, Heinonen et
al. (2016) as well as Inayatullah (2017) and perhaps also James Dator (2017).

Simulationist games that seek to model reality, particularly within the closed loops of computer soft-
ware, are limited in how much creative and innovative energy their games can tap into. Face to face work-
shops provide a free and open space in which to invite players to express and experiment with novel ideas,
they have a power that is very difficult to replicate with digital technology. However, as Geurts et al. (2007,
552) point out, the true strengths of futures gaming are found “by combining the rigor of systems analysis
with simulation, the creativity of collective scenarios with the communicative power of roleplaying”.

Coming from a teaching background the author feels that Dator puts it well when he states that the
best way to learn is by actively doing, pre-experiencing of alternative futures can lead to a better under-
standing of which future we actually prefer (Dator, 2017, 78). Nonetheless, in our post-fact world dangers
and drawback lie in wait for those that fail to distinguish between fantasy and reality (Dator 2017). Exam-
ples of the rigorous process required to consolidate learning are illustrated by the need to engage with
participants at the game design stage (Geurts et al, 2007) and with sufficient debriefings, feedback, report-
ing and communication of the outcomes (Sweeney, 2017). The transformative CLA game for deepening
Neo-Carbon Energy project scenarios provides a particularly good model of the integration of these pro-
cesses (Heinonen 2016).

For the purposes of my thesis, | intend to further explore and deepen my knowledge of futures games
to identify a gap in the literature wherein | can make a contribution. An update to the Millennium Project
handbook chapter on games and simulations written in 2009 is long overdue. It fails to make a distinction
between digital and analogue games, the section on phases of game development fails to account for the
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most recent developments in the field, particularly in the areas of stakeholder involvement and post-game
processes. A renewed interest in games in the last several years calls for a more unified understanding of
how to deploy games effectively. Although spearheaded by games making use of CLA, other approaches
are more eclectic and pragmatic, especially in the field of policy and strategic decision making.

On the whole, there is a "growing sense among futurists that games work... with an increasing attention
to assessment and outcomes of experiential approaches” (Sweeney, 2017, 27), although Sweeney is also
quick to point out that popularity does not equate to efficacy. Nonetheless there seems to be a sense of
untapped energy in human’s game playing nature that has great potential to synergise with methods in the
field to help us grapple with the most wicked of problems.
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FUTUSS5 FUTURES CASE EVALUATION

The FUTUSS5 Futures Case Evaluation (8 cr) belongs to the curriculum of the Master's Degree Pro-
gramme in Futures Studies as an obligatory course. In it students were provided material of different
case studies conducted at the Finland Futures Research Centre, and they searched for additional litera-
ture in relation to them. They also met researchers, who had been working in these case studies; they
listened lectures given by these researchers and they had a possibility to discuss about the case studies
with them.

The main assignment of the course was to write an extensive case evaluation report on a specific
case executed in groups. Four case studies were presented. All of them were evaluated by one group of
students. Groups presented their evaluations in a seminar, discussed their evaluations with other groups,
and at the end of the course conducted a written case evaluation report. In addition, students wrote an
individual essay based partly on given articles presenting different evaluation methods in futures re-
search and partly on literature of their own choice. In this publication we have an opportunity to read two
of the individual essays.

The aim of the course is, that students will be able to compare various cases based on futures re-
search methods, to critically evaluate given cases by drawing conclusions and restructuring the logics
and contents, to work as a group in the evaluation process, to evaluate and summarize futures cases
from the beginning to the conclusions and to be able to apply futures studies methods in various case
studies. Responsible teacher: Katriina Siivonen.

Essays written by Jyri Karhanpaa and Ogadinma Nwoko give both personal perspectives and own
thoughts to the common topic. They are both very clear and well defined, even though they are different
in comparison with each other. The structure of essays is very clear and compact. Both authors have found
good additional literature for their essays. In all, both essays show a very good personal understanding of
the topic presented in an excellent way to readers.
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FUTUSS Futures Case Evaluation

Comparison of Different Evaluation Methods in Futures Research

Jyri Karhapaa
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

This essay compares two evaluation frameworks designed for evaluating futures research. The methods
discussed are the systemic evaluation framework of Piirainen et al. (2012) and the impact evaluation
framework by van der Steen & van Twist (2012), also in light of ideas from van der Steen & van der Duin
(2012). An interesting starting point is one of the main limitations of futures research that Masini (1993)
identified, which leads to an important question about the role of accuracy estimations. It is found that
accuracy is classified under one of the three main areas of evaluation called Success. Both frameworks
happen to hold Success as a sort of a secondary consideration in favor of the areas of Quality and Impact.
After discussing the Quality and Impact areas, the essay goes over other issues related to the application
of both frameworks and concludes with remarks about their value.

The central problem

Futures research has one limitation that makes the evaluation of futures research cases difficult. It is related
to both the nature of time and the nature of futures knowledge. This issue is a posteriori verification. The
usefulness of a study that discusses a future point in time can only be fully evaluated after enough time has
passed to reach that point in time, which Masini (1993, 53) identifies as one of the six main limits of Futures
Studies. Time is continuous, linear, unidirectional and irreversible: simply put, time only occurs once (Bell
1997, 141); alternative futures are considered in futures studies, but only one future will end up taking place
in empirical reality. Research tends to revolve around issues in the medium and long term rather than the
short term which is considered to be the next few years from the present moment (Masini 1993, 32). Futures
issues are not something that could be tested in repeated laboratory experiments, and this is a very appealing
argument to deny that futures studies is a science (Glenn 2009, 5). Rather, futures research tends to involve
individual cases in unique circumstances that evolve over time and make repeatability impossible or irrele-
vant, as in the loT-bubble example mentioned by van der Steen & van der Duin (2012, 490).

From here, a simple conclusion could already be reached: one cannot ever perfectly evaluate a fore-
cast or estimation in the present. But that raises the question if perfection of forecasts is a fair requirement
for evaluating complete studies? After all, futurists do not claim to be fully accurate either in their knowledge
of the future (Glenn 2009, 4).

Dismissals of accuracy (Success)

The three distinctly separate main areas in the evaluation of futures research are Quality, Success and
Impact (van der Steen & van der Duin 2012, 492). van der Steen & van Twist (2012, 475) classify the
accuracy of predictions under Success, and their framework focuses on Impact instead. Accuracy is off-
handedly dismissed as a basis for evaluation, when the authors state that their integral and institutional
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perspectives are useful “regardless of the quality of that research and the success of the prediction (if it is
a futures study)” (van der Steen & van Twist 2012, 482).

Piirainen et al. (2012) discuss the accuracy problem, and choose that “we still need to evaluate the
claims against some criteria, whether it fulfills the logical positivist criteria of scientific knowledge or not”
(Piirainen et al. 2012, 466). The criterion that they end up choosing for their model of evaluation are es-
sentially tens of questions organized by their locations in the stages of the research process, yet none
evaluate the accuracy of forecasts made. Instead, the adjectives used in these questions focus on validity,
reliability, applicability, plausibility, feasibility, reasonability, relevancy and so on.

Of the three papers that this essay examines, van der Steen & van der Duin (2012, 487) provide the
most compelling argument for moving beyond “blunt accuracy” as one evaluation criterion, as they argue
that measurements of accuracy are “rather irrelevant” in real life (van der Steen & van der Duin 2012, 490).
This is because it takes too long to prove whether results are accurate or not. Trying to test accuracy is a
choice, as we may alter the results of a futures study if we act — the self-altering nature of futures studies
is notably another of Masini’'s (1993, 47) six limitations. Especially decision-makers and other stakeholders
often focus too much on accuracy (van der Steen & van der Duin 2012, 492). Instead of spending years
waiting to confirm accuracy, one could develop ongoing evaluation processes, monitoring and do other
actions which “will kill-off our ability to conduct ‘scientific control’, but may enable futures researchers to
achieve practical impact and credibility” (van der Steen & van der Duin 2012, 490). To use a relevant
current real-world example, humanity could choose to do nothing about climate change just to observe
how it develops over time to test the accuracy of climate change models and forecasts, or instead humanity
could take pre-emptive measures to drastically reduce carbon dioxide emissions, which would tamper with
the test conditions and make measuring accuracy impossible, but might help avoid some of the worst
possible effects of climate change.

Impact and Quality

Above, it was discussed how accuracy, which is classified under the evaluation area of Success, is sec-
ondary to other areas of evaluation in these two frameworks. There is something to be learned from the
Success area too, and the relations between each of the three areas are vague and difficult to understand
(van der Steen & van der Duin 2012, 492) but as explained, these frameworks present their own justifica-
tions for focusing on Impact and Quality instead.

Impact is understood as concrete action that follows from a piece of futures research. The van der
Steen & van Twist (2012) framework is designed to maximize the impact that futures research can have
on governmental policy-making (van der Steen & van der Duin 2012, 489) through ten identified factors
that connect foresight to public policy. In contrast, the systemic framework is maybe a bit more optimistic
as it claims to be generally applicable to all futures research when it tries to ensure impact through trans-
parency: “[...] it will increase the impact of futures studies by making the practices more transparent and
thus generating more confidence in the results” (Piirainen et al. 2012, 465).

Quality refers to the quality of method in a futures study (van der Steen & van der Duin 2012, 487).
Like Success, the Impact framework seems to not focus on Quality at all: “we choose to assume that
foresight has a certain quality and a reasonable chance of success” (van der steen & van Twist 2012, 483).
In this sense, this evaluation framework might be an incomplete tool of evaluation when used on its own.
The systemic framework asks many questions about methodology, especially on its technical level for
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example by considering method consistency with underlying philosophy, assumptions and project goals
(Piirainen et al. 2012, 471).

Differences and similarities in applicability

Both frameworks could be used almost throughout a research process. Especially the systemic evaluation
framework emphasizes this, as it was designed to evaluate aspects of a study continuously over the re-
search process like an exhaustive “checklist” (Piirainen et al. 2012, 465). van der Steen & van Twist (2012,
485) mention that their framework could be used when designing a study or afterwards.

The impact evaluation framework is much more specific in its purpose as it was created strictly with
public policy impact in mind (van der Steen & van Twist 2012, 475). It might not be applicable at all when
the stakeholders of a study are not governments.

The systemic evaluation framework accounts for the ethical dimensions of futures studies with a few
questions, based on Ulrich’s Critical Systems Heuristics (Piirainen et al. 2012, 470) while the impact eval-
uation framework does not evaluate ethics at all, though ethical questions that affect society are mentioned
as one example of possible contributions of foresight to political problems in the article (van der Steen &
van Twist 2012, 483).

A very possible limitation with both frameworks is that they are quite new (from the same 2012 issue
of Futures) and were not tested in real life at all when they were created (Piirainen et al. 2012, 473) (van
der Steen & van Twist 2012, 476), but maybe their true value is in starting much-needed discussion about
futures evaluation methods (Piirainen et al. 2012, 473) (van der Steen & van der Duin 2012, 492).

Conclusion

This essay merely scratches the surface of evaluating evaluation methods. The main contribution is a
thorough explanation of how Success, which mostly refers to accuracy of forecasts, is the most difficult
area to evaluate when a study is written, due to one of the fundamental limitations of futures studies. Of
the two frameworks examined, it can be said that the systemic evaluation framework is more widely appli-
cable than the impact evaluation framework, which seems to be the only framework that presently exists
for its very specific purpose. Not very many frameworks for futures research evaluation exist —which is
understandable, considering that futures studies is a relatively new field — and there is much more work to
be done in improving evaluation methods.
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FUTUSS Futures Case Evaluation

Traversing the Levels of Futures Research: a Comparison of Evaluation
Methods in Futures Research

Ogadinma Nwoko
Turku School of Economics, University of Turku

Introduction

Futures research is conducted in three levels, namely: on the level of hindsight, where supposed cause
and effect relationships from past trends are extrapolated to give a forecast of future events based on a
probabilistic score; insight, whose very recent adoption in Futures Studies derives from an anticipatory
school of thought championed by Roberto Poli, where the normative conceptualization of futures are
guided by present actions (cf. Poli, 2017); and foresight, where the focus is on conceptualizing structurally
different future scenarios, based on pluralistic ideations of supposed causal relationships.

While these three levels of research allow for a holistic approach towards futures research, they invar-
iably invite a multiplicity of research methodologies from varying disciplines. Even though there are re-
search methods specific to the field of Futures Research, they are still reliant on the theoretical underpin-
nings on which other disciplines have been grounded upon. Yet questions of the ontological and episte-
mological basis for futures research linger, as well as whether the theoretical underpinnings of other disci-
plines sufficiently address such ontological and epistemological questions.

Although this paper is not aimed at resolving whether or not the theoretical underpinnings of other
disciplines sufficiently address the ontological and epistemological questions surrounding Futures re-
search, it however recognizes that such questions are addressed in varying degrees according to the level
of Futures research employed. What this paper is rather keen on addressing is:

Whether the three different levels of Futures research necessitate different criteria
for evaluating their respective methodological approaches.

The significance of this paper stems from its contribution to ever growing efforts made towards finding
adequate measures for evaluating the objectives and outcomes of futures research in theory and in prac-
tice. Indeed, the search for adequate and improved methods of evaluation allows for the fine tuning of
Futures research methods, which in turn injects an increased sense of credibility to the field.

Conceptual Framework

A number of methods have been proposed for evaluating the objectives and outcomes of Futures Re-
search. Although there is an extensive list of evaluation methods available, this paper draws conclusions
exclusively from the propositions by Piiranen et al. (2012), Van Der Steen & Van Der Duin (2012), and Van
Der Steen & Van Twist (2012).

Piiranen et al. (2012) suggests a “systemic evaluation framework for futures research”, where the focus
is on understanding the nature of the object being evaluated, as well as on its impact. This systemic eval-
uation framework proposes that ontological questions be addressed according to how research objectives
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fit into Popper’s so called 3-World Framework, where the first world refers to the real world of physical
objects, the second world refers to our representation of the first world in terms of casual relationships,
and the third is a world of artificial theories where ideations pertaining to foresight can be explored. With
respect to addressing epistemological questions, the systemic framework proposes that Futures Research
be addressed on three levels: the utility and delivery of results, technical execution of research methods,
and meeting ethical standards in the research process.

The article by Van Der Steen & Twist (2012), albeit focused on finding connectivity between the study
of foresight and public policy, on a conceptual level proposes a general framework for evaluating “impact”
in Futures Research. Although the general framework does not directly address questions of the ontolog-
ical and epistemological basis of Futures Research, it however recognizes the problematic nature of impact
in Futures Research as evaluating impact on the basis of success is far from obvious. What the general
framework rather proposes is that the evaluation of impact should instead be based on its explicit utilitarian
connectivity to the policy making.

Van Der Steen & Van Der Duin (2012) are in the same line of reasoning as Van Der Steen & Van Twist
(2012). While also subjecting the evaluation of Futures Research to scrutiny across three parameters,
namely; quality, success, and impact, Van Der Steen & Duin (2012) emphasizes that evaluation should go
beyond the mere rigidities of the quality of methodological rigor or the successful implementation of them,
towards focusing on impact. Such emphasis on foresight is understandable given that the Van Der Steen
& Duin (2012) article has tended exclusively towards foresight, whose conceptual underpinnings necessi-
tate a move away from predictability and accuracy of results (cf. Glenn, 2009). Van Der Steen & Duin
(2012) propose that evaluation of Futures Research be conducted with a consideration of inherent dilem-
mas in evaluation. With regards to the choice between methodological rigor versus relevance, Van Der
Steen & Duin (2012) argues that impact is not related to methodological rigor. As such, the focus of eval-
uation should thus be on determining how relevant Futures Research is in terms of impact.

Analysis

Distinguishing between the three levels of Futures Research should be the starting point for evaluation.
The inherent differences across levels give rise to differences in expectations with respect to the technical
execution and practical impact of the research. Van Der Steen & Duin (2012) for instance argues that in
practice policy makers (politicians) are easily accustomed to suggestions framed in probabilistic terms,
with a margin of error, hence a supposed sense of certainty, which extrapolations based on hindsight do
provide. Meanwhile the drive to achieve structurally pluralistic futures with logically opposing ideations of
causal relationships pulls suggestions from foresight studies in varying directions, so that a sense of un-
certainty increases (cf. Van Der Steen & Twist, 2012; Vervoot et al., 2015). As suggestions from foresight
studies are pulled into various directions it follows that the focus shifts away from the technical execution
of methods, whereas the technical execution of techniques appears to be a selling point for futures re-
search methods based on hindsight.

While concerns pertaining to epistemology are to some extent less imposing for hindsight given that
its extrapolative methods are based on justifiable representations of the physical world as we know it, it is
a different matter for foresight. The field of Futures Research assumes a long term perspective, and as
foresight is wholly reliant on ideations of distant futures it would take a long time to justify the accuracy of
applied research methods while it still mattered (Van Der Steen & Van Der Duin, 2012). Meanwhile, the
future is constantly changing, and an infinite number of variables move to alter present ideations of the future,
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which makes it irrelevant to evaluate foresight on the parameter of accuracy. As such, the focus should be
on the impact of foresight studies, in terms of applicability of methods to decision making.

Malaska (2009) suggests that one could deem knowledge of the future to be substantive if such
knowledge is consistent with already established knowledge in the present, and can plausibly be achieved
through human action. Such suggestion meets the criteria of an adequate definition of insight. Insight at
its core has a strong normative inclination in ideating desirable futures, but at the same time relies on a
well grounded understanding of justifiable causal relationships. As such insight cuts across the research
levels of hindsight and foresight, so that the evaluation of methods based on insights should be done on
both the basis of technical execution and impactful practicability. Furthermore, it is also worth mentioning
that in practice Futures research methods are conducted in the form of mixed methods of the different
research levels. Thus, this paper argues that it is logical to assume that the evaluation criteria proposed
for insight suffices for mixed methods in Futures research.

Concluding Remarks

This paper aimed at addressing whether the three different methods of Futures research necessitate dif-
ferent methods of evaluating futures research conducted on the basis of the respective approaches. This
paper considers that the differences in evaluation methods be split between a focus on the technical exe-
cution of methods on the one hand and impactful practicability in the other. This paper thus suggests that
the evaluation of research methods based on hindsight lay emphasis on the technical execution of meth-
ods, foresight on impactful practicability, and hindsight on an equitable combination of both criteria of eval-
uation.

However, this paper also suggests that the focus on impactful practicability ought not pose a hinder-
ance to methodological rigor in the technical execution of research methods, and vice versa. Indeed, as is
common place across other disciplines, Futures Research at its core strives for a degree of scientific ex-
cellence so to speak. Meanwhile, the normative inclination towards desirable futures invariably cuts across
the three levels of Futures Research, which makes that a considerable dose of impactful practicability is
needed at all levels of Futures Research.
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FUTU2 SCENARIO THINKING

Scenario Thinking (4 cr) is one of the compulsory core courses in the Master's Degree Programme in
Futures Studies, and represents a key element in futures studies i.e. thinking in alternatives and producing
foresight knowledge for corporate decision-making. The course is divided into learning about various sce-
nario techniques and into concrete steps for constructing scenarios as group assignment. First, scenario
thinking is highlighted in the context of strategic decision making. Data gathering for scenario processes
is made by using horizon scanning, uncertainty/impact matrix, futures table, identifying weak signals and
black swans/wild cards. The objective of the course is to provide students with sufficient theoretical and
practical understanding to use the scenario approach, to know the principles of scenario building and make
tentative scenarios. They distinct various classifications of scenarios and can use different methods critical
to scenario building. The students will go through an intensive learning process where they are challenged
to construct scenarios for a case company. The assignments build up the way dynamically into the final
scenarios. As an optional element in the course, the students get the opportunity of visiting the company,
presenting their wok and getting direct feedback and commenting for their work, organised by course
leader.

FUTU2 scenario work of Morgan Shaw, Maria Halkilahti, Mandla Reissman, Sara Ruiz Ruiz and Jani
Voutilainen was evaluated by the course teacher Sirkka Heinonen. Elements of CLA section in the sce-
nario was evaluated together by Sirkka Heinonen and Matti Minkkinen. Marjukka Parkkinen also as-
sisted in the course design and execution.

The scenario work by this group is clear, topical, innovative and well argued for in all of the stages of
the chosen scenario process. The work presents four scenarios for Finland in the year 2030. They were,
as prescribed, made by using the eight-step model, starting with the focal issue presented by the case
company OP Financial Group and based on a horizon scanning that was thorough enough on the following
levels: megatrends, trends and weak signals. The choice of axes for the scenarios was social equality and
personal data valuation, thus reflecting a strong spectrum of social aspects within an economic and busi-
ness sector. The PESTEC Tables for each of the four scenarios “Profile profits”, “Perfect Humans”, “Anon-
ymous Together”, and “Anticipated Needs” were carefully thought and displayed, followed by understand-
able and diverse descriptions. A demanding element of CLA exercise was applied for the first time in this
course directly intervening within the students’ scenario construction process. The results aptly showed
differences of the used future and an alternative one. From the passive used future where the aim is to
guarantee everyone a voice, the active alternative future highlighted how everyone chooses their connec-
tions to everyone else. This pedagogic experiment is described in a journal article.” Were the time allocated
for this course somewhat longer, a deeper analysis of Black Swans would have been in place. The ten
recommendations given to the case company based on this scenario work bridges the scenarios with
future steps of business strategy. A special merit is anchored in the narratives written by Morgan Shaw
(narratives were individual tasks for the group work). They epitomize the very purpose of narratives inside
scenarios as vivid, immersive and interesting descriptions — like literary flashes into the given scenario
worlds.

' Minkkinen, Matti, Heinonen, Sirkka & Parkkinen, Marjukka (2018). Drilling and Blasting to Learn Scenario Thinking
— Experimenting with Causal Layered Analysis as a Disruption of Scenario Work. World Futures Review.
https://doi.org/10.1177/1946756718774940.
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Futures Personal Data Can Build: Scenarios for 2030

Morgan Shaw, Maria Halkilahti, Mandla Reissman, Sara Ruiz Ruiz & Jani Voutilainen
Turku School of Economics, University of Turku

Executive Summary

This scenario report presents four scenarios for Finland in the year 2030. They are structured around an
exploration of the way individuals and corporations accumulate and place value on personal data, and
alternative futures created by the resulting social attitudes and enabling technologies. The initial question
for the project was provided by OP Financial Group, and in light of this, the report considers the impact
these questions will have on the services OP will provide to its owner-customers in the future, informed by
a new strategic approach in which OP is aiming to transition from being a traditional financial services
company to a provider of a broader range of digital services.

The scenarios have been created by exploring two axes and the values they express at opposite ends
of their spectra. The x-axis is “Personal Data Valuation,” its end values being Data has more Personal
Value and Data has more Corporate Value. This axis represents the question of whether individuals will
prioritize privacy and control over their data, or instead be willing to make it more freely available to corpo-
rations in order to receive certain benefits. The y-axis is “Social Inequality,” with the end values of More
Equal Society and More Unequal Society. This axis reflects the question of whether the societies described
largely place their citizens “in the same boat,” or if some segments of the population benefit more than
others as a result of their access to emerging opportunities. The four scenarios produced by the different

” o« " o«

combinations of these end values are entitled “Profile Profits,” “Perfect Humans,” “Anonymous Together,”
and “Anticipated Needs”:

Profile Profits. New technologies change the landscape of personal data sharing and media content
production, allowing individuals to receive direct financial benefits for releasing personal data, which come
to act as a second currency. Individuals choose what to disclose and how much that sharing is worth,
though not all data has the same value to corporate buyers. Not every user is knowledgeable enough to
make savvy decisions, and the wealthy often decide not to share at all. Expanded government regulatory
tools support citizens in controlling access, ending many forms of automatic and indiscriminate surveil-
lance.

Perfect Humans. Companies are highly focused on profitability, and consumers have little choice but
to accept what is offered by platforms with huge concentrations of their data. Monitoring is designed to be
as seamless and invisible as possible, and when “intrusive” data collection practices are exposed by pri-
vacy activists, the most common response is a shrug. Appealing individualized products are designed at
first for the most affluent customers, and gradually trickle down. Continuous feedback is provided in order
to encourage customers to become the “best” version of themselves, by whatever standards they choose.

Anonymous Together. Individuals are generally less willing to share their personal data with compa-
nies, although they can sometimes be persuaded to do so when it results in a positive collective benefit.
Being made aware of all data being collected about you is a fundamental right, and new physical and digital
products help you manage your data identity. Individuals increasing avoid centralized financial institutions,
opting to use crowdfunding, microfinance, or small-scale cryptocurrencies. Social support systems and

networks nurture individuals rather than the government.
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Anticipated Needs. Partnerships emerge between corporations and national and local government
around ways data can be used to improve general well-being and serve the common good, increasing
public trust in these institutions. They exhibit a caretaking capacity in their use of personal data. Products
are diversified based on varying needs rather than means. Services that offer widespread access and
focus on vulnerable groups are preferred, and sustainable products are more in demand.

To create the scenarios, we employed the eight-step model for scenario building explicated by Peter
Schwartz (1996). This model was reinforced and extended with two other complementary futures research
methods: Causal Layered Analysis, which was used to explore the ethical issue of “Freedom and Auton-
omy” and the way these ideas play out across the different scenario worlds envisioned; and testing of the
scenarios for their vulnerability to low-probability but high-impact Black Swan (or Wildcard) events, to better
understand how data sharing practices in the scenarios would provide both opportunities and challenges
in the contexts of hacking attacks and an epidemic disease outbreak.

Since the purpose of developing scenarios is to produce new understanding and inform decision-mak-
ing, the report concludes with a discussion of the implications of these alternative futures for OP Financial
Group in developing products and services for its customers going forward.

Introduction

The only certainty about the future is that it is unpredictable. Fortunately, many different approaches exist
for proactively exploring possible alternative futures. Scenario-building, which can be applied to planning
processes in almost all industries, is one frequently used method. A well-constructed set of scenarios can
be a useful tool not only in preparing for the most desirable future situations, but in systematically exploring,
creating and testing a company’s approach to diverse futures, allowing them to make better decisions in
the present (Glenn and the Futures Group International, 2009, 2-3.). In this report we have outlined four
future scenarios for OP Financial Group, focusing on changes that may influence their strategic planning
processes and operational environment by the year 2030.

OP Financial Group

OP Financial Group is Finland’s largest financial group and operates primarily in the Banking, Non-Life
Insurance, and Wealth Management sectors. The group currently has over 1.4 million customer-owners
and was ranked in 2015 by Bloomberg as Europe’s strongest bank (OP Financial Group 2017b). OP up-
dated the Group’s long-term strategy in 2016, and now aims to transform itself “from a plain financial ser-
vices provider to a diversified services company of the digital era with strong financial services expertise”
(OP Financial Group 2017e). Digitalization is seen by OP as an opportunity to create new business, and
diversification has begun with the expansion of the health and well-being businesses.

As the issue of Corporate Social Responsibility (CSR) is becoming more and more essential to any
company, OP has also expressed its desire to emphasize socially and environmentally responsible prod-
ucts and services. Intuitive products, transparency and plain reporting are mentioned as important values,
alongside maintaining a local presence (OP Financial Group 2017d).
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OP Lab

In the course of our research, we discovered a number of new and interesting future projects in the devel-

opment and testing phases at OP Lab. OP Lab is an initiative aimed at exploring and evaluating new digital
services that OP could offer to its customers. Many of them are connected to an existing OP digital services

product, the Pivo digital wallet, and are ways of improving Pivo by adding new types of functionality (OP

Financial Group 2017c). Ongoing and past projects at OP Labs are summarized in Figure 1 and Table 1.

Our team has been particularly interested in the way in which the new products and services described

in OP’s strategy and Lab projects require the collection of additional personal data about users, building

on the substantial data on their financial activities that OP has available already. The types of data required

for these services is wide-ranging across many aspects of daily life that might not traditionally be associ-

ated with banking, for instance on insurance customer’s driving behaviors in support of OP Ajotapapilotti

(OP Financial Group 2017a).

Pivo Kassa

Retail Point-of-Sale
System

OP Kevytyrittdjan
Laskutuspalvelu

Invoicing, Bookkeeping, and
Compliance Service

Co-Work

Co-Working Space for
Freelancers and
Entrepreneurs

OP Kulku

Electric Car
Sharing Program

Pivo Junior

Financial Advisory
App for Children .
Pivo Alfred

Al Personalized
Recommendation
Engine App

PIvO

Smart Wallet App

0P Smart
Health

App-based Fitness
Tracking and Rewards
Program

0Pn Metsa

Digital Forest Property
Management Service

OP Lab

OPKK Asunnon
Myyntiapu

Apartment Sales
Digital Assistant

oP
Ajotapapilotti
Car Insurance

Information Gathering
and Oisplay App

Figure 1. Current and former projects of OP Lab.
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Table 1. Summary of services provided through OP Lab products.

PROJECT AREA TYPE STATUS SERVICES
OPKK Asunnon Home and Al Active Walks users through the stages of selling
myyntiapu Living [Real apartments and offers tips on what to do at each
Estate] step; Includes an asking price calculator, which can
be used to estimate the price range the apartment
will likely fall in [based on what other apartments in
the area have sold for].
0OPn Metséa Property Online Active 0Pn Metsa allows forest owners to see all their
Management Digital properties and assets, including current and
(Forest Service estimated net worth, by pulling data from national
Properties) services and databases such as Metsaan.fi; presents
forest maintenance recommendations and financial
advice for forest owners.
OP Smart Health  Health and App (with Active [Pilot Collects information from fitness apps and
Wellness startup running wearables; invites users to participate in sports
partner from 05.08.2017  challenges, and grants them rewards after
WepFitter) - 02.10.2017) completing a challenge. WeFitter is one of the
startup teams from the OP Smart Health Co-Creation
Programme.
OP Kulku Mobility ElectricCar  Active [Helsinki Standard service includes the electric car and
Sharing region) any maintenance and repairs required; Premium
Service includes maintenance and repairs, insurance
coverage, pickup services, tire change, storage and
an unlimited number of car washes.
OP Ajotapapilotti Insurance - App Active [Pilot] Feeds information collected about driving habits
Cars to an app, encouraging users to change unsafe
and environmentally unfriendly behaviors. Aims to
design "pay as you drive” insurance based on the
accumulated data, by adjusting premiums to a more
precisely calibrated level of risk.
Pivo Alfred Pivo - Al Closed showcase  Designed to provide personalized reminders,
Individual application recommendations, and suggestions to help in
displayed in managing finances and optimizing spending
December 2017
Pivo Junior Pivo - App Active Financial advisory for children; allows users to track
Individual and categorize spending; Permits parental oversight
Pivo Kassa Pivo - Point-of- Active Facilitates retail transactions and inventary
Business Sale System management for small businesses; allows
contactless payments
opP Work Online Active The service includes features such as registration of
Kevytyrittajan Digital a business |0, invoicing, automated bookkeeping and
Laskutuspalvelu Service official declarations
Co-Work Wark Shared Pilot running A 24/7 space containing several distinct work
Workspace from August environments and related services, designed to
2017 to January  support freelancers, entrepreneurs, and warkers in
2018 the gig economy
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Methodology

The best and most practical way for a beginning scenario builder may be to choose one established method
and follow it step by step, as it makes the process more transparent and helps to identify possible incon-
sistencies. Our approach is a modification of the SRI model articulated by Peter Schwarz (1996), in which
Schwartz recommends 8 steps instead of SRI’s original 18.

The underlying data used in creating this report was gathered through horizon scanning. The results
of this process were structured through an uncertainty/impact matrix, which became the basis for the cre-
ation of a futures table leading to four distinct scenarios. Two additional methods, the consideration of two
relevant Black Swan/Wildcard events, and the examination of a related ethical issue through Causal Layered
Analysis, were used to deepen the scenarios and provide additional insight into their logics. These methods
are described in more detail in the “Deepening the Scenarios” section of this report.

8 steps for Scenario Building by Peter Schwartz

In The Art of the Long View, Peter Schwartz (1996) introduces a scenario building method made up of eight
steps: identifying the focal issue or decision, identifying key forces in the local environment, identifying driving
forces, ranking of the key factors and driving forces by importance and uncertainty, selecting scenario logics,
fleshing out the scenarios, looking at the implications and selecting indicators for monitoring.

1. Identify Focal Issue or Decision

A good way to begin developing scenarios is to start with a specific decision or issue, letting that guide the
process of gathering information from the external environment. What are the worrying things about the
future for the organization? What decisions with long-term consequences will need to be made? What are
the changes in the future that make a critical difference for a particular organization — such as transfor-
mations of the economy, technology, energy prices or consumer behavior? (Schwartz, 1996, 241-242.)

In this scenario building process, the focal question is: What services should/could OP provide to its
owner-customers in 20307

2. Identify Key Forces in the Local Environment (micro-environment)

The second step is to list the key factors that influence the success or failure of the organization in re-
sponding to the focal issue / decision. Those can be facts about customers, suppliers, competitors etc.
What is the important information for decision-makers in making key choices? (Schwartz, 1996, 242.)

In this scenario building process, the key force is customer financial behavior and the relevant factors
that influence it.

3. Identify Driving Forces

The third step requires listing the driving forces affecting the key areas of interest identified in step two.
The driving forces include both critical uncertainties and predetermined factors. This step requires the most
research. (Schwartz, 1996, 242.) Predetermined elements are the things “we know we know” and can be
divided into four groups: slow changing phenomena, constrained situations, phenomena that are “in the
pipeline,” and inevitable collisions. By contrast, critical uncertainties are the things “we know we don'’t
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know”. (Heinonen 2017.) In identifying the driving forces, the scenario builder should search widely, gath-
ering as much information as possible both intuitively and based on their existing knowledge of the focal

issue.

4. Rank by Importance and Uncertainty

The fourth step involves ranking the driving forces according to their importance relative to the focal issue
and the degree of uncertainty surrounding those factors and trends (Schwartz, 1996, 243). To do this, we
created an impact/uncertainty matrix, analyzing those factors and trends in the process of placing them in
the correct quadrant. A relevant rule of thumb is to allocate no more than 25% to the high impact/high
uncertainty area of the matrix. Greater agreement about the future of particular phenomena within the
research team can signal low uncertainty, while significant differences of opinion suggest a higher level of
uncertainty. (Heinonen 2017.) The purpose of this ranking is to identify the two or three factors or trends
that are both most important and most uncertain (Schwartz, 1996, 243). Those are used in the next step
to create the axes for the scenario logics.

The forces in high impact / low uncertainty corner of the matrix come closest to Pierre Wack'’s "prede-
termined factors.” They play an important role as the forces most likely to be common elements of all the
scenarios in a particular set (Heinonen 2017).

5. Select Scenario Logics

This step is one of the most important in the scenario building process. The axes determined at this point
will define the logics how the scenarios differ from each other. The axes are created from the factors/trends
selected in the last step as the most crucial and most uncertain. They can be presented as a spectrum
(one axis), a matrix (two axes) or a volume (three axes). (Schwartz, 1996, 243.)

In this process we used a matrix build around the principal factors of social inequality and the valuation
of data. The inequality axis varies from more inequality to less inequality, and the data value axis from
social/personal data to corporate data. Therefore, following the approach described by Ralston and Wilson
(2006, 11-112), we can formulate four scenarios:

Data has more personal value, high inequality
Data has more corporate value, high inequality
Data has more personal value, low inequality

Data has more corporate value, low inequality

At this point, the scenario team should begin to consider suitable plots for the different scenarios. The
plot a scenario is organized around should be chosen with the aim of best capturing the dynamics of, and
effectively communicating about, the future situation it describes. (Schwartz, 1996, 243.)

6. Flesh out the Scenarios

After the skeleton of the scenario logics has been determined, they can be fleshed out by returning to the
list of driving forces identified in the second and third step. Every factor and trend should be given some
attention in each scenario. (Schwartz, 1996, 245.) To help in thinking about how these drivers should be
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applied, as well as making associated uncertainties more visible and communicable, a futures table can
be a helpful tool (Heinonen 2017).

There are many types of futures tables, but in this scenario building process we used PESTEC, which
assists in structuring different Political, Economic, Social, Technological, Environmental and Cultural phe-
nomena, and exploring the effects they create in all four different futures scenarios.

When the desired number of scenarios have been composed and written in the form of plausible but
potentially surprising narratives, they should be given distinctive names. Good names are vivid and mem-
orable, providing a shorthand for communicating the logic of the scenario. (Schwartz, 1996, 248.) Van Der
Hejden (2005, 326-327) recommends keeping names short; titles of just two or three words can make it
easier to refer to the scenarios in ongoing strategic conversations within an organization.

7. Implications

After having developed the scenarios in some detail, the focal issue should be reconsidered in light of the
new insights they provide. How does this issue play out in the scenarios? Are there organizational vulner-
abilities that have been illuminated that need to be addressed? Is the organization’s strategy robust across
all of the scenarios, or will it likely be effective only in one or two of them? From these questions come
implications that should offer perspective on how the company’s strategy with regard to the focal issue can
be improved so that it would be robust in case of any of the four scenarios, or more likely some combination
of their characteristics, should arise. (Schwartz, 1996, 246.)

8. Select indicators for monitoring

As the future starts to unfold, it is important to be able to evaluate how the scenarios correspond to the
course of emerging events as quickly as possible. It is useful to spend time and imagination in advance to
identify important indicators to monitor in an ongoing way. By monitoring the indicators and comparing
them to the scenarios and preparations already made, the company can improve its flexibility in positioning
itself competitively as the future becomes more concrete. Carefully constructed scenarios will be able to
guide the translation of movement in key indicators into actionable implications for the organization.
(Schwartz, 1996, 246-247.

Focal Issue

Our focal issue was chosen on the basis of OP’s current business areas and the chosen time horizon of
2030, which were discussed in the Introduction. In our early team discussions, we considered different
focal issues that OP might confront in the future. There are multiple issues which may affect future banking
practices and financial markets. Issues regarding the workforce, such as incomes, level of debt, and job
security will likely remain highly relevant. Individuals are in some cases making a deliberate choice to own
fewer goods, and service industries have grown in importance.

The main question our group chose to focus on is “What services should OP be prepared to provide
to its owner-customers in 2030?” A key element in considering this is that OP is a cooperative owned by
its owner-customers. Therefore, customer well-being and a “people first” approach are both ostensibly of
special concern.
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The key force that we identified in the micro environment is the financial behavior of customers and
their attitudes toward the use of their personal data. The issue of what OP could provide is informed by the
competences of their current, or potential new business segments, but what they should provide is instead
a question of customer demand.

Having chosen to focus on the services that OP could provide to its owner-customers, we revisited
what we learned about OP’s current development of new services through OP Labs, which was also dis-
cussed above. Since personal data will play a crucial role in many of these, we felt a definition of this term
was required here for clarity.

The landscape of personal data collection and use in the European Union will be transformed by the
full implementation in May 2018 of “Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the
Council,” better known as the General Data Protection Regulation (GDPR). It is designed to standardize
data privacy laws across the EU, empower its citizens in asserting their rights to their personal data, and
create a new approach to the regulation of companies and organizations that gather and use this data.
The changes this is intended to bring about are further elaborated in the Appendix.

In discussing personal data here and elsewhere in this report, our team employs the definition provided
in the GDPR, which states: ‘Personal data’ means any information relating to an identified or identifiable
natural person (‘data subject’); an identifiable natural person is one who can be identified, directly or indi-
rectly, in particular by reference to an identifier such as a name, an identification number, location data, an
online identifier or to one or more factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, economic,
cultural or social identity of that natural person.” (Regulation (EU) 2016/679, 2016) Thus, personal data is
a broad term encompassing many types of data that can measure and describe different aspects of an
individual’s identity, characteristics, and behavior. In Figure 2 we have compiled over 100 different types
of personal data, which is probably still not yet an exhaustive accounting.
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Figure 2. Categories and Types of Personal Data. Data Sources: Personal Data Ecosystem Consortium
and MBA@UNC.

Driving Forces

At the outset of a scenario project, the external drivers that will shape the environment the company will
be operating in in the future may be largely unknown. Identifying the most influential of these drivers is a
critical element of the scenario building process. Therefore, the scenario team needs to begin their work
with horizon scanning, identifying and analyzing the forces that have the potential for significant impacts
on the company’s possible futures with regard to the chosen focal issue.

These forces can be divided into three main categories: macro-environmental forces, micro-environ-
mental forces and key decision factors. The macro level describes broad contextual issues that can influ-
ence the future of whole societies or the entire world, while the micro level is concerned with drivers specific
to a certain industry or economic sector. Macro and micro forces can be seen in the form of megatrends,
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trends, and weak signals. (Ralston, B & Wilson, I. 2006, 87-89) Exploring these drivers can illuminate the
key strategic decisions that a company will need to make in order to position itself to achieve its goals. Key
decision factors become the main elements around which the company can plan their own strategic deci-
sion-making, since they are the ones most susceptible to the company’s direct influence.

Megatrends

Megatrends are processes of transformation with broad scope and dramatic impact. They can be observed
over long time periods (from decades to centuries) and simultaneously affect many aspects of society,
exhibiting a powerful impact across different categories of actors. (Jackson 2013.) After evaluating poten-
tially relevant megatrends, we ended up focusing on three.

The first of these is data collection and monetization, which encompasses topics like privacy regula-
tions, open data programs, and big data.

The second megatrend is the changing nature of work and income. Issues such as digitalization, Al,
and robotization make it more difficult to define what work will be in the future. They also raise important
questions of economic and social equality: “If we consider that the industrial age created the working clas-
ses, which class will be created this time? Will it be an affluent class performing lighter work with digital
assistance or a class that is pushed aside? (Sitra 2017.) Whichever trajectory this megatrend takes, its
impacts will be extremely important for many aspects of society.

The third megatrend is health and environment, which includes issues of social and environmental
sustainability. If sustainability continues to be neglected, the world of the future may become increasingly
unrecognizable in many ways, making significant changes necessary in order to adapt to global warming
and other strains on our “planetary boundaries” (Rockstrom et al 2009).

Trends

Trends are general tendencies or directions evident from historical time series, suggesting a pattern that
is either increasing or decreasing in strength. They may be more localized, or happen over a shorter span
of time, and their impact is less comprehensive than that of a megatrend. (Jackson 2013.) The main trends
we chose to examine were the following: the sharing economy, individualization, and data management
issues including information security challenges and the EU’s new General Data Protection Regulation
(GDPR).

The sharing economy will almost certainly continue to grow in Finland, but it is unclear that it will have
a significant impact in a country where many still see ownership as a principal path to wealth creation.
Although population is concentrated in urban centers where sharing services may have more appeal, cus-
tomers in rural areas may not have the same interest in and opportunities for participation. At the same
time, Pentti Malaska argues that we have evolved from being a society of basic needs into a society of
tangible needs, and now are swiftly becoming a society of intangible needs. The time of a society of basic
needs was one based in agriculture and the pursuit of the fundamental requirements for living. Industriali-
zation ushered in an era of possession, when having your own house and car was important. Now in the
transition to society of intangible needs, we can see that the sharing economy is a growing trend. (Pouru,
Wilenius, Holstius, & Heinonen 2017).
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Individualization has been a centuries-long process in Western societies, associated with the transition
to modernity and the rupture of previous forms of understanding a person’s relationship to the rest of
society or a higher power. Due to its long-term influence and widespread impact, it could also be classified
as a megatrend. However, over time the shape of its effect on society has varied, and its current impacts
are complex. The economy has come to be based on collaboration and sharing at the same time as big
data facilitates targeted marketing and the creation of tailored products. Identity has become more individ-
ually determined and actively chosen, even as social media has both reshaped and reinforced the social
construction of the self. Thus, proposing a single overarching form of individualization as a megatrend risks
totalizing its various successive incarnations, wherein the delicate balance between the individual and their
context, which is subject to many kinds of social, technological and political influence, has played out in
ever-evolving ways.

Weak Signals

Weak signals are early indicators of future developments whose eventual level of impact is not yet clear,
making them somewhat difficult to interpret. Their significance comes from the fact that they are at the
leading edges of change, so if thoughtfully and skeptically handled, they contain the earliest available
information about what may become consequential future developments. (Jackson 2013) We have identi-
fied the following weak signals: small-scale cryptocurrencies, using personal data as a payment method
and community banking. In San Francisco a start-up created a cryptocurrency which is tied to the com-
pany’s value to compensate its service workers (Rainey, 2017). A Kaspersky pop-up store in London sold
items in exchange for personal data (Summers, 2017). Community banking means focusing on the local
and individual needs of customers in a specific geographic area, which can be one avenue for creating
value in a consolidating landscape of large financial institutions.

Predetermined Elements

Some drivers are significantly more predictable, even if some uncertainties remain, and can therefore be
considered pre-determined to some degree. For our purposes, we identified two major predetermined fac-
tors: demographic change in the form of a growing number of elderly citizens and a declining birthrate, and
the continued explosion of digitalization.

Population levels up to 2030 can be thought of as predetermined to some extent, as it takes a gener-
ation to make an impact. While over a very long-term birth rates become subject to wider variation, the
changes happen slowly and can be estimated with relatively high accuracy (although there can of course
be unanticipated force majeure events that might cause rapid change in the age structure of a society,
such as a war or epidemic) (Van Der Hejden 2005).

The age pyramid in Finland shows that the number of elderly citizens is projected to increase signifi-
cantly, with life expectancy lengthening at the same time. The declining birthrate distorts the age pyramid
even more. In Figures 3 and 4 we are able to see this issue depicted graphically.

The problem of low birth rate cannot be resolved with short-term decisions. The head of the Finnish
Social Democratic Party, Antti Rinne, has noted that the birth rate has been decreasing for six years in a
row. This has led Rinne to declare his party to be the “birth work party,” with the aim of promoting a baby
boom to increase the number of Finnish children (Liimatainen 2017).
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Finally, digitalization has preceded rapidly over the last few decades, and shows no indications of
stopping. Digital technologies will likely continue to become an integral part of more and more areas of our
lives, as the means to effect these changes become more inexpensive and widely available.

Taken, together, these driving forces, summarized in Table 2, provided our point of entry into the sce-
nario process, outlining the scope of our approach to the focal question under consideration.

Males Females
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Figure 3. World population by age group, 1980-2050 (projected). Data Source: United Nations.
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Figure 4. Projected population of Finland to 2050. Data Source: Statistics Finland.
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Table 2. Driving Forces.

Megatre nds Big Data Increasingly pervasive and large-scale data collection and
monetization
Work and Income Structural economic changes caused by automation, income
inequality, labor market volatility, fragmented work landscape
[gig economy)
Health and Environment Pursuit of social and environmental sustainability and human
well-being
Trends Sharing Economy Crowdfunding, microfinance, _aa$, choices between access
and ownership, earning money with owned assets through
platforms like AirBNB
EU/Finland Regulatory EU General Data Protection Regulation, Post Financial-Crisis
Framework banking limitations, taxation, transparency [post Panama
Papers])
Information Security Hacking attacks, ransomware, data breaches, and social
Challenges views of trust and responsibility for data security
Platform Economy More types of connected services grouped under brands that
can share information; customers have differing ideas about
what information they want to share, and how to manage
their digital presence and identity
Individualization Services increasingly tailored to individual needs, circum-
stances, preferences, and aspirations
FinTech Blockchain and cryptocurrencies, Artificial Intelligence [chat-
bots and Al-powered services], Mobile Technology and App
Ecosystem
Weak Si g nals Avocado Toast Micro-scale luxury consumption amaong Millenials
Data Dollar Store A Kaspersky pop-up store in London sold items that could
only be purchased with personal data, such as cell-phone
photos or recent text messages
Destacame.cl A Chilean start-up that gathers gathers historical customer
information [utility and services payments, etc.] and, using a
proprietary algorithm, creates an alternative credit score for
banks
Pythagoras Pizza A San Francisco pizza start-up created its own cryptocur-
rency tied to the company’s value to compensate its service
workers
Community Banking Focus on investing in financial services that address local
needs among members of a specific community
Predetermined Demographic Changes Ageing population and declining birthrate, delayed progres-
sion through traditional life stages
Elements

Digitalization

Integration of digital technologies into everyday life, efforts to
digitize everything that can be digitized
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Table 3. Impact/Uncertainty Matrix

Descriptions of the driving forces listed in the matrix can be found in Table 2.

High Impact
Big Data FinTech Platform Economy Personal Data
. Valuation
Demographic Regulatory Automation
Changes Framework ) . Social Inequality
Information Security
Digitalization Net Migration Challenges
Health and
Environment
IMPACT
Individualization Avocado Toast
Community Banking Pythagoras Pizza
Sharing Economy Alternative Credit
Evaluation
Low Impact
Low Uncertainty UNCERTAINTY High Uncertainty

The use of an impact/uncertainty matrix assisted us in categorizing the driving forces being considered
along two distinct dimensions.

The impact axis reflects how influential this particular driving force will be in the future. Is it likely to
cause widespread change in an industry or society as a whole, or will it remain a novelty with little appre-
ciable long-term effect?

The uncertainty axis is concerned with how uncertain the future development of this force appears
to be. Are there many possible ways in which the force could play out in the future, or does there seem to
be a dominant pathway for it going forward?

By sorting the driving forces listed in Table 2 along these two axes, it became more apparent which of
them should be the primary focus of our investigation. In assigning the relevant driving forces that we
previously identified to the impact/uncertainty matrix, some discretion was necessary in their placement in
the quadrants. Not all futures researchers would agree on the area where each driving force belongs, and
in particular we were focused on our chosen research question and the time horizon of 2030 in making
these selections. While the high impact/high uncertainty drivers played a particularly significant role in
structuring and differentiating the four scenarios that were created, all of the drivers were considered in
some form in at least one of the scenarios, and many take different forms in each as they are molded by
the axes we defined in the following step of the process.

Most straightforward was the placement of our pre-determined elements, digitalization and demo-
graphic change, as these types of elements by definition are relatively low uncertainty events, and we
chose these two because we considered them to have the potential for significant future impact. Health
and Environment also falls into this category, as efforts to address climate change and increase human
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well-being will be critical political choices in the period from now until 2030, but many of the long-term
effects will not yet be apparent within that time. Big Data, financial technologies (FinTech) like blockchain,
net migration, and national and EU level regulatory practices have also already begun to prompt visible
discussion. They are very likely to play major roles over the next decade, but with somewhat more predict-
able pathways for development.

The placement of our chosen weak signals in the low impact/high uncertainty quadrant was similarly
easy. There is little evidence at this point for whether and in what ways these issues will change future
landscapes, and we have mainly identified them as areas to monitor for further developments.

Individualization, Community Banking, and the Sharing Economy were placed in the low impact/low
uncertainty region. Individualization is likely to continue as new technologies and forms of data collection
and analysis make the customization of products, education, and services cheaper and less costly. At the
same time, the emergence of new forms of collectivity and community will likely counterbalance this trend,
leading us to conclude that the overall impact on society as a whole may not be as significant as with some
other drivers. Much of the modern age has seen a struggle between the definition of self and the desire for
belonging, and this will probably continue to be an issue for some time.

Community Banking is an important consideration for a company like OP that serves many different
kinds of communities with various needs, from the urban customers of the capital region to the smaller,
formerly industrial cities, as well as many more remote rural areas. We envision that many of the same
services will apply to or can be tailored for these differing groups. Thus, while OP must consider its broad
and diverse user base in order to avoid investing too heavily in services that will only be of use to small
segments of its customers, this concept is not likely to prove disruptive to its core strategy.

Lastly, we have been most interested in the contents of the top-right box of the matrix, as these repre-
sent the forces with both the greatest potential impact and the most uncertain outcomes. Therefore, these
issues provide the most fruitful terrain for meaningful exploration, as there are numerous potential ways
they could unfold. Automation will undoubtedly change the landscape of work and the way services are
provided, but it as yet unclear what forms of robots and artificial intelligence people will be comfortable
with, and in which areas of their lives they will be embraced. Platform Economy companies may continue
to be dominant economic forces, or they may lose their grip as users re-assess their data sharing practices,
and new regulations giving them more tools to do so go into effect. Information Security Challenges are
constantly evolving, and the elimination of one kind of threat may be a short lived victory, as others of equal
power take their place. Social Inequality is essentially the question of whether the benefits of technological
development and economic growth will benefit everyone or only a select few, and how society will react is
an open question. Will inequality be invisible or grudgingly tolerated, or will social movements demand
changes in the distribution of wealth? Finally, Personal Data Valuation is a fundamental question as more
and more businesses come to rely on the seemingly endless stream of data flowing from users of their
products and services. Will this situation continue, with individuals willing to share more and more of the
intimate details of their lives, or will we see increasing resistance to and rejection of these practices as
users feel they should own and control what is known about them? None of these questions have easy or
straightforward answers, making them excellent candidates for elucidation through the scenario-building
process.
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Scenarios

Overview

Choice of Axes

In selecting the two axes we would use to create the framework for our four scenarios, we began by ex-
amining the drivers that we had placed in the “high impact/high uncertainty” quadrant of our impact/uncer-
tainty matrix, of which there are five: Platform Economy, Automation, Information Security Challenges,
Social Inequality, and Personal Data Valuation. Our further discussion yielded the insight that Information
Security Challenges were likely to exist in different potential forms across all of the scenarios, and that
they were therefore a better candidate for examination in our analysis of Black Swans (see the Black
Swans chapter in the Deepening the Scenarios section of this report). Platform Economy and Automation
are broad categories encompassing important aspects of society that would need to be examined in each
scenario in order for them to depict credible future worlds. This left us with our final two drivers, which lent
themselves well to the creation of spectra: our future societies could be more or less socially equal, as well
as populated by individuals who either valued their data very highly or were willing to share it more freely
with corporations. Thus, Social Inequality and Personal Data Valuation became the axes around which our

scenario logics developed.

High Impact
Platform Economy Personal Data

) Valuation
Automation

, , Social Inequality
Information Security

Challenges

IMPACT

UNCERTAINTY High Uncertainty

Figure 5. High Impact/High Uncertainty Quadrant. The full impact/uncertainty matrix can be seen in
Table 3.

Addressing the Envelope of Uncertainty

The “envelope of uncertainty” is a concept that describes the means by which the scenario logics chosen
can give sufficient coverage of the extent of the focal question. Practically it requires that the scenarios be
different enough from each other that they provide a unique lens, and extreme enough that they sufficiently
reflect a wide array of possible future developments.

In developing the scenario concepts and sketching the nutshell descriptions that can be seen in Table
4, we paid particular attention to addressing the “envelope of uncertainty” in such a way that the four
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scenarios depict clear alternatives that together give as complete a picture of the future landscape of our

focal question as possible.

Table 4. Scenario framework matrix with nutshell descriptions.

More Unequal
Society

SOCIAL
INEQUALITY

More Equal
Society

Profile Profits

New technologies change the landscape of
personal data sharing and media content
production, allowing individuals to receive
direct financial benefits for releasing
personal data. Individuals choose what to
disclose and how much that sharing is
worth, though not all data has the same
value to corporate buyers. Not all users are
knowledgeable enough to make savwy
decisions, and the wealthy often decide not
to share at all. Expanded government
regulatory tools support citizens in
controlling access, ending many forms of
automnatic and indiscriminate surveillance.

Perfect Humans

Companies are highly focused on profitabil-
ity, and consumers have little choice but to
accept what is offered by platforms with
huge concentrations of their data. Monitor-
ing is designed to be as seamless and
invisible as possible, and when “intrusive”
data collection practices are exposed by
privacy activists, the most common
response is a shrug. Appealing individual-
ized products are designed at first for the
most affluent customers, and gradually
trickle down, providing continuous feedback
in order to encourage customers to become
the "best” version of themselves.

Anonymous Together

Individuals are generally less willing to
share their personal data with companies,
but can sometimes be persuaded to do so
when it results in a positive collective
benefit. Being made aware of all data being
collected about you is a fundamental right,
and new physical and digital products help
you manage your data identity. Individuals
increasing avoid centralized financial
institutions, opting to use crowdfunding,
microfinance, or small-scale cryptocurren-
cies. Social support systems and networks
nurture individuals rather than the govern-
ment. Citizen counselors and peer-to-peer
systems help people to evaluate their data
before they offer it for corporate uses.

Anticipated Needs

Partnerships emerge between financial
institutions and the government around
ways data can be used to improve general
well-being and serve the common good,
increasing public trust in these institutions.
They exhibit a caretaking capacity in their
use of personal data: services that expand
access and focus on vulnerable groups are
preferred, e.g. alternative credit ratings, use
of unemployment data help people find
jobs, and implementation of cryptocurrency
systems that replace traditional interest or
rewards schemes. Products are diversified
based on varying needs rather than means,
and more sustainable products are more in
demand.

Data has More
Personal Value

DATA VALUE

Data has More
Corporate Value
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Scenario A: Profile Profits

Axes: Data has more Personal Value, More Unequal Society

Summary

New technologies have changed the landscape of personal data sharing and media content production,
allowing individuals to receive direct financial benefits for releasing personal data. Individuals choose what
to disclose and how much that sharing is worth, though not all data has the same value to corporate buyers.
Not all users are knowledgeable enough to make savvy decisions, and the wealthy often decide not to
share at all. Expanded government regulatory tools support citizens in controlling access, ending many
forms of automatic and indiscriminate surveillance.

Table 5. PESTEC table for the Profile Profits scenario.

Political

Economic

Social

Technological

Environmental

Cultural
Citizen
Consumer
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Regulatory Framewaork
Toxation

Data Callection - Transparency
Daota Collection - Control
Prevailing Economic System
Immigration

Automation [Robots and Al]

Sharing Economy

Data Collection - Validaotion

Caring for Aging Population

Highly protective of individual data rights
Financial Transaction Tax

Disclosure in real-time

Opt-in participation

Intensely capitalist

Mare immigration [highly skilled]

Task specific Al/Robots [developed by corpara-
tions)

Individuals share their own things/possessions
Individuals share knowledge and skills

Certified by broad-based corporate identity con-
sortium

Unsupported Aging Population or
Robot Caretakers

Intergenerational Dynomic
(Relotions between Young and 0ld]

Individualization

Trocking Mode
Trust in Centralized Institutions

Platform Economy

Financial Dependence [Young on Old)

Highly personalized education, jobs, products and
services

Pushed
If beneficial for you personally, anything goes

Small, Highly Competitive Platforms

Blockchain

Dota Interoperability

Dotao Caollection - Centralization

View of Sustainobility

Peer-to-Peer Data-Brokering System
International Cryptocurrency

Some comman framewarks, but still often requires
translation

Distributed across multiple platforms

Lifestyle sustainahility
Circular Economy encouraged

Relationship to Nature
Stratification/Service Tiers
Attitude towards data gothering
Dota Collection - Benefits

Daota Collection - Completeness

Humans are the most valuable species

By wealth

Surveillance in some fields of life [as in cars)
Data used as a second currency

Patchwork
[Partial View with More or Less Significant Gaps)



Description

The Ups and Downs of Micropayments

By 2030, more government and regulatory tools will help individuals manage their personal data, allowing
them to share it consciously rather than automatically. Citizens increasingly assert their rights to privacy,
lack of publicity (even obscurity), and right to be forgotten. Following on popular enthusiasm for the EU
General Data Protection Regulation, regulators increasingly require that individuals be made aware when
their data is being collected, and well-developed consumer apps automatically detect and alert users and
authorities to non-compliance.

Individual skills are highly important in being able to take advantage of these opportunities. Unfortu-
nately, some are better than others at understanding the new data trading landscape. Those that can make
savvy use of their valuable data and trade it for profit, while others, unaware of how to control their data or
how much it can be worth, make poor trading decisions or are not even able to participate in the market.

This time period sees the explosive growth of Trove, an extremely popular peer-to-peer personal data
brokering platform, based on blockchain, that searches for available caches of personal data across ser-
vices. It assists users in asserting their legal right to consolidate and manage their information as an asset
portfolio. The service allows users to intentionally select what information they will share, assists in pricing
it and forming various types of “packages” or “bundles”, and facilitates secure payments. Critically, these
transactions use a licensure rather than sales model, providing only a real-time snapshot that purchasing
companies must repeatedly update, and which they are not empowered to re-distribute. “All that data could
buy” has become a common saying, as data operates as a second currency.

Trove's associated smartphone app, Glimpse, is used as a trusted source of identifying information,
and a tool to prevent “data leakage.” For instance, when purchasing alcohol, you no longer have to display
your whole ID card, but can select just the ‘date of birth’ field to show for verification. As in the case of rare
blood types, users that exhibit particularly “different”, “unusual”, or even “aberrant” behavior create more
valuable and sought-after data-sets, while less distinctive users see prices for their information decline as
the market becomes saturated.

More digital services move to subscription-based business models as their free data streams dry up.
Individual content producers that would have previously made their photographs or videos available for
free become beneficiaries of a steady stream of tiny royalty payments, and users of digital content plat-
forms like online newspapers and blogs similarly make micropayments on a pay-per-use basis for access.

The government has seized on these trends as a new source of revenue, benefitting from the institution
of a Financial Transaction Tax. This proves to have some regressive effects however, as it falls as some-
thing of a burden on lower income individuals seeking to trade their personal data or receive royalties for
creative work.

Transactional Relationships

The idea of transactional relationships has extended even to questions of citizenship and national identity,
as countries increasingly offer digital citizenship to attract new entrepreneurs and business ventures
(Brown 2017).
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There are more highly skilled immigrants seeking a place in Finland in 2030, meaning that it can
choose the best of the best. Immigrants are interested in coming to Finland in part as a result of its lead-
ership in innovative data collection and utilization techniques. In 2017 Finland had announced its intention
to become “the leading country in utilizing genome information” (Kaaro 2017), and in 2030 it has nearly
achieved this goal.

Alongside that highly skilled workforce, Al is also helping with simple tasks. The Al is becoming better
and better for example at establishing meaningful connections between people’s data, analyzing surveil-
lance camera footage in real time and producing records of people’s movements.

A broad-based corporate identity consortium helps to guarantee the validity of the personal data being
traded, making sure that it is associated with the correct individuals so that companies can be sure they
are getting what they pay for. You can largely trust the operators you give your information to, but when
you start to trade your genetic data, you should be careful not to do it without being sure what you are
signing on for. There was a notable case already in 2022 where some of your friend’s potential dates had
been able to see evidence of a strong hereditary tendency toward narcissism attached to his dating plat-
form profile.

In caring for an aging population, the society of 2030 has become a very polarized situation: one can
have high-quality robot care, or no care at all. As people have become familiar with robots and made
emotional connections with them, some take it well, while others feel they have been abandoned. Some
enjoy the reliability of Al diagnostics, and even see their Al nurses as good company with whom they can
have long, intellectual chats on any topic they find interesting. These individuals would describe their time
in retirement homes and even in their own, seemingly lonely homes as “playing chess with a good oppo-
nent,” as interactions with increasingly humanlike Al can reach the level of being stimulating and refreshing.
Things have come a long way since 2017, when the humanoid called Sophia, developed by Hanson Ro-
botics to entertain people and help the elderly, was first introduced (Hanson Robotics 2017) and received
citizenship in Saudi-Arabia (Korosec 2017). Those humans that exhibit declining cognitive abilities benefit
from the precise physical care of robots, allowing human nurses more time and energy to offer emotional
support.

The young are somewhat financially dependent on the old, as the work landscape has become even
more fragmented and many young people need continued help from their families to make ends meet. As
there are artificially intelligent helpers doing the “dirty work” for the elderly, however, young people are free
to enjoy visiting and talking to their parents and grandparents. It is normal for the elderly to help the young
if possible, but it is also common for younger people to agree to let their old “moneygivers” track some of
their information to see that they are staying out of trouble. If parents are wealthy, bargaining collective
family data can bring even greater financial benefits, so that wealth continues to create wealth if the whole
family has the most valuable data.

That data is also useful also in searching for jobs and the most suitable education. Al Career Aids are
always available to analyze your data, such that you are keenly aware of your strengths and weaknesses
and can train yourself accordingly, with the goal of becoming a “superdataperson”, as the most successful
people are somewhat ironically called.
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Recycling Feels Good

Sustainability is a prestigious lifestyle choice, and the circular economy is encouraged. The data collected
makes this much easier; people can for example obtain discounts if they have recorded desirable recycling
or reuse behavior. Imagine tracking in real time how many natural resources the new things you want to
purchase have required, and how much you can reduce your carbon footprint by reusing some things or
giving them away, instead of throwing them into the bin.

Privacy has a Cost

If you have the skills and your data is valued highly, you are in control. You can disappear if you choose,
or you can open up entirely, having nothing to hide. You decide which option benefits you more. While less
wealthy individuals often choose to leverage their data as a new income stream, the rich become increas-
ingly secretive, and decline to participate in the data market. They seek out high-priced bespoke privacy
and data security services that tightly manage their online image and reputation, as well as moving to more
selective social networks and dating sites with higher barriers to entry.
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Scenario B: Perfect Humans

Axes: Data has more Corporate Value, More Unequal Society

Summary

Companies are highly focused on profitability, and consumers have little choice but to accept what is of-
fered by platforms with huge concentrations of their data. Monitoring is designed to be as seamless and
invisible as possible, and when “intrusive” data collection practices are exposed by privacy activists, the
most common response is a shrug. Appealing individualized products are designed at first for the most
affluent customers, and gradually trickle down, providing continuous feedback in order to encourage cus-

tomers to become the “best” version of themselves.

Table 6. PESTEC table for the Perfect Humans scenatio.

Political

Economic

Social

Technological

Environmental

Cultural
Citizen
Consumer

Regulatory Framewark

Taxation

Data Collection - Transparency

Dota Collection - Control

Prevailing Economic System

Any public data can be used for any purpose

Robot Tax
Consumption Tax

Invisible and seamless, must be painstakingly
uncovered

Wild West

Intensely Capitalist

Immigration
Automation [Robots and Al]

Sharing Economy
Dota Collection - Validation

Caring for Aging Population

Rejection of Immigration
Sophisticated General Al Assistants

Individual pay to use public, community,
or company-owned things

Certified by broad-based
corporate identity consortium

Robot Caretakers

Intergenerational Dynamic
(Relations between Young and 0ld]

Individuglization

Tracking Mode
Trust in Centralized Institutions

Platform Economy

Financial Dependence [Young on Old)

Highly personalized education, jobs, products and
services

Exploited
Blind Faith

Powerful, Consolidated Platforms

Blockchain
Data Interoperability

Dota Collection - Centralization

View of Sustaoinability
Relationship to Nature

Stratification/Service Tiers

Central Bank Cryptocurrency
Mish-mash of proprietary systems

Highly centralized in a few large databases
[mostly private sector)

“Exploit it while you still can”
Humans are the most valuable species

By wealth

Attitude towards data gothering

Data Collection - Benefits

Data Collection - Completeness

"A microchip under the skin is easiest for everyonge”

Discounts provided by data-collection
Tailored recommendations

Whole Cloth
[Aggregated and holistic view of individuals)

164



Description

Personal Optimization

Consumers are thrilled to have many new technological tools to expand perception and enhance perfor-
mance. Affordable virtual and augmented reality, and ubiquitous wearables, enable increasingly expres-
sive outward-facing projections of their individual tastes, preferences, and interests.

Alongside these digital measures, experiments with bio-hacking and designer drugs have grown more
commonplace. These exist as complementary inward-directed attempts to pursue alternative experiences
and forms of consciousness, in addition to more traditional concrete aspirations to well-being through fit-
ness, nutrition, and safety. The line between technology and biology has only become blurrier in the last
decade, as the assumption that identity will be defined by the body one was born with has fallen by the
wayside.

Workplace surveillance techniques have become more pervasive among all classes as corporations
seek to maximize the value they derive from their employees’ time. Monitoring is designed to be as seam-
less and invisible as possible, and when “intrusive” data collection practices are exposed by privacy activ-
ists, the most common response from many citizens is a shrug.

Sophisticated Al assistants integrate the wealth of aggregated data created by individuals’ intensive
use of particular platforms. Some users may choose other collective values, such as environmental impact,
to incorporate into Al-based behavior suggestions, but they are empowered to make these decisions for
themselves. While default settings may lean toward commonly-held beliefs about what is “good for you”,
control of these elements is transparent enough to ensure that the ultimate responsibility for the direction
users choose to develop in predominantly their own.

Customized Consumption

Businesses focus intensively on consumers’ behavior, offering them comprehensive, individualized prod-
uct suites on the basis of pervasive ambient data collection across a broad spectrum of activities. These
personalization efforts focus at first on the most affluent customers, and gradually trickle down as they
become cheaper and cheaper to implement.

Consumers have grown to expect that they can make every product their own, shaping them into
distinctive reflections of their unique personalities or even elaborate constructed personas. This happens
through mass customization of manufactured goods and DIY efforts for those with fewer means, and be-
spoke artisanal services for those who can pay for them.

Platform Loyalty

Extremely ruthless competition between the largest established technology companies in the early 2020s
led to a dramatic winnowing of the major players, and only a few dominant platforms were left standing.
Almost all users now exclusively orbit one of the heavyweights, and quickly adopt new offerings within their
ever-expanding constellations of services. These may be developed internally, or drawn in voraciously
from outside, as start-ups are increasingly resigned to the idea that partnerships with or acquisition by one
of the most influential companies is the best route to survival and profit, since they will be seen as bother-
some nuisances as long as they lack a powerful platform patron.
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Despite the initial fanfare around the GDPR, new business-friendly administrations across the EU lob-
bied heavily against it as an “unnecessary regulatory burden”, and its protections were gradually eroded.
Now any public data can be used for virtually any purpose, and people are well aware of that. The ones
who can, choose whether or not hiding their tracks is worth the expense. This is not cheap, and the luxury
“hiding business” is flourishing. Those who cannot afford these services make due by shutting off their
trackable devices, or wearing glasses and veils that disrupt iris scanning and facial recognition. The forms
of data gathered are many; in 2013, a clothing collection to protect against thermal surveillance was
launched (Harvey 2013), and by 2030 this feature is common in many pieces of ordinary wardrobe.

Those who don'’t take precautions also can easily become vehicles for collecting data from their sur-
roundings without being aware of it. You've been warned to read the disclaimer for your new communica-
tion tattoo — but who has any interest in doing that — and what would it change anyway?

Automation’s Winners and Losers

Rapidly increasing automation and ever-more-sophisticated Al has resulted in heavy job losses and a
sustained uptick in unemployment. In 2030, it is common for there to be people in their thirties who have
never actually held a salaried job, as there have not been nearly enough to go around. That has become
part of their identity, and the label “ideologically unemployed” is worn with a level of pride (Riikonen 2017).
At the same time, controversial “job mortgages” have become more widespread, allowing workers to bor-
row against their future earnings to raise money for further education or entrepreneurial activities. Other
workers bid for blocks of contingent employment on auction sites.

The wealthy, who increasingly choose to invest in robot workers or Al systems, need tools to manage
renting them efficiently, and to navigate the systems of government compliance and new taxes that have
resulted. Ultimately, though, the 2030 tax regime is simple; if you own or consume, you pay. As there is
surveillance everywhere, cheating the system is extremely difficult. Undetected theft is almost impossible
and tax evasion takes a monumental effort.

Immigration is rare as it has become harder to cross borders. There have been newly introduced bor-
der controls, beginning in Germany in 2015, and continuing with similar measures in France, Denmark and
Sweden. There have been increasingly prominent voices arguing that in practice, the heyday of the
Schengen Agreement has been over for some time (Traynor 2016). Across the European Union, immigra-
tion debates have intensified, and it is even more important than in 2017 to have approved identity docu-
mentation with you at all times, if you want to avoid being inconvenienced (or worse) by the authorities.
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Scenario C: Anonymous Together

Axes: Data has more Personal Value, More Equal Society

Summary

Individuals are generally less willing to share their personal data with companies, though they can some-

times be persuaded to do so when it results in a positive collective benefit. Being made aware of all data

being collected about you is a fundamental right, and new physical and digital products help you to manage

it at a local level. Individuals increasing avoid centralized financial institutions, opting to use crowdfunding,

microfinance, or small-scale cryptocurrencies. Social support networks nurture individuals rather than the

government. Citizen counselors and peer-to-peer systems help people to evaluate their data before they

offer it for corporate uses.

Table 7. PESTEC table for the Anonymous Together scenario.

Paolitical

Economic

Social

Technological

Environmental

Cultural
Citizen
Consumer

Regulatary Framewark

Taxation

Data Collection - Transparency

Dota Collection - Control

Prevailing Economic System

Immigraotion

Automation [Robots and Al]

Sharing Ecanomy

Dota Coliection - Volidaotion

Caring for Aging Population

Intergenerational Dynomic

[Relations between Young and Old]

Individualization

Tracking Mode
Trust in Centrolized Institutions

Platform Econemy

Blockchain

Daota Interoperability

Data Collection - Centralization
View of Sustainability
Relationship to Nature
Stratification/Service Tiers

Attitude towords data gathering

Data can be used if individual permits, and if effec-
tively anonymyzed

Wealth Tax
Environmental Footprint Tax

Permission for access must be explicitly given
beforehand

Opt-in Participation
Praxy [Progression of need increases access)

Post-Capitalist

More immigration
[highly skilled and refugees]

Task specific Al/Robots
[Peer-to-Peer Development)

Individuals share their own things/possessions
Crowdfunding and Microfinance
Individuals share knowledge and skills

Family-centric [selected by responsible user] and/
or Certified by government and backed by consum-
er advocates

Supported by social netwarks

Mutual respect and support

Some personalization of education, jobs, products
and services

Private/Communal
Low

Platforms rejected [most companies pravide
only one specific service]

Small-scale cryptocurrencies

Some common framewarks, but still often
requires translation

Dispersed among small social groups
“Letit be asit is"

“l'am nature"

By self-chosen community

Gloves, Contact Lenses, Veils and other accesso-
ries adopted to counter physical data collection

Doto Collection - Benefits

Dato Collection - Completeness

Transferable control
("I need help making sense of this”)

Scraps [Highly Fragmented Pieces)
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Description

Community Power through Data

More government and regulatory tools help individuals manage their personal data and share consciously.
Permission for data collection must be explicitly given in advance. Classes on “personal data management”
and “data sharing ethics” begin at the primary school level, and cover how to protect your data, anonymize
it, and how it can be used to benefit individuals and communities. Games and activities around these
themes help you get to know the people around you, creating an atmosphere of trust and social cohesion.

Digital services have become more tailored to specific communities, as local organizations produce
them for themselves rather than joining the platform behemoths. Users of digital services show little brand
loyalty, picking and choosing from offerings on various platforms rather than automatically adopting the
newest services of companies they already maintain accounts with. As a result, these companies can
generally only gain a very partial view of their customers, and don’t have access to a comprehensive set
of data about their behaviors. The validity of collected data has also become more questionable, as people
have become more likely to create misleading or erroneous data streams as a form of protest.

Makerspaces and hacker collectives proliferate, and communities commission custom hardware, ro-
bots, and Al solutions from them rather than purchasing off-the-shelf, to ensure that they can exercise full
control over how the data they produce will be collected, stored, and distributed. One downside to this
approach is that data interoperability is low; there are some common frameworks, but data often requires
time-consuming translation if migrated to another service.

Initial enthusiasm for the possibilities of the Internet of Things in the early 2010s collapsed under an
onslaught of device hacking and botnet attacks, although this did not cause people to give up on networked
devices entirely. Instead, many turned to “LAN (Local Area Network) of Things” strategies (Kuniavsky
2010). These local networks at the household and neighborhood level make it easy to monitor and adjust
your use of energy and resources, and low-level homebrewed household robotics and Al help you to make
decisions about your consumption behavior. Refrigerators illuminate products closer to their “best before
dates,” and if you feel you have no time to use them before they expire, you can choose to alert your
friends and neighbors to their availability (the greater atmosphere of trust as well as integrated surveillance
systems mean you generally feel fine about letting them collect these items from your home at their con-
venience). These “LoT” systems largely remain isolated from the larger Internet for security, providing
many of the same benefits but requiring owners to invest substantially in their skills at creating and main-
taining them.

The success of these efforts means that more and more, once-centralized services are distributed
instead. For instance, widespread local renewable energy generation efforts create electricity to be used
in the immediate vicinity, which is sometime sold into the larger grid if it exceeds local needs.

Social Value Creation

An increasing focus on social value creation rather than monetary value has created a significant shift in
the economic system, and more and more people have begun to replace thinking of wealth as money to
wealth as strong relationships, reputation, and prestige. What self-tracking exists is less financially ori-
ented, undertaken instead for personal and communal reasons. Communities collaborate on data gather-
ing projects that are highly local and aimed at understanding and improving their immediate surroundings,
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for instance engaging in citizen science initiatives to collect air quality data about their particular neighbor-
hood, or to compile local crime statistics. They may or may not decide to give permission for these results
to be aggregated to larger projects, but government campaigns persuade some to contribute securely
anonymized data to larger health and environmental research programs.

The state of the environment is one of the biggest issues with which humanity has to cope. Regulations
have tightened and an Environmental Footprint Tax for households and companies has been implemented.
Everyone is required to do their share as climate change becomes increasingly visible in everyday life.
Nature is seen as a form of collective wealth, and conservation movements have gained significant traction.
Advocates rally around the ideas of “Let it be as it is” and “I am Nature too”.

The intergenerational dynamic is characterized by mutual respect and support, and the ageing popu-
lation is cared for by the social networks they have formed, aided by technology. Progression of need
increases access of friends and family to their personal data, as they are compelled to help make health
and lifestyle choices the elderly may no longer be capable of.

Networked Wealth

Crowdfunding, microfinance, and small-scale cryptocurrencies see explosive growth as individuals in-
creasingly avoid more centralized financial institutions. There is significant growth in small peer-to-peer
mobile payments as people offer each other nominal compensation for their participation in the sharing
economy, where they exchange physical labor, expertise, or loans of tools or equipment owned by com-
munity members. Small-scale blockchain tokens are used to coordinate the exchange of less concrete
assets, such as locally produced energy (Houser 2017). Taxation and oversight of these types of transac-
tions becomes more difficult as the providers become more and more dispersed, and government agencies
struggle to adjust.

Life off the Grid

A growing group of citizens make significant efforts to live “off-the-grid” and share as little about themselves
as possible. New clothing trends such as anti-scanning veils and gloves and improved portable shielding
and jamming technologies become more common as individuals seek to protect themselves from ambient
physical data gathering tools in their surroundings. Lifestyle blogs like the popular Unenumerated spring
up to offer advice on maintaining a less quantified way of life.
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Scenario D: Anticipated Needs

Axes: Data has more Corporate Value, More Equal Society

Summary

Partnerships emerge between financial institutions and the government around ways data can be used to
improve general well-being and serve the common good, increasing public trust in these institutions. They
exhibit a caretaking capacity in their use of personal data: services that expand access and focus on vul-
nerable groups are preferred, e.g. alternative credit ratings, use of unemployment data help people find
jobs, and implementation of cryptocurrency systems that replace traditional interest or rewards schemes.
Products are diversified based on varying needs rather than means, and more sustainable products are
more in demand.

Table 8. PESTEC table for the Anticipated Needs scenario.

Political Regulatory Framework Tracking allowed for some areas of life
Tracking allowed for some populations
Toxation Carbon Tax
Data Collection - Transparency Periodic Combined Report of All Activity
Data Collection - Contral Well defined rules [opt-out permitted)
By Proxy [Progression of need increases access)
Economic Prevailing Economic System Quasi-Socialist [Expansive Welfare State])
Immigration More immigration [refugees)
Automation [Robots and Al] Sophisticated General Al Assistants
Shaoring Economy Individuals pay to use public, community,
or company-owned things
Individuals share knowledge and skills
Data Collection - Validation Certified by government and backed by consumer
advocates
Social Caring for Aging Population Supported by government programs

Intergenerational Dynamic
[Relotions between Young and Old]

Individualization

Trocking Mode

Trust in Centralized Institutions

Financial Dependence [0ld on Young]

Highly standardized education, jobs, products and
services

Imposed

If beneficial for you the public good, anything goes

Technological

Environmental

Cultural
Citizen
Consumer
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Platform Economy

Blockchain

Data Interoperability

Data Collection - Centralization

View of Sustoinability

Government/Corporate Partnership Platforms

Individual Bank Cryptocurrency
Health/Government Records Exchange

Well established standards, high portability

Highly centralized in a few large databases
[public and/or private sector)

“There is beauty in a clean environment and healty
food”

Local farming and permaculture

Circular Economy mandatory

Improved Corporate Social Responsibility

Relationship to Nature

Stratification/Service Tiers

Attitude towards dato gathering

Data Collection - Benefits

Stewardship [Use it but don't exploit it]

By needs

By demographics

Surveillance in some fields of life (as in cars)
Peace of Mind [monitoring of dependents)

Transferable control
("I need help making sense of this™)

Data Collection - Completeness

Whole Cloth
[Aggregated and holistic view of individuals)



Description

Public/Private Platform Cooperation

The most powerful platforms have taken on an alternative character by 2030. The national government
and digital services companies have embarked on a new era of cooperation, where the personal data of
user/citizens is understood as a critical shared resource. Public/private partnerships draw on massive pri-
vate data collection to help guide government initiatives, making substantive efforts to encourage users to
make better health and environmental choices in line with national emissions and wellbeing targets. In
exchange, corporations have gained access to well-structured and highly complete government data sets,
which they use both to assist in facilitating social services, and for the design of their own products.

Platform companies find unemployed workers and suggest jobs, frequently channeling them toward
their own internal needs or those of their partners. Increasingly these efforts are permitted to draw on
information from the national unemployment system through secure blockchain-based record sharing
tools. Data resources allow for better matches between available jobs and what work individuals will find
rewarding, and for placing needed workers in areas of critical demand for the economy. This time period
sees a parallel increase in social entrepreneurship, as start-ups pursue both social and monetary rewards
through providing new products and services that have a positive impact for society.

Bank-backed cryptocurrencies tied to the value of the banks themselves encourage users to purchase
services within banking platforms, with the services becoming cheaper as the bank is more successful. In
some cases, this system largely replaces interest payments.

Gigabytes for the Greater Good

Data allows people to better understand the specific impacts they are having, both for good and bad.
Platforms are designed for individuals to communicate their specific needs and be matched with providers
among their peers. In addition, data allows for the assessment of resource consumption and participation
in the growing circular economy.

Data that individuals might formerly have been uncomfortable sharing, such as medical records and
genetic profiles, are increasingly disclosed as citizens understand the contribution they are making to col-
lective projects. Now available for the use of researchers, these data types enable dramatic advances in
health care, which in turn can be quickly disseminated so that everyone can share in the benefits.

Data Counseling

As more and more sensitive types of data are collected about individuals under these arrangements, Data
Counselors become a necessity in helping citizens make sense of information they may have newfound
access to but might not be able to handle emotionally. In addition, they assist in scrutinizing data use
statements, the periodic disclosures that are required from the government and companies about how an
individual’s personal data is being applied. Citizens are entered into government approved data sharing
programs by default, but are immediately made aware of this, and allowed to opt-out, as participation is
voluntary and choices in these areas must be respected.
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Especially sensitive information (such as significant medical diagnoses or a newly identified genetic
predisposition) available through government databases is flagged. Individuals are then automatically re-
ferred for counseling, although the user can override this feature by signing a release. In addition, individ-
uals can allow trusted family members or friends to act as proxies in reviewing and making choices about
some of their data. Especially with the longer life expectancies of an ageing population, larger numbers of
people experience diminished mental faculties towards the end of their lives and can have difficulty in
assessing the potential benefits and risks for themselves.

Finding a Place for all Citizens

The debate over the socially damaging effects of inequality reached a peak in the early 2020s, as a wave
of “Papers” disclosures (Paradise Papers Reporting Team 2017) resulted in increased government trans-
parency measures demanded by the public. They revealed that the wealthy were rapidly moving further
and further away from the average citizen. The backlash against this tendency led to renewed political and
trade union participation, forcing corporations into compliance with tighter regulations. This renewed dia-
logue between resurgent unions and companies run by deeply unpopular CEOs helped to mitigate the
most divisive effects of increased automation, as companies worked to salvage their reputations by reach-
ing compromises that saw the benefits of improvements in robotics and artificial intelligence distributed
more broadly throughout society.

Non-traditional credit evaluation schemes that draw on a broad range of personal information have
become more widespread as full-time jobs grew increasingly scarce, allowing many who would otherwise
have been denied access to credit the ability to build wealth through ownership. Alongside these methods,
“social credit scores” become a widespread tool to quantify the balance between what individuals are con-
tributing to the collective good, and what they are getting back out of the commons (Galeon & Bergan
2017). Although a negative score doesn'’t limit anyone’s access to the services they need, having a highly
positive net score is very prestigious, and is taken into consideration in some important contexts. For in-
stance, voters take them into account when assessing candidates for public office.

Building on the first steps taken with the 2016 trial, the national basic income program has been grad-
ually expanded until by 2030 it has reached true universality. This reflects the trust that society shows in
assuming that individuals will this “Citizen’s Pay” to find a way to use these resources to make a positive
social contribution. The concept of what “work” is valuable has changed from the prestige of high-paying
jobs to the pursuit of meaning for individual workers and the larger collective good.

The changing social demographics in Finland mean, however, that the aging segments of society are
supported by younger workers generating resources for social welfare programs, whether it is in the form
of money paid in taxes or the contribution of their time to voluntary work, for example with children or the
elderly.
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Deepening the Scenarios

Causal Layered Analysis

Causal Layered Analysis (CLA) is a method that breaks a focal issue down into its deeper causes through
four different structural levels. At the deepest level, the metaphorical constructs underpinning the focal
issue can be examined and shifted to an alternative view, before emerging back through the layers to
create understanding of the resulting implications.

Our use of CLA examined the ethical issue of “Freedom and Autonomy” as a way to deepen the sce-
nario process. Freedom and autonomy as ethical issues concern the way in which individuals make
choices about the fulfilment of their own needs, desires, and aspirations, and how these may be con-
strained or enabled by the systems they are a part of.

Description of the Method

Causal Layered Analysis (CLA) is a futures research method, originally created by Sohail Inayatullah, de-
signed as a way to articulate alternative futures informed by different ways of knowing. CLA investigates
futures as vertical, multi-layered structures. This is in contrast to the more “horizontal” dimension of explor-
ing alternatives, such as in the way scenario planning seeks to broaden the landscape of options being
considered and acted upon by a subject.

CLA operates by organizing and interpreting data into four structural layers: litany, system, worldview,
and myth/metaphor.

The litany describes events, issues, trends, and problems, often expressed quantitatively or as a set
of disconnected and incoherent phenomena, which can at times be exaggerated by the media or political
actors. Without further examination, the litany can engender feelings of helplessness in the face of an
overwhelming context, apathy about one’s ability to productively influence the situation, or lead to calls for
actors or institutions that are seen as more powerful or in control to take action instead.

At the system level, the phenomena of the litany are connected through technical or academic reasoning
to produce an explanatory framework designed to unearth underlying social, cultural, and economic causes of
the perceived problems, and identify the actors responsible for creating or sustaining them.

Analysis at the third level, worldview, seeks out actor-invariant structures within the particular society,
culture, or language under examination, to understand the different discourses that constitute the issue of
interest, which are likely varied and may even be in competition. A horizontal look at these different dis-
courses can illuminate discrete alternative rationalities for why the system is as it is. Inayattullah (2004,
12) proposes multiple points of entry for analysis at this level. The differing interests of various categories of
stakeholders, deeply-held ideologies, civilizational worldviews, and epistemic typologies for how knowledge is
produced and rendered credible to others in society are all potentially productive avenues.

Finally, myth or metaphoris the level at which language becomes less descriptive and more evocative,
reflecting deep, emotional, and/or unconscious understandings driving the worldview. Expression of these
ideas can become poetic and even visual.

Challenging metaphors and changing them for differentimages is at the heart of the CLA process. The
essence of the focal issue can be investigated by using imagination, and then a new metaphor created to
be a goal for desired future or outcome. (Inayatullah 2009.)

173



Elaborating our CLA

Table 9 shows the result of our use of the CLA process, examining the issue of “Freedom and Autonomy.”
Del Gandio (2012) emphasizes the distinction between the logic of the two terms, which many might see
as synonymous: “Freedom is a practice that always occurs in reference to a subjugating power. Autonomy
is a practice of self-constituting power that exists in-itself and for-itself.” Freedom is exercised within the
constraints and shielded by the protections of power structures like representative democracies, in which
citizens have those rights which have been granted to them by the institutions of their government. Alter-
natively, but not necessarily in direct opposition, is Autonomy, which characterizes people who are the
architects of their own agency. Thus, autonomous individuals, rather than choosing to relinquish much of
their power in order to be governed and understand that they are operating within the same limits as
everyone else, remain “unruly and ungovernable,” but no less, and perhaps more, open to connection and
cooperation on their own terms (Del Gandio 2012).

Table 9. Causal Layered Analysis.

ETHICAL Freedom and Autonomy

ISSUE
Used Future Alternative Future
Lita ny Mass Customization Iterative governance
Pervasive Monitoring Self-organized co-creation
Scrutiny of higher-order impacts
S\/Sth Empowered Individuals Autonomy from unseen and unchosen risk
Extensive Platforms Citizens self-instantiate the means of connection
and discourse
Internet of Things
Worldview Everyone should be guaranteed a voice Everyone chooses their connections to everyone
else
Metaphor/
Myth L alloe it
L e R o) R
o > Nomads
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Used Future

Freedom in the used future is the freedom to choose from a proliferating universe of options, which are
increasingly customized for those with knowledge and resources. Pervasive monitoring ensures safety
from outside threats and safeguards the participants of systems by mediating their interactions with each
other.

Not only all people but all physical objects are interconnected through the Internet of Things, and for
the most part, extensive platforms determine how those connections are made. Individuals are empowered
to exercise freedom within functioning democracies, where their rights are clearly articulated and their
responsibilities well established.

One of the most important of these rights is that everyone should be guaranteed a voice in the discus-
sion of how the system operates, as they have all agreed to be governed by it.

Although it has become a virtual rather than a physical place, the digital realm is the new Athenian
agora, the designated gathering place for discourse between all of the citizens of the hyperconnected
society.

Alternative Future

Nomads are the mythic autonomous network facilitators of the alternative future. They blaze previously
unknown pathways and forge new links, determining for themselves who their trading partners will be and
how they will engage the landscapes that they cross. Far from isolating themselves, they thrive on the
exchanges that bring them novel forms of wealth.

This metaphor become a model to all individuals, as everyone learns to choose how they want to be
connected to everyone and everything else. Each new encounter requires the articulation of the codes of
connection through peer-to-peer learning.

Infrastructure is required for enabling connection and discourse, but this is built through cooperative
effort, not provided as a service by an established power. Individuals gain autonomy from unseen and
unchosen embedded risk, fragility and externalities, as they no longer shoulder the burdens of a govern-
ment’s decisions by default.

This future is characterized by iterative governance, as successive incarnations of collective frame-
works are rigorously tested and evaluated, remaining open to critique. The means of meeting people’s
needs and enabling their aspirations is the hard work of self-organized co-creation. Higher-order impacts
are much more carefully scrutinized and accounted for by both those giving rise to them and those they
will reach.

Conclusion

CLA takes seemingly unassailable issues and traces them down to deeper, often unarticulated levels of
structure. As a group we drilled down into the issues surrounding our focal point, Freedom and Autonomy,
finding ourselves in realms of deep and visual images to which we could consider alternatives and create
a new future litany with system and worldviews supporting it.

The CLA exercise opened up our consideration of how our scenarios might depict worlds where indi-
viduals have embraced and learned to exercise their own agency in new ways, creating the tools they
need to meet the world through connections they have been able to self-initiate, and which do not require
the interventions of a superior authority to yield rewarding opportunities for growth.
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Black Swans

What are Black Swans?

Black Swans, which may also be referred to by different Futures Studies practitioners as Wildcards or
Discontinuities, are unanticipated drivers of change that rapidly and surprisingly divert the course of events
in highly uncertain and unpredictable ways. The current usage of the term derives from the eponymous
2007 book by Nassim Taleb, although it has it origins in antiquity, with a Latin phrase by the poet Juvenal.’

Taleb established three conditions for identifying Black Swans: “First, it is an outlier, as it lies outside
the realm of regular expectations, because nothing in the past can convincingly point to its possibility.
Second, it carries an extreme ‘impact’. Third, in spite of its outlier status, human nature makes us concoct
explanations for its occurrence after the fact, making it explainable and predictable.” (Taleb 2007)

Thus, Black Swans have a low probability of taking place, but a dramatic impact when they do occur.
As they do not have established historical reference points, they cannot be forecast from any pattern of
historical events or known time series. However, those that experience them will often try to develop co-
herent post-rational explanations to argue that they could, in fact, have been foreseen, in order to cope
with the disruptive effect these events have on our mental models of how the world works.

In his subsequent book Antifragile: Things that Gain from Disorder, Taleb (2012) examines the fragility
of systems to the impact of Black Swan events, defining the new term “antifragile” in opposition to the
traditional understanding of “fragile”. “Fragile” in Taleb’s use means that an individual, company, or system
stands to gain a small amount from their current practices as long as external events prove cooperative,
but their exposure to severe negative risk factors is high, and they thereby suffer significant harm from
Black Swans. By contrast, Taleb characterizes as “antifragile” those systems that, rather than suffering
disastrous consequences from Black Swan events, can actually use the stress they induce to become
stronger, and exercise positive options that they have worked to create to turn the previously unpredictable
to their advantage when it occurs.

We will use this framework to examine the vulnerability of the societies outlined in our scenarios to two
different types of Black Swan events: information security challenges and a potential epidemic disease
outbreak.

Information Security Challenges

The security of data and its vulnerability to various kinds of attacks is an important issue across all four of
our scenarios. A myriad of information security challenges may affect the level of trust individuals have in
participating in data gathering and trading structures, as well as their willingness to distribute data to other
parties. In hacking attacks, sharing and connectivity that provide benefits under other circumstances prove
instead to be a liability, as unwanted connections release data to unauthorized agents.

' The phrase is “rara avis in terris nigroque simillima cygno,” which translates to “a rare bird in the lands and very much
like a black swan” (Puhvel 1984). At the time of Juvenal’s writing, black swans were presumed not to exist because
one had never before been observed in nature. The “impossibility” of black swans was disproven when explorers
encountered them for the first time in Australia (Taleb 2007). As a result, the term underwent a transformation in its
meaning, coming to encapsulate the idea that evidence might later emerge for something once seen as an impossi-
bility.
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In the scenario “Profile Profits,” many types of data are secured by blockchain technologies, rendering
them difficult for outside parties to access and allowing records to recover from malicious destruction
through the distributed nature of the digital ledger. In addition, the peer-to-peer nature of the trading plat-
form described there means that attacks would quickly result in open source efforts to repair vulnerabilities,
potentially exhibiting a type of antifragility. Because data is heavily traded between different parties for
profit, some form of data signature and or encryption would likely be instituted to prevent unauthorized
distribution of data packets.

The centralized nature of accumulated data holdings in “Perfect Humans”, where powerful platform
companies have consolidated their hold on holistic profiles of individuals, make these companies especially
fragile with regard to hacking: rich data sources would be apparent, and compromising a single company’s
defenses would likely lead to a significant return for attacker’s efforts, as seen in the recent Equifax breach
in the United States (Lieber 2017). In addition, the prevalence of internet-connected devices in this sce-
nario would make extensive and powerful botnets another type of pervasive threat. As the worrying rise of
the “Reaper” botnet has shown, it can be difficult to persuade consumers to take the necessary measures
to update and patch vulnerabilities in their physical internet-connected devices, despite the many ways in
which they can be used to do harm (Greenberg 2017). Finally, there is the disconcerting prospect that
wearable or bio-embedded technology could bring the site of hacking impacts to the physical bodies of
users.

“Anonymous Together” avoids many of these risks by decentralizing networks in “LAN of Things” con-
figurations (Kuniavsky 2010). Data sources would be hard to access remotely, and the potential damage
would be contained to a single family or neighborhood. Due to the heavy anonymization of data in more
centralized government repositories, stolen data acquired there would have minimal value.

Finally, the scenario “Anticipated Needs” benefits from some of the same types of safeguards block-
chain technologies provide in the first scenario described above. However, government databases would
be visible targets, and could potentially yield particularly compromising data, such as medical records or
genetic profiles. In addition, if attackers were unable to use data that they took for their own profit, they
might choose instead to employ ransomware to deny access to critical records, as was the case in a recent
case in the United Kingdom (Rawlinson and Agency 2017).

Epidemic

By contrast with our first Black Swan example, an outbreak of infectious disease is a case where infor-
mation sharing is likely to have positive social benefits. Rapidly identifying Patient Zero and tracking trans-
mission vectors to allow for containment could play a significant role in reducing the duration and extent of
the epidemic

“Profile Profits” might exhibit particularly difficult conditions during such an event, as there would be a
reluctance to share for free what individuals have grown accustomed to being compensated for. While
those who become ill would almost certainly turn over data in exchange for faster identification and treat-
ment, it would likely be difficult to convince those who are not yet sick to disclose their movements or
contacts, and some method for the government to requisition these types of critical data points might have
to be established.

While it exhibited the greatest vulnerability to hacking, “Perfect Humans” by contrast shows the most
potential for rapid and effective response to an epidemic, as pervasive data collection would allow author-
ities to quickly identify the first cases and produce real-time maps and notifications to help people avoid
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contact with infected individuals. Social media could provide a way to organize and cope, but these plat-
forms might also become means of disseminating unhelpful misinformation. The replacement of physical
with enhanced virtual interaction common in this scenario might help people to maintain a sense of nor-
malcy amidst the crisis, allowing them to reach out to others digitally from places of physical safety.

The close-knit communities of “Anonymous Together” would likely exhibit more local concern and
stronger caretaking of the ill, but sources of information about infected individuals would be piecemeal and
difficult to coordinate, as the interoperability of data would be low and connections to larger networks few
and far between. The emotional dimension of helping save a friend from suffering might persuade more
people to give up more sensitive information, but the lack of infrastructure to build the bigger picture would
slow the response by authorities and reduce their opportunities to limit impact.

The high level of trust in government use of public data seen in “Anticipated Needs” would be a benefit
during a disease outbreak, since systems for sharing government records would be well established. Indi-
viduals would have become accustomed to disclosing data for the common good.

These two examples illustrate that the four scenarios presented in this report have different levels of
fragility to these Black Swan events, and those that are robust in their response to one may be constrained
in their ability to deal with the other. These kinds of tradeoffs are important to the debate around the value
of personal data sharing, becoming a determining factor in who is willing to participate in, and who benefits
from, the collection of different data types.

Conclusions and Recommendations

Conclusions

Many of today’s leading companies are dependent on individuals’ continued willingness to liberally disclose
large amounts of personal data across many aspects of their life. One of the essential questions explored
by our scenarios is: can this be expected to continue unchanged? The four scenarios in this report explore
differing ways in which users may decide to make more intentional and well-considered choices about
what types of data they will share, what form it takes, and who stands to benefit from its analysis and use
in creating products and services.

Our finding is that far from being an inevitable consequence of the disruptive technological changes of
the last few decades, such as the rapid growth of large scale platform companies and their increasingly
major influence on the economy, individual and social attitudes toward data sharing have the potential to
move in a number of divergent directions. OP would do well to consider how they will position themselves
for the possibility of these potential developments.

To conclude this report, we returned to some of the themes identified within the scenario descriptions,
to discuss some of the general ideas applicable to OP’s future strategy that they suggest.

Recycling Feels Good

A key question for not only the future circular economy but other resource-smart and environmentally con-
scious programs will be how to make people more conscious of the impact that they have, and whether
this is the type of public good that might lead people to participate more in data sharing. If behaviors that
affect the environment could be more readily quantified and communicated, it could lessen the amount of
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waste and make people more willing to reuse or recycle by making these choices feel immediately im-
portant, valuable and beneficial. Since there is more than one scale of potential environmental advocacy,
corporate, community, and individual behaviors and practices should all be taken into consideration.

Sharing Agency

Many questions emerged from our scenarios concerning whether people’s options about what data to
share should be defined more by conventions and common practice or enshrined in legal structures and
protections. Does data belong to the person it describes or the person who collects it? Although we would
argue that the GDPR privileges the data subject to some degree, it does not entirely discount the rights of
corporations who have collected the data, and also allows for arguments to be made on behalf of the
possible collective value of data. It may therefore also be important to ask: Do the ways your data contribute
to the collective good override your personal concern for privacy in certain areas of society (security, health,
etc.)?

Some cases are further complicated by the need or ability to make sharing decisions on behalf of
others, as with choices made for children before they are old enough to decide for themselves, or for elderly
people with declining cognitive capacity. OP has likely already encountered some related issues with the
creation of Pivo Junior. We also asked whether it is ethical to disclose certain types of information to
citizens in unfiltered ways, such as in the case of a significant medical diagnosis, which would normally be
accompanied by a doctor’s consultation. We proposed that new types of peer or professional “data coun-
selors” will be needed to assist individuals in making informed choices.

And of course, one can only make a choice in these areas (whether you are being monitored, what
data is being collected, and how it may be used by yourself or other parties for either your benefit or harm)
if awareness of the data collection activities exists.

Personal Optimization

One of the significant benefits to users identified by the scenario “Perfect Humans” is that data could be
used to optimize desirable personal characteristics, such as health and wellness, fitness, focus, time man-
agement, etc. Artificial intelligence-based tools could be of great assistance in helping people to identify
and work toward goals, and the increasing adoption of fitness trackers has begun to investigate the poten-
tial of this area. A question for further consideration might be whether you are always working to optimize
yourself, or whether other forces might be using similar means to optimize you to their own purposes, as
we described with workplace surveillance as an emerging issue.

Customized Consumption

As this artificial intelligence becomes more sophisticated, customers may come to expect that their envi-
ronments will always be a “comfortable bubble” automatically tailored to their preferences and for their
convenience, finding it disruptive and irritating when they are not. A related matter is whether the services
created benefit only the wealthiest customers, or can be equitably distributed, and perhaps produce social
benefits simultaneously.
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Platform Loyalty

An issue that emerged from our scenarios was how loyal customers will choose to be to particular platform
service providers. If platforms continue to be able to consolidate large concentrations of data about indi-
viduals, users may be relatively happy to take advantage of more individualized services, and quickly adopt
new offerings from companies they already work with, as in “Perfect Humans”. In this case companies will
likely continue to aggressively acquire startups that can expand their offerings, as Facebook has done in
recent years with its purchases of Instagram, Whatsapp, and Oculus. In “Profile Profits” and “Anonymous
Together,” however, this cannot necessarily be taken for granted, and companies will have to compete on
the specific quality of individual services that they provide rather than assuming that their brand alone can
sell them.

Pivo Junior opens the question of whether growing up within the system might be one way to create
this loyalty. A danger here, however, is that these early choices will have to be made on behalf of children
by others, making the ethical dimensions of this approach more complex.

The future may see the increasingly frequent occurrence of “crisis points” that may lead customers to
change their behavior or reconsider the companies they are doing business with (e.g. hacking attacks,
data breaches, and Panama Papers-type disclosures). Companies will have to adapt quickly to these
events and recognize how they may be exposed to them even if they are not directly involved.

There are Many Ways to Benefit from Automation

If automation progresses in the way it has so far, some individuals and groups will stand to benefit more
than others. It is an open question, however, whether they will benefit at the expense of others. Our sce-
narios indicate that automation does not necessarily have to lead to extreme inequality, and that new
solutions may emerge that distribute the benefits of automation more evenly across society. We have
discussed new taxation regimes, the possible expansion of basic income or other benefit programs, and
the use of robots and artificial intelligence to create worthwhile social value through freeing humans from
undesirable forms of work as potentially more equal benefits. Cooperative ownership of robots/Al by
broader segments of society is another possible avenue for more people to gain from the growth of these
technologies.

Social Value Creation

OP can potentially deepen their community banking model to invest in specific communities in which they
operate, recognizing the diversity of community types that are served, from highly urban to more rural.
They could fund local entrepreneurship efforts in more remote locations. OP may want to consider how
they will maintain a physical presence in communities with the shift to largely digital services.

Networked Wealth/Blockchain

Whatever forms it ends up taking, blockchain technologies are likely to have a significant impact. In addi-
tion, crowdfunding and micro-finance are two other decentralized means of financial management that
may challenge the power of centralized financial institutions, particularly if trust in them declines.
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Life off the Grid and Privacy has a Cost

Our scenarios propose that there may be groups of people in the future, perhaps even growing to the
levels of trends or social movements, wanting to live a life that produces less data or trying to live in such
a way that their data remains hidden. There may be opportunities for digital service providers that enable
this, for instance with new services like Google’s free VPN proxy, Hide Me. If this choice is more ideological,
however, these individuals may choose to reject digital services entirely and become increasingly discon-
nected from networks. In this case, their data will not be available for analysis and aggregation, which may
leave more or less consequential gaps in large data sets representing the whole population.

Gigabytes for the Greater Good

It may be that the revelation of financial practices through leaks like the “Panama” or “Paradise” Papers
causes high-level officials to change their behavior, or that citizens with this information grow to view the
wealthy and powerful with distrust and turn to peer-to-peer efforts to create positive social impacts.

OP could build means of calculating the benefits and costs of various types of choices, both financially
and in accordance with other values. OP Ajotapapilotti already weighs the impact of driving behavior on
both safety and environmental impact in pricing car insurance. This is an interesting case of the coordina-
tion of multiple levels of value to both the customer and society that could occur in other areas of activity,
making more explicit the trade-offs that customers are engaging in, sometimes with little consciousness of
the higher order effects.

One caution about this strategy, though, is that users may not be comfortable with such detailed infor-
mation about their behavior being in corporate hands, no matter how well intentioned. In two of our sce-
narios, the effective use of anonymization persuades people to be more open with these types of data as
it is transferred into other hands, such as government programs.

Public/Private Platform Cooperation

The use of banking credentials as a means of identification for government and other private online ser-
vices already demonstrates a level of cooperation between banks and government that could be expanded
in the future to other forms of public/private partnerships. There is a significant potential for these to be
based in new large datasets collected by municipalities, such as the cities of Turku and Helsinki, that are
being made freely available for use. Corporations should be mindful that if they make use of new open
data sets produced by public entities primarily for their own benefit and the creation of private value, they
may face public backlash for siphoning off an important resource created with public-sector means without
offering a return on that investment to citizens. One potential benefit OP or other companies might offer is
involvement in helping their customers find employment.

Finding a Place for all Citizens

There is real potential value in using technology and government to ensure that all citizens feel a part of
collective goals and find a way to fit into society, enabling stability rather than increasing strife. We have
discussed the use of a “social credit score” that reflects alternative forms of value that individuals can
produce as a way to reflect non-monetary contributions. In addition, the changing nature of work may make
traditional methods of evaluating credit-worthiness less equitable, and new approaches may be required.
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On the whole, these conclusions demonstrate a number of ways that the four scenarios in this report
can be read, and the ideas they contain considered and evaluated. They are by no means comprehensive,
however. In using the scenarios, further conclusions and insights will likely emerge, hopefully providing a
fruitful basis for continued investigation.

Recommendations

Based on these conclusions, we can offer a number of initial recommendations for OP Financial Group’s
future strategy and possible services in the coming years. OP should consider:
Creating the infrastructure needed for ongoing Data Ethics and Values Assessment. This will be re-

quired in some forms by the process of complying with the General Data Protection Regulation as it takes
effect, but OP would do well to go beyond these measures in carefully considering and clearly articulating
both internally and to users how it is collecting and using personal data. How will OP balance the competing
demands of privacy and convenience in designing services, so that the essential trust of its customers is
strengthened and not diminished? This will be a difficult question to answer, making it an important subject
of continuous conversation going forward.

Exploring applications of blockchains, which could have many potential uses for OP, depending on

the directions it chooses to pursue. In each of the scenarios presented, blockchain technology in some
form plays an appreciable role. OP might be particularly interested in looking at its application for inter-
bank payments, facilitation of secure record exchanges, or the creation of its own cryptocurrency, among
many potential avenues of development.

Services for identity verification, which OP is already in the business of through the use of banking

credentials as a way to access Finnish government and private service portals. The “Glimpse” App de-
scribed in the “Profile Profits” scenario is one form this might take, with OP providing a way to display
dependable personal information that is not always identical in appearance, so that users can control data
“leakage” or “bleed.” OP would come to be relied upon as the trusted verifier of identifying details.

Al services for personal optimization, thought of broadly as health/wellness, fitness, mindfulness, time

management, and working toward individual goals, among many other possibilities. These would benefit
from finely adjustable parameters, a holistic view that lets an individual coordinate multiple interrelated
values, and well considered nudges/defaults to assist users in making good choices.

Al for analyzing and communicating environmental footprints. These may need to be linked to point-

of-sale systems to draw on additional data beyond a user’s transaction record. Related to this would be
services in the area of networked devices and the Internet of Things, perhaps under a theme like "Living

Smart and Responsibly with OP.” These could be designed for friends or neighbors to improve efficiency,
share locally generated renewable energy, or reduce food loss.
Data counseling: Articulating how data is collected and used and giving customers the means of ne-

gotiating over its value, will likely be a more and more important element of OP’s relationships with them.
OP might extend this by helping customers to understand other kinds of data they possess but may require
assistance in making sense of, such as health-related MyData.

Privacy and Security Services: Google has recently introduced physical keys that form part of an opt-

in service for multi-factor identification for individuals whose personal data or communications are espe-
cially sensitive. Although it currently only works with passwords for Google services, they hope that other
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digital service providers will adopt it as a common standard. OP could explore how they might offer similar
or related services. This may also allow OP to strengthen its position as a platform, as the added security
would encourage users to choose services within those offered by OP rather than seeking them elsewhere.

Services for monitoring of dependents, whether they are children or the elderly, who may not have the

resources necessarily to thoughtfully and responsibly manage the personal data they generate.
Services for enabling active aging, which will become an increasingly visible issue as changing de-

mographics lead to a greater number of increasingly long-lived elderly citizens, who may need different
tools to maintain their health, cope with cognitive decline, and gradually transfer data access and manage-
ment to trusted caretakers.

These recommendations are offered as a starting point for a challenging but rewarding conversation
about OP’s strategy going forward.
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APPENDIX1

General Data Protection Regulation (GDPR)

The landscape of personal data collection and use in the European Union will be transformed by the full
implementation in May 2018 of “Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council,”
better known as the General Data Protection Regulation, or GDPR. It is designed to standardize data
privacy laws across the EU, empower its citizens in asserting their rights to their personal data, and create
a new approach to the regulation of companies and organizations that gather and use this data. The main
tenets of the GDPR are:

It empowers the EU to regulate companies that use the data of EU citizens, regardless of where the
organization is located internationally. Substantial penalties are instituted for companies that do not comply
with the mandated practices.

It requires that “request for consent must be given in an intelligible and easily accessible form, with the
purpose for data processing attached to that consent.” The language used in obtaining this consent must
be clear and accessible, and it must be as straightforward to withdraw consent as it is to give it.

Data breaches must be disclosed in a timely manner where they have the potential to compromise an

[

individual’s “rights and freedoms.”

In an effort to increase transparency, citizens can request from companies the data that has been
collected about them, as well as having the right to find out how that data is processed, and to what end it
is being used.

The “right to be forgotten” governs the ability of users (data subjects) to pursue erasure of data that
has already been gathered if they withdraw their consent for it to be used, or if it is no longer relevant to
processing activities. There is, however, the additional stipulation that there may be a “public interest” in
making this data available that should be taken into consideration in evaluating these requests.

Data portability requirements mean that it must be possible for users to be provided the data that has
been collected about them in a common format, making it possible for them to give it to another service
provider.

“Privacy by Design” requires that privacy considerations be an integral part of product development,
and not simply an afterthought more or less successfully addressed during the implementation of a product
or service. It also requires that the minimal amount of data possible be used in performing processing
activities, and that access to data be limited to those engaging in these activities within a company.

Oversight mechanisms will also be changed: “there will be internal record keeping requirements...and
DPO [Data Protection Officer] appointment will be mandatory only for those controllers and processors
whose core activities consist of processing operations which require regular and systematic monitoring of
data subjects on a large scale or of special categories of data or data relating to criminal convictions and
offences.” Data protection officers must be appointed within organizations or hired from outside, and have
to be qualified, given the necessary resources to carry out compliance requirements successfully, report
to the highest levels of management within the company, and refrain from engaging in other activities that
might present a conflict of interest. (EU GDPR Portal 2017).
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APPENDIX 2

Futures Personal Data Can Build Scenario Narratives

SCENARIO A: PROFILE PROFITS

Penny for Your Thoughts by Morgan Shaw

“Penny for your thoughts,” she said, sliding onto the bar stool beside me, in what seemed like a practiced
motion designed to show off her long sheet of blonde hair to its best advantage. She set her upcycled
designer handbag to the side and carefully smoothed her dress, which | had recently seen in the window
display of an expensive sustainable clothing store.

I must have looked particularly distracted, but | was only contemplating the offer that had just popped
up on my phone (“Which cocktail on the menu makes the most intriguing reference to a classic film? Tell
us now and the next one is free!”). | click the required blinking yellow disclaimer icon, unsure of how the
bar got enough data to send me the notification. | used the “Night Out” setting on Glimpse™ with the
bouncer on the way in, displaying just my standard ID photo and birth year. | think the only reason they
check IDs at all any more is to see what identifiers they can scoop up from people too careless to limit their
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exposure. The familiar-looking message reads: “We are required by law to inform you that the sender
received your mobile phone number when you opened a payment link with the vendor Tahtien Valo Oy.
You can make changes to this under Settings>Payments>Data Sharing.” | swipe the offer aside, not willing
to disclose that a champagne cocktail called “I Know a Game | Always Win” had in fact caught my eye. Il
have to remember to adjust those settings later.

Data bleed is everywhere. I'm usually more careful than most, but nervously waiting for Angela to
arrive, | had thoughtlessly opened a tab for our drinks with the wrong app. Normally, in these kinds of
places, | pay in BitCoin.

“Haven’t you heard thoughts cost a lot more these days?” | reply jokingly. “I'll give you one for free,
though. This robotic bartending system is freaking me out.” | gesture toward the intricately ordered ranks
of tubes and injectors behind the bar, which gave me the distinct impression of a patient on life support.
Perhaps it's because | had been to visit my grandfather in the hospital just a few days ago, where he had
his own armada of automated caretakers. They were orchestrated by the magical-seeming hand signals
of a single overworked nurse, who grimaced a bit as my sister made a tasteless comment about our up-
coming inheritance. | blushed and quickly excused myself from the room. Suvi’'s been having a hard time
finding work in her ultra-specialized career path, but we all warned her training to be a space flight attendant
probably wasn’t that well thought out.

Angela cast a glance at the gleaming apparatus and laughed. “That’s progress | guess.”

| found Angela online, of course. There’s not always a lot to go on with online dates these days, as
people realize what a lucrative stream of micropayments they can get from charging per-profile-item-view.
It's always a bit of a tough call whether it's worth coughing up the increasingly large fractions of a euro
people want for even basic details about themselves. On some of the more elite dating platforms, the
profile data of the most attractive users goes for exorbitant prices at auction, only revealed to the winning
bidder.

In Angela’s case | felt strangely drawn to her picture, even if it was scrubbed of details, showing her
poised nonchalantly in front of a blank concrete wall. Opening the options menu | selected two of the more
expensive data packages, Most Recent Likes and Personality Type, deciding | could do without Career for
the time being. Since like me a lot of her likes are film related, | messaged her to see if she wanted to get
a drink here. It would have seemed a bit uncouth to ask her about her favorite movie straight away.

Her offhand remark about how personal data had paid for a meal at the first Finnish restaurant to
gain a third Michelin star brought our discussion around to our comparative success in trading our digital
lives for profit. | got started using Trove™ to see if | could make a little bit of extra money, but it turns out
most of my data is depressingly generic. The friend who recommended it is into some pretty geeky stuff,
and I've heard that the real data-trading money is in insight into lucrative subcultures, which | have no
doubt he’s willing to share for a price.

“What's the most you've ever sold a packet for?” | asked, thinking that like me, the answer for her
was probably just a few euros.

“€2,733. The taxes on the transaction were ridiculous, though,” she said with the hint of a smile.

“Come on, there’s no way. What could possibly have been in it?”

“Wouldn’t you like to know?” she teased, winking.
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SCENARIO B: PERFECT HUMANS

Congratulations on Making an Excellent Choice by Morgan Shaw

Artificial Intelligence Assistant Log for Eliana Virtanen (User No. 67388)

Excerpts
28/01/2030

6:50

6:58 AM

188

AM Alarm preferences: gentle music as a wake-up signal, one “snooze”
period of 8 min permitted.

Additional Data: On 27/01/2030, User 67388 played Schubert Octet
D.803 four times. Second movement selected as wake-up signal.
<Wake-up Alarm triggered>

User Action: User 67388 selects “snooze” function.

<Wake-up Alarm triggered>

User Action: User 67388 selects “snooze” function.

Additional Data: Wearable Sleep tracker registers poor overall user sleep quality due

to disrupted REM cycles.

Message Sent: “It’s time to wake up, Eliana. Today’s calendar shows 73 discrete
events, so you have a busy day ahead.”



7:45 AM

8:05 AM

here?

User Audio Input: (muffled) “Alright, ’'m getting up. Please get

breakfast started while | shower.”

Message Sent: “You have made an excellent choice!”

Breakfast Preferences: Cinnamon roll and coffee.

Additional Data: User nutrition analysis shows vitamin deficiency. Intake has been low over
the preceding three days.

Message Sent: “How about a kale and fruit smoothie this morning? | promise it won’t
taste like vegetables ;-)”

User Audio Input: (grumbling) “l guess...that’s alright, yes.”

Message Sent: “You have made an excellent choice!”

<Request Interface with Cuisinart Total Kitchen System>

<Activate Refrigerator>

<Activate Blender>

Morning Transportation Preferences: Car-share, Single user
<Mobility Service Request transmitted>

Alert: Traffic is unusually heavy, and service notifications suggest User 67388 will not reach
destination in time for scheduled event marked “High Importance,” Event 280130-W4:
“Partner’s Meeting.”

Scenery preferences: Notable works of Architecture.

Message Sent: “Traffic seems to be very slow today. May | suggest you walk from
This will increase your daily fitness score, and your route will take you past an iconic
building by Alvar Aalto.”

User Audio Input: “What’s causing the delay?”

Police notifications suggest traffic has been disrupted by another in a series of ongoing
political protests.

<Play video of live news coverage>.

User Audio Input: “’You May Own My Data but You Don’t Own Me’? The same old
complaints, then. Ok, I'll walk, but plan a route that avoids the protesters.”

Message Sent: “You have made an excellent choice!”

[End of Log Excerpts]
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SCENARIO C: ANONYMOUS TOGETHER

TURUN SANOMAT
21 June 2030

Local resident Aino Jérvinen, 7, with her mother llona Jarvinen, 35 and brother Eero Jérvinen, 2. The family
was gathered at Lake Littoinen for the launch of the information-gathering project known as “Fishnet.”

Lake Littoinen Residents Launch “Fishnet” with Juhannus Celebration by
Morgan Shaw

LITTOISTENJARVI — Juhannus celebrations took a different form this year for some members of the local
community, as residents of the areas around Lake Littoinen celebrated the inauguration of a new environ-
mental monitoring system. The project, dubbed “Fishnet,” is an array of networked sensors designed to
provide real-time updates and long-term tracking of many environmental factors describing the health of
the lake ecosystem and its wildlife.

This project has been entirely funded by community members through active crowdsourcing efforts
over the last two years. A number of residents who belong to a nearby hacker collective have contributed
ingenious homebrewed technical solutions purpose-built within the community, with some of the compo-
nents drawing on schematics spreading through peer-to-peer networks as these types of projects have
become more common in recent years. It was pointed out with pride that a particularly insightful suggestion
for the system had come from one of the youngest members of the team, a curious seven-year-old named
Aino Jarvinen, pictured with her family above.

While Aino was busy helping to calibrate one of the underwater sensors before this evening'’s festivi-
ties, her mother llona, 35, was happy to talk with us. “Taking care of nature is extremely important to us
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and future generations, and we hope this project will help us to better understand the impacts we're having
on the lake. Everyone has pitched in to make the project a success, which is why we're so happy to be
gathered together here today to start it up,” she said.

Visible, but largely silent, at the event were a number of citizens who seemed less enthusiastic about
the new data and its potential to ensure the sustainability of the local ecosystem. Declining to be inter-
viewed, members of what has come to be known as the “Keeper” movement, who were easily identified
by their anti-surveillance clothing, expressed concerns about what personal data about activities around
the lake might also be recorded by the new installation.

The project’s management team held various sessions with the residents during the development pro-
cess to address these kinds of issues, describing in great detail the types of data that will be collected and
the uses it will be put to. They have given assurances that no unauthorized personal data will be collected,
stored, or released, and have stressed that Fishnet will not be linked to the wider Internet. They have also
formed a transparency committee with the specific task of making ongoing evaluations of the project’s
efforts in this area.

Officials from the Finnish Environment Institute were on hand to congratulate community members for
their thoughtful implementation of Fishnet, and to lobby the project team to release their findings for use
by the agency. This has been a hotly contested subject among the residents, however, and for the time
being the consensus has been that the results will not be disclosed, though they will be made available in
some form to the district’s schools for educational purposes.

SCENARIO D: ANTICIPATED NEEDS
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We'll Come to You by Morgan Shaw

Bots made Hanna'’s job obsolete, and a bot let her know that her services would no longer be needed.

It wasn’t entirely an unexpected turn of events. Hanna had watched her intellectual property team
at the law firm gradually shrink over the last few months, as they worked to make themselves dispensable
with the introduction of a blockchain patent application and management platform under a partnership with
the Patent and Registration Office. She knew it was only a matter of time before the success of the project
meant her work would no longer be required. And even if there was a bit of bitterness mixed in, she felt
proud of being a part of creating something that would streamline the patent process and create value for
her fellow citizens and innovators.

Hanna knew she would have the national basic income to fall back on. Some of her colleagues had
made it clear they had decided to take this opportunity for a break, and would be spending some time
traveling or at their summer cottages before looking for new projects. Hanna, though, was eager to get to
work on whatever would come next. Since she had been steadily employed, she had been taking her basic
income payments in the form of a cryptocurrency created by her bank, a local cooperative pioneering a
new model of customer ownership through digital currency.

“You don’t need to come to TE Palvelut, our services will come to you! ” the overly cheerful message
from the unemployment bureau read, coming a few minutes before her last conversation with the partner
coordinating her project.

“My apologies about that,” Markku said as she stepped into his office. “l would have liked to break
the news to you in person.”

As she walked across the building lobby a few minutes later, she received the follow-up: “Would you
like to use TE Kerdilija to look for new opportunities?”

Hanna had heard about Kerailija, an Al that combed private and government databases for infor-
mation to build a complete user profile of job seekers, matching it to the requirements of openings submit-
ted by employers. She found the idea a bit creepy, though, and wasn’t sure she was ready to authorize
such an extensive use of her personal data. She tapped the icon to activate voice mode.

“No thank you,” she said. “Can you tell me about my other options?”

“Certainly. TE Tyémarkkinatori has also been a popular service.”

TyOdmarkkinatori had been dubbed the “Tinder of labor markets” when it launched, allowing users to
quickly swipe through available employment offerings in the local area. Hanna was old enough to have
used Tinder in its heyday in the late 2010s, and it had a certain nostalgic appeal despite having largely
fallen out of favor over the last few years. The postings on Tydomarkkinatori were a bit more random, since
users had to authorize what types of personal data they’d allow to be used, but she had the time to explore
her options a bit before settling.

“Yes, I'll give that a try,” she said, and soon was flicking through brief descriptions, one of which
could be just the future work she was looking for.
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