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Tutkielmassa tarkastellaan kahden tutkittavan profiileita eri sosiaalisen median alustoilla
henkilokuva-késitteen kautta. Henkilokuva perustuu henkilobrindin késitteeseen, ja se vastaa
kyseistd ilmiotd laajemmassa ja vernakulaarissa eli omaehtoisessa kontekstissa.

Tarkoituksenani on tarkastella sitd, miten henkilokuvan piirteet ndkyvat tutkittavien
sosiaalisen median profiileissa. Molemmat tutkittavat ovat ns. tavallisia ihmisi4, eli he eivét
ole julkisuuden henkildité tai sosiaalisen median vaikuttajia. Ensimmaiseltd tutkittavalta
tarkasteltavina ovat Facebook-, Instagram-, Twitter- ja Reddit-profiilit ja toiselta tutkittavalta
Facebook-, Instagram ja YouTube-profiilit. Lisdksi tarkastelen heidén suhdettaan omiin
henkilokuviinsa sekd pyrin selvittdméén, millaisia kokonaisuuksia ndma henkilokuvat
muodostavat.

Tutkielman aineisto koostuu tutkittavien kanssa tammikuussa 2020 tehdyisti
teemahaastatteluista sekd heidan sosiaalisen median profiileistaan kerdtystd aineistosta.
Tutkielma pohjautuu metodologian osalta erityisesti internet-etnografiaan seka sotkuisiin
metodeihin.

Tutkimukseni perusteella voidaan todeta, etté tutkittavien henkilokuvat toteuttavat
henkilokuvan piirteitd sekd yleison, tavoitteiden ettd vaiheiden kautta. Lisdksi molempien eri
profiilit muodostavat padasiassa hyvin yhtendisid kokonaisuuksia, joista kuitenkin esimerkiksi
ensimmadisen tutkittavan Reddit-profiili on oma itsendinen kokonaisuutensa. Kummallakin
tutkittavalla on tavoitteena pyrkid profiileissaan autenttisuuteen, jota he pitdvét yhteni
henkildkuviensa tirkeimpand ominaisuutena.

Jatkotutkimuksen osalta olisi mahdollista esimerkiksi tarkastella laajemman ithmisjoukon
profiileita tai keskittyd vieldkin syvéllisemmin yksittdisen henkilon henkilokuviin. Myds
pidemmin aikavélin seurantatutkimuksen avulla voisi kartoittaa nimenomaan henkilékuvan
muutosvaihetta.

Avainsanat: sosiaalinen media, henkilobrindiys, henkilokuva, mikrojulkisuus, autenttisuus
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1 Johdanto

Internet ja sen rooli ihmisten eldméassd on muuttunut paljon siitd, mitd se oli vield timin
vuosituhannen alussa. 2000-luvun ensimmaéisen vuosikymmenen puolivélissé sosiaalinen
media sai alkunsa, ja se muutti suuresti sitd, miten kdytimme internetid. Nykydan monet
luovat ja ylldpitavit sielld ihmissuhteita, toteuttavat harrastuksiaan ja jopa rakentavat sielld
uraansa. Sosiaalisesta mediasta on tullut osa ihmisten arkea. Koska sosiaalinen media
vaikuttaa elamddmme niin suuresti, on merkitystd myos silld, millaisen kuvan annamme

itsestdmme siella.

Téssd tutkielmassa tarkastelen sitd, miten sosiaalisen median profiileissa rakennetaan
henkilokuvia ja yllapidetdén niitd. Henkilokuva on verrattavissa henkilobriandiin, mutta koska
internetissd tehddin muutakin kuin vain luodaan ammattimaista uraa, ja usein raja
henkil6kohtaisen ja julkisen profiilin vélilld on hdilyvé, haluan késitelld aihetta laajempana

ilmiona kuin aiemmat henkilobranditutkimukset.
1.1 Tutkimuksen taustat ja tutkimuskysymykset

Noin 10-15 vuotta sitten minulle annettiin kiteen vihkonen, jossa kerrottiin internetin
vaaroista ja siitd, miten verkossa tulee kéyttaytyd. Mieleeni on erityisesti jddnyt ohje, jonka
mukaan internetissé ei tulisi esiintyd omalla nimelld, eikd omia kuvia kannata julkaista siella.
Tadma ohje tuntui patevén niin lapsiin kuin aikuisiinkin. Nykyéén kyseinen ohje tuntuu
kuitenkin auttamattomasti vanhentuneelta. Jopa yliopiston tydeldmékursseilla minua
kehotetaan liittymédéan erilaisille sivustoille, esiintyméén sielld omalla nimelléni ja pitimién
huolta siitd, ettd profiilikuvani on ajantasainen. Juuri kukaan ei endé kehota kayttaimain

verkkoa anonyymisti, vaan nimimerkin taakse piiloutumista pikemminkin paheksutaan.

Aiheeni tdhdn tutkielmaan sai alkunsa nimenomaan tistd paineesta luoda itsesténi tietynlainen
kuva verkossa. Yritysten lisdksi julkisuuden henkil6t ja sosiaalisen median vaikuttajat ovat
tarkkoja siitd, millaisen brandin tai henkilobréndin he luovat itsestién sosiaalisen median
profiilien avulla. Omien kokemusteni ja havaintojeni perusteella téllainen brandays ei
kuitenkaan enéé rajoitu vain kaikkein seuratuimpiin ihmisiin, vaan tavallisetkin kayttéjat

joutuvat miettiméén sitd, millaisen kuvan he antavat itsestidén verkossa.



Henkildbrindejd on jo tutkittu paljon etenkin kauppatieteiden' puolella. Henkildbrindeisti ja
niihin rinnastettavista ilmidistd 10ytyy humanistista tutkimusta esimerkiksi
mediatutkimuksesta?, ja sosiaalitieteissd sosiaalisen median profiileita on tarkasteltu
esimerkiksi identiteetin kautta®. Se, ettd ilmidsti voidaan nihdi omaehtoinen ja ei-kaupallinen
versio, joka vaikuttaa nimenomaan tavallisiin ihmisiin, tekee siitd hyvén aiheen
folkloristiselle tutkimukselle. Sosiaalisen median sisdllontuottaminen seka sitd kautta myos
henkilokuvan luominen voidaan nihdd omaehtoisena tuottamisena ja osana osallistuvaa
kulttuuria. Tatd kautta ilmid liittyy osittain myds esimerkiksi eliméjulkaisemiseen*, josta on

jo olemassa tutkimusta.

Tavoitteenani on selvittdd, miten henkilokuvia rakennetaan ja yllapidetién, millaisen
kokonaisuuden henkilokuvat voivat muodostaa ja miten niméa henkilokuvat linkittyvit tai
eivit linkity toisiinsa sosiaalisen median profiileissa. Tutkimuskysymykseni ovat

seuraavanlaisia:
o Miten henkilokuvan piirteet ndkyvit tutkittavien profiileissa?
o Millainen suhde tutkittavilla on omiin henkilokuviinsa?
o Millaisia kokonaisuuksia henkilokuvat muodostavat?

Liahestyn aihetta tarkastelemalla kahden eri henkilon sosiaalisen median profiileita. Yhteensa
nditd profiileita on seitsemén ja tarkasteltavia sivustoja viisi. Koska késittelen tissa
tutkielmassa erityisesti saman henkilon eri profiileita ja niiden avulla luotuja henkildkuvia,
koen kahden informantin olevan sopiva mééra. Néin voin tarkastella heidan profiileitaan
tarpeeksi syvillisesti, mutta pystyn my0s tekeméén vertailua kdyttdjien eroavaisuuksista ja
yhtéldisyyksistd. Tatd tutkielmaa varten olen tehnyt haastattelut kummankin informantin

kanssa, ja liséksi olen kerdnnyt aineistoa heidén sosiaalisen median profiileistaan.

Informanttini Jesse Jurvanen ja Zoraya Hooker® ovat molemmat niin sanottuja tavallisia
kayttdjid, eli heilld ei ole millddn sosiaalisen median sivustolla huomattavan suurta

seuraajamddrad. En kuitenkaan tutkittavien valinnassa huomioinut sitd, pyrkivitko he

! Katso esim. Arvonen 2017, Lihdeviiki 2019, Labrecque, Markos & Milne 2011.

2 Ks. myds Nummi 2016.

3 Ks. myds Uski 2015.

4 Ks. myds Ostman 2015, McNeill & Zuern 2019.

> Kumpikin informanteista on antanut luvan nimiensi kiyttdon tutkielmassa. Kisittelen titi lisdd luvussa 3.
Aineisto



tulemaan sosiaalisen median kautta vaikuttajiksi tai muuten tunnetuiksi henkildiksi.
Molemmat kayttivit sosiaalista mediaa aktiivisesti, mutta heilld ei ole ainakaan vield
tutkielman tarkastelujakson aikana suurta seuraajakuntaa tai laajaa tunnettavuutta, miké on
padsyy sille, ettd he valikoituivat osaksi tdtd tukimusta. Koska Jurvanen ja Hooker ovat timén
tutkielman tekohetkelld olleet 18- ja 22-vuotiaita, tulee tutkielmani painottumaan nuorten
aikuisten tapaan kayttdd sosiaalista mediaa. Mikéli informanttini olisivat esimerkiksi 30- tai
50-vuotiaita, tulokset voisivat olla hyvinkin erilaiset. En kuitenkaan kiinnité erityista
huomiota esimerkiksi informanttien sukupuolesta johtuviin eroihin sosiaalisen median
kaytossd, silld en koe sitd oleelliseksi juuri timén tutkimuksen kannalta, eiké kaksi tutkittavaa
mielesténi riitd sellaisen aiheen tarkasteluun. Kerron informanteistani tarkemmin luvussa 3.

Aineisto.

Sosiaalinen media mahdollistaa profiilien muokkauksen ja jopa poistamisen. Esimerkiksi
nimimerkin tai profiilikuvan voi vaihtaa, ja jo julkaistua sisdlt6d voi poistaa ja usein myos
muokata. Usein sanotaan, ettd kun jotakin on kerran internetiin laittanut, se on sielld ikuisesti,
mutta tavallisen kéyttdjdn on kuitenkin lahes mahdotonta 16yt siséltdd, joka on jo poistettu.
Analyysissa tulen tarkastelemaan sité, miten tétd editoinnin ja poistamisen mahdollisuutta on

hy6dynnetty henkilokuvien rakentamisessa.

Tarkastelen myds erityisesti haastattelujen kautta sitd, millaisena Hooker ja Jurvanen
haluaisivat henkilokuviensa ilmenevén. Kisittelen esimerkiksi sitd, miten harkittuja Hookerin
ja Jurvasen pédivitykset ovat. Autenttisuuden kisite nousi esiin molemmissa haastatteluissa,
joten kaésittelen sitd henkilokuvan rakentamisen ja muokkaamisen vilineend sekd sen

merkitystd informanteille.
1.2 Sosiaalinen media ja sen historia

Sosiaalinen media on nopeasti muuttuva tutkimuskenttd, minka vuoksi on tirkedd ymmartaa,
millainen ympiristd se on kunkin tutkimuksen tekohetkell4.® Se sosiaalinen media, jota timi
tutkielma késittelee, on todenndkdisesti hyvin erilainen kuin tulevaisuuden sosiaalinen media.
Havainnollistaakseni vuoden 2020 sosiaalisen median ymparistod kdyn lyhyesti ldpi sekd

sosiaalisen median yleisen historian ettd tdssé tutkielmassa tarkastelemieni sivustojen synnyn

¢ Suominen 2013a, 13—15.



ja kehityksen. Tassé tutkielmassa tarkastelen yhteensd viittd eri sosiaalisen median alustaa;

Facebookia, Twitterid, YouTubea, Instagramia ja Redditia.

Sosiaalisella medialla ei ole vain yhtd vakiintunutta méaritelmaé. Toisaalta se on jatkumoa
internetin kehitykselle, mutta se myos eroaa perinteisestd mediasta vuorovaikutuksensa ja
yhteisollisyytensé ansiosta. Sosiaalisen median piirteisiin kuuluu yleensé keskeisesti sisdllon
luominen ja jakaminen kdyttijien itsensé toimesta. Se, miké lasketaan sosiaaliseksi mediaksi,
vaihtelee mééritelmén mukaan. Liséksi sosiaalisen median kenttd muuttuu ja kehittyy
jatkuvasti.” Tdmin vuoksi timén tutkielman kannalta ei ole niinkéiin olennaista 18ytii
sosiaaliselle medialle yhté sellaista madritelméé, joka kattaisi kaikki sosiaalisen median
muodot historian lipi. Sen sijaan sosiaalisen median kasitettd tulee 1dhestya tutkielman
tekohetken kautta. Jotta tdhin pisteeseen voidaan padstd, on tirkedd ymmartda sosiaalisen

median nykyhetkeen johtaneita vaiheita.

Sen lisdksi, ettd sosiaalinen media muuttaa nopeasti muotoaan, se my0s ndyttdytyy erilaisena
jokaiselle kiyttijille.® Ihmiset luovat palveluissa omat verkostonsa, ja kukin kiyttiji nikee
sivustosta oman personoidun versionsa. Kukaan ei siis nde koko sivustoa, vaan vain pienen

palan siiti.”
1.2.1 Web 2.0:sta mobiilisovelluksiin

Sosiaalisen median synty oli riippuvainen Web 2.0:sta. Kyseessd on 2000-luvun alussa
kehitetty termi, jolla kuvattiin verkossa tapahtunutta muutosta. Aiemmin kommunikaatio
internetissé oli yhdensuuntaista: thmiset pystyivit ldhinni katsomaan, mitd muut olivat
julkaisseet internetissd. Web 2.0 mahdollisti ihmisten vuorovaikutuksen toistensa ja verkossa
olevan materiaalin kanssa.!” Web 2.0:11a ei ole tarkkoja rajoja, vaan se koostuu erilaisista
periaatteista, joille sivustot perustuvat. Niitd periaatteita ovat esimerkiksi vuorovaikutus,
rikkaat kdyttdjadkokemukset ja datan tirkeys. Web 2.0:n tirkeimpiin piirteisiin kuuluu
olennaisesti my®s kiyttdjin rooli palvelun kehittdjini.!! lman Web 2.0:aa nykyisenlaista
sosiaalista mediaa ei siis olisi olemassa. Sen mahdollistama vuorovaikutus ja sisidllontuotanto

houkutteli suuret massat internetin direen. Toisaalta internet on aina ollut sosiaalinen'?, ja

7 Suominen 2013a, 13-17.
8 Suominen 2009a, 14.

9 Peck 2020, 8-9.

10 Ryan 2010, 137-138.

T O’Reilly 2005.

12 Suominen 2009b, 274.



Web 2.0 vain muokkasi sitd, millaisena tima sosiaalisuus ndyttdytyi. Muutos oli ollut

kdynnissi jo jonkin aikaa, ja Web 2.0 -termill annettiin ilmiélle nimi vasta jilkikiteen. '3

Vaikka Web 2.0 toikin mukanaan uudenlaisen vuorovaikutuksen ja kéyttijdkeskeisyyden, on
sisdllontuottaminen ollut osa internetid jo 1990-luvulta ldhtien. Tavalliset kéyttédjét rakensivat
jo silloin kotisivuja ja keskustelivat foorumeilla. 2000-luvulla kotisivut kehittyivét blogeiksi,
ja keskustelufoorumit vaihtuivat eriniisiin sosiaalisen median palveluihin.!'* Osa niisti
keskustelupalstoista oli anonyymeja, kun taas joissakin kdyttdjat loivat itselleen profiilin,
johon liséttiin esimerkiksi avatar eli profiilikuva. Digitaalisen kulttuurin tutkija Jaakko

Suominen onkin kuvaillut keskustelupalstoja “esisosiaaliseksi mediaksi”.!?

Vield 1990-luvulla internet ndhtiin irrallisena asiana niin sanotusta oikeasta elamésta.
Verkossa olevien keskustelujen ajateltiin olevan vapaita esimerkiksi valtarakenteista, jotka
vallitsivat ei-digitaalisessa ympiristdssi.'® TAmai ajatus on kuitenkin saanut osakseen
krititkkid. Vaikka internet onkin muuttanut sisdllontuotantoa perinteisesté tuottaja-kuluttaja-
mallista kiyttdjaldhtoisempddn suuntaan, ei tima kayttijienkdin tuottama sisélto ole tdysin
vapaa olemassa olevista rakenteista.!” Internetin rooli ihmisten arjessa on kasvanut paljon

vuosituhannen taitteesta, ja nykydin se on mukana ldhes jokaisessa eldmin osa-alueessa.

Ensimmadinen varsinaiseksi sosiaaliseksi mediaksi mééritelty sivusto, Sixdegrees, syntyi jo
vuonna 1997. Kyseessi oli pddasiassa tekstipainotteinen sivusto, jossa kasvatettiin omaa
verkostoa tuttavien sdhkopostiosoitteiden avulla. Vuonna 2003 perustetulle Friendster-
sivustolle pystyi jo lataamaan kuvia. Alun suosiosta huolimatta tdmi sivusto jdi kuitenkin
samana vuonna perustetun MySpacen jalkoihin. Vuoteen 2006 mennessd MySpacessa oli jo
miljoona profiilia.'® Niiden liséiksi vuonna 2003 alkunsa saivat myds esimerkiksi Second

Life, IRC-Galleria ja Skype. My®és erilaiset blogit olivat jo yleistymissi néihin aikoihin.'

Vuonna 2007 julkistettu iPhone mullisti sosiaalisen median kenttdd. Applen iPhone ja sitd
seurannut dlypuhelimien yleistyminen johti siihen, ettd internet kulki ihmisten mukana

kaikkialle, miki mahdollisti my&s sosiaalisen median kasvun. Alypuhelinten

13 Suominen 2013b, 28-29.

14 Saarikoski, Suominen, Turtiainen & Ostman 2009, 259-261.
15 Suominen 2013b, 41.

16 Marwick 2013, 25-26.

17 van Dijck 2009, 54-55.

18 Ryan 2010, 49—150.

19 Suominen 2013b; 29, 32.
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kameraominaisuus auttoi muuttamaan sosiaalisen median sisiltdji kuvapainotteiseksi.?’ Lihes
kaikilla suosituimmilla sosiaalisen median sivustoilla on nykyddn oma mobiilisovelluksensa,
ja jotkut palvelut, kuten Snapchat, toimivat ainoastaan ndiden sovellusten avulla. Yritykset
panostavat sivustojensa mobiiliversioihin siksi, ettd thmiset kdyttdvét niitd nykyédan yha

enemmin mobiililaitteilla. Esimerkiksi Facebookin pivittdisistd kiyttijistd 90% tekee niin.?!

Nykyéén ainakin noin kolmasosa maailman véestosta kayttda sosiaalista mediaa. Erityisesti
nuoret aikuiset ovat internetin aktiivisia kdyttdjid, ja esimerkiksi vuonna 2014 Suomessa yli
93% 16-24-vuotiaista olivat kiiyttijini sosiaalisessa mediassa.?> Samana vuonna kaikista
suomalaisista 51% kiytti jotakin yhteisdpalvelua.?® Tarkastelemalla eri sivustojen
kayttdjaimadrien kehitystd, voidaan ndhdd, miten etenkin 2010-luvun aikana seké kéyttijien
etti erilaisten palveluiden méiri on ollut suuressa kasvussa.?* Vuoteen 2019 mennessi jo 61%

suomalaisista kiytti jotakin yhteisdpalvelua.?
1.2.2 Tutkittavat sivustot

Seuraavaksi esittelen lyhyesti tdssé tutkielmassa esiintyvit sosiaalisen median sivustot sekd
niiden historian. Yhteensi niitd sivustoja on viisi; Facebook, Twitter, YouTube, Instagram ja
Reddit. Néiden sivustojen lisdksi tulen tdssi tutkielmassa sivuamaan myds muita sosiaalisen
median palveluita, mutta koska ne eivét oleellisesti ole osa aineistoani, en esittele niitd sen

tarkemmin.

Mark Zuckerberg julkaisi Facebookin alkuvuodesta 2004 alun perin nimelld The facebook.
Ennen titd Zuckerberg oli luonut sosiaalisen median alustoja kuten Coursematch ja
Facemash. Aluksi The facebook toimi ldhinna yhdysvaltalaisten yliopistojen sosiaalisena
mediana. Vuonna 2005 Facebook sai nykyisen nimensd, ja palvelu alkoi levitd Yhdysvaltojen
ulkopuolelle. Seuraavana vuonna Facebookiin pystyi rekisterdityméddan myos ilman
oppilaitoksen sihkdpostiosoitetta.?® Vuoteen 2012 mennessi Facebookilla oli jo miljardi

kiyttdjaa.>” Vuoden 2019 lopussa Facebookilla oli yhteensi 2,5 miljardia kuukausittaista

20 Karcz 2017, Ferris-Lehman 2016.
2! Phillips 2018, Felsenstein.

22 Ortiz-Ospina 2019.

23 Suomen virallinen tilasto 2014.

24 Ortiz-Ospina 2019.

25 Suomen virallinen tilasto 2019.

26 Phillips 2007.

27 Fowler 2012.
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aktiivikiyttdjia.”® Facebook pyrkii edelleen olemaan verkostoitumistydkalu, jolla voi pitii
yhteyttd ystiviin ja sukulaisiin, minka vuoksi se ei salli nimimerkkejé, vaan sivustolla on
esiinnyttidvi omalla nimelld.”” Vuonna 2020 kaikista suomalaisista 58% kiytti Facebookia.
16-24-vuotiaiden joukossa vastaava luku oli 67%. Yleisintd Facebookin kdytto oli kuitenkin

25-34-vuotiaiden joukossa, silld heisti 81% prosenttia kiytti Facebookia.>°

Twitter (alun perin twttr) on yhteiso- ja mikroblogipalvelu. Se sai alkunsa vuonna 2006.
Twitterin péivityksid eli twiittejd verrattiin alun perin tekstiviesteihin niiden lyhyyden
vuoksi.’! Vuonna 2012 Twitterilld oli jo 140 miljoonaa kiyttdja4.>> Vuoden 2019 alussa
kuukausittaisia aktiivikdyttijid oli jo 330 miljoonaa.*®> Suomalaisten joukossa Twitterin kiyttd
ei kuitenkaan ole kovin suosittua muihin alustoihin verrattuna, silld vuonna 2020 vain 13%
suomalaisista kaytti Twitterid. Suosituinta sen kaytto oli kuitenkin 16—24-vuotaiden joukossa,
silld heistd 27% olivat Twitterin kiyttijii.>* Vuonna 2017 Twitter nosti yksittiisen twiitin
merkkirajoituksen 140:stid 280:een.>® Toisin kuin esimerkiksi Facebook, joka keskittyy
enemman kéyttdjien luomaan verkostoon, Twitter branddd itsedédn ajankohtaisuudellaan ja

kannustaa kayttdjiddn keskusteluihin.

Videopalvelu YouTube perustettiin vuonna 2005, ja sen kéyttdjamééra kasvoi jo
ensimmiisin vuosina hyvin nopeasti.*® Vuonna 2006 sivusto siirtyi Googlen omistukseen.>’
Vuonna 2012 YouTube antoi kdyttdjilleen mahdollisuuden tienata rahaa videoillaan
mainosten avulla,®® ja tini pdivinid monet tubettajat eli YouTubeen aktiivisesti siséltod
lataavat henkilot tienaavatkin elantonsa videoiden avulla. Vuoden 2019 lopulla YouTube oli
verkon suosituin videopalvelu ja toiseksi suosituin sosiaalisen median palvelu, ja silld oli yli 2

miljardia kiyttijas.>

Instagram on kuvien jakamiseen painottunut sosiaalisen median palvelu. Se sai alkunsa

vuonna 2010, ja siitd tuli nopeasti kaikkein suosituin kuvapalvelu. Parissa kuukaudessa

28 Noyes 2020a.

29 Facebookin ohje- ja tukikeskus.
30 Tilastokeskus 2020.

31 Malik 2006.

32 Wasserman 2012.

33 Noyes 2020b.

34 Tilastokeskus 2020.

35 Griinn & Polldnen 2017.
36 Alleyne 2008.

37 The Age 2006.

38 Popper 2017.

3% Mohsin 2019.
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kéyttijid oli jo miljoona.** Vuonna 2012 Facebook*! osti Instagramin.*> Vuonna 2018
Instagramilla oli jo miljardi kéyttdjda, ja tdlla hetkelld se on yksi suosituimmista sosiaalisen
median sivustoista.* Vuonna 2020 kaikista suomalaisista 39% kéyttivit Instagramia. 16-24-

vuotiaiden joukosta jopa 80% olivat Instagramin kiyttéjid.**

Reddit on sosiaalisen median sivusto, joka kuvailee itseddn “internetin kotisivuksi”, jossa
ihmiset jakavat uutisia ja erilaista sisdltod sekd kommentoivat muiden péivityksid. Sivusto
koostuu erilaisista subredditeistd eli yhteisoistd, jotka toimivat jonkin aiheen ympérille
keskittyneind keskustelupalstoina. Kullakin yhteisolld on omat sddntonsa ja moderaattorinsa,
mutta kaiken siséllon tulee silti noudattaa Redditin yleisid sdantdja. Kayttdjit voivat antaa
yksittiiselle julkaisulle tai kommentille #ni ylds- ja alaspdin osoittavilla nuolilla.* Reddit
perustettiin vuonna 2005. Sivusto on kdrsinyt rahoitusongelmista, ja siksi vuodesta 2010
ldhtien se on tarjonnut kdyttdjilleen mahdollisuuden kuukausimaksulliseen premium-
jisenyyteen.*® Vuonna 2020 Redditilli oli 430 miljoonaa kuukausittaista aktiivikiyttdjis ja yli
130 000 aktiivista yhteisod.*

1.3 Keskeiset kasitteet

Henkilobrdndi termind ja 1lmioné juontaa juurensa yritysten briandeihin. Kielitoimiston
sanakirja madritteleekin brandin laajaksi (mydnteiseksi) tunnettuudeksi, joka on saavutettu
markkinoinnin avulla.*® Tom Petersin artikkeli “The Brand Called You” (1997) kisitteli
ensimmaisend sitd, miten branddykseen liittyvid strategioita voidaan soveltaa yksittiisiin
henkil6ihin.*’ Viestinnén tutkija Alice E. Marwick méérittelee henkildbrindin seuraavasti:
”Self-branding is primarily a series of marketing strategies applied to the individual. It is a set
of practices and a mindset, a way of thinking about the self as a salable commodity that can
tempt a potential employer.”>® Essi Nummi puolestaan tiivisti# henkildbrindin “itsensi

esilletuonnin strategiaksi, jolla tihditéin esimerkiksi taloudellisen hyddyn saavuttamiseen”.!

40 Eudaimonia 2017.

4l Facebookin ja Instagramin yhteinen emoyhtid vaihtoi nimekseen Meta syksylld 2021. Ernst 2021.
42 TechCrunch 2012.

43 TechCrunch 2018.

4 Tilastokeskus 2020.

45> Widman 2020.

46 Stikky Media.

47 Reddit Inc.

4 Kielitoimiston sanakirja.
4 Peters 1997.

50 Marwick 2013, 166.

S Nummi 2016, 4.
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Henkildbrindiyksesti voidaan kiyttdd myos termid itsebrénddiys.>? Syvennyn henkildbrindin

kisitteeseen tarkemmin méaaritellessdni henkilokuvan késitetti.

Kaytén téssi tutkielmassa termid henkilokuva henkilobrindin vernakulaarina vastineena seké
kuvaamaan ilmiotd laajemmin. Kédsite vernakulaari viittaa johonkin kansanomaiseen eli
standardisoimattomaan ilmi66n. Suomessa vernakulaarin suomenkielisend vastineena on
kiytetty myo0s termid omaehtoinen. Vaikka kansainvilisesti vernakulaarin késitettd kaytettiin
folkloristiikan alalla jo aiemminkin, Suomessa se on noussut esiin erityisesti 2000-luvulla.
Aiemmin vernakulaarin tilalla kdytettiin esimerkiksi sanoja common tai popular seka erilaisia
folk- tai kansa-alkuisia sanoja.>® Nyky#in vernakulaari ei endi viittaa vain yhteiskunnan
alimpien kerroksien kulttuuriin, vaan silla tarkoitetaan yleisesti instituutioiden ulkopuolisia
ilmioitd.>* Internetin kontekstissa Riikka Turtiainen ja Sari Ostman madrittelevit
omaehtoisuuden seuraavasti: "Omachtoisuudella tarkoitamme tdssé tapauksessasisdltojd, joita
yksityishenkil6t luovat ja julkaisevat verkossa omista 1dhtokohdistaan kdsin, vapaaehtoisesti

ja luovasti, tosin valitsemansa julkaisupalvelun kiytintoihin sitoutuen.”>

Henkil6kuvan luominen sosiaalisessa mediassa voidaan liittdd myos eldmdjulkaisijuuteen.
Eldmé&julkaiseminen on toimintaa, jossa omaa eliméa ja sen yksityiskohtia jaetaan julkisesti.

Titd tapahtuu nykyiin erityisesti blogeissa ja sosiaalisessa mediassa.>®

Profiilityo viittaa pitkittyneeseen identiteetin rakentamiseen sosiaalisessa mediassa.
Profiilitydssé olennaista on se, mitd asioita itsestd paljastetaan ja ei paljasteta verkossa, ja
miten ndm4 asiat esitetdén. Se koostuu siis erilaisista valinnoista, joita kayttd;ja jatkuvasti
tekee hallitakseen siti kuvaa, jonka hiin antaa itsestiéin.>’ Profiilitydn avulla luodaan
profiilimind, joka rakentuu sosiaalisen median seké sen ulkopuolisten kontekstien yhteisten
ihmissuhteiden varaan.’® Suvi Uski médrittelee profiilityon koskemaan vain yhti profiilia
kerrallaan, elleivit kaksi profiilia ole linkittyneet vahvasti toisiinsa.> Titen se siis eroaa tissi
tutkielmassa kdyttdméstini henkilokuvan késitteestd, joka voi kattaa useita profiileja samaan

aikaan.

32 Marwick 2013, 166.

53 Fingerroos, Himildinen & Savolainen 2020, 5-6.
34 Koski & Turtiainen 2020, 85.

55 Turtiainen & Ostman 2009, 337.

56 Ostman 2015, 15.

37 Uski 2015, 77-79.

38 Uski 2015, 5-6.

3 Uski 2015, 80.
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Osallistuva kulttuuri (participatory culture) on mediatutkija Henry Jenkinsin kehittdma késite,
jonka avulla voidaan tarkastella ihmisten ja median muuttunutta suhdetta. Mediaa ei endé vain
seurata passiivisesti, vaan sen tekemiseen osallistutaan. Median tuottajat ja kuluttajat eivit ole
selkeitd erillisid rooleja, vaan osallistujat voivat vaihdella ndiden roolien vililld. Kaikki
osallistujat eivit kuitenkaan ole tasa-arvoisia. Esimerkiksi yritykset toimivat useammin
tuottajina kuin kuluttajina.%® Sosiaalisessa mediassa osallistuva kulttuuri on suuressa roolissa,
silld kayttdjat itse tuottavat sivustoille sisdltod ja samalla my0s kuluttavat sitd. Taten myos
henkilokuvien rakentaminen on osa osallistuvaa kulttuuria, silld siind, missd aiemmin ldhinna
yritykset ja julkisuuden henkildt loivat itselleen brédndid median avulla, sosiaalinen media on

mahdollistanut timin my0s tavalliselle ihmiselle.

Vield 1990-luvulla sisdllontuottaja oli ammattinimike, mutta nykyéan kyseinen termi viittaa
kayttdjiin, jotka esimerkiksi bloggaavat, kommentoivat, julkaisevat kuvia tai videoita tai
muuten tuottavat sisiltod sosiaaliseen mediaan. Tdhédn toimintaan ei yleensa liity taloudellista
korvausta. Erot ammattilaisten ja harrastelijoiden viélilld ovat kavenneet, ja voidaankin puhua
ndiden kahden yhdistymisestd. Tati varten on kehitetty termeja kuten ammattiharrastelija

(pro-am) tai tuottaja-kuluttaja (prosumer).’!

Mikrojulkisuudessa on kyse siitd, kuinka sosiaalisessa mediassa kayttdjat voivat toimia
julkisuuden henkil6ind, vaikka heilld olisikin vain pieni ja rajattu yleis6. Mikrojulkisuus eroaa
perinteisestd julkisuudesta siten, ettd perinteinen julkisuus on yleensd olotila, jonka
esimerkiksi ndyttelijd tai muusikko saa tekeménsé tyon kautta, kun taas mikrojulkisuutta
rakennetaan itse. Mikrojulkkikset joutuvat usein olemaan esilld henkilokohtaisemmalla tasolla
ja olemaan kanssakdymisissé yleisonsd kanssa. Tdma yleis6 ndhdédn enemménkin faneina
kuin ystdvini tai tuntemattomina henkil6ind. Aina mikrojulkisuus ei kuitenkaan ole
itserakennettua, vaan sellaiseksi voi tulla jossakin tietyssa alakulttuurissa olemalla tarpeeksi
tunnettu. Saavutettu mikrojulkisuus taas perustuu henkilon itsensd luomaan persoonaan ja

yleisén kanssa luotuun suhteeseen.®?

Yksi mikrojulkisuuden tirkeisti elementeisti on julkisuus.®® Internetiii tutkiessa on hyvi

tiedostaa erot julkisen ja yksityisen vililld. Sosiaalisessa mediassa on merkittavi ero sillé,

60 Jenkins 2006a, 4.

¢! Paasonen 2013, 36-37.
02 Marwick 2013, 114-117.
6 Marwick 2013, 230.
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niyttiytyyko jokin asia julkisena vai mielletiinkd se sellaiseksi.** Aiemmin oli helpompi olla
jakamatta tietoa kuin jakaa sitd, mutta sosiaalinen media on kdéntdnyt tilanteen pédlaelleen.
Yksityisyys ja julkisuus eivdt mydskéédn ole binddrisid, vaan jokin asia voi olla yksityisesti
julkista, eli tietoa jaetaan rajatulle yleisolle, tai julkisesti yksityistd, eli intiimejékin
yksityiskohtia jactaan laajalle yleisolle.®> Yksityisyyden kontrolloiminen on oman tilan
hallintaa. Tt voidaan tehdi esimerkiksi sanomatta jittimisen, segmentoimisen® tai

anonymiteetin tai nimimerkin takaa julkaisemisen keinoin.®’

Mikrojulkisuuden erottaa perinteisestd julkisuudesta odotus autenttisuudesta. Télle kéasitteelle
ei ole olemassa yhti selkedd mééritelmad. Autenttisuudeksi mikrojulkkisten kohdalla
Marwickin mukaan médrittyy yleensd enemmainkin yhtendisyys kuin se, kuinka
henkilokohtaista tietoa jactaan. Toisaalta autenttisuutta voidaan tavoitella paljastamalla
jotakin omasta sisdisestd elamaistd, ajatuksista ja tunteista paljastamatta kovinkaan monia
yksityiskohtia henkilokohtaisesta eldmésti. Autenttisuudessa korostuukin rehellisyys

hyveend, eli kyse ei ole siitd, kuinka paljon tai vdhén jaetaan, vaan kuinka rehellisesti jaettavat
asiat esitetdin.®® Autenttisuudelle on olemassa myds muita méiritelmii ja lihestymistapoja,

mutta ldhestyn késitettd tdssa tutkielmassa edelld mainitusta ndkokulmasta.

Jotkut mikrojulkkikset voidaan jopa nidhda vaikuttajina (influencer).
Vaikuttajamarkkinoinnissa julkkiksien avulla mainostetaan kuluttajille tuotteita tai jopa
ajatuksia. Vaikuttajat voivat esimerkiksi tehdd sponsoroidun péivityksen sosiaalisen median
kanaviinsa. Vaikka vaikuttajien ajatellaan yleensa olevan julkkiksia, joilla on miljoonia
seuraajia, myOs mikro- tai jopa nanovaikuttajia voidaan kayttdd markkinoinnissa. Néilla
henkil6illd on yleensd pienempi seuraajamdiré, mutta silti vaikutusvaltaa omassa

yhteisdssiin. Mikro- ja nanovaikuttajia voidaan kiytti4 autenttisuuden tavoittelemiseen.®

Autenttisuutta voidaan my0s luoda vernakulaarin avulla. Sosiaalisessa mediassa yleisot
haluavat seuraamiltaan vaikuttajilta yhd enemmén autenttisuutta, jota voidaan tavoitella

kayttamalla vernakulaaria kieltd ja mukautumalla vernakulaarin kulttuurin kdytanteisiin

64 Turtiainen & Ostman 2013, 59.

65 Dadas 2016, 64—65.

6 Segmentoiminen on eldmin eri osa-alueiden jakamista esimerkiksi niin, ettd yhtd profiilia kiytetdéin vapaa-
ajan harrastuksen jakamiseen ja toista vaikkapa poliittisten mielipiteiden jakamiseen. Ostman 2015, 172—-173.
67 Ostman 2015, 165, 168.

8 Marwick 2013, 119-121.

% Ismail 2018, Lipiner 2020.
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institutionaalisuuden sijaan. Esimerkiksi henkilokohtaisten asioiden kisittely lisda

autenttisuutta.’”

Sosiaalisessa mediassa julkaistavat kuvat ovat pidasiassa omakuvia eli selfieitd. Tasta
erotuksena on perinteinen muotokuva, joka on jonkun muun kuin kuvan kohteen ottama teos.
Muotokuva on yleensa tallenne jostakin asiasta tai tilanteesta, kun taas omakuva esittaa
tekijddnsa tavalla tai toisella ja kertoo jotakin hinesté. Selfie voi olla ldhes miké tahansa
sosiaalisessa mediassa julkaistu kuva, ndkyi siind sitten kasvot, kidet tai vain jokin esine.
Naissad kuvissa esineetkin ovat oman itsensa jatkeita, ja kuvat viestivat tdtd kautta henkilosta
itsestddn. Omakuvaa ei vilttdmatta ole edes otettu itse, vaan olennaista on kuvan tuottamisen
motiivi ja se, kenen visiota toteutetaan. Jos omakuvan ottaakin esimerkiksi ystdvé kohteen
neuvoessa kuvakulmien toteutusta, kuvaaja ei ole itsendinen tulkitsija vaan véline. Perinteinen
tai "aito” selfie on tunnelmaltaan intiimimpi, ja siitd ndkee selkedsti, ettd kuvan ottaja on

henkilo itse.”!

90-9-1-jako kuvastaa sitd, miten internetin kdyttdjien osallistuminen jakautuu
prosentuaalisesti. Sen mukaan 90% kiyttdjistd ovat ns. vdijyjid (lurkers), jotka vain seuraavat
keskusteluja sivusta ja kuluttavat siséltdd tuottamatta sitd kuitenkaan itse. 9% kayttdjista
puolestaan osallistuu sisdllontuottamiseen silloin télloin. Heitd kutsutaan ajoittaisiksi
(sisdllon)tuottajiksi (intermittent contributors). Loput 1% kayttdjistd kuuluvat
(sisdllon)tuottajiin (heavy contributors), jotka tuottavat suurimman osan sosiaalisen median

sisallostd.”?

Jokaisella sivustolla 90-9-1-jako nédyttdytyy hieman erilaisena, ja se, miké lasketaan sisalloksi
missdkin sivustolla, voi vaihdella. Esimerkiksi kommenttien jéttiminen kuvaan, videoon tai
tekstiin voi toisaalta olla siséllontuotantoa, mutta se on samalla alisteista jo olemassa olevalle
siséllolle. Kommentointi on kuitenkin osallistumista, joten sitd ei voida tdysin laskea
viijymiseksi. 90-9-1-jako perustuu suhteelliseen osallistumisaktiivisuuteen, mutta siti
voidaan mielestédni 1dhestyd myos sen kannalta, miten ndkyvéé osallistuminen on ja millaisena
kayttdjat itse ndkevit oman osallistumisensa merkityksen. Yksi ero sisidllontuotannon ja
ajoittaisen sisdllontuotannon vililld on mielesténi se, kuinka spontaania tai harkittua

sisdllontuotanto on. Esimerkiksi YouTube-videota voidaan tydstdd monta kuukautta, kun taas

70 Koski & Turtiainen 2020, 98—99, 101-102.
7 Pullinen 2019, 144-147, 159.
72 Nielsen 2006.
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videoon kommentin jéttdminen voi tapahtua nopeasti hetken mielijohteesta. Vaikka
molemmat ndistd ovatkin sisdllon tuottamista, eivit ne mielesténi ole tiysin tasa-arvoisia

nakyvyytensd ja merkityksensd suhteen.

On kuitenkin hyvéd huomioida, ettei tillainen kayttdjien jakaminen kolmeen eri kategoriaan
ole aina suoraviivaista. Teoksessaan Blogs, Wikipedia, Second Life, and Beyond: From
Production to Produsage (2008) Axel Bruns késittelee produsage-termié. Kyseisella
kisitteelld viitataan siihen, kuinka tuottaminen on internetissd muuttunut kéyttdjien
yhteisolliseksi tekemiseksi. Kuluttajan ja kéyttdjén rooli on kadonnut, ja erot tuottajan ja
kayttdjén vélilld ovat himértyneet. Ndiden sijaan on olemassa jatkumo aktiivisen
sisdllontuotannon, eritasoisen sisillon ja pelkin kdyton/kuluttamisen vililld. Brunsin
madritelmén mukaan produsagessa olennaista on yhteisollisyys, eli tdlld kasitteelld viitataan
nimenomaan Wikipedian kaltaisiin yhteis6llisiin projekteihin. Niissé tapauksissa ei ole vain
yhté tekijdd, vaan omistajuus on irrotettu tekijyydestd ja omistaminen on yhteisollista.
Yksilollisempi sisdllontuotanto esimerkiksi YouTubessa voidaan silti nihdéd osana samaa
ilmioti, tilldin yhteistyd sisillon eteen tapahtuu palautteen kautta.”® Koska produsage on
kuitenkin késitteend vahvasti liittynyt yhteisollisyyteen, ja tissa tutkielmassa tarkoituksenani

on tarkastella yksilditd, keskityn tarkastelemaan tutkittavien henkilokohtaisia rooleja.

En kayti tdssd tutkielmassa identiteetin késitettd, silld en koe sen olevan olennainen
tutkielman tavoitteiden kannalta. Identiteetti-sanalla on monia eri merkityksii eri aloilla, ja
sitd onkin kritisoitu sen laajuudesta ja epiméiriisyydestd.’* Koska en tissi tutkielmassa
tarkastele esimerkiksi tutkittavieni identifioitumista osaksi jotakin ryhméé, en koe identiteetin

kisitettd parhaaksi mahdolliseksi kuvaamaan henkilokuvien rakentamista tai ylldpitoa.

Koska sosiaalisen median henkilokuvista ei ole tutkimusta sellaisessa muodossa, jossa niitd
tdssd tutkielmassa tarkastelen, kdytén henkilokuvan késitteen méérittelyn pohjana
henkilobrandin sekd profiilityon kasitteitd. Lyhyesti sanottuna tarkoitan henkilokuvalla
henkilobrandin kaltaista ilmiGté, jossa sosiaalisessa mediassa luodaan itselle jonkinlainen
maine. Siind, missd henkilobrandi liittyy usein tydeldméin ja jopa kaupallisuuteen, tarkoitan
henkildkuvalla saman ilmion vernakulaaria vastinetta. Henkilobrindi voi olla yksi

henkildkuvista, ja saman ihmisen eri henkilokuvat luovat jonkinlaisen kokonaisuuden.

3 Bruns 2008, 1-2, 18, 229-230, 277.
74 Katso esim. Brubaker & Cooper 2000.
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Lahden etsimdin henkil6kuvan késitteelle médritelmié profiilityon ja henkilobriandin kautta.
Ensin tarkastelen sité, mité profiilityd on ja miten se eroaa henkilokuvasta. Témén jélkeen
kayn lépi henkilobrandia kéasittelevid teoksia. Etsin niistd henkilobrédndin olennaiset
madritelmat ja piirteet. Ndiden piirteiden seki profiilityon kisitteen avulla méérittelen

henkilokuvan késitteen.

Olen valinnut profiilityon ja henkilobrandin henkilokuvan késitteen 1dhtokohdiksi siksi, ettd
ne ovat hyvin ldhell4 sitd ilmi6td, jota haluan henkilokuvan avulla tutkia. Profiility kuvastaa
niitd valintoja, joita ihmiset tekevit ylldpitdessiddn sosiaalisen median profiileitaan ja
luodessaan sielld itsestddn jonkinlaista kuvaa. Erona henkilokuvaan néden kuitenkin sen, etti
profiilityon késite ei ota huomioon erilaisten profiilien samanaikaisuutta ja suhdetta toisiinsa.
Henkilobrandin késitettd kdytin puolestaan siksi, ettd se on profiilityon ja henkilokuvien
yleisesti tunnetuin ilmentymad, ja siitd 10ytyy jo jonkin verran tutkimusta sekd myds erilaisia
tietokirjoja, oppaita ja muuta sisdltdd. Henkilobrdndi sellaisenaan on kuitenkin mielesténi
liian suppea kisite kattamaan tarkastelemani ilmidn, minka liséksi se liitetdén usein
kaupallisuuteen. Koska henkilobrandi on kuitenkin erittiin tunnettu kisite ja se siséltyy

omaan henkilokuvan kisitteeseeni, koen sen hyvéksi ldhtokohdaksi.

Suvi Uski nostaa esille kolme muutosta, jotka sosiaalinen media on tuonut sosiaaliseen
dynamiikkaan ja sitd kautta tekee profiilityosté pitkittynyttd identiteettiesitystd. Ensimméinen
ndistd muutoksista on roolien dynamiikka, silld verkossa samalla profiililla voi olla useampia
eri yleisdjd, kun taas arkieldméssd ihminen ylldpitdd kerrallaan vain yhté roolia sen mukaan,
mika yleis6 on mukana kyseisessé tilanteessa. Toinen muutos liittyy ajallisuuteen, silld
profiilien sisdltd on samanaikaisesti sekd nykyisten ettd tulevien yleisojen ndhtévissd. Kolmas
muutos puolestaan liittyy viestintddn ja sithen, miten “yleisoltd saatava palaute ei tue

identiteettiesityksen perinteisti neuvottelutapaa”.”

Toisin kuin Uskin profiility6-kisitteelld, henkilokuvan késitteelld haluan korostaa erilaisten
profiilien samanaikaisuutta ja mahdollista paéllekk&isyytta tai ristiriitaisuutta. Yksittdisia
henkilokuvia voidaan siis hallita profiilityon keinoin, mutta henkilokuva-késitteen avulla
yksittdisid profiileja voidaan yhdistelld henkilokuviksi, jotka muodostavat henkilokuvien
kokonaisuuden. Koen kuitenkin myos henkilokuvan kannalta olennaiseksi Uskin mainitsemat

muutokset. Esimerkiksi yleisojen pédllekkaisyys voi yhdistdd eri henkilokuvat toisiinsa.

5 Uski 2016, 5.
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Henkilokuvien kokonaisuuden kannalta en kuitenkaan koe verkon ulkopuolista arkieldmaa
kaikkein tdrkeimmaksi mairittelijéksi yleisjen osalta, silld osa henkilokuvien yleisdistd voi

koostua tiysin verkon kautta muodostetuista ja sielld ylldpidetyistd ihmissuhteista.

Kuva 1 esittdd sitd, miten henkilokuvien kokonaisuus voi muodostua useasta eri
henkilokuvasta. Yksittdiset profiilit linkittyvit toisiinsa, ja muodostavat henkilokuvia. Linkit
voivat olla hyvin selkeitd, esimerkiksi niin, etti profiileilla on sama tai l&hes sama yleiso ja
samanlainen sisilto, ja niilld on sama nimimerkki. Tallin profiilit on helppo néhdé osana
samaa henkilokuvaa (Henkilokuva 1). Profiilien véliset linkit eivét kuitenkaan aina ole
vélttimattd yhté selkeitd, vaan joskus kaksi profiilia voivat olla ndennéisesti linkittyneitd
esimerkiksi niin, ettd ensimmaéisessd profiilissa on linkki toiseen, mutta muuten niiden yleisot
ja tarkoitukset ovat aivan erilaiset. Télloin voi olla hankalampi méadrittdd, ovatko kyseiset
profiilit samaa vai eri henkilokuvaa. (Henkilokuva 2 ja 3.) Joskus taas yksittdinen profiili voi

muodostaa selkedsti erillisen henkilokuvan muista profiileista (Henkilokuva 4).

Henkilokuvien kokonaisuus

Henkilskuva 1 Henkilskuva 2

Profiili 1 Profiili 2 Profiili 3

Vahva linkki, esim.:
- yhteinen yleisd
- yhtenainen sisalto

Heikko linkki, esim.:
- profiilissa linkki toiseen

Henkilokuva 4 Henkilokuva 3 - eri yleisd

- erilaiset sisalldt

Profiili Profiili 4
5

Kuva 1: Henkildkuvien kokonaisuutta havainnollistava kaavio. Tekija: Neea Leino.

Henkilobréndilld ei ole olemassa vain yhtd mééritelméd, minkd vuoksi tarkastelen ensin
useampia eri madritelmiai ja sille annettuja piirteitd muodostaakseni pohjan omalle
henkilokuvan mééritelmélleni. Sosiaaliseen mediaan ja brindddmiseen perehtynyt
tietokirjailija Katleena Kortesuo miérittelee henkilobréndin seuraavasti teoksessa Tee itsestdsi

brdndi. Asiantuntijaviestintd livend ja verkossa (2011):
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Ihminen itse tietyn ryhmén suoraan kokemana (lukuun ottamatta niita
ominaisuuksia, tavoitteita tai pelkoja, joita ihminen tahallisesti tai tahattomasti
piilottaa). Joskus henkilobrindi-sana viittaa myds suoraan persoonaan itseensi.”®

Kortesuon mairitelmidn mukaan henkilobrandi ei vélttdmatta ole julkinen, vaan se kattaa
myos sen kuvan, joka muille valittyy itsestd my0s perhe- tai ystavépiirissd. Tamén
madritelmén mukaan henkil6brédndi on nimenomaan riippuvainen muiden ihmisten
kokemuksesta. Kortesuo erottaa brindin méairitelmaista kuitenkin imagon ja maineen.
Maineella hin tarkoittaa sitd kokemusta brandistd, joka syntyy vélillisesti muiden henkiléiden
kautta. Imagoon puolestaan vaikuttavat brandin ominaisuuksien lisdksi myds tulkitsijan omat

asenteet ja odotukset.”’

Tietokirjailija Jarkko Kurvinen, LinkedIn-asiantuntija Tom Laine seka yrittdja Ville Tolvanen
madrittelevat henkilobriandin teoksessaan Henkilobrdndi. Asiantuntijasta vaikuttajaksi (2017)
Kortesuon tavoin maineen kautta. Heiddn mukaansa henkil6bréndi on se mielikuva, joka
muilla ihmisilld on kyseisestd henkilstd. Tassd médritelmassé se alkaa imagona, ja kun siité
on tullut tarpeeksi tunnettu, siité tulee briindi.”® Erona Kortesuon mééritelméin on siis se, etti
siind missd Kortesuo méirittelee imagon syntyvin osittain brandin perusteella, tissi
madritelméssi brandi rakentuu imagon ympdérille. Yhteistd ndille mééritelmille on se, etti

niissd painottuvat muiden ithmisten nikemykset henkildsta.

Social Selling -valmentaja Laura Paékkonen erottaa toisistaan henkildbréndin ja sen alalajin
asiantuntijabrindin teoksessaan Social Selling. Henkilobrdindi, verkostot ja sosiaalinen media
B2B-myynnissd (2017). Padkkosen mukaan henkilobriandi rakentuu mielikuvista, joita
thmisilld on, sekd henkilon omasta toiminnasta. Asiantuntijabrandit ovat henkil6bréandeja,
joissa keskeistd on oman osaamisen ndyttdiminen. Paékkdsen mukaan hyvé henkilobrandi

perustuu rehellisyyteen ja aitouteen.”®

Verkostoasiantuntija Rob Brown keskittyy teoksessaan Build Your Reputation. Grow Your
Personal Brand for Career and Business Success (2016) erityisesti maineeseen ja sen
rakentamiseen. Vaikka Brown keskittyykin pddasiassa puhumaan maineesta, kyseessi on
pitkalti sama ilmi6 kuin aiemmin mainituissa teoksissa. Muiden tavoin Brown nostaa esiin

sen, ettd henkilobrindi ja sen tuoma maine eivit ole tiysin ihmisen itsensé kontrolloitavissa,

76 Kortesuo 2011, 8.

77 Kortesuo 2011, 8-9.

78 Kurvinen, Laine & Tolvanen 2017, 22-23.
7 P4akkonen 2017, 88—89.
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vaan ne riippuvat my0s olennaisesti muista ihmisisti. Lisdksi Brown huomauttaa, etti
ihmiselld voi olla useita erilaisia maineita erilaisissa ympiristdissd.®® Brownin mukaan maine
koostuu neljdsté eri “raaka-aineesta”: Hahmosta, eli keskeisistd arvoista ja periaatteista;
persoonallisuudesta, eli uniikeista piirteistd; vahvuuksista, eli asioista, joissa ihminen on hyva

sekd intohimonkohteista, eli asioista, joiden tekemisesti ihminen nauttii.®!

Yhteisté néille kaikille henkilobrandin médritelmille on se, ettd ne ovat riippuvaisia tavalla tai
toisella vuorovaikutuksesta muiden ihmisten kanssa. Lisdksi sithen vaikuttavat seka tietoiset
ettd tiedostamattomat teot, joiden avulla henkildbriandia rakennetaan. Hyvan henkilobrandin
piirteiksi nousevat kaikissa teoksissa rehellisyys ja aitous, eli henkilobréndin tulisi siis
perustua ihmisen todelliseen persoonaan sen sijaan, ettd rakennettaisiin jonkinlainen hahmo ja
tille hahmolle oma henkilobrandi. Teoksissa ei kuitenkaan kisitelld sitd, miten autenttinen
thminen voi sosiaalisessa mediassa loppujen lopuksi olla. On kuitenkin huomioitava, ettd
tarkastelemani teokset on suunnattu pddasiassa tydelamén henkilobréndin rakentamista varten
erityisesti asiantuntijatehtivissa tydskenteleville. Esimerkiksi koomikolle voi olla
hyodyllisempéé luoda sosiaaliseen mediaan henkildbréndi hdnen lavahahmonsa ympérille ja
jattad omat henkilokohtaiset mielenkiinnonkohteet pois. Teosten vinkit hyvan henkilobrandin
rakentamiseen onkin suunnattu paiasiassa asiantuntijabrandeille, jolloin se, mikd madrittaa

nimenomaan Ayvdin henkildbrindin voi vaihdella tilanteen mukaan.

Madritelmien osalta henkilobréndissd korostuvat yleisesti siis kaksi asiaa: muiden ihmisten
subjektiivinen kokemus brindistd sekd ihmisen omat teot. Niistd jalkimmaéinen yhdistyy
selkedsti profiilityohon, ja henkilobrdndioppaat kuvaavatkin kiytdnnossé profiilityon erilaisia
profiilinrakennuskeinoja. Subjektiivisen kokemuksen koen olevan nimenomaan
henkildbrandille tirked ominaisuus, silld henkilobrandit liittyvét usein tydeldmién tai
julkisuuden henkil6ihin, jolloin muiden kokemuksella on olennainen vaikutus esimerkiksi

tyollistymiseen.

Henkil6kuvan méadritelmén kannalta en kuitenkaan koe tata yhti olennaiseksi, silld
henkilokuvia voi olla useita erilaisia, ja myds kokemukset néistd henkilokuvista siis
vaihtelevat. Henkilokuvilla on kuitenkin aina jonkinlainen yleiso, joko todellinen tai
tavoiteltu, joten muiden kokemusta niisté ei kuitenkaan voida tdysin sivuuttaa. Tavoitellulla

yleisolla tarkoitan sitd, ettd joku voisi esimerkiksi rakentaa itselleen YouTube-kanavaa ja

80 Brown 2016, 20-22, 27.
81 Brown 2016, 61.
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tehda sinne aktiivisesti videoita, ja vaikka kukaan ei nditd videoita katsoisikaan, kanavalla ja
sen avulla luodulla henkilokuvalla olisi kuitenkin jokin toivottu tai tavoiteltu kohdeyleiso.
Téssd tutkielmassa tarkastelen kuitenkin henkilokuvia nimenomaan niiden takana olevien
ithmisten kautta enka yleison nikokulmasta. Tdmén vuoksi en analyysissidni keskity yleison
mahdollisiin ndkemyksiin vaan painotan henkildiden omia toiveita ja nikemyksid heiddn

henkilokuviensa suhteesta yleisoon.

Rob Brown vertaa mainetta itsetuntoon. Hanen kuvauksensa siitd, miten itsetunto rakentuu
pienemmistd osasista, vertautuu hyvin sithen, miten omassa henkilokuvan maéritelmassani

useammat pienet henkilokuvat muodostavat henkilokuvien kokonaisuuden:

Reputation is sometimes like self-esteem (what you think about yourself). Your
overall self-esteem is made up of lots of little self-esteems (the way you think you
drive, talk, walk, present and network). Your overall reputation is made up of how
people see you in different situations doing different things.

Brown kuitenkin kehottaa pyrkimiin yhteniisyyteen niiden eri maineiden suhteen.®?

Henkil6kuvan osalta en koe tétd olennaiseksi, silld joskus henkil6kuvia voidaan haluta pitda
erossa toisistaan. Tdmén vuoksi yhtendisyys voi olla tarpeen nimenomaan henkilobrandia
luodessa, mutta kaikkien henkilokuvien ja niiden kokonaisuuden suhteen se ei ole olennaista,

tai edes tavoiteltavaa kaikissa tilanteissa.

Katleena Kortesuo jakaa henkilobrindin olemassaolon viiteen vaiheeseen. Néité vaiheita ovat
1) suunnittelu, 2) luominen ja vakiinnuttaminen, 3) uudistamalla sdilyttdminen, 4)
muuttaminen sekd 5) padttiminen. Suunnitteluvaiheessa 1dhdetdén litkkeelle omasta
persoonasta ja mielenkiinnonkohteista. Suunnittelu voi olla joko tietoista tai tiedostamatonta.
Silloin, kun suunnittelu on tiedostamatonta, se voi olla hidasta. Kortesuon mukaan tata
suunnittelua voi nopeuttaa tekemalld suunnittelusta tietoista ja kysymadlla itseltddn
kysymyksié liittyen esimerkiksi omiin mielenkiinnonkohteisiin, persoonallisuuteen,

viestintiin ja osaamiseen.?*

Luomisen ja vakiinnuttamisen vaiheessa Kortesuo neuvoo pohtimaan sitd, mita
viestintdkanavia henkilobrindin kohderyhmai seuraa. Kortesuo kehottaa myos keskittymééan

olennaiseen: Kaikki turhan kivan tekeminen on poissa tirkeén kivan tekemisesti.”> Samaan

8 Brown 2016, 27.

8 Brown 2016, 27.

84 Kortesuo 2011, 23-27.
85 Kortesuo 2011, 28.
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aikaan hén varoittaa luomasta brindisti liian yksipuolista ja epdaitoa. Téssa henkilobréndin
vaiheessa verkostoituminen on olennaista, silld ndin omalle brindille saa enemman

nikyvyyttd. 86

Uudistamalla sdilyttdmiseen liittyvét suunnitteluvaiheessa méériteltyjen asioiden
muuttuminen. Esimerkiksi mielenkiinnonkohteet voivat vaihtua, jonka seurauksena
henkildbrandid uudistetaan. Suuret linjat pysyvit kuitenkin samana. Kortesuon mukaan vahva
brindi kestda tillaiset mielenmuutokset ja kehittymisen. Henkilobrandid ei voi sdilyttda
ikuisesti samanlaisena, vaan se muuttuu luonnostaan esimerkiksi henkilon ik&déntymisen

my6ta.?

Muuttamisvaiheessa puolestaan tapahtuu jokin suurempi muutos, kuten esimerkiksi
alanvaihto. Kortesuon mukaan kaikki henkilobrindit eivét kdy ldpi titd vaihetta. Alanvaihdon
lisdksi esimerkiksi arvojen muutos voi olla muutoksen pohjana. Olennaista tdssd vaiheessa on
se, muuttuuko kohdeyleiso vai pysyyko se samana. Jos kohdeyleiso vaihtuu, tulee vanha
brindi kdytinndssd synnyttdd uudelleen uutena. Jos taas kohdeyleiso pysyy samana, tulee

muutos pystyi perustelemaan yleisdlle.®®

Paittdmis- tai lopettamisvaiheessa henkilobrandi lakkaa olemasta. Tavallisen asiantuntijan on
helpompaa lopettaa brindinsa kuin julkisuuden henkilon. Vaikka julkisuuden henkil6
vetdytyisikin julkisuudesta, hdnen brandinsa jdi usein eliméan. Kortesuon mukaan
henkildbrandistd ei voi jadda eldkkeelle, vaan se jatkaa olemassaoloaan kuolemaan saakka, ja
joskus jopa sen jilkeenkin. Téll6in kyseessd on kuudes vaihe, kuolemanjilkeisen brandin
kehittdminen. Jos kuitenkin henkil6 haluaa lopettaa henkilobrandinsé, hdnen tulee lakata
viestimastd olevansa edelleen aktiivinen alallaan. Kortesuo kehottaa lopettamisen yhteydessi

aktiiviseen tiedottamiseen, jotta lopettaminen ei tarkoita vain katoamista.®

Koska henkilokuva on laajempi kuin henkilobrindi ja se ei ole yhté tarkkarajainen, myos sen
vaiheissa on eroavaisuuksia. Ndiden henkilobriandin vaiheiden pohjalta pystyn luomaan
suuntaviivat henkilokuvan vaiheille. My6s henkilokuvassa on jonkinlainen suunnitteluvaihe,
mutta henkilokuvan laadun mukaan sen tiedostettavuus vaihtelee. Toisin kuin henkildbréandin

kohdalla, henkilokuvien tiedostamaton suunnitteluvaihe voi olla hyvinkin lyhyt, jos johonkin

86 Kortesuo 2011, 28-31.
87 Kortesuo 2011, 31-32.
8 Kortesuo 2011, 32-33.
8 Kortesuo 2011, 33-35.
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sosiaalisen median palveluun liitytddn hetken mielijohteesta. Suunnitteluvaihe voi kuitenkin

jatkua myds henkilokuvan ylldpidon aikana.

Henkilokuvien kohdalla luominen ja vakiinnuttaminen voivatkin tapahtua osittain paéllekkéin
suunnittelun kanssa. Vakiinnuttaminen ei aina henkilokuvissa ole edes tarkoituksena, vaan
jotkin henkilokuvat voivat olla jatkuvasti muutoksen alaisina. Tdmén vuoksi jaan timén
vaiheen kahteen eri osaan; luomiseen ja ylldpitoon. Tdmai ylldpitovaihe vastaa Kortesuon
vakiinnuttamista, mutta antaa kullekin henkilokuvalle mahdollisuuden siséltda erilaisia

yllapidon menetelmia.

Kortesuon kaksi seuraavaa vaihetta liittyvét jonkinlaiseen muutokseen, ja niiden erona on
muutoksen laajuus. Yhdistdn ndma kaksi vaihetta henkilokuvan muutokseksi, mutta siséllytin
sithen kaksi erilaista alavaihetta; tiedostetun ja tiedostamattoman muutoksen. Kuten
Kortesuon kolmannessa vaiheessa, pientd muutosta tapahtuu koko ajan. Tadstd muutoksesta
suuri osa on tiedostamatonta henkilobriandin ja siten my0s henkilokuvan kannalta. Tiedostettu
muutos voi olla joko pienti tai suurta, mutta jokaisen henkilokuvan kohdalla muutokset ovat
erilaisia. Joskus voi olla epdselvdd, kuuluuko jokin asia ylldpito- vai muutosvaiheeseen.
Esimerkiksi profiilikuvan pdivittdminen voidaan ndhda joko tiedostettuna muutoksena tai

osana profiilin ylldpitoa.

My6s lopettamisvaihe on Kortesuon henkilobriandin vaiheissa ja omissa henkilokuvan
vaiheissani hieman erilainen. Kortesuon henkilébrandi ulottuu myds verkon ulkopuoliseen
arkieldmiin, kun taas henkilokuvat ovat vahvasti kiinni internetissé ja sosiaalisessa mediassa,
vaikka arkieldmén tapahtumat vaikuttaisivatkin niihin ja ne arkieldméén. Yksittdinen
henkilokuva voidaan lopettaa usein helposti yksinkertaisesti poistamalla kyseiseen
henkil6kuvaan liittyvé profiili tai profiilit. Aina lopettaminen ei ole yhtd yksinkertaista, silld
kuten Kortesuon vaiheista kdy ilmi, esimerkiksi henkilobrandi voi jaada eldmédin. Jos
henkildkuva koostuu useista eri profiileista, ei se myoskdin lakkaa olemasta vaikka yksi

ndistd profiileista poistettaisiinkin. Télloin kyse olisi henkilokuvan muutoksesta.

Henkilokuvan vaiheita on siis viisi: 1) suunnittelu, 2) luominen, 3) yllépito, 4) muutos seka 5)
lopettaminen. Neljdnnessé vaiheessa on kaksi alavaihetta: 4a) tiedostamaton muutos seki 4b)
tiedostettu muutos. Henkilokuvasta riippuen vaiheet voivat olla erimittaisia ja joskus ne
voivat olla paéllekkaisid. Kaikki henkilokuvat eivdt mydskaédn valttamatta kay lapi kaikkia

vaiheita.
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Némaé vaiheet sekd henkilokuvan erot profiility6hon ja henkilobriandiin luovat henkilokuvan

kisitteelle seuraavanlaiset piirteet:

e Henkilokuvat ovat olemassa sosiaalisessa mediassa, mutta niilld voi olla yhteyksid
internetin ulkopuoliseen eldmiin. Henkilokuvat koostuvat joko yhdesti tai

useammasta profiilista.

e Yksittdiset henkilokuvat voivat yhdistyé laajemmiksi henkilokuviksi ja vield edelleen

henkilokuvien kokonaisuudeksi.

e Henkilokuvalla on viisi vaihetta: suunnittelu, luominen, ylldpito, muutos ja

lopettaminen.

e Henkilokuvalla on jokin kohdeyleisd, joka voi olla joko toteutunut tai

tavoiteltu/kuviteltu.
e Henkilokuviin vaikuttavat henkil6 itse seké sen yleiso.

e Henkilokuvalla on jokin tavoite/tarkoitus, joka voi olla joko tiedostettu tai
tiedostamaton. Eri henkil6kuvilla voi olla erilaiset tavoitteet, ja joillain henkilokuvilla

tdma tavoite voi olla selkedmpi kuin toisilla.
e Henkilokuvat voivat olla joko yhtendisié tai ristiriidassa keskendén.

Koska niiti piirteitd on useita, on henkilokuvan méairitelmén tiivistiminen lyhyesti yhteen tai
kahteen lauseeseen hankalaa ilman, etti jokin tietty piirre nousee muiden yldpuolelle. Koen

kuitenkin ndiden kaikkien piirteiden olevan tirkeéd osa henkilokuvan kisitettd.
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2 Teoreettinen ja metodologinen viitekehys

2.1 Aiempi tutkimus

Henkildbrindeji on tutkittu jo etenkin kauppatieteissi.”® Humanistista tutkimusta aiheesta on
vield vahdn, mutta esimerkiksi Essi Nummen pro gradu -tutkielma @titmeister Twitterissd.
Henkilobrdndin rakentuminen Arman Alizadin Twitter-profiilissa (2016) késittelee
henkil6briandid mediatutkimuksen ndkokulmasta. Nummi tutkii sitd, miten henkilobrandia
rakennetaan ja miten se sitoutuu julkisuuden henkilon mediaty6hon. Nummen tutkielma
kisittelee siis hyvin samanlaisia asioita kuin timékin, mutta erona aiheissa on nikokulma.
Nummi keskittyy nimenomaan julkisuuden henkilon ty6hon, kun taas mind keskityn téssi
tutkielmassa niin sanottuihin tavallisiin ihmisiin ja heidén sosiaalisen median kayttoonsa.
Henkilobrandeistd ovat kirjoittaneet myos esimerkiksi Lauren 1. Labrecque, Ereni Markos ja
George R. Milne artikkelissaan ”Online Personal Branding: Processes, Challenges, and
Implications” (2011).”! Akateemisen tutkimuksen liséiksi henkilobrindeisté on kirjoitettu

paljon erilaisia oppaita ja journalistisia artikkeleita.”?

Sosiaalisen median ja internetin ilmioitd on tutkittu yleisesti jo jonkin verran niin
folkloristiikassa kuin 14hialoillakin, ja sit tutkitaan koko ajan yhd enemmin. Andrew Peckin
ja Trevor J. Blankin toimittamassa teoksessa Folklore and Social Media (2020) kasitelldan
folkloristitkan nikdkulmasta monia eri sosiaaliseen mediaan liittyvid ilmiditd kuten meemeja,
politiikkaa, salaliittoteorioita ja fanikulttuuria.”® Tero Ahlgrenin pro gradu -tutkielma
"Laittakaa siitd pdtkd YouTubeen” — Suomenkieliset Hitler kuulee... -videot videomeemind ja
nykyperinteen ja kerronnan muotona (2018) késittelee YouTuben videomeemeja
folkloristiikan niikokulmasta internetetnografian keinoin.”* Internet-huumoria on tarkastellut
my0s Sanni Pennanen pro gradu -tutkielmassaan “Mitd md just luin? ”: epdonnistumisen
etnografiaa eli tutkimus epdonnistumisen tavoista Feissarimokat-sivustolla (2013).
Tutkielmassa kisitellddn Feissarimokat-sivustoa, jonne kerdtddn Facebookista erilaisia
humoristisia ”mokia”.”> Salla Matilaisen mediatutkimuksen pro gradu -tutkielma

Olemassaolon viestejd — Faceboook vdlineend ja 2000-luvun ajankuvana (2010) puolestaan

%0 Katso esim. Arvonen 2017, Lihdeviiki 2019.

%! Labercque, Markos & Milne 2011.

92 Katso esim. Brown 2016, Commaille 2018, Hakola 2018.
9 Peck & Blank 2020.

%4 Ahlgren 2018.

%5 Pennanen 2013.
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késittelee Facebookia yleisemmin keskittyen esimerkiksi yhteisollisyyden rakentamiseen
sivustolla.”® Erilaiset sosiaaliseen mediaan liittyvit ilmidt ovat siis aiheita, joista on jo
olemassa tutkimusta, mutta koska kyseessa on erittdin laaja ja jatkuvassa muutoksessa oleva
kenttd, on sosiaalisesta mediasta mahdollista 16ytdd paljon sellaisiakin aiheita, joista ei vield

ole tutkimusta.

Sosiaalista mediaa ja vernakulaareja ilmiditd ovat tarkastelleet Kaarina Koski ja Riikka
Turtiainen artikkelissaan ”Vernakulaari verkossa. Vertaisuuden ilmaisemisen digitaaliset
ulottuvuudet” (2020). Koski ja Turtiainen kasittelevét esimerkiksi sitd, miten osallistuvuus on
muuttunut verkossa sekd millaisia vernakulaareja auktoriteetteja somevaikuttajat ovat. He
nostavat esiin vernakulaarin rekisterin, jonka avulla voidaan luoda vernakulaaria
auktoriteettia. Tédhén rekisteriin lukeutuvat esimerkiksi kieli ja kdyttdytyminen. Liséksi Koski
ja Turtiainen késittelevét vernakulaarin hybridisyyttd. Kyseessd on ilmid, jossa vernakulaarin
kulttuurin raja himaértyy, ja se yhdistyy esimerkiksi institutionaalisuuden, korkeakulttuurin tai

kaupallisuuden kanssa.”’

Henry Jenkins on tarkastellut kehittdméénsi osallistuvan kulttuurin késitettd teoksissaan
Textual Poachers: Television Fans and Participatory Culture (2012), Fans, Bloggers, and
Gamers: Exploring Participatory Culture (2006) ja Convergence Culture: Where Old and
New Media Collide (2006). Jenkins ldhestyy aihetta erityisesti fanikulttuurin ndkdkulmasta, ja
edelld mainituissa teoksissa késitelldén esimerkiksi teknologian muutoksen vaikutusta
osallistuvaan kulttuuriin ja faniuteen.”® Koska osallistuva kulttuuri on noussut tirkedin rooliin
internetin ja sosiaalisen median myo6td, myos monet muut tutkijat ovat tarkastelleet aihetta.
Redditin osallistavaa ja yhteisollistd kulttuuria on tutkinut Adrienne L. Massanari teoksessaan
Participatory Culture, Community, and Play — Learning from Reddit (2015). Teoksessa
keskityti#n erityisesti vuosiin 2011-2014%°. Massanari kisittelee Redditin kautta siti,
millaista 2000-luvun osallistava kulttuuri on, ja hén jopa haastaa aiempia késityksid aiheesta.
Massanari tuo esiin teoksessaan myos sen, miten Redditistd 10ytyy samaan aikaan sekd

sivuston oma kulttuuri ettd monia pienempii kulttuureita.'%

% Matilainen 2010.

97 Koski & Turtiainen 2020, 88—90.

% Jenkins 2006a, Jenkins 2006b, Jenkins 2012.
9 Massanari 2015, 1.

100 Massanari 2015, 169.
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Sari Ostman on viitdskirjassaan “Millaisen pdivityksen téistd sais?” Eldmdjulkaisijuuden
kulttuurinen omaksuminen (2015) tarkastellut sitd, miten internetissd tapahtuva
elimédjulkaiseminen on omaksuttu. Ostmanin tutkittavat ovat pifiasiassa bloggaajia, jotka
eivit ole kuitenkaan kovin tunnettuja oman seuraajakuntansa ulkopuolella. Ostman nostaa
esiin my®s elimijulkaisemisen omaehtoisuuden.'®! Eliméjulkaisemisen yhteydessi voidaan
puhua my®ds life writing -ilmiosté, joka liittyy (oma)eldmékerralliseen kirjoittamiseen. Tdmén
ilmidn tutkimista sosiaalisen median ndkdkulmasta on pohtinut esimerkiksi Aimée Morrison
artikkelissaan ”Social, Media, Life Writing: Online Lives at Scale, Up Close, and In Context”
(2019). Morrison kisittelee esimerkiksi sitd, miten sosiaalisen median tutkiminen eroaa

perinteisesti life writing -tutkimuksesta ja miten aihetta tulisi ldhestya.'%?

Kaytén téssi tutkielmassa ldhteend Alice E. Marwickin teosta Status Update: Celebrity,
publicity, & branding in the social media age (2013). Marwickin teos késittelee esimerkiksi
mikrojulkisuutta, itsebrianddysti ja sitd, millaisina ndma ilmidt esiintyvét sosiaalisessa
mediassa. Marwick tarkastelee my®ds sosiaalista mediaa statuksen rakentamisen vilineeni. %
Vaikka Marwickin teoksessa keskiossa ovat julkisuuden henkil6t, yrittijit ja journalistit, jotka
rakentavat itsestddn brandii sosiaalisessa mediassa, voidaan heitd koskevat ilmi6t ndhdé osana

laajempaa henkilokuvan rakentamista.

Suvi Uski on tarkastellut profiilityotd viitoskirjassaan Profile Work for Authenticity. Self-
presentation in Social Network Services (2015). Han kisittelee sosiaalisen median kdyttdjien
profiilien yllapitoa erityisesti identiteetin ja mindkuvan ldht6kohdista. Tutkimuksessa hén on
tarkastellut viittd aikaisempaa tutkimusta sekd niiden metodeja ja tuloksia. Vaitoskirjassaan
Uski esittdd, ettd yhteisopalvelun profiili mahdollistaa profiilimindn luomisen, ja tita

profiiliminiii rakennetaan seki yhteisdpalvelussa etti sen ulkopuolella.'®

My®0s yksittdisistd sosiaalisen median sivustoista on olemassa tutkimusta. Esimerkiksi Jean
Burgessin ja Joshua Greenin artikkeli ”The Entrepreneurial Vlogger: Participatory Culture
Beyond the Professional-Amateur Divide” (2009) késittelee kdyttdjien ja yleison muutosta
sisdllontuottajiksi sekd ndiden suhdetta perinteiseen mediaan YouTuben kontekstissa.'%

Vaikka artikkeli onkin julkaistu jo vuonna 2009 ja YouTuben sisdinen kayttdjékulttuuri ja sen

101 Gstman 2015.
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103 Marwick 2013.

104 Uski 2015, 5-6.

105 Burgess & Green 2009.
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asema laajemmassa sosiaalisen median kontekstissa onkin muuttunut, artikkelissa esiintyva

ammattilaisen ja amatdorin hdmairtyva raja on tdnd paivani jopa aiempaa olennaisempi.

Pekka Isotaluksen, Jari Jussilan sekd Janne Matikaisen toimittamassa teoksessa Twitter
viestintdnd — Ilmiét ja verkostot (2018) késitellddn Twitterin roolia viestintdvélineend
esimerkiksi politiikasta ja yhteiskunnallisista aiheista puhuttaessa. Teoksessa painotetaan
erityisesti suomalaista nikokulmaa, silld Suomessa Twitterin kéyttdjaikunta ei ole yhti laaja

kuin esimerkiksi Yhdysvalloissa.'%

Vaikka en téssi tutkielmassa kayté identiteetin késitettd, on identiteetin ja verkon suhteesta
olemassa jo jonkin verran tutkimusta. Esimerkiksi Selene Arfini, Lorenzo Botta Parandera,
Camilla Gazzaniga, Nicolo Maggioni ja Alessandro Tacchino ovat kasitelleet aihetta
artikkelissaan ’Online Identity Crisis Identity Issues in Online Communities” (2021).
Artikkelissa tarkastellaan sitd, miten kéyttdjat luovat ja mairittelevat omaa identiteettiddn
verkkoyhteisoissd. Liséksi artikkelissa todetaan yhteyksid verkkoidentiteetin ja muun eldmén
vililla. '°7 Aihetta ovat kisitelleet myds Liam Bullingham ja Ana C. Vasconcelos
artikkelissaan >’ The presentation of self in the online world’: Goffman and the study of online
identities” (2013). My0s téssa artikkelissa késitelldén sitd, miten ihmiset luovat offline-
identiteettidén verkossa. Bullingham ja Vasconcelos perustavat ajatuksiaan Erving Goffmanin
analyysille. '% My®s Giovanna Mascheroni, Jane Vincent ja Estefania Jimenez kiyttivit
Goffmanin ajatuksia pohjana artikkelilleen ”’Girls are addicted to likes so they post semi-
nakes selfies”: Peer mediation, normativity and the construction of identity online” (2015).
Tassd artikkelissa aihetta lahestytddn nuorten tyttdjen ndkokulmasta, ja siind nostetaan esiin

sukupuolittuneita eroja sosiaalisen median kiytossi.!%
2.2 Metodologia ja kaytetyt metodit

Kun internetid ja sosiaalista mediaa tutkitaan kvalitatiivisesti, menetelmien valinta voi
osoittautua haasteelliseksi. Internetid tutkiessa tulee ottaa huomioon se, onko verkko
tutkimuksen viline, lihde vai kohde.''” Tiss4 tutkielmassa internet on osittain niitd kaikkia.
Tutkielma perustuu osittain internet-etnografiaan, mutta koska sosiaalista mediaa koskevissa

tutkimuksissa metodit eivit aina noudata vanhoja metodologisia perinteitd, sekoittuu mukaan

196 Tsotalus, Jussila & Matikainen 2018, 9.
107 Arfini et al. 2021.

108 Byllingham & Vasconcelos 2013.
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110 Tyrtiainen & Ostman 2013, 64.
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myds muita ndkokulmia ja metodeista tulee niin sanotusti sotkuisia. Kdytdnnon tasolla

hyodynnén téssa tutkielmassa esimerkiksi teemahaastattelua ja siséllonanalyysia.

Etnografialla on useita madritelmié, mutta tirkeintd on huomioida, etti se ei ole vain
yksittdinen tutkimusmetodi, vaan tapa tehda tutkimusta, ja sitd voidaan soveltaa useille eri
aloille.''! Kun tutkimusta tehdéin internetissi tai internetisti, voidaan puhua esimerkiksi
verkkoetnografiasta, netnografiasta, kyberetnografiasta, webnografiasta, virtuaalietnografiasta
tai digitaalisesta etnografiasta. Jokaisella néistd termeistd on omat ndkokulmansa etnografiaan
riippuen siitd, miti tutkitaan ja miksi.!'? Késittelen niitd termejd yhdessd internet-

etnografiana.

Perinteisessé etnografiassa olennaista on se, ettd siind tiedostetaan seké teorian etté tutkijan
rooli tutkimuksessa, ja siini yhdistelliiin sekii emic- etti etic-nikdkulmia.!'® Kun etnografisen
tutkimuksen kanssa siirrytddn verkkoon, joitakin kisitteitd on pohdittava uudelleen. Tutkijan
tulee esimerkiksi pohtia tutkimuksen aikaa ja paikkaa, aineistonkeruuta ja omaa suhdettaan
tutkittaviin uudesta ndkdkulmasta. Internet-etnografiassa nouseekin esiin neljd padongelmaa,
jotka vaikuttavat tutkimukseen: tietojen luotettavuus, osallistuvan havainnoinnin luonne,
kéyttdjien viliset yhteydet sekd paikattomuus. Internet-etnografista tutkimusta voidaan
toteuttaa joko kokonaan verkossa, sen ulkopuolella tai niiden yhdistelmini.''* Tamin
tutkielman kohdalla tutkimus toteutuu nimenomaan téllaisena yhdistelména, silla
tutkimusaineisto koostuu sekd verkon ulkopuolella kasvotusten tehdyistd haastatteluista ettd

verkosta kootusta sosiaalisen median aineistosta.

Sosiaalisen median tutkiminen ei metodien osalta ole aina kovin suoraviivaista. Kun metodit
eivit noudata perinteisid kaavoja, voidaan puhua sotkuisista metodeista (messy methods),
joita ei voida johtaa suoraan jostakin olemassa olevasta perinteesti tai tieteenalasta.'!
Caroline Dadas on kirjoittanut aiheesta artikkelissaan “Messy Methods: Queer
Methodological Approaches to Researching Social Media” (2016). Dadas perustaa
ndkemystiin sotkuisista metodeista queer-metodologiaan, joka tarjoaa sosiaalisen median
tutkimuksessa tarvittavaa joustavuutta. Sotkuisissa metodeissa ei vélttdimattd odoteta siistid

lopputulosta, vaan on mahdollista jattdd aukkoja. Myds erilaisten, jopa toistensa kanssa

! Isomiki, Lappi & Silvennoinen 2013, 151; Pink et al. 2016, 2-3.
12 Isoméki, Lappi & Silvennoinen 2013, 156-161.

113 Pink et al. 2016, 3; Isomiki, Lappi & Silvennoinen 2013, 153.
114 Isomiiki, Lappi & Silvennoinen 2013, 157-158, 161.

115 Paasonen 2013, 34.
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ristiriidassa olevien metodien kilyttiminen on mahdollista.''® Sotkuiset metodit voivat haastaa
perinteisid akateemisia kdytédnteitd. John Law’n mukaan metodit ovat performatiivisia ja aina

enemmin tai vihemmin “kurittomia kokoonpanoja”.!'!”

Sotkuisia metodeja ovat pohtineet myods Hayley Fotzgerald, Annette Stride ja Eimear Enright
artikkelissaan “Messy Methods: Making sense of participatory research with young people in
PE and sport” (2021). Artikkelissa he kisittelevit esimerkiksi sitd, miten tutkimus voisi olla
tutkittavien oikeuksiin perustuvaa. Heiddn mukaansa tutkijoiden tulisi olla avoimia
tutkimuksen mahdollisesta sotkuisuudesta.!'®* Myds Dadas kisittelee tutkimuksen etiikkaa
omassa artikkelissaan. Internetissé julkisen ja yksityisen raja on himartynyt ja jopa kdéntynyt
paidlaelleen. Asiat eivit endd oletuksena ole yksityisid, vaan jonkin asian yksityisena
pitimiseen tulee ndhdé vaivaa. Dadas pohtii sitd, miten tutkimusta voi tehdi eettisesti ottaen

huomioon tutkittavien oman nikemyksen internetin yksityisyydesti.!!®

Verkon tutkimiseen liittyvid haasteita ovat esimerkiksi se, miten liikkuvaa kuvaa voidaan
kayttdad analyysissa ja miten verkon ulkopuolinen tutkimus voidaan yhdistdd osaksi
tutkimusta. Aineiston kokoaminen ei aina ole yksinkertaista, silld haasteita luo esimerkiksi
erilaisiin verkkoyhteisdihin sisélle padseminen.'?’ Lisiksi verkkotutkimuksessa tulee ottaa
huomioon aineiston moninaisuus. Erilaisista sisdlloistd on kdytetty termid teksti, mutta tima
termi ei ota huomioon kuvan ja tekstin yhteen kietoutunutta suhdetta verkossa. Verkossa
korostuukin multimodaalisuus, jossa yhdistyviit teksti, kuvat, grafiikka ja puhe.'?! Kun
verkkoaineistoa tallennetaan tutkimuskayttoon, aineistossa olevia yhteyksid katkeaa, mutta
samalla syntyy my0s uusia. Kuvakaappaukset muuttavat verkkosivut staattisiksi kuviksi ja
linkit, 4ani ja litkkuva kuva katoavat. Tutkimuksen myoté tietyt asiat aineistossa korostuvat

toisten jdddessd vihemmalle huomiolle.!'*?

Osan tamaén tutkielman aineistosta olen koonnut teemahaastattelun avulla. Teemahaastattelu
on puolistrukturoitu haastattelu, jossa haastattelun aihe ja teemat ovat etukiteen tiedossa,

mutta esimerkiksi kysymysten jirjestysti tai tarkkaa muotoa ei ole ennalta médritelty. !>
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Teemahaastattelun etu on se, etti se tuottaa yleensi runsasta ja syvillisti aineistoa.!?*
Molemmissa tekemisséni haastatteluissa minulla oli valmiina lista aiheista, joita halusin
kasitelld, mutta varsinaiset kysymykset muotoutuivat itse haastattelutilanteessa.
Haastattelujen teemoihin kuuluivat esimerkiksi sosiaalisessa mediassa kéytettdvat nimimerkit,

yksityisyys, oman eldmin jakaminen internetissi sekd autenttisuus.

Sisdllonanalyysi eli sisdllon erittely on menetelmd, joka on alun perin luotu mééarallistd
tutkimusta varten, mutta jota voidaan soveltaa my6s laadulliseen tutkimukseen. Sen avulla
voidaan luoda kokonaiskuva jostakin asiasta jasentdmalla sisdltod erilaisiin sisdltoluokkiin.
Laadullisessa analyysissé tavoitteena on ymmartii jotakin ilmi6ta ja asettaa se oikeaan
kontekstiin, kun taas méarillisessd tutkimuksessa pyritdén ilmion selittdmiseen. Sisdllon
erittelyd on kéytetty erityisesti mediatutkimuksessa, jossa sen avulla on tutkittu erilaisia
viestejd ja viestintdd.!> Sisdllonanalyysia on myds mahdollista soveltaa teemahaastatteluihin
monilla eri tasoilla, kuten yhti sanaa tarkastelemalla tai keskittymélld kokonaiseen

teemaan. '°

Vaikka sisdllon erittelyssd olennaista onkin aineiston ilmisisdlto eli se, mitd viestintd koskee
ja pitdi sisilldin,'?” en omassa tutkielmassani keskity aineiston sisiltoon itsessdin.
Tutkittavieni tekemien julkaisujen sisdlto on kuitenkin olennaista siltd kannalta, etti
julkaisujen aiheet ja siséltd vaikuttavat niiden avulla luotuun henkil6kuvaan. Sovellan tdssi
tutkielmassa sisdllonanalyysia erityisesti sosiaalisen median aineistoon. Jasentelen
tutkittavieni eri profiileiden siséltod esimerkiksi péivitysten aitheiden mukaan.
Tutkimusaineistoni laajuudesta sekd tutkimukseni nikokulmasta johtuen painotus tulee

kuitenkin olemaan laadullisessa tutkimuksessa.

Haastattelujen analysoinnissa seki sosiaalisen median aineiston sisidllonanalyysin tukena
kaytdan lahilukua. Lahiluvussa samaa tekstid tarkastellaan useaan kertaan eri ndkokulmista.
Metodia voidaan soveltaa myos esimerkiksi kuvamateriaaleihin. Kontrastiivisessa ldhiluvussa
useampia teksteji voidaan tarkastella toisiinsa suhteutettuina.'?® Koska tiissi tutkielmassa
kasittelen kahden eri henkilon haastatteluja ja sosiaalisen median aineistoja, voi niitd myds

vertailla keskendén. Lahiluku painottuu omassa tutkielmassani lahinné haastatteluaineiston

124 Hirsjdrvi & Hurme 1982, 108.
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analyysiin, silld tarkoituksenani ei ole analysoida niinkdén sosiaalisen median piivitysten

syvempid merkityksid vaan niiden suhdetta henkilokuvan luomiseen.
2.3 Tutkimusetiikka ja tutkijapositio

Riikka Turtiainen ja Sari Ostman ovat kisitelleet artikkelissaan ~Verkkotutkimuksen eettiset
haasteet: Armi ja anoreksia” (2013) nimenomaan internetin mukanaan tuomia eettisia
tutkimushaasteita. Tutkittavilla on oikeus tietdd olevansa tutkimuksen kohteena, silld vaikka
internetissé jokin tieto olisikin periaatteessa julkisesti 10ydettavissd, kayttdjat eivit valttamatta
itse koe tuottavansa julkista sisdltéd. Esimerkiksi rajatulla internet-forumilla kaydyt
keskustelut voidaan kokea yksityisiksi ja tietylle rajatulle yleisolle tarkoitetuiksi, vaikka ne
olisivatkin helposti 10ydettavissd hakukoneen avulla. Tdiman vuoksi on tirkeéd, etté tutkittavia

informoidaan hyvin siiti, miti tutkimus pité sisilldn. 1%

Sosiaalisessa mediassa intiimiys on hankala aihe tutkimuksen kannalta. Amy Shields Dobson,
Nicholas Carah ja Brady Robards ovat pohtineet intiimiyttd sosiaalisessa mediassa
artikkelissaan “’Digital Intimate Publics and Social Media: Towards Theorising Public Lives
on Private Platforms” (2018). Usein huolehditaan siiti, jactaanko sosiaalisessa mediassa liian
intiimeja asioita julkisesti. Dobson, Carah ja Robards tarkastelevat kuitenkin sitd, millaisena
intiimiys ndyttiytyy kaupallistuvissa ja yksityistyvissd konteksteissa ja mikd on autenttista ja
ei-autenttista intiimiytté, ja tulevat siithen tulokseen, ettei sosiaalinen media ole intiimiyden
kannalta vilttimétti tarpeeksi julkista.!*® Intiimiyden ja yksityisen ero on siini, ettdi intiimiys
viittaa sithen, kuinka henkil6kohtaisia asioita jactaan tai kuinka henkilokohtaisina jaettavat

asiat esitetiiéin, kun taas yksityisyys viittaa sithen, mité ylip#tiin jitetiin jakamatta,'!

Tadmin tutkielman aiheen kannalta olennaisinta on se, miten eri profiilit eroavat toisistaan
intiimiyden ja yksityisyyden tasoissa. Ratkaisevaa on siis se, miti eri alustoilla jaetaan. Olen
saanut luvan késitelld kaikkia profiileja tasa-arvoisesti tissd tutkielmassa, joten en koe
tarpeelliseksi esimerkiksi jattda tarkoituksellisesti pois joitakin intiimeiksi lueteltavia aiheita
eettisten syiden perusteella. Sen sijaan otan analyysissa yleisesti huomioon esimerkiksi sen,

kuinka yksityisid tai julkisia tarkasteltavat profiilit ovat ja mité niissi jaetaan.

129 Tyrtiainen & Ostman 2013, 56-57.
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Koska internetissé raja julkisen ja yksityisen vélilld on hdilyvi, on tutkittavilta hyvé saada
lupa tutkimukseen, vaikka tutkittava aihe ei olisikaan arkaluontoinen. Tutkittavien tulee olla
tietoisia siitd, mikd tutkimusaihe on ja mihin tutkimusta kdytetdin. Ndma asiat olen kertonut
informanteilleni jo ensimmaisten yhteydenottojen yhteydessa. Lisdksi tutkittavillani on oikeus
madrittds, milld ehdoilla he ovat mukana tutkimuksessa.'*? Taméan vuoksi en esimerkiksi
kéytd aineistossani kaikkia informanttieni sosiaalisen median profiileita, vaan vain niité, jotka

he ovat minulle itse ilmoittaneet tutkimuskéyttoon sopiviksi.

Suurin osa Jurvasen ja Hookerin sosiaalisen median profiileissa esiintyvisté tiedoista eivét ole
arkaluontoisia. Arkaluontoisiksi aiheiksi méadritelldén esimerkiksi rotu tai etninen alkupera,
poliittiset mielipiteet, uskonnollinen vakaumus, terveydentila sekd seksuaalisuutta koskevat
tiedot.!3*> Hooker kuitenkin kisittelee eriilld YouTube-videollaan etnisyyteensi perustuvaa
syrjintdd, ja Jurvanen jakaa aktiivisesti poliittisia mielipiteitdéin sosiaalisessa mediassa.
Molemmat ovat kuitenkin julkaisseet ndma tiedot julkisissa profiileissaan, ja he ovat antaneet
minulle luvan kayttdd niita tietoja tdssd tutkimuksessa. Tarkoituksenani ei ole tarkastella nditad
tietoja itsessddn, vaan ne ovat osa suurempaa kokonaisuutta tdssi tutkielmassa. Tdméan vuoksi

en nie tarvetta peitelld néiti tietoja tai jattdd niitd aineiston ulkopuolelle.

Suostumus tutkimukseen osallistumisesta voi olla aktiivista tai passiivista, ja sen voi saada
joko suullisesti tai kirjallisesti. Aktiivinen suostumus tulee etukédteen tutkittavalta itseltdin
joko kirjallisesti tai suullisesti, kun taas passiivisessa suostumuksessa tutkittavaa
informoidaan tutkimuksesta, mutta suostumusta ei kysyti yksittiiselti tutkittavalta.!>* T#ssi
tutkielmassa suostumus on aktiivista, silld olen saanut kummaltakin tutkittavalta seka
kirjallisen ettd suullisen suostumuksen aineiston kokoamiseen ja tutkimuksen tekemiseen. Sen
lisdksi, ettd sain suostumuksen kummaltakin haastattelujen yhteydessd tutkimusprosessin

alussa, varmistin vield kummankin suostumuksen syksylla 2021.

Koska tutkittavieni profiilit ovat suurimmalta osin julkisesti tarkasteltavissa, olen pdittanyt
tdssd tutkielmassa kéyttad heistd heiddn omia nimidédn ja nimimerkkejdan pseudonymisoinnin
sijaan. Koska tutkittavieni profiilit 16ytyvat helposti hakukoneiden avulla, olisi ldhes
mahdotonta kdyttdd suoria lainauksia tai kuvakaappauksia heidédn profiileistaan ilman, etti

heitd voisi tunnistaa ja 16ytdé niiden perusteella. Molemmat tutkittavani ovat tietoisia tésté, ja

132 Kuula 2011; 61-62, 193; Sveningsson, Lévheim & Berquist 2003, 176-179.
133 Tietosuojavaltuutetun toimisto.
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35

olen saanut heiltd luvat nimien ja nimimerkkien kdyttoon. Tdma lupa on vilttdiméton, silld
téllaisten tietojen kerdiminen on kilytinndssi tunnistetietojen kerdzmisti.'*® Lisiksi olen

antanut kummallekin tutkittavalleni tietosuojailmoituksen.

Tutkimieni sosiaalisen median sivustojen osalta muutamat ovat minulle tutumpia kuin muut.
Olen kéyttdjand Facebookissa ja Twitterissd, ja vaikka en juurikaan tuota siséltod
kummallakaan alustalla, seuraan Facebookissa omien tuttujeni paivityksié ja Twitterissa
yleisid keskusteluja. YouTubesta katson aktiivisesti videoita, mutta en esimerkiksi kommentoi
niitd. Samoin Redditid olen jonkin verran selannut ilman kéyttdjatunnusta. Vaikka minulla on
olemassa Instagram-kayttdjatunnus, en kiyta sité itse juuri koskaan edes sisdllon selaamiseen.
Minulla on silti mielesténi hyva kokonaiskuva Instagramin perusperiaatteista, sillé olen
esimerkiksi seurannut siihen liittyvaa julkista keskustelua ja tehnyt sinne péivityksid tyoni

puolesta.

Jokaisen kayttdjan kokemus internetisti ja sosiaalisen median palveluista on kuitenkin
erilainen, ja siksi se on hankala tutkimuskohde.'*® Sivustojen algoritmit suosittelevat
kayttédjilleen sisdltod sen mukaan, millaista sisdltdd he ovat aiemmin katselleet. Lisdksi
esimerkiksi se, tarkasteleeko sivustoja sisdédn kirjautuneena vai ei voi vaikuttaa sivustosta
vélittyvadn kuvaan. Tdmén vuoksi oma kokemukseni sivustoista voi olla hyvinkin erilainen
kuin tutkittavieni, samoin kuin tutkittavien keskindinen kokemus samasta sivustosta.
Sosiaalisessa mediassa syntyykin helposti informaatiokuplia (engl. filter bubble), joissa
kayttdjat ndkevat yksipuolista sisdltod. Sivustot suosittelevat kayttdjilleen uutta sisdltod sen
perusteella, miten he ovat reagoineet aiempiin julkaisuihin. Usein kayttdjat eivit ole edes
tdysin tietoisia omista informaatiokuplistaan.'3” Tamai tutkielma keskittyy kuitenkin
nimenomaan kayttdjien omiin kokemuksiin sosiaalisesta mediasta. Haastattelujen avulla olen
saanut kuvan siitd, millaisena kenttéina sosiaalinen media néyttaytyy tutkittavilleni. Koska
lahestyn heiddn profiileitaan profiilien itsensd kautta enké niinkdin sen mukaan, mité sisiltoa
algoritmit minulle suosittelevat, ei ndiden erilaisten kokemusten tulisi suuresti vaikuttaa tdhén

tutkielmaan.

En tuntenut kumpaakaan tutkittavistani entuudestaan, mutta minulla on yhteisié tuttavia

kummankin kanssa. En kuitenkaan koe tdtd ongelmaksi tdimén tutkielman kannalta, silld
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tarkasteluni kohteena ovat nimenomaan tutkittavieni omat profiilit eivitka niinkdan
esimerkiksi heiddn verkostonsa sosiaalisessa mediassa. Mikili sosiaalisen median aineistoissa
esiintyy esimerkiksi muiden yksityisten ihmisten nimid, pyrin jattiméain ne timan tutkielman
ulkopuolelle esimerkiksi peittdimalld ne kuvakaappauksista, vaikka ndma tiedot olisivatkin
julkisesti l0ydettavissd. Teen timén siksi, ettd kyseiset henkil6t eivét ole osa tutkimusta
eivitkd heiddn kommenttinsa tai muu siséltonsé ole niin olennaisia tdssd kontekstissa, ettd

heidin nimensi tai nimimerkkinsa olisi tarked osa tutkimusta.
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3 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineistoni koostuu kahdesta haastattelusta sekd informanttieni sosiaalisen median
profiileista keradmadsténi aineistosta. Téssd tutkielmassa tarkastelen nditd aineistoja sekd

yksittdisen informantin osalta ettd vertailemalla niité toisiinsa.

Itse haastattelut tein teemahaastatteluina. Minulla oli valmiiksi jo joitakin aiheita, joista
halusin kysyd, mutta ei valmiiksi muotoiltuja kysymyksid. Sen sijaan keskustelimme aiheista
sitd mukaa kun ne tulivat haastattelussa ilmi. A#nitin haastattelut, ja niiden dénitteiden

pohjalta tein litteraatiot. Lisdksi kirjoitin muutamia muistiinpanoja haastattelujen aikana.
3.1 Informanttien esittely

Tutkittavinani ovat Jesse Jurvanen (synt. 2001) ja Zoraya Hooker (synt. 1997). Molemmat
heistd olivat minulle aiemmin tuntemattomia, mutta minulla on yhteisié tuttuja kummankin
tutkittavan kanssa. Jurvanen otti minuun itse yhteytta oltuani kertomassa opinnoistani ja
graduaiheestani entiselld lukiollani syksylld 2019. Hookerista ja hdnen YouTube-kanavastaan
kuulin erddn ystavini kautta, joka tunsi Hookerin entuudestaan. Ystivéni otti ensin yhteytta

Hookeriin, mink4 jédlkeen sain hdneltd Hookerin yhteystiedot.

Molemmat tutkittavat ovat nuoria ja aktiivisia sosiaalisen median kayttéjid. Alun perin
tarkoituksenani oli tarkastella eri sukupolviin kuuluvien ihmisten sosiaalisen median kéyttod,
mutta tutkittavien 10ydyttyd ja tutkimusaiheen rajautuessa tutkimuskohteeksi tarkentui
nimenomaan nuorten aikuisten sosiaalisen median kéyttd. Teemahaastattelun luonteesta
johtuen pienellikin miirilli tutkittavia voidaan saada kasaan laajakin aineisto!*®. Koska
minulla on haastattelujen lisdksi tarkasteltavana useita eri profiileja, aineiston avulla voidaan

muodostaa kattava kuva juuri ndiden tutkittavien kayttdytymisestd sosiaalisessa mediassa.

Sekd Hooker ettd Jurvanen ovat osa sitd sukupolvea, jonka lapsuudessa ja nuoruudessa
internetin kayttd on yleistynyt ja sosiaalisen median rooli kasvanut. Mikali tutkittavissa olisi
ollut mukana eri sukupolviin kuuluvia henkil6itd, kokemukset sosiaalisesta mediasta olisivat
varmasti olleet erilaiset. Halusin kuitenkin keskittyd nuoriin, silld he ovat aktiivisimpia

internetin kiyttijia'®°.

138 Hirsjirvi & Hurme 2008, 135.
139 Suomen virallinen tilasto 2019.



38

En etsinyt tarkoituksella tutkittavakseni ketdén, jolla olisi suuri méaré seuraajia, vaan halusin
haastatella sellaisia henkil6ité, joiden sosiaalisen median seuraajamiérdt ovat enimmilldén
muutama sata ihmistd. Tdmén rajauksen tarkoituksena oli pitdd huoli siitd, ettd tutkimusaihe
pysyy nimenomaan tavallisissa sosiaalisen median kéyttdjissi. Tarkoituksenani ei ole siis
tarkastella julkisuuden henkil6iden tai muiden suuren seuraajakunnan omaavien vaikuttajien

sosiaalisen median profiileita.

Jurvasen osalta tutkittavia profiileja on neljd. Niistd kaikkein eniten aineistoa kokosin
Twitteristd. Lisdksi Jurvasella on profiilit Facebookissa, Instagramissa sekd Redditissa.
Kaikista néistd 10ytyi sekd Jurvasen omia ettd jaettuja julkaisuja tarkasteltavalta ajalta. Ndisti

poikkeuksena on Instagram, jossa kaikki julkaisut olivat Jurvasen omia.

Hookerin profiileista tarkastelen YouTubea, Instagramia ja Facebookia. Lisdksi tieddn hanelld
olevan muitakin sosiaalisen median profiileita. Osasta néistd profiileista keskustelimme
haastattelun aikana, joten ndiden mainintojen osalta ne ovat osa tutkimusaineistoani. En ole
kuitenkaan perehtynyt néihin profiileihin sen tarkemmin tai edes nihnyt osaa niistd itse. Tdma
johtuu siitd, ettei Hooker itse halunnut kyseisid profiileita tai niiden siséltdd tdimén tarkemmin

osaksi tutkimusta.
3.2 Tutkimusprosessi

Ennen haastatteluja en perehtynyt kovin syvillisesti tutkittavieni sosiaalisen median
profiileihin, silld en halunnut luoda itselleni liian vahvoja ennakko-oletuksia tutkittavien
profiileista. Kévin ne silti pintapuolisesti 1dpi, jotta pystyin haastatteluissa kohdentamaan
kysymyksié oikein. Lisdksi tarkastelin profiileja my6s haastattelujen aikana, jotta pystyin
asettamaan kysymykset ja vastaukset oikeaan kontekstiin. Tein kummatkin haastattelut

tammikuussa 2020.

Haastatteluissa kivimme ldpi informanttieni henkil6kohtaista suhdetta sosiaaliseen mediaan ja
sen eri alustoihin. Lisdksi keskustelimme sosiaalisesta mediasta ja internetistd myos yleiselld
tasolla. Toteutin haastattelut teemahaastatteluina. Luvussa 2 Teoreettinen ja metodologinen

viitekehys kavin lépi sitd, mikd teemahaastattelu on.

Adinitin haastattelut, ja ndiden d#nitteiden pohjalta tein litteraation kumpaankin haastatteluun.
Lisiksi tein haastattelujen aikana muutamia muistiinpanoja. Ainitteet ja niiden litteroidut
versiot on arkistoitu Turun yliopiston Historian, kulttuurin ja taiteiden tutkimuksen arkistoon,

eli HK T-arkistoon.
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Haastattelujen liséksi aineistooni kuuluvat Jurvasen ja Hookerin sosiaalisen median profiilit.
Rajasin tarkasteltavan ajankohdan lokakuusta 2019 helmikuun 2020 loppuun. Olen kuitenkin
my0s ottanut huomioon profiileissa olevat pdivitykset ajalta ennen tarkastelujaksoa, vaikka ne
eivit varsinaisesti aineistooni kuulukaan. Tdmén tarkoituksena on ldhinné pystya
kartoittamaan profiilin historiaa esimerkiksi luomispédivén perusteella, mutta en keskity
tarkastelujaksoa edeltdvin ajan piivitysten siséltdihin. Liséksi olen samalla tavoin ottanut
huomioon kevéédn 2020 paivityksid my0s tarkastelujakson jialkeen. Tatd myohempid
paivityksia tai muita mahdollisia muutoksia profiileissa en huomioi téssé tutkielmassa.
Kirjoitin muistiinpanoja néisti aiemmista ja myohemmisté péivityksisté aineistoa kootessani.
Péivitysten lisdksi aineistooni kuuluvat myos itse profiilit sekd mahdolliset kommentit, jotka
profiileita tarkastelemalla 16ytyvéat. Koska tutkimukseni on laadullista, puolen vuoden
tarkasteluvili takaa sen, ettd aineistoa ei ole liikaa. Lisdksi ajankohdan rajaukseen vaikutti se,
ettd Hooker on aloittanut YouTube-videoiden tekemisen vasta syksyllda 2019. Niin pystyin

tarkastelemaan kaikkia profiileita yhtd pitkiltd samanaikaiselta ajanjaksolta.

Kokosin sosiaalisen median aineiston toukokuussa 2020. Tétd varten otin kuvakaappauksia
sekd informanttieni profiileista etti heiddn paivityksistddn. Lisdksi tein myds muistiinpanoja
profiilien ja pdivitysten sisédlloistd. Hookerin YouTube-videoista minulla ei ole erillisid
tallenteita. Tdm& on hyvéa esimerkki sotkuisista metodeista sosiaalisen median tutkimuksessa.
Teksti- tai kuvamuotoisista paivityksistd saa helposti otettua kuvakaappauksia, mutta
videoiden kohdalla timé ei ole mahdollista. Ldhimmais videomuotoista kuvakaappausta
pédstiisiin ndyton nauhoittamisella, mutta en koe sitd mielekkadksi tavaksi kerété aineistoa.
Itse videoiden lataamisen myd&td menetettdisiin esimerkiksi timén tutkimuksen kannalta
oleellinen konteksti, minkd vuoksi olen katsonut videot suoraan Hookerin YouTube-

kanavalta.

Sosiaalisen median aineiston osalta arkistointi ei ole mahdollista tekijinoikeussyisti.'** Sen
sijaan kuvakaappaukset ja muistiinpanot jaavat minulle itselleni séilytettdvaksi viideksi
vuodeksi yliopiston suositusten ja nykyisten tietosuojaohjeiden mukaisesti.'#!
Kuvakaappaukset ovat olemassa siksi, ettd internetissa linkit voivat lakata toimimasta ja

esimerkiksi sivustojen ulkoasut voivat muuttua. Paivityksid saatetaan myds poistaa tai

140 F3lt 2016.
I Turun yliopisto 2018, Turun yliopiston kirjasto.
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muokata. Aineistoni perustuukin Jurvasen ja Hookerin péivityksiin ja profiileihin sellaisena,

kuin ne aineiston kokoamishetkelld niyttaytyivit.
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4 Henkilokuvien rakentaminen sosiaalisessa mediassa

Analyysini ydin muodostuu tarkasteltavien profiilien tarkastelusta henkilokuvan kéasitteen
nikokulmasta. Luvussa 1. Johdanto méérittelin henkilokuvan késitteen henkilobrandin kautta.
Henkilokuvaan kuuluu tiettyjé vaiheita, joita se kiy ldpi olemassaolonsa aikana ja jopa ennen
ja jilkeen sen olemassaolon. Liséksi kullakin henkilokuvalla on tietyt piirteet sen mukaan,
mika sen tarkoitus on, mikd on sen yleiso, mistd profiilista tai profiileista se koostuu ja miten

kyseinen henkilokuva linkittyy mahdollisesti muihin henkildkuviin.

Naiiden henkilokuvan piirteiden kautta tarkastelen Jesse Jurvasen ja Zoraya Hookerin
sosiaalisen median profiileita. Kdyn kunkin profiilin kohdalla l&pi esimerkiksi sen, millaista
siséltod profiilista 10ytyy, millaisia vaiheita profiiliin liittyva henkilokuva on kdynyt lipi,
miké on henkilokuvan tavoite tai tarkoitus, mika tai mitka ovat henkilokuvan yleiso tai yleisot

sekd miten henkilokuvat linkittyvit toisiinsa.
4.1 Jesse Jurvanen Facebookissa, Instagramissa, Twitterissa ja Redditissa

Jurvanen kertoo, ettd vaikka hén onkin Facebookissa omasta tahdostaan, se on 1dhinni
pakollinen viline yhteydenpitoon.'* Hiinen piivitysaktiivisuutensa Facebookin puolella
tarkastelujakson aikana oli vahdisempid kuin esimerkiksi Twitterissd ja Redditissa.
Paivitykset keskittyivét ldhinné joko Jurvasen opintoihin tai harrastukseen. Han oli myos
jakanut joitakin yhteiskunnallisiin atheisiin liittyvid péivityksid omalle sivulleen, mutta ei

ollut lisannyt nithin omia kommenttejaan.
Jurvanen kuvaileekin Facebookin kdyton painetta seuraavasti:

No Facebookis on just se et yleensa just niinku esim. koulussa kaikki meijan ndi
opettajat ja tuutorit, ne on voisko sanoo vidhén vanhempia. Se on niitten se niinku
pad sosiaalinen media. Just sen takii sitd kiytetddn tosi useesti just kaikkeen
niinku ryhméytymiseen ja muuhun. Mut siit tuli just se jonkinlainen niinku paine
et siel on nyt pakko olla ku kaikki muutki on siel ja vaik et koko luokka on nyt
tuol ryhmis ni onhan nyt munki pakko olla.'*

Jurvasen kuvailun mukaan Facebookissa aktiivisimmat kdyttdjat ovat vanhempaa sukupolvea,
januorille se on erddnlainen valttdméton paha, jota on pakko kéyttia siksi, ettd muutkin ovat

sielld. Facebook onkin maailmanlaajuisesti suosituin sosiaalisen median sivusto'**, ja 16-89-

142 TKU/A/20/49; 5.
143 TKU/A/20/49; 5.
144 Statista Research Department 2021.
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vuotiaista suomalaisista yli puolet kdyttavit Facebookia, vaikka nuorten keskuudessa muut

sivustot kuten Instagram ovatkin suositumpia.'*’

Jurvasen omat pdivitykset tarkastelujakson ajalta keskittyvit hinen eliméssdin tapahtuneisiin
asioihin, kuten verenluovutukseen (kuva 2), mutta ndissd paivityksissa ei ole Jurvasen omia
ajatuksia aitheesta. Nama paivitykset ovat enemmankin pintapuolisia kuulumisten
vaihtamiseen rinnastettavia asioita. Koska ndma péivitykset ovat hyvin satunnaisia ja ne eivit
kerad kovinkaan suurta yleisod, Jurvanen lukeutuu 90-9-1-jaon mukaisesti Facebookissa

ajoittaiseksi sisdllontuottajaksi.

Jesse Jurvanen b
11. helmikuuta - &

Ensimmainen verenluovutus takana! »
0‘0'1' ja 10 muuta

U{_L, Tykkia () Kommentti

Kuva 2. Jesse Jurvasen verenluovutuksesta kertova Facebook-paivitys. Kuvakaappaus: Neea Leino
6.5.2020. Alkuperainen paivitys 11.2.2020.

Henkilokuvan vaiheiden osalta Jurvasen Facebook-profiilin suunnitteluvaihe on jaényt
lyhyeksi. Liittymisen motiiviksi hdn mainitsee sen, ettd hin oli tayttanyt Facebook-tilin
luomiseen tarvittavat 13 vuotta.'*® Yllipitovaiheeseen puolestaan kuuluvat piivitysten

tekeminen ja niiden jakaminen.

Profiilikuvan vaihtaminen voidaan henkilokuvasta riippuen laskea mukaan joko ylldpito- tai
muutosvaiheeseen tai myds molempiin. Jurvasen profiilikuvat eivit ole huomattavasti
toisistaan eroavia, esimerkiksi siten, ettd hin olisi vaihtanut selfien ammattivalokuvaajan
ottamaan studiokuvaan. Mahdollinen muutos henkildkuvaan on siis pientd. Koska Jurvasen
Facebook-profiili on edelleen olemassa, kyseinen henkilokuva ei ole kdynyt lapi

lopettamisvaihetta.

Jurvasen Facebook-profiilin yleisond ovat pddasiassa hinen ystévinsé ja sukulaisensa, jotka

hén tuntee myds verkon ulkopuolella.'*” Hiin jakaa sielld joitakin asioita arjestaan liittyen

145 Suomen virallinen tilasto 2020.
146 TKU/A/20/49; 5.
147 TKU/A/20/49; 8.
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esimerkiksi harrastuksiin tai opintoihin, eli asioihin, jotka nima ystévit tai sukulaiset
saattavat tietdd hénestd jo valmiiksi. Toisin kuin esimerkiksi Jurvasen Twitter-profiilista,
Facebookin puolelta eivit kdy yhtd vahvasti ja yksityiskohtaisesti ilmi hdnen mielipiteensa tai
ajatukset esimerkiksi politiikasta. Jurvanen itse kokeekin ndiden kahden profiilin antavan
erilaisen kuvan itsestiin, '*® vaikka hiin onkin jakanut pari yhteiskunnallisiin asioihin liittyvii

paivitystd Facebookin puolella.

Jurvasen Facebook-profiilin tarkoituksen voidaan siis tiivistetysti kuvata olevan yhteydenpito
esimerkiksi opinto- ja tydasioissa seké erityisesti oman eldmin tapahtumien jakaminen
ystiville ja sukulaisille. Henkilokuvan tarkoitukseen ei kuulu Jurvasen syvillisten ajatusten

tai tunteiden jakaminen profiilin kautta.

Instagramin ja Facebookin puolella Jurvasen pdivitysaktiivisuus on hyvin samanlainen.
Tarkastelujakson aikana Jurvasen omia péivityksid 10ytyi sekd Instagramista ettd Facebookista
kuusi. Facebookin puolella suurin osa néistéd péivityksisti liittyi joko Jurvasen opintoihin tai
VPK-harrastukseen. Tdma harrastus tuli ilmi my0s Instagramin puolella. Lisdksi sielld
Jurvanen oli tehnyt yhden pédivityksen parisuhteestaan sekéd julkaissut muutaman kuvan, joista
ei juurikaan kdynyt ilmi mitdén Jurvasen omaan eldméén tai ajatuksiin liittyvad. Namé kuvat
olivat esimerkiksi maisemakuvia, joiden kuvateksteissé oli kéytetty vain kuvasymboleja eli

emojeja.

Jurvasen piivitykset ovat hiinen mukaansa hetken mielijohteesta otettuja ja julkaistuja.'*’
Instagramin yleisilmeeseen ei siis pyritd luomaan jotain tiettyd kokonaisuutta, vaan
paivitykset tehddédn suhteellisen lyhyelld harkinnalla. Myos yleisolle vélittyy tdma
spontaanius, silld kuvia ei ole otettu ammattilaiskameralla ja niitd ei ole muokattu suuresti.
My®s niiden aiheet kertovat siitd, ettd kuvat ovat nopeita vildyksid Jurvasen eldmasta.
Spontaanius voidaan ndhda tapana korostaa autenttisuutta, silld tilloin yleisolle vélittyy
sellainen mielikuva, jossa siséltod ei ole syvillisesti harkittu ja siloteltu sosiaalista mediaa

varten.

Vain kahdessa tarkastelujakson kuvista Jurvanen esiintyy itse, ja loput kuvat ovatkin joko
maisemakuvia tai VPK-harrastukseen liittyvid kuvia, joista ei erota kuvissa esiintyvien

henkildiden kasvoja. Haastattelussaan Jurvanen kertoo kiyttdvinsd Instagramia pddasiassa

18 TKU/A/20/49; 8.
149 TKU/A/20/49; 6.
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muiden piivitysten selaamiseen'> eiki niinkéin oman eliménsi jakamiseen. Omia
ajatuksiaan Jurvanen jakaa mieluummin Twitterin puolella, mutta hdn kokee silti myos

Instagramin antavan todenmukaisen kuvan itsestin.!>!

Henkilokuvan vaiheiden kannalta Jurvasen Instagram- ja Facebook-profiilit ovat hyvin
samankaltaisia. Instagram oli ensimmadinen tarkasteltavista sosiaalisista medioista, joihin
Jurvanen liittyi. Ylldpitovaihe on suunnitteluvaiheen tapaan Jurvasen Instagram-profiilissa
spontaani, silld hiin julkaisee kuvia usein hetken mielijohteesta.!>? Siini, missi Jurvasen
Facebook-profiili on muutoksen kannalta 1ahinnd kdynyt muutosvaiheen ldpi hiljalleen,
Instagramin puolella Jurvanen on tietoisesti muokannut profiiliaan huomattavasti. Hén kertoo
tyhjentdneensd profiilinsa paivityksisti ja aloittaneensa “puhtaalta poydaltd”. Hén ei
kuitenkaan ole poistanut kuvia kokonaan, vaan arkistoinut ne, jolloin seuraajat eivét enidi nie
kuvia, mutta Jurvanen péisee itse niihin edelleen kisiksi.!>* Tillainen profiilin tyhjentiminen
kuuluu vaiheeseen 4b) tiedostettu muutos. Kyseessa ei ole henkilokuvan lopettaminen, silla
Jurvasen profiiliin jdivit hinen seuraajansa ja muut tiedot, vaikka varsinaiset paivitykset

poistuivatkin.

Instagram-tilin tarkoitukseksi Jurvanen kuvailee muiden kiyttdjien péivitysten seuraamista.
Hinen oman profiilinsa tarkoituksena on vain jakaa satunnaisia otoksia hinen elimistin.!>*
Paivitysten sisdlto ja niiden julkaisutiheys ovat hyvin samantyylisid kuin Facebookissa, joten
tarkoituksen ja siten henkilokuvien voi siten ajatella olevan samanlaiset. Profiileissa on

kuitenkin pienié eroja yleison suhteen.

Instagram- ja Facebook-profiilien yleisoja tarkastellessa tulee ottaa huomioon alustojen
erilaisuus yleison kannalta. Facebookissa toisen kdyttdjdn voi lisitd kaveriksi vain, jos tima
kayttdja hyviksyy kaveripyynnon. Télloin suhde on molemminpuolinen. Joitakin julkisuuden
henkil@itd ja esimerkiksi yrityksié tai muita sivuja on mahdollista seurata, mutta Jurvasen
tapauksessa kohdeyleisond Facebookissa ovat hinen kaverilistallaan olevat henkilot.
Instagramissa puolestaan kdyttdjid voi seurata yksipuolisesti ilman, ettd kyseinen kayttdja
seuraa omia seuraajiaan. Jurvasen profiili on julkinen, eli hdnti voi seurata kuka tahansa

ilman erillistd seuraamispyyntdd. Suurin osa hinen seuraajistaan on kuitenkin hdnen omia

150 TKU/A/20/49; 1.
STTKU/A/20/49; 11.
152 TKU/A/20/49; 3.
153 TKU/A/20/49; 8-9.
134 TKU/A/20/49; 1.
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tuttujaan tai tuttujen tuttuja, eli yleisdsséd on jonkin verran paillekkéisyyttd Facebook-profiilin
yleison kanssa. Jurvanen kuitenkin sanoo, ettd Instagram-seuraajien joukossa voi olla sellaisia
henkil6itd, jotka ovat 10ytidneet hdnet Twitterin kautta, seka sellaisia, joita hin on itse ryhtynyt
seuraamaan.'>® Tilldin yleisdn joukossa on myds henkil&itd, joita Jurvanen ei tunne

henkildkohtaisesti, ja siten yleisd on hieman erilainen kuin Facebookissa.

Tarkastelujakson aikana Jurvanen on kéyttanyt Twitterid aktiivisemmin kuin Facebookia ja
Instagramia. Han on twiitannut joulukuun 2019 alusta 1dhtien vdhintddn muutaman paivin
vilein, ja joskus twiittejd on tullut useampi saman péivan aikana. Suurin osa twiiteistd on
Jurvasen suoraan itse tekemid. Monissa ndistd twiiteissd hén jakaa linkin esimerkiksi
uutisartikkeliin tai videoon, ja kommentoi jakamaansa sisdltod. Osassa twiiteistd on mukana
kuva. Niitd kuvia ovat esimerkiksi kuvakaappaukset muiden ihmisten twiiteista ja Facebook-
kommenteista, meemit sekd twiitin varsinaista siséltod havainnollistavat kuvat ja grafiikat.
Esimerkiksi alkuvuodesta 2020 Jurvanen teki useamman twiitin Australian maastopaloista.
Yhdessa twiitissd mukana oli havainnollistava kartta siitd, minkd kokoisesta paloalueesta on

kyse.

Jurvasen tililtd 16ytyi myos useita twiittilainauksia. Twiittilainaus eroaa
uudelleentwiittauksesta siten, ettd lainatessa mukaan voi kirjoittaa oman kommentin, ja
jaettava twiitti pysyy linkitettynd mukana, kun taas uudelleentwiitatessa kyseinen twiitti
ndkyy jakajan omalla sivulla sellaisenaan. Jurvasen twiittilainaukset olivat sisdll6ltdén hyvin
samankaltaisia kuin hinen muut twiittinsd. Suurin osa profiilin twiiteisté kisittelee tavalla tai
toisella poliittisia aiheita. Lisdksi mukana oli muutama twiitti liittyen Jurvasen opintoihin ja
harrastuksiin sekd my6s Facebookin puolella mainittuun verenluovutukseen.
Henkilokohtaisesta elaméstdén tai ajatuksistaan Jurvanen jakaa siis hyvin vdhin Twitterin

puolella. Sisélto keskittyy sen sijaan pddasiassa poliittiseen keskusteluun.

Vaikka Jurvanen ei haluakaan jakaa henkil6kohtaiseen eldméaansa liittyvid asioita Twitterin
puolella,'*® hinen profiilistaan kiy silti ilmi esimerkiksi hinen koulunsa. Tdmiin vuoksi hin
pitdd myos profiilikuvanaan kuvaa itsestién, silld Jurvanen kokee tdrkeédksi sen, ettd hinen
mielipiteensi voidaan tarvittaessa yhdistid hineen itseensi.'>” My®és profiilitekstissd on tehty

selviksi, ettd mielipiteet ovat Jurvasen omia. Hén ei halua, ettd kukaan ajattelisi hdnen

155 TKU/A/20/49; 3.
156 TKU/A/20/49; 13.
157 TKU/A/20/49; 7.
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kirjoitustensa liittyviin esimerkiksi hiinen kouluunsa.'*® Lisiksi profiilitekstiinsi (kuva 3)

Jurvanen on valinnut asioita, jotka méarittivit hinti jollakin tavalla.'>

Py
4

a e
Jesse Jurvanen @ ) ..
@J_Jurvanen

Sairaanhoitajaopiskelija. Pelaaja. Antifasisti. Feministi. Antikapitalisti.
Sopimuspalokuntalainen.

Mielipiteet omia :)
® Finland @ Syntynyt 31. heindkuuta Liittyi helmikuu 2016

373 seurattua 153 seuraajaa

Kuva 3. Jesse Jurvasen Twitter-profiilin kuvaus toukokuussa 2020. Kuvakaappaus: Neea Leino
13.5.2020.

Jurvasen Twitter-profiilin kohdalla suunnitteluvaihe on mydoskin ollut lyhyt, aivan kuten
Facebookin ja Instagramin kohdalla. Profiilin alkuperiinen tarkoitus oli osallistua erilaisiin
arvontoihin.'® Luomisvaiheessa vuonna 2016 Jurvanen otti kiiyttddn saman nimimerkin, joka
hénelld oli kdytdssddan my0ds Redditissd. Profiilissa ja sen henkilokuvassa on kuitenkin
havaittavissa selked muutos, sillé talvella 2019 Jurvanen poisti aiemmat twiittinsé ja vaihtoi
kayttdjanimekseen @J Jurvanen ja alkoi esiintyd Twitterissd pelkédstddn omalla nimelldén.
Syyksi tdhédn hén kertoi tilin sisdllon muutoksen. Alkuperdinen nimimerkki oli Jurvasen
mukaan sellainen, jota hdn oli kdyttdnyt yleisesti internetissd pelikonteksteissa. Ryhtyesséén
twiittaamaan aktiivisemmin poliittisista asioista hén vaihtoi nimimerkin omaksi nimekseen,

silld ei kokenut alkuperdisen nimimerkin antavan hyvié kuvaa itsestddn etenkin siind

158 TKU/A/20/49; 14.
159 TKU/A/20/49; 11.
160 TKU/A/20/49; 5.
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tapauksessa, jos joku sattuisi [0ytdméén hinen profiilinsa etsiessddn Jurvasta internetistd

tdmin omalla nimell3. !
Jurvanen myos kokee, ettd nimimerkin takaa kirjoittaminen vie uskottavuutta itse sisallolta:

--[V]arsinki esim Twitterissd omal nimelld, koska sit jos sd sanot jotai vaik
anonyymisti jonku nimimerkin takaa ni sit kukaa ei joko usko sua tai sitte sua
sanotaan trolliks tai sua sanotaa et sé oot vaa joku feikki, et postaat vaa téllasii
nimimerkin takaa etki uskalla esiintyy omana ittenis.'®

Téssé tilanteessa kyseessa on ollut siis tietoinen henkilobrandin muutos. Tétd on kuitenkin
edeltinyt hitaampi ja tiedostamattomampi muutos, jossa Jurvasen tilin sisilto siirtyi hiljalleen

arvontaosallistumisista ja peliaiheista politiikkaan.!®3

Koska Jurvanen on samaan aikaan seké vaihtanut nimimerkkinsa etti poistanut muutenkin
Twitter-profiilinsa siséllon, voisi tdssd ndhdé kyseessd olevan kaksi eri henkilokuvaa, joista
ensimmainen kévi ldpi lopettamisvaiheen Jurvasen tyhjentéessi profiilinsa toisen
henkilokuvan kdydessi lépi samanaikaisesti suunnitteluvaihetta. Jurvanen ei kuitenkaan
poistanut esimerkiksi seuraajiaan tissd yhteydessa tai muutenkaan tehnyt kokonaan uutta
profiilia. Yleiso pysyi siis samana, vaikka sisdlto muuttuikin. Lasken itse tissa tapauksessa
kyseisen muutoksen osaksi muutosvaihetta, silld kyseessd on jatkumo jo kdynnissa olleelle

muutokselle.

Ylldpitovaiheeseen kuuluu tdssé tapauksessa sekd twiittaaminen ettd profiilin yleiskuvasta
huolehtiminen. Twitterissd on mahdollista lisdtéd profiiliin nostettu twiitti, joka nikyy
ensimmadisend profiilissa. Tétd varten Jurvanen on valinnut aiemmin mahdollisimman
neutraalin twiitin, joka antaisi kokonaiskuvan siitd, millaisista asioista hin twiittaa.

Tarkasteluhetkelld nostettua twiittid ei kuitenkaan ollut.!%*

Yksi huomattava ero Jurvasen profiileissa Twitterin sekd Facebookin ja Instagramin vélilld on
profiilien yleisd. Siind, missd Instagramissa ja Facebookissa suurin osa hinen yleisdstdin
koostuu hinen tuntemistaan ihmisistd, Twitterissd seuraajat ovat padasiassa Jurvaselle vieraita

henkiloita. !0
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Vaikka Jurvanen esiintyykin nykyédn Twitterissd omalla nimelldén, kyseinen profiili on silti
erillinen hénen Instagram- ja Facebook-profiileistaan. Hén tiedostaa myds sen, ettd ndistad

profiileista voi saada hanesté erilaisen kuvan:

Mun ldhisukulainen, kuka niinku on facessa kaverina, 10ys jostai mun Twitterin
yhtakkii. Sil oli siis jotai tosi ns. isoja ja vaikutusvaltasii twiittaajii sen seuraajissa
ja se oli sit sitd kautta 16ytdny ku mé olin kommentoinu johonki sellasee twiittiin.
Ni se oli tosi, jotenki mul tuli kauhee paniikki siit aluks, et ”apua millasen kuvan

se nyt must saa, ku se 16ys mut tdilt, et mulhan on ihan eri asioit tiélla ku

Facebookissa”. %6

Tastd kdy 1lmi, ettd vaikka Jurvanen sanookin, ettd hinelle ei juurikaan ole vélid, kuka hianti
seuraa tai kuinka monta seuraajaa hinelld on,'®” hiin haluaa silti pit4di Twitterin henkilkuvan

erilldén hianen Facebookin ja Instagramin puolella olevista henkilokuvistaan.

Twitterissd Jurvanen voidaan jo ndhda siséllontuottajana, silld hin julkaisee ja kommentoi
sielld aktiivisemmin kuin Instagramissa tai Facebookissa. Myds Jurvanen itse on huomannut
olevansa aktiivisempi osallistuja Twitterissd muihin alustoihin verrattuna. Lisédksi
kommentointi Twitterissd on vuorovaikutteisempaa kuin muualla.'®® Koska Jurvanen ei vain
selaa siséltoa tai jitd satunnaisia kommentteja, vaan osallistuu keskusteluihin aktiivisesti, hin

on téssd tilanteessa sisdllontuottaja.

Jurvasen Twitter-profiilin nykyisené tarkoituksena on siis osallistua yhteiskunnalliseen ja
poliittiseen keskusteluun. Lisdksi kohdeyleisoné ovat henkilot, joita ndma aiheet kiinnostavat,
eivit niinkddn Jurvasen omat tutut. Facebookiin ja Instagramiin verrattaessa Jurvasen
Twitterin puolella oleva henkilokuva on siis hieman irrallaan néisti kahdesta. Yhteinen linkki
16ytyy kuitenkin siitd, ettd Jurvanen esiintyy kaikissa kolmessa palvelussa omalla nimelldén ja
jakaa joitakin yksittéisid asioita kuten koulunsa tai harrastuksensa kaikissa kolmessa

profiilissa.

Jurvasen profiileista Reddit-profiili on uusin, silld se on luotu kevéélla 2019. Ennen
kéyttijitilin tekemisti hiin selasi Redditid ilman sisdinkirjautumista.!'*® 90-9-1-jaon mukaan
tdllainen sisdllon selaaminen lukeutuisi védijymiseen. Jurvasen mukaan hén teki tilin

voidakseen tykiti piivityksisti ja antaakseen siten kiitosta piivitysten tekijoille.!”°
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Suunnittelu- ja luomisvaihe ovat siis tissd tapauksessa liittyneet nimenomaan Reddit-
yhteisojen interaktiivisempaan kiyttoon. Koska Jurvanen on tilin luomisen myoti tehnyt

myoOs omia padivityksid, hdnen voidaan nidhda siirtyneen véijyjista sisdllontuottajien joukkoon.

Jurvasen Reddit-profiilin siséltd koostuu hidnen omista péivityksistddn, joista suurin osa on
meemejd, sekd muiden pdivityksiin tehdyistd kommenteista. Kaikki ndma ovat nékyvissi
hinen profiilinsa kautta. Varsinaisen tarkastelujakson ajalta paivityksié ei ollut kovin montaa,
mutta sen vuoden olemassaolon aikana Jurvanen on ehtinyt julkaisemaan noin kymmenkunta
omaa meemid. Osa ndistd meemeistd on jaettu pariin eri subreddittiin. Meemien aiheet
vaihtelevat yleisistd huomioista elaméssd (kuva 4) fanikulttuuriin ja jopa politiikkaan. On
kuitenkin hyva huomioida, ettd Redditin puolella Jurvasen jakamat meemit eivit yhta

selkedsti tuo esiin hdnen omia poliittisia nakemyksidén kuin paivitykset Twitterissa.

S Posted by u/chr0meOW 9 months ago
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Kuva 4. Esimerkki Jurvasen julkaisemasta meemista. Kuvakaappaus: Neea Leino 12.5.2020.
Muista Jurvasen profiileista poiketen hén ei jaa henkilokohtaisesta eldmastdin juuri mitdén
Redditissi. Joistakin hdnen vastauksistaan ja meemeistéédn voi péadtelld hdnen asuvan
Suomessa, mutta esimerkiksi opiskelualaa ei ole mainittu. Jurvanen haluaakin pitdd Redditin
”omana kuplanaan” eli erilliéin hinen muista sosiaalisen median profiileistaan.'”! T#ti
vahvistaa myos se, ettd hin kayttdd Redditissd nimimerkkid. Sama nimimerkki oli kaytossa
my0s Twitterissd ennen kuin Jurvanen alkoi esiintyé sielld omalla nimellddn. Jurvanen on

kiyttinyt kyseistd nimimerkkii eri puolilla internetii jo useita vuosia.'”> Kyseisen nimimerkin
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ympdrille on siis voinut kehittyd oma henkilokuvansa, mutta Jurvasen vaihtaessa nimimerkin

omaan nimeensi, kyseessi on ollut laajempi muutos henkil6kuvien kokonaisuudessa.

Jurvasen profiili Redditissi ei ole yhti harkittu kuin héinen muut profiilinsa.'!” Profiilista kiy
ilmi ainoastaan sen luontipdiva sekd nimimerkki. Ylldpitovaihe téssé tapauksessa koostuu

eniten siis arkipdivéisestd sivuston kdytostd. Mitddn huomattavaa muutosta ei téssé profiilissa
ole havaittavissa, silld Jurvasen péivitykset ja kommentit ovat pysyneet hyvin samantyylisina

profiilin luonnista tarkastelujakson loppuun asti.

Koska Reddit toimii hieman eri tavoin kuin Facebook, Instagram ja Twitter, myos profiilin
henkildkuvan yleiso koostuu eri tavalla. Redditissd on mahdollista seurata yksittéisia
kayttdjid, mutta padasiassa sivustolla seurataan subredditteji eli yhteisojé ja keskusteluja
seurataan sitd kautta. Mahdollisuus ndhdi, kuka omaa profiilia seuraa, lisittiin vasta vuonna
2021.'7% Instagramissa ja Twitterissi kiyttdjit seuraavat toisia kiyttijitileji, jolloin etusivun
syote koostuu péddasiassa ndiden seurattavien henkildiden péivityksistd. Redditissa syote
koostuu pidasiassa seurattavien subreddittien sisdllostd, eli yksittdisen kdyttdjan paivitykset

voivat padtyd myos sellaisten ihmisten eteen, jotka eivit heitd suoraan seuraa.

Voidaan kuitenkin todeta, ettd koska Jurvasen Reddit-profiilia on kdytinndssd mahdoton
yhdistdd hidnen muihin profiileihinsa, yleisot ovat erilaiset. On kuitenkin mahdollista, ettd
Jurvasella olisi samoja henkil6itd seuraajina sekd Twitterissé ettd Redditissd ajalta, jolloin hin
kéytti samaa nimimerkkid kummallakin sivustolla. Tétd kautta olisi myds mahdollista, ettd
tdllainen henkild olisi myds onnistunut 16ytdméaén Jurvasen muutkin profiilit. Yksi tiarkeé
huomio kuitenkin on, etti Jurvasen péivitykset ovat sekd Facebookissa, Instagramissa etti
Twitterissd pddasiassa suomeksi, kun taas Redditissa péivitykset ovat englanniksi. Tdma

tarkoittaa sitd, ettd mahdollisen yhteisen yleison tulisi osata kumpaakin kielta.

Koska Jurvanen haluaa pitii Redditin niin sanotusti “omana kuplanaan”!’>, hin ei mydskiin
valttdmattd haluaisi Reddit-profiilin yleisoksi sellaisia henkilditd, jotka hén henkilokohtaisesti
tuntee. Profiili ja sen siséltd ovat kuitenkin julkisia, ja Jurvanen tiedostaa timdn myos itse. Se,

ettd joku tuttu henkild 18ytiisi hinen profiilinsa ei kuitenkaan haittaisi Jurvasta.!”®
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Jurvasen Reddit-profiilin tarkoituksena on jakaa hénen itse tekemiddan meemejé, tykata

muiden paivityksistd ja osallistua keskusteluihin eri subredditeissd. Profiilin yleisd koostuu

ndiden subredditien kdyttdjistd, mutta on myds mahdollista, ettd Jurvasta seuraavat myos

sellaiset henkil6t, jotka ovat 16yténeet profiilin siten, ettd sama nimimerkki on ollut kdytossa

myds muualla. Henkilokuvan luomisvaihetta on edeltdnyt ajanjakso, jolla Jurvanen on

kayttédnyt palvelua ilman sisdénkirjautumista. Suunnittelu ja luomisvaiheen motivaationa oli

Redditin yhteisollisten ominaisuuksien kdyton mahdollisuus. Profiilin ylldpito tapahtuu

lahinna pdivitysten kautta, ja tiedostettua muutosta ei kyseisessé profiilissa ole tapahtunut.

Tiedostamaton muutosprosessi on mahdollinen, mutta koska profiili on paljon uudempi kuin

Jurvasen muut profiilit, tdtd muutosta on vaikea vield havaita. Ndma Jurvasen profiilien

piirteet on tiivistetty taulukkoon 1.

Taulukko 1. Tiivistys Jesse Jurvasen sosiaalisen median profiilien ominaisuuksista.

tekemista ja
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Profiili Tarkoitus Yleiso Vaiheet Muuta
Facebook Oman eldman Jurvasen Suunnitteluvaihe
tapahtumien ystavat ja liittyi siihen, etta
jakaminen ja sukulaiset Jurvanen taytti
yhteydenpito rekisterditymiseen
opinto- ja tarvittavat 13 vuotta.
tydasioissa. Yllapitovaiheeseen
kuuluu paivitysten
jakamista ja omien
paivitysten julkaisua.
Instagram Satunnaisten Jurvasen Profiili kay aika ajoin
paivitysten ystavat ja l&pi muutosvaiheen,
jakaminen sukulaiset sekéd | kun Jurvanen poistaa
mahdolliset tililla olevat
muut seuraajat paivitykset.
Yllapitovaiheeseen
kuuluu paivitysten
tekemista ja muiden
paivityksista
tykkaamista.
Twitter Poliittiseen Politiikasta Suunnitteluvaiheessa | Jurvanen kaytti
keskusteluun kiinnostuneet profiilin luomisen viela syksylla
osallistuminen ja Twitterin motiivi oli arvontoihin | 2019
joidenkin kayttajat osallistuminen. Twitterissa
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Profiili Tarkoitus Yleiso Vaiheet Muuta
poisti aiemmat
twiittinsa.

Reddit Keskusteluihin Niiden Suunnittelu- ja Reddit on
osallistuminen ja subreddittien luomisvaiheen Jurvasen
meemien jasenet, joissa motivaationa toimi sosiaalisen
jakaminen Jurvanen on sivuston median

aktiivinen. yhteiséllisten profiileista
ominaisuuksien ainoa, jossa
kaytdon mahdollisuus. | han kayttaa
Yllapitovaiheeseen nimimerkkia
kuuluu keskusteluihin
osallistumista ja
omien paivitysten
tekemista
subredditteihin.

Jurvasen profiilien henkilokuvat Instagramissa, Facebookissa ja Twitterissi linkittyvét
ainakin osittain toisiinsa. Niissd palveluissa Jurvanen esiintyy omalla nimelldén, joten hinet
on helppo 16ytda nopealla haulla. Lisdksi Facebookin ja Instagramin puolella yleisé on hyvin
samanlainen, silld sithen kuuluvat pidasiassa Jurvasen ystivit ja sukulaiset. Koska Jurvasen
profiili on Instagramissa julkinen, on kuitenkin mahdollista, etti seuraajien joukossa on my0s
hénelle tuntemattomia henkilditd. Suoraa linkkid Instagram- ja Facebook-profiilien vililld ei
ole, vaan mikali joku haluaisi 10ytda Jurvasen toisesta palvelusta, hénen tulisi itse etsid

kyseinen profiili.

Twitter-profiili linkittyy Jurvasen Facebook- ja Instagram profiileihin pddasiassa siten, etta
hin on sielld omalla nimellddn. Téssd tapauksessa yleiso on kuitenkin erilainen, ja myds
sisdltd ja sen tuottaminen on Jurvasella Twitterisséd aktiivisempaa. Siind, missd Instagramissa
ja Facebookissa Jurvasen omat pdivitykset liittyvét padasiassa hinen eldmissddn tapahtuviin
asioihin, Twitterissd suurin osa profiilin sisdllostd liittyy polititkkaan ja Twitterissad kaytdvaan

poliittiseen keskusteluun.

Reddit on Jurvasen profiileista irrallisin. Kyseistd profiilia on hankala suoraan yhdistda
Jurvasen muihin profiileihin, silld hén esiintyy Redditissd nimimerkilld. Sisdll6ltdén tima
profiili on ainoa, jonne Jurvanen ei jaa mitédn henkilokohtaisesta elaméstéén, vaan profiilin
siséltd koostuu 1ahinnd meemeistd. Aiemmin linkki Jurvasen Reddit- ja Twitter-profiilien
vililla oli kuitenkin olemassa, kun hén kaytti samaa nimimerkkid kummassakin palvelussa.
Henkilokuvan kdydessé ldpi muutosvaiheen Twitterissd tdma linkki kuitenkin katkesi. Koska
Jurvanen ei tissd yhteydessd kuitenkaan poistanut seuraajiaan, on mahdollista, ettd tisti

linkistd on jddmid yhteisen yleison muodossa.
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Jurvanen haluaisi pitda eri alustoilla olevat profiilit samanaikaisesti yhtend kokonaisuutena
sekd hieman erilldén toisistaan. Jurvanen kuvaileekin profiilejaan seuraavasti: M4 haluisin et
ne on silti osa isompaa kokonaisuutta mut silti niinku omii palasiaan siiné. Et ne ei oo ihan
samaa.”!”’ Erityisesti Facebook-, Instagram- ja Twitter-profiilien kohdalla tim toteutuukin,
silld kukin profiili antaa Jurvasesta hieman erilaisen kuvan, mutta ne on helppo yhdistéa
toisiinsa ja niistd 16ytyy paljon yhtildisyyksid. Reddit on Jurvasen profiileista muihin

suhteutettuna kaikkein etdisin seké sisédllon, tarkoituksen ettd yleison suhteen.
4.2 Zoraya Hooker Facebookissa, Instagramissa ja YouTubessa

Hooker kertoo pitdvinsd Facebookin avulla yhteytti ihmisiin, jotka hdn tuntee internetin
ulkopuolella.!”™ Hin linkitti4 sinne omat YouTube-videonsa, mutta ei varsinaisesti késittele
videoiden aiheita Facebookissa. Hooker kertoo mainostavansa uusia videoitaan myds erdissa
ryhmissi, mutta muuten hén ei ole Facebookissa kovinkaan aktiivinen.!”® Facebook oli

tarkastelujakson aikana ainoa, jonne Hooker ei julkaissut vain sinne tarkoitettua sisaltoa.

Hookerilla on Facebookissa kavereina sellaisia henkilditi, jotka hiin tuntee myds muualla.'*°
Toisin kuin hénen YouTube-kanavansa tai Instagram-profiilinsa, Hooker ei itse koe
Facebook-profiilinsa olevan julkinen.!'®! Profiilin piivitykset nikyvit vain hiinen Facebook-
kavereilleen. Kuitenkin esimerkiksi profiilikuva ja asuinpaikka nékyvét profiilissa julkisesti.
Facebook-profiilin sisdltd on koostunut linkeistd Hookerin omiin videoihin, joten téitd kautta
ndilla kahdella profiililla on selked yhteys. Tdma yhteys on silti yksisuuntainen, silla
YouTube-videoiden kautta ei pddse Hookerin Facebook-profiiliin. Haastattelussa Hooker
huomauttaa, ettd Facebook eroaa Instagramista ja YouTubesta siind mielessd, ettd hinelld on
sielld edelleen esimerkiksi kuvia teinivuosilta'®?, kun taas Instagramin ja YouTube-kanavan
sisdltd on uudempaa ja sitd kautta kokonaisuutena yhtendisempad. Facebook-profiilin yleiso
koostuu, kuten Jurvasen tapauksessa, ldhinnd Hookerin verkon ulkopuolella tuntemista ja

tapaamista ihmisista.

Kaikki Hookerin Facebook-pdivitykset tarkastelujakson ajalta olivat linkkeja hanen

videoihinsa. Pdivitysten videolinkkien mukana oli lyhyt saateteksti, joka vaihteli kahdesta
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huutomerkisté pariin lauseeseen. Yhdessé paivityksessé tallaista tekstid ei ollut lainkaan. Yksi
Hookerin tekemisté videoista on englanninkielinen, ja timén videon saateteksti on my0s
englanniksi. Aivan ensimmadisen videonsa saateteksti on Facebookin puolella sekéd suomeksi

ettd englanniksi.

Koska kaikki Hookerin pdivitykset tarkastelujaksolta olivat linkkejd YouTube-videoihin,
profiilin tarkoituksena on niiden levittdminen ystéville ja sukulaisille. Ennen YouTube-
kanavan aloitusta profiilin tarkoitus on kuitenkin tdytynyt olla erilainen. En syvenny

mahdollisiin aiempiin tarkoituksiin timén tarkemmin, silld ne eivét ole osa tarkastelujaksoa.

Hookerin Facebook-profiili on kdynyt l4dpi suurimmaksi osaksi hyvin samanlaiset vaiheet kuin
Jurvasenkin profiili. Hooker ei erikseen maininnut haastattelussa, miksi hén on alun perin
luonut Facebook-profiilin. Ylldpitoon on kuulunut, kuten Jurvasella, pdivitysten tekemisti
sekd profiilikuvan paivittdmistd. Siind, missd Jurvasen profiilin muutosvaiheen muutokset
ovat tapahtuneet hitaasti, Hookerin profiilin tarkoituksen muutos YouTube-kanavan luomisen
myd6td on suurempi ja helpommin méériteltdvissa. Talloin padivitykset vaihtuivat koskemaan

yksinomaan YouTube-videoita.

Instagramissa Hookerilla on kaksi profiilia, yksityinen ja julkinen. Keskityn tissi
tutkielmassa pédasiassa julkiseen profiiliin ja sithen liittyvdén henkilokuvaan. Yksityisesta
profiilista Hooker kertoi haastattelussa sen, etté sielld hantd seuraa kymmenkunta ldheista
thmisté. Télla profiililla Hooker tekee paivityksid vihemmain harkiten julkiseen profiiliin

verrattuna.'®

Julkisessa profiilissa pdivityksid on ollut vélilla useampi saman viikon sisélld ja vililld niiden
vilissd on ollut pidempid aikoja. Néitd pdivityksid on kuitenkin ollut useampia kuukauden
sisédlld. Kaikissa tarkastelujakson aikana julkaistuissa paivityksissd on joko yksi tai useampi

kuva Hookerista itsestddn joko yksin tai jonkun muun henkilon kanssa.

Suurin osa Hookerin julkaisemista kuvista on omakuvia, mutta ne on otettu joko ajastimella
tai joku muu on ne ottanut. Hooker kuitenkin itse kontrolloi sitd, miti julkaisee ja millaisena
hén siten esittdd itsensd, joten kyseessd on omakuva. Esimerkiksi kuvassa 5 ndkyvéassé

paivityksessi ei ole kyseessd muotokuva, silld kuvan avulla viestitdén sitd, missd Hooker on

ollut ja mitd hén on tehnyt. Kuvan avulla voidaan siis viestié jotakin itsestd kertomalla siita,
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missd on oltu ja mitd on tehty. Hookerin profiilista 16ytyy myds muutama perinteinen selfie,
joissa hin pitdd kameraa itse. Ndiden avulla voidaan luoda intiimimpai tunnelmaa. Suurin osa

kuvista on kuitenkin jonkun muun ottamia.
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Kuva 5. Hookerin Instagram-paivitys, jossa han mainostaa myds uutta YouTube-videota.
Kuvakaappaus: Neea Leino 10.5.2020. Alkuperainen paivitys 1.12.2019.

Muutama kuvista on ns. tilannekuvia, eli kesken liikkeen otettuja, mutta suurin osa kuvista
esittdd Hookeria poseeraamassa kameralle. Kuvien keskidssd on usein Hooker itse, mutta
joissakin kuvissa on mukana myds toinen henkild. Ryhma- tai maisemakuvia Hookerin

profiilissa ei ole ollenkaan.

Hookerin Instagram-péivitykset eivét keskity sithen, mitd hén on ollut tekeméssd. Tadma
nikyy siind, ettd Hooker ei kuvissaan ole tekeméssad mitéén erityistd aktiviteettia, vaan ns.
tilannekuvissakin hédn korkeintaan nauraa ystavinsad kanssa. Muutaman péivityksen
kuvauksessa on merkittynd paikka, jossa kuva on otettu. Namé kuvat keskittyvit siis
enemman ilmaisemaan sité, ettd Hooker on ollut jossakin, kuin ettd hén olisi ollut tekeméssa
jotakin. Joissakin kuvauksissa on lainauksia tai emojeja, mutta Hooker ei Instagramissa
juurikaan tuo esiin omia mielipiteitdén tai ajatuksiaan. Valilla hdn mainitsee julkaisseensa
YouTubessa uuden videon, mutta toisin kuin Facebookissa, hin ei suoraan linkitd videoita
Instagram-péivityksiin. Linkki YouTube-kanavalle 10ytyy profiilin kuvauksesta, joten titi

kautta ndma kaksi profiilia ja henkilokuvaa linkittyvét yhteen. Facebookissa ndiden



56

péivitysten tarkoitus on mainostaa uutta videota, mutta Instagramissa korostuvat myds

paivitysten kuvat, jotka eivét aina liity itse videon aiheeseen.

Toisin kuin Facebook-profiilinsa, Hooker méérittelee Instagram-profiilinsa julkiseksi. Sama
pitee myds YouTube-kanavan kohdalla.!®* Instagramissa maininnat YouTube-videoista ovat
kuitenkin huomaamattomampia kuin Facebookissa, silld paivitysten paddosassa ovat kuvat, ja
monissa niisté ei ole varsinaista linkkié videoon, josta kuvatekstissa kerrotaan. Tilin
kuvauksesta 10ytyy kuitenkin linkki Hookerin YouTube-kanavalle. Kuten Facebookin

puolelta, myos Instagramista on siis tarkoitus saada katsojia videoille.

Hookerin profiili on Instagramissa julkinen, joten sitd voi seurata kuka tahansa. Hian kertookin
lukioikdisend ahdistuneensa tuntemattomien seuraajien maérésti, ja siksi ryhtyi poistamaan
nditd seuraajia. Télloin seuraajia oli noin 700. Aineiston kokoamishetkelld profiililla oli
yhteensd 467 seuraajaa. Hookerin profiili ei kuitenkaan aina ole ollut julkinen, vaan samalla,
kun hén poisti seuraajia ja vanhoja péivityksid, hin muutti profiilin yksityiseksi. Talloin

seuraajiksi jdivit vain Hookerin lihimmiit tuttavat. '8’

piraija I K -
173 julkaisua 467 seuraajaa 415 seurannassa

Zoraya H.

PE/FI

My life is a telenovela.

4 Wanna watch it?3
youtu.be/X000ktXK5MM

TUNES
2020 FOR 2019 Lvorro PARIS FLOW MALLGROA
bAys 0
2020 Tunes for d... 2019 Luotto Paris Flow Mallorca

Kuva 6. Zoraya Hookerin Instagram-profiili. Kuvakaappaus: Neea Leino 10.5.2020.
Hooker kertoi, ettd ennen profiilin muuttamista yksityiseksi, hdnen Instagram-
kéayttdjanimessdin olivat hinen omat etunimensd. Myohemmin hén vaihtoi kidyttoon piraijja-

kiyttdjdnimen, joka tulee hinen lempinimestdan. Nykyédén oikea nimi 18ytyy profiilin

134 TKU/A/20/50; 12.
135 TKU/A/20/50; 4.
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kuvauksesta.'®® Hookerin profiilin kuvaus niikyy kuvassa 6. Siiti 16ytyy esimerkiksi linkki
YouTube-kanavalle, joten titd kautta profiilit ovat jo ensimmaiisen vilkaisun myoté

linkittyneet toisiinsa.

Hookerin Instagram-profiilin henkilokuva on siis kdynyt ldpi tietoisen muutosvaiheen, jossa
Hooker on muokannut seki profiilin yleisoa ettd sen tarkoitusta. Vanhaan yleis66n kuului
tuntemattomia ithmisid, mutta uuteen yleisdon sisdltyivit vain Hookerin itse hyvaksymét
henkil6t. Nyt, kun Hookerin profiili on taas julkinen, sille on kertynyt jo jonkin verran hénelle
tuntemattomia seuraajia. Suurin osa paivityksiin kirjoitetuista kommenteista on kuitenkin
edelleen Hookerin omilta ystivilti. Hin ei eniid koe tuntemattomia seuraajia ahdistaviksi.!'®’

Yleisossd on siis jilleen kerran myos muitakin kuin Hookerin omia tuttuja.

Ennen profiilin yksityiseksi muuttamista Hooker halusi saada péivityksilleen tykkayksié ja
huomiota, mutta kun seuraajissa olivat endé vain tutut ihmiset, paivitykset muuttuivat
henkilokohtaisemmiksi. Sisdltd on kuitenkin palannut ldhemmaksi sitd, mité se oli ennen
profiilin muuttamista yksityiseksi.!®® Hookerin Instagram-profiilin muutos on siis lihtenyt
litkkeelle aluksi tietoisesta valinnasta poistaa aiemmat paivitykset ja osa seuraajista. Muutos

on kuitenkin jatkunut myos timén tietoisen muutoksen jilkeen.

Profiilin yhtend alkuperdisena tarkoituksena oli siis saada paivityksille ndkyvyytta ja
tykkéyksid. Tietoisen muutoksen jilkeen tarkoitus muuttui henkilokohtaisempien asioiden
jakamiseksi. Nykyistd profiilin tarkoitusta Hooker kuvaa seuraavasti: ”’-- [S]anotaa niin et
Instagram on se miltd mé haluaisin ndyttdd muille, ja sitte YouTube on se misté saa lisdd
tietoo musta.”!®® Profiilin tarkoituksena on siis luoda Hookerin elimisti positiivinen kuva,
joka ei vélttdmatta sisdlld kaikkia yksityiskohtia. Tahin kontrastina toimii Hookerin
yksityinen Instagram-profiili, jota hidn kéyttdd aktiivisemmin kuin julkista profiilia ja jonne
hén jakaa esimerkiksi meemejd. Hookerin mukaan tdmin profiilin tarkoitus on vain
hauskuuttaa hénti itsedén, eikd hén halua kyseisen profiilin sisdllon levidvén sen

ulkopuolelle.'”°

Hookerin julkisen Instagram-profiilin henkilokuva on siis kdynyt 1api suunnittelun ja

perustamisen liséksi seka tietoisen ettd tiedostamattoman muutoksen. Téhdn muutokseen ovat

186 TKU/A/20/50; 4.
187 TKU/A/20/50; 6.
188 TKU/A/20/50; 4.
139 TKU/A/20/50; 12.
190 TKU/A/20/50; 12.
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kuuluneet my6s muutokset yleisdssd. Alun perin yleisoon kuuluivat sekd Hookerin omat tutut
ettd tuntemattomat ihmiset, mutta tietoisen muutoksen vaiheessa Hooker poisti tuntemattomat
ithmiset yleisostddn. Nyt tilanne on sama kuin ennen muutosta. Profiilin tarkoitus on myds

vaihdellut muutosten mukana. Nykyédan tarkoituksena on jakaa pintapuolisia otoksia Hookerin

elamadstd sekd mainostaa hidnen YouTube-videoitaan.

Instagramissa Hooker toimii siséllontuottajana. Pdivityksié tehddén aktiivisesti, ja niiden
siséltd on harkittua ja juuri Instagramiin tarkoitettua. Toisin kuin Facebookissa, jossa
paivitysten péétarkoitus on vain mainostaa YouTube-kanavan videoita, Instagramin
paivitykset ovat itsendistd siséltéd myo0s silloin, kun paivityksissd on mukana maininta
uudesta videosta. Esimerkiksi kuvassa 5 nékyy se, miten Hookerin julkaisema kuva on
paivityksessd padroolissa, ja uusi video on vain maininta kuvatekstissd. YouTube-kanavalla

oleva video jaa siis pienempiin rooliin ja siten péivitys on itsendistd sisdltod Instagramissa.

YouTube-kanava on Hookerin profiileista uusin. Han ryhtyi tekemién videoita syksyllda 2019.
Hénen ldhipiirissdén on muitakin tubettajia, ja seurattuaan heidén kanaviensa kasvamista
Hooker kiinnostui itsekin videoiden tekemisesti.!”! Profiilin luomis- ja suunnitteluvaiheisiin
on siis vaikuttanut muilta ihmisiltd saatu inspiraatio. Lisdksi Hooker koki, ettd Instagram-
profiilinsa kautta hdnestd ei saa valttdmatti tdysin todenmukaista kuvaa, joten hédn halusi

YouTuben puolella olla enemmin oma itsensi.'*?

Tarkastelujakson aikana Hooker on julkaissut noin yhdesti kolmeen videota kuukaudessa.
Toukokuuhun 2020 mennessd Hooker on ehtinyt julkaisemaan kanavallaan 17 videota.
Hieman yli puolessa ndista videoista on véahintddn yksi katsojan jattdma kommentti.
Néyttokerrat videoiden vélilld vaihtelevat hieman alle 200:sta yli 1500:aan. Tilaajia on

yhteensé 94.

Videoiden sisiltd koostuu péfiasiassa joko Hookerin arkea kuvaavista My Day -videoista!*?

sekd asiavideoista, joilla Hooker puhuu itselleen térkeisté aiheista. My Day -videot syntyvét
sen mukaan, mitd Hooker paittdd kuvauspéivina tai -pdiviné tehdd, mutta asiavideoiden

ideointiin hin kiyttdi enemmin aikaa.!”* Aihevideot sisiltivit esimerkiksi meikkitutoriaalin,

91 TKU/A/20/50; 5.

192 TKU/A/20/50; 5.

193 My Day -videot ovat YouTubessa suosittu videogenre. Videoilla seurataan tekijén elimii yleensi yhden
pdivén ajan. Video voi joko kisitelld henkilon arkirutiineja tai jotakin erityistd tapahtumaa.

194 TKU/A/20/50; 17.
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keskustelua rasismista sekd suomalaisten ruokien maistatusta Hookerin ulkomaalaisella

ystavilld. My Day -videoissa seurataan Hookerin eldmédi yhden tai useamman péivén ajan.

Hookerin videot ovat siis pdédasiassa vlogeja eli videoblogeja. Perinteisesti vlogit ovat olleet
blogipédivitysten suoria videovastineita, eli videon tekiji yksinkertaisesti kuvaa itsedan
puhumassa jostakin tietysti aiheesta.!®> Tdma maéiritelmi on kuitenkin hyvin laaja, ja nyky#in
vlogit erotellaan vieldkin selkeimmin omaksi videokategoriakseen. Vlogit keskittyvét jonkun
tietyn ihmisen eldméén ja sisdltavit yksityiskohtia tdstd elamasti. Lisdksi vlogeissa olennaista
on se, ettd vlogin kohde on sama kuin sen kertoja ja kuvaaja. Téastéd erotuksena ovat
esimerkiksi videot, jotka yleisesti kédsittelevét jotakin tiettyd aihetta, mutta eivit kerro
tekijénsi elimisti juuri mitiin.!”® Koska Hookerin tekemiit asiavideot liittyvit hinen
henkilokohtaiseen elaméénsi ja tuovat hinen henkilokohtaisia mielipiteitdén esiin, ne

lasketaan vlogeiksi, vaikka osassa niistd onkin ennalta méaéritelty rakenne.

Hooker esiintyy YouTubessa omalla etunimelldén. Liséksi hdn linkittda jokaisen videon
kuvaukseen oman Instagram-tilinsé ja kertoo Snapchat-nimimerkkinsd. Hénet on siis tété
kautta helppo yhdistdd néihin profiileihin. Vaikka Hooker ei jaakaan sukunimedén YouTuben
tai Instagramin puolella, jossa kuvauksesta 10ytyy etunimen lisdksi sukunimen ensimmaéinen
kirjain, hédnet on silti helppo yhdistda siviilieldméénsa siksi, ettd hdnen nimensa ei ole yleinen
Suomessa, ja ettd hin jakaa avoimesti omaa eldiméénsd YouTubessa. Hooker kokeekin, etti
hénti ei haittaa, vaikka tuntemattomat ihmiset 10ytdisivitkin ndma profiilit, kunhan hinen

liheisensi saavat pitii yksityisyytensi.!®’

Koska Hookerin YouTube-kanava on ollut olemassa vasta lokakuusta 2019 l1dhtien, on sen
luomasta henkilokuvasta hankalampi 16ytda selkedd muutosvaihetta kuin Hookerin Instagram-
ja Facebook-profiileista, jotka ovat olleet olemassa vuosia. Henkilokuva kuitenkin kehittyy ja
muuttuu luonnollisesti Hookerin tehdessa lisdé sisiltod kanavalleen. Mahdollinen muutos on
siis ollut tiedostamatonta. Ylldpitovaiheeseen kuuluukin videoiden julkaiseminen sekd

esimerkiksi katsojien kommentteihin reagoiminen ja vastaaminen.

Hookerin tarkoituksena on YouTubessa tehdé videoita hdnen omaan arkieldmdansa liittyen.

Hén halusi julkaista asioita, joita ei Instagramissa jaa:

195 Burgess & Green 2009, 94.
19 Sanchez.
197 TKU/A/20/50; 4, 6.
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Ku must tuntuu ja ma koen, mun Instagram on kuitenki sen verran pintapuoleinen
et sielt ei vélttdmat saa kauheen hyvéi kuvaa musta ihmisend. Tai siis saa hyvin
kuvan mut siis sillee kokonaiskuvaa musta niin sit mé ajattelin et YouTuben
puolel uskaltais olla oma ittensi viel enemmin.'”®

YouTube-kanava on siis tiltédkin kannalta jo suunnitteluvaiheessa linkittynyt Hookerin
Instagram-profiiliin. Eldménsa lisdksi Hooker jakaa YouTubessa omia ajatuksiaan erilaisista
aiheista, jotka ovat hénelle itselleen tarkeitd. Hooker pitdd kanavaansa erddnlaisena
paivikirjana. Kun seuraajia on tullut enemmaén, hén on kuitenkin alkanut miettid kanavan
siséltod tarkemmin. Hooker ei 1dhtokohtaisesti tavoittele YouTube-videoiden tekemisestd

itselleen uraa, mutta ei poissulje titikdan mahdollisuutta.'”®

Instagramin tavoin YouTubessa Hooker voidaan ndhda sisdllontuottajana. Vaikka hinelld ei
ole madriteltyd aikataulua esimerkiksi videoiden julkaisuun, hin on kuitenkin kummankin
profiilin puolella aktiivinen, ja julkaisut ovat harkittuja ja juuri kyseiselle alustalle

radtiloityja.

Hookerin aloittaessa YouTube-videoiden tekemisen hén tunsi ldhes kaikki kanavan seuraajat
itse. Vihitellen yleison joukkoon on vihitellen tullut myds Hookerille ennestidin
tuntemattomia ihmisis, ja osa heisti ovat alkaneet seurata hinti myds Instagramissa.?’® Koska
Hooker linkittdéd videonsa sekd Facebookiin ettd Instagramiin, on hyvin mahdollista, ettd
ainakin osa katsojista on 10ytényt hénet titd kautta, ja siten yleisdihin on syntynyt
paillekkaisyys. YouTubesta Instagram-profiilin yleisoksi on pddtynyt my0ds jonkin verran
thmisid. Koska Hookerin Facebook-profiili on yksityisempi kuin hénen Instagram-profiilinsa,
ja héan hyviksyy kavereiksi vain tuntemiaan ihmisid, ei tdhén suuntaan yleison jakamista
synny samalla tavalla. Uusia katsojia, jotka eivét ennestdéin seuraa Hookeria Instagramissa tai
Facebookissa, tulee kanavalle sitd mukaa, kun ndma katsojat sattuvat 16ytdmadn Hookerin

kanavan YouTubesta.

Hookerin YouTube-kanavan yleis6 koostuu siis hinen Instagram-profiilinsa tavoin seka
hénen tuntemistaan henkiloista ettd tuntemattomista thmisistd. Suunnitteluvaiheessa Hooker
on saanut inspiraatiota muilta tuntemiltaan videoiden tekijoiltd. Erona Instagram- ja

Facebook-profiileihin on se, ettd YouTubessa luotu henkildkuva ei ole ehtinyt kdyméén lépi

198 TKU/A/20/50; 5.
199 TKU/A/20/50; 5.
200 TKU/A/20/50; 6.
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huomattavaa muutosta. Kanavan tarkoituksena on jakaa Hookerin eldmé3 ja ajatuksia

henkilokohtaisemmalla tasolla kuin Instagramissa.

Vaikka Hookerilla onkin Instagramissa kédytossdén kayttdjanimi @piraijja, hin esiintyy silti
sielld omalla nimellddn. Koska myds Facebook- ja YouTube-profiilit ovat hdnen nimellédén,
ndiden henkildkuvien vélille on syntynyt yhteys. Lisédksi kaikki kolme profiilia ovat vahvasti
linkittyneet toisiinsa pddasiassa YouTube-kanavan kautta. Hooker jakaa linkkeja videoihinsa
sekd kanavalleen niin Instagramissa kuin Facebookissakin. Lisdksi YouTubessa han linkittaa
videoidensa kuvaukseen Instagram-profiilinsa. Linkki Facebook-profiilin ja YouTube-
kanavan vililld puolestaan on yksipuoleinen, silld Hookerin kanavalta ei 16ydy linkkid
Facebookiin. Facebookin ja Instagramin viélilld ei ole suoranaista linkkid, mutta Facebookin
kautta voi paidtya YouTube-kanavalle ja sitd kautta Instagramiin. YouTubesta 16ytyy myos

linkki Hookerin Snapchat-profiiliin, mutta sité ei ole linkitetty muualle.

Koska profiilit ovat tdlld tavoin linkittyneet toisiinsa, myos niiden yleisdissad on
pééllekkdisyyksid. Suurimmat erot profiilien luomien henkil6kuvien vélilld 16ytyy kuitenkin
niiden ldpikdymisté vaiheista seké erityisesti sisdllostd. YouTubessa Hooker jakaa kaikkein
eniten henkilokohtaisia ajatuksiaan seké tavallista arkeaan. Facebookissa ei téllaista jakamista
tapahdu. Instagramissa Hooker puolestaan luo itsestdén ja elamistdén huolitellumpaa kuvaa.
Hooker ei niie titd osaa itsestiiéin yhti todenmukaisena kuin YouTube-kanavan luoma kuva.?%!

Tiivistelmd Hookerin eri profiilien piirteistd 16ytyy taulukosta 2.

Taulukko 2. Tiivistys Zoraya Hookerin sosiaalisen median profiilien ominaisuuksista.

Profiili Tarkoitus Yleiso Vaiheet Muuta
Facebook YouTube- Hookerin ystavat | Yllapitoon kuuluu Hooker esiintyy
videoiden ja sukulaiset paivitysten tekemistd | profiilissa koko
jakaminen ja profiilikuvan nimellaan.
paivittamista. Paivitykset
Viimeisin sisaltavat
muutosvaihe on linkkeja Hookerin

tapahtunut Hookerin | YouTube-
aloittaessa YouTube- | videoihin.
kanavansa, jonka
jalkeen paivitykset
ovat koskeneet
ainoastaan videoita.

Instagram Positiivisen Hookerin ystavat | Yllapitovaihe on Hookerin
kuvan luominen ja sukulaiset hyvin samanlainen kayttajanimi on
Hookerin seka muut kuin Facebookissa. Instagramissa
elamasta tuntemattomat Tietoinen muutos piraijja, mutta
seuraajat tapahtui, kun Hooker | kuvauksessa

20T TKU/A/20/50; 4.
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Profiili Tarkoitus Yleiso Vaiheet Muuta
muutti profiilin kerrotaan hanen
yksityiseksi, vaihtoi oikea nimensa.
kayttajanimen ja Kuvauksesta
poisti kaikki I8ytyy myds
paivitykset ja linkki YouTube-
seuraajat. Tata on kanavalle.
seurannut hitaampi
muutos, ja lopulta
profiilista tuli taas
julkinen.

YouTube Hookerin oman Hookerin ystavat | Suunnitteluvaiheessa | Hooker kayttaa

elaman ja ja sukulaiset inspiraatiota on saatu | YouTubessa
ajatusten sekd muut tutuilta. nimea ZORAYA.
jakaminen tuntemattomat Yllapitovaiheeseen Videoiden
syvallisemmalla seuraajat kuuluu videoiden kuvauksesta
tasolla kuin julkaisemista seka I6ytyy linkki
Instagramissa kommentteihin Instagram-
reagoimista. Selkeda | profiiliin.

muutosvaihetta ei ole
havaittavissa, silla
profiili on tuore.

4.3 Henkilokuvien erilaiset ja yhteiset piirteet

Jurvasen ja Hookerin henkilokuvista 10ytyy monia yhtildisyyksid. On kuitenkin hyva ensin
huomioida kéytettyjen alustojen mahdollinen vaikutus henkil6kuvaan ja sen syntymiseen.
Jokainen téssi tutkielmassa tarkasteltavista sosiaalisen median palveluista toimii hieman eri
tavalla, ja eri alustoilla kayttdja pystyy vaikuttamaan eri asioihin. Profiilin julkisuuden taso,
seuraajien kontrollointi seka tuotettava sisdltd vaihtelevat sivustojen vililld, ja tima

puolestaan vaikuttaa siithen, millaiseksi henkil6kuva voi kehittyé.

Profiilin julkisuuteen vaikuttaa se, kuinka paljon kiyttdja voi vaikuttaa sithen, kuka profiilia
seuraa ja kuka ndkee mitékin siséltdd. Esimerkiksi Facebookissa jokainen kaveripyynto tulee
hyviksyé erikseen, ja asetukset on mahdollista maarittdd niin, ettd profiilin sisdllon nikevit
vain kaverit. YouTubessa puolestaan videot ja profiilit ovat l1dhtokohtaisesti julkisia. Videot
voi médrittdd yksityisiksi, mutta tilloin niiden linkit tulee jakaa erikseen niille thmisille,
joiden haluaa nékevén videon. Liséksi kanavan tilaajia ei hyviksytd erikseen, vaan kuka
tahansa voi tilata kanavan. Vaikka aloitteleva tubettaja pitdisikin kohderyhménéén vain omaa
lahipiiriddn, on hyvin mahdollista, ettd my0s ulkopuoliset ihmiset 10ytévéat videot esimerkiksi

YouTuben haun tai algoritmien avulla.

Jurvasen ja Hookerin Facebook-profiileissa on paljon yhtildisyyksid. Molemmat esiintyvit

palvelussa omalla etu- ja sukunimelldén. Seké Jurvaselle ettd Hookerille Facebook on
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sosiaalisen median alustana sellainen, johon he ovat liittyneet jo nuorena. Nykydin
molempien aktiivisuus sielld on alhaisempaa kuin aiemmin, mutta he eivét ole luopuneet
profiileistaan kokonaan. Facebookin avulla he pitdvit yhteyttd internetin ulkopuolella
tapaamiinsa ithmisiin. Tuntemattomat ithmiset eivit siis kuulu heidédn Facebook-profiiliensa
kohdeyleisoihin. Facebookissa henkilokuvan yleisoksi rajautuu helposti vain kayttéjan
muussa eldmissa tuntemat henkilot, silld kaveripyynnot tulee erikseen hyviksyi. Kumpikaan
informanteista ei jaa Facebookin puolella juurikaan omia ajatuksiaan. Jurvanen jakaa sielld

padasiassa muiden tekemid péivityksid ja Hooker puolestaan linkkejd omiin videoihinsa.

Instagramissa sekd Jurvanen ettd Hooker esiintyvét omilla nimilldén, tosin Hookerin
kéayttdjanimena toimii nimimerkki, ja hinen sukunimeéén ei profiilista 10ydy. Kummankin
profiilit ovat julkisia, eli kuka tahansa voi ndhda niiden siséllon ja ryhtyé seuraajaksi.
Molemmilla yleiso koostuu pitkélti heidén tuntemistaan ithmisistd, mutta erityisesti Hookerilla
joukossa on myds tuntemattomia ihmisié, silld hdnen Instagram-tilinsd on linkitetty YouTube-

videoiden kuvauksiin.

Tédmin lisdksi Hookerin péivitystahti on Instagramissa Jurvasta tithedmpdi. Kuten Jurvasella,
my0s Hookerilla kuvatekstit ovat lyhyité, eikd niissd ole juurikaan Hookerin omia ajatuksia
tai tuntemuksia mukana. Jurvasen ja Hookerin Instagramin kéytossd on selked ero siind, miksi
ja millaisia kuvia he sielld julkaisevat. Siind missd Jurvanen julkaisee kuvia spontaanisti,
Hookerin kuvat ovat harkitumpia ja monet niisté liittyvit uuden YouTube-videon
mainostamiseen. Lyhyet kuvaukset painottavat kuvasisiltoa tekstin sijaan. Kummankin
profiilin siséllosséd korostuvat erilaiset teot, tapahtumat ja paikat sen sijaan, ettd palvelussa
jaettaisiin omia mielipiteitd tai tunteita. Kuitenkin kuvat kertovat jotakin henkil6isti itsestdén,
silld jotta kuva voidaan julkaista, tulee kdyttdjan tehdi julkaisu tietoisesti ja siten edes jollakin
tasolla harkitusti. Hooker esiintyy kaikissa Instagram-profiilinsa kuvissaan itse, kun taas
Jurvasen kasvot nékyvét vain parissa hinen kuvassaan. Jurvasen omakuvat kertovat hianesta
itsestddn kuitenkin esimerkiksi harrastuksen kautta, vaikka hén ei itse kaikissa kuvissa

esiintyisikdén.

Kuvissa 7 ja 8 ndkyvit téllaisten erilaisten omakuvien erot. Jurvasen jakamassa kuvassa hédn
el esiinny itse, mutta kuva kertoo kuitenkin hinen palokuntaharrastuksestaan. Vaikka
varsinaista kuvaa Jurvanen ei edes ole itse ottanut, paloautoa esittdvistd muotokuvasta on
tullut omakuva, kun se on jaettu sosiaalisen median profiiliin, ja sitd kautta se edustaa myds

Jurvasta ja hidnen mielenkiinnonkohteitaan. Hooker esiintyy oman péivityksensi kuvassa itse,
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ja kuva onkin perinteisempi selfie, jonka Hooker on myos ottanut itse. Kummankin
paivityksen kuvat ovat omakuvia nimenomaan siksi, etti niiden tarkoituksena on kertoa
jotakin Jurvasesta tai Hookerista. Hookerin kohdalla titd vahvistaa myos se, ettd kuvatekstissa

hin kehottaa seuraajiaan katsomaan videonsa, jossa hin kertoo enemmén itsestdén.

bj jessejurvanen « Seurataan
y Pistoliekki 2019

bl jessejurvanen Throwback & g5
Credits: @pistoliekki 2019 / Toimitus
#pistoliekki2019 #mantsalanvpk
#palokuntanuoret #kupe_nuoret
#feuerwehr #brandkaren #palokunta

#palokuntaan #24365 #firefighter
#VSS #varautuminen

R8Ny W
115 tykkéaysté

Kuva 7. Jurvasen Instagram-paivitys liittyen palokuntaharrastukseen. Kuvakaappaus: Neea Leino
9.5.2020. Alkuperainen paivitys 30.10.2019.

piraijja « Seuraa
Turku, Finland

piraijja Ota haltuu enemman faktoi
must mun bion linkists @ &8

©6

25vk 1tykkdys Vastaa

Qv N
128 tykkdysta

Lisdd kommentti..

Kuva 8. Hookerin Instagram-paivitys. Kuvakaappaus: Neea Leino 10.5.2020. Alkuperainen paivitys
16.11.2019.
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Seka Jurvanen ettd Hooker ovat tyhjentdneet profiileitaan niiden olemassaolon aikana.
Jurvanen on poistellut vanhoja kuvia siiné vaiheessa, kun hin kokee, ettei kukaan muu katso
niitd endd. Han on kuitenkin arkistoinut osan kuvista itselleen Instagramin
arkistointiominaisuuden avulla. Edellisen kerran Jurvanen on tyhjentényt koko profiilin 2—3
vuotta sitten.?”> Hookerin edellinen koko profiilin tyhjennys tapahtui hinen ollessaan
lukiossa, kun hiin my®&s poisti seuraajia ja vaihtoi nimimerkkinsi.?> Kummankin profiilin
valittdiméa henkilokuvaa on siis muokattu silld, mité profiilista pystyy nikeméaéan. Vanhat
seuraajat ovat nihneet vanhat poistetut paivitykset, mutta uudet seuraajat pystyvéat nikeméaén
vain uudet paivitykset. Télloin yleison eri osille henkilokuva voi ndyttaytyi erilaisena

riippuen siitd, minké version profiilista kyseinen osa yleisod on néhnyt.

Kuten Facebookissa, myos Instagramissa Jurvanen ja Hooker julkaisevat aktiivisesti sisdltod,
hieman erilainen. Hooker kiyttda Instagramia julkisena sosiaalisen median profiilina, joka on
samaa jatkumoa YouTube-kanavan kanssa. Jurvasen Instagram-péivitykset ovat aiheiltaan ja
tyyliltddn ldhempind hinen Facebook-piivityksiddn. Instagramiin Hooker julkaisee hyvin
harkittua sisilt6d,?** kun taas Jurvasen Instagram-péivitykset ovat hinelle itselleen
satunnaisempia ja vihemmin harkittuja.?> Kumpikin toimii siis sisélléntuottajana, mutta

hieman eri 1ldhtokohdista késin.

Koska téssi tutkielmassa tarkasteltavia YouTube-, Twitter- ja Reddit-profiileja oli vain yksi,
vertailu eri henkildiden viélilld ei onnistu samalla tavalla kuin Instagram- ja Facebook-
profiilien kohdalla. On kuitenkin mahdollista tarkastella niiden sisdllollisid eroja muihin
sivustoihin. Redditissi sisdlto ja sen luominen keskittyy subreddit-yhteisdjen ympdrille, joten
profiilien sisdlto ei keskity samalla tavalla sen takana olevaan kéyttdjdén kuin vaikkapa
Facebookissa. Sen sijaan profiilien sisdllossa painottuvat kommentit ja keskustelut sekd

subreddit-yhteisdjd varten luodut paivitykset, eli Jurvasen tapauksessa meemit.

Twitterissé rajallinen merkkimairé tarkoittaa sitd, ettd keskiossé eivit ole pitkat tekstit vaan
lyhyet, muutaman lauseen ajatukset. Jurvasen tapauksessa tdma nékyy tiiviind kommentteina
poliittisiin ilmidihin seka tiiviisiin pdivityksiin omasta eldmaisti. Twitterissd interaktiivisuus

muiden kuin omien seuraajien tai seurattavien kanssa korostuu eri tavalla kuin esimerkiksi

202 TKU/A/20/49; 8-9.
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Instagramissa. Siind, misséd Instagram-péivityksen kommentti jad ainoastaan kyseiseen
paivitykseen, Twitterissd kommentit muiden twiitteihin tulevat ndkyviin my6s kommentoijan
profiiliin. Tall6in my6s oman profiilin ulkopuolella kdydyt keskustelut tulevat vahvemmin

osaksi profiilia.

YouTuben rakenne muodostaa selkedmman siséllontuottaja-katsoja-jaon kuin monet muut
palvelut. YouTubessa oli aikanaan ominaisuus, jolla videoihin pystyi vastaamaan omalla

videolla2%

, mutta nykyéén jokainen video on oma erillinen kokonaisuutensa. My0s
kommentit pysyvét vain yhdelld videolla, eiki niitid 16ydy kommentoijan profiilista, mika
tarkoittaa sitd, ettd vaikka kommentoija itse tekisikin videoita, muiden kanavilla hénelld on
selked katsojan rooli. YouTubessa 90-9-1-jako on korostunut erityisesti yksittdisten videoiden
kohdalla. Hooker itse on téssi tilanteessa selkeésti sisdllontuottaja. Vaikka hdnen videoillaan
on jopa satoja katselukertoja, vain muutama ihminen on jéttdnyt niithin kommentteja. Heidét
voidaan siis laskea ajoittaisiksi sisdllontuottajiksi. Loput katsojista ovat viijyjid, jotka eivit
luo itse sisdltod videoiden ympérille. My0s Jurvanen mainitsi haastattelussa katsovansa viélilla

videoita YouTubesta, mutta hiin ei esimerkiksi jitd kommentteja.?’” Tilldin kyse on

viijymisesta.

Henkilokuvaan vaikuttaa my0s se, kuinka paljon yleisdon ollaan yhteydessa ja miten se
otetaan huomioon. Téssé tutkielmassa aktiivisinta interaktiivisuus muiden kanssa on Jurvasen
Twitter-profiilissa, jossa hin kdy keskusteluja muiden kdyttédjien kanssa. Myos
kommentteihin reagointi ja vastaaminen on osa yleison huomioimista. Hooker jattaa
YouTubessa tykkayksid saamiinsa kommentteihin, ja vélilld hén jattaad vastauksen
kommenttiin. Hooker kertoo vastaavansa kommentteihin enemmaén Instagramin puolella, silld
sielld kommentteja jattavit henkilot ovat hdnelle ennestdin tuttuja, joten kynnys vastaamiseen

on pienempi.?*®

Kunkin tarkastellun profiilin julkisuuden ja yksityisyyden seka intiimiyden taso vaihtelee.
Sekd Hookerin ettd Jurvasen Facebook-profiilit ovat kaikkein yksityisimpid, silld niiden koko
sisdllon tarkastelu vaatii seka sisddnkirjautumisen ettd kaveriksi lisidmisen. Loput
tarkasteltavista profiileista ovat sellaisia, ettd niitd on mahdollista tarkastella ilman

sisddnkirjautumista tai sité, ettd profiilin omistaja hyviksyy seuraamispyynnon. Vaikka

206 Panzarino 2013.
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Hookerin yksityinen Instagram-profiili ei olekaan osa varsinaista tutkimusaineistoa, on silti
hyvéa huomioida sen ero julkisuuden kannalta muihin profiileihin. Hooker hyviksyy sen
seuraajiksi vain ldhimpid ystavidan, eli tdima profiili on vield Facebook-profiiliakin

yksityisempi.??”

Intiimiyden kannalta profiileita on hankala laittaa jarjestykseen, silld kisitys siitd, mikd on
intiimid ei ole subjektiivinen. Kuitenkin Hookerin YouTube-kanavan voidaan sanoa

sisdltdvan kaikkein intiimeinta sisaltod, silld sielld hén jakaa ajatuksiaan elimaéstién ja sitd
koskettavista asioista. Hooker itse kokeekin YouTube-kanavan antavan hdnestd syvemman

kuvan kuin Instagram-profiili.!°

Jurvasen Reddit-profiili on tarkasteltavista profiileista véihiten intiimi, sill se ei sisélld juuri
lainkaan tietoa Jurvasesta itsestddn tai hdnen eldmistadn. Twitter- ja Instagram-profiilit ovat
julkisuuden kannalta samalla tasolla, mutta Instagramissa Jurvanen tekee paivityksia
esimerkiksi parisuhteestaan. Sen sijaan Twitterissd Jurvanen ei juurikaan jaa
henkilokohtaisesta eldmaéstién tietoa, lukuun ottamatta satunnaisia mainintoja esimerkiksi

opintoihin liittyen.?!!

Tarkastelujakson ajalta Hookerin tekemét Facebook-péivitykset ovat 1ahinnd mainoksia hidnen
videoilleen. Mikéli ndma videot linkityksen mydté katsotaan suoraan osaksi Facebook-
profiilin siséltdd, nousee profiilin intiimiys samalle tasolle YouTube-kanavan kanssa. Jos taas
profiilin sisdlloksi luokitellaan vain se, joka on nihtévissd suoraan Facebookissa, ei Hookerin
Facebook-profiili ole kovinkaan yksityinen. Jos joku Hookerin Facebook-kavereista vain
lukisi videoita mainostavat paivitykset avaamatta linkkejd, olisi profiilin intiimiyden taso
hyvin erilainen kuin silloin, jos hédn katsoisi myds videot. Jurvasen Facebook-profiilissa
puolestaan sisdlto on intiimiyden ndkdkulmasta hyvin samantasoista kuin Instagramissa.
Molempien tapauksessa siis Facebook itsessddn ei ole ratkaiseva tekijd siind, kuinka intiimeja
asioita jaetaan, vaan enemmankin kyse on siitd, kuinka paljon kdyttdjit ovat itse valmiita

yleisesti jakamaan.

Sekd Hooker ettd Jurvanen harjoittavat profiiliensa kanssa oman tilan hallintaa. Téaysin
anonyymié profiilia ei kummallakaan ole, mutta Jurvasen Reddit-profiili toimii nimimerkill&.

My0s sanomatta jattiminen nikyy kaikissa profiileissa, silld mistdédn niistd ei saa tdyttd kuvaa

209 TKU/A/20/50; 12.
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siitd, mitd Hooker ja Jurvanen tekevit tai keitd heidédn lahipiiriinsd kuuluu. Segmentointi on
myds olennaista molemmille. Jurvanen ei esimerkiksi puhu parisuhteestaan Twitterissé, ja
Hooker kertoo YouTubessa kokemuksistaan rasismiin liittyen, kun taas Instagramissa hin ei

kasittele kyseisté aihetta.

Jurvasella ei yleisesti ottaen ole mitdén tiettyjd aihepiirejd, joista hén ei jakaisi siséltod
profiileihinsa. Poikkeuksena tdstd ovat ldhinnd hinen perhettdan koskevat asiat. Han ei
my®dskiin erottele esimerkiksi tydhdn ja vapaa-aikaan liittyvid asioita profiileissaan.?'? Myds
Hooker on péattanyt, ettei jaa ldheisiinsa liittyvid asioita sosiaalisessa mediassa. Itsestdén hin

sen sijaan haluaisi jakaa jopa enemmiin.?!3

Yleisesti ottaen yksityisyyden tasot vaihtelevat eri profiilien vililld. Seké Jurvasen etti
Hookerin Facebook-profiilit ovat tutkimuksen yksityisimpid profiileita. Niiden sisdltd on
nikyvissa vain rajatulle yleisolle, ja ne sisdltdvét sellaista tietoa, jota muissa profiileissa ei

214 Kumpikaan ei kuitenkaan jaa

valttamatti ole, kuten useita vuosia vanhoja kuvia
Facebookissa kovin syvillisid ajatuksia. Jurvanen on jakanut muutaman poliittisen
pdivityksen ja Hooker jakaa sielld linkkejéd videoihinsa, joiden sisdltd on intiimid, mutta
yleisesti ottaen kummankin profiilin sisdltd on yksityisesti julkista, eli vaikka profiili onkin

yksityinen, sen sisdltdmat tiedot ovat julkisia.

Instagramin puolella molempien profiilit ovat julkisia, eli niitd voi tarkastella kuka tahansa.
Kummallakin profiilien siséltdmin tiedon julkisuuden taso on hyvin samanlaista kuin
Facebookissa. Profiilit ovat siis julkisesti julkisia, eli ne eivét sisélld kovin henkilokohtaista
tietoa. Jurvanen kuitenkin kertoo jakavansa Instagramin MyStoryn puolelle hieman

henkilokohtaisempaa sisiltdd kuin varsinaiseen profiiliinsa®!'

. Hookerilla profiilin julkisuus
korostuu siind, ettd hdnelld on erikseen olemassa yksityinen Instagram-tili. Hanen profiilinsa
on kuitenkin kdynyt ldpi vaiheen, jossa se oli yksityinen. Kumpikaan ei jaa Instagramin

puolella syvillisid ajatuksiaan, vaan paivitykset kertovat enemmain esimerkiksi siitd, mité he

ovat olleet tekemassa.

Twitterissd Jurvanen ei jaa henkilokohtaisesta elaméstdin samalla tavalla yksityiskohtia kuin

esimerkiksi Facebookissa, vaikka molemmista 16ytyykin esimerkiksi lukiosta valmistumiseen

212 TKU/A/20/49: 14.
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liittyva paivitys, mutta sen sijaan Twitter-profiilissaan Jurvanen jakaa avoimesti mielipiteitdin
esimerkiksi poliittisista aiheista. Jurvanen on my®ds itse pohtinut profiilin julkisuutta ja siti,

miltd se ndyttda ulkopuoliselle?!'®

. Vaikka Jurvasen tutkittavista profiileista kolme onkin
kaytdnnon tasolla julkisia, voidaan Twitter-tili ndhda kaikkein eniten julkisena, silld sielld
hénelld on eniten kanssakdymistd myds itselleen tuntemattomien ihmisten kanssa, hén
esiintyy omalla nimelldén ja pohtii tarkemmin sitd, mitd hén sielld jakaa. Jurvanen on
esimerkiksi joissakin tilanteissa pohtinut, onko sittenkin jakanut jotakin liian henkilokohtaista

tietoa®!”.

Redditin kohdalla yksityisyyttd on hankalampi pohtia, silld Jurvasen pidivitykset sielld eivit
kosketa hinti itsedédn samalla tavalla kuin muualla. Sisdlté koostuu esimerkiksi meemeisté,
jotka eivit liity hanen henkilokohtaiseen eldamiénsé. Tastd ndkdkulmasta profiilin sisélté on
siis jopa julkisempaa kuin muualla. Jurvanen ei kuitenkaan muualla mainosta tété profiilia,
eikd héntd juurikaan voi tunnistaa sen kautta. Siten profiilissa on tietty yksityisyyden taso,
vaikka profiilia voikin tarkastella kuka tahansa. Profiilin voi siis tdtd kautta méarittda

yksityisesti julkiseksi.

Kuten Instagram-profiilinsa, myds YouTube-kanavansa Hooker niikee julkisena.?'® Sisiltd
koostuu kuitenkin péadasiassa Hookerin omasta arjesta ja ajatuksista, ja sielld hdn jakaa
yksityisempidkin asioita kuin Instagramissa. Seuraajamiéréin kasvaessa hian on kuitenkin
alkanut pohtimaan enemmin sitd, miti hén tissi profiilissa jakaa.?!” Profiili on siis julkisesti
yksityinen, sillda Hooker mainostaa videoitaan aktiivisesti myds muissa profiileissaan ja
videoita voi katsoa kuka tahansa, mutta jaettu siséltd on intiimimpéa ja yksityisempad kuin

muualla.

Jurvasen ja Hookerin kaikkein julkisimpien profiilien kohdalla yhteisté on siis se, ettd niiden
kohdalla he pohtivat eniten sitd, mitd he jakavat itsestdén. Jurvasen kohdalla tdmai tarkoittaa
esimerkiksi sitd, ettd hin ottaa huomioon myds sen, miltd Twitter-profiili ndytt4a
ulkopuoliselle, kun taas Hooker aktiivisesti pyrkii jakamaan itsestdén autenttista ja aitoa

kuvaa YouTube-kanavan kautta.

216 TKU/A/20/49: 12.
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Facebookin kohdalla Jurvasen ja Hookerin suhde heidén yleis66nsé on hyvin samanlainen.
Molemmilla on sielld kavereinaan vain heidén tuntemiaan ihmisid.??° Tdhin vaikuttaa se, ettd
Faceook-profiili on yksityinen. Loput profiileista ovat julkisia. Jurvasella on eniten
kanssakdymistd yleisonsd kanssa Twitterissd, jossa hédn osallistuu keskusteluihin
aktiivisesti.??! Hookerilla tillaista samanlaista aktiivista kanssakdymisti yleison kanssa ei
juuri synny satunnaista kommentteihin vastaamista lukuun ottamatta. Hooker kertoo
vastaavansa useammin ystiviensi kommentteihin kuin tuntemattomien kommentteihin.?*?
Yleiso ei siis suurimmassa osassa profiileista ndyttele suurta roolia siind, millaiseksi

henkilokuva muotoutuu.

Marwickin mikrojulkisuuden méairitelméén kuuluu se, ettd julkisuutta tavoitellaan tai etti
vihintinkin esiinnytiin julkkiksena.’?® Kuitenkaan kumpikaan tutkittavista ei aktiivisesti
tavoittele itselleen julkisuutta. Hooker kuitenkin nikee YouTube-videoilla rahan tienaamisen
yhteni mahdollisuutena, mutta ei pidi titi tirkeéni tavoitteena kanavan suhteen.??* Seki
Jurvanen ettd Hooker suhtautuvat uusiin seuraajiin hyvin samalla tavalla. Jurvanen kuvailee
suhtautumistaan seuraajamiiriédn seuraavasti: ”’-- [J]os si oikeesti tykkéét mist mi postaan ni
seuraa vaa. -- Et el mua oikeestaa kiinnosta et onks mul 10 000 vai se 10
[seuraajaa).”**’Myoskiin Hooker ei endi viliti siiti, jos tuntemattomat ihmiset seuraavat
hiinti sosiaalisessa mediassa, vaikka lukiossa hin kokikin timén ahdistavaksi.??¢
Seuraajamédrian kasvaessa Hooker kuitenkin kokee tarvetta pohtia henkilokuvaansa
tarkemmin: ” — [M]itd enemmaén tavallaa seurantakuntaa tonne tulee ni sitd enemmaén varmaa
ldhtee miettiméa et miten ittensé sinne jakaa. Mut télld hetkelld mé haluun vaa olla miné ja jos
joku kokee sen mielenkiintoseks ni hei, seuratkaa.”*?’ Molemmille siis on seuraajien mirii

tarkedmpad se, ettd seuraajia kiinnostaa heiddn luomansa ja jakamansa sisélto.

Jurvanen ja Hooker ovat molemmat kiyneet 1dpi profiiliensa kanssa tietoisen ja suuren
muutoksen. Jurvasella timi on tapahtunut Twitterissd ja Hookerilla Instagramissa. Jurvanen
kaytti Twitterissé alun perin nimimerkkid, jota hén oli aiemmin kayttéinyt esimerkiksi

peliharrastuksensa yhteydessé. Profiilin siséltd oli hajanaisempaa ja liittyi esimerkiksi

220 TKU/A/20/49: 3, TKU/A/20/50: 8.
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kilpailuihin osallistumiseen. Kun Jurvanen ryhtyi aktiivisemmin osallistumaan poliittisiin ja
yhteiskunnallisiin keskusteluihin, hén vaihtoi nimimerkin omaan nimeensa ja poisti kaikki
alemmat twiitit. Syy télle oli se, ettei Jurvanen kokenut aiemman nimimerkin antavan hyvai

kuvaa hinesti, vaan hin halusi, etti yleiso tietdd, kuka profiilin takana on.??®

Hookerilla muutos tapahtui nimimerkin osalta pdinvastoin. Alun perin hin oli Instagramissa
omalla nimellddn, mutta vaihtoi sen myohemmin nimimerkiksi. Liséksi han poisti kaikki
aiemmat julkaisut seki karsi ison osan seuraajistaan ja muutti profiilin julkisesta yksityiseksi.
Syyni tdhén oli se, ettd Hooker oli kokenut ahdistavaksi sen, ettd héntd seurasi niin moni
hinelle entuudestaan tuntematonta ihmistd. Muutoksen jilkeen pdivitykset olivat jonkin aikaa
henkilokohtaisempia kuin aiemmin, mutta ajan myoti ne palasivat ldhemmas sitd, miti ne

olivat alun perin olleet. Lisiksi Hooker lopulta palautti profiilin julkiseksi.?*’

Jurvasen ja Hookerin tekemét muutokset henkilokuvassa osoittavat siis sen, ettei muutokselle
ole olemassa ennalta médriteltyd suuntaa. Siind, missé Jurvanen halusi liittdd profiilinsa
vahvemmin itseensd ja osallistua keskusteluihin julkisemmin, Hooker pyrki muutoksen avulla
tekeméén profiilista yksityisemmaén ja henkilokohtaisemman. Yhteistd néille muutoksille on
kuitenkin se, ettd padasiallinen tapa toteuttaa tatd muutosta oli aiempien paivitysten
poistaminen ja nimimerkin vaihtaminen. Koska kyseesséd on kaksi eri sosiaalisen median
sivustoa, nimd muutoksen vélineet eivit siis rajaudu vain yhteen alustaan. Lisédksi
kummallakin oli motiivina hallita sitd kuvaa, jonka heistd sai profiilin kautta. Jurvasella tdméa
tarkoitti pyrkimysté kohti asiallisuutta, kun taas Hooker halusi rajata sité, kenelld oli padsy

tahin luotuun kuvaan.

Seka Jurvasen ettd Hookerin késitys autenttisuudesta mukailee pitkédlti Marwickin esittdmaa
madritelmad. Jurvanen toi haastattelussa esiin sen, ettd hdnen mielestddn on tirkeds, ettd
henkildn voi tunnistaa yhdeksi ja samaksi henkiloksi, oli kdytdssi sitten nimimerkki tai oma
nimi. Hinen mielestddn hyvé henkilokuva ei mydskéén ole ristiriidassa tosieldmén kanssa, ja
siksi hin haluaa my6s oman henkilokuvansa kohdalla profiiliensa vastaavan muuta eliméénsa
mahdollisimman hyvin.?*° Jurvasen nikemys siiti, ettii henkilokuvan tulee olla yhtendinen,

vastaakin sitd autenttisuuden maéritelmad, jossa nimenomaan yhtenéisyys tekee jostakin

28 TKU/A/20/49: 2, 5, 7.
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231

asiasta autenttista®". Jurvanen haluaa tuoda omissa profiileissaan autenttisuutta esiin

kiyttimilld omaa nimei#n ja kuvaansa, jotta muut tietévit, kuka tilin takana toimii.?

Seka Jurvanen ettd Hooker kokevat, ettd omalla nimellé esiintyminen liséd henkilon
luotettavuutta ja autenttisuutta.”>> Molemmat esiintyvitkin profiileissaan omilla nimilldn,
lukuun ottamatta Hookerin Instagram-profiilia ja Jurvasen Reddit-profiilia. Hookerin kohdalla
profiili on silti tunnistettavissa juuri hinen profiilikseen, silld hdnen oikea nimensa on
mainittu esimerkiksi profiilin kuvauksessa. Jurvasen Reddit-profiilissa ei kuitenkaan ole
mitddn mainintaa hdnen nimestéén. Autenttisuutta tdssi profiilissa voidaan kuitenkin luoda
pitdmélla profiilin siséltd yhtendisend. Vaikka téssd profiilista Jurvasesta saisikin erilaisen
kuvan kuin hdnen muista profiileistaan, ei se valttamétta tarkoita, ettd profiili olisi vihemmén
autenttinen. Kyse voi olla segmentoimisesta, eli Jurvanen on jakanut eliménsa eri osa-alueet

eri profiileihin.

Hooker ldhestyi autenttisuutta vertailemalla omia YouTube- ja Instagram-profiileitaan. Hanen
mielestiiin YouTubesta saa hiinesti aidomman kuvan kuin Instagramista.?** Koska
YouTubessa Hooker jakaa syvillisemmin omia ajatuksiaan, ja Hooker kokee Instagram-
profiilin olevan vain pintaraapaisu hiinen eldmistiin®®, timi sopii Marwickin esittiméain
ajatukseen siité, ettd autenttisuus pitéi sisilld#in sisdisen elimin paljastamista®*® Hooker

haluaisi olla sosiaalisessa mediassa aidompi ja luoda itsestifin vihemmin siloteltua kuvaa.?’

Autenttisuus on siis molemmille tutkittaville asia, jota he haluavat profiiliensa avulla
tavoitella. Tdtd toteutetaan eri profiileissa esimerkiksi jakamalla tapahtumia omasta eldmést,
kertomalla ajatuksia esimerkiksi eliméi koskevista asioista tai politiikasta ja pyrkimalla
esittdmiin ndma asiat tavalla, joka vastaa mahdollisimman hyvin my®&s verkon ulkopuolista
elamai. Lisdksi autenttisuutta korostaa kummankin vernakulaari ldhestymistapa sosiaaliseen
mediaan. Kumpikin toimii vernakulaarin internetkulttuurin sddnnoéilld esimerkiksi jakamalla

meemeji ja kertomalla henkilokohtaisia asioita elaméstédn. Vaikka yleiso odottaakin nykydin

21 Marwick 2013, 120.

22 TKU/A/20/49: 7.

233 TKU/A/20/49: 16, TKU/A/20/50: 14.
234 TKU/A/20/50: 10.

235 TKU/A/20/50: 4.

236 Marwick 2013, 120.

7 TKU/A/20/50: 16.
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yhd enemmaén autenttisuutta™®, sekd Hookerille ettd Jurvaselle autenttisuus on asia, jota he

haluavat itse tavoitella.

Jurvasen kokemus omasta henkilokuvastaan on se, ettd profiilit ovat erillisid, mutta
muodostavat suuremman kokonaisuuden. Reddit on kuitenkin erillinen muista profiileista.
Jurvanen haluaisi, ettd profiilien avulla hdnestd valittyisi kuva, ettd hdan on esimerkiksi
aktiivinen yhteiskunnallisissa asioissa. Hanelle on kuitenkin tarkedd, etti profiilit ovat linjassa
sen kanssa, millainen hin on verkon ulkopuolella, ja hin haluaakin olla tunnistettavissa

profiiliensa kautta.?*

Myds Hookerille se, ettd hin on profiiliensa kautta aito oma itsensé, on tirkedd. Han nikee
profiiliensa kokonaiskuvan yhtendisend, mutta kokee silti, ettd hdnen on vaikeampi olla
autenttinen Instagramissa verrattuna YouTubeen. Instagramia hén pitdd hyvin pintapuoleisena
katsauksena eldmiénsd. Hooker haluaisikin olla sosiaalisessa mediassa enemmén oma

itsensa.?40

Kumpikin kokee siis profiiliensa edustavan tavalla tai toisella sitd, millaisena he nakevit
itsensd my0s verkon ulkopuolella. Kuitenkin kummallakin on omat tavoitteensa sen suhteen,
millaista kuvaa he haluavat ensi sijassa luoda itsestdén. Jurvaselle tima tarkoittaa sitd, ettd hin
haluaa nédyttaytyd poliittisesti ja yhteiskunnallisesti aktiivisena, kun taas Hookerille tarkeinta
on antaa itsestddn mahdollisimman autenttinen kuva. Molemmille henkilokuva on oman

itsensd jatke, jonka avulla voidaan ndyttaa tiettyjd osia itsestdén muille.

Vaikka sosiaalinen media kokonaisuutena onkin hyvin kansainvélinen, sekd Jurvanen etti
Hooker toimivat pddasiassa suomalaisessa kontekstissa. Heiddn péivityksensé ovat
suurimmaksi osaksi suomeksi, ja my0s heidédn yleisonsd koostuvat titd kautta enimmikseen
suomalaisista. Poikkeuksen tdhdn tuovat Jurvasen Reddit-profiili, jonne hin julkaisee
englanniksi kansainvilisille subredditeille, sekd Hookerin yksi englanninkielinen video ja

hinen kansainviliset tuttavansa Facebookissa ja Instagramissa.

Jurvanen ja Hooker ovat seka tyypillisid ettd epétyypillisid sosiaalisen median kéyttdjid. 90-9-
1-jaon mukaan suurin osa ithmisisti ei tuota sisiltod, mutta sekd Hooker ettd Jurvanen tuovat

omia mielipiteitddn aktiivisesti esiin ja tuottavat sisdltod. Kuitenkin he edustavat tyypillistd

238 Koski & Turtiainen 2020, 101.
239 TKU/A/20/49: 4, 7-8, 14, 17.
240 TKU/A/20/50: 1, 9-10, 12, 14, 16.
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kayttdjad siind mielessd, ettd heidin kadyttdmansé sosiaalisen median alustat ovat
suosituimpien yhteisdpalveluiden joukossa, ja kumpikaan ei esimeriksi tienaa rahaa
paivityksilldan. Kuitenkin jokainen kdyttdja ja kokemus eroavat toisistaan jollakin tavalla,

joten kyseessd on aina yksilollinen kokemus sosiaalisesta mediasta ja sen kdytosta.
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5 Yhteenveto

Tassd pro gradu -tutkielmassa olen tarkastellut sitd, miten henkilokuvan piirteet nakyvat Jesse
Jurvasen ja Zoraya Hookerin profiileissa, millainen suhde heilld on omiin henkildkuviinsa
sekd sitd, millaisia kokonaisuuksia henkilokuvat muodostavat. Olen toteuttanut tutkimuksen
kayttamalla aineistona sekd kahdenkeskeisid teemahaastatteluja seka Jurvasen ja Hookerin
sosiaalisen median profiileista kerdttyd sosiaalisen median paivityksid. Tutkielman
metodologia pohjaa internet-etnografiaan seké sotkuisiin metodeihin, jotka tarjoavat

uudenlaisen tavan ldhestyé tutkimusmetodeja erityisesti sosiaalisen median kentilla.

Olen luonut henkilokuva-kisitteelle pohjan hyodyntdmalld henkilobrindin késitettd, ja
lahestymalld sitd laajemmasta ja erityisesti vernakulaarista ndkokulmasta. Henkilokuvan
piirteisiin kuuluvat esimerkiksi se, ettd niilld on aina jokin yleiso seké tarkoitus. Lisdksi

henkilokuvalla on viisi vaihetta: suunnittelu, luominen, ylldpito, muutos ja lopettaminen.

Voidaan todeta, ettd Jurvasen ja Hookerin henkil6kuvissa nékyvit néisté vaiheista nelja
ensimmaisti. Liséksi jokaisella tarkastellulla profiililla oli oma tarkoituksensa ja yleisonsa.
Joillakin niistd profiileista oli padllekkéisid yleisojé ja/tai tarkoituksia, jolloin profiilien
henkildkuvat linkittyivit toisiinsa. Jurvasen profiileista erottui selkeimmin kolme osaa:
Twitterin kautta toteutettu henkilokuva, jossa Jurvanen kommentoi aktiivisesti
yhteiskunnallisia aiheita; Facebookissa ja Instagramissa Jurvasen henkildkuva oli
henkilokohtaisempi ja liittyi vahvemmin hinen arkeensa; Redditin henkilokuva oli irrallisin,
silld sité ei juurikaan voi yhdistdd muihin profiileihin. Hookerilla puolestaan kaikki kolme
tarkasteltavaa profiilia olivat ldhempéni toisiaan. Erityisesti Instagram ja YouTube
muodostivat vahvasti yhteen linkittyneen kokonaisuuden, vaikka Hooker itse kokikin ndiden
profiilien edustavan eri puolia itsestddn. Facebookissa Hookerin nykyinen henkilokuva nojasi
vahvasti YouTube-kanavan sisédltoon, vaikka profiilista 10ytyykin vanhempia henkil6kohtaisia

péivityksia.

Henkilokuvan lisdksi keskeisié késitteitd olivat esimerkiksi autenttisuus ja vernakulaari. Seké
Jurvanen ettd Hooker pitivit autenttisuutta tarkednd osana henkildokuviensa luomista.
Molemmille tdma autenttisuus olikin yksi henkilokuvien tavoitteista. Autenttisuutta voidaan
tavoitella pysyttelemailld erossa institutionaalisista kdytdnndisté ja luomalla vertaisuutta

yleisd0n vernakulaarin kielen ja kulttuurin avulla. Tutkittavat kokivat, ettd kaikki profiilit
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edustivat enemman tai véhemmaén autenttisesti heitd itseddn. Profiilit ovat kummallekin tapa

luoda ja hallita itsestdéin tietynlaista kuvaa sosiaalisessa mediassa.

Téssd tutkielmassa on monia jatkotutkimukselle sopivia kohteita. Esimerkiksi laajemmalla
informanttien méaéaralld olisi mahdollista varmasti 10ytia erilaisia henkildkuvia ja niiden
kokonaisuuksia. My0s erilaisia informantteja valitsemalla tulokset olisivat varmasti erilaiset.
Henkilokuvia olisi mahdollista tarkastella vielékin syvéllisemmin perehtymaélld tarkemmin
yksittdisiin péivityksiin ja kuviin, ja pohtimalla tdti kautta, miten pienetkin yksityiskohdat

vaikuttavat henkilokuvan muodostumiseen.

Koska yksi henkilokuvan vaiheista on muutosvaihe, voisi tutkimusta toteuttaa myos
laajemmalla aikaviélilld. Ottaessani yhteyttd tutkittaviin uudestaan syksylld ja talvella 2021,
tein samalla havaintoja siitd, miten heidén sosiaalisen median profiilinsa ovat mahdollisesti

muuttuneet tai pysyneet samana.

Jurvanen on tarkastelujakson jilkeen jakanut poliittisia péivityksid Facebookiin vieldkin
aktiivisemmin. Instagramissa hén on taas kerran poistanut aiemmat paivitykset ja julkaissut
niiden tilalle uusia. Lisdksi profiili on nykyéén yksityinen. My6s Twitterid Jurvanen kéyttaa
edelleen aktiivisesti, mutta hdn on vaihtanut nimimerkikseen @JesseJurvanen, kun taas
tarkastelujakson aikana nimimerkki oli @J Jurvanen. Redditissd Jurvanen esiintyy edelleen
samalla nimimerkilld, mutta paivitykset liittyvit yhd enemmin politiikkaan, ja meemeji on
suhteessa vihemmaén kuin tarkastelujakson aikana. Lisdksi Jurvanen on alkanut kayttia

aktiivisesti TikTok-videosovellusta.

Hooker on Facebookissa vaihtanut nimensé Zoraya Hookerista Zoraya Amaruksi, mutta
péivityksid tulee vain harvoin sitd mukaa, kun hén julkaisee uuden videon. Myds
Instagramissa Hookerin nimimerkki on vaihtunut. Nykyddn hian kéayttdad nimimerkkia
@pikkulattaripapu. Profiilin sisdltd on muuten hyvin samanlaista kuin tarkastelujaksollakin.
YouTubessa Hookerin julkaisutahti on hidastunut tarkastelujaksoon verrattuna, silld vuonna
2021 hén on julkaissut vain neljd videota. Myds Hooker oli tehnyt tarkastelujakson jdlkeen

TikTok-tilin, mutta oli poistanut sen jo syksyyn 2021 mennessé.

Jo pelkéstdaan ndiden tutkittavien henkilokuvissa tapahtuneesta muutoksesta olisi mahdollista
tehda jatkotutkimusta. Lisdksi tutkimusta olisi mahdollista tehdd esimerkiksi yksittiisestd

henkildstd tai jopa vain yksittdisestd henkilokuvasta. Myos henkilobrandin ja henkilokuvan



7

vertailu voisi olla mahdollista ottamalla tutkittavaksi sellainen henkild, jolla on sekd julkinen

henkildbrandi ettd yksityisid sosiaalisen median profiileita.
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