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ESIPUHE

Vuosittain jirjestettivit Yrittdjyyskasvatuspdivat kerddvat yhteen monitieteisen
osallistujaryhmén opettajista, tutkijoista sekd julkis- ja vapaaehtoisorganisaatioi-
den edustajista. Yhdeksdnnet yrittdjyyskasvatuspiivit jarjestettiin Porin yliopis-
tokeskuksessa 24.-25.9.2015. Péivien jarjestelyistd vastasi Yrittdjyyskasvatuksen
Tutkimusseura ry. yhteistydssd paikallisen jdrjestdjan eli Turun yliopiston kaup-
pakorkeakoulun Porin yksikon kanssa.

Pdivien teemana oli ”Minne menet, yrittdjyyskasvatus?”. Teema kannusti yrit-
tdjyyskasvatuksen arviointiin ja kriittiseen tarkasteluun sekéd tuomaan esille yrit-
tdjyyskasvatuksen kdytdnnon toiminnan ja tutkimuksen uusia suuntia. Péivien
atkana keskusteltiin yrittdjyyskasvatustutkimuksesta ja yrittdjyyskasvatuksen
kdytdnnon toteutusmalleista.

Tahin julkaisuun olemme koostaneet — kirjoittajien toiveesta ja luvalla — ndyt-
teen pdivien annista ja piivien aikana esitetyistd tutkimuksellisista ja kidytdnnon
yrittdjyyskasvatustoimintaa esittelevistd papereista. Lammin kiitos kaikille kir-
joittajille, ettéd olette osallistuneet julkaisun tekemiseen.

Toivon, ettd julkaisu tarjoaa lukijoille uusia ajatuksia omaan yrittdjyyskasva-
tuksen tutkimukseen, opetukseen tai hankkeisiin.

Porissa 9. marraskuuta 2015

Ulla Hytti
Yrittdjyyskasvatuksen Tutkimusseura ry:n puheenjohtaja
Yrittdjyyskasvatuspdivien 2015 puheenjohtaja

Yrittdjyysprofessori, Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Porin yksikko



OPETTAJAN YRITTAJYYSMITTARISTON
RAKENTUMINEN JA SEN TEOREETTINEN
VIITEKEHYS

Minna Hémaél4dinen, Elena Ruskovaara & Timo Pihkala: Lappeenrannan teknilli-
nen yliopisto, minna.hamalainen@]lut.fi

Sanna Joensuu-Salo, Kirsti Sorama & Elina Varaméki: Seindjoen ammattikor-
keakoulu, sanna.joensuu@seamk.fi

Heikki Hannula: Himeen ammattikorkeakoulu, heikki.hannula@hamk.fi

Jyri Hanninen: Saimaan ammattikorkeakoulu, jyri.hanninen@saimia.fi

Tiivistelma

Ammattikorkeakouluille esitetddn lukuisia yrittdjyyden edistimiseen liittyvid ta-
voitteita. Toistaiseksi ammattikorkeakouluopettajilla ei kuitenkaan ole ollut tyo-
kalua, jolla he voisivat arvioida yrittdjyyteen liitettdvien tavoitteiden toteutumis-
ta. Ammattikorkeakoulukentilld herdnneeseen tarpeeseen pddtettiin rakentaa
Opettajan yrittdjyysmittaristo -niminen tydkalu, jonka rakentumisprosessi seka
teoreettinen viitekehys esitellddn tissa artikkelissa.

Opettajan yrittdjyysmittaristo on verkkopohjainen itsearviointijarjestelma,
jonka avulla opettaja voi itsearvioida sekd kehittdd toimintaansa yrittdjyyden
edistdjani. Itsearviointityokalu sisdltdd 72 kysymysta liittyen opettajan tekeméaéan
yritysyhteisty6hon, yrittdjyyden nékymiseen ja rooliin opetuksessa, yrittdjané
toimimista tukeviin pedagogisiin ratkaisuihin ja niiden arviointiin, yrittdjimaéis-
ten valmiuksien ohjaamiseen sekd vastaajan toimintaan yrittdjyyden edistdjand
tyOyhteisossddn. Edelld kuvattuihin teemoihin liittyvdt muuttujat on muotoiltu
aikaisempien tutkimusten pohjalta ja niiden toimivuus sekd ymmarrettivyys on
testattu kolmen pilotoija-ammattikorkeakoulun opettajaryhmien kanssa. Samalla
kun opettaja itsearvioi toimintaansa, anonyymit vastaukset tallentuvat tutkimus-
ryhmin kiytossd olevaan tietokantaan.

Tydkalun rakentamisen ja teoreettisen viitekehyksen liséksi artikkelin tarkoi-
tus on luoda kisitysta siitd, miten opettajien itsearviointiviline voidaan ottaa kor-
kea-asteen toimijakentdssd kayttoon. Samalla luodaan kuvaa siitd, miten korkea-
asteet voivat olla yhteistoiminnallisesti mukana rakentamassa henkilokuntaan
kohdistettua interventiota. Artikkelimme lopuksi pohdimme arviointijérjestelman
kayttokelpoisuutta sekd kayttomahdollisuuksia ja linjaamme seuraavia kehitta-



misaskelia kohti vuoden 2015 lopussa olevaa kansallista kdyttoonottoa. Lisdksi
arvioimme mittariston mahdollisuuksia kehittdd ammattikorkeakoulun opetusta
ja oppimista yrittdjiméiseen suuntaan.

Avainsanat: ammattikorkeakoulu, opettaja, yrittdjyyden edistdminen, yrittdjyys,
mittaristo, itsearviointi

Johdanto

Ammattikorkeakouluille esitetddn lukuisia yrittdjyyden edistimiseen liittyvié ta-
voitteita. Yrittdjyyskyvyt kuuluvat Suomessa ammattikorkeakoulun perustutkin-
non suorittaneiden yleisiin kompetenssiedellytyksiin (Opetusministerié 2009).

Opiskelijjoiden yrittdjyyskykyjen katsotaan kehittyvin amk-opintojen aikana
ilman erillistd yrittdjyyskoulutustakin. Amk-opiskelijoiden yrittdjyysaikomusten,
-asenteiden sekd yrittdjyyteen liittyvan pystyvyysuskomuksen kehittymistd on
seurattu vuodesta 2008 asti Entre Intentio -hankkeessa. Toistaiseksi ammattikor-
keakouluopettajilla ei kuitenkaan ole ollut tydkalua, jolla he voisivat arvioida
yrittdjyyteen liitettdvien tavoitteiden toteutumista. Kuvaamme artikkelissa am-
mattikorkeakouluopettajille laaditun Opettajan yrittdjyysmittariston kehittimis-
prosessin.

Artikkelilla on seuraavat tavoitteet: Ensin, artikkelin tarkoitus on luoda kéisi-
tystd siitd, miten opettajien itsearviointiviline voidaan ottaa korkea-asteen toimi-
jakentdssa kayttoon (ks. Arene 2015). Samalla luodaan kuvaa siitd, miten korkea-
asteet voivat olla yhteistoiminnallisesti mukana rakentamassa henkilokuntaan
kohdistettua interventiota. Kuvaamme artikkelissa yksityiskohtaisesti Opettajan
yrittdjyysmittariston rakentamisprosessia ldhtien mittariston teoreettisesta viite-
kehyksestd ja paityen aina kyselyn muuttujakohtaiseen kehittdmistyohon.

Esittelemme artikkelin aluksi Opettajan yrittdjyysmittaristo -tydkalun raken-
tamisen perusperiaatteet, sekd rakentamistydtd ohjanneen teoreettisen viitekehyk-
sen. Artikkelin kolmannessa kappaleessa esittelemme yrittdjyysmittariston raken-
tumisprosessia ja seuraavaksi luomme kuvan Opettajan yrittdjyysmittaristo -
jarjestelmasta kdyttdjdn kannalta. Pddtamme artikkelin yhteenvetokappaleeseen,
jossa pohdimme arviointijirjestelméan kayttokelpoisuutta sekd kayttomahdolli-
suuksia ja linjaamme seuraavia kehittdmisaskelia kohti vuoden 2015 lopussa ole-
vaa kansallista kayttoonottoa.
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Kirjallisuuskatsaus

Téssd kappaleessa esittelemme oleellisimmat taustoittavat kirjallisuuslihteet, joi-
den pohjalta Opettajan yrittdjyysmittariston teemarakenne ja yksittdiset muuttujat
rakentuivat.

Yrittdjyyden edistaminen ammattikorkeakoulussa

Yrittdjyyskyvyt kuuluvat Suomessa ammattikorkeakoulun perustutkinnon suorit-
taneiden yleisiin kompetenssiedellytyksiin (Opetusministerido 2009), miké tar-
koittaa, ettd ilman erillistd yrittdjyyskoulutustakin yrittdjyyskykyjen tulisi siséltya
opiskelijoiden opetussuunnitelmaan ja niiden voisi siten olettaa kehittyvan koulu-
tuksen aikana. Varsinaisen yrittdjyyskoulutuksen sisdlloistd, keinoista ja tavoit-
teista on keskusteltu pitkddn sekd kotimaassa ettd kansainvélisesti (esim. Gibb
2002; Jones & Iredale 2010; Mwasalwiba 2010; Sewell & Pool 2010; Blenker,
Korsgaard, Neergaard & Thrane 2011). Yleensi yrittdjyyskoulutuksella on tar-
koitettu joko tulevaan yrittdjyyteen kouluttamista tai yksiléiden kouluttamista si-
ten, ettd heiddn yrittdjamaiset ominaisuutensa kehittyvét, tai ndiden molempien
yhdistelméa. Yrittdjyyskoulutuksen onnistuneisuutta on perinteisesti pyritty mit-
taamaan vaikutuksella yrittdjyysaktiivisuuteen, yrittdjyysasenteisiin tai yritta-
jyysaikomuksiin (Mwasalwiba 2010).

Myo6s ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry on yhteistydssd Suo-
men Yrittdjit ry:n kanssa julkaissut omat yrittdjyyssuosituksensa, joiden tavoit-
teena on tukea ammattikorkeakoulujen yrittdjyystoiminnan kehittymistd (Arene
2015). Suosituksissa kiinnitetdin huomiota uuteen yrittdjyyteen, yrittdjien osaa-
misen sekd yrittdjyysosaamisen kehittdmiseen, asiantuntevan ja ammattitaitoisen
tyovoiman kouluttamiseen sekéd yritysten uudistumis- ja kilpailukyvyn kehittdmi-
seen. Yrittdjyyden edistiminen on siis yksi oleellinen osa ammattikorkeakoulujen
toimintaa. Suosituksessa todetaan, ettid yrittdjamiisen toiminnan edistiminen ei
liity yksinomaan koulutuksen sisdltoon, vaan se on kaikkeen ammattikorkeakou-
luopetukseen ja -oppimiseen liittyvé toimintatapa, menetelmé ja metodi.

Yrittdjamaisyys ja yrittdjamaisten valmiuksien ohjaaminen

Yrityksen yrittdjamainen orientaatio (EO) on ollut yli 30 vuoden ajan teoreettista
keskustelua heréttdnyt aihe. Jotkut tutkijat ovat omaksuneet moniulotteisen néa-
kemyksen, jossa kolmella EO:n ulottuvuudella, innovatiivisuus, riskinotto ja pro-
aktiivisuus, kuvataan niiden yhteisvaihtelua (esim. Covin & Slevin 1991). Toiset
tutkijat puolestaan ovat omaksuneet nikemyksen, jossa ndma kolme ulottuvuutta
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voivat varioida itsendisesti (esim. Kreiser & Davis 2010; Kreiser, Marino &
Weaver 2002; Miller 1983; 2011). Lisdksi on vield tutkijoita, jotka lisddvit nii-
hin kolmeen ulottuvuuteen vield kilpailullisen aggressiivisuuden ja autonomisuu-
den (Lumpkin & Dess 1996).

Yrityksen yrittdjiméinen orientaatio kuvaa organisaatiossa tyOskentelevien
yrittdjamaisten yksiloiden muodostaman ryhmin kollektiivisia arvoja ja usko-
muksia (Schlosser 2014, 77). Yrittdjamaisyys on siis erityisesti yksiloon liittyva
kasite. Esimerkiksi pienissd yrityksissd yrittdjdn persoonallisuus vaikuttaa hinen
yrityksensd yrittdjdmaéiseen orientaatioon, mutta yrityksen yrittdjiméinen orien-
taatio syntyy vasta, kun myds henkilostossd on yrittdjdmaisesti toimivia yksiloitd
(Randerson, Bettinelli & Fayolle 2014, 52; Schlosser 2014, 74; Schlosser & To-
dorovic 2006).

Vaikka yrittdjdmaisten piirteiden méarittimistad yksilotasolla on arvosteltu (ks.
Holmgren ym. 2004), joitakin yhteisid tekijoitd on pystytty méérittiméaan. Ylei-
selld tasolla yrittdgjdmdisiin ominaisuuksiin on yleensd liitetty riskinottokyky
(Cantillon), kyky organisoida (Say) sekd innovatiivisuus (Schumpeter). Eri tutki-
joiden vililld on kuitenkin jonkin verran eroja, mitd he ovat huomioineet yksilon
yrittdjdmdisind ominaisuuksina. Vrdoljakin ja Dulcicin (2011) mukaan tarkeim-
mait yrittdjimaisyyteen liittyvét piirteet ovat suoritushalu, késitys omasta hallin-
takyvystd, riskinottokyky, epdvarmuuden sietokyky, itseluottamus ja innovatiivi-
suus. Uddinin ja  Bosen  (2012)  tutkimuksessa  opiskelijoiden
yrittdjyysaikomuksiin vaikuttivat merkitsevéasti riskinottokyky ja suoritushalu.
Myos Kumara ja Vasantha (2009) testasivat liiketalouden opiskelijoiden yritta-
jamdisyyteen liittyvid piirteitd. Naitd piirteitd olivat mm. innovatiivisuus, epa-
varmuuden sietokyky ja luova ongelmanratkaisu.

Opettajan yrittdjyysmittaristossa halutaan selvittdd, miten opettaja ohjaa opis-
kelijjoiden yrittdjamaisten valmiuksien kehittymistd. T&dtd mitataan yhteensi
kymmenelld viittdmalla, jotka koskevat ohjaamista opiskelijoita riskinottoon,
proaktiivisuuteen, autonomisuuteen ja innovatiivisuuteen sekd sietiméin epi-
varmuutta. Lisdksi mitataan opettajan toimimista tyoyhteisossd yrittdjyyden edis-
tdjand kolmella vaittamalld sekd asenteita yrittdjyyden opettamista kohtaan kuu-
della véittdmalld. Nami sekd muut vaittaimat esitetddn tarkemmin liitteessa 1.

Yrittajyys opetuksessa

Yrittdjyyden opetuksessa on hyva tunnistaa, onko tavoitteena liséti tietoa yritta-
Jyydestd (about entrepreneurship), kasvaa ja oppia yrittdjyyttd varten (for entre-
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preneurship) tai oppia yrittdjyyden kautta (throug entrepreneurship). (Gibb 2005,
46; Kyrd & Carrier 2005, 25) Tietoa voidaan yksinkertaisimmillaan jakaa esi-
merkiksi kirjojen ja internetin mahdollisuuksia hyodyntiden. Simuloidut, yritys-
toimintaa ja yrittdjyyttdkin kuvaavat mallit tarjoavat usein mahdollisuuden toi-
minnallisiin ratkaisuihin ja niiden avulla voidaan tavoitella ainakin oppia
yrittdjyyttd varten. Esimerkiksi litketoimintasuunnitelma ettd simulaatiot ovat
kuitenkin autenttisia oppimistilanteita vain niille henkiléille, jotka ovat jo pitkilla
suunnitelmissaan perustaa yritys. Yrittdjyyden kautta oppiminen tapahtuu kiy-
tdnndssd vain autenttisten oppimisympadristdjen avulla.

Didaktiset, opetusta koskevat ratkaisut tulee tehda siten, ettd ne tukevat téllais-
ta oppimista mahdollisimman hyvin. Voidaankin puhua yrittdjamaisestd oppimi-
sesta (entrepreneurial learning), joka voidaan nihdd sosio-konstruktivistisena pe-
dagogisena ratkaisuna ja sen yhteydessd voidaan kayttdd lukuisia didaktisia
menetelmid. Yhteistd ja olennaista menetelmille on toiminnallisuus ja yhteisolli-
nen oppiminen. (Fiet 2000, 17-22; Cope & Watts 2000, 113-118; Gibb 2005, 12;
Rae 2005, 570; Kyro & Ripatti 2006, 21).

Carrier (2005, 148-151) on tutkinut yrittdjyyden oppimista tukevien menetel-
mien kéyttod. Han nostaa esiin tietokonesimuloinnin, pelit, roolileikit, klassiset
novellit, elokuvat ja kokemuksellisista 1dhtokohdista 1dhtevit menetelmét. Nama
eivit kuitenkaan kaikin osin tukeneet yrittdjyyteen kasvua. Tarvittaisiinkin uu-
denlaista pedagogista ajattelua, joka vapauttaisi oppijat toimimaan joko tdysin
autenttisissa tai ainakin mahdollisimman hyvin todellisuutta jiljittelevissad oppi-
misymparistoissd. (Gibb 2005, 60-61; Kyro & Ripatti 2006, 21) Yrittdjyyteen
kasvua tukevat didaktiset ratkaisut ovat erilaisia oppimisprosessin ja myds ihmi-
sen elinkaaren eri vaiheissa. Kun liikkeelle 1dhdetdin pédivdhoidosta ja esiastees-
ta, menetelmét ovat varsin toisenlaisia kuin esimerkiksi yrittdjdn erikoisammatti-
tutkintoon tahtadvassa ammatillisessa aikuiskoulutuksessa ja
ammattikorkeakouluissa. (Paasio & Nurmi 2006, 38-39)

Opettajan yrittdjyysmittaristossa opetusta koskevissa viittdmissd on haluttu
nostaa esiin erityisesti ammattikorkeakouluopettajan yrittdjiméinen toimintatapa,
valmennuksellinen ote, yritysten ja yrittdjien sekd tyopaikalla tapahtuvan oppimi-
sen hyodyntdminen. Yksittdisid menetelmid ja niiden kdyttdd sen sijaan ei ole
erikseen haluttu nostaa esiin. Tahén liittyvid véittimid on yhteensé nelja.

Yrittdjana toimimista tukevat pedagogiset ratkaisut ja niiden arviointi

Nykyisissd pedagogisissa linjauksissa oppimisen subjektina on oppija. Olennaista
on siis oppiminen. Pedagogiikka on sidoksissa siithen, miten oppimisen uskotaan
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tapahtuvan. Varsinkin teollistumisen aikakaudella oppimiskasityksid hallitsi be-
havioristinen oppimisorientaatio, jolloin oppiminen ndahddin ldhinnd kiyttayty-
misessd tapahtuvana muutoksena. Muutosta aiheuttavat ulkoisesta ympéristosti
saadut drsykkeet. Opettajan tehtdvéna on tdlldin luoda oppimiselle sellainen ym-
péristo, joka laukaisee halutun reaktion. Kognitivistinen oppimisorientaatio késit-
telee oppijan sisdisid henkisid prosesseja ja tavoitteena on kehittdd oppijan hen-
kistd kapasiteettia ja taitoa oppia. Opettajan tehtdvdnd on rakentaa sisdltd
oppimisaktiviteeteille. Humanistinen oppimisorientaatio tuo mukaan toiminnalli-
suuden ja sen kautta pyritddn oppijaa itsedédn toteuttavaksi ja autonomiseksi per-
soonaksi. Opettajan tehtdvind on auttaa oppijan kokonaispersoonallisuuden ke-
hittymistd. Sosiaalisen oppimisen orientaatio nikee oppimisen ithmisten vélisend
vuorovaikutuksena ja toistensa tarkkailuna sosiaalisessa kontekstissa. Opettajan
tehtdvdnd on antaa malleja ja ohjata uusien roolien ja kdyttdytymismallien kehit-
tymistd. Konstruktivistinen orientaatio puolestaan nékee oppimisen paljolti ko-
kemusten pohjalta tapahtuvana merkitysten konstruointina. (esim. Ruohotie
2000, 107-125)

Nykyaikainen oppimiskésitys muotoutuu paljolti edellisessd kappaleessa mai-
nittuja oppimiskasityksid yhdistellen. Edelld kuvatuista nikemyksistd kuitenkin
viimeksi mainitut painottuvat ensin mainittuja enemman. Erityisesti nykykasityk-
sissd painottuvat konstruktivistisen pedagogiikan periaatteet, mutta mukana on
piirteitd myds erityisesti sosiaalisesta oppimisesta (esim. Méntylda 2002, 220) ja
humanistisesta oppimisesta. (Tynjdld 1999, 162, 176) Nykyaikaista oppimista
kuvaamaan on kehitetty useita erilaisia pedagogisia malleja, joista voidaan mai-
nita esimerkiksi tutkiva oppiminen, ongelmaldhtéinen oppiminen ja projektiop-
piminen (Ks. esim. Boud & Feletti 1999, 35-39; Hakkarainen, Bollstrom-
Huttunen, Pyysalo & Lonka 2005, 38; Vesterinen 2001, 22-32).

Oppimista tuetaan myos arvioimalla. Pedagogisena menetelména arviointia
voidaan hyddyntdéd arvioimalla niin opiskelijoiden oppimista ja osaamista kuin
opettajan toimintaakin. Arvioinnin kohteiden avulla voidaan osoittaa, mitd oppi-
jan tulee oppia ja osata. Arvioinnin kriteereilld puolestaan mééritelldén vaaditta-
van osaamisen taso mahdollisesti arvosanoittain. (Hannula 2014, 37-38) Yhtend
keskeisend yrittdjyyden edistimisen pedagogisena tavoitteena voidaankin pitdd
sitd, ettd niin arvioinnin kohteet kuin kriteeritkin maériteltdisiin yrittdjyyslahtoi-
sesti. Opettajan yrittdjyysmittaristossa ammattikorkeakouluopettajat arvioivat
viiden véittdmén avulla niin arvioinnin kuin muidenkin pedagogisten ratkaisujen-
sa suhdetta yrittdjyyden edistimiseen.
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Yritysyhteistyo ja yrittajyys opetuksessa

Ammattikorkeakoulujen yhtend tehtivdnd Suomessa on harjoittaa ammattikor-
keakouluopetusta palvelevaa sekd tyoeldméd ja aluekehitystd tukevaa ja alueen
elinkeinorakenteen huomioon ottavaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystyotd (Am-
mattikorkeakoululaki 1 Luku 4§). Edelld mainitun velvoitteen toteuttaminen vaa-
tii ammattikorkeakoulun henkil6stoltd kiintedd verkostoitumista alueen elinkei-
noeldméén ja yritystoiminnan laajaa ymmarrysta.

Yritysyhteistyd toimii osana laajempaa korkeakoulujen yrittdjyyskasvatuksen
strategiaa. Yritysyhteistyon kohteena ovat opiskelijat, henkilokunta ja korkea-
koulun yritysyhteistyotd tukevat rakenteet. Opettajan on kyettdvd kannustamaan
yrityksen perustamiseen, ohjata yrittdjyyttd edistidviin verkostoihin ja tukemaan
alkavaa yritystoimintaa. (Kaakkois-Suomen yrittdjyyskasvatuksen strategia 2020,
24-25) Laajemmassa viitekehyksessd yritysyhteisty0 ja yrittdjyys opetuksessa
vastaa yhteiskunnan muutoksiin ja yrittdjyyden tulevaisuuden haasteisiin. Suo-
men Yrittdjilla on tavoitteena luoda yliopistoihin ja ammattikorkeakouluihin yrit-
tdjyyskasvatusstrategia. Se vaatii yrittdjien ja yritystoiminnan aktiivisempaa lis-
ndoloa  korkeakouluissa ja  opetuksessa.  (Muuttuva  yrittdjyys —
Kehittdmisohjelma 2016, 18)

Opettajan yrittdjyysmittaristossa ammattikorkeakouluopettajat arvioivat osal-
listumista alueen yritysyhteistyohon koulutus- ja hankesuunnittelun suhteen. Mit-
taristo selvittdd myds yritysyhteistyotd tutkimus- ja kehittimishankkeiden suun-
nittelussa. Lisdksi opettajat arvioivat, kuinka omassa koulutussuunnittelussa
otetaan huomioon yritysten osaamistarpeet. Rakenteiden nékokulmasta kysytdan
opettajien ndkemyksid johdon tuesta ja jirjestelmien toimivuudesta koskien yrit-
tdjyyden edistamistd. Niistd yritysyhteisty0 ja yrittdjyys -teemoista on Opettajan
yrittdjyysmittaristossa kymmenen vaittiméaa ja yksi avoin kysymys.

Edelld on kuvattu Opettajan yrittdjyysmittariston kannalta oleellisia teoreetti-
sia ldhtokohtia. Vastatessaan mittariston kysymyksiin, eli opettajan suorittacssa
itsearviointia, opettaja ottaa kantaa edelld kuvattuihin teemoihin liittyviin kysy-
myksiin. Seuraavassa kappaleessa kuvaamme tarkemmin Opettajan yrittdjyysmit-
tariston rakentumisprosessia sekd lopuksi itse mittariston toimintaperiaatteen.

Opettajan yrittajyysmittariston rakentumisprosessi

Opettajan yrittdjyysmittariston rakentuminen kdynnistyi kirjallisuus- ja tarvekar-
toituksilla joiden pohjalta mittariston siséltGteemoja alettiin luonnostelemaan.
Teemojen tydstdmisessd hyodynnettiin mukana olevien, Himeen, Saimaan seka
Seindjoen ammattikorkeakoulujen erityisosaamista. Teemojen perusteella aloitet-
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tiin yksittdisten muuttujien kehittdminen. Muuttujia kehitettiin kehitystiimin kes-
ken, jossa niiden toimivuutta ensin testattiin. Muuttujien valmistuttua suoritettiin
kysymysten ensimmadinen pilotointi paperiversiona, jossa 21 ammattikorkeakou-
luopettajaa vastasivat muodostettuihin kysymyksiin ja antoivat sanallista palau-
tetta kysymysten sisélloistd, kysymysten asettelusta sekd ylipdédtinsd kyselyn
toimivuudesta. Palautteen perusteella tehtiin muutoksia itse muuttujiin, kysy-
myksen asetteluihin ja kysymyksid karsittiin seké luotiin uusia kysymyksid. Val-
taosassa muuttujia kaytossd ollut Jatkuvasti — Usein — Joskus — Harvoin — En
koskaan -vastausvalikko pédtettiin muuttaa tietokantaan vietdessd liukuvalikoksi
1-5 arvojen vilille, jolloin sanalliset vastineet olivat Tdysin eri mieltd - Taysin
samaa mieltd vililld. Kehitetyt muuttujat vastausvaihtoehtoineen esitetddn liit-
teessd 1.

Ensimmaisen pilotoinnin jidlkeen mittaristo luotiin tietokantapohjaan, jossa siti
aluksi testattiin kehitystiimin kesken. Ensimmadiseen tietokantapohjaiseen mitta-
riston testaukseen osallistui porrastetusti 41 ammattikorkeakouluopettajaa Ha-
meen, Seindjoen ja Saimaan ammattikorkeakouluista. Tdmén pilotoinnin jilkeen
mittariston tekniikkaa kehitettiin edelleen ja erityishuomiota kiinnitettiin vastaa-
misen helppouteen. Eri vastaajaryhmien huomioimiseksi osa kysymyksisté rajoi-
tettiin tietylle kohderyhmalle, esimerkiksi tutkimushenkil6ltd rajattiin puhtaasti
opetukseen liittyvit kysymykset pois. Muutamia kysymyksid muotoiltiin uudel-
leen tai poistettiin kokonaan.

Kolmanteen mittariston pilotointiin osallistut 119 ammattikorkeakoulujen
opettajaa edelld mainituista ammattikorkeakouluista. Mittariston toisen ja kol-
mannen pilotointikierroksen vastaukset olivat tallentuneet tietokantaan ja kol-
mannen pilotoinnin jilkeen tietokantaan oli tallentunut 165 vastausta jotka oli an-
tanut 157 eri vastaajaa. Téssd vaiheessa myds muutamien muiden
ammattikorkeakoulujen yksittdiset opettajat koekayttiviat mittaristoa. Nédiden vas-
tausten pohjalta tehtiin tilastollista analyysia. Analyysien pohjalta mittariston
teemoja tarkennettiin. Kirjallisuuden ja karttuneen aineiston pohjalta mittariston
teemarakenteeksi linjattiin seuraavat viisi teemaa: Yritysyhteistyo, Yrittajyys ope-
tuksessa, Yrittdjana toimimista tukevat pedagogiset ratkaisut ja niiden arviointi,
Yrittajamaisten valmiuksien ohjaaminen ja Mina yrittajyyden edistdjana tydyh-
teisossani.

Kolmannen pilotoinnin jdlkeen mittaristoon laadittiin neliportainen palautera-
kenne. Palauterakenteen tarkoituksena on, ettd vastaaja nidkee palautteensa vilit-
tOmasti vastattuaan mittariston kysymyksiin ja palaute ohjautuu myds hanen sih-
kopostiin. Vastaaja saa sanallisen ja numeerisen palautteen kustakin edelld
mainitusta 5 teemasta. Palaute on neliportainen siten, ettd vastaajan kunkin tee-
makokonaisuuden vastaukset muodostavat summamuuttujan, jonka keskiarvoa
verrataan muiden vastaajien vastaaviin lukuihin. Tdmén pohjalta vastaaja katso-
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taan kuuluvaksi kehittyville tasolle, keskitasolle, hyville keskitasolle tai erin-
omaiselle tasolle. Palaute tallentuu tietokantaan ja vastaaja voi seuraavan vas-
taamisen yhteydessd nihdd myos graafisesti esitettynd oman kehityksensd kunkin
teeman kohdalla.

Pilotoijilta tulleiden palautteiden mukaan mittariston tekninen kiytettivyys on
ollut toimiva ja vastaaminen on padsdantoisesti koettu vaivattomaksi. Sen sijaan
mittariston teemat ja sisdltd ovat heréttineet myos kriittistd pohdintaa siitd, kuu-
luuko yrittdjyystaitojen opettaminen kaikkien ammattikorkeakouluopettajien teh-
taviin. Esimerkiksi terveydenhoitoalalla opiskelujenaikainen yrittdjyys koetaan
mahdottomaksi toteuttaa, johtuen mm. siitd, ettd lakisdéteisesti yrittdjyyttd voi
harjoittaa vasta kahden tyokokemusvuoden jilkeen. Téstd syystd opintojen aikai-
nen yrittdjyysvalmiuksien kehittiminen nousee kuitenkin tdrkeddn rooliin, jotta
opiskelijoiden yrittdjyysvalmiudet padsevit kehittyméin jo opintojen aikana.

Opettajan yrittajyysmittariston luotettavuustarkastelu

Tietokantaan eri pilotointivaiheissa karttunutta aineistoa analysoitiin jatkuvasti.
Erityisesti frekvenssi- ja keskiarvotarkasteluilla haluttiin varmistaa seké tekninen
toimivuus (vastaustiedot tallentuvat tietokantaan) ettd muuttujien vaihtelu. Joi-
denkin yksittdisten, varsin yleisluontoisten muuttujien kohdalla huomattiin, etti
vastaukset eivit juuri vaihdelleet ja todettiin, ettd muuttuja sellaisenaan ei tuo li-
sdinformaatiota. Tallaiset muuttujat poistettiin kysymyslomakkeesta tai kysy-
myksenasettelua tarkennettiin. Samalla haluttiin varmistua siité, ettd kysymykset
olivat ymmarrettivid sekd kuvaavia ja ettd niihin pystyttiin vastaamaan ongelmit-
ta.

Alustavat analyysit tukivat aiempia tutkimusndytt6jd, ja oli néhtdvissd, ettd
opettajat lahtOkohtaisesti pitdvat yrittdjyyttd tdrkednd. Samalla oli kuitenkin
huomattavissa, ettd vastaajien oma rooli yrittdjyyden edistdjind ei tullut kovin
konkreettisesti esille vastauksissa. My0s tdstéd syysté joitakin muuttujia kehitettiin
edelleen, jotta pédstiin lihemmaés opettajien ilmitoimintaa (vrt. asenne).

Esimerkinomaisesti kuvaamme taulukossa 1 tydyhteisdon ja yrittdjyyden tu-
kemiseen liittyvien 10 muuttujan analysointia faktorianalyysilld. Faktorianalyy-
sissa pyritddn 10ytiméadn muuttujajoukosta piilevia yhdenmukaisuuksia ja tulok-
set kertovat sen, ettid vastaajat jaottelevat kysymyksissd luetellut asiat kyseisten
ulottuvuuksien, eli faktoreiden, mukaan. Oheisella faktorianalyysiesimerkilld
voimme tiivistdd - tdssd vaiheessa vasta alustavan ja pienen (n 157) aineiston
avulla — kymmenen muuttujan aineiston kolmeen faktoriin. Faktorilatausten tun-
nuslukujen pohjalta nimedmme faktorit seuraavasti: TyOyhteison yrittdjyyden
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kehittdminen (faktori 1), Yritysyhteistyon systemaattinen johtaminen (faktori 2)
ja Yrittdjdmainen tyoyhteiso (faktori 3).

Taulukossa 1 esitetty faktorianalyysi osoittaa, ettd kisilld oleva aineisto on
faktoroitavissa. Ensinndkin, faktorianalyysi tuottaa selkeitd ja tulkittavissa olevia
faktoreita ja toisaalta analyysin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) tunnusluku on .773.
Tdma tunnusluku kertoo kuinka hyvin kisilld oleva aineisto soveltuu faktoriana-
lyysiin. Tuotettu faktorirakenne vangitsee hyvilla tasolla yksittdisten muuttujien
vaihtelun. Faktoreiden selityskyky on varsin hyva ja tasainen. Lisdksi faktoreiden
Eigenvalue tunnusluvut ovat keskendédn varsin samalla tasolla (22.8 % - 27.1 %
valilld).

Taulukko 1. Esimerkki faktorianalysoinnista, jonka avulla voidaan tiivistdd tyo-
yhteisd0n ja yrittdjyyden tukemiseen liittyvit muuttujat.

Faktorirakenne
1 2 3 JCom.

Tyo6yhteisdssdmme ideoidaan vapaasti .869 | .819
Tyo6yhteisossdmme hyddynnetdin erilaisten osaajien asi- .855 1 .766
antuntemusta
TyoOyhteisossdmme hyvéksytddn virheet 705 | .627
Keskustelemme yrittdjyyden edistimisestéd tydyhteisos- .597 461 | .635
samme
Organisaatiossamme on asetettu tavoitteet yritysyhteis- .846
tyolle 752
Organisaatiossamme kerétédn palautetta yritysyhteis- .864
tyOstd .800
Organisaatiossamme seurataan yritysyhteistyolle asetet- .889
tujen tavoitteiden toteutumista .839
Arvioin tydyhteisomme onnistumista yrittdjyyden edis- 759
tamisen ndkokulmasta

677
Vahvistan tydyhteisoni yrittdjyyden edistdmistoimintaa 923

.855
Kehitin tydyhteisoni yrittdjyyskasvatustoimintaa .890

796
Eigenvalue 2.710 |2.57412.284
Percentage 27.099 |25.742)22.838
Cumulative percentage 27.099 52.841{75.679]

Edelld kuvattujen toimenpiteiden ja pilottiaineiston pohjalta voimme nihdi, etti
kdsillimme on mittaristo, jonka mittaustulokset ovat ymmérrettivissd ja myos
aineisto kayttaytyy selkedsti ja loogisesti. Taltd pohjalta ndyttdd alustavasti, ettd



18

kyseinen mittari on luotettava. Lopullinen validiteettitarkastelu tulee olemaan pi-
dempi prosessi, josta raportoimme tutkimus- ja kehittdmishankkeen edetessa.

Opettajan itsearviointijarjestelmé on kehitetty tukemaan ammattikorkeakoulu-
opettajien itsearviointitaitojen sekd ammatillista kehittymistd yrittdjyyden edis-
tamisen nidkokulmasta. Opettajien kehittymisen lisdksi itsearviointijirjestelmi
kerdd tutkijoiden kdytt6on aineiston, jonka pohjalta voidaan myShemmissd vai-
heissa ndhdd suomalaisen ammattikorkeakouluopetuksen yrittdjyyden edistdmi-
sen kehittymistd ja nykytilaa. Aineistojen analysointi- ja hyodyntdmismahdolli-
suuksia on lukuisia ja kun kiytettdvissd on laajempi tutkimusaineisto, tulemme
raportoimaan ndisté liséa.

Opettajan yrittgjyysmittaristo — jarjestelman kuvaus

Opettajan yrittdjyysmittaristo on verkkopohjainen itsearviointityokalu, jonka
avulla opettaja voi itsearvioida seki kehittdd toimintaansa yrittdjyyden edistdjana.
Samalla kun opettaja itsearvioi toimintaansa, anonyymit vastaukset tallentuvat
tutkimusryhméan kaytdssi olevaan tietokantaan. Opettajan yrittdjyysmittaristo on
vapaasti kdyttoonotettavissa osoitteessa www.lut.fi/yrittajyysmittaristo.

Itsearviointitydkalu sisdltdd 72 kysymysti liittyen opettajan tekeméén yritys-
yhteisty0hon, yrittdjyyden nidkymiseen ja rooliin opetuksessa, yrittdjdnd toimi-
mista tukeviin pedagogisiin ratkaisuihin ja niiden arviointiin, yrittdjaméaisten
valmiuksien ohjaamiseen sekd vastaajan toimintaan yrittdjyyden edistijanid tyo-
yhteisossdédn. Edelld kuvattuihin teemoihin liittyvat muuttujat on muotoiltu aikai-
sempien tutkimusten pohjalta ja niiden toimivuus sekd ymmaérrettdvyys on testat-
tu  kolmen  pilotoija-ammattikorkeakoulun  opettajaryhmien  kanssa.
Tutkimusmuuttujien lisdksi vastaajalta kysytddn muutamia taustamuuttujia, kuten
syntyméavuosi, sukupuoli, koulutustausta, korkeakoulu, jossa tydskentelee sekd
arvio opetuksen osuudesta tyoajasta.

Ennen mittaristoon vastaamista jarjestelméan tulee rekisteroitya ja luoda kayt-
tdjatunnus. Vastaukset tallentuvat tietokantaan ja vastaaja pystyy tarkastelemaan
aiempia vastauksiaan kirjautumalla sisdin aiemmin luomallaan kayttdjatunnuk-
sella.

Ammattikorkeakouluopettajille laadittu arviointijirjestelma on osa yrittdjyys-
kasvatuksen arviointivélineperhettd, joka muodostuu perus- ja toisen asteen opet-
tajille sekd opettajaksi opiskeleville laaditusta Yrittdjyyskasvatuksen mittaristosta
sekd opettajankouluttajille laaditusta Y VI-mittaristosta. Edellisten lisdksi kan-
sainvéliseen kdyttoon on luotu kaksi englanninkielistd arviointivélinettd (Measu-
rement Tool for Enterprise Education sekd Measurement Tool for Entrepre-
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neurship Education) perus- ja toisen asteen opettajille. Jarjestelmien kehittdmi-
sestid 10ytyy tarkemmin tietoa Ruskovaara, Pihkala, Seikkula-Leino & Rytkolad
(2015) artikkelista.

Y hteenveto ja pohdintaa

Yrittdjyyden edistiminen ammattikorkeakoulujen opetuksessa on moniulotteinen
ilmid, joka edellyttdd opettajien osaamista ja asialle suotuisia asenteita. Yksi
mahdollinen kehittdmisen muoto on itsearviointi, joka tarjoaa mahdollisuuden
paitsi peilata omia kokemuksiaan ja ndkemyksiddn, mutta myos havaita kehitta-
miskohteita. Opettajan yrittdjyysmittariston avulla ammattikorkeakouluopettaja
voi reflektoida omaa toimintaansa yrittdjyyden edistimisessd tuloksekkaiksi
osoittautuneisiin konteksteihin ja toimintatapoihin. Sitd voivat hyodyntdd seké
yksittdiset opettajat ettd tyOyhteisot ja ammattikorkeakoulut omien kehittymista-
voitteidensa asettamisessa ja niiden saavuttamisen organisoinnissa.

Taman artikkelin tarkoituksena oli kuvata ammattikorkeakouluopettajille luo-
dun yrittdjyystoimenpiteiden arviointityokalun teoreettinen viitekehys seka ra-
kentumisprosessi. Rakennettu tydkalu on nyt ollut pilotoija-ammattikorkeakou-
luissa kaytosséd ja vuoden 2015 aikana jérjestelméa esitelladan muille ammattikor-
keakouluille sekéd sidosryhmille. Tdméa tyé on vasta alussa. Jarjestelmd on kui-
tenkin jo nyt kdyttdonotettavissa kaikissa Suomen 24 ammattikorkeakoulussa.
Koska nyt on vasta pilotointivaihe takanapdin, ei artikkelimme tarkoitus ollut ku-
vata Opettajan yrittdjyysmittariston aineiston pohjalta laajemmin suomalaista
ammattikorkeakoulukenttdd. Laajemman kansallisen kdyttoonoton jilkeen toi-
vomme pystyvidmme osallistumaan my®ds téllaiseen keskusteluun.

Jo nyt eri mittaristot tarjoavat ldhes kaikille opettajille mahdollisuuden arvioi-
da ja kehittdd omaa yrittdjyyskasvatusta edistdvdd toimintaansa. Alkuperdinen
Yrittdjyyskasvatuksen mittaristo tarjoaa timén erityisesti perus- ja toisen asteen
opettajille. Liséksi on olemassa omat mittaristonsa niin opettajaopiskelijoille kuin
opettajankouluttajillekin, ja nyt siis myds ammattikorkeakouluopettajille. Seu-
raavat jatkokehittelyn arvoiset mittaristot voitaisiin kehittdd esiasteen ja yliopis-
tojen opettajia varten. Niin saataisiin kdytdnnossd katetuksi koko opettajien
joukko. Lisdksi erilaiset kansainviliset sovellukset voisivat olla mielenkiintoisia
kehittimiskohteita.

Ammattikorkeakoulun yleisistd aluevaikuttavuuden ja yritysyhteistyon tavoit-
teista johtuen yrittdjyysmittariston vaikuttavuus opettajan toimintaa ohjaavana
tyokaluna tulee selvittdd. Vaikuttavuudenarviointi mahdollistaa yrittdjyysmitta-
riston kehittdmisen ja opettajan itsereflektoinnin laadun kehittimisen. Vaikutta-
vuuden arvioinnissa tulee huomioida mittariston keskeiset teemat opettajan oman
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toiminnan ja yritysyhteistyon kehittymisen nédkokulmasta. Néiden lisdksi yksi
hedelméllinen jatkotutkimusaihe olisi opiskelijoiden yrittdjyysaikomusmittaris-
ton ja opettajan yrittdjyysmittariston yhdistiminen. Erityisen mielenkiintoista oli-
st ndhdd, ndkyyko tietyn oppilaitoksen opettajien yrittdjyyskasvatusmyonteisyys
myo0s opiskelijoiden yrittdjyysaikomusten kehittymisessd. Mittaristojen yhdista-
minen mahdollistaisi laajemman kuvan saamisen yrittdjyyskasvatuksesta ja sen
vaikuttavuudesta ammattikorkeakouluissa. Pitkittiistutkimuksen avulla myos
nihtéisiin, kehittyvitkod sekd opettajien yrittdjyyskasvatusaktiivisuus ettd opiske-
lijoiden yrittdjyysaikomukset mittaristojen kayttoonoton tuloksena. Jatkotutki-
muksen kannalta olisi lisdksi mielenkiintoista vertailla opettajan suhtautumista
yrittdjyyden opettamiseen ja yrittdjyysvalmiuksien kehittimiseen eri koulutusas-
teilla. My0s erilaiset opettaja- sekd korkeakoulukohtaiset pitkittiistutkimukset
voisivat herdttdd laajaa kiinnostusta.

Yrittdjyyskasvatuksen edistdimistoiminnassa on kuitenkin vield varaa parantaa.
Esimerkiksi asenteissa, mutta myds osaamisessa on mahdollista kehittyd. Am-
mattikorkeakouluopettajien kuten myds muiden opettajien kehittdmiselle eri mit-
taristot tarjoavat hyvit tyokalut. Selvdd on, ettd timéi ei kuitenkaan vield yksin
riitd. Mittaristojen tehokas kaytto ja levittdminen edellyttdvit vahvaa sitoutumista
paitsi opettajilta, niin erityisesti heiddn esimiehiltddn. Toivottavaa olisikin, ettd
maan ammattikorkeakoulut voisivat sitoutua yhteiséind siithen, ettd omaa toimin-
taa koskeva mittaristo otettaisiin sddnnéllisen kehittdmisen tyokaluksi. Erityisen
tarkedd olisikin saada organisaatioiden johto hyviksyméddn ja ymmértaméén mit-
tariston merkitys oman tydyhteison tavoitteiden saavuttamisen ja strategisen toi-
minnan vélineena.
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LIITE 1. Opettajan yrittdjyysmittariston muuttujat

TAUSTAMUUTTUIJAT (alasvetovalikoista)

Syntymavuosi

Sukupuoli

Minka alan koulutus sinulla on?

Missa tehtdvassa toimit) (valitse ensisijainen)

Valitse alasvetovalikosta se korkeakoulu jos-
sa tyoskentelet

Valitse koulutusala, jolla padsaantoisesti
tyoskentelet

1 Mika on opetuksen osuus tydajastasi (sis. 0% - 1-20% - 21-40% - 41-60% - 61-80%
valmistelu, opetus, arviointi)? - 81-100%
2 Opiskelijamme ovat jarjestaytyneet erilaisiin | Ei - Kylla
yrittdjyystoiminnan yhteenliittymiin (jarjes-
tot, killat ja vastaavat)
3 Korkeakoulumme on aktiivisesti ollut muka- | Ei- Kylla
na tai tukenut em. yhteenliittymien synty-
mista
4 Oletko tyoskennellyt liike-elaman palveluk- En - Alle 2 vuotta -2-5 vuotta - 6-10
sessa’? vuotta - 11-20 vuotta - yli 20 vuotta
5 Toimitko talla hetkellda myos liike-elaman Ei - Kylla
palveluksessa (tyosuhteessa)?
6 Toimitko talla hetkella liike-elaman asiantun- | Ei - Kylla
tijatehtavissa?
7 Oletko toiminut ennen opetustehtavia yritta- | Ei - Kylla
jana (paa- tai sivutoiminen yrittaja)?
8 Toimitko talla hetkella yrittajana? Ei - Kylla
9 Oletko osallistunut viimeisen 3 vuoden aika- | En - 1-3 kertaa - enemman kuin 3 kertaa
na yrittajyytta kasitteleviin koulutuksiin?
10 Teitko viime lukuvuoden aikana opiskelijoi- En - 1-3 kertaa - enemman kuin 3 kertaa
den kanssa yritysvierailuja?
11 Kutsuitko viime lukuvuoden aikana vieraili- En - 1-3 kertaa - enemman kuin 3 kertaa
joita yrityselamasta osallistumaan opetuk-
seen?
12 Ohjasitko viime lukuvuoden aikana yrityksille | Ei- Kylla
tehtdvia opinnaytetoita?
13 Ohjasitko viime lukuvuoden aikana yritysten | Ei- Kylla
opiskelijoille toimeksiantamia projekteja?
14 Ohjasitko viime lukuvuoden aikana yrityksis- | Ei- Kylla
sa tapahtuvia tyoharjoitteluja?
15 Osallistuitko viime lukuvuoden aikana yrityk- | Ei- Kylla
siin kohdistuviin tutkimus- ja kehittamis-
hankkeisiin?
16 Kehititko viime lukuvuoden aikana uusia Ei - Kylla

toimintamalleja yritysyhteistyohon?
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17 Teitko viime lukuvuoden aikana yhteistyota Ei - Kylla
yrittajadjarjestdjen tai muiden yrittajyytta
edistdvien toimijoiden kanssa?
Siirra (hiirelld) valikon keskella olevaa koh-
distinta

18 Yrittdjyyden edistaminen kuuluu osaksi tyo- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
tani

19 Toimin tydssani yrittdjamaisesti Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

20 Opetustapani on paasdantoisesti valmentava | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

21 Hyodynnan yrittajyytta edistavia kilpailuja Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
(esim. liikeideakilpailu) ja tapahtumia ope-
tuksessani

22 Hyodynnan yrityksia, yrittajia ja heidan tari- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
noitansa opetuksessani

23 Ohjaan opiskelijoitani oppimaan yrittdjyytta | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
tyoharjoittelussa

24 K3ytan opetuksessani yrittajyytta ja/tai yri- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
tystoimintaa simuloivia menetelmia, kuten
yrityksen perustamisharjoituksia, yrityspeleja
tai harjoitusyritystoimintaa

25 Omaan opetukseeni kuuluu opiskelijoiden Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
osuuskunnassa tms. tiimiyrityksessa toimi-
minen

26 Yrittdjyys on mukana arviointikohteena ja/tai | Tdysin eri mieltd - Taysin samaa mieltd
arviointikriteerina opetuksessani

27 Arvioin saanndllisesti kehittymistani yritta- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
jyyden edistdjana

28 Minusta yrittdjyytta pitdisi integroida osaksi | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
oppiaineeni opetusta

29 Minusta yrittdjyyteen liittyvien asioiden Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
opettaminen on mielenkiintoista

30 Minusta yrittdjyytta on vaikea ottaa osaksi Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
oppiaineeni opetusta

31 En pida yrittdjyyden opettamista tarkeana Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
omassa oppiaineessani

32 Haluan osallistua oppilaitoksessani yrittdjyy- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
den edistamiseen liittyviin opetuskokeiluihin

33 Mielestani on hyva, etta opiskelijat toimivat | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
yrittdjina opiskeluaikanaan

34 Uskallan kokeilla uusia toimintatapoja, vaik- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
ka koen onnistumisen epavarmana

35 Uusien ideoiden tuottaminen on minulle Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
helppoa

36 Loydan ongelmiin yleensd enemman ratkai- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
suvaihtoehtoja kuin muut

37 Kykenen kyseenalaistamaan totuttuja toi- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
mintatapoja

38 Pyrin etsimaan parempia tapoja asioiden te- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta

kemiseksi
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39 Pyrin aktiivisesti laajentamaan yrityskontak- | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
tieni maaraa

40 Minun on helppo aloittaa yritysyhteistyd Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

41 Minun on helppoa tehda yhteistyota yritys- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
ten kanssa

42 Tyoyhteisdssamme ideoidaan vapaasti Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

43 Tyoyhteisossdmme hyédynnetdan erilaisten | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
osaajien asiantuntemusta

44 Tyoyhteisdssamme hyvaksytdan virheet Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

45 Keskustelemme yrittdjyyden edistamisesta Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
tyoyhteiséssamme

46 Organisaatiossamme on asetettu tavoitteet Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
yritysyhteistyolle

47 Organisaatiossamme keratdan palautetta Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
yritysyhteistyosta

48 Organisaatiossamme seurataan yritysyhteis- | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
tyolle asetettujen tavoitteiden toteutumista

49 Arvioin tyoyhteisomme onnistumista yritta- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
jyyden edistamisen nakokulmasta

50 Vahvistan tyoyhteisoni yrittdjyyden edista- Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
mistoimintaa

51 Kehitan tyoyhteisoni yrittajyyskasvatustoi- Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
mintaa
Kuinka seuraavat vaittamat vastaavat ta- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
paasi toimia: Ohjaan opiskelijoitani...

52 tekemaan paatoksia epavarmoissa tilanteissa

53 kokeilemaan uusia asioita Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

54 ideoimaan vaihtoehtoisia tapoja asioiden Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
tekemiseksi

55 kyseenalaistamaan totuttuja toimintatapoja | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta

56 ennakoimaan tulevia mahdollisuuksia Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

57 ottamaan vastuun omasta toiminnastaan Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

58 asettamaan tavoitteita oppimiselleen Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

59 itseohjautuvaan toimintaan Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

60 oppimaan virheista Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta

61 pohtimaan tulevaisuuden suunnitelmiaan Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
Ota kantaa seuraaviin vaittamiin...

62 Yritykset ovat aktiivisesti mukana tutkimus- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
ja kehittamishankkeidemme suunnittelussa

63 Yritysten tarpeet huomioidaan hankesuun- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
nittelussamme

64 Yritysten osaamistarpeet huomioidaan kou- | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
lutussuunnittelussamme

65 Korkeakoulumme strategiat tukevat yritta- Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
jyyden edistamista tyossani

66 Opetussuunnitelmamme tukee yrittdjyyden | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta

edistdmista tyossani
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67 Kaytossamme oleva laadunhallintajarjestel- Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
ma tukee yrittdjyyden edistamistoimiani

68 Kaytossamme oleva palkkausjarjestelma Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
kannustaa yrittajyyden edistamiseen

69 Kaytossamme oleva asiakastietojarjestelma Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
tukee yrittdjyyden edistamistoimiani

70 Organisaatiomme ylin johto tukee yrittdjyy- | Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta
den edistamista konkreettisin toimenpitein

71 Lahiesimieheni tukee yrittajyyden edistamis- | Taysin eri mieltd - Taysin samaa mielta
ta tyossani

72 Haluatko lisata jotain? Tahan voit kirjoittaa Vapaa sana kentta

muista yrittajyyden edistdmistoimistasi. Sana
on vapaal!
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YRITTAJYYSAIKOMUSTEN MUUTOS VAL-
MISTUMISEN JALKEEN AMMATILLISELLA
TOISELLAASTEELLA

Joensuu-Salo Sanna, Varaméki Elina ja Viljamaa Anmari
Seindjoen ammattikorkeakoulu
sanna.joensuu-salo@seamk.fi, elina.varamaki(@seamk.fi, anmari.viljamaa@seamk.fi

Tiivistelma

Artikkelin tavoitteina on selvittdd, (1) miten yrittdjyysaikomukset kehittyvét
opintojen aikana ja valmistumisen jidlkeen sekd (2) mitd vaikutusta asenteiden,
lahipiirin tuen ja pystyvyysuskomuksen muutoksella on aikomusten muutokseen.
Liséksi alatavoitteena on selvittdd, (3) mika merkitys sukupuolella ja vanhempien
roolimalleilla on yrittdjyysaikomusten muutoksessa. Aineistoa on kerétty Entre
Intentio -mittaristolla, joka pohjautuu pitkalti Ajzenin (1991) Theory of Planned
Behavior -malliin. Entre Intentio -mittarin operationalisoinnissa on hyddynnetty
Kolvereidin (1996) sekd Tkachevin ja Kolvereidin (1999) aiempaa mittarinra-
kennustyota.

Koulutuskeskus Sedusta vuosina 2010-2013 valmistuneille suunnattu yritti-
jyysaikomusten tutkimus toteutettiin lokakuussa 2014 — tammikuussa 2015 osana
Koulutuskeskus Sedusta valmistuneiden yleistd sijoittumistutkimusta. Heiddn
valmistumisestaan oli ehtinyt kulua tutkimushetkelld noin vuosi. Tdmén artikke-
lin aineisto koostuu sellaisista vastanneista, jotka olivat valmistuneet vuosina
2010-2011 ja joille 16ydettiin kaikilta opintovuosilta aiempi Entre Intentio -
mittauksen tulos. Kaiken kaikkiaan vuosina 2010-2011 valmistuneita vastanneita
oli seurantatutkimuksessa 454 valmistunutta, joista 60:lle vastaajalle 10ytyi val-
mistumisen jédlkeisen mittauksen lisdksi aiempi mittaustulos jokaiselta kolmelta
opintovuodelta. Tamén tutkimuksen analyysi perustuu neljin mittauksen aineis-
toon.

Kokonaistulokset osoittivat, ettd yrittdjyysaikomukset laskevat ensin toiselle
opintovuodelle, mutta nousevat sen jilkeen tasaisesti hieman korkeammalle val-
mistumisen jidlkeen kuin opintojen alkaessa. Muutokset eivit ole tilastollisesti
merkitsevid, joten yrittdjyysaikomukset ovat verrattain stabiileja. Toisaalta asen-
teet yrittdjyyttd kohtaan kehittyvdt voimakkaasti positiivisemmiksi valmistumi-
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sen jdlkeen, kun taas arvio ldhipiirin tuesta valmistuneen yrittdjyysuraa kohtaan
kehittyy negatiiviseen suuntaan. Pystyvyys yrittdjdn toimimiseen sdilyy suurin
piirtein samalla tasolla sekd opintojen aikana ettd valmistumisen jilkeen. Miesten
ja naisten valilld ei ole juurikaan eroa yrittdjyysaikomusten tai yrittdjyysasentei-
den muutostrendeissd, mutta naisilla pystyvyys laskee huomattavasti opintojen
aikana kun taas miehilld se nousee toiselta vuosikurssilta tasaisesti valmistumisen
jéalkeiseen aikaan. My0s arvio ldaheisten mielipiteestd on negatiivisempi naisilla
valmistumisen jdlkeen. Niilld opiskelijoilla, joilla vdhintdén toinen vanhemmista
toimii yrittdjdnd, yrittdjyysasenteet ja -aikomukset, pystyvyys toimia yrittdjani
sekd arvio ldhipiirin tuesta kehittyvit positiivisemmin kuin muilla. Lineaarinen
regressioanalyysi aitkomusten muutoksesta osoittaa, ettd eniten aikomusten muu-
tosta selittdd asennemuutos ja sen jilkeen muutos pystyvyydessé toimia yrittdja-
nd. My0s ldhipiirin tuen muutos selittdd positiivisesti muutosta. Koko malli selit-
tdd muutoksen vaihtelusta 45 %. Tulokset osoittavat, ettd toisen asteen
yrittdjyyskasvatuksessa on tirkedd kiinnittdd huomiota erityisesti asennekasva-
tukseen ja tukea opiskelijoiden késitystd omasta pystyvyydestddn toimia yrittdja-
nd. Ne opiskelijat, joilla on yrittdjyyteen liittyvid roolimalleja omassa perhees-
sadn, tulisi ottaa erityisesti huomioon yrittdjyyskasvatusta suunnitellessa.

Avainsanat: Yrittdjyysaikomukset, ammatillinen toinen aste, pitkittdistutkimus

Johdanto

Yrittdjyysaikomuksia on tutkittu paljon korkeakouluopiskelijoiden keskuudessa
(esim. Wang & Wong 2004; Wu & Wu 2008; Veciana ym. 2005; Vrdoljak &
Dulcic 2011; Souitaris ym. 2007), mutta ammatillisen toisen asteen opiskelijoi-
den yrittdjyysaikomuksia ei juuri ole tutkittu. Samoin pitkittdistutkimukset ovat
harvinaisia muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta (Matlay & Carey 2007; Jo-
ensuu ym. 2013; Joensuu ym. 2014). Tamain artikkelin aineisto on ainutlaatuinen,
jossa ammatillisen opiskelijan yrittdjyysaikomuksia seurataan kolmena opinto-
vuonna sekd vuosi valmistumisen jilkeen.

Aineisto perustuu Seindjoen ammattikorkeakoulussa rakennettuun ja testattuun
Entre Intentio -mittariin, joka on kehitetty Ajzenin (1991) Theory of Planned Be-
havior -teorian pohjalta. TPB-teoriaa on kiytetty paljon yrittijyysaikomusten tut-
kimuksessa kansainvélisesti ja siind asenteet, 1dhipiirin tuki ja pystyvyysuskomus
selittdvat aikomusten kehittymistd. Toisaalta Fayolle ja Lifidn (2013) uskovat
tutkimussuuntauksen siirtyvén vidhitellen yli TPB-mallin tarjoten uusia nidkokul-
mia henkisiin prosesseihin yrittdjyysaikomusten muodostumisessa. Tdmén artik-
kelin arvo TPB-mallin soveltamisen ja kehittymisen suhteen on mahdollisuus
tarkastella mallin toimivuutta pitkéalld aikavalilla.
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Artikkelin tavoitteina on selvittdd, (1) miten yrittdjyysaikomukset kehittyvét
opintojen aikana ja valmistumisen jdlkeen sekd (2) mitd vaikutusta asenteiden,
lahipiirin tuen ja pystyvyysuskomuksen muutoksella on aikomusten muutokseen.
Liséksi alatavoitteena on selvittdd, (3) mikd merkitys sukupuolella ja vanhempien
roolimalleilla on yrittdjyysaikomusten muutoksessa.

Artikkeli koostuu viidestd pddluvusta. Johdannon jélkeen luvussa kaksi on esi-
telty tutkimuksen teoreettinen viitekehys sekd hypoteesit. Luvussa kolme on kéy-
ty 1api tutkimuksen metodologiaa ja luvussa nelja on esitelty tutkimuksen tulok-
set. Luku wviisi esittelee tutkimuksen johtopddtokset, kdytdannon implikaatiot,
rajoitukset seka jatkotutkimusehdotukset.

Teoreettinen viitekehys

Suunnitellun kayttaytymisen teoria

Suunnitellun kayttdytymisen teorian mukaan (Ajzen 1991) aikomukset eli inten-
tiot ovat keskeinen yksilon kédyttaytymista selittdva tekijd. Aikomus toteuttaa tiet-
tyd kayttdytymistd onkin todettu parhaaksi yksittdiseksi yksilon kayttaytymista
ennustavaksi tekijdksi (Fishbein & Ajzen 1975; Bagozzi, Baumgartner & Yi
1989; Krueger & Carsrud 1993). Teorian perusteella kdyttaytyminen toteutuu sité
todenndkoisemmin mitd voimakkaampi aikomus on (Ajzen 1991). Aikomuksia
puolestaan selittdd kolme késitteellisesti itsendistd muuttujaa, jotka ovat asenteet
kyseistd kayttdytymistd kohtaan, ldhipiirin tuki kyseiselle kadyttdytymiselle seka
yksilon pystyvyysuskomus (Ajzen 1991, 188).

TPB-malli on laajalle levinnyt, ja sitd on niin testattu, kehitetty kuin kritisoitu-
kin useilla rintamilla (Armitage & Conner 2001; Sheeran 2002). Yrittdjyystutki-
muksessa ja opiskelijapopulaatioithin kohdistuvassa yrittdjyystutkimuksessa mal-
lia on kéytetty usein (ks. esim. Krueger & Carsrud 1993; Krueger, Reilly &
Carsrud 2000; Barbosa, Fayolle & Lassas-Clerc 2006). Aiempi tutkimus on
osoittanut myos aikomuksen ja kéyttdytymisen vilisen yhteyden ainakin yritti-
jyyden kontekstissa (Kautonen, van Gelderen & Tornikoski 2013). Téssé artikke-
lissa yrittdjyysaikomuksilla ymmarretdén sitd, missd méérin yksilolld on tai ei ole
atkomuksia ryhtyd yrittdjdksi valmistumisen jilkeen tai myohemmaéssé vaiheessa
uraansa, ja kuinka todennékoistd on, ettd henkilo voisi ryhtya yrittdjéksi (Krueger
& Carsrud 1993).

Ajzenin ja Fishbeinin (2004) mukaan TPB-mallin kolme aikomusten osateki-
jaa (asenne, lahiympariston tuki ja pystyvyysuskomus) riittdvit ennustamaan yk-
silon aikomuksia, mutta kontekstista riippuen myos yksi tai kaksi osatekijaa ehka
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riittdvét. Teorian mukaan myos osatekijoiden suhteellinen tirkeys saattaa vaih-
della eri tilanteissa. Kautosen, van Gelderenin ja Finkin (2013) tutkimuksessa
asenteet, lahiympériston tuki ja pystyvyysuskomus selittivét yhteensd 59 prosent-
tia aikomusten vaihtelusta. Suurin osa relevanteista tutkimuksista pitda tarkeim-
péand yrittdjyysaikomuksen osatekijind pystyvyysuskomusta (Shapero & Sokol
1982; Boyd & Vozikis 1994; Krueger ym. 2000; Kristiansen & Indarti 2004; Li-
nan 2004; Sequeira, Mueller & Mcgee 2007; Wilson, Kickul & Marlino 2007;
Drost & McGuire 2011; Finisterra do Paco, Ferreira, Raposo, Rodrigues & Dinis
2011; Lee, Wong, Foo & Leung 2011; Pihie & Bagheri 2011). Osassa tutkimuk-
sia on kuitenkin todettu asenne tdrkeimmaéksi vélilld (Zampetakis, Kafetsios,
Bouranta, Dewett & Moustakis 2009; Moi, Adeline & Dyana 2011; Joensuu, Vil-
jamaa, Varamiki & Tornikoski 2013; Varamiki, Joensuu & Viljamaa 2013) ja
osassa my0Os ldhiympariston tuki (Aizzat, Noor Hazlina, & Chew 2009; Lope,
Zaidatol & Hassan 2009; Engle ym. 2010; Siu & Lo 2013).

Kuten todettu, TPB-mallissa aikomus on 1dhtokohtaisesti kdyttdytymisen suora
edeltdja (Ajzen 1991). Aikomuksen ja kayttdytymisen vélilld onkin 16ydetty jopa
0.9-0,96 korrelaatioita (Ajzen, Csasch & Flood 2009). Aikomusten osatekijoilla
(edeltavit muuttujat asenne, ldhipiirin tuki ja pystyvyysuskomus) voi kuitenkin
olla my0s suora yhteys kéyttdytymiseen. Pystyvyysuskomuksesta Ajzen (1991)
jo alkujaan totesi, ettd se paitsi vaikuttaa aikomuksiin my0s ennustaa suoraan
kayttaytymistd. Tami yhteys on ldydetty myds useissa tutkimuksissa (Ingram,
Cope, Harju & Wuench 2000; Jung, Ehrlich, De Noble & Baik 2001; Sequira
ym. 2007; Townsend, Busenitz & Arthurs 2010; ks. myos Kautonen, Van Gelde-
ren & Tornikoski 2013), mutta esimerkiksi Kolvereid ja Isaksen (2006) eivit 16y-
tdneet yhteyttd pystyvyysuskomuksen ja yrityksen perustamisen valilla.

Sukupuolen ja roolimallien vaikutus

Sukupuolen vaikutusta yrittdjyysaikomuksiin on my0s tutkittu paljon. Pd44sain-
toisesti aiempi tutkimus osoittaa, ettd miesten yrittdjyysaikomukset ovat korke-
ammat ja he my0s ryhtyvit useammin yrittdjiksi (Crant 1996; Kourilsky & Wal-
stad 1998; Wang & Wong 2004; Wilson, Marlino & Kickul 2004; Shay &
Terjesen 2005; Linan & Chen 2009), joskaan kaikissa tutkimuksissa ei ole 10y-
detty korrelaatiota sukupuolen ja aikomusten vililld (Kristiansen & Indarti 2004;
Drost & McGuire 2011; Sequeira ym. 2007; Pruett ym. 2009; Yordanova & Tar-
razon 2010).

Toinen merkittidva tekijd ovat roolimallit. Useissa tutkimuksissa on havaittu,
ettd esimerkiksi isdn tai didin yrittdjyydelld on yrittdjyysaikomuksia ja itse yrittd-
jyyskayttdytymistd lisddva vaikutus (Kolvereid 1996; Henley 2005; van Auken,
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Fry & Stephens 2006; Linan & Santos 2007; Sequeira ym. 2007; Boissin, Bran-
chet, Emin & Herbert 2009; Linan & Chen 2009; Prodan & Drnovsek 2010;
Kuckertz & Wagner 2010; Engle ym. 2010; Bosma ym. 2012; Uygun & Kasi-
moglu 2013), vaikka joitakin péinvastaisiakin tuloksia on Idydetty (Kickul, Wil-
son, Marlino & Barbosa 2008; Marques, Ferreira, Gomes & Rodrigues 2012).
Sukupuoli saattaa my0s vilittad roolimallien vaikutusta. Esimerkiksi Kickul ym.
(2008) totesivat, ettd vanhempien yrittdjyys vaikutti positiivisesti tyttdjen kiin-
nostumiseen yrittdjyydestd, mutta samaa vaikutusta ei huomattu poikien kohdal-
la.

Yrittdjyysaikomusten kehittyminen

Yrittdjyysaikomusten kehittymistd pitkélld aikavalilld on tutkittu vain vdhén. Jo-
ensuu ym. (2014) totesivat, ettd ammattikorkeakouluopiskelijoiden kohdalla yrit-
tdjyysaikomukset laskivat opintojen kuluessa ja muutokset olivat merkitsevid
kaikilla koulutusaloilla. My0s aiemmat tutkimukset ovat todenneet yrittd-
jyysaikomusten laskevan opintojen kuluessa (esim. Fayolle ym. 2005; Henley
2007; Pihkala 2008; Wu & Wu 2008; Nabi ym. 2010). Joensuun ym. (2014) tut-
kimuksessa samankaltainen laskusuunta 16ytyi my0s toisen asteen opiskelijoilta
lukuun ottamatta yhté oppilaitosta, jossa yrittdjyysaikomukset nousivat.

Yrittdjyysaikomusten muutosta toisella asteella selittivit Joensuun ym. (2014)
tutkimuksessa eniten muutos pystyvyysuskomuksessa ja muutos asenteissa, myos
muutoksella 1ahiympariston tuessa oli merkitystd. Sukupuoli néyttéisi vaikuttavat
myos muutokseen: miehilld yrittdjyysaikomusten kehittyminen on positiivisem-
paa (ts. ne eivit laske niin paljon) kuin naisilla.

Tutkimushypoteesit

Edella esitettyihin aiempiin tutkimuksiin perustuen voidaan esittdd seuraavanlai-
set hypoteesit:

e  Hypoteesi 1: Yrittdjyysaikomukset laskevat opintojen aikana ja opintojen
jalkeen

e  Hypoteesi 2: Yrittdjyysaikomusten muutokseen vaikuttavat muutos pys-
tyvyysuskomuksessa, muutos asenteissa yrittdjyyttd kohtaan sekd muutos
lahipiirin tuessa

e  Hypoteesi 3: Miehilld yrittdjyysaikomukset kehittyvét positiivisemmin
kuin naisilla
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e  Hypoteesi 4: Roolimalleilla (isdn ja didin yrittdjyys) on positiivinen vai-
kutus yrittdjyysaikomusten kehittymiseen

Kuviossa 1 on havainnollistettu tutkimuksen asetelmaa.

Selitettavat .
. Kontrolli-
muuttujat .
muuttujat
Pystyvyysuskomuksen, 0
asenteiden ja lahipiirin Yrittijyysaikomusten H3 :
tuen muutos = | muutos — Sukupuoli
HI H4
\ Vanhempien
roolimalli

Kuvio 1. Tutkimuksen asetelma.

Metodologia

Muuttujat

Entre intentio -mittarin operationalisoinnissa on hyddynnetty Kolvereidin (1996)
sekd Tkachevin ja Kolvereidin (1999) aiempaa mittarinrakennustyo6ta (ks. tar-
kemmin Joensuu ym. 2014; Varamiki, ym. 2013). Mittari koostuu TPB-malliin
pohjautuvista viittdmistd liittyen yrittdjyysaikomuksiin, asenteisiin, pysty-
vyysuskomukseen ja ldhiympériston tukeen. Téhdn tutkimukseen mittaria lyhen-
nettiin tiedonkeruun tarpeiden vuoksi.

Yrittdjyysaikomuksia mitattiin  kolmella vaittdmalla. Yrittdjyysaikomuksia
mittaavat kysymykset korreloivat erittdin voimakkaasti keskendéin. Ndistd muo-
dostettiin yhteismuuttuja Yrittdjyysaikomukset, jonka reliabiliteetti on erittdin hy-
va (0=0,961). Yrittdjyysaikomusten kokonaiskeskiarvo oli 3,3, keskihajonta 1,9,
minimi 1 ja maksimi 7.

Pystyvyyttd yrittdjdnd toimimiseen mitattiin kolmen véittiméan avulla. Niista
vaittdmistd muodostettiin yhteismuuttuja Pystyvyys yrittdjana toimimiseen, jonka
reliabiliteetti oli hyvad (0=0,726). Yhteismuuttujan keskiarvo oli 4,0, keskihajonta
1,2, minimi 1 ja maksimi 7.

Yrittdjyysasenteita mitattiin viiden mielikuvavéittimén avulla, joista neljd oli
positiivista ja yksi negatiivinen. Negatiivinen viittdmai ei kuitenkaan korreloinut
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hyvin kddnnettyndkddn muiden muuttujien kanssa, joten se jatettiin pois yhteis-
muuttujaa muodostettaessa. Neljastd mielikuvasta muodostettiin yhteismuuttuja
Yrittajyysasenteet (0=0,843). Yrittdjyysasenteiden keskiarvo oli 4,6, keskihajonta
1,4, minimi 1 ja maksimi 7.

Lahipiirin tukea mitattiin vain yhden vaittdimén kautta: ”Uskon, ettd minulle
erittdin tirkedt ihmiset ajattelevat, ettd minun pitiisi tavoitella oman yrityksen
perustamista ja yrittdjand toimimista valmistumiseni jdlkeen” asteikolla 1=ei pi-
taisi — 7= pitdisi. Viittdimén keskiarvo oli 3,5, keskihajonta 1,8, minimi 1 ja mak-
simi 7.

Kaikki kaytetyt vdittdmait on esitetty liitteessa 1.

Aineisto

Tutkimus suoritettiin kokonaistutkimuksena kaikille Koulutuskeskus Sedusta toi-
sen asteen tutkinnon vuonna 20102011 suorittaneille nuorille. Ndma olivat osal-
listuneet aiempaan Entre intentio -mittaukseen opintojensa aikana. Puhelimitse
haastateltujen valmistuneiden opiskelijoiden tavoittamiseksi tarvittavat yhteys-
tiedot saatiin Koulutuskeskus Sedun opiskelijahallintojarjestelméastid. Puhelin-
haastattelut toteutti yhteensd nelja eri haastattelijaa, jotka kirjasivat valmistunei-
den opiskelijoiden vastaukset webropol-jarjestelméin reaaliaikaisesti haastattelua
tehdessaan.

Kaiken kaikkiaan niitd kolme vuotta sitten valmistuneita tavoitettiin 454 vas-
taajaa. Tatd tutkimusta varten vastaajista etsittiin sellaiset valmistuneet, joilta
10yty1 vastaus jokaiseen aiempaan Entre intentio -mittaukseen kolmelta eri vuo-
delta (ensimméiseltd, toiselta ja kolmannelta opiskeluvuodelta). Téllaisia vastaa-
jia tunnistettiin yhteensd 60 henkil6d, joista tdméan artikkelin aineisto koostuu.
Nailtd valmistuneilta on siis kaiken kaikkiaan nelja mittausta yrittdjyysaikomuk-
sista: kolme opiskelun ajalta ja yksi mittaus vuosi valmistumisen jilkeen.

Eniten vastaajia oli tekniikan ja liikenteen alalta (24) ja toiseksi eniten liiketa-
louden ja hallinnon alalta (19). Muilta aloilta vastaajia oli vain muutamia. Taulu-
kossa 2 on esitetty vastaajien koulutusala.
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Taulukko 2. Vastaajien koulutusalat.

Sedu koko aikasarja I
Koulutusala Lukumaara
Kulttuuriala 5
Liiketalouden ja hallinnon ala 19
Luonnontieteiden ala 2
Luonnonvara- ja ymparistdala 1
Matkailu-, ravitsemis- ja talousala 4
Sosiaali- ja terveysala 5
Tekniikan ja liikenteen ala 24
Kaikki 60

Miehid vastaajista oli 48 % ja naisia 52 %. Vastaajista 41 %:lla véhintd4n toinen
vanhemmista toimi yrittdjana.

Tutkimusaineisto kisiteltiin tilastollisesti IBM SPSS Statistics 19 -ohjelmalla.
Tutkimustuloksia késiteltiin sekd suorina jakaumina sekd keskiarvoina. Lisédksi
eri tekijoiden vilisten yhteyksien selvittimiseksi kdytettiin lineaarista regressio-
analyysid ja keskiarvojen yhteydessd varianssianalyysia tai t-testid tilastollisen
merkitsevyyden selvittdmiseksi. Mikili keskiarvotestien oletukset eivit olleet
voimassa, kaytettiin merkitsevien erojen toteamiseen vastaavia ei-parametrisia
testejd (Mann-Whitneyn U-testi ja Kruskal-Wallisin testi).

Tulokset

Seuraavassa on kuvattu tulokset yrittdjyysaikomusten kehittymisen osalta sekd
sukupuolen ja roolimallien vaikutusta.

Yrittajyysaikomusten muutos valmistumisen jalkeen

Taulukossa 3 on esitetty keskiarvot ja keskihajonnat aikasarjana yrittdjyysaiko-
muksista, yrittdjyysasenteista, pystyvyytend toimia yrittdjina ja ldheisten mielipi-
teistd. Yrittdjyysasenteiden keskiarvoissa on tilastollisesti merkitsevd ero kol-
mannen vuosikurssin aikaisen mittauksen (keskiarvo 4,3) ja vuosi valmistumisen
jilkeen tehdyn mittauksen (keskiarvo 4,9) vililla.
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Taulukko 3. Muuttujien keskiarvot ja keskihajonnat.

1. vsk ; 2.vsk 3.vsk i Lv. Yalmlstu-
Sedu . Til. Til. misesta
koko aikasarja i |merk. i i |merk. i
KA Kgskl KA Kgs ki KA Kgskl KA Kgs ki
hajonta hajonta hajonta hajonta
Yrittdjyysaikomukset 60 35 1,66 34 1,68 3,5 1,54 3,6 2,03
Yrittdjyysasenteet 60 47 1,27 4.6 1,16 4.3 1,25 x 49 1,35
Pystywys yrittdjana 60 | 42 | o063 40 | os4 | 40 | o057 40 0,98
toimimiseen
Laheisten mielipiteet 59 3,7 1,37 3,8 1,26 3,7 1,11 35 1,79

* p< .05 ** p< 01, *** p<.001

Kuviossa 2 on esitetty yrittdjyysmuuttujien trendit. Kuviosta nikee, ettid yrittd-
jyysasenteet ovat selvésti korkeammat 1dpi koko mittausjakson verrattuna muihin
yrittdjyysmuuttujiin. Asenteet yrittijyyttd kohtaan laskevat ensin kolmannelle
vuosikurssille, mutta valmistumisen jidlkeen ne nousevat korkeammalle kuin
opiskelun alussa. Pystyvyys toimia yrittdjdnéd sédilyy hyvin samalla tasolla seka
opiskeluajan ettd valmistumisen jédlkeen. Arvio ldheisten mielipiteestd vastaajan
yrittdjyysuraa kohtaan on opiskeluaikana myonteisempi kuin valmistumisen jal-
keen. Yrittdjyysaikomukset taas ensin laskevat toiselle vuosikurssille, palautuvat
ensimmadisen vuoden tasolle kolmantena opiskeluvuotena ja nousevat siitd vield
hieman valmistumisen jdlkeen. Hypoteesi 1 ei saa ndin ollen tukea: yritta-
jyysaikomukset eivit laske merkitsevdsti opintojen aikana ja pdinvastoin vuosi
valmistumisen jidlkeen ne ovat hieman korkeammat kuin opintojen alussa.

Yrittdjyysmuuttujien trendit
5,0

48 -
46 -
44

Yrittdjyysasenteet

4,2
Pystyvyys yrittdjana toimiseen
4,0 \ — ®

n =60 Keskiarvot asteikolla 1 -7

3,8 - el Laheisten mielipiteet
3,6 5
34 *
’ Yrittdjyysaikomukset
3,2 1
3,0 T T
1. vk 2.vk 3. vk 1 v. valmistu-

misesta

Kuvio 2. Muuttujien kehittyminen neljén eri mittauksen aikana.
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Miesten ja naisten vililld on eroja yrittdjyysmuuttujien kehittymisessd. Kuviossa
3 on esitetty ensin yrittdjyysasenteiden ja yrittdjyysaikomusten kehittyminen
erikseen miesten ja naisten osalta. Miehilld asenteet yrittdjyyttd kohtaan ja yritta-
jyysaikomukset ovat koko aikasarjan korkeammalla tasolla kuin naisten. Miehilla
asenteet kehittyvit tilastollisesti merkitsevasti kolmannelta vuosikurssilta valmis-
tumisen jilkeiseen mittaukseen (4,4 vs. 5,1, p=0,003). Myos naisilla asenteet
nousevat, mutta eivit niin jyrkdsti kuin miehilld. Yrittdjyysaikomukset nousevat
naisilla tasaisesti kolmannelle vuosikurssille asti, jonka jdlkeen ne pysyvit sa-
malla tasolla. Miehilld taas aikomukset ensin laskevat ensimmaiseltd vuosikurs-
silta toiselle vuosikurssille, mutta nousevat sen jilkeen maltillisesti. Aikomusten
taso jad miehilld kuitenkin alhaisemmaksi vuosi valmistumisen jdlkeen kuin ne
olivat ensimmadisen vuosikurssin aikana. Naisilla aikomukset vuorostaan ovat
valmistumisen jdlkeen korkeammat kuin ensimmaiselld vuosikurssilla. Hypoteesi
3 ei saa ndin ollen tukea: miehilld aikomukset eivét kehity positiivisemmin kuin
naisilla.

5,2
5,0 4
48 1
46 1

Yrittdjyysmuuttujien trendit
4,4 -
42 -

4,0 -
38 <\ Yrittajyysaikomukset
3,6 4 .

3,4 - —
32
3,0 T T
1. vk 2.vk 3. vk 1 v. valmistu-

Keskiarvot asteikolla 1 -7 misesta
e [|[ES e ainen

Yrittéjyysasenteet, mies p=0,003 valilla 3. vk ja 1. valmistumisesta

Kuvio 3. Yrittdjyysaikomusten ja -asenteiden kehittyminen miesten ja naisten va-
lilla.

My®0s pystyvyys yrittdjand toimimiseen muuttujan kehittyminen vaihtelee mies-
ten ja naisten vililld (kuvio 4). Lahtotilanne miehilld ja naisilla on ldihes sama,
mutta naisilla pystyvyys laskee opintojen aikana aina kolmannelle opintovuodel-
le saakka. Vuosi valmistumisen jdlkeen pystyvyys on samalla tasolla kuin kol-
mannella opintovuodella. Miesten osalta pystyvyys toimia yrittdjdnd ensin laskee
hieman, mutta nousee sen jdlkeen tasaisesti. Lopulta pystyvyys toimia yrittdjdna
on vuosi valmistumisen jélkeen hieman korkeampi kuin l&htotilanteessa.
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Pystyvyys yrittajana toimimiseen
44
42 ]
Mies

4,0 1

Nainen
3,8 1
3,6 . .

1. vk 2. vk 3. vk 1 v. valmistu-
misesta
Keskiarvot asteikolla 1 -7

Kuvio 4. Pystyvyys yrittdjdna toimimiseen -muuttujan kehittyminen miesten ja
naisten valilld.

Naisten arvio ldheisten tuesta yrittdjyyttd kohtaan on alussa negatiivisempi kuin
miehilld, mutta nousee toiselle vuosikurssille (kuvio 5). Sen jidlkeen arvio ldheis-
ten mielipiteestd laskee tasaisesti ja pédtyy vuosi valmistumisen jilkeen mata-
lammalle tasolle kuin ldhtotilanteessa. Miesten osalta ldhtGtaso on korkeampi,
mutta laskee toiselle vuosikurssille tultaessa. Sen jédlkeen arvio ldheisten mielipi-
teestd pysyy ldhes samalla tasolla, laskien hieman vuosi valmistumisen jélkeen.

Laheisten mielipiteet
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Kuvio 5. Liheisten mielipiteet -muuttujan kehittyminen miesten ja naisten valil-
14.
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Myos se, onko vihintddn toinen vanhemmista yrittdjd, nayttiisi vaikuttavan yrit-
tdjyysmuuttujien kehittymiseen (kuvio 6). Yrittdjyysasenteet ovat positiivisem-
mat kautta linjan niilld vastaajilla, joilla vihintddn toinen vanhemmista toimii
yrittdjdnd. Asenteet laskevat kolmannelle vuosikurssille, mutta nousevat sitten
tilastollisesti melkein merkitsevésti vuosi valmistumisen jdlkeen. Asenteet ovat
valmistumisen jdlkeen positiivisemmat kuin opiskelun alkuvaiheessa. Samankal-
tainen kehitys on havaittavissa myos muilla vastaajilla, mutta aikomukset eivit
nouse niin paljon korkeammiksi vuosi valmistumisen jélkeen.

Yrittdjyysaikomusten kehittyminen eroaa myos ndiden vastaajien kesken. Niil-
14, joilla vdhintddn toinen vanhemmista toimii yrittdjana, aikomukset kylla laske-
vat kolmannelle vuosikurssille, mutta nousevat huomattavasti ja tilastollisesti
merkitsevésti vuosi valmistumisen jilkeen. Toisella ryhmélld aikomukset ensin
nousevat kolmannelle vuosikurssille, mutta laskevat sitten vuosi valmistumisen
jilkeen samalle tasolle kuin ne olivat opintojen alkuvaiheessa. Hypoteesi 4 saa
ndin ollen osittaista tukea: vanhempien yrittdjyys vaikuttaa positiivisesti aiko-
musten kehittymiseen ainakin kolmannelta vuosikurssilta siirryttidessd tyoela-
midn. On kuitenkin huomattava, ettd opiskeluaikainen aikomusten kehitys on
negatiivisempaa yrittdjaperheiden lapsilla kuin muilla opiskelijoilla. Tydeldméaan
siirtyminen néyttiisi olevan kriittinen erottava kohta: yrittdjaperheiden lapsilla
yrittdjyysaikomukset nousevat selkedsti ja tilastollisesti merkitsevasti sen jil-
keen, kun tydeldméé on takana vuosi.

Yrittdjyysmuuttujien trendit
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Kuvio 6. Yrittdjyysaikomusten ja -asenteiden kehittyminen sekd vanhempien
yrittijyys.
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Pystyvyys yrittdjand toimimiseen kehittyy hyvin eri tavalla valmistumisen jal-
keen niill4, joilla véhintdin toinen vanhemmista toimii yrittdjand (kuvio 7). Heil-
14 pystyvyys ensin laskee kolmannelle vuosikurssille aivan samoin kuin verrokki-
ryhmaélld, mutta nousee vuosi valmistumisen jilkeen korkeammalle kuin se oli
opintojen alussa. Toisella ryhmilld pystyvyys yrittdjdnd toimimiseen taas laskee
edelleen vuosi valmistumisen jélkeen.

Pystyvyys yrittdjana toimimiseen
44

4,2 1

\Ainakin toinen vanhemmista yrittaja
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1. vk 2. vk 3.vk 1 v. valmistu-
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Keskiarvot asteikolla 1 -7

Kuvio 7. Vanhempien yrittdjyys ja pystyvyys yrittdjdnd toimimiseen —muuttujan
kehittyminen.

Arvio ldheisten mielipiteistd noudattaa samankaltaista kehityslinjaa kuin pysty-
vyys yrittdjand toimimiseen (kuvio 8). Niilld, joilla vahintddn toinen vanhemmis-
ta toimii yrittdjind, arvio liheisten tuesta vastaajan yrittdjyyttd kohtaan on val-
mistumisen jilkeen positiivisempi kuin verrokkiryhmalld. Verrokkiryhmaélléd
arvio ldheisten mielipiteistd yrittdjyyden tukemisessa on vuosi valmistumisen
jalkeen negatiivisempi kuin opintojen alkuvaiheessa. Niilld taas, joilla vahintdan
toinen vanhemmista toimii yrittdjdnd, arvio ldheisten tuesta on positiivisempi
vuosi valmistumisen jilkeen kuin opintojen alussa.
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Kuvio 8. Vanhempien yrittdjyys ja ldheisten mielipiteet -muuttujan kehittyminen.

Regressioanalyysi

Lineaarisen regressioanalyysin avulla selitettiin aikomuksissa tapahtunutta muu-
tosta. Muutokset laskettiin vahentdmalld viimeisimmén mittauksen (kun vastaaja
on ollut tydeldmissd vuoden) arvosta vuoden ensimmaéisen opiskeluvuoden ai-
komusmuuttujan arvo. Téllaisen erotusarvon (difference score) kdyton on todettu
soveltuvan muutoksen tutkimiseen yksildiden kohdalla (Clarke 2004). Riippu-
mattomat muuttujat ovat muutos yrittdjyysasenteissa, muutos ldhiympéariston tu-
essa sekd muutos pystyvyysuskomuksessa. Kontrollimuuttujina kaytettiin suku-
puolta ja roolimalleja. Muuttujien multikollineaarisuuden mahdollisuus suljettiin
pois tarkistamalla tolerance- ja VIF-arvot.

Taulukossa 4 on kuvattu lineaarisen regressioanalyysin tulokset. Mallissa a on
kuvattu pelkkien kontrollimuuttujien vaikutus. Télld mallilla ei ole tilastollista
merkitsevyyttd ja mikddn kontrollimuuttujista ei merkitsevésti selitd aikomusten
muutosta. Malliin b on lisdtty Ajzenin teorian mukaan varsinaiset selittivéat muut-
tujat. Tdma malli on tilastollisesti merkitseva ja selittdd 45 % aikomusten muu-
tosten vaihtelusta. Merkittavin selittdvd muuttuja on muutos asenteissa (=.39*%*)
ja sen jilkeen muutos pystyvyysuskomuksessa (f=.29%). Myos muutos ldhipiirin
tuessa selittdd tilastollisesti melkein merkitsevisti aikomusten muutosta (=.24%*).
Hypoteesi 2 saa ndin ollen tukea: muutosta yrittdjyysaikomuksissa selittavit
muutos yrittdjyysasenteissa, muutos pystyvyydessd toimia yrittdjdnd ja muutos
lahipiirin tuessa.
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Taulukko 4. Lineaarinen regressioanalyysi toisella asteella aikomusten muutok-
sesta ensimmadiseltd kolmannelle opintovuodelle.

LINEAARINEN REGRESSIOANALYYSI Selitet-
tavana muuttujana MUUTOS YRITTA-
JYYSAIKOMUKSISSA

Kontrollimuuttujat Malli a Malli b
Sukupuoli -.17 -.17
Aidin yrittjyys .05 -.04
Isdn yrittdjyys 0.5 -0.3
Varsinaiset selittdvat muuttujat

Muutos asenteissa 9%
Muutos pystyvyysuskomuksessa 29%
Muutos ldhiympériston tuessa 24%
Model fit statistics

Adjusted R2 -.02 45
F-statistics 639 8.742
F change 16.301%**

* p<0,05 ** p<0,01 ***p<0,001
Kaéytetty standardoituja kertoimia

Johtopaatokset

Yhteenveto tuloksista

Artikkelin ensimmaisend tavoitteena oli selvittdd, (1) miten yrittdjyysaikomukset
kehittyvét opintojen aikana ja valmistumisen jidlkeen. Tarkempi analyysi koko
aikasarjasta (kolme mittausta opiskelun aikana ja neljds valmistumisen jilkeen)
osoittaa, ettd yrittdjyysaikomukset ensin laskevat opiskelun aikana, mutta nouse-
vat toisen opiskeluvuoden jélkeen tasaisesti taas samalle tasolle kuin ne olivat
opiskelun alussa. Mitkddn muutokset eivit ole tilastollisesti merkitsevid, joten
aikomukset nédyttavit olevan kohtuullisen stabiileja. Asenteet yrittdjyyttd kohtaan
kehittyviat voimakkaasti positiiviseen suuntaan valmistumisen jdlkeen. Ensin
asenteet laskevat kolmannelle vuosikurssille asti, jonka jilkeen ne nousevat voi-
makkaasti ja tilastollisesti merkitsevasti. Ehkd tydeldméin siirtyminen muuttaa
asenteita yrittdjyyttd kohtaan positiivisemmiksi. Pystyvyys yrittdjand toimimi-
seen ei vuorostaan kovinkaan paljon muutu koko aikasarjaa katsottaessa. Pysty-
vyys laskee opiskelun alkaessa toiselle vuosikurssille siirryttdessd, jonka jilkeen
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sdilyy samalla tasolla. Arvio laheisten mielipiteestd vastaajan yrittdjyysuraa koh-
taan kehittyy negatiivisemmaksi valmistumisen jilkeen. Laskusuunta alkaa jo
toiselta vuosikurssilta. Herdd kysymys, ettd mistd timé johtuu? Ovatko tdhdn
vaikuttaneet koko ajan heikentyneet taloussuhdanteet vai mahdollisesti se seikka,
ettd lahipiiri on osin muuttunut opintojen alusta (l&hipiirind painottuvat ehka
omat vanhemmat) valmistumisen jélkeiseen aikaan (ldhipiirind painottuvat
enemman kaverit ja tytto/poikaystivit).

Hypoteesi 1 esitti, ettd aikomukset laskisivat opintojen aikana ja tyoelamiian
siirtymisen jidlkeen. Tdméa ei saanut tukea tuloksista, vaikka monet aiemmat tu-
lokset ovat osoittaneet aikomusten laskevan opintojen kuluessa (Joensuu ym.
2014; Fayolle ym. 2005; Henley 2007; Pihkala 2008; Wu & Wu 2008; Nabi ym.
2010). Useimmat tutkimukset ovat kuitenkin koskeneet korkeakouluopiskelijoita
ja téssé aineistossa tutkimuksen kohteena olivat toisen asteen ammatilliset opis-
kelijat. Ammatillisilla opiskelijoilla on jo selvésti jokin substanssiosaaminen,
jonka varaan yrittdjyyttd voi rakentaa. Tdméd saattaa vaikuttaa myds yrittd-
Jyysaikomuksiin.

Artikkelin toisena tavoitteena oli selvittdd, mitd vaikutusta asenteiden, ldhipii-
rin tuen ja pystyvyysuskomuksen muutoksella on aikomusten muutokseen. Mitta-
riston viitekehyksen muuttujista muutokset asenteissa ja omassa pystyvyysusko-
muksessa selittdvit eniten muutosta aikomuksissa. Tamid tukee aiempaa
tutkimustulosta (Joensuu ym. 2014) sekd hypoteesia 2. My6s muutos ladhiympa-
riston tuessa selittdd aikomusten muutosta. Nidin ollen myos pitkittiisaineisto tu-
kee Ajzenin (1991) Theory of Planned Behavior -mallia. Varsinaisessa muutos-
regressiossa sukupuolella tai roolimalleilla ei ollut vaikutusta.

Artikkelin kolmantena tavoitteena oli selvittdd, mikd merkitys sukupuolella ja
vanhempien roolimalleilla on yrittdjyysaikomusten muutoksessa. Vaikka niilld ei
ollut vaikutusta regressioanalyysissé, tarkempi analyysi aikasarjasta osoitti, etti
miesten ja naisten vililli on selkeitd eroja yrittdjyysmuuttujien kehittymisessa.
Naisilla yrittdjyysaikomukset nousevat tasaisesti opintojen aikana ja sdilyvit silla
tasolla my0s vuosi valmistumisen jdlkeen. Miehilld yrittdjyysaikomukset taas en-
sin laskevat, mutta nousevat sen jidlkeen. Miehilla yrittdjyysaikomukset ovat kui-
tenkin matalammalla valmistumisen jdlkeen kuin opintoja aloittaessa kun taas
naisilla aikomukset ovat valmistumisen jilkeen korkeammat kuin ensimmaiselld
vuosikurssilla. Sukupuolella néyttéisi siis olevan jonkinlaista vaikutusta kehitty-
miseen kun tarkastellaan koko aikasarjaa ja pikemminkin siten, ettd naisilla yrit-
tdjyysaikomusten kehittyminen on positiivisempaa kuin miehilld, jolloin hypo-
teesi 3 ei saa tukea. Miechilld yrittdjyysaikomukset ovat kuitenkin naisia
korkeammat sekd opintojen alussa ettd valmistumisen jidlkeen, mika taas tukee
useita aiempia tuloksia (mm. Wang & Wong 2004; Zhao, Seibert & Hills 2005;
Sequira ym. 2007; Linan & Chen 2009; Lee ym. 2011). Onkin mielenkiintoista,
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ettd atkomusten kehittymisessd voidaan néhdi toisentyyppinen ero sukupuolten
valilla.

Yhtend artikkelin osatavoitteena oli myos tutkia roolimallien vaikutusta aiko-
musten muutokseen. Roolimalleina tdssd tutkimuksessa kéytettiin isédn ja didin
yrittdjyyttd. Hypoteesi 4 esitti, ettd roolimallit vaikuttaisivat positiivisesti aiko-
musten kehittymiseen. Vaikka isén tai didin yrittdjyydella ei ollut vaikutusta ai-
komusten muutokseen regressioanalyysissd, tarkemmassa analyysissd aikasarjas-
ta on selvdsti ndhtdvissd erilainen trendi aikomusten kehittymisessd niilld
vastanneilla, joilla jompikumpi vanhemmista on toiminut yrittdjand verrattuna
muihin vastaajiin. Hypoteesi 4 sai osittaista tukea tuloksista: aikomukset kehit-
tyivit huomattavasti posititvisemmin opiskeluajasta valmistumisen jilkeiseen ai-
kaan niilld vastanneilla, joilla vdhintddn toinen vanhemmista toimi yrittdjéna.
Myos aiemmat tutkimukset ovat todenneet, ettd isdn tai didin yrittdjyydelld on
ollut paasaantoisesti atkomuksia lisdava vaikutus (Henley 2005; van Auken ym.
2006; Linan & Santos 2007; Sequeira ym. 2007; Boissin ym. 2009; Linan &
Chen 2009; Prodan & Drnovsek 2010; Kuckertz & Wagner 2010; Muofthe & Du
Toit 2011). Toisaalta taas opiskeluaikainen kehitys oli yrittidjdperheen lapsilla
negatiivisempaa kuin muilla vastaajilla, mikd taas kyseenalaistaa hypoteesin 4.
On mielenkiintoista, ettd kokemus tyoeldméstd nostaa yrittdjyysaikomuksia mer-
kittdvasti niilld vastanneilla, joilla vdhintdén toinen vanhemmista on toiminut
yrittdjdnd. Voisi ajatella, ettd kokemus tyOeldmasti antaa vasta todellisen vertai-
lukohdan palkkatyon ja yrittdjyyden vililld, jolloin yrittdjyys alkaa ndyttiytyé
paljon positiivisempana vaihtoehtona kuin miltd se tuntui opiskeluaikana. Opis-
keluaikana ajatus palkkatyOstd voi tuntua ajatuksissa paljon paremmalta kuin
miltd se tuntuu kun tydeldmésta on saatu todellista kokemusta.

Kaytannon implikaatiot

Aikomusmuutoksen tirkeimpid selittdjid ovat asenteet, pystyvyysuskomus ja 1a-
hiympaériston tuki (Ajzen 1991), joihin vaikuttamalla voidaan epdsuorasti edistda
yrittdjyyttd. Toisaalta pystyvyysuskomus vaikuttaa aiempien tutkimusten mukaan
my0s suoraan kdyttdytymiseen (Joensuu ym. 2014; Ingram ym. 2000; Kautonen
ym. 2013), joten opiskelijan pystyvyysuskomuksen kehittiminen on avainase-
massa sekd aitkomusten ettd varsinaisen yrityksen perustamisen suhteen.

Tutkimus vahvisti myds miesten ja naisten vélisid eroja suhteessa yritti-
jyysaikomusten kehittymisessd. Yrittdjyyskoulutuksessa on syytd miettid, miten
eri tavalla miesten ja naisten yrittdjyysaikomuksiin, asenteisiin ja pystyvyyteen
toimia yrittdjdnd voidaan vaikuttaa. Naispuoliset roolimallit ovat tirkeitd pysty-
vyysuskomuksen ja asenteiden kehittimisessd (ks. myds Joensuu ym. 2014). On
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myoOs mielenkiintoista, ettd yrittdjyysasenteet kehittyvit miehilld selvésti positii-
visemmiksi tyoeldmissd olemisen jélkeen, samoin pystyvyys toimia yrittdjana.
Yrittdjyyden edistimisen suhteen voisi olla hedelmallistd suunnata toimenpiteita
erityisesti alumneihin, joilla on jo kokemusta tydeldmaéstd. Usko omaan pysty-
vyyteen kehittyy naisilla opintojen aikana huomattavasti negatiivisempaan suun-
taan kuin se oli opintojen alussa, kun taas miehilld usko omaan pystyvyyteen
toimia yrittdjdnd sdilyy suurin piirtein samalla tasolla ja hieman vield nousee tyo-
elamiin siirtymisen jilkeen. Yrittdjyyskoulutuksessa olisikin tirkedd, erityisesti
naisia ajatellen, tuoda kohdattavaksi yrittdjyydelle tyypillisid riskinottotilanteita
ja epavarmuustekijoitd. Téllaisista tilanteista selvidminen voisi johtaa sithen, etti
usko omaan pystyvyyteen toimia yrittdjand kasvaa. Miesten ja naisten vélilld on
eroja myos oppimisessa (Gallos 1993), jolloin on hyva miettid yrittdjyyspedago-
giikka my0s sukupuolindkdkulmasta.

Roolimallien merkitys on syytd muista yrittdjyyskoulutuksessa. Vanhempien
yrittdjyys antaa opiskelijalle realistisen kuvan yrittdjyydestd ja nikyy korkeampi-
na aikomuksina tyoeldmissd verrattuna muihin opiskelijoihin. Nédiden opiskeli-
joiden yrittdjyystaustaa perheessd voisi paremmin hyddyntéa yrittdjyyskoulutuk-
sessa. Yrittdjyyskertomuksia voitaisiin aktiivisemmin jakaa yhteisollisesti ja
kayttdd opetuksessa myos esimerkkitapauksina.

Rajoitukset

Tutkimuksessa on my0s rajoitteita 1dhinnd aineistosta johtuen, jotka on syytd
muistaa tulosten tulkinnassa. Tutkimukseen osallistui ainoastaan yksi ammatilli-
nen oppilaitos, jolloin alueellisella tilanteella saattaa olla merkitystd valmistunei-
den tyollistymiseen ja sitd kautta myos yrittdjyysaikomuksiin.

Toinen rajoittava tekija on koulutusalajakauma. Suurin osa vastaajista on val-
mistunut joko liiketalouden ja hallinnon alalta tai tekniikan ja liikenteen alalta.
Naéiden alojen ty0llisyystilanne saattaa vaikuttaa tuloksiin.

Kolmas rajoite liittyy aineiston kokoon. Vain 60 vastaajaa oli vastannut kaik-
kina mittauskertoina (ensimmaisend, toisena, kolmantena ja vuosi valmistumisen
jilkeen), miké osoittaa pitkittiistutkimuksen haasteellisuuden.

Jatkotutkimusehdotuksia
Pitkittaistutkimukset ovat harvinaisia ja haasteellisia. Tdstd huolimatta olisi mie-

lenkiintoista seurata tdhin tutkimukseen osallistuneita alumneja myds myohem-
min eldmaissi ja seurata, miten aikomukset kehittyvét tai todentuvat vuosien ku-
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luessa. Télloin voisi my0s tutkia, mitd vaikutusta aikomusten kehittymiseen on
opintojen jatkamisella tai suoraan tydeldmadn siirtymiselld. Erilaiset yrittdjyyden
muodot olisi hyva ottaa huomioon (esim. sivutoimiyrittdjyys).
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Liite 1. Yrittdjyysmuuttujiin liittyneet vaittamat.

Yrittajyysaikomukset

Kuinka todennékdisté on, ettd 1dhdet yrittdjéksi sen jdlkeen, kun olet hankkinut sopivan méaa-
rdn tyokokemusta?

erittiin epatodennakaistd 1 - erittéin todennakoista 7
Kuinka vakaa aikomus sinulla on tulla yrittdjéksi jossain vaiheessa tyouraasi?
ei mink&anlaista aikomusta 1 - erittéin vahva aikomus 7

Kuinka todennékdisti on, ettd tulet perustamaan oman yrityksen jossain vaiheessa elaméadsi?
erittéin epatodennadkdista 1 - erittain todennakoista 7

Lahipiirin tuki

Uskon, ettd minulle erittdin tirkeét ihmiset ajattelevat, ettd minun pitdisi tavoitella oman yri-
tyksen perustamista ja yrittdjané toimimista valmistumiseni jilkeen

ei pitaisi 1 - pitaisi 7

Pystyvyys toimia yrittajana

Jos perustaisin yrityksen ja alkaisin toimia yrittdjdnd, onnistumisen mahdollisuus olisi
erittéin pieni 1 - erittdin suuri 7

Minulle yrityksen perustaminen ja yrittdjana toimiminen olisi

erittain vaikeaa 1 - erittéin helppoa 7

Jos perustaisin yrityksen ja alkaisin toimia yrittdjana, epdonnistumisen mahdollisuus olisi
erittain pieni 1 - erittdin suuri 7

Mielikuva yrittajyydesta

Kuinka hyvin seuraavat asiat vastaavat mielikuviasi yrittdjyydestd (yrityksen perustamisesta
ja yrittdjana toimimisesta)

Arvioidaan asteikolla: ei lainkaan 1 - taysin 7

Mielenkiintoista

Kiehtovaa

Tavoiteltavaa

Arvostettua

Tylsaa
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OSAAMISEN SIIRTYMINEN OMISTAJAN
VAIHDOKSESSA
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Abstrakti

Tdméi tutkimus on osa valtakunnallista Ely-keskuksen rahoittamaa ja Pohjois-
Karjalan aikuisopiston koordinoimaa Vaihtoaskel2-hanketta. Hankkeen yksi kes-
keisistd tavoitteista on omistajanvaihdokseen liittyvén osaamisen ja yhteistyon
kehittdminen.

Elinkeinoeldméin Keskusliiton pk-toimintaymparistokyselyn (2014) mukaan
15 000 yritystd on suunnittelemassa tai toteuttamassa omistajanvaithdosta joko
sukupolvenvaihdoksen, yrityskaupan tai yritysjarjestelyn muodossa. Lukuméira
vastaa noin 16 prosenttia tyOnantajayrityksistd. Kaiken kaikkiaan omistajavaih-
dosten onnistuminen on tirkedi elinkeinoeldmén kannalta. Omistajanvaihdoksel-
la on merkitystd my0s yrityskannan uudistumisessa.

EU:n tutkimuksen (2012) mukaan omistajanvaihdoksiin liittyy nelja erityis-
piirrettd: 1) ostajan ja myyjdn tavoitteiden kohtaaminen, 2) luottamuksen raken-
taminen (tiedon epétasapaino), 3) tunnepohjaiset ja psykologiset ongelmat seka
4) tekniset ongelmat. Tutkimuksen mukaan (piirre 3) osaamisen ja taitojen siirto
tapahtuu hyvin myohéén jos ei silloinkaan. Tdhidn osaamisen ja taitojen siirtymi-
seen vaikuttavat valmisteluaika, suunnitelmallisuus ja avoimuuden puute. Téassé
tutkimuksessa keskitytdén osaamisen ja taitojen sekéd tiedon siirtymiseen myyjal-
td ostajalle.

Omistajanvaihdoksiin liittyvit ongelmat voidaan jakaa “pehmeisiin” (mm. ih-
missuhteet) ja koviin” (juridiset, rahoitukselliset ja vaihdoksen tekniset asiat)
kysymyksiin (Koiranen 2000). Aikaisempien tutkimusten mukaan muun muassa
johtamisen tyyli, hallinnointi ja toiminnan osaaminen ovat nousseet esiin (kts.
Cadieux 2007). Perheyrityksissi jatkajan kehittyminen on suhdekeskeistd ja suo-
raa, kun taas yrityskaupoissa luotetaan formaalin, puolueettoman ja tehtdvakes-
keisen osaamisen kehittymiseen (mm. Fiegener ym. 1994, Malinen 2004). Inhi-
millisilld ja aineettomilla resursseilla ndyttdisi olevan voimakkaampi vaikutus
omistajanvaihdoksissa kuin aineellisilla resursseilla (van Teeffelen 2012). Tiedon
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siirtyminen aineettomana resurssina on kuitenkin vasta kolmas ongelma verotuk-
sen ja jatkajan 10ytymisen jdlkeen (Kauppa- ja teollisuusministeri¢ 2001). Erityi-
sesti hiljaista tietoa on vaikea siirtdd, koska se liittyy kokemukseen ja kulloinkin
kyseessé olevan yrityksen toimintaan (Dimov ja Shepherd 2005).

Tutkimuksen aineistona on 14 omistajanvaihdostarinaa. Aineiston analysoin-
nissa kéytettiin exploratiivista tutkimusotetta. Aineistosta tuli esiin uusia ideoita,
jolloin teoreettinen tausta oli vain suuntaa antava. Tulosten mukaan omistajan-
vaithdoksen tulee olla ”saattaen vaihdettava” eli vaihdokseen tarvitaan riittdvésti
aikaa, jotta tieto, verkostot ja osaaminen voivat siirtyd jatkajalle. Esille tuli myos
jatkajia motivoivat kehittdmissuunnitelmat. Nama tulokset huomioimalla voidaan
paremmin suunnitella omistajanvaihdosta prosessina ja saada aikaan onnistumi-
sia kummankin osapuolen kannalta.

Avainsanat: omistajanvaihdos, yrittdjyys, aineettomat resurssit, tiedon ja osaa-
misen siirtyminen

Johdanto

Yritysten omistajanvaihdokset ovat normaalia yrityksen eldméinkaarta. Euroopan
Unionissa yhteisid tekijoitd vaihdoksiin ovat: vaihdokset toteutetaan perheen ul-
kopuolelle kolmansille osapuolille, yhd useammat yrittdjat pysyvét yrityksessa
vain vihén aikaa ja henkilokohtaiset pddtokset, muuttuva kilpailuympéristo ja ika
ovat vaihdokseen padtymiseen laukaisevia tekijoitd. (European Commission
2012.) Suomessa arvioidaan 74 000 yrityksen vaihtavan omistajaa seuraavan 10
vuoden aikana (Tilastokeskus 31.12.2014). Euroopan Unionissa omistusta vaih-
taa vuosittain arviolta 450 000 yritystd, joissa on kaksi miljoonaa tydpaikkaa
(European Commission 2011). Omistusta vaihtaneet yritykset ovat lisdksi usein
uusia yrityksid edelld yritystoiminnan jatkuvuudella, tuotolla, litkevaihdolla,
tyollistivyydelld ja ennen kaikkea toiminnan kehittimiselld. Omistajanvaihdok-
silla on my0s suuri vaikutus taloudelliseen kasvuun, tyopaikkojen luomiseen ja
hyvinvointiin (Ambrose 1983). Tdssd tutkimuksessa omistajanvaihdosta késitel-
laan sekd sukupolvenvaihdoksena ettd yrityksen myynnilld ulkopuoliselle. Omis-
tusta vaihtaneet yritykset ovat uusia yrityksid edelld yritystoiminnan jatkuvuudel-
la, tuotolla, litkevaihdolla, innovatiivisuudella ja tyollistivyydelld mitattuna.
Kuitenkin Eurooppa (European Commission 2011) menettdd vuosittain noin
150 000 yritystd ja niiden 600 000 tyopaikkaa, koska omistajanvaihdokset ovat
epdonnistuneet. Suomessa arvioidaan vuosittaisista omistajanvaihdosten epdon-
nistumisista ja lopettamisista aiheutuvan vuosittain 2000 yrityksen poistumista
markkinoilta. Osittain syynd on se, ettd yrittdjdn urasta kiinnostuneet (European
Commission 2012) perustavat mieluummin uuden yrityksen kuin jatkavat aiem-
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min toiminutta, koska uudet yrittdjit kokevat uuden perustamisen olevan edulli-
sempaa kuin vanhan jatkaminen (vrt. yrityksen arvonmairitys ja goodwill eli
osaamisen ja maineen hinnoittelu). Ja myyjda kiinnostaa maineensa, jonka hédn
kokee pilaantuvan julkisessa myynnissd, varsinkin jos hénelld on uutta liiketoi-
mintaa suunnitelmissa.

Arvioiden mukaan Suomessa tapahtuu kuitenkin vain noin 2 000 omistajan-
vaithdosta vuosittain. (Varamiki, Heikkild, Tall, Viljamaa & Lénsiluoto 2013.)
Ikddntyvien yrittdjien toiveet eivit siis toteudu ja jatkajaa ei 16ydy. Tilastot ja
tutkimukset sekd niiden ilmoittamat luvut kuitenkin vaihtelevat eri toimijoiden
(mm. Yrittajat.fi, Yrityssuomi.fi, Omistajanvaihdosseura) kesken, mutta kaikkien
esitettyjen ja tutkittujen lukujen osalta tilanne néyttdd olemassa olevien yritysten
jatkon kannalta huolestuttavalta.

Tutkimuksen mukaan pienimmét yritykset (European Commission 2011), joita
Suomessa on suurin osa (mikroyrityksid yli 90 %) ovat alttiimpia epdonnistuneil-
le omistajanvaihdoksille, koska ne ovat usein tiiviisti sidoksissa omistajansa
osaamiseen ja persoonallisuuteen, ja joita ei ole helppoa siirtdd uudessa omistuk-
sessa olevaan liiketoimintaan. Erilaisissa ohjeistuksissa ja omistajanvaihdosop-
paissa keskitytddn kuitenkin yrityksen arvonméiiritykseen, verotukseen ja yri-
tysmuotoihin (koviin arvoihin), mutta vain sivutaan “pehmeitd arvoja”
vaihdostilanteissa. Toki pienessd yrityksessd arvon maédrittdminen on vaikeaa,
koska aineelliset varat ovat véhdisid, mutta arvokkainta on yrittdjd itse, hinen
osaamisensa ja persoonallinen merkityksensd yrityksen toiminnassa. Yrityksen
koon lisdksi sen oikeudellinen muoto ja ikd ovat kaksi muuta vaihdoksen epdon-
nistumisen tekijdd (European Commission 2012). Kuitenkin kaikkien EU-
valtioiden ja myds Suomen tavoitteena on tukea kaikin mahdollisin tavoin onnis-
tuneita omistajanvaihdoksia yrityseldmén jatkuvuuden ja tydpaikkojen pysyvyy-
den kannalta. Toimina ovat tietoisuuden lisddminen (tarpeen tiedostaminen ja
vaihdosten suunnittelu), paremman sédddosympariston luominen, rahoituksen jar-
kevit ja joustavat jirjestelyt, neuvontapalveluiden monipuolisuus ja ehkd kaik-
kein tarkeimpédnd avoimien markkinoiden luominen omistajanvaihdoksille, koska
yhd useammat vaihdokset toteutetaan kolmansille osapuolille (European Com-
mission 2012). Tarvitaan siis tutkimusta siitd, mitkd kokemukset ovat osoittautu-
neet tehokkaiksi erilaisissa olosuhteissa ja tilanteissa, sekd sukupolvenvaihdok-
sissa ettd yrityksen myynnissa jatkajalle (Fiegner, Brown, Prince & File 1994).

Tutkimusongelmana on, miten osaamista, tietoa ja verkostoja voidaan siirtda
omistajanvaihdoksissa taloudellisten ja verotuksellisten ongelmien rinnalla, jotta
vaihdoksella on onnistumisen edellytyksid. Tutkimuksessa pyritddn selvittiméan
vaihdoksen prosessi alkutilanteesta jatkajan kehittdmissuunnitelmiin. Seuraavak-
st kuvaan aikaisemman tutkimuksen perusteella, mitd onnistuneelta vaihdokselta
edellytetddn. Liitdn siithen teoreettista taustaa osaamisen, tiedon ja verkostojen
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merkityksestd sekd jatkan tutkimuksen menetelmiin, analysointiin, tuloksiin ja
johtopditoksiin tastid kokonaisuudesta.

Omistajanvaihdoksen onnistumisen edellytykset

Omistajanvaihdos on monimutkainen prosessi ja ongelmat ovat usein myos tun-
neperdisid ja psykologisia kovien rahaa, lakia ja verotusta koskevien ongelmien
ohella. Miten siis voi kompensoida osapuolten suhteisiin liittyvid ongelmia?
Esimerkiksi sukupolvenvaihdoksissa keskitytddn verkostojen kehittimiseen kun
taas ulkopuolista jatkajaa ei usein tueta verkostojen kehittdmisessd (Fiegner,
Brown, Prince & File 1994).

Perheyrityksissd vaihdoksen onnistuminen edellyttdd hyvdi suunnittelua ja
perheenjasenten hyviksyntdd vaihdokseen. Luopujan kannalta taas tidrkedd on,
ettd jatkaja on halukas vaihdokseen. Luopujan halukkuutta astua sivuun ei tutki-
muksen mukaan néhty tirkeénd tekijand omistajan vaihdokseen onnistumisessa.
Yksi suurimmista ongelmista on tiedon siirtyminen yrittdjélti jatkajalle, varsin-
kin kun kyseessd on kolmas osapuoli. Tarkedd on luottamuksen rakentaminen ja
hallussa olevan tiedon epitasapainon purkaminen. Tdmé ongelma on juuri pien-
ten yritysten vaihdokselle ominaista, koska toiminta liittyy usein yhden ithmisen
osaamiseen, tietoon ja verkostoihin eli tunnepohjaisiin ja psykologisiin siirty-
miin. Jatkajien mielestd se vaikutti heidén tyytyviisyyteensd kaupanteon jilkeen.
(Sharma ym. 2003.)

Yrittajan osaaminen

Yrittdjdn osaamista on mééritellyt mm. Allan Gibb (1993). Hén liittdd yrittdjan
toiminnan valmiuksiin yrittdjin taidot, ominaisuudet ja kdyttdytymisen eli omis-
tajanvaihdoksissa tunnepohjaiset ja psykologiset siirtymdt. Onstenkin (2003)
mukaan taas yrittdjdn osaamista on taito johtaa, suunnitella, organisoida ja kont-
rolloida. Néihin taitoihin taas liittyy kiinteédsti kyky ndhdd mahdollisuuksia, ref-
lektoida ja nihdd mahdollisuuksia eli yrityksessi tarvittavat pehmeét arvot. Kol-
manneksi hdn mainitsee kyvyn yrittdé ja toimia yrityksessd eli yrittdjyyden kovat
arvot, kuten talouden hallinta ja piivittiiset toimintaan liittyvét rutiinit.

Moroz ja Hindle (2012) kuvasivat tutkimuksessaan, mikd on yrittdjdn toimin-
nan prosessissa yleistd ja mika erityistd eli miten yrittdjan patevyys kehittyy tdssi
prosessissa. Heiddn mukaansa prosessin avulla on mahdollista selittda yrittajyyt-
td 1lmiona. Tutkimuksen tuloksena oli kuusi yrittdjyyden ydinti ja olemusta selit-
tdvaa asiaa. Ensiksikin yksilon ja havaittujen mahdollisuuksien yhteys on ratkai-
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sevaa eli miten yrittdja havainnoi ja kéasittelee mahdollisuuksia. Toiseksi alati
muuttuvan ja hajanaisen tiedon arvon arviointi eli reflektointi on oleellista kai-
kissa tutkituissa yrittdjdn toiminnan prosesseissa eli miten yrittaja valikoi ja hyo-
dyntaa tietoa. Kolmanneksi yrittdjan prosessi sisiltdd uusien liiketoimintamallien
kehittdmisen eli mahdollisuuksien havaitsemisen ja hyddyntamisen liiketoimin-
nan kehittdmiseksi ja yritystoiminnan arvon lisddmiseksi. Neljanneksi ajallisuu-
den huomioimisella on merkitys: havaitut mahdollisuudet eivét kestd ikuisesti ja
markkinat muuttuvat alati. Viidenneksi, toiminta on keskeista ja ilman toimintaa
prosessi on vain osittainen. Kuudenneksi yrittdjyyden prosessia ei voi irrottaa
kontekstistaan, esimerkiksi alueellisesta tai alaan liittyvéstd kontekstista. Kes-
keistd on siis mahdollisuuksien havaitseminen, reflektointi ja toiminta.

Horisontaalinen osaaminen on Moroz ja Hindlen (2012) mukaan alati muuttu-
van tiedon ja muuttuvien markkinoiden hyodyntdmisti erilaisissa tilanteissa, jat-
kuvaa toiminnan kehittamistd sekd toimintaa erilaisissa konteksteissa. Vertikaali-
nen osaaminen taas voidaan ymmartdd yrittdjan paivittaisten yritystoimintaan
liittyvien rutiinien hoitamisena. Tétd kaikkea osaamista ja tietoa luopujan tulisi
kyetd siirtimééan jatkajalle.

Tiedonsiirto yrityksessa

Yksi suurimmista ongelmista on tiedon siirtyminen yrittéjéltd toiselle, varsinkin
kun kyseessd on kolmas osapuoli eli luottamuksen rakentaminen ja hallussa ole-
van tiedon epdtasapainon tasoittaminen. Tdmé ongelma on juuri pienten yritysten
vaithdokselle ominaista, koska toiminta liittyy usein yhden ihmisen osaamiseen,
tietoon ja verkostoihin eli tunnepohjaisiin ja psykologisiin siirtymiin. Luopujan
ammatilliset taidot ovat toiminnallista tietoa niin, etti jatkaja saa tarvitsemansa
tietopohjan ja taidon kayttda tietoa seki tilanteisiin liittyvdd osaamista eli kykyé
kayttdd tietoa muuttuvissa olosuhteissa (Biggs & Tang 2007). Vaikka hiljainen
tieto on toiminnassa, ei se silti vastaa Biereman & Erautin (2004, 59-60) esitta-
miin kysymyksiin: 1) Mitd pitda tietdd suoriutuakseen tyotehtdvistd oikein, oike-
assa paikassa, oikeaan aikaan ja maidrdtyissd tilanteissa? 2) Miten toiminta on
siirrettivissd, reflektoitavissa ja miten paljon se on henkilostd ja tilanteesta riip-
puvainen? 3) Missd tieto on, miten se tavoitetaan ja jaetaan organisaatiossa? Tar-
vitaan siis osaamisen siirtymisti, ettd jatkaja selviytyy pdivittdisistd yritystoimin-
taan liittyvistd tehtdvistd. Tarvitaan kuitenkin myds horisontaalista osaamista,
jotta jatkaja kykenee hyddyntdméédn hankittua osaamista muuttuvissa ja erilaisis-
sa tilanteissa.

Luopuja on usein ollut yrittdjand pitkddn ilman ettd on ollut tarvetta jakaa hil-
jaista tietoa, jota vuosien varrella on kertynyt. Luopujan ja ostajan hallussa ole-
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van tiedon méérd on usein eritasoinen eli ostaja tietdd enemmain yrityksensd hy-
vistd ja huonoista puolista kuin potentiaalinen ostaja. Myos osaamisen ja taitojen
siirto tapahtuu hyvin myo6haan tai ei ollenkaan. (European Commission 2012.)
Perheyrityksesséd tiedon siirto on tehokkaampaa kun taas ulkopuolinen jatkaja
joutuu usein hankkimaan osaamisensa koulutuksella tai muulla tavoin (Fiegeners,
Brown, Prince & File 1994). Tieto liittyy my0s yrittdjdn verkostoihin, joita suh-
teita on usein hankala pukea sanoiksi. Useissa tapauksissa luopuja on ainut, jolla
on tieto, miten yritys toimii (Steier 2001) ja hinen hallussaan ovat seka tiedot et-
td taidot. Tiedon siirto liittyy my0s aikaan: missé ajassa yhteistyokumppanit ky-
kenevit siirtdiméén tarvittavan tiedon (European Commission 2012). Omistajan
vaithdoksessa siirrettdvéi tietoa on paljon ja tarvitaan aikaa sen siirtdimiseen. En-
simmadinen tehtdva on selvittdd, miké tieto on olennaista (vertikaalinen osaami-
nen) ja mitd mahdollisesti tarvitaan tulevaisuudessa (horisontaalinen osaaminen)
(Makadok 2001). Jotta tdméd tunnistamisongelma voidaan ratkaista, luopujan tu-
lee reflektoida toimintaansa ja péaatoksiddn, jotta voidaan tehdd ndkyvéksi jatka-
jan tarvitsema tieto (Kransdorff & Williams 2000). Samoin pitdd jatkajan olla tie-
toinen omista tiedoistaan. Suunnittelun ja avoimuuden puutteella voi olla vakavia
vaikutuksia yrityksen toiminnan jatkuvuuteen. Szulanskin (1996) mukaan hyvien
kaytanteiden siirron esteitd ovatkin yrityksessd molemminpuolinen vastaanotto-
kyvyn puute, epdselvyys siirrettdvén tiedon vaikutuksista sekd osapuolten kyky
hankkia tietoa.

Uuden yrityksen perustamisen syynéd on usein se, ettd yrittdjan urasta kiinnos-
tuneet perustavat mieluummin uuden yrityksen kuin jatkavat aiemmin toiminutta
yritystd. Yrityksen perustaminen antaa vapaat kddet muokata yrityksen sellaisek-
si kuin haluaa. (European Commission 2012). Usein luopuva yrittdji on leipdén-
tynyt” eikd jaksa endd kehittia ja jatkajalla on ndkemystd sekd suunnitelmia ke-
hittdd toimintaa. Kuitenkin perheyrityksien kehittyminen ndhdéén riskind, koska
perheyrityksissa ei arvosteta esimerkiksi koulutusta tai uusia ideoita kehittymisen
voimana ((Fiegener, Brown, Prince & File 1994). Yrityksen jatkon kannalta on-
kin tirkedd, ettd jatkaja saa mahdollisuuden ja valmiudet kehittia yritysta.

Verkostojen merkitys vaihdoksessa

Perheyrityksissd verkostojen merkitys korostuu jatkajan menestyksen tekijoiné ja
se eroaa ulkopuolelle myydyisti yrityksistd. Ulkopuolisten jatkajien on vaikeam-
p1 luoda suhteita samalla tehokkuudella kuin perheyrityksissi, joissa valmiit ver-
kostot ovat jo olemassa. Perheyritykset ottavat myos enemmén riskejd yrityksen
verkostojen kehittimisessd kun taas ulkopuolelle myydyissd yrityksissd tukeudu-
taan virallisiin ja tehtdvdorientoituneisiin verkostoihin. (Fiegener, Brown, Prince
& File 1994.)
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Aikaisempien tutkimusten mukaan yrittdjd on kiinnostunut tiedosta ja arvos-
taa sitd keinona selviytyd (Lyabert 1998, 188). Hankitulla tiedolla ei pelkistdan
muokata yritysten kdytdntdjd, vaan sen avulla yrittdjad arvioi tiedon tarvetta ja
kaytettdvyyttd tulevaisuudessa (Choo 2007). Yrittdjd kayttdd toimintansa kehit-
tdmiseen, oppimiseen ja paidtoksentekoon verkostoja, jotka ovat monimuotoinen
yhdistelméd yrityksen ulkopuolisesta verkostosta (Gibb 1997; Taylor & Thorpe
2004). Yrittdjan tekemét paatokset ovat tulosta tiedon (informaation ja/tai koke-
muksen) organisoinnista (Minniti & Bygrave 2001).

Tietojen vaihto on tilannesidonnaista, johon vaikuttavat ihmisten véliset suh-
teet ja heidén kiinnostuksen kohteensa (Stahle & Gronroos 2000). Tiedon haku ei
aina ole tietoista. [hminen on kuitenkin useimmiten padmaiérétietoinen. Hin tekee
valintoja ja ratkaisuja toteuttaakseen suunnitelmiaan. Mitd ammattitaitoisempi
thminen on, sitd monimutkaisempi on kokemukseen ja intuitioon (hiljaiseen tie-
toon) perustuva padtdoksenteon prosessi. (Stahle & Gronroos 2000, 105.)

Sisakeha
Keskusteleva
pohdinta (muut
yrittdjdt, kirjanpitdjd
eLiiketoiminnan
arviointi ja
kehittdmisen tarpeiden
havainnointi
eYrityksen talous

Heikot sidokset
Tiedon keruu
(asiakkaat, yleinen
informaatio alalta)
*Oppiminen itsestd
eVerkostojen
kehittdminen
eKehittyminen
*Mahdollisuuksien

Toimintaa tukeva
ryhma
Resurssien arviointi
(pankki,
viranomaiset,
sidosryhmit,
tavarantoimittajat)
*Viralliset

*Alalla kehittyminen sdddokset .. .
. . . ndkeminen
*Mahdollisuuksien *Osaamisen . i
.. . . . . eEpdkohtien
ndkeminen ja tdydentdminen . .
korjaaminen

tulevaisuuden
suunnittelu

Kuvio 9. Yrittdjén sosiaalinen konteksti ja verkostoista oppiminen (De Koning
1999) ideaa soveltaen (Jarvi 2011)

Sisimmissd kehdssd ovat yrittdjdn vakiintuneet suhteet, jotka eivit ole yrittdjén
liiketoiminnassa mukana. Yrittdjd kdy tdmén ryhmén kanssa sddnnollisesti kes-
kusteluja ja kehittelee ideoitaan. Verkostossa jaetaan tietoa ja keskustellaan
avoimesti. Toimintaan liittyy kiinteésti ajattelu, keskustelu ja palaute. (De Ko-
ning 1999, 11-14.) Ryhmaé koostui haastateltujen keskuudessa padasiassa muista
yrittéjisté, joita tavataan midratyissa tilanteissa ja paikoissa. Yrittdjat kannustavat
toisiaan ja arvioivat yhdessd uutta tietoa. Vaikka keskustelukumppanit voivat olla
kilpailijoita, on vuorovaikutus silti avointa tiedon jakamista. Toiminta edellyttda,
ettd yrittdjd on 10ytinyt vakiintuneen verkoston, jonka kanssa toimia.
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Toimintaa tukeva ryhma on niitd, jotka yrittdja tarvitsee resurssien tai erityi-
sen tietdimyksen takia ideoilleen. Tdma joukko muuttuu sen mukaan, millaisesta
toiminnasta on kyse. Ryhmé tukee yrittdjad tulevan toiminnan suunnittelussa ja
toteuttamisessa. (De Koning 1999, 11-14.)

Heikot sidokset ovat yrittdjélle yleisen tiedon kerddmisen verkosto tai niiden
avulla saadaan vastauksia yrittdjaa askarruttaviin kysymyksiin. Tietoa kerdtddn
sekd aktiivisesti ettd sattumanvaraisesti my0s varastoon tulevia tarpeita varten.
(De Koning 1999, 11-14.) Yrittdja kehittdd saamansa informaation pohjalta itse-
adn ja yritystoimintaansa. Han havaitsee uusia mahdollisuuksia sekd kehittia ja
arvioi jatkuvasti tdtd verkostoa. Yrittdja havaitsee toimintansa epdkohtia muun
muassa kuuntelemalla asiakkaitaan. Yrittdja hakeutuu aktiivisesti tdhdn verkos-
toon, jossa kanssakdyminen on ihmisten kanssa keskustelua ja heiddn kuuntele-
mistaan. Tdméa edellyttii taitoa arvioida informaatiota yritystoiminnan nakokul-
masta.

Aineisto, tutkimusmenetelmat ja analysointi

Aikaisemmissa yrittdjanvaihdoksissa on usein kéytetty madrillisia menetelmia,
kuten lomakekyselyjé ja niiden analysointia mééréllisesti. Nama tutkimukset ovat
keskittyneet padosin vaihdosten “kovien arvojen” tutkimukseen sekd keskittyneet
sukupolvenvaihdoksiin (kts. Malinen 2004; Sharma ym. 2003). Tdmén tutkimuk-
sen tavoitteena on keskittyd pehmeiden arvojen” tutkimukseen suoraan aineis-
tosta eksploratiivisen tutkimusotteen avulla.

Tutkimusaineistona ovat valtakunnallisessa Vaihtoaskel — hankkeessa kerétyt
yrittdjdhaastattelut vaihdoksen tilanteesta ja onnistumisesta. Aineistossa oli yksi
omistajanvaihdos, joka kariutui hinnasta sopimiseen ja alan kysynnin hiipumi-
seen. Kaikki muut vaihdokset onnistuivat ja jatkaja jatkoi liiketoimintaa. Vaih-
doskertomuksia on yhteensd 14 tapausta, joista 5 on sukupolvenvaihdosta ja 8
omistajanvaihdosta. Aineisto on kerétty 2014 hankkeessa toimivien oppilaitosten
edustajien toimesta ja kirjoitettu tarinoiksi.

Eksploratiivinen tutkimusote edellyttdd, ettd tutkimuksen kohteesta on vdhdn
tai ei ollenkaan empiirisid ja yleistivid tuloksia, jolloin induktiivisia yleistyksid ja
malleja voidaan kehittdd. Tutkimuksen tavoitteena on siis saada uusia ideoita
suoraan aineistosta. Tadma edellyttdd aineiston tarkastelulta ja analysoinnilta
avoimuutta ja joustavuutta, jolloin teoreettinen tausta on vain suuntaa-antava.
Tavoitteen kannalta ei tarkastella vain keskeisid kohteita, vaan my6s mahdollisia
muita aineistosta esiin tulevia vaikutteita. (Stebbins 2001).
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Tutkimuksessa e1 asetettu tarkkaa mééritelmiad omistajanvaihdosten onnistu-
misesta ja niissd tapahtuvista osaamisen, tiedon ja verkostojen siirtymisesti osa-
puolelta toiselle. Aineistosta pyrittiin kartoittamaan tutkimuksen kohteena olevi-
en tarinoiden ja niissd esiin tulleiden mielipiteiden merkitys vaihdoksessa.
Aikaisempien tutkimusten kisitteet ja niiden madrittely antoivat viljan viiteke-
hyksen, jonka avulla aineistoa analysoitiin. Eksploratiivisessa tutkimuksessa tut-
kija saattaa ajatella deduktiivisesti teoreettisen rakenteen pohjalta, mutta e1 valt-
taméttd pyri 10ytdimédn teorialle vahvistusta (Stebbins 2001).

Aineiston analyysi toteutettiin kahdessa vaiheessa. Aineisto luettiin useaan
kertaan, jotta muodostuisi yleiskuva omistajanvaihdoksesta tapahtumana. En-
simmadisessd vaiheessa aineistosta pyrittiin 10ytdmaan reflektoiden ja luokittele-
malla elementtejd ja yhteyksid tutkimusongelmiin. Avoimessa aineiston késitte-
lyssd tunnistettiin tutkimusongelmien mukaiset teemat ja niithin liittyvit
ilmaukset. Toisessa vaiheessa teemat ja niiden keskindiset suhteet jasennettiin.
Tulokset on aineiston analysoinnin perusteella jaettu kontekstiin, joka vaikuttaa
vaihdoksen onnistumiseen, tiedon, osaamisen ja verkostojen siirtoon seka jatkaji-
en ajatuksiin toiminnan kehittdmiseksi. Aineistosta poimitut kommentit on teks-
tiin merkitty kursiivilla. Sulkuihin on merkitty, onko kyseesséd yrityksen myynti
ulkopuoliselle (YM) vai sukupolvenvaihdos (SV).

Tulokset

Onnistumisen edellytykset

Tunnearvon menetys vaihdostilanteessa on pienempi, jos myyjilld on henkisid
siteitd ostajaan ja molemmat osapuolet tulevat toimeen sekd tunnepohjaisella ettd
psykologisella tasolla, eivitka vain liiketoiminnan tasolla (European Commission
2012). Koska yritys on usein toiminut jo vuosia ja on tavallaan luopujan “lapsi”,
on hinen saatava varmistus siitd, ettd yritys siirtyy hyviin késiin eli henkilokoh-
taisen luopumisen aiheuttamat tuntemukset (YM). Vaihdostilanteissa tunteet oli-
vat pinnalla ja vaadittiin stressin ja paineensietokykya, mutta toisaalta onnistumi-
sen iloa ja riemua. Vaihdosten molemmat osapuolet halusivat tukea myds
henkiseen puoleen. Varsinkin omistajanvaihdoksissa luopuja laittaessaan yritys-
tadn myyntiin koki, ettd muut pitivat yrittdjaa lilketoiminnassaan epaonnistunee-
na ihmisend ja etta yrityksessa on jotain vikaa (YM). Esiin tulivat myds henkil6-
kohtaisen luopumisen aiheuttamat tuntemukset (YM). Jatkajien kannalta tunteissa
olivat pinnalla itseluottamus, osaaminen ja kokemus (SV) eli osaaminen ja sen
mukanaan tuoma luottamus yritystoiminnassa parjadmiseen.
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Valmisteluaika on tutkimusten mukaan yksi vaihdoksen onnistumisen edelly-
tyksistd. Suunnittelu ja avoimuus vaikuttavat yrityksen toiminnan jatkuvuuteen
(European Commission 2012). Térkeintd on tulosten mukaan, ettd osapuolten
ajatukset kohtaavat eli yhteisymmarrys yrityksen toiminnasta. Vaikka vaihdosti-
lanne olisi hyvin suunniteltu ja aikataulutettu, liittyy siithen aina my6s emotionaa-
lisia tekijoitd, ja vaihdosprosessi ndhddin pikemminkin syklisend kuin lineaari-
sena prosessina (Hytti, Stenholm & Peura (2011).

Omistajanvaihdos on siis prosessi, jossa on suunnittelua ja toteutusta ja suun-
nittelulle tarvitaan riittdvasti aikaa. Toteutuksessa ei voi tdysin soveltaa valmiita
malleja, vaan pitdéd toimia alan ja tilanteen edellyttimalla tavalla. Kaikki, misti
sovitaan pitdd laittaa paperille.

Painopiste vaihdoksissa on asiakkuuksien sdilyttdminen ja varovaisuus muu-
toksien tekemisessé ja jatkajan pitdd noudattaa yrityksen palvelufilosofiaa (YM).
Se ettd yritys on hyvdssd kunnossa, luo edellytykset jatkajan 16ytymiselle. Suu-
rimmat ndkemyserot tulivat esiin nykyaikaisen markkinoinnin toteuttamisessa eli
innovaatioiden toteuttamisessa ja esilletuonnissa. Tama kuitenkin saattaa olla es-
te yrityksen uudistamisen tarpeissa eli havaittujen uusien mahdollisuuksien hyo-
dyntdmisessd. Siksi tdrkedd olisikin luopujan ymmarrys vetdytya taka-alalle, ku-
ten tarinoissa tuli esille.

Asiantuntijoiden verkosto ja ostopalvelut koettiin tirkeiksi vaihdostilanteissa.
Kuitenkin yksi yrittdjistd koki, ettd neuvojia on niin paljon, ettd ei aina tiedd ke-
nen puoleen kddntya.

Osaamisen ja tiedon siirto — saattaen vaihdettava?

Jatkajien mukaan koulutus ja tydkokemus, ty0 opettaa (OV), vaikuttivat mahdol-
lisuuksiin jatkaa yritystoimintaa, vaikka moni koki, ettd iso osa asioista piti itse
opiskella ja hakea tietoa. Sdhkdéistyminen vaatii uutta osaamista ja panostusta
(SV). Jatkajan kannalta tarkedd on tunnistaa oma osaaminen, osaamisen puute ja
miettid, miten sitd voi tdydentdd. On ollut tirkedd tunnistaa omat mahdollisuudet,
riskit ja verkostoitumisen hyodyt ja omaa osaamista ja toimintaa tdydennetddn
luotettavien yhteistyOkumppaneiden palveluilla ja osaamisella (SV).

Jatkajien osaamisen puutteissa korostuivat aikaisempi yrittdjakokemus, liiketa-
loustieteen osaaminen ja kdytdnnon tyotehtdvit, kuten esimerkiksi tilaukset ja ta-
kuukorjaukset (SV) ja aikaisempi kokemus yrittdjyydestd. Ostopdétds vahvistui
luopujan lupauduttua opettamaan alan litketoimintakdytént6jd ja auttamaan en-
simmadisten ostojen tekemisessd (YM).
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Tiedon siirto tulisi jatkajien mukaan olla oikein ajoitettua ja tasapainossa ajan-
hallinnan kanssa eli tietoa oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa, mutta sitd ennen
asiat on saattaen vaihdettava ja kaikki hiljainen ja d4nekis tieto on siirrettdvé uu-
sille yrittdjille (SV).

Jatkajat kokivat tdrkedksi toiminnallisen osaamisen, mm. litkkeenjohdollisen
osaamisen, sekd toiminnan kannalta oleellisten tietojen siirtymisen eli hiljaisen
tiedon jakaminen oli oleellista. Hiljaista tietoa oli jatkajien mukaan paljon siirret-
tavand ja he kokivat siirtoprosessin joskus tuskastuttavan pitkéltd. Sukupolven-
vaithdoksissa tilanne oli vdhin toinen, kun jatkaja oli varttunut yrittdjaperheessa
tai jatkaja on toiminut luopujan rinnalla yritystoiminnassa (Kdytdnnon opin ja
osaamisen siirtiminen on ollut mahdollista yhteisessd yrityksessd (SV, jossa jat-
kaja ensin osakkaana) Vanhemmilta ehtii imea tietoa (SV).

Jatkava yrittaja tarvitsee verkostoja

Jatkaja tarvitsee tuekseen kaikkia yrityksessd luotuja verkostoja. Varsinkin van-
hojen asiakkuuksien siilyttiminen (heikot sidokset) on tarkeéda. Niiden avulla uu-
si yrittdjd pystyy kehittiméin toimintaa ja 16ytda uusia mahdollisuuksia. Toimin-
taa tukevassa ryhmissd tdrkedksi koettiin suhteet tavarantoimittajiin seka
asiantuntija-apu Asiantuntijoiden kanssa toiminnan kehittdminen (YM). Siséke-
minnan tukemisessa Yrittajakollegat vertaistukena ja Tieto tahoista, joiden puo-
leen voi k&antyd (SV) Yrittdjien tapaamiset (YM). Jotta tieto ja suhteet
verkostoihin voivat siirtyd tarvitaan luopujalta ”’saattaen vaihdettava” — asennetta.
Jatkaja on mukana muun muassa neuvotteluissa ja tutustumassa verkostoihin se-
ka alaan (SV). Asenne tarkoittaa ennen muuta toisiaan arvostavaa kumppanuutta
luopujan ja jatkajan valilla (SV).

Jatkajan tarve kehittaa

Perheyrityksissd luopuja kulkee jatkajan mukana, mutta ei vaadi jatkajaa kehit-
tdméédn toimintaa liian nopeasti, ja hdn haluaa jakaa kokemuksiaan yhteisymmar-
ryksessd jatkajan kanssa mm. verkostoista (Fiegener, Brown, Prince & File
1994). Kuitenkin molemmissa ryhmissi tarve kehittdd toimintaa oli vaihdoksen
alkuvaiheessa motiivi ostaa yritystoiminta. Mulla on uusia ideoita ja intoa (SV)
ja Toiminnan hiominen nykyaikaisemmaksi ja tehokkaammaksi (YM).

Varsinkin jatkajat painottivat alan nopeaa ja radikaalia muutosta, johon eivét
luopujat aina osanneet reagoida. Kuitenkin on Térkedd selvittdd ostettavan yri-
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tyksen historia ja tutustua sen tapaan toimia ja sailyttdd hyvit kdytdnnot (YM).
Jatkajat painottivat myos olemassa olevan osaamisen kehittimistd Osaamisen
kehittiminen yrityksen toiminnan jatkamisen ja sukupolvenvaihdoksen niko-
kulmasta seké tulevaisuuden haasteena on talouden ja rahoituksen hallinta (SV).

Yritystoiminnan kehittimisessd tuli esiin verkostojen (heikkojen sidosten)
merkitys. Seuraan aktiivisesti maailman ja etenkin Suomen taloustilanteen kehit-
tymistd ja my0s asiakkaan kuulumisia (YM).

Vaihdostilanteisiin liittyy myods ongelma yritystoiminnan kehittdmisesti. Luo-
pujat ovat usein tietdmattomid yrityksen jatkuvuutta koskevasta ongelmasta (Eu-
ropean Commission 2012). Onstenk (2003) korostaa osaamista jatkajan kykyna
ndhdd mahdollisuuksia. Tulosten mukaan niitd kehittimisajatuksia oli jo ennen
vaihdoksen toteutumista eli jatkajan motivaatio jatkaa toimivaa yritystd perustui
mahdollisuuksien nidkemiseen Rohkeutta tehdd asiat eri tavalla ja joskus myos
mokata (YM). Jatkajien kehittimisen kohteina olivat Uudet investoinnit (SV),
Tyoprosessien kehittiminen (SV), Tuote- ja palvelutarjonnan kehittiminen (YM)
Toimintaympaériston muutoksiin vastaaminen (SV) ja Kulut pidetddn kurissa ja
ndhddin mahdollisuus kasvattaa toimintaa (SV). Jatkavat yrittdjat kerdsivét siis
tietoa yrityksen toimintaan, mutta myos varastoon tulevia tarpeita varten.

Johtopéaatokset

Toimivien yritysten jatko on ongelma Suomessa ja koko Euroopassa. Yrittdjat
ikdéntyvit ja jatkajaa ei aina 16ydy perhepiiristd. Jatkajan 16ytdmiseksi on jirjes-
telmid (mm. Yritysporssi), mutta siitd huolimatta luopuja ei aina halua laittaa yri-
tystdédn julkisesti myyntiin maineen pilaantumisen pelossa. Kuitenkin se, ettd yri-
tys saa jatkajan on tirkedd, koska jatkavalla yritykselld on paremmat
mahdollisuudet tehdé tuottoa, tyollistdd ja kehittdd toimintaa verrattuna uuden
yrityksen perustamiseen. Omistajanvaihdoksilla on myd6s suuri vaikutus taloudel-
liseen kasvuun, tyOpaikkojen luomiseen ja hyvinvointiin (Ambrose 1983).

Omistajan vaihdoksiin on Suomessa luotu asiantuntijaverkostoja joita seka
luopuja ettd jatkaja voivat hyodyntdd. Toiminta keskittyy ns. koviin arvoihin, ku-
ten hinnanméérityksen ja verotuksen ongelmien ratkaisemiseen. Kuitenkin omis-
tajanvaihdoksissa usein on kyse myos pehmeistd arvoista, kuten tiedon, osaami-
sen ja verkostojen siirtymisestd jatkajalle. Taméan tutkimuksen tavoitteena olikin
selvittdd, miten vaithdoksen prosessi etenee alkuvaiheestaan pehmeiden arvojen
osalta ja jatkajan yritystoiminnan kehittimiseen tulevaisuudessa.

Tuloksissa ndkyy selvdsti omistajanvaihdoksen prosessi, jossa edellytykset
vaithdokseen, vaihdoksen kdytdnnon toiminta ja yritystoiminnan kehittdminen tu-
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levat esille. Oleellista oli aika, joka kiytettiin vaihdokseen, jotta tieto, aikaisempi
toiminta ja yrityksen verkostot saatiin siirrettyd jatkajalle. Sukupolvenvaihdok-
sissa tdtd aikaa hyddynnettiin niin, ettd luopuja kulki uuden yrittdjén rinnalla ja
antoi tukea ja jakoi osaamistaan. Sukupolvenvaihdoksissa myds hyvit henkil6-
kohtaiset suhteet tukivat siirrosprosessia. Yrityskaupoissa aikaa tarvittavan
osaamisen ja verkostojen siirtoon ei aina ollut ja jatkajan piti itse selvittda yrityk-
sen toimintaa. Yrityskaupoissa oli selvemmin esilld my06s toiminnan kehittdmisen
ndkokulma, koska luopuja ei ollut endd mukana jarruttamassa kehitysté.

Varsinkin sukupolvenvaihdosten prosessia on tutkittu paljon maéréllisilld me-
netelmilld ja tutkimusten perusteella on kehitetty hyvid kdytantdjd. Kuitenkin ta-
min tutkimuksen tulosten mukaan tarvitaan myds laadullista tutkimusta, joka
avaa vaihdosprosessissa esiin tulevia pehmeitd arvoja. IThmisilla, tunteilla ja kon-
teksteilla nayttdisi olevan merkitystd omistajanvaihdoksissa.
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Tiivistelma

Centria ammattikorkeakoulun Ylivieskan yksikossd on tekniikan koulutusohjel-
mien yrittdjyyden ja taloushallinnon opintokokonaisuuksien toteutuksessa kokeil-
tu yrityspelid lukuvuoden 2014-2015 aikana. Téssé artikkelissa kuvataan media-
ja sdhkotekniikan koulutusohjelmissa kéytetty toteutusmalli pedagogisten valin-
tojen ja kaytdnnon kokemusten sekd palautteen ndkdkulmista.

Ylivieskan yksikossd mediatekniikan ja sdhkotekniikan koulutusohjelmien
opintoihin sisdltyy yrittdjyyden ja talouden opintoja yksi 5-7 opintopisteen laa-
juinen opintojakso. Kyse on perinteisistd tekniikan aloista, joissa opiskelijat saat-
tavat kokea aihealueen vieraaksi ja itselle merkityksettomiksi. Opiskelumotivaa-
tio el tdstd johtuen ole aina korkeimmillaan.

Yrittdjyyden opintojen lihtokohtana ja tavoitteena on luoda opiskelijalle ko-
konaisvaltainen késitys yrittdjyydestd ja sen merkityksesti itselle ja yhteiskunnal-
le. Tavoitteena on ollut, ettd opiskelija kykenee analysoimaan omia yrittdjaval-
miuksiaan sekd perehtyy yrityksen toimintaedellytyksiin ja toimintaympéristoon.
Talouden/taloushallinnon opintojen tavoitteena on luoda opiskelijalle edellytyk-
set ymmartid yrityksen talousprosessin eri osa-alueet ja niiden muodostama ko-
konaisuus osana yritystoiminnan ohjausta. Lihtokohtana on ollut se, ettd opiske-
lija ymmartdd insindorin roolin yrityksen talouden ohjauksessa ja osaa toimia
yhteistyOssa yritystalouden asiantuntijoiden kanssa.

Tassd yhteydessd yritystalous pitdd sisdlladn kansantalouden, yrittdjyyden,
markkinoinnin ja yrityksen talouden hallinnoinnin aihealueet. Opintojakson op-
pimistavoite on siis hyvin laaja. Laajan ja monitahoisen aihealueen opettaminen
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perinteisilld menetelmilld on osoittautunut vidhemmén motivoivaksi. Kyseiset
taidot ovat kuitenkin tyoeldmén ndkokulmasta tirkeitd kaikissa tyotehtavissa.

Edelld mainituista syistd haettiin uusi, motivoivampi toteutusmuoto yritysta-
louden opintoihin siten, ettd kurssi toteutetaan ldhtokohtaisesti tekemdlld oppi-
misten periaatteella ja opintojakson aihealueet kootaan yhteen yrityspelin avulla.
Kuluneen lukuvuoden toteutuksessa opintojaksoon liséttiin yrityspeli. Yrityspeli
otettiin kayttoon aiemmin kiytdssd olleen harjoitusyritysympériston sijaan. Ai-
emmat kokemukset harjoitusyritysympéristostd on esitetty vuoden 2014 yritta-
jyyskasvatuspadivilld. Silloin todettiin harjoitusyritysympériston haasteet ja vai-
keudet. Kokeiltu yrityspeli tarjoaa mielekkddmmaéan vaihtoehdon oppimiseen ja
on motivoinut opiskelijoita aiempaa enemméin. Opettajan nidkokulmasta opinto-
jakso on mielekés kokonaisuus, jossa asioita tehdddn (learning by doing) ja poh-
ditaan. Toteutustapana kahden opettajan yhteisopettajuus on vahvuus.

Avainsanat: yrittdjyys, yrityspeli, pelillisyys, tekniikan opetus

Johdanto

Yrityspelissd yhdistyvit yrittdjyyskasvatus ja yrittdjyyden pedagogiikka kiytén-
nolliseksi toiminnaksi pelillisyyden viitekehyksessd. Oppimisympéristona yrityk-
sen toimintaa simuloiva peli haastaa oppijat ratkaisemaan ongelmia. Pelillisyy-
destd on tullut toimintamalli myos yrityselimédn erilaisten ongelmien
ratkaisemisessa. Liiketoimintaympéristdissd paatokset vaikuttavat toisiinsa jos-
kus ennakoimattomallakin tavalla ja tatd on oppijan ndkdkulmasta turvallista har-
joitella simulaation avulla. Pelaamisen kautta kehittyviat myos paitoksenteko ja
ryhmitydtaidot.

Simulaatio ja pelit oppimisessa ovat tietokoneavusteisen opetuksen menetel-
mid, joiden kdyton yleistyminen on kulkenut kisi kddessé tietotekniikan kehitty-
misen kanssa. Tekniikan kehitys on antanut tiedon kisittelyyn uuden ulottuvuu-
den, jossa opiskelijan aktiivisuus korostuu. Perinteisesti tekniikan opetuksessa
simuloinnilla on mallinnettu tuotantoprosesseja, ohjausjarjestelmid, materiaalivir-
toja ym. jérjestelmid vuorovaikutuksineen. Simuloinnin tehokkuus perustuu ilmi-
0iden dynamiikan havainnollistamiseen seké asian sisdistimiseen kokemukselli-
sen oppimisen tavoin. My0s opiskelijoiden motivaation paraneminen on etu.
(Sarasto 2010).

Viime vuosien kuluessa myds kasvatustieteen tutkimuksessa on alettu ottaa
kantaa pelien kayttoon ja merkitykseen opetuksessa (Kangas 2010; Kapp 2010).
Opetus- ja kulttuuriministerion hankkeen Koulu kaikkialla http://www.kaikkialla.fi
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(2011-2015) materiaalipaketeissa 10ytyy runsaasti kidytdnnon caseja pelien hyo-
dyntdmisestd http://www.kaikkialla.fi/pelien-pedagogiikasta/

Niin oppimiseen liittyvissd teknologiassa kuin pedagogisissa valinnoissa on
havaittavissa muutos ajattelutavoissa ja oppimisympdristoissd (Rajala et.al.
2010). Oppimisympéristojen muutostarve kytkeytyy muuhun yhteiskunnalliseen
muutokseen — ovathan nykyiset ja tulevat ammattikorkeakouluopiskelijat kohta
jo diginatiiveista seuraavaa sukupolvea. Vaikka kaikkeen uusien taitojen oppimi-
seen liittyy luovaa kokeilua, saatetaan formaalissa opetuksessa pelillisyys ja lei-
killisyys ndahdd uhkana. ”Saako opiskelu olla liian hauskaa?” (Krokfors et.al.
2015). Oppimisympdristond peli korostaa toimijuutta ja aktiivisuutta. Yrityspe-
lissd eteneminen perustuu yhteiseen pddtoksentekoon ja tiedonrakentamiseen ja
opettajan roolina on olla ohjaaja.

Tekniikan koulutusohjelmissa, joissa yrittdjyyteen liittyvid aihealueita sisiltyy
opetussuunnitelmaan niukasti, voi pelillisyys toimintatapana edesauttaa positiivi-
sen asenteen muodostumista antamalla opiskelijalle onnistumisen kokemuksia.
Yrittdjyysprosessi ndhdiddn jatkuvana oppimisprosessina, jossa ammattikorkea-
koulun tehtidvand on yrittdjyysmyonteisten asenteiden kehittiminen ja yrittdjyys-
valmiuksien luominen. Yrittdjyyteen liittyvdd oppimista tapahtuu luontevasti
myds projektien, harjoittelun ja opinndytetyon avulla. Tahdn oppimisprosessiin
kytkeytyvit ympérdivan yhteiskunnan ja elinkeinoeldmén tarpeet. Yrittdjyyteen
kasvun kannalta tiytyy 10ytyd vastaus kysymyksiin innostuuko, haluaako ja us-
kaltaako thminen yrittdjéksi vai ei. Yritystalouden ja yrittdjyyden opintojakso eri-
laisine toimintatapoineen tarjoaa opiskelijalle mahdollisuuden 16ytdéd vastaus néi-
hin kysymyksiin.

Kéaytannon kokemukset

Opintojakson Yritystoiminta ja talous (7 op) toteutustapa oli lukuvuonna 2014-
2015 kurssille maériteltyjen tavoitteiden ja sisdltokuvausten pohjalta laadittu si-
ten, ettd kurssi on mahdollisimman kédytdnnénléheinen insindorin tyotd ja mah-
dollista tulevaa yrittdjin uraa tukeva.

Koulutusohjelman laatimassa opintojakson tavoitekuvauksessa on méidritelty,
ettd opintojakson suoritettuaan opiskelija kykenee toimimaan yrittidjina. Tavoite-
kuvaus on laaja ja ldhtee tydeldmén ja yrittdjan ammatin vaatimuksista. Opinto-
jakso toteutettiin yhteisopettajaprojektina siten, ettd kurssilla olivat opettajina
mukana Kaija Arhio ja Marja-Liisa Kaakko. Opintojakson toteutus oli jaksotettu
kolmella periodilla alkaen lokakuulla ja padtyen huhtikuun puolivilissid. Opinto-
jaksolle oli varattu yksi iltapdivé viikossa.
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Opintojaksolla késiteltdavit aihealueet méériteltiin seuraavasti:
e  yrittdjdominaisuudet
e litketoiminnan suunnittelu ja yrityksen perustaminen
e  kansantalous yrityksen taloudellisena ympéristona
e liikekirjanpidon perusteet, tilinpddtds, tunnusluvut
e  verotuksen perusteet: viliton verotus, arvonlisdverotus

° sisdinen laskenta: katetuottolaskenta, kustannuspaikkalaskenta, hinnoitte-
lu, budjetointi, investoinnit ja rahoitus

° markkinointi.

Toteutustavan 1dhtokohtana oli tekemélld oppimisen periaate siten, ettd jokaiseen
viikkoon oli méadritelty teema, tdhén liittyva johdantoluento tai tietoisku, yhteisid
harjoituksia sekd eri osa-alueisiin liittyvid palautettavia tehtdvid. Opintojakso on
ollut opiskelijan ty6td painottava tekeméilld oppimista ja opettajan rooli on ollut
valmentava. Suoritusvaatimukset oli mééritelty seuraavasti:

e  aktiivinen osallistuminen ja tydskentely tunneilla, oppimispdivikirja
e ryhméin oma arvio, itsearviointi

e  sovittujen oppimistehtdvien palautus (ryhmaitehtidvit + itsendiset tehta-
vit)

o aktiivinen osallistuminen yrityspeliin.

Vastuu tekemisestd ja aikataulussa pysymisestd oli opiskelijoilla ja opettajilla oli
ohjaava ja valmentava rooli. Kurssi etenee yrittdjavalmiuksista liiketoiminta-
suunnitelmaan ja talouden raportoinnin ja seurannan asioihin. Téti kautta kaikki
aithealueet tulivat késiteltyd siten, ettd ne kytkeytyivit ja tiivistyivit liiketoimin-
tasuunnitelmaan.

Osana opintojaksoa, kurssin loppuvaiheessa, opiskelijat osallistuivat yrityspe-
liin. Yrityspeli toteutettiin Cesim SimFirm —pelind. Opiskelijat muodostivat viisi
tiimid, 3-5 jdsentd, ja jokainen tiimi sai johdettavakseen yrityksen ja pelikierrok-
sia pelattiin 8 kierrosta. Pelin yritys on lddketehdas ja pelin aikana opiskelijat
joutuivat hoitamaan yritystd ja tekemddn eri osa-alueisiin liittyvid padtoksid. Pe-
lin alkaessa jokainen tiimi on samassa ldhtokohdassa ja pelikierrosten kuluessa
ryhmit tekevit strategisia pddtoksid markkinointiin, tuotantoon ja logistitkkaan
liittyen.
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Yrityspelissd oppimisen ldhtokohtana on seuraavan kuvan mukaisesti pelin
kulku perehtymisen ja harjoittelun kautta oma case-yrityksen strategian ja tavoit-
teiden madrittelyyn ja tdimén toteuttamiseen pelikierroksilla pdédtdksenteon kaut-
ta. Oppiminen yrityspelissd tapahtuu monipuolisesti eri kanavia ja tydskentelyta-
poja hyodyntden. Peliympiristoon ja pelin tukimateriaaliin perehtyminen on
lahtokohtana ja peliyrityksen padtoksenteko perustuu tiimityohon.

Decision Conclusion
making (x5-12) and Analysis

Practice
Round

Strategy and
Objectives

Introduction

Kuvio 10. Yrityspelin kulku (1&hde: www.cesim.com)

Pelin kautta oppimiseen tulee ulottuvuutena oikeaa yritystoimintaa simuloiva
markkinoiden ja kilpailijoiden vaikutus omaan péaétoksentekoon ja niiden vaiku-
tukseen. Yritykset kilpailevat siis toisiaan vastaan, ei tietokonetta vastaan. Yritys
toimi markkinoilla ja kilpailutilanne, muiden yrityksien tiimien péétokset vaikut-
tavat tuloksiin. Tdmé on pohjana pelikierrosten tulosten analysointiin ja sen poh-
jalta tehtdviin uusiin paitoksiin, oppiminen tapahtuu siis oppimisen kehdn muo-
dossa alla olevan kuvion mukaisesti.

Analysis an
Plamng

Results from
the previous
round and Decision
market info for making
the new round with web

available :
interface

Kuvio 11. Oppimiskeh yrityspelissé (1dhde: www.cesim.com )

Pelin kuluessa opiskelijat tyoskentelivit tiiviisti ja pdatdksenteon onnistuminen
vaati myo0s sitoutumista ja yhteisen nakemyksen 10ytdmisti tiiviilld aikataululla.
Tama toi oppimiseen tiimitydn ja yhteistyon oppimisen ulottuvuuden. Pelin ku-
luessa kaytiin luokassa ja kahvipdydissd monia hyvid keskusteluja ja 16ytyi uusia
oivalluksia ja ndkdkulmia.
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Opintojakson palaute tiivistetysti on koottu alla olevaan taulukkoon, l&hteend
SoleOpsin kurssiymparisto.

Arvioi opintojaksoa seuraavien vaittamien pohjalta. eskihaj.

1 = liian pieni... 3 = sopiva... 5 = liian suuri

1. Teoriatiedon osuus opintojakson toteutuksessa 3 3

2. Tydeldmatietojen ja -taitojen osuus opintojakson toteutuksessa 1 2 3 233 115
3. Itsendisen opiskelun osuus opintojakson toteutuksessa 1 1 1 3 3 1

4. Ryhmatdiden osuus opintojakson toteutuksessa 1 1 1 3 4 1

5. Opintojakson tydmaaran kuormittavuus 1 2 3 467 0,58
6. Opintojakson sisaltdjen vaativuustaso 2 1 3 333 0,58
7. Saamani tuki ja ohjaus oppimiseen 2 1 3 33 0,58
8. Oma ajankayttoni opintojaksolla 2 1 3 333 0,58
9, Oma aktivisuuteni oppimistilanteissa 3 3 3 0

Vastaa vield seuraaviin kysymyis.n polmmala oplnto]akson toteutusta kokonaisuutena

10. Mikd opintojaksclla oli hyvaa Ja toimivaa? Mika erityisesti heratti kinnostuksesi opintojakson akana?
Tieto yrittajyydesta
tietoa yrittdjyydests
Ryhmatydt olivat mahtavia.
11. Kehittamisehdotuksia, ideoita?
Liss33 tehtavid tuleville kurssilaisille =)

Tililaskutus hommat voi jattaa pois, sil kukaan ei ole t3alla opiskelemassa insindariksi niden takia. Ja erittsin suurella todennakdisyydella kukaan ei tule tarvitsemaan
kyseisia laskutoimituksia. Ne voi nimittain hoitaa paljen he!pommaﬂakrn

Dvm oo [ e o o

Kuvio 12. Opiskelijapalaute SoleOps:n mukaan.

Palautteesta voidaan havaita, ettd toteutus onnistui kohtuullisesti. Tosin vastaus-
prosentti 11 % on liian alhainen, ettd tuloksia voisi luotettavasti tulkita. Kaikki
opintojaksolle aktiivisesti osallistuneet saivat hyvéksytyn arvosanan.

Opettajan ndkokulmasta kurssi on mielekds kokonaisuus, jossa asioita tehddén
ja pohditaan. Kéytannollisten harjoitusten tekeminen ja niiden kautta oppiminen
vahvistaa opiskelijan motivaatiota ja lisdd ymmaérrystd yritystalouden asioiden
merkityksesté kaikille insinooreille. Toisaalta nousi esille myds se, ettd tekniikan
osaajat eivét tarvitse kirjanpidon taitoa. Tami ndkdkulma on tavallinen perintei-
sissd tekniikan koulutusohjelmissa, yrittdjyyden ja talouden opintoja ei koeta tar-
peellisiksi. Kurssin toteutustapana yhteisopettajuus on vahvuus ja tuo myds opis-
kelijan ndkokulmasta lisdd osaamista.

Aiempaan toteutustapaan harjoitusyrityksessd (Kaakko & Arhio 2014) verrat-
tuna opintojakson siséllossd ja tavoitteissa ei ole muutosta. Alkuosa litketoimin-
tasuunnitelmineen toteutettiin samalla tavoin kuin aiempien lukuvuosien toteu-
tuksissa. Tyoskentely virtuaalisessa harjoitusyrityksessd (Finpec) korvattiin
yrityspelilld. Taméd vidhensi opiskelijoiden turhautumista Vepen- ympériston
’leikkitodellisuuteen”. Yrityspelissd tulokseen vaikuttaa realistisella todellisuutta
simuloivalla tavalla kilpailijoiden toiminta toisin kuin harjoitusyritysympéristos-
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sd. Opiskelijapalautteen kautta saatu palaute oppimiseen oli aiemminkin hyva.
Virallista palautetta (kuvio 12) lukuvuoden 2014-2015 kurssista on kuitenkin lii-
an vihén péitelmien ja vertailun tekemiseen.

Yrityspelin pedagogiikasta
Yrityspelissd, kuten kaikissa tietokoneavusteisissa oppimismenetelmissd, oppi-
misndkemyksessd korostuu kokemuksellinen oppiminen ja kontekstuaalisuus.

Oppimisen prosessi yrityspelissd reflektioineen ja péddtoksentekoineen on kuin
Kolbin kokemuksellisen oppimisen kehiltd (kuvio 13).

Learning Process E) cesim

Ll Sim

@ GESIM @ | HT TR CESIM COM | TEL +358 0406 550  ARKADIANKATL 21 4 00100 HELSINKI, FINLANT

Kuvio 13. Yrityspelin oppimisprosessi. (1dhde: www.cesim.com)

Pelillisessd oppimisessa tdrkeiksi asioiksi muodostuvat osallistaminen ja osallis-
tuminen. Kehittdmissdén osallistavan pelipedagogiikan mallissa Krokfors ym.
(2014) ovat pitidneet ldhtokohtana ajatusta jatkuvasta prosessissa suunnittelun,
vuorovaikutuksen ja arvioinnin kehilld. Luovan oppimisen mallissa (Kangas
2010) oppimisprosessi koostuu orientoinnista, tiedon tuottamisesta, pelaamisesta
ja elaboraatiosta. Luovassa oppimisessa elaboraatio kuvaa tyOskentelyd, jossa
opittuja ja koettuja asioita tyOstetddn yhdessé ja arvioidaan. (Kangas 2010, Krok-
fors et.al. 2014).
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Peliympaériston neljd pedagogisen infrastruktuurin elementtid ovat kognitiivi-
set, tietoon liittyvit, sosiaaliset ja tekniset rakenteet (Lakkala 2010). Etenkin pe-
lin sosiaalinen ulottuvuus opiskelijoiden ryhmétyon ja kollegiaalisen paitoksen-
teon kautta on merkittdva seikka oppimisessa. Yrityspeli menetelminé osallistaa
oppijoita ja kehittdd yhteistyotaitoja — onhan yhteiselld paatdksenteolla vaikutus
pelissd menestymiseen.

Ohjaaminen voi painottua ennen pelid tapahtuvaan, pelin aikaiseen tai pelin
jilkeiseen oppimisen tukemiseen. Verkko-opetusta késittelevissa tutkimuksessa
Vuopala ja Jarveld (2012) ovat korostaneet ohjauksen tirkeyttd opettajan lasné-
olon ndkokulmasta. Yhteisollisen oppimisen tukemiseksi opiskelijoilla tulee olla
tunne ohjauksen saatavuudesta oppimisprosessin aikana. Yhteisen ongelmanrat-
kaisun ja pdidtoksenteon tilanteissa ohjaaja voi esittdd tarvittaessa kysymyksia ja
kommentteja.

Osallistujakeskeisessd peliympéristossd opiskelijat itse osaavat ja luovat.
Kouluttaja on fasilitaattori, joka antaa sytykkeitd ja valmentajan roolissa ohjaa
prosessia. Koulutettava saa tilaisuuden osallistua, tutkia, opettaa ja oppia yhdes-
sd. Peli oppimisympadristond korostaa aktiivisuutta, oppimistilanteen autenttisuut-
ta, vuorovaikutusta ja tutkivaa oppimista.

Y hteenveto ja pohdinta

Opintojakso yrityspeleineen on tekemdilld oppimista — learning by doing. Teknii-
kan koulutusohjelmien opiskelijoille yrittdjyyden ja talouden opintojen tavoittee-
na on saada kokonaisvaltainen késitys yrittdjyydestd ja sen merkityksestd niin
henkilokohtaisesti kuin yhteiskunnalle. Opintojaksolla liiketoimintasuunnitelmaa
laadittaessa on perehdytty kannattavan yrityksen toimintaedellytyksiin ja toimin-
taympdristéthin. Omat yrittdjyyden edellytykset realisoituvat omaa osaamista
hyodyntévissa litketoimintasuunnitelmassa.

Yrityspelin kéytto yritystalouden opintojaksolla osoittautui opiskelijoita innos-
tavammaksi kuin aiempi kokeilu harjoitusyrityksessd. Vaikka virtuaalisessa op-
pimisympadristdssd toimivan harjoitusyrityksen toiminnot olivat kuten oikeassa
yrityksessd, simuloi yrityspeli todellisuutta huomattavasti realistisemmin, vaikut-
tavathan ryhmin péétoksien tuloksiin myos kilpailijoiden toimet kuten todellises-
sa yrityksessd. Aiemmat toteutukset harjoitusyritysympéristossd olivat myos pit-
kiakestoisempia ja ajan kuluessa toiminta muuttui rutiineiksi, mikd ei sovi
insindorikoulutuksessa yritystalouden oppimistavoitteisiin. Lyhytkestoisempi yri-
tyspelin kéyttod jantevoitti opintojakson toteutusta. Yrityspelissd opiskelijat paa-
sivit soveltamaan luentojen ja harjoitusten aikana saatua osaamista todellisuutta
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hyvin simuloivassa ympaéristossd. Yhteinen pédédtoksenteko ja ongelmaratkaisu
kehittdvit myds sosiaalisia taitoja.

Yrityspeli soveltuu osaksi myos teknitkan koulutusohjelmien yritystalouden
opintoja. Tekemilld oppiminen on motivoinut opiskelijoita huomattavasti pa-
remmin kuin perinteinen luentopainotteinen opetus. Yrityspelin kdytdnnon toteu-
tuksessa opettajan roolissa korostuvat suunnittelu, oppimisen ohjaus ja yhteis-
opettajuuden kautta jaettu asiantuntijuus.
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EXCELLENCE IN ACTION

Kallio-Gerlander Jaana, Turun AMK, jaana.kallio-gerlander@turkuamk.fi
Asteljoki Sari, Turun AMK, sari.asteljoki@turkuamk.fi

Tiivistelma

Tassd artikkelissa kuvataan Turun ammattikorkeakoulun laajaa BisnesAkatemia-
mallia sekd yksittdistd Yrittdjyys pelittdd mobiiliprojektia. Ndiden esimerkkien
avulla esitellddn kahden eri alan - LIKe (Liiketalous, ICT ja kemiantekniikka) ja
TERHY (Terveys ja Hyvinvointi) - yrittdjyyden toteuttamistapoja. Ndin halutaan
tuoda esille yrittdjyyden monialaisuus ja rajattomuus. BisnesAkatemiassa opiske-
lijat perustavat oman tai yhteisen yrityksen ja opiskelevat tutkintonsa tydelama-
1ahtoisid projekteja tehden samalla omaa yritystdén johtaen. Mobiiliprojektissa
kehitetdédn terveyspelid monialaiseti ja opiskelijayritysjohtoisesti.

Avainsanat: BisnesAkatemia, tyoelaméldhtdiset projektit, opiskelijayrittdjyys,
mobiiliterveyspeli

Johdanto, tavoite

Turun ammattikorkeakoulun uudistuneen strategian mukaan yrittdjyys on koko
ammattikorkeakoulun ldpileikkaava teema. Yrittdjyyttd opiskellaan monipuoli-
sesti ja luovasti, jolloin pedagogiset ldhtokohdat perustuvat Innovaatiopedago-
giikkaan. Yrittdjyys mahdollistetaan kaikille ammattikorkeakoulun koulutuksille
yhden yhteisen toteutussuunnitelman avulla, jossa kaikkien alojen opiskelijat
voivat suorittaa yrittdjyysopintoja. Innovaatiopedagogiikka taas tarkoittaa tapaa,
jolla oppimista Turun ammattikorkeakoulussa edistetidén. Siihen kuuluvat oleelli-
sina elementteind tydeldmaldhtbiset projektit, osaamisen tunnistaminen ja tun-
nustaminen eri arvioinnin keinoin sekd monialaisuus.

Téssa artikkelissa keskitymme kahden tulosalueen - LIKe (Liiketalous, ICT ja
kemiantekniikka) ja TERHY (Terveys ja Hyvinvointi) - yrittdjyyden toteuttamis-
tapoihin esimerkkien kautta. Kuvaamme esimerkeissd sellaisia toimintatapoja
yrittdjyydessd ja yrittdjyyskompetenssien saavuttamisessa, joita kdytetddn myos
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uudessa yrittdjyyden opetussuunnitelmassa. Tavoitteena on kuvata ratkaisuja,
joiden avulla yrittdjyyttd voidaan tukea ammattikorkeakoulussa. Kerromme myos
tuloksista, joita ndilld toimintatavoilla olemme jo saavuttaneet yrittdjyysopetuk-
sessa.

LiKe:n esimerkki on nimeltdin BisnesAkatemia: Yrittdjyys tiend oppimiseen
(BA). Tama esimerkki kuvaa yrittdjamaistd toimintatapaa laajasti. Toisena esi-
merkkind kuvataan TERHY:n Yrittdjyys pelittdd mobiiliprojektia, jota voisi hy-
vin toteuttaa monialaisesti BisnesAkatemian kautta.

Esimerkki: BisnesAkatemia

Tausta

Turun ammattikorkeakoulun Salon yksikosséd alkoi syksylld 2011 uusi tiimiméi-
seen ja osuuskuntayrittdjyyteen perustuva suuntautumisvaihtoehto, BisnesAka-
temia (www.bisnesakatemia.fi). Nykyéddn BisnesAkatemia on jo oma tutkinto-
ohjelma ja se toimii sekd Salossa ettd Turussa yhden yksikon alla. Opiskelijoita
BA:ssa on 250 ja opettajavalmentajia on kahdeksan.

Oppimisen perusyksikko on tiimiyritys, jota tukee opettajavalmentaja. Tilat
muistuttavat enemmaénkin modernin asiantuntijaorganisaation tiloja kuin perin-
teistd oppilaitosluokkahuonetta. Tilojen tavoitteena on ohjata opiskelijayrittdjia
toihin eli hankkimaan tutkinto tydeldmin toimeksiantoja tehden ja tdten kasvat-
tamaan osaamistaan. Tiimien kdytdssd on yhteinen avokonttoritila, jonka he ovat
osittain suunnitelleet itse. Avokonttorissa on keittio, istuskelu- ja oleskelutila se-
kd toimiston vaatimat kopiointi yms. tekniset laitetilat mm. ldppéareiden lataus-
kaappi. Tdma lisdksi tiimeilld on kdytdssd oma pienempi toimistotila omille tava-
roille ja tiimien rauhallisempaa kokoontumista varten. Teoriatiloja kutsutaan
treenitiloiksi, joita on kédytossd yhteensd kolme. BisnesAkatemian tiloissa toimi-
vat my0s erilaiset opiskelijavetoiset yhdistykset ja tiloja vuokrataan asiakasyri-
tysten hallitustydskentelyyn.

Perusfilosofia, jonka tavoitteena ovat osaamisen kasvattaminen ja ty6elama-
lahtdisyys

Tiimimaiselld oppimisella on pitkét perinteet. Suomessa sitd on testattu ja kehi-
tetty mm. Tampereella ProAkatemiassa (www.proakatemia.fi) ja Jyvaskylédssa
TiimiAkatemiassa ~ (www.tiimiakatemia.fi). Myos  Aalto  Yliopiston
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(www.aalto.com) Start Up Sauna ja Design Factory mukailevat tyoeldmélahtoista
oppimista. Euroopassa Espanjan Mondragonissa (www.lein.com) on tiimioppi-
misen periaatteiden mukaista koulutusta samoin Hollannissa Haarlemissa
(www.xxx.com). USA:ssa Olin College (www.olin.com) and Babson College
(www.babson.com) toimivat projektildhtéisen oppimisen mallin mukaan samoin
tunnetuimpana luonnollisesti MIT Media Lab (www.mit.com) Bostonissa.

Sosiokonstruktiivisen oppimisen puolesta ovat puhuneet myds aikaan jo De-
wey (1893) ja Gibbs et al (2007). BA:ssa on pyritty 10ytiméain tiitmioppimisen ja
projektioppimisen sopivimmat puolet sovittaen niitd yhteen paikallisen elinkei-
noeldmén kanssa. Tavoitteena on yhdistdd ne samalla MIT Media Lab-ideaan
jatkuvasta uusiutumista, teknologian hyddyntédmisesta ja tydelamilahtoisyydesta.
BA:ssa uskotaan, ettd oppimista ja osaamisen kasvattamista tapahtuu kaikkialla
inhimillisessd toiminnassa, ei pelkéstddn jossakin ennalta mééritellyssa viiteke-
hyksessa, tilassa tai rakennuksessa — tai oppilaitoksessa. Jo nyt tyopaikat, fyysiset
tai virtuaaliset, ovat uuden kehittelyn ja titen oppimisen laboratorioita, joissa ei
ole rajoja (Christensen 2008).

BA-ajattelu tukeutuu vahvasti my6s oppimisen ja oppimisympdriston jatku-
vaan kehittdmiseen ja uudistamiseen, eldvddn konseptiin, joka noudattaa Turun
ammattikorkeakoulun innovaatiopedagogiikan kéytdnteitd. Tama tarkoittaa siti,
ettd oppiminen ja osaamisen kasvattaminen tapahtuu ottaen huomioon tydeldmén
tarpeet ja ettd oppimien nivotaan alueellisiin verkostoihin (Kettunen 2009). Alu-
eellisiin ja kansainvalisiin verkostoihin tutustuminen ja nithin kuuluminen ovat
osa nykypdiivéi, joita kaikki tarvitsevat.

Tietyntyyppisen mielentilan ja asenteen luominen (Gibb 2011, EU 2013, Ille-
ris 2009) sekd vastuun omasta opiskelusta ottaminen ovat keskeisessad roolissa
BisnesAkatemiassa. Sielld toimitaan ns. mindset edelld eli siitd 1dhtokohdasta ja
oikeiden toimeksiantojen kautta rakennetaan teoriapohjaa ja taitoja, joista muo-
dostuu vihitellen ns. skillset. Erona klassiseen oppimiseen on se, ettd toimek-
siannoille altistamisen ja sitd kautta tarvittavien taitojen tunnistaminen seka nii-
den opettelu, johtaa osaamisen kasvattamiseen. Toimeksiantoa tehdessé tulee siis
tilanne, ettd jotakin asiaa ei osata tehdi tai/ja ratkaista ja taidot pitdd siten joten-
kin hankkia, koska tavoitteena on viedd toimeksianto hyvin ja asiakasta tyydytta-
vésti loppuun. Tydskentelytapa pitdd luonnollisesti kommunikoida selvésti asi-
akkaalle. Alussa palaute on ollut yleensd se, ettid tiimiyritysten tyon laatu on
vahintiddn tasolla hyvi, joskin toimeksiannon toteuttaminen vie aikaa. Toisaalta
tiimiyrittdjét itse kokevat, ettd kun motivaatio 1&htee heistd itsestddn tydelamai-
vaatimusten ymmaértdmisen kautta, on taitojenkin hankkiminen mielekkdampaa,
joskus nopeampaakin. (Opetusministerio 2009. Ks. myds Pena-Lopez 2013).
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Joka tapauksessa on huomioitava ja tunnistettava eri tiimien ja eri yksiloiden
erilaiset késitykset oppimisesta, joka vaatii opetussuunnitelmaty6ltd laajoja ko-
konaisuuksia esim. moduuleita, joita ei pyritdkdin etukdteen madrittelemiin op-
piainekohtaisesti, vaan osaamisen kautta. Tima taas vaatii opettajavalmentajilta
tiimityotd keskendédn, epdvarmuuden sietokykyd ja heittdytymistd, kun oma
osaamisalue ei ehkd juuri nidykdédn sellaisena selvdnd rajattuna kokonaisuutena
opetussuunnitelmassa kuin ennen. Laajempien kokonaisuuksien ja osaamistavoit-
teiden kautta on kuitenkin mahdollista paremmin huomioida tavalla tai toisella
valtavirran ulkopuolelle jddvéat oppijat kuten erikoistujat, nopeat etenijét tai omal-
la yrittdjyydellddn jo opiskeluaikana itsensd ja perheensi eléttivit.

Opiskelijayritykset ovat siis oikeita yrityksid joko osuuskunta tai osakeyhtio-
muotoisia juridisesti. Opettajavalmentajat eivdt ole ndissd yrityksissd yrittdjid,
vaan padsddntoisesti toimivat tyontekijoind korkeakoulussa. Yrittdjdn vastuut,
velvollisuudet ja oikeudet tulevat siis heti opiskelijoille tutuksi, osittain huo-
maamatta, kun esim. erilaisia viranomaisvelvoitteita on hoidettava.

Kaikista ei silti tule yrittdjid sanan varsinaisessa merkityksessd, mutta yrittd;ja-
henkisyys vahvistuu ja kasvaa varmasti. Sisdinen yrittdja suhtautuu tyohonsa in-
nostuneesti, vastuullisesti ja kokonaisuuteen vaikuttaen. Sisdinen yrittdjd luottaa
itseensd ja tyOyhteis6onsd, muutos on hénelle mahdollisuus. Tdma johtaa mah-
dollisuus-ajatteluun, mind osaan ja pystyn. Yhi useammin mekaaninen ajattelu ja
toiminta ei endd tuota haluttua lopputulosta. Esimiehille mahdollisuus-ajattelu
antaa puolestaan uusia johtamisen tyokaluja ja menetelmia (Wagner 2012).

Usein puhutaan innovaatioista, joita elinkeinoeldmén ja korkeakoulujen pitda
erikseen ja yhdessé tuottaa (Hofstede 2004). Tama taas puolestaan vaatii luovuut-
ta (EK 2011). Innovaatiot syntyvit usein sattumalta tai hyvin moniséikeisen ja
ennalta-arvaamattoman heikosti tunnistettavissa olevan prosessin kautta. Yksi on
kuitenkin varmaa, ldhes aina innovaatiotoiminta vaatii jonkinlaisen tehtévin tai
ongelman ratkaisua. (Lonka, 2010.) Tdhédn BA tarjoaa puitteet kannustamalla ja
mahdollistamalla, osittain tyontdmailld, oikeiden projektien tekemisen toivotta-
vasti vapaassa ja positiivisessa ilmapiirissd, jossa epdonnistumisiakin voidaan ka-
sitelld syyllistimaittd ja syyllistymattd ilman perustavalaatuista stigmaattisuutta.

Osaamisen kasvattamisen peruskulmakivina ovat tiimiyritys ja organisoidut
oppimistilanteet, kuten treenit ja lukupiirit, joissa on lasna oma opettajaval-
mentaja

Akatemia-ajan keskeisend kulmakivend on tiimiyritys, joka perustetaan akate-
mia-opintojen alussa yhdessd opiskelukavereiden kanssa. Tiimit hankkivat toi-
meksiantoja paikalliselta elinkeinoeldmaltd itse ja pddsevit ndin tekemddn erilai-
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sia ja eritaitotasoa vaativia projekteja. Parhaimmillaan tiimi auttaa, tukee ja edis-
tad jokaisen tiimildisen kehittymista.

Jokainen tiimi pdéttdd oman viikko-ohjelmansa. Osuuskunnan kesken on suo-
siteltavaa sopia jonkinlaiset ty0ajat. Vaikka iso osa tyOstd on mahdollista tehda
etdnd kentélld ja asiakkaiden kanssa, niin kasvokkain nikeminen tuottaa uusia
ideoita ja tekemisen meininkid.

Kaksi kertaa viikossa on noin kolme tuntia kestdvéd koko tiimin yhteinen ses-
sio, treenit, joka on pakollinen kaikille. Treenit ovat yksi keskeisistd tavoista op-
pia, jakaa osaamista ja lisitd yhteistd ymmarrystd. Treeniaiheet liittyvit usein yri-
tyksen oman liitketoiminnan kehittdmiseen tai tiimin toimintaan muuten.
Kéytinnosséd kaikenlaiset tiimille ajankohtaiset aiheet ovat hyvid treenien sisil-
16ksi. Tarkeintd on keskustelu, ajattelu, osaamisen- ja tiedonjako ja titd kautta
uuden tiedon synnyttdminen. Kullekin treenikerralle sovitaan vetdjd, joka valmis-
telee késiteltdvan aiheen etukdteen. Syntynyt yhteinen tieto ja késitemaailma
kootaan yhteen ja laitetaan sdhkoiseen tyotilaan kaikkien saataville.

Jokainen bisnesakatemialainen lukee paljon ja kaikille laaditaan ja sovitaan
koko opintojen ajan kestidvad lukuohjelma. Luetuista kirjoista, artikkeleista, leh-
distd yms. saatuja ajatuksia kasitellaan lukupiireissd, joita on noin kerran kahdes-
sa viikossa. Useasti lukupiirien aiheet ovat ennalta sovittuja, mutta tapana on
myd0s pitdd vapaita piirejd, jolloin voi lukea minka tahansa kirjan, lehtiartikkelin,
tieteellisen artikkelin tai jopa katsoa elokuvan, kunhan siitd on ammatillisesti
hyotya.

Jokaisella tiimilld on oma valmentaja. Valmentaja auttaa opiskelijaa kehitty-
méiéin ja oppimaan, mutta myos konsultoi osuuskuntaa uusissa haasteissa ja yri-
tystoiminnassa ylipddtinsid. Valmentaja tukee opiskelijan osaamisen kasvamista
ja ammatillista kehittymistd. Opiskelija tekee omaa opintosuunnitelmaansa val-
mentajan opastuksella. Valmentaja toimii tiimin sparraajana oman kokemuksensa
ja osaamisensa kautta. Treeneissi ja lukupiireissd valmentaja on paikalla ja muu-
tenkin hinté voi ldhestyé asiassa kuin asiassa. Valmentaja on ldsni tiimin arjessa,
mutta ei johda tiimin toimintaa eiké ole yrityksen jédsen.

Opintojaksojen suoritustavat ja opintopisteiden kertyminen voi tapahtua pdisddn-
toisesti kahdella tavalla:

1. Bisnesakatemian omat opintojaksot toteutussuunnitelman mukaisesti
(treenit, lukupiirit ja tydeldmén toimeksiannot)

2. AHOT = Aikaisemmin Hankitun Osaamisen Tunnustaminen. Opiskeli-
jalla voi olla kokemusta Akatemialla opiskeltavista asioista jo etuka-
teen, jolloin hénelld on mahdollisuus osoittaa osaamisensa naytolla.
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Toiminannan ja osaamisen arvioinnin perustana toimii portfolio. Jokainen aka-
temialainen kokoaa niytteet tehdyistd projekteistaan, luetuista materiaaleista ja
taidoistaan henkilokohtaiseen portfolioon. Portfolio on oltava jollain tavalla sih-
koisessd muodossa. Muuten portfolion muoto ja tyyli ovat vapaita. Sdhkoisen
portfolion lisdksi voi portfolio olla jotain konkreettista ja kdsin kosketeltavaa.
Tyyli on sinéllddn vapaa. Portfoliostaan tiivistetyssd koontiraportissa opiskelija
ndyttdd osaamisensa valmentajalleen arvioinnin avuksi. Valmentaja ei siis arvioi
koko portfoliota, vaan opiskelija itse pddttdd, mitd arvioidaan. Arvioinnin tueksi
kdydadn aina henkilokohtainen kehityskeskustelu sekd oman tiimin ettd valmen-
tajan kanssa. Tuntikirjanpitoa pidetddn piivittdin ja opintopisteet kertyvét osin
tuntikirjanpidon kautta, osin osaamista toteutussuunnitelmien avulla laadullisesti
arvioiden.

Esimerkki: Yrittajyys pelittaa

Tausta

Terveyspelin kehitystyd sai alkunsa koko ammattikorkeakoulun henkilostolle
suunnatusta Yritd terveydeksi -kilpailusta, jossa haettiin uusia ideoita terveysalan
yrittdjyyteen. Pelin kehittdmistd dlypuhelimeen puolsi se, ettd suomalaisilla on
melko paljon dlypuhelimia ja niitd hankitaan yhd enemmaén. Tilastokeskuksen
(2013) mukaan vuonna 2013 perdti 61 prosenttia 16-60-vuotiaista suomalaisista
omisti dlypuhelimen (TNS 2013). Puhelin on aina my0s mukana ja puhelinta voi
kayttdd melkein missd vain. Matkapuhelin laajentaa ihmisten vélistd vuorovaiku-
tusta, ja sen avulla on mahdollista kommunikoida erilaisten ja tuntemattomienkin
thmisryhmien kanssa. Matkapuhelin vithdyttdd, ja sen avulla voi osallistua sosi-
aaliseen mediaan. (Miller 2008.) Néistéd ajatuksista kehittyi idea dlypuhelinpelis-
td, jonka avulla ylldpidetdan terveytti ja ennaltachkiistdin sairauksia.

Monialainen yrittdjahenkisyys

Pelin ideoinnissa oli alussa mukana monialainen tiimi, joka muodostui terveys- ja
kauneudenhoitoalan sekd tietojenkasittelyn ja tietotekniikan opiskelijoista ja
opettajista. Sairaanhoitaja- ja kitiloopiskelijoille (n=31) tehtiin kysely siitd, mil-
lainen mobiilipeli edistdisi heiddn mielestdan parhaiten aikuisten terveyttd. Kyse-
lyn perusteella péétettiin tehdd painonhallintaa edistidvé peli, jossa luodaan oma
hahmo. Pelin toivottiin ehdottavan tavoitepainoa ja laskevan pelaajan painoin-
deksin sekéd seuraavan painonkehitystd ruoka- ja litkuntapdivékirjan avulla. Nédin
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ravitsemus ja litkunta yhdistyisivat. Myos erilaisia ruoka- ja litkuntaohjeita ehdo-
tettiin. Liséksi peliin ehdotettiin syke- ja askelmittaria, hdlytystoimintoja, piste-
laskuria ja palkintoja. Kokonaisuudessaan pelin toivottiin olevan yhteisollinen,
helppokéyttoinen, hauska ja koukuttava. Pelid 14hti lopulta kehittiméén kaksi Tu-
run ammattikorkeakoulussa tietotekniikkaa opiskelevaa opiskelijaa, joilla oli jo
valmiina oma mobiilisovelluksia suunnitteleva ja toteuttava yritys Dato Systems.
Nain projektin avulla tuettiin ja kehitettiin opiskelijayrittdjyytta.

Tyonjako muodostui siten, ettd Dato Systems kehitti terveyspelid teknisesti.
Opettaja toimi sisdllontuottajana ja pelinkehitykseen sidottujen kolmen TER-
HY:n opinndytetydon ohjaajana. Yrittdjdt, opettaja ja opinndytetditdén tekevét
kuusi opiskelijaa tapasivat toisiaan melko usein. Tapaamisten sopiminen ja aika-
taulutus onnistui, vaikka aikataulut olivatkin erilaisia. Yhteistyon aloitus sujui
hyvin — siitd huolimatta, ettd mobiilipelin tekeminen oli varsin vierasta opettajal-
le ja terveysalan opiskelijoille. Toisaalta pelin siséltod ja toimintatavat olivat mel-
ko uutta yritykselle. Yhteistyon karttuessa tyonkuvat selkiintyivét ja pelinkehitys
eteni.

Mita saatiin yhdessa aikaan?

Opettaja etsi ravintoon, litkuntaan ja painonhallintaan liittyvai viimeisinta tutkit-
tua tietoa. Oleellista oli miettid, miten asiat esitetddn pelissd. Selvitettdvind asioi-
na oli siis laskureiden taustalla olevat kaavat ja kertoimet. Alun haasteeksi muo-
dostuivat ravinnon kalorimddrdt, jotka opetuksessa katsotaan valmiista
taulukoista. Oppilaitoksen lisenssilld taulukoita saa kéyttdd vain oppilaitoksen
omaan kayttoon, joten yrityksen olisi pitdnyt ostaa taulukon osia, kuten esimer-
kiksi ruoka-aineiden kalorimddrid. Naméd taulukot ovat suhteellisen kalliita pie-
nelle yritykselle. Kdyttoon saatiin kuitenkin ruoka-ainetaulukko, joka osoittautui
peliin sopivaksi. Taulukon pohjalta toteutettiin esimerkkiaterioita ja paivikirja-
esimerkkejd. Opettaja kokosi normi- ja missdilypdivin sekd esimerkkejd siitd,
mitéd pienilld ruokailumuutoksilla saadaan aikaan ja millainen olisi esimerkkipai-
vén ostoskori. Materiaalia kerdttiin my0s energiaravintoaineista, juomista, liitkun-
tamuodoista, kalorikulutuksesta, paivikirjoista, litkunnasta, venyttelystd, kunto-
testeistd, palautteesta ja muistutuksista. Lopuksi koottiin tietoiskuja ja positiivisia
vinkkeji, joilla voi keréta lisdpisteitd ja parantaa eldménlaatuaan.

Opinndytetdiden mukaan terveyspeleilld on melko vaihtelevia vaikutuksia ih-
misten kayttdytymiseen terveytensd edistimiseksi. Terveyspelien on havaittu
vaikuttavan ihmisten motivaatioon, fyysiseen aktiivisuuteen seka terveystietoihin
ja taitoihin. Havaittiin, ettd pelien vaikutuksia terveyteen on tutkittu vield melko
vdhan. (Kummala & Niemeld 2013.) Mobiiliterveyspeliin liittyvid tarpeita, toi-
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veita ja ideoita kuvaavassa opinndytetydssd havaittiin, ettd ihmiset kaipaavat ra-
vitsemukseen ja liikuntaan liittyvéa tietoa. Terveyden ylldpitdmistd motivoi omi-
en tuloksien ja tavoitteiden seuranta. Vastaajat toivoivat helppokayttoistd, yksi-
161listd, mahdollisimman monipuolista ja helposti saatavaa pelid, jossa olisi myds
lisdlaitteita, kuten paikannustoiminto, kalorilaskuri ja syke- tai askelmittari. Mo-
biililaiteen todettiin olevan aina mukana, joten pelin yhdistiminen mobiililaittee-
seen on luontevaa. Litkunnan ja ravitsemuksen yhdistivé terveyspeli koettiin hy-
viksi. (Leminen & Muli 2013.)

Terveyttd edistdvdn mobiilipelin kehittimisté ja testausta késittelevissd opin-
ndytetyOssd kehitteilld olevaa terveyspelid testattiin viidelld testihenkilolld kah-
den viikon ajan. Tdmén jilkeen heitd haastateltiin. Haastatteluissa todettiin, etti
kehitteilld olevan pelin tekniikkaa ja sisdltod tulisi edelleen kehittdd. Pelid oli joi-
denkin mielestd vield melko hankala kayttad. Testaajat toivoivat myds peliin joi-
takin lisdominaisuuksia. Toisaalta neljd vastaajaa viidestd kayttdisi pelid itse tai
suosittelisi sitd muille, jos pelid kehitettdisiin vield lisdd. Kaikkien testaajien mie-
lestd pelistd voisi olla apua terveellisempien eldmintapojen tavoittelemiseen.
(Giers & Kallio 2013.)

Yrityksen tekemid tuotekehitys sisdlsi pelimekaniikan ja pelin visuaalisen
suunnittelun ja toteutuksen sekd pelin ohjelmoinnin ja koodauksen. Yritys myos
testasi pelid ja kehitti sitd omien testaustensa ja opiskelijoiden opinndytetdiden
sekd opettajan sisdllontuotannon avulla. Tiivis yhteisty0 alkoi jo ensimmaiselld
tapaamisella, ja alustavat tulokset otettiin tuotekehitykseen heti mukaan.

Tuotekehitys jatkuu

Dato Systems jatkaa kehitystyotd edelleen. Tarkoituksena on saada peli markki-
noille ja tehda siitd myds PC-versio. Toinen yrityksen omistajista tekee nykyisin
pelin kiytettavyyteen liittyen omaa tietotekniikan alaan kuuluvaa opinndytetyo-
taan.

Opettajalle, sairaanhoitajaopiskelijoille ja tietotekniikan yrittdjdopiskelijoille
avautui projektin mahdollistamana monipuolinen ja monialainen oppimisympa-
ristd. Kaikki toivat osaamistaan yhteiseksi hyvéksi ja néin luotiin jotain uutta, jo-
ta kukaan ei yksinddn olisi saanut aikaan. Kaikki oppivat uusia asioita ravitse-
muksesta, litkunnasta, painonhallinnasta, pelin tekemisestd, testauksesta,
asiakashaastatteluista, tulosten analysoinnista sekéd yhteistyostd yrityksen, terve-
ys- ja insingorialan ja opettajan vililla. Dato Systems arvioi, ettd se sai projektin
kautta lisdd myos nékyvyyttd. Yrittdjien mukaan opettajayhteistyd oli antoisaa ja
opinndytetyot olivat varsin tervetulleita tuoden uutta nikokulmaa tuotekehityk-
seen. Kdytinnossa yritys sai tuotteen, jota jatkokehittdd ja opettajan sekd kuuden
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opiskelijan tydpanoksen. Nédin ammattikorkeakoulu tuki opiskelijayrittdjiensd
toimintaa. Toisaalta BisnesAkatemia —mallin soveltaminen tdhédnkin projektiin
olisi tukenut enemmaén opiskelijoiden yrittdjyyttd tiend oppimiseen. Néin opiske-
lijayrittdjien yrityksensd kautta tekemid tyd olisi paremmin huomioitu heiddn
henkilokohtaisessa opetussuunnitelmassaan.

Pohdinta

Artikkelin tavoitteena oli kuvata ratkaisuja, joiden avulla yrittdjyyttd voidaan tu-
kea ammattikorkeakoulussa. Tiimiyrittdjyys ja tydeldmaéldhtoiset projektit antavat
opiskelijoille mahdollisuuden monipuoliseen ja -alaiseen yrittidjyyteen. Yrittd-
Jyyden kautta voi opiskella kokonaisen tutkinnon. Ndin oppiminen ja opettami-
nen saavat uuden sisillon ja menetelmédn. Oppiminen on aktiivista ongelmanrat-
kaisua, jossa etsitddn yhdessd vastauksia toimeksiantoihin perustuviin
kysymyksiin ja opettaminen on mentorointia, jossa mentori on valmentajan roo-
lissa tukien ja kannustaen opiskelijoita mahdollisimman hyvaédn tulokseen. Tyo-
elamédn toimeksiantaja on entistd tirkedmmaissd roolissa tilaajana, yhteistyo-
kumppanina ja kehittdjand. Kokonaisuus tuo paljon haasteita, mutta samalla
rakennetaan yhdessa jotain ainutlaatuista, jota aikaisemmin ei ole ollut.

Opiskeljjayrittdjyys ei ole opinnoista irrallista toimintaa, vaan yrittdjyyden
kautta opiskelija kerryttdd opintopisteitddn. Ndin liikeidean kehittdminen, yritta-
jand toimiminen ja yrityksen kehittiminen ovat osa korkeakoulututkintoa. Uusi
suunnitteilla ja osin jo toteutunutkin yhteistyd Satakunnan ammattikorkeakoulun
yrityskithdyttimotoiminnan kanssa avaa innovatiivisia mahdollisuuksia eri alojen
opiskelijoiden yritystoiminnalle, jossa opiskelija kasvaa sekd korkeakoulututkin-
non omaavaksi asiantuntijaksi etta yrittdjdksi jo opiskeluaikanaan.

Lahteet
Christensen, C. M. & Horn, M. 2008. Disrupting class: how disruptive innova-
tion will change the way the world learns. New York, New York,

USA: McGraw-Hill, ISBN 978-0-07-159206-2.

Dewey, J. 1897. My Pedagogic Creed. Saatavilla http:/books.google.com/books
(1.6.2015)

Elinkeinoeldmin keskusliitto EK 2011. Oivallus-loppuraportti.



91

European Commission. 2013. Promoting Entrepreneurship.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneur-
ship/ index_en.htm. Accessed 24.5.2014.

Gibb, A. 2011 Concepts into practice — Meeting the challenge of development of
entrepreneurship educators around an innovative paradigm: The
case of the international entrepreneurship educators’ programme
(IEEP). Internatiional journal of entrepreneurial behavior & re-
search, Vol. 17, Issue 2, pp. 146-165.

Gibbs, G. & Dunbar-Goddet H. 2007. The effects of programme assessment en-
viroments on student learning. The higher education academy.

Giers, M. & Kallio, S. 2013. Terveyttéd edistdvin mobiilipelin kehittdminen ja
testaus. Opinndytetyd. Hoitotyon koulutusohjelma. Turku: Turun
ammattikorkeakoulu.

Hofstede G. & Hofstede G. J. 2004. Cultures and organizations: software of the
mind. 2" edition, USA: McGraw-Hill.

Illeris, K. 2009 Transfer of learning in the learning society: How can the barriers
between different learning spaces be surmounted, and how can the
gap between learning inside and outside schools be bridged? Inter-
national Journal of Lifelong Education. Vol. 28 No. 2, 2009, pp.
137-148.

Kettunen, J. 2009. Innovaatiopedagogiikka. KeVer-verkkolehti, Vol §, No3.

Kummala, H. & Niemeld, A. 2013. Terveyspelit terveyden edistdjind Suomessa
ja maailmalla. Opinndytety6. Hoitotyon koulutusohjelma. Turku:
Turun ammattikorkeakoulu.

Leminen, A. & Muli, M. 2013. Mobiiliterveyspeliin liittyvit tarpeet, toiveet ja
ideat. Opinndytetyd. Hoitotyon koulutusohjelma. Turku: Turun
ammattikorkeakoulu.

Lonka, K. 2010. Oppimisen uudet mahdollisuudet — hyvii elaméa etsiméssa. Te-
oksessa Hatara Viia & Westermark Harri (toim.) Oppimisen uudet
mahdollisuudet. Helsinki. Helsingin yliopiston vapaan sivistystyon
toimikunta.



92

Miller, C. H. 2008. Digital Storytelling. A Creator’s Guide to Interactive Enter-
tainment. Second Edition. Elsevier: Focal Press.

Opetusministerid. 2009. Yrittdjyyskasvatuksen suuntaviivat. Opetusministerio.
Koulutus- ja tiedepolitiikan osasto. Valtioneuvosto. Yliopistopaino.

Pefia-Lopez, 1. 2013. Heavy switchers in translearning: from formal teaching to
ubiquitous learning. On the Horizon, Vol. 21, No 2, pp. 127-137.

Tilastokeskus 2013. Kuluttajabarometri. Tiede, teknologia ja tietoyhteiskunta.
Kotitalouksien tietotekninen laitevaranto. Viitattu 10.9.2014
http://www.stat.fi/tup/suoluk/suoluk_tiede.html.

TNS 2013. Mobile Life —tutkimus. Viitattu 19.10.2014. http://www.tns-
gallup.fi/uutiset.php?aid=14935&k=14320

Wagner, T. 2012. Calling all innovations. Education leadership. Vol.69, No 7,
pp. 66-69.



93

NUORTEN YRITTAJYYDEN STARTTIPAJA

Maisa Kantanen
Aalto Yliopisto, Kauppakorkeakoulu, Pienyrityskeskus
maisa.kantanen@aalto.fi

Tiivistelma

Tassd paperissa esitellddn casekuvauksena Yrittdjyyden Starttipaja nuorille val-
mennuskokonaisuutta, jonka tavoitteena oli auttaa nuoria kehittdmadn omaa lii-
keideaa ja konkreettinen liiketoimintasuunnitelma omaa yrittdjyyttd varten. Oh-
jelma  pilotoitiin  kolme kertaa  Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulun
Pienyrityskeskuksen toimesta vuosien 2013 - 2015 vélisend aikana. Se oli osa
Ty06- ja elinkeinoministerion Nuorisotakuu -toimenpiteitd. Valmennus oli moni-
vaiheinen prosessi, jossa haastattelujen kautta valittiin ensin opiskelijat kahden
vitkon kartoitusjaksolle, joista puolet jatkoi varsinaiseen kuuden viikon kestoi-
seen valmennukseen. Koulutusjaksoa seuraa puolen vuoden mittainen seuranta-
jakso, jonka aikana jérjestetddn 6 teemapdivéd yhteisesti sovituista teemoista.

Valmennuksessa yrittdjyys ndhtiin sen laajan mairitelmdn mukaisesti. Val-
mennuksen prosessin ja menetelmien suunnittelussa pyrittiin ottamaan huomioon
yrittdjamaisen oppimisen ja pedagogiikan periaatteita. Tdmén paperin aineisto
muodostuu kevddn 2015 Yrittdjyyden Starttipajan koulutusosion osallistujista,
joiden seurantajakso on vield kdynnissd. Osallistujat olivat kaikki alle 30-
vuotiaita, mutta muuten ryhma oli heterogeeninen.

Kaikkien kolmen toteutetun valmennusohjelman osalta tulokset ovat olleet
hyvii. Kaikki ryhmit huomioiden yli puolet osallistujista on jo perustanut oman
yrityksen ja saanut starttirahaa. Useat ovat vield perustamassa tai toimivat esi-
merkiksi kevytyrittdjind laskutuspalvelun kautta. Viimeisestdkin kevailld pait-
tyneestd ryhmistéd jo 45 % on tdssd vaiheessa perustanut oman yrityksen. Iso osa
osallistujista on ns. luovan alan yrittdjid, koska silld puolella palkkaty6td on véa-
héin tarjolla. Tdma oli yksi iso syy oman yrityksen perustamiselle. Yrittdjyys néh-
tiin mahdollisuutena toteuttaa itsedédn ja tehda tyotd omalla tavalla itseddn kiin-
nostavien asioiden parissa. My0Os syyt sithen, miksi yritystd ei ldhdetty
perustamaan heti valmennuksen jdlkeen, olivat monenlaiset. Osalla vaikuttivat
perhesyyt, osa halusi kerdtd ensin taloudellista pddomaa ja osa lisdtd vield sub-
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stanssiosaamistaan alalla esimerkiksi opiskelun kautta. Vaikka taloudellinen epi-
varmuus on yksi iso syy, se ei valmennuksen jdlkeen jdanyt kenellekdén pail-
limmaéiseksi syyksi olla perustamatta yritysta.

Valmennusohjelman menestyksen syitd on monia. Opiskelija-aines kdvi monta
karsintavaihetta ennen pdidsemistd valmennusohjelman koulutusjaksolle. Val-
mennuksessa keskityttiin paljon psykologisen pddoman eli esimerkiksi itsetunnon
lisidmiseen, mitd osaltaan my0s itse valmennusprosessi lisdsi. Opiskelijoilta
edellytettiin omaa aktiivisuutta. Valmennus oli 1dhiopetus painotteista, missa pal-
jon painoarvoa sai sosiaalisen pddoman kasvattaminen osana Pienyrityskeskuk-
sen ja my0Os padkaupunkiseudun yrittdjyyden ekosysteemid. Ryhmén dynamiik-
kaan kiinnitettiin paljon huomiota ja ryhmédhenki koettiin erittdin hyvéni.
Kouluttajat olivat sitoutuneita ohjelmaan ja henkilokohtaista sparrausta ja neu-
vontaa oli tarjolla runsaasti. Inhimillinen pddoma eli oma osaaminen kasvoi val-
mennuksen aikana sekd yrittdjyys- ettd liiketoimintaosaamisen kuin yrittdjyyden
normien ja lakienkin osalta. Liiketoimintasuunnitelmalla oppimismenetelména
oli oma paikkansa ja kaikki osallistujat saivat tehtyd hyviaksytyn liiketoiminta-
suunnitelman valmennuksen aikana, mikd mahdollistaa starttirahan hakemisen.

Avainsanat: yrittijyys, yrittdjyysvalmennus, nuoret, nuorisotakuu

Johdanto

Tassd paperissa esitellddn nuorten yrittdjyyden starttipajaa ja nuorten osallistujien
ajatuksia yrittijyydestd ja sithen ryhtymisesti ja sen esteistd. Yrittdjyyden startti-
paja on valmennusohjelma alle 30-vuotiaille nuorille, joille yrittdjyys on yksi
uravaihtoehto. Valmennuksen tavoitteena on tukea nuorten liikeideoiden kehit-
tymisti liiketoimintasuunnitelmaksi ja kannustaa heitd yrittdjyyteen. Pajan toteu-
tus on ollut tydvoimapoliittista koulutusta, jota on rahoittanut Uudenmaan ELY-
keskus. Se on osa Ty0- ja elinkeinoministerion Nuorisotakuu-ohjelmaa. Valmen-
nuksen toteutuksesta on vastannut Aalto-yliopiston Pienyrityskeskus.

Ensimmadinen Starttipaja Uudellamaalla jirjestettiin syksylld 2013 ja toinen
kevéilld 2014. Kolmas valmennus toteutettiin kevaalld 2015. Valmennus on mo-
nivaiheinen prosessi, joka koostuu haastatteluista, kartoitusjaksosta, koulutusjak-
sosta ja seurantajaksosta.

Starttipajan tulokset ovat olleet hyvid. Suurin osa nuorista on perustanut yri-
tyksen valmennuksen jilkeen tai on perustamassa sitd. Tdssd paperissa avataan
Yrittdjyyden Starttipajan menestystekijoitd ja kuvataan valmennusprosessia. Pa-
perissa kasitelladn miten nuoret itse kokevat yrittdjyyden uravaihtoehtona ja mit-
kd ovat niitd kdytannon tekijoitd, jotka hidastavat tai estivét yrittdjaksi ryhtymis-
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td nuorten itsensd mielestd ja toisaalta mika sitd edistdd. Tarkoituksena on tuoda
esille nuorten oma @4ni ja kokemukset ja valmennuksen parhaat kaytannot.

Yrittdjyyden Starttipaja — kuvaus valmennusprosessista

Yrittdjyyden Starttipaja nuorille on valmennuskokonaisuus, jonka tavoitteena oli
auttaa nuoria kehittdméén oma liikeidea ja konkreettinen liiketoimintasuunnitel-
ma. Ohjelma oli osa Nuorisotakuu-ohjelmaa, ja tistd syystd osallistujien ikd oli
rajattu alle 30-vuoteen. Osallistujien tuli olla TE-toimiston asiakkaita eli joko
tyOttomid tai tyottomyysuhan alaisia nuoria. Nykyadn Starttipaja on valtakunnal-
listettu, mutta tdssd paperissa kuvataan Uudenmaan pilottihanketta, jossa val-
mennuksen toteuttajana oli Aalto-yliopiston Pienyrityskeskus. Rahoitus hankkee-
seen tuli Tyd- ja elinkeinoministerioltd paikallisen ELY:n kautta ja oli osa
Nuorisotakuu-ohjelmaa.

Nuorisotakuu on késite, jota on kéytetty Kataisen hallituksen hallitusohjel-
massa linjaamasta nuorten yhteiskuntatakuusta, koulutustakuusta ja mydhemmin
esitetystd nuorten aikuisten osaamisohjelmasta vuoden 2013 alusta lukien. Nuori-
sotakuun tavoitteena on auttaa nuoria padsemiin koulutukseen ja tydeldmadn.
Nuorisotakuun yhtené periaatteena on, ettd nuoria kuullaan ja ettd nuoret voivat
vaikuttaa oman eldménsd kulkuun. Nuorisotakuu koskee kaikkia alle 25-
vuotiaita, joilla ei ole tydtd tai ammatillista koulutusta. Nuorisotakuu koskee
myos 25-29-vuotiaita vastavalmistuneita. Vastavalmistuneella tarkoitetaan sel-
laista henkil64, jonka valmistumisesta on alle 12 kuukautta. (TEM 2013).

Ensimmadinen Yrittdjyyden Starttipaja Nuorille pilotoitiin syksylld 2013 ja jat-
koa seurasi keviilld 2014. Viimeinen piloteista toteutettiin syksylld 2015 ja ta-
mdn paperin aineisto on keridtty tdstd viimeisestd ryhmaéstd, jota jatkossa kuvai-
len. Hakijoita tdhdn ryhméén oli 121 henkild4, joista 60 kutsuttiin haastatteluun.
Haastatelluista 40 valittiin kahden viikon kestoiselle kartoitusjaksolle, josta 20
henkildd jatkoi varsinaiseen koulutusvaiheeseen. Koulutusvaihe kesti 6 viikkoa ja
sitd seuraa 6 kk seurantajakso, joka on kevddn 2015 ryhmin osalta kidynnissé
edelleen.

Yrittdjyyden Starttipajan valintahaastatteluissa kdytettiin teemakyselylomaket-
ta, jossa oli myos apukysymyksid ja haastateltavat pisteytettiin. Haastattelut suo-
ritettiin yksil6haastatteluina (max 45 min/hl6) ja haastattelijoita oli kaksi jokai-
sessa haastattelussa. Teemat olivat a) Opiskelutausta ja tyokokemus, b)
Liikeidea, c) Osaamisen hahmottaminen ja d) Motivaatio ja odotukset. Pddpaino
pisteytyksessd oli ns. Yrittdjdvalmiuksilla (70 %). Pisteitd annettiin vahvasta ha-
lusta yrittdjaksi, yrittdjamiisen asenteen nikymisessd toiminnassa, toimialan
osaamisesta tai vahvasta ty0kokemuksesta, suunnitellun yritystoiminnan alan
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koulutuksesta ja valmennuksen sopivuudesta tihdn hetkeen ja tille ihmiselle.
Liikeidean osalta pisteitd annettiin toteuttamiskelpoisuudesta kyseisen henkilon
kohdalla, suunnitelmallisuudesta, uniikkiudesta, kannattavuuden ja tyollisyyden
arvioinnista ja yritystoiminnan kdynnistdmisen aikataulusta. Sukupolvenvaihdol-
la yritysté jatkavat saivat tdstd osiosta tdydet pisteet. Liikeidean painotus oli 30
%. Lisédksi ns. Nuorisotakuu ryhméédn kuulumisesta sai lisépisteitd eli alle 25
vuotiaat ja 25 - 29 —vuotiaat vastavalmistuneet, jotka eivét olleet olleet oman alan
toissd valmistumisen jilkeen.

Haastattelujen perusteella valmennukseen valittiin 40 osallistujaa. Talld kartoi-
tusjaksolla keskityttiin yrittdjyysmotivaatioon ja litkeidean hiomiseen. Lahipdivié
oli 6 ja etdpdivid 3 ja padtospdivéand liikeideat esiteltiin ryhmélle ja asiantuntija-
raadille nopeina pitchauksina. Kaikille etdpdiville oli omat tehtdvinsi, joiden tu-
lokset vaikuttivat pisteytykseen, jonka avulla valittiin 20 henkil6d varsinaiselle
koulutusjaksolle. Kaikkien 40 osallistujan kanssa kéytiin henkilokohtainen kes-
kustelu, jossa kéytiin ldpi jatkosuunnitelmaa ja henkilon motivaatiota osallistua
varsinaiselle koulutusjaksolle. Tédssd vaiheessa my0s vastuuopettaja kévi ldpi sen
miksi kyseistd henkil6d ei mahdollisesti valittaisi koulutukseen, jotta kaikilla oli-
si ymmarrys asiasta ennen viimeistd pdivéi, jolloin osallistujat saivat tiedon va-
linnastaan. Kaikille heille, jotka eivét péaédsseet jatkoon, nimettiin oma yhteyshen-
kilo TE-toimistosta yrittdjyyden osalta.

Kuuden viikon kestoinen varsinainen koulutusjakso seurasi kartoitusjaksoa.
Jakson aikana lahipdivid oli 20 ja etdpdivid 10, mutta ldsndoloa kdytdnnossa
enemman, silli my6s ohjaukset oli sijoitettu etdpiiville. Koulutusjakson tavoit-
teena oli luoda realistinen liiketoimintasuunnitelma, jonka avulla opiskelijat pys-
tyvét hakemaan starttirahaa valmennuksen jédlkeen. Viimeisestd ryhmésta kaikki
osallistujat tekivdt hyvéksytyn litketoimintasuunnitelman riippumatta siitd, miten
ajankohtaista yrittdjyys heti valmennuksen jédlkeen oli. Verkostoituminen oli erit-
tdin tdrked osa koulutusjaksoa. Viimeisend pédivdanid omat ideat taas esiteltiin
ryhmadlle ja asiantuntijakouluttajille. Koulutusjaksoa seuraa vield puolen vuoden
seurantajakso, jonka aikana jdrjestetddn 6 teemapdivdd yhteisesti suunnitelluista
teemoista.

Teoreettinen viitekehys ja keskeiset kasitteet

Tama paperi ei tutkimuspaperi vaan casekuvaus. Téstd syystd teoreettinen viite-
kehys ja keskeiset kisitteet avataan tissd yhteydessd vain hyvin lyhyesti. Koska
niilld on ollut suuri vaikutus valmennusprosessin sisillon ja sen rakenteen suun-
nittelussa, koen niiden esiintuomisen suppeanakin tarkoituksenmukaiseksi.
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Téssd paperissa kasite yrittdjyys madritellddn sen laajan méaaritelman mukai-
sesti. Gibb’n (2005) mukaan yrittdjyys on tapa tehdd asioita, tapa néhda asioita,
tapa tuntea asioita, tapa kommunikoida asioita, tapa organisoida asioita ja tapa
oppia asioita. Yrittdjyys on taito, jota voidaan opettaa lisddmalld sekd osaamista
ettd tietoa ja vaikuttamalla ihmisten kdyttdytymiseen. (Garavan & O'Cinneide
1994; Henry, Hill & Leitch 2005a/b; 2004; Jones & Iredale 2006; Kyro 2008;
Nurmi & Paasio 2007; Paasio, Nurmi & Heinonen 2005; Rae 2000; 2004a/b;
2005; Rae & Carswell 2001).

Taméa yrittdjyyden opettaminen tapahtuu yrittdjyyskasvatus késitteen alla.
Yrittdjyyskasvatus pitad sisdlldén seka aktiivisen ja oma-aloitteisen yksilon, yrit-
tdjdmaisen oppimisympdriston, koulutuksen ja yrittdjyyttd tukevan toimintaver-
koston yhteistyon ettd yhteiskunnan aktiivisen ja yrittdjamaistd toimintaa tukevan
politiitkan. Yrittdjyyskasvatus késitteend kattaa myos yrittdjyyskoulutuksen. Yrit-
tdjyyskasvatuksen ja yrittdjyyskoulutuksen tehtdvd on tukea yrittdjyyden kehit-
tymistd toimintatavaksi, jossa asenne, tahto ja halu toimia yhdistyvit tietoihin ja
korkeaan osaamiseen. (OPM 2009.) My6s Fayolle ja Gailly (2008) maérittelevét
yrittdjyyskasvatuksen ohjelmat kattamaan perinteisten yrittdjyyskoulutusten li-
sdksi my0Os ohjelmat, joissa pyritddn kehittiméédn osallistujien yrittdmaista kayt-
tdytymistd ja taitoja. Tdssd paperissa kdytetddn johdonmukaisesti sanaa valmen-
nus kuvaamaan Yrittdjyyden Starttipaja Nuorille —pilottia. Valmennuksessa on
kysymys paitsi yrittdjyyden asiantuntemuksen lisddmisestd, my0s valmennettavi-
en motivoinnista, kannustuksesta, ohjaamisesta, tutoroinnista ja mentoroinnista
(Hagg 2011, 23).

Yrittdjyyskasvatuksen kentdssd on keskusteltu jo vuosia siitd, miten yrittdjyyt-
td opetetaan ja opitaan. Gibbin (2004) ja Fayollen (2007) mukaan yrittdjyyskas-
vatuksen paradigma tulee kddntdd yrittdjyyden opettamisen sijaan yrittdjyyden
oppimiseen, jolloin sisdllon lisdksi my0Os prosessi nousee suurempaan merkityk-
seen. Yleisesti hyvéksytty kidsitys on, ettd yrittdjyyteen oppiminen tapahtuu pa-
remmin tekeméilld kuin kuuntelemalla. Kaytdnnonldheinen, tekemilléd ja harjoit-
teilla oppiminen sekd tiimitydskentely ovat parhaita yrittdjyyteen oppimisen
menetelmid (Gibb 2005; Fayolle ja Gailly 2008). Ruohotien ja Koirasen (2000,
40) mukaan yrittdjyysvalmennusta tulisi muuttaa niin, ettd yrittdjyys saadaan op-
pijalle mielenkiintoiseksi ja asenteet suopeiksi, jolloin syntyy yrittdjille sisdista
tahtoa seké intentiota oppia yrittdmisen tietoja ja taitoja.

Aineiston esittely

Tamain paperin aineisto muodostuu kevdin 2015 Yrittdjyyden Starttipajan koulu-
tusosion osallistujista, eli niistd kahdestakymmenestd nuoresta, jotka jatkoivat
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kartoitusvaiheesta koulutusvaiheeseen. Aineisto muodostuu monipuolisesta ma-
teriaalista, jota on kertynyt valmennusohjelman aikana: kdytetty on tutkimus-
haastatteluja, kirjallisia koulutuspalautteita, OPAL-palautetta, tilastotietoja, val-
mennuksen aikana tehtyjé tehtidvid sekd vapaamuotoisempia ohjauskeskusteluja.

Osallistujista valmennuksen alkaessa alle 25-vuotiaita oli viisi henkiloa eli 25
%, joista naisia oli kolme henkil6a. Kaikki osallistujat olivat valmennuksen alka-
essa alle 30-vuotiaita, joka oli ehto Nuorisotakuun piiriin kuuluvaan koulutuk-
seen osallistumiseksi. Sukupuoli ei ollut valintakriteeri prosessin missdin vai-
heessa, mutta tahattomasti ryhma jakaantui tasan miehiin ja naisiin — kymmenen
henkil6d kumpaankin ryhmaén.

Ryhma oli 1kdd lukuun ottamatta heterogeeninen ja koulutustausta vaihteli pal-
jon, koulutustaustaa kuvataan taulukossa 5. Suurin osa, 65 %, osallistujista oli
saanut korkeakoulutuksen, joko ammattikorkeakoulusta tai yliopistosta. Ammat-
tikorkeakoulu ja yliopistotutkintoja oli ldhes sama maérd, mutta ylempi korkea-
koulututkinto vain kahdella henkil6lld, molemmat Aalto-yliopistosta. Alemmista
korkeakoulututkinnoista kolme oli suoritettu Suomen ulkopuolella. 30 %:1la osal-
listujista oli ammatillinen perustutkinto tai ammattitutkinto ja vain yksi henkild
oli ilman minkéadnlaista peruskoulun jilkeistd jatkokoulutusta. Hanelld kompen-
saationa oli koko ryhmén pisin tyokokemus, yli kymmenen vuotta omalta alalta.
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Taulukko 5. Osallistujien koulutustausta (korkein koulutus)

Koulutustausta Henkildiden lukumaara | joista naisia
Peruskoulu 1 0
Ammatillinen  perustutkinto | 6 3
tai ammattitutkinto

Ammattikorkeakoulututkinto | 7 5
Yliopistotutkinto tai muu ul- | 4 1
komainen korkeakoulu:

Alempi korkeakoulututkinto

Yliopistotutkinto: 2 1
Ylempi korkeakoulututkinto

Y hteensa 20 10

Koska kyseessd oli nuorten starttipaja, oli selvdd, ettd oman alan tyokokemusta ei
kaikilla paljoa ollut. Taulukossa 6 kuvataan oman alan (eli suunnitellun yritté;a-
toiminnan toimialan) tyokokemuksen pituutta. Kaikki alle 25-vuotiaat olivat nii-
td, joilla ei ollut lainkaan oman alan palkkatyokokemusta. On hyvd huomioida,
ettd monilla tdhdn ryhméain kuuluvista oli kuitenkin kokemusta alalta vahvan har-
rastustaustan vuoksi. Puolet kokemuksettomista suuntautuivat myds vahvasti
luoville aloille, jossa palkkaty6td on hyvin véhan tarjolla.

Taulukko 6. Osallistujien tydkokemusta suunnitellun yrittdjyyden toimialalta

Oman alan tyokokemuk- | Henkildiden lukumaara joista naisia
sen pituus

Ei lainkaan oman alan pal- | 6 4
kallista tyokokemusta

Tyokokemusta alle 6 kk 4 1
Tyokokemusta yli 6 kk, |2 1
mutta alle 1 vuosi

Tyokokemusta yli vuosi, | 5 4
mutta alle 5 vuotta

Tyokokemusta yli 5 vuotta | 3 0
Yhteensa 20 10
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Tulokset

Kaikkien kolmen pilotteina toteutettujen valmennusohjelmien osalta tulokset
ovat olleet hyvid. Ensimmaisestd ryhmaésti 60 % on aloittanut yritystoiminnan ja
yksi henkild on juuri aloittamassa. Ensimmaéinen valmennus on pééttynyt jo ldhes
1,5 vuotta sitten, joten timi osoittaa ettd kaikki yrittdjyysprosessit eivit ole no-
peita ja tuloksien arvioinnissa tulee timé ottaa huomioon. Toisesta ryhméstd
maérd on 55 %, mutta niistd kaksi on jo lopettanut yritystoiminnan. Kolmannesta
ryhmisté luku on tilld hetkelld 5 kk koulutuksen paittymisen jilkeen 45 %, mut-
ta starttirahaprosessissa on lisdksi muutama yrittdjiksi aikova. Nadmé luvut pe-
rustuvat myonnettyihin starttirahoihin, joita oletettavasti suurin osa yrittdjyyden
aloittaneista on hakenut. Tietenkin osa on voinut perustaa esimerkiksi yrityksen
sivutoimisena, jolloin hén ei ole néissé tilastoissa mukana. Osa myos toimii ns.
kevytyrittdjind, laskutuspalvelun kautta (esim. ukko.fi), joten he eivit mydskdan
ndy ndissd tilastoissa. Nuoret osallistujat ovat oman kertomansa mukaan myos
innostaneet omassa ldhipiirissddn olevia nuoria yrittdjyyteen omalla esimerkil-
ldédn ja kannustuksella. Niistd yrityksistd meilld ei valitettavasti ole lukumaéaritie-
toa.

Tastd ryhmaéstd luovan alan yrittdjiksi aikovia voidaan pitdéd kahtatoista henki-
164. Haggin (2011, 146) tutkimuksen mukaan yrittdjyyttd ei lahtokohtaisesti koe-
ta houkuttelevana luovalla alalla. Yrittdjyys tarjoaa kuitenkin hinenkin mukaansa
yksilGille mahdollisuuden toteuttaa unelmaansa ja ammatillista intohimoaan.
Tama tuntui myds tissd ryhmisséd olevan se syy, miksi henkil6t olivat hakeutu-
neet yrittdjdkoulutukseen ja suunnittelivat oman yrityksen perustamista.

Syyt yrittdjdksi ryhtymiseen olivat siis useimmille aivan selvét. Suurin osa
valmennukseen osallistuvista néki yrittdjyyden joko ainoana tai ylivoimaisesti
todenndkoisimpand vaihtoehtona tyollistdd itsensd tilla hetkelld ja tulevaisuudes-
sa. Erityisesti luovilla aloilla palkkatoitd ei ole tarjolla, mutta myds muutaman
muun alan yrittdjdksi aikova kertoi samaa. Osalle asia oli ollut selvé jo tutkinto-
koulutukseen hakeuduttaessa, osalle selvinnyt vasta koulutuksen aikana ja osalle
vasta valmistumisen jilkeen, kun huono tydtilanne konkretisoitui ty6td haettaes-
sa. Ndmdkiin opiskelijat eivit kuitenkaan suhtautuneet yrittdjyyteen tissd vai-
heessa endéd negatiivisesti vaan nikivét sen mahdollisuutena paitsi toteuttaa itse-
ddn myOs toimia omien eettisten periaatteiden mukaisesti. Tekemisen vapaus
nousi arvoissa hyvin korkealle.

”Palkkatéitd Suomessa ei ole alalla.”
“Yrittdjyys on mulle ainut tapa tehdd omia téitd, luovalla alalla ei ole vaihtoehtoa.”

Myos se, ettd yrittdjaind on mahdollista ty6llistyd heti, nousi esiin motiivina yrit-
tdjaksi ryhtymisessd. Osalla osallistujista palkkatditdkin olisi tarjolla, mutta it-
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sensd toteuttamisen tarve on niin suurta, ettd yrittdjyys koetaan parhaana vaihto-
ehtona. Itseddn kiinnostavia palkkatoitd ei vilttdmaittd 16ydy ja kun montaa
hommaa on jo kokeiltu, tuntuu yrittdjyys oikealta vaihtoehdolta.

“Yrittdjyys on ollut mulle unelma lapsesta asti.”
”Md olen niin yrittdjdhenkinen, etté tdd on mulle ainut vaihtoehto.”

Syita siithen, miksi omaa yritystd ei aiota lihted perustamaan heti valmennuksen
jalkeen, on monia. Muutamassa tapauksessa esiin nostettiin perhesyyt, jotka voi-
vat vaikuttaa siihen ettei yrittdjyyden konkretisoituminen omistajayrittdjyydeksi
ole vield ajankohtaista. Osan tdytyy keritd vield taloudellista pddomaa omiin
suunnitelmiinsa ja olla palkkatdissd sen ajan. Osa halusi vield kerdtd osaamista
substanssialasta ennen yrittdjéksi heittdytymistd. Yleisesti statuksen muuttaminen
tyOttOmasté tai palkansaajasta yrittdjaksi on iso hyppdays ja taloudellisesta kannal-
ta myOs asia, jota tulee harkita tarkoin. Tosiasia edelleen on se, ettei Suomessa
yrittdjdn sosiaaliturva ole vield l&helldkddn yleistd muun vieston tasoa. Tama oli
hyvin nuorilla tiedossa ja asiasta keskusteltiin paljon valmennuksen aikana; myos
viime vuosien parannuksista, joita sosiaaliturvaan on tehty. Vaikka asia monia
mietitytti, yksikédn osallistujista ei nostanut tdtd suurimmaksi syyksi olla perus-
tamatta yritysta.

“Kylld se [toimeentulo] pelottaa, mutta en md nyt vaan voi olla tdtd mahdollisuutta kokeile-
matta.”

Suurin osa valmennukseen osallistuneista on siis perustanut tai perustamassa
omaa yritystd. Hyvit tulokset ovat varmasti monen tekijan summa. Yksi tekija on
varmasti hyva opiskelija-aines: henkilot on valittu tiukan valintaprosessin kautta.
Tama ei kuitenkaan varmasti ole ainoa syy. Heti valmennuksen alussa, kartoitus-
vaiheessa, kéytiin lapi yrittdjyyden laajaa méaaritelmédd. Osallistujille tehtiin sel-
viksi, ettd vaikka kyseessd on yrittdjyysvalmennus, ei oman yrityksen perustami-
nen ole ainoa valmennuksen mahdollinen positiivinen lopputulos. Aivan yhti
arvokasta on valmennuksen jilkeen (tai jo sen aikana) todeta, ettei omistajayritti-
jyys ole juuri tdlld hetkelld yksilolle se paras vaihtoehto. Koska valmennus oli
ELY:n rahoittamaa tyovoimapoliittista koulutusta, luonnollisesti etusijalla kaikis-
sa valintavaiheissa olivat henkildt, joilla arvioitiin olevan parhaat edellytykset
aloittaa yritystoiminta mahdollisimman nopeasti valmennuksen paittymisen jil-
keen. Itse valmennuksessa tdlld asialla ei kuitenkaan ollut merkitysté ja erilaisista
vaihtoehdoista puhuttiin avoimesti.

Luthans et al. (2004) kuvaa hyvin eri kilpailukyvyn pddomia organisaatioissa
ja johtajissa, ja ndma paddomat soveltuvat hyvin yrittdjyyteenkin ja sen oppimisen
prosessiin. Perinteisesti pddomana ajatellaan taloudellista pddomaa - sitd mita
omistat. Inhimillinen pddoma on se mitd tiedédt: kokemuksesi, koulutus, taidot,
tiedot ja ideat. Sosiaalisella pddomalla tarkoitetaan sitd keitd tunnet: verkostojasi,
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thmissuhteitasi ja ystividsi. Psykologinen pddoma sisdltda itsevarmuuden, toivon,
optimismin ja lannistamattomuuden. Nami kaikki pddomat olivat tarkastelussa
Yrittdjyyden Starttipaja valmennuksessa. Painopiste oli kolmessa ns. henkisessi
pddomassa, silld nuorilla harvoin on suuria taloudellisia pddomia, joita yritystoi-
mintaan voi sijoittaa. Monet liitkeideat on my6s mahdollista aloittaa pienesti ja
tarvittavaa rahoitusta helpompi kerété yrittdjyyden prosessin aikana.

Valmennusohjelman alussa keskityttiin erityisen paljon psykologiseen paa-
omaan. Yrittdjdidentiteetin luominen oli tirked valmennuksen 1dhtokohta. Haggin
(2011, 155) tutkimuksessa todettiin itseluottamuksen kasvun olevan suora seura-
us itsetuntemuksen lisdéntymisestd. Tastd syystd alussa kéytettiin aikaa tdhén.
Osalle osallistujille tdima oli mielekds ldhtokohta, osa koki alun liian hitaana, ja
toivoi padsevinsi ns. nopeammin itse asiaan.

“Alku oli enemmdin fiilistelyd, siind kartoitusjaksolla. Selviteltiin, onko yrittdjdtyyppinen ihmi-

”

nen.
”Odotus oli, etté mennddn enemmdin suoraan asiaan.”

Alusta ldhtien ryhmalle painotettiin oman aktiivisuuden merkitystd sekd omassa
oppimisessa ettd ryhmén oppimisessa. Harjoitustehtdvissd korostettiin jokaisen
vastuuta my0s ryhmén oppimisesta, miké toimikin hyvin. Higg (2011) nosti tut-
kimuksessaan esiin yrittdjyysvalmennuksen alun tietotulvan, misti syysti peda-
gogiikkaa on tdssdkin valmennuksessa muutettu niin, ettd alku on ns. rauhalli-
sempi ja tietoa ldhdetddn rakentamaan oman osaamisen ja identiteetin
arvioinnista késin.

Oppimisympéristd voidaan jakaa fyysiseen, virtuaaliseen, psyykkiseen ja sosi-
aaliseen oppimisympéristoon. Fyysinen oppimisympéristd, jossa valmennuksen
lahipdivét tapahtuivat, oli Aalto-yliopiston Pienyrityskeskuksen tiloissa ja kaikin
tavoin tarkoituksenmukainen, muttei mitenkdin erityinen. Virtuaalinen oppi-
misympadristd oli my0s perinteinen Optima-alusta ja liséksi tiedonjakoon oli ja on
edelleen kdytOossd sosiaalisen median sivusto. Sen sijaan oppimisymparistosta
tarkeimmaksi nousi psyykkinen ja sosiaalinen oppimisympdristo, joka koettiin
yrittdjdidentiteetin rakentumisen kannalta erittdin tarkedksi. Samoissa tiloissa oli
muita yrittdjyysvalmennusryhmid (mm. Aalto Protomo ja Ryhdyn yrittdjaksi
valmennettavat) sekd muita asiantuntijoita ja yrityseldmin edustajia. Nuoret ku-
vasivat tdmén tdrkedksi itseluottamusta kasvattavaksi tekijaksi ja kokivat, ettid
heidit otetaan nuoresta idstd ja vdhidisestd tyokokemuksesta huolimatta yhtd va-
kavasti potentiaalisina yrittdjind kuin muutkin ryhmét (miké piti myos paikkan-
sa). Myo0s ldheinen yhteistyd Aalto Start-Up Center yrityskithdyttdimon kanssa oli
asia, jonka osa nosti palautteessa esiin positiivisena asiana. Nuorille oli myds
voimaannuttavaa ymmartid, ettd myods vanhemmat yrittdjaksi aikovat kokevat
epidvarmuutta omasta osaamisestaan ja henkisestd jaksamisesta yrittdjana.
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Koko ohjelmassa paljon painoarvoa sai sosiaalinen pddoma, siis mm. osallistu-
jien verkostot ja niiden kasvattaminen. Sosiaalisen oppimisympadriston lisdksi
kaikenlaista verkostoitumista painotettiin koko ohjelman ajan ja vierailuja tai vie-
railijoita pyrittiin kdyttdméain paljon. Verkostoituminen toimivien yritysten kans-
sa sal my0Os paljon positiivista palautetta. Valmennusohjelmassa hyddynnettiin
taltdkin osin sekd Aalto Start-Up Centerin ettd Aalto Protomon kontakteja. Nuo-
ret kokivat siis olevansa osa Pienyrittdjyyskeskuksen yrittdjyyden ekosysteemid,
mikd kasvatti yrittdjdidentiteettid ja toi itsevarmuutta. My6s Helsingin alueen
muihin toimijoihin tutustuttiin aktiivisesti ja tdima koettiin myos tdrkednd asiana.

Ryhméidynamiikka valmennuksessa oli hyvéd. Tahén panostettiin valmennuk-
sessa alusta asti ja osallistujat istuivat ja tyOskentelivét pienryhmissd koko val-
mennuksen ajan. Samanikdisessd ryhméssd opiskelu oli monelle osallistujalle
voimaannuttava kokemus ja itsevarmuus kasvoi, kun he pystyivit keskustele-
maan ideoistaan ja suunnitelmistaan keskenédédn. Pienissd ryhmissd oli mahdolli-
suus saada kannustusta, jakaa mielipiteitd ja eri ndkokulmia.

“Paljon uusia kavereita, dlyttémdn hyvd ryhmd. Tosi kannustava ilmapiiri.”

“Sai vertaistukea yrittémiseen. Kaikki olivat samassa tilanteessa ja moni muukin kahden vai-
heilla, perustaako yrityksen vai ei.”

Ryhmaén lisdksi myOs kouluttajat nostettiin palautteissa esille ryhmén osalta.
Kouluttajat olivat paitsi asiantuntijoita myds usein kdytdnnon tilanteissa henkisid
valmentajia. Tukea ja ohjausta oli mahdollista saada koko valmennusprosessin
ajan. Eniten yksilGtasoista ohjausta tarjottiin valmennuksen loppuvaiheessa. Osa
toivol palautteessa enemmén ohjausta alkuvaiheeseen, mutta sitd ei aktiivisesti
tarjottu silla alkuvaiheessa haluttiin antaa aikaa omien ideoiden kypsymiselle.
Ohjausta oli kylld mahdollista saada koko ohjelman ajan, mutta harva pyysi sitd
oma-aloitteisesti, vaikka mahdollisuudesta mainittiin useasti.

Inhimillinen pddoma eli ymmarrys siitd mitd osaat, kasvoi valmennuksen ede-
tessd konkreettisten taitojen ja tietojen mukana. Omaa osaamista peilattiin yritta-
Jyys- ja liikketoimintaosaamiseen sekd yrittdjyyden normeihin ja lakeihin. Lahto-
kohtaisesti osallistujat olivat eniten huolestuneita yrittdjyyden normeista ja laista
ja siitd osaavatko he huomioida niitd kaikkia. Koulutusorganisaation kokemuk-
sen mukaan tdma4 taas on vahiten yritystoiminnan tuloksellisuutta ratkaiseva teki-
jiksi 1sossa kuvassa. Pitkdlld tihtdimelld yrittdjyys- ja liiketoimintaosaaminen
osoittautuvat usein tarkeimmiksi kehittdmiskohteiksi. Osallistujien tuska lakien
ja sdanndsten tiimoilta on kuitenkin todellinen ja kysymyksiin haettiin vastauksia
eri keinoin koko ohjelman aikana. Nami asiat koettiin monimutkaisiksi, mutta
hyvin tirkeiksi oppia.

“Henkinen tuki on kuitenkin tdrkeintd. Faktat I6ytyy netistéd kuitenkin, mutta kannusta ei saa
muualla. Tédmd on ollut oleellisin asia, mitd olen saanut.”
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“En ole lukija, joten lukemalla en jaksaisi selvittdd ndité asioita. Talousasiat varmaan téirkein
[opittu asia]. Mutta sitten on myds se hyvd fiilis ja energia, joka on tullut porukasta ja koulutta-
jista. On ollut ihan parasta aikaa.”

Yrittdjyyden starttipaja oli tiivis kahdeksan viikon paketti, jossa selvésti yli puo-
let paivistd oli ldhipédivid. Valmennuksen kouluttajat olivat hyvin sitoutuneita.
Luennot eivét nuorille riitd, vaan muu tuki koettiin yhta tarkeédksi. Osa péivisti
oli tietopainotteisempia ja osa tekemispainotteisia. Kaikille etdpéiville oli kirjalli-
set etdtehtavit, joita pystyttiin myds muokkaamaan ja soveltamaan ryhmin ja yk-
siléiden edistymisen ja tarpeiden mukaan. Kaikissa tehtivissé tarkeintd oli tehté-
vian soveltuminen kdytdntoon. Ns. “turhaa paperity6td” ei haluttu teettdd, vaan
tehtavit toimivat esimerkiksi litketoimintasuunnitelman eri osien pohjana tai yh-
dessd tekemispainotteisissa péivissd harjoitusten pohjana. Kaikista etdtehtivisté
my0s sai palautteen ja ne toimivat kouluttajille hyvina keinona seurata, missé
vaiheessa opiskelijat ovat suunnitelmiensa kanssa menossa.

“Hyvdi, ettd oli melkein joka pdivé koulutus. Etdpdivdt ovat hankalia, tddlld tulee tehtyd asiat.”
“Ohjaukset olivat todella hyvid etenkin kun sai ohjausta kddestd pitden laskelmien tekoon.”

Liiketoimintasuunnitelman kirjoittamista kritisoidaan yrittdjyyskoulutuksissa
ajoittain. Neck & Greene (2011) kommentoivat sen merkityksen olevan vain ra-
hoituksen saamista varten. Nédinhén todellisuudessa usein onkin. Myds tdmédn
valmennuksen tavoitteena oli kirjoittaa hyviksytty litketoimintasuunnitelma, jol-
la opiskelija voisi hakea starttirahaa valmennuksen paittymisen jilkeen. Koulut-
tajat ja osallistujat 10ysivit myos paljon muita positiivisia syitd liiketoiminta-
suunnitelman tekemiseksi. Vaikka monet asiat tuntuivat olevan ihan selkeitéd
osallistujien mielessd, niiden saaminen jdsennetyksi paperille olikin yllattdvan
hankalaa. Liiketoimintasuunnitelmasta tuli hyvin monessa tapauksessa selville se
missd menndén todellisuudessa ja mitd on vield tehtdva ennen kuin suunnitelma
on valmis kdytdntoon. Koska kirjoitusprosessi oli pitkd, ehtivét eteen tulleet
haasteet ratketa valmennuksen aikana. Kouluttajat lukivat litketoimintasuunni-
telman keskimadrin kolme eri kertaa prosessin loppuvaiheissa, jolloin palautetta
oli helppo saada ja korjauksia mahdollista tehda.

“Tddlld kdytiin systemaattisesti koko LTS Iépi, ja sellaisiakin asioita, joiden ei tiennyt liittyvén
siihen. Nyt on saanut omat yrittémiseen liittyvdt ajatukset jérjestykseen ja pakettiin.”

“LTS prosessi meni mukavasti. Oli aikaa tehdd, palauttaa, saada kommentit, muokata, jutella
vield keskenddn, muutokset Iédpi kéyden ja tehdd uusi versio.”

Liiketoimintasuunnitelman merkityksen kritisoijat ovat kylld oikeassa monessa
asiassa. Todellisuudessa hyva suunnitelma ei ole mitiin, toteutus on se mika rat-
kaisee. Yrittdjyys on ensisijaisesti tekemistd, ei suunnittelua. Oikeiden asiakkai-
den kohtaaminen ja oikeassa ympdristossd - joka vield ~muuttuu
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jatkuvasti - toimiminen ndyttdd sen mihin suuntaan yrityksen tulee toimintaansa
muokata ja onnistuuko kannattava liiketoiminta. Kuitenkin liiketoimintasuunni-
telma osana muita opetusmenetelmid tuo valmennusprosessiin selkedsti enem-
min hyotyja kuin haittoja. My6s omien ideoiden pitchaaminen eli lyhyt esittele-
minen kuului valmennukseen sekd kartoituksen ettd koulutusjakson lopussa.
Oman osaamisen julkinen esittely oli tarkedd monelle osallistujalle ja he nostivat
tdiméan yhdeksi tarkeimmiksi tekijaksi valmennusohjelmassa. Kaiken kaikkiaan
litkketoimintasuunnitelman tekeminen antoi osallistujille suuntaviivat yrittajyydel-
le ja sen konkretisoinnille ja toi siihen tarvittavaa realistisuutta ja kdytdnnonla-
heisyytta.

“Nyt néikee selkedisti sen polun mitd tehdd.”
“Valmennuksen myétd yrittdjyys on tullut yhdeksi todelliseksi mahdolliseksi vaihtoehdoksi”

Pohdintaa

Nuoret kuvasivat yrittdjyyttd tapana toteuttaa itsedén. Yrittdjyys edustaa vapaut-
ta, sitd ettd saa olla “oman itsensd herra”. Yrittdjyyden motiivina taloudellinen
voitto nousi esiin vain joillakin nuorilla merkityksellisena tekijdnd. Tietenkin
oman elannon ansaitseminen ja mahdollisesti muutamalle muullekin tyon tar-
joaminen koettiin tirkeiksi, mutta aineistosta esiin nousi vahvemmin arvopohjai-
nen itsensd toteuttaminen.

Nuorten yrittdjyyden erityispiirre on monesti vahdinen tyokokemus. Sen sijaan
oman osaamisen kyseenalaistaminen ei kokemuksemme mukaan nouse sen
enempdd esille nuorilla kuin kokeneemmillakaan yrittdjéksi aikovilla (esim.
Hégg 2011). Téssd valmennuksessa menetelmid, joilla lyhyttd tyokokemusta ha-
luttiin kompensoida, oli vahva neuvonta- ja tukiverkosto, jonka tavoitteena oli
lisdtd sekd yrittdjyys- ettd litketalouden osaamsita. Verkostoitumiseen kiinnitet-
tiin erityisen paljon huomiota, koska nuorilta usein puuttuvat sellaiset verkostot,
jotka monille kymmenid vuosia tyoeldmaissd olleille ovat itsestdén selvyyksia.
Itseluottamusta saatiin kasvatettua vertaisryhmaéssa ja valmennuksen palautteissa
nousi vahvasti esiin sen sosiaalinen merkitys nuorille. Tiivistd “koulumaista” ra-
kennetta kehuttiin, koska se tuntui tuovan ryhtii ja tarvittavaa vakavuutta aihee-
seen, mutta erityisesti vertaisjoukon ja kouluttajien mahdollistaman sosiaalisen
ulottuvuuden vuoksi. Timé on mielestini tirked, mielenkiintoinen ja ajankohtai-
nen ndkokulma nuorten valmennuksia suunniteltaessa ja toteutettaessa.

“Ty6ttémdnd on paljon kotona. Sosiaalinen puoli on tdrkedid, muiden kanssa olo, idean jakami-
nen ja miettiminen porukassa, on todellakin tehnyt hyvdd henkisesti.”

Osa nuorista tuntui sisdistdneen laajan yrittdjyyden késitteen hyvin ja valmen-
nuksen palautteissa he pohtivat itsekin vastaavien koulutusten merkitystd paitsi
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itselleen ja kaltaisilleen yrittdjyydestd kiinnostuneille, myds nuorille, jotka eivit
halua yrittdjaksi. Tdmi on erittdin mielenkiintoinen ja ajankohtainen pohdinnan
paikka myo6s koulutusten jérjestdjille ja niiden rahoittajille: Miten yrittdjyysval-
mennuksiin saataisiin mukaan myds nuoria, jotka ldhtokohtaisesti eivdt pohdi
yrittdjyyttd omana uravaihtoehtona tai miten yrittdjamainen tyoskentelytapa saa-
taisiin mukaan muihin kuin ulkoiseen yrittdjyyteen tdhtddviin valmennuksiin?

“Suosittelen jdrjestémddn enemmdn vastaavia kursseja myds niille, jotka eivit halua yrittdjdksi
koska kurssilla lbytéd helposti oman yrittdjyyspersoonan.”

“Koulutus oli heti valmistumisen jélkeen tyéttémyyteen joutuneelle yrityssuunnitelmista haa-
veilevalle henkilélle téydellinen tilaisuus saada kritiikkid, neuvoja ja varmuutta tuleviin yritys-
suunnitelmiin. Mielesténi vastaavanlaisen koulutuksen jérjestdminen koulusta valmistuneille
tyottémille (varsinkin korkeakoulutetuille) nuorille saattaisi véihentdd nuorten tyéttémyyttd ja
antaa evdiitd yrittdjimdisestd tydskentelystd myés palkkatdihin tdhtddvdlle henkilélle.”
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Tiivistelma

Tarked osa korkeakoulujen legitimiteetistd nojaa positiivisten aluevaikutusten ai-
kaansaamiseen. Korkeakoulupedagogiikassa on puhuttu perinteisesti opettami-
sesta, oppimisesta ja siirrytty luontevasti nykyaikaiseen terminologiaan puhu-
maan osaamisen tuottamisesta. Perinteinen ndkokulman mukaan tuottamalla
osaavia ammattilaisia saadaan myds positiivisia aluevaikutuksia.

Yhteiskunnan muutos edellyttdd korkeakouluilta muutosta toimintatavoissaan.
Osaamisen tuottaminen on eri asia kuin osaavien ammattilaisten tuottaminen.
Kasite Innovaatiopedagogiikka sisdltdd oikein toteutettuna sellaisia elementteja,
joilla saadaan aikaan sekéd aluevaikutuksia ettd positiivisia oppimiskokemuksia ja
innostunutta ilmapiirid. Parhaaseen lopputulokseen pidstdan, kun osaamisen tuot-
tamisessa hyodynnetdén opettajien opiskelijoiden ja tydeldmin edustajien osaa-
mista.

Suomalaisissa korkeakouluissa on kdytossd useita erilaisia toimintamalleja,
joissa opiskelijat, oppilaitoksen asiantuntijat ja tydelama tekevit yhteistyoté tuot-
taen samalla uutta osaamista ja paljon perddnkuulutettua aluevaikutusta. Nédiden
toimintamallien kehittiminen yhteiskunnan muutoksen tukena on korkeakouluil-
le niiden olemassa olemisen yksi keskeinen mittari. Kehitys ei tarkoita muutosta
vain “muutoksen” tdhden. Se tarkoittaa jo olemassa olevien toimivien mallien
tunnistamista ja soveltamista omaan tekemiseen. Toimintamallien menestyksen
kannalta on erittdin tirkedd, ettd toteutus osataan suunnitella muuttuvan ympéris-
ton mahdollisuudet huomioiden ja ettd tekeminen osataan viestid selkedsti kaikil-
le sidosryhmille.
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Ideointi- tai luoviin menetelmiin liittyvad koulutusta on ollut jo pitkéén tarjol-
la. Erilaisia kilpailuja jarjestetdin paljon ja toimeksiantajille tehtdvat projektit
ovat kuuluneet ammattikorkeakoulun arkeen alusta saakka. Kehityksen néko-
kulmasta tavoiteltavia asioita on kuitenkin vield monia. Néistd tirkeimmaét haas-
teet liittyvat monialaisuuteen, kansainvélisyyteen ja toiminnan tuotteistamiseen
siten, ettd se voidaan viestid helpommin kaikille mukaan toivottaville osapuolille.
Samalla pedagogiikkaa pitdd tuotteistaa niin etti se voi olla jatkuvaa ja yksittai-
sistd henkilGisté riippumatonta.

Néihin haasteisiin voidaan vastata esimerkiksi kolmen erilaisen toimintamal-
lin, tai tuotteen, avulla. ldeaPaja on luovia menetelmid soveltava tydpaja, jossa
tapauskohtaisesti erilaisista osallistujista koostuvassa tydpajassa tunnistetaan on-
gelmia sekd tuotetaan ja jalostetaan uusia ideoita. ldeaDrill on kisana toteutettava
tapahtuma, jossa opiskelijajoukkueet kilpailevat yrityksen tai yhteison antaman
ongelman tai toimeksiannon ratkaisuehdotuksilla — uusilla ideoilla. Tuotekehi-
tysPaja on alueen tarpeita koulutukseen yhdistdva toimintamalli, jossa monialai-
set tiimit tuottavat uusia ratkaisuja (konsepti, prototyyppi, pienoismalli) eri toi-
meksiantajien tarjoamissa kehitysprojekteissa.

Avainsanat: yrittdjyys, innovaatiopedagogiikka, projektitoiminta, osaamisen
tuottaminen

Johdanto - Yrittdjyys ja yritysyhteisty6 ammattikorkeakoulupedago-
giikassa

Ammattikorkeakouluissa projektimuotoinen oppiminen ja (meta-)osaamisen tuot-
taminen projektien avulla ovat osa korkeakoulujen ydintoimintaa, jonka paamaa-
rdnd on kasvattaa tyoeldmatietoisia opiskelijoita. Ammattikorkeakoulut toimivat
kiintedssd yhteisty0ssd kaupunkien elinkeinotoimien ja alueiden yritysverkosto-
jen kanssa. Yritysten kanssa tehtivéssd yhteistydssd pienet yritykset ja yhteisot
ovat kumppaneina yhta arvokkaita kuin suuret.

Metaosaamisella tarkoitamme téssd oppia ja ymmarrysti siitd miten yksilo ky-
kenee ratkaisemaan ongelmia kulloisessakin vastaan tulevassa tilanteessa yksin
tai ryhméssd. Metaosaaminen on siis yksilon nikemys itsestddn, siitd millaista
osaamista ja taitoja hédnelld on sekd miten hdn kykenee nditd kayttdmaan hyvak-
seen uusissa tilanteissa. Tietoa siitd miten omia kykyjé ja taitoja voi kéyttdd hy-
vikseen tietyssd tilanteessa, ja miten niissd voi oppia uutta.

Korkeakoulujen perustehtdvind on uuden osaamisen ja osaavien ammattilais-
ten tuottaminen. Tétd perustehtivaa ohjaa ja sille legitimiteetin antaa tydeldmén
tarpeiden ja tyOeldmissd vaadittavan osaamisen jatkuva ja nopea muutos. Kor-
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keakoulupedagogiikan tulee muuttua tydeldman vaatimusten mukaisesti ja ottaa
huomioon tulevaisuuden tyOssd tarvittavien taitojen ja kompetenssien vaatimuk-
set. Asiasiséltdjen osaamisen lisdksi kaikissa tydeldmén tehtivissd tarvitaan:

e asiakasldhtGisti ajattelua,

e ahkeruutta

e rohkeutta

e Juovuutta,

e yhteistyotaitoja

e paineisten tilanteiden hallintaa

e crilaisuuden ja epdvarmuuden sietokykyéa
e projektinhallinnan taitoja

e vastuunottokykya ja vastuullisuutta

Nama ominaisuudet ovat myos yrittdjyyden pddulottuvuuksia, sellaisia ominai-
suuksia ja taitoja jotka myds koulutusjérjestelmén lapdisevissd yrittdjyyskasva-
tuksessa tulee huomioida.

Euroopan komissio ldhestyy yrittdjyyttd konkreettisesti. Komissio nédkee yrit-
tdjyyden avaintekijana, jolla varmistetaan taloudellinen kasvu, innovaatiot, tydl-
lisyys ja sosiaalinen yhtendisyys Euroopan unionissa:

“Small and medium-sized enterprises (SMEs) are the backbone of Europe’s
economy. They represent 99%of all businesses in the EU. In the past five years,
they have created around 85% of new jobs and provided two-thirds of the total
private sector employment in the EU. The European Commission considers
SMEs and entrepreneurship as key to ensuring economic growth, innovation, job
creation, and social integration in the EU.” (European Commission 2015).

Ammattikorkeakoulut toimivat alueillaan tiiviissd yhteisty0ssa yritysten ja yh-
teisOjen kanssa. Opiskelijat osallistuvat yritysprojekteihin osana opintojaan ja
nikevit tulevan tyoelaminsa ja tyOllistdjansa realistisena. Ammattikorkeakoulut
ovat avainroolissa ja nidkoalapaikalla kun halutaan saada nékyviin kuva siitd, mi-
td yrityksissd nyt tapahtuu ja mihin suuntaan yritysten toiminta on menossa.
Opiskelu ammattikorkeakoulussa on sopiva sekoitus kiytintoa ja teoriaa.

Suomen elinvoiman ldhteet -kehitysohjelmassa esitetddn (Elinvoimainen
Suomi 2010) ajatus siitd, miten tulevaisuuden uudet innovaatiot syntyvit eri alo-
jen osaajien luovassa vuorovaikutteisessa prosessissa ilman, ettd tehddan etuké-
teen “valmiita” tuotteita ja ’konseptoituja” palveluita. Kun tarve- ja kayttdjilah-
toisyys yhdistetddn avoimeen tietoon ja jatkuvaan merkitykselliseen sosiaaliseen
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vuorovaikutukseen, luodaan samalla uusia innovaatio-, palvelu- ja vaihdantavir-
toja.

Opetus- ja kulttuuriministerio edellyttdad ettd yrittdjyyskasvatus huomioidaan
kaikessa koulutuksessa. Se tulisi nivoa vahvemmin myds korkeakoulujen opetuk-
seen. Korkeakouluilta odotetaan toimintatapoja, jotka kannustavat ja tarjoavat
valmiuksia yrittdjén uralle, synnyttdvit innovaatioita ja luovat edellytyksid yri-
tysten kasvulle. (Yrittdjyyskasvatuksen suuntaviivat 2009.)

Satakunnan ammattikorkeakoulun strategiassa 2013-2016 korkeakouluyritta-
Jjyys on yksi painoalueista. Strategia korostaa uudella tavalla ajateltua oppimis-
prosessia ja sen tueksi rakennettavia oppimisympdaristoja: ’Pitkdn aikajanteen
osaamisen perustaa rakentavien toimintojen lisaksi edistamme nopeita kokeiluja
ja pilotointeja. Haluamme my0s uusia avauksia. Arvostamme jokaista henkilQs-
tdmme ja opiskelijoidemme tutkimus-, kehittdmis-, innovaatio- tai yritystoimin-
taideaa. [--] Opetuksen tarkoitus on tukea oppimista, ja opetus jarjestetaan opis-
kelijoiden ja muiden asiakkaiden kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla.
Oppiminen on murroksessa eikd ole perinteiselld tavalla sidoksissa aikaan ja
paikkaan. Kehitamme oppimista ja opetusmenetelmien monimuotoisuutta.”

SAMKin strategia korostaa osaamisen tuottamisessa toiminnallisuutta. Uutta
osaamista tuotetaan korostuneesti alueen yritysten ja yhteisojen kanssa. Alueke-
hitystd tukevaa TKI-toimintaa tuotetaan mm. kansallisesti tunnustettujen SAM-
Kin lippulaivojen, Apparaatin, Soteekin ja Yrityskithdyttimon kautta.

Toimintaymparistd - SAMKIin yrittdjyytta tukevat oppimisalustat

Apparaatti on oppimis- ja osaamisymparistd, missd opiskelijat vastuutetaan itse
ratkaisemaan oppimistavoitteiden mukaiset ongelmat ja soveltamaan jo oppi-
maansa siten, ettd ratkaisuista ja sovelluksista syntyy seudun yrityksille ja yhtei-
soille litketoimintaan aitoa lisdarvoa. Apparaatissa yhdistyvét yrityksen odotuk-
set ja opiskelijoiden oppimistavoitteet.

Apparaatti toimii osana aluekehitystyota:

I.  yritysldhtSisten projektien toimintaympéristond — opiskelijat, yritykset ja
korkeakoulujen sparraajat yhdessdoppijoina

II.  yhteistybkumppaneiden tapaamis- ja kokouspaikkoina — mahdollistetaan
uusien ideoiden kommunikointi

III.  opiskelijaldhtoisten (yritys-)projektiopintojen toimintaympiristond —
osaamisen tuottaminen ja tunnustaminen
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Soteekki tukee aluekehitystd ja yrittdjyyttd kehittimalld sosiaali- ja terveysalan
opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksia ja tukea uusien yritysten perustamista jo kou-
lutuksen aikana. Soteekki tarjoaa laadukkaita hyvinvointipalveluja opiskelijatyo-
nd opettajan ohjauksessa. Soteekin tuottamat palvelut kohdentuvat niille palve-
luntuotannon  alueille, joille julkinen tai  yksityinen  sektori ei
kustannustehokkaasti tuota palveluita.

Yrityskiihdyttdm6 on oppiainerajat ylittdvd pedagoginen menetelmé, jossa
opiskelijan on mahdollista kasvaa sekd korkeakoulututkinnon omaavaksi asian-
tuntijaksi ettd yrittdjdksi jo opiskeluaikanaan. Yrityskiihdyttimossd litkeidean
kehittdminen, yrittdjdnd toimiminen ja yrityksen kehittdminen ovat osa korkea-
koulututkintoa. Yrityskiithdyttimo toimii kaikkien SAMKin koulutusohjelmien
yhteydessa.

Yrityskithdyttdmo mahdollistaa opiskelijalle vapaasti valittavina opintoina
oman yrityksen suunnittelutyon ja palkitsee my0ds yrityksen perustamisesta. Li-
sdksi opiskelija voi suorittaa osan harjoittelustaan omassa yrityksessdin ja tehda
opinndytetyonsd omaa yritystoimintaa kehittéen.

Yrityskiihdyttdmo toimii kiintedssd yhteydessd Apparaatin ja Soteekin kanssa.
Opiskelijoilla on mahdollisuus mentoreiden ohjauksessa ja selkeilld tyokaluilla
viedd eteenpdin omaa yritysideaansa ja kehittdd omaa orastavaa yrittdjyyttaén.

SAMKissa on kdytossd vuonna 2013 uusittu yrittdjyyden opetussuunnitelma,
joka siséltda kaikille perustutkintoa suorittaville opiskelijoille viiden opintopis-
teen laajuisen opintojakson nimeltd Yrittdjyyden perusteet. Kaikille SAMKin
opiskelijoille annetaan tilaisuus pohtia yrittdjyyttd omista ldhtokohdista. Esi-
merkkien kautta tarjotaan mahdollisuus innostua yrittdjyydestd ja harkita yritta-
jyyttd yhtend mahdollisena uravaihtoehtona. Opiskelu jaksolla on joustavaa ja
monimuotoista, korostamalla opiskelijan omaa vastuuta tekemisistddn — kuiten-
kin niin, ettd opiskelijat saavat vahvan perustan omalle ajatustyolleen ja palautet-
ta oman ndkemyksensd kehittymisestd. Opetussuunnitelma korostaa yrittd-
jyysidentiteetin kasvua. Sitd, miten oma osaaminen voi karttua hyvin monella
tavalla ja ettd tdtd osaamista voi ldhted hyodyntdméén yrittdjamaisesti — kokemat-
ta silti painetta perustaa oma yritys.

Kaikessa yrittdjyyteen liittyvdssd osaamisen tuottamisessa keskidssd on opis-
kelijan oma intentio. SAMK ei halua tuputtaa yrittdjyyden ilosanomaa ja kian-
nyttdd opiskelijoita yrityksen perustajiksi vasten tahtoaan. Tarkeintd on saada
opiskelija ndkemain itse kuka hén on, mitd hén osaa, millainen verkosto hinelld
jo nyt on ja miten kaikkea titd voi vieda eteenpéin omalla innostuksella.

SAMKin Apparaatti pitdad sisdllddn erilaisia toimintatapoja joiden yhteisti ni-
mittdjdd voi kutsua ketterdksi innovaatiovaihdoksi, missd korkeakoulun asiantun-
tijoita ja opiskelijoita kerdtddn avoimella kutsulla tydstimédn tuote- ja palve-
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luideoita valmiiksi konsepteiksi yritysten, julkisyhteisdiden ja kolmannen sekto-
rin edustajien osallistuessa tydskentelyyn eri tavoilla. Kaytdnnon ty0ssd padmaa-
rdnd ovat innovaatiopedagogiikan luovien menetelmien hyotykdyttd ja nopean
innovointiprosessin mahdollistamana aktivoida innovaatiotoimintaa ja tuoda
markkinoille uutta sektoreiden rajat ylittdvaa litketoimintaa.

Metodologia - Pajat ja kilpailut osaamisen tuottajina

SAMKissa kiyttoon otettu menetelmillinen oppimis- ja osaamisen tuottamisen
ympéristd perustuu uudenlaisille oppimis- ja opetusmenetelmille (mm. innovaa-
tiopedagogiikka, IdeaPaja, IdeaDrill-innovaatiokilpailu ja TuotekehitysPaja).
Nami menetelmait tuovat kayttijille ja osallistujille mahdollisuuden testata ja ko-
keilla uusia konsepteja, jakaa tietoa ja uutta osaamista sekd yhdistdd monialaises-
ti eri toimialojen kokemuksia ja osaamista. Néissd toimintatavoissa yhdistyy
ammattikorkeakoulujen vuosien kokemus yritysten, oppilaitosten, osaamiskeskit-
tymien ja kehittdjdorganisaatioiden yhteistydsta.

Kokeilutoiminnassa hyoddynnetddn korkeakouluista 10ytyvdd monialaista
osaamista kulloiseenkin teemaan liittyen (esim. insindorit, tradenomit, muotoili-
jat, sosiaali- ja hyvinvointialojen opiskelijat). Toimeksiantojen teemat nousevat
esiin elinkeinoeldmaén tarpeista, jossa opiskelijoiden innovointipotentiaali kannat-
taa hyodyntad; mahdollisuuksia on rajattomasti. Kohteena olevat teemat muotoil-
laan ja valitaan siten, ettid ne sopivat moniin koulutusaloihin ja jokainen opiskeli-
ja voi loytaa teemasta oman niakdkulmansa. Monialaiset ryhmait voivat synnyttaa
ideoita ja ratkaisuja, joita yksi thminen tai organisaatio ei pysty tuottamaan yksin.

Jokainen yhteistyoprojekti yrityksen tai muun toimijan kanssa on ammattikor-
keakoululle tavalla tai toisella uniikki. Riittdvédssd méidrin vakioidut toimintakon-
septit auttavat sekd valitsemaan ettd viestimiddn tapauskohtaisesti sopivimman
toteutustavan. Tunnistettava nimi ja mallin perusolemuksen selked kuvaus hel-
pottavat projektin myymistd niin potentiaalille toimeksiantajalle tai -antajille
kuin siihen haettaville opiskelijoillekin.

Téssé tarkastelun kohteena on kolme Satakunnan ammattikorkeakoulussa ke-
hitteilld olevaa toimintakonseptia. Néistd IdeaDrill on kaikkein pisimmaille vie-
dyin, koska kilpailu on jérjestetty jo useamman kerran.

IdeaDrill on innovaatiokilpailu, jossa opiskelijoista koostuvat, padasiassa kol-
men hengen joukkueet kilpailevat tuottamalla ratkaisukonsepteja toimeksiantajan
tai toimeksiantajien madrittelemiin ongelmaan. Kilpailussa ovat keskeisiné asi-
oina ongelmaldhtdisen idean jalostaminen konseptiksi, joka voidaan esitelld
muille. Tarkeimmét “menetelméat” liittyvét ideointiin ja hissipuheen rakentami-
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seen. Kannustavan ja rennon ilmapiirin luominen on tirked osa luovaan tekemi-
seen tukeutuvassa kilpailussa, kuten kuviosta 14 voidaan todeta.

Kuvio 14. Taukojumppaa kevadlla 2015 jérjestetyssa IdeaDrill Recreation kilpai-
lussa.

Kilpailu nojaa vahvasti opiskelijatiimien hyviidn dynamiikkaan sekd kykyyn tun-
nistaa, arvioida ja jalostaa ongelmaan liittyvid ratkaisumahdollisuuksia. Kilpai-
lussa on myo6s vahvasti ldsnd mentorointi tai sparraus, jota pyritddn aina tarjoa-
maan seké yleiselld tasolla ongelmanratkaisuun ja konseptin “bisnesldhtdisen”
esityksen rakentamiseen liittyen ettd ongelmakentén detaljitason asiantuntijuuden
tasolla. Kilpailut ovat yleensad kahden pdivin mittaisia, leirimuotoisia ja intensii-
visid kokonaisuuksia, jossa opiskelijjoilla on mahdollisuus tydskennelld aiheen
parissa vaikka 1dpi yon. Sopivaksi joukkueiden lukumaiiriksi on kilpailun toteu-
tustapa huomioiden osoittautunut 8-12 joukkuetta. Kuviossa 15 kevéilld 2015
jarjestetyn IdeaDrill Recreation -kilpailun osallistujat.
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Kuvio 15. IdeaDrill Recreation kilpailun osallistujat.

IdeaPaja on néistd kolmesta mallista toiseksi kehittynein. IdeaPajan ajatuksena
on soveltaa tydpajoissa erilaisia luovia ja ongelmanratkaisuun liittyvid menetel-
mid sekd osallistavia toimintatapoja toimeksiantajan tai -antajien ongelmaan liit-
tyvien ideoiden tuottamiseksi ja jalostamiseksi. Toimeksiantaja voi olla kuka tai
mikd tahansa organisaatio ja osallistujat voivat hyvin olla opiskelijoita tai toi-
meksiantajien edustajia — tai vaikka molempia. IdeaPajan osallistujamairad voi
hyvin vaihdella kahdeksan ja vaikka sadan vélilld eikd osallistujien tarvitse olla
toisilleen ennestddn tuttuja. TyOpajaan osallistutaan yleensd yksilond vaikka
tyoskentely itse tilaisuudessa tapahtuukin ryhméssd. IdeaPaja rdétéloidddn aina
tilanteen mukaan ja se voi kestdd kahdesta tunnista vaikka kolmeen pdivdin. Pa-
jojen toteutus nojaa vahvasti erilaisiin luoviin ja osallistaviin menetelmiin seka
fasilitointiin tai hostaamisen. Menetelmit eivét pajoissa ole vélttimaéttd miten-
kddn uusia tai ihmeellisid, vaan pajojen ideana on saattaa erilainen osaamis- ja
kokemuspohja yhteen uusien ideoiden ja ratkaisujen seké verkostojen luomiseksi.
Kuviossa 16 nelja keviilld 2015 jarjestettyyn kolmipéivdiseen IdeaPaja Seaside
Industry Park tyopajaan osallistunutta opiskelijaa, jotka kaikki edustivat eri kou-
lutusohjelmia sekéd kahta eri ammattikorkeakoulua.
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Kuvio 16. Opiskelijat viimeistelemissé esitysta.

IdeaPajat tarjoavat monelle opiskelijalle ns. normaalista opiskelurutiinista poik-
keavan ja haastavan tavan soveltaa osaamistaan. Tehtyjen toteutusten kautta on
muodostunut vahva kisitys siitd, ettd hyvin suunniteltu IdeaPaja tempaisee mu-
kaansa hyvin toisilleen ennestddn tuntemattomatkin eri alojen opiskelijat. Toi-
minnassa ehkd yksi keskeisimmisti asioista varsinkin opiskelijoiden osalta on
tyoOstettdavin aiheen merkityksellisyyden osoittaminen l&heisen toimeksiantajayh-
teistyon kautta. Opiskelijoille on ensi arvoisen térkedd saada tietoa ja palautetta
tekemaansa tyohon liittyen.

TuotekehitysPaja on toimeksiantajan ongelmalédhtdisen ratkaisun kehittdmiseen
lukukauden mittaisessa projektissa tdhtddva opintojakso. Sen tavoitteena on
konkreettisen demon, pienoismallin tai tarkemmin kuvatun konseptin luominen
monialaisissa tiimeissd. Toisin kuin IdeaDrill ja IdeaPaja, TuotekehitysPajan to-
teutus on ajallisesti kiinted sijoittuen aina keviatlukukaudelle. TuotekehitysPajan
toteutusmalli mukailee Aalto-yliopiston Product Development Project -nimisti
opintojaksoa tavoitteena sovittaa toteutus ammattikorkeakoulun toimintaympéris-
toon. TuotekehitysPaja on kolmesta esitellystd mallista kaikkein kehittymaétto-
min, koska malli on tarkoitus pilotoida vasta lukuvuonna 2015-2016.

Projektien toteutus tapahtuu siis monialaisissa tiimeissd. Tiimien muodostu-
minen alkaa syyslukukauden lopulla jérjestettdvassd START-tilaisuudessa, jossa
projekteja tarjoavat toimeksiantajat esittelevit aitheensa. Tdmén jédlkeen opiskeli-
joilla on mahdollisuus hakeutua eri projekteihin joko projektipééllikon tai projek-
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titiimin jasenen rooliin. Projektien varsinainen startti tapahtuu kevétlukukau-
denalussa jarjestettdvassd KICK-OFF-pdivissi, jossa projektipdillikot saavat en-
simmadisen ohjauksen omaan rooliinsa liittyen aamupdivilla ja iltapdivélla keski-
tytddn projektikohtaisten tiimien “tiimiyttdmiseen”. Koko toteutus huipentuu
kevailld jarjestettdvain esittelytilaisuuteen (FINISH), jossa tiimit esittelevit tuo-
toksensa niin lyhyiden esitysten (hissipuheet) kuin nayttelyn muodossa.

Varsinkin IdeaDrillin ja TuotekehitysPajan osalta on tirkedd huomioida opis-
kelijjoiden osaamisen kehittdiminen itse tapahtumaan tai toteutukseen opiskelijana
osallistumisen lisdksi my0s toteutusten tuotannossa. IdeaDrill on kilpailuna ta-
pahtuma, jonka toteuttaminen on aina merkittdvé projekti. Tdméan projektin vas-
tuu on kilpailun ensimmadisestd toteutuksesta saakka ollut projektikohtaisesti
muodostetulla opiskelijalla tai opiskelijatiimilld. Sama pédtee my06s Tuotekehitys-
Pajaan, jonka pilottitoteutuksessa on mukana useita opiskelijoita. Tapahtumien
tuotannossa tirked painopiste on osallistujien ja fasiliteettien hallinnan lisdksi
viestinndlld. Tapahtumien tuotantotiimeilld onkin merkittdva rooli sekd ulkoisen
ettd sisdisen viestinndn osalta, mikd tarjoaa vastuullisissa tehtévissd toimiville
opiskelijoille erittdin haastavan tehtivdn ja mahdollisuuden kehittdd ammat-
tiosaamistaan. Osaamisen kehittymisen lisdksi mukanaolo tapahtumatuotannossa
tarjoaa myos erinomaiset mahdollisuudet seké tulevaisuutta ajatellen hyvien refe-
renssien hankkimiseen ettd merkittdvin verkoston luomiseen.

Lopuksi — kohti mielekasta osaamista

Uudenlaisilla oppimismenetelmilld tdhdatdan opiskelijoiden innovaatiovalmiuk-
sien luomiseen yhdistiméllad opetusta, tutkimus- ja kehitystyotd sekd yhteistyoti
tyoelamin toimijoiden kanssa. Opiskelijat tydskentelevidt monialaisissa ryhmissa,
joissa jokainen opiskelija voi hyddyntdd omaa osaamistaan ja jakaa olemassa
olevaa osaamistaan muille. Innovatiiviset oppimis- ja opetusmenetelmét kehitté-
vit opiskelijoiden innovaatiokompetensseja. Aidot toimeksiannot lisddvit tyon
mielekkyyttd ja tuottavat vélittomésti hyodynnettdvissa olevia tuloksia sekd lisd-
arvoa yrityksille.

Yritysten ja tyOeldmin tarpeista ldhtevilla projekteilla mahdollistetaan uuden-
laisen osaamisen tuottaminen siten, ettd opiskelijat ovat valmistuessaan valmiim-
pia vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin. Samalla yhteistyon tuloksena saadaan
siirrettyd uusinta yritysten tarvitsemaa tietoa siten, ettd se on sovellettavissa yri-
tysten arkipdivin tarpeisiin nopeasti. Tydelamiprojektit ovat 1dhentdvit merkit-
tavisti opiskelijoiden ja alueen yrityseldmain vilejd; lopputuloksena on usein har-
joittelupaikan, kesdtyopaikan tai varsinaisen tyopaikan aukeaminen.
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Opiskelijaprojekteina tehty aluekehitystyo tuottaa seudun yrityksille lisdarvoa
ndiden liiketoimintaan ja monipuolistaa samalla opettajien pedagogista tydkalu-
pakkia siten, ettd yritysyhteistyd ndhdddn potentiaalisten hakijoiden joukossa
ammattikorkeakoulujen vetovoimatekijanid. Opiskelijayritysyhteistyd tuottaa
myoOs opettajille vaihtoehtoisia tapoja tuottaa opetussuunnitelmissa madriteltya
osaamista opiskelijoille.

Satakunnan ammattikorkeakoulun verkostossa korkeakoulut, satakuntalaiset
yrittdjét, yrittdjajarjestot ja kehittdjdorganisaatiot ovat tarkeitd yhteistyokumppa-
neita yrittdjyyspedagogiikan kehittimistydssa ja opintojaksojen toteutuksissa.

Innovaatiopedagogiikan ytimessd on toimeksiantajien tarpeiden ja olemassa
olevan korkeakouluosaamisen yhdistiminen. Tarpeen ja toteutuksen yhdistdmi-
sessd mukana on useita osapuolia ja erilaista osaamista. Toiminnan keskeinen
onnistumisen edellytys on mukana olevien toimijoiden avoin keskustelu ja tdhan
keskusteluun perustuva yhteisten tavoitteiden méérittely. Tavoitteiden maéritte-
lyssd yhdistetddn aina useita osatavoitteita: yritysten kehittymistarpeet, opiskeli-
joiden osaamistavoitteet ja opettajien kehittymistavoitteet.
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HYRRAT -HANKKEESTA REITTEJA HY-
VINVOINTIALAN YRITTAJYYTEEN

Kolehmainen Sirkka-Liisa, THM, lehtori, Metropolia ammattikorkeakoulu, Hel-
sinki, sirkka-liisa.kolehmainen@metropolia.fi

Johdanto

Metropolia ammattikorkeakoulussa toteutettiin 2/2013 — 3/2015 HYRRAT hy-
vinvointialalle reittejd yrittdjyyteen -ESR-hanke. Hankkeessa oli mukana koko
sosiaali- ja terveysala, 18 koulutusohjelmaa, noin 4500 opiskelijaa ja noin 300
opettajaa (Metropolia 2012 ja 2014). Hyvinvointiala nihdédéan laajana sateenvar-
jokésitteend, minkd alle sijoittuvat koulutukseen, vapaa-aikaan, viithtymiseen ja
sosiaali- ja terveysalaan liittyvit toiminnat. (Kainlauri 2007: 16 - 17) Sosiaali- ja
terveysalan yrittdjyys ndhddin laajan hyvinvointiyrittdjyyden kirjon osana. (Ris-
sanen 2009; Oske 2008)

Globaalit trendit: kansainvilistyminen, digitalisoituminen, ihmisten koulutus-
tason nousu, palveluodotusten monimuotoistuminen, véeston ikdantyminen ja ta-
loudelliset paineet ovat lisidmassd hyvinvointipalvelujen tarvetta ja samalla li-
sdnneet painetta entistd tehokkaampien, taloudellisempien ja yksilollisempien
palvelukokonaisuuksien luomiseksi. Perinteisesti julkisiin varoin tuotettujen so-
siaali- ja terveyspalvelujen rinnalle tarvitaan enenevidssd maédrin yksityisid ja
kolmannen sektorin palveluja sekd verkostoitunutta yhteistoimintaa. Hyvinvoin-
tialojen koulutuksessa on noussut tarve positiivisen yrittdjyysasenteen vahvista-
miseen seka litketoimintaosaamisen kehittimiseen. Toimintaympériston muutok-
sissa myoOs hyvinvointialojen yrittdjit tarvitsevat tukea yrityksen alkutaipaleesta
omistajanvaithdokseen asti.

Koko léantisen talousalueen taloudellisesta lamasta selvidmisen keinoksi on
nostettu yrittdjyyden lisidminen, erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten toi-
mintaympiristod parantamalla, omistajanvaihdoksia tukevilla toimilla sekd em.
kohdistuvilla koulutuksen, tutkimus-, innovaatio- ja kehittimistoiminnan keinoil-
la. (Euroopan komissio 2003 ja 2010, Euroopan yhteisdjen komissio 2008) Poh-
joismaisen Nordregion Report 2014:1 -katsauksen mukaan Suomi on Pohjolan
kiarkimaita innovaatioiden suhteen, mutta yrittdjyyden suhteen olemme muuta
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Eurooppaa ja Pohjoismaita selkedsti jdljessd, erityisesti uuden yrittdjyyden syn-
nyssd. (Roto ym. 2014, 74 -79, European Commission 2012, 38)

Suomessa uusien tyopaikkojen syntymiselle ja talouskasvulle ovat pienet ja
keskisuuret yritykset avainasemassa. Tilastokeskuksen yritysrekisterin 2013 mu-
kaan suurin osa yrityksistd, 93,3 %, on mikroyrityksid (1-9 henkil6d), mikd on
283 000 yrityksen joukosta 264 000 yritystd. Pienyritykset (10- 49 henkil6d) mu-
kaan lukien maard nousee jo
98,8 %:1in yrityskannasta. Ndiden yritysten tyollistava vaikutus on myos huomat-
tava. Suomessa ikddntyminen koskee myds yrittdjakuntaa. Seuraavan kymmenen
vuoden kuluessa omistajanvaihdos on edessd yli 70 000 yrityksessd, joissa tyOs-
kentelee reilusti yli 200 000 henkil6d. Néiden yritysten vuosittain maksama kun-
nallisvero on noin 1,2 miljardia euroa ja valtionverokertyma 300 miljoona euroa.
Ammattikorkeakoulujen erityisend mahdollisuutena on 10ytaa yrityksille jatkajia.
(Ahmaniemi ym. 2015, 5)

Tama kehitys ndkyy my0s hyvinvointialojen yrityksissd. Vuonna 2012 Tilas-
tokeskuksen tietojen mukaan Suomessa oli 20 345 sosiaali- ja terveysalan yritys-
td, jotka tydllistivdt noin 62 000 henkil6d. Tama oli noin 6 % koko yrityskannas-
ta. (Tilastokeskus 2014) Sosiaali- ja terveysalojen yrittdjien keski-ikd on vuonna
2007 ollut Kainlaurin mukaan 48 vuotta (Kainlauri 2007, 16). Arviolta ikdénty-
misen seurauksena omistajanvaihdokseen tulee seuraavien kymmenen vuoden
kuluessa noin 4 500 sosiaali- ja terveysalan yritysta.

Suomalaisessa koulutusjirjestelméssd on ndhty yrittdjyyskasvatuksen merki-
tys. Useiden hankkeiden ja kehittdmisprojektien (YES, YVI ym.) ansiosta Suo-
meen on saatu kehittymain varhaiskasvatuksesta korkealle asteelle ulottuva yrit-
tdjyyskasvatuksen jatkumo. Korkeakoulujen ja yliopistojen
yrittdjyyskasvatustyossd korostuvat opiskelijoiden yrittdjiméisen asenteen vah-
vistaminen, yrittdjyysmotivaation tukeminen, korkeakoulutuksessa hankitun
osaamisen ja innovaatioiden jalostaminen liiketoiminnaksi seka tutkimus- ja ke-
hitystyon vahvistaminen (Opetusministerid, 2009).

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston, Arenen tavoitteena oli jo vuonna
2011, ettd “kaikki AMK-tutkinnon suorittaneet ovat omaksuneet sisdisen yritta-
jyyden ja 15 % AMK-tutkinnon suorittaneista aloittaa yrittdjanuran 10 vuoden
kuluessa tutkinnon suorittamisesta (Arene, 2011). Talld hetkelld ammattikor-
keakouluopiskelijoista toimii valmistumishetkelld yrittdjind noin 5 prosenttia
(Laitinen-Vaanéanen ym. 2013, 3; Ahmaniemi ym. 2015, 5), joten tavoitteeseen
on vield matkaa.

Nykyisen kidsityksen mukaan yrittdjyys ei ole ammatti tai ura, vaan tapa ajatel-
la, toimia sekd suhtautua ty6hon ja elamiin yleensé. Se voi siten ilmetd mahdol-
lisuuksien havaitsemisena, innovatiivisena ja proaktiivisena toimintana, riskinot-
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tokykynd sekd muutoksen ja epdvarmuuden hallintana milld tahansa eldménalu-
eella eettisyys, yhteiskuntavastuu ja kestdavd kehitys huomioiden ja saada siten
erilaisia ilmenemismuotoja kontekstista riippuen (Heinonen & Vento-Vierikko,
2002; Ruohotie & Koiranen, 2001; Rae, 2010, Peltonen 2014, 13).

Koulutusohjelmien odotetaan antavan opiskelijoille valmiuksia yrittdjdhenki-
syyteen ja vahvistavan heiddn ndkemyksiddn toimintaymparistostd sekd kehitta-
vin litketoimintaosaamista (Jussila, Hytonen & Salminen, 2005). Yrittdjyyskas-
vatuksen tavoitteena ei tulisi olla ainoastaan oppiminen yrittdjyydestd ja
yrittdjyyttd varten, vaan ennen kaikkea oppiminen yrittdjdmaisesti ja yrittdjamai-
sessd oppimisympdristdssd. (Hytti & Gorman, 2004; Kyré & Ripatti, 2006; Paa-
sio ym., 2005) Yrittdjyys tulisikin ndhdd entistd holistisemmin ottaen omaehtoi-
sen ja organisatorisen yrittdjyyden ulottuvuudet ulkoisen yrittdjyyden rinnalle.

Yrittdjdksi ryhtymiseen on todettu vaikuttavan monta tekijdd. Viimeaikainen
yrittdjyysintentiotutkimus on tuonut selvyyttd siihen, kuinka opiskelijan asenne
yritysuraa kohtaan, 1ahiympériston tuki, pystyvyysuskomukset ja yrittdjyyskyvyt
vaikuttavat monimuotoisena vyyhtend yrittdjyysaikomuksiin, joiden seurauksena
vol syntyd yrittdjyyttd. Niistd 1dhiympériston tuki, asenteet yrittdjyysuraa koh-
taan ja pystyvyysuskomus ndyttaytyvat merkityksellisimpind yrittdjyysaikomuk-
siin vaikuttavana tekijani. (Joensuu ym. 2014) Kiveldn (2002) ja Koirasen (1993,
36) mukaan yrittdjéksi valikoituminen ei etene suoraviivaisesti, vaan mutkia voi
tulla vélilld matkaan ja eteneminen voi kestdd vuosia. Metropolia Ammattikor-
keakoulu jdi pois Suomen ammattikorkeakoulujen yrittdjyysverkostosta (FIN-
PIN) vuonna 2008 jisenmaksukiytinnon muuttuessa. Tédssd vaiheessa Entre In-
tentio -yrittdjyysaikomusten tutkimustoiminta on kédynnistetty. Metropolia
Ammattikorkeakoulu ei ole ollut tissé tutkimustoiminnassa mukana.

Kevéilld 2013 tehdyn selvityksen perusteella Metropolia ammattikorkeakou-
lun hyvinvointialojen opetussuunnitelmissa oli yrittdjyyskoulutusta hyvin vaihte-
levasti: Terveys ja hoitaminen -osaamisalueella oli 3 op kurssi, Johtaminen, yh-
teiskunta ja yrittdjyys, kaikissa koulutusohjelmissa. Hyvinvointi ja toimintakyky
-osaamisalueella opetussuunnitelmien yrittdjyysopintotarjonta vaihteli tuolloin
kolmesta yhdeksdin opintopisteeseen. Ndiden liséksi oli johtamisen ja laadunhal-
linnan opintoja 3 op. Opetus toteutui yrittdjyysopettajien toimesta enimmékseen
luokkaopetuksena.

Téassd artikkelissa kuvataan Metropolia ammattikorkeakoulussa toteutetun
HYRRAT hyvinvointialalle reitteji yrittijyyteen -ESR-hankeen tavoitteita, toi-
mintamuotoja sekd hankkeessa saavutettuja tuloksia. Lopussa pohditaan tulosten
merkitystd, mitd hankkeesta opittiin, miten hankkeen tuloksia voidaan hyodyntaa
jatkossa sekd millaisia jatkokehittdmisen toimia ammattikorkeakoulussa tarvi-
taan.
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Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli hyvinvointialan opiskelijoiden yrittdjyysosaamisen li-
sddminen ja kannustaminen yrittdjyyteen, opettajien yrittdjyyskasvatusosaamisen
edistiminen seki yrittdjyyskasvatuksen opetusmenetelmien ja materiaalien kehit-
tdminen, hyvinvointialojen yritysten toimintaedellytysten kehittdiminen, tukima-
teriaalin tuottaminen yrityksen elinkaaren eri vaiheisiin seké selvitys sukupuolen
merkityksestd hyvinvointiyrittijyydessa ja yrittdjyyskasvatuksessa

Hankkeen toteutus

Toiminta sijoittui Uudenmaan alueelle ja tapahtumat jarjestettiin Helsingissa.
Hankkeessa jdrjestettiin yrittdjiksi aikovien, yrittdjien ja yrityksestd luopuvien
sekd hyvinvointialan opiskelijoiden ja opettajien kohtaamisia ja ohjattiin yhteisti
tavoitteellista tydskentelyd. Esimerkkind téstd ovat opiskelijoille toteutettu
HYRRAT 10, intensiivinen yrityskasvatuspdivi, opettajien yrittdjyyspedagogi-
nen kehittdmisohjelma, yrittdjyysmessut, ennakointityopajat, verkostoitumistyo-
pajat, palvelumuotoilun ja omistajanvaihdostyopajat.

Hanke oli suunniteltu 2 vuoden mittaiseksi vuosille 2013 - 2014. Hankepadtos
saatiin vasta helmikuussa 2013, joten hankkeen aloitustoimet viivéstyivat henki-
16ston tydaikajarjestelyjen vuoksi. Tiukalla budjetilla palkattu tydvoima oli sijoi-
tettu jo opetustehtéviin lukukauden alkaessa, joten hanketyontekijoitd oli vaikea
saada tdysipainoisesti tyohon. Hankkeen aikana tapahtui tyovoiman vaihtuvuutta:
ensimmadisen vuoden lopussa jdi pois midrdaikaistyovoimaa ja kesilld 2014 pro-
jektipaillikkoé vaihtui. Taméa vaikutti siithen, ettd hankebudjetti alittui. Onneksi
rahat saatiin kayttda hankkeen jalkauttamiseen. Vuodeksi 2014 saatiin my0s lisa-
rahoitus hankkeelle omistajanvaihdoksien edistimistoimien mallintamiseksi ja
kehittimiseksi.

Hankkeen ohjausryhmiin valittiin oppilaitosedustuksen lisdksi Padkaupunki-
seudun yrittdjyyttd edistdvien tahojen edustajia sekd hyvinvointialojen yrittdjdjar-
jestojen edustajia. Ohjausryhmaé tyoskenteli koko hankkeen ajan kokoontuen noin
4 kertaa vuodessa. Hankearviointia tehtiin joka kokoontumiskerralla ja puuttei-
siin padstiin vaikuttamaan vilittomasti. Hankkeen projektiryhmé kokoontui noin
kerran kuukaudessa ja hanketta johdettiin yhteistoiminnallisesti jakamalla hanke-
toimijoille vastuualueet eri athekokonaisuuksien vetdmiseen.

Hankkeen kohderyhmini olivat opiskelijat, opettajat ja hyvinvointialojen yrit-
tajat. Lisdksi oli tarkoitus muodostaa hankkeen kuluessa hyvinvointialan yritté-
jyyttd tukeva verkosto. Hankkeen ryhdittdmiseksi tehtiin alku- ja loppukyselyt
Metropolia ammattikorkeakoulun hyvinvointialojen opiskelijoille ja opettajille.
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Kyselyn perusteella oli tarkoitus suunnata hankkeen toimintoja. Toimintamuo-
doiksi valittiin opetustarjonta, erilaiset tyopajat, hyvinvointiyrittdjyysmessut,
omistajanvaihdosteemapiivd sekd hankkeen tuotosten koonti hyvinvointiyritti-
jyyden verkkosivuiksi kokoaminen perinteisen painetun julkaisun sijaan.

Tulokset

Hyvinvointialan opiskelijoiden yrittdjyysosaamisen lisddminen ja kannustami-
nen yrittajyyteen

Hankkeen aikana tehtiin yrittdjyysosaamisen kartoittamiseksi alku- ja loppu-
kysely, missd tausta- ja kokemustietojen lisdksi mitattiin kiinnostusta ja asennoi-
tumista yrittdjyyteen, halukkuutta osallistua ammattikorkeakoulun jirjestdmiin
yrittdjyyskursseihin sekd koulutusohjelman antamia yrittdjyysvalmiuksia. Vas-
taajien maardt kyselyissd jdivit hyvin pieniksi ja vastaajien koulutusohjelmapai-
notukset olivat hyvin erilaiset alku- ja loppukyselyissa. Alkukyselyyn vastasi hy-
vinvointialojen noin 4500 opiskelijasta 0,2 % (N = 35) ja loppukyselyn 2 % (N =
89). Alkukyselyyn vastasi eniten hyvinvointi ja toimintakyky -osaamisalueen
opiskelijat (24/35), kun taas loppukysely painottui terveys- ja hoitamisen -
osaamisalueen opiskelijoihin (63/ 89). Vastanneilla opiskelijoilla oli kokemusta
yrityksen tyOntekijdn roolista ja yrittdjyydestd ja joillain vastaajista kokemus oli
hyvinkin pitkdaikaista. Myos perheessd ja ldahisuvussa oli yrittdjid, ja loppu-
kyselyssd jopa 40 opiskelijaa ilmoitti, ettd perheessd tai lahisuvussa on hyvin-
vointialojen yrittdjid. Tdma oli noin 45 % kaikista opiskelijavastaajista. Loppu-
kyselyssd 26 opiskelijaa (N=89) ilmoitti, ettd heilldi on aikomuksena jatkaa
perheen tai ldhisukulaisten yritystd 1 - 5 vuoden sisalléa.

Kiinnostusta ja asennoitumista mittaaviin kysymyksiin sekd opettajat etté
opiskelijat vastasivat molemmissa kyselyissd samansuuntaisesti, kiinnostus oli
kohtalaista: opiskelijoiden alkukyselyn keskiarvojen keskiarvo oli 3 ja loppu-
kyselyssd 2,7. Opiskelijat kokivat, ettd yrittdjyys vaatii realistista ajattelua ja po-
sitiivista asennetta sekd uskoivat, ettd yrittdjyys vaatii huomattavasti enemmain
tyotd palkkatyohon verrattuna. Viahiten koettiin halua osallistua ammattikorkea-
koulun yrittdjyyskursseille (alkukyselyn ka. 2,2 ja loppukysely ka.1,9).

Yrittdjyysvalmiuksia mittaavissa arvioinneissa opettajien nidkemykset koulu-
tusohjelmien antamista yrittdjyysvalmiuksista olivat yhtenevéisid opiskelijoiden
vastausten kanssa. Heikoimmat valmiudet koettiin saatavan yritysjuridiikasta, ta-
loushallinnosta ja yritysviestinndsti. Néitd oppiaineita ei ole lainkaan hyvinvoin-
tialojen opetussuunnitelmissa. Hyvinvointiala ovat erittdin sdddelty yrittdjyyden
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ala ja em. valmiuksia tarvittaisiin. Yritysjuridiikan, taloushallinnon ja yritysvies-
tinndn valmiuksien lisddmisessd yhteisty0 litketoiminnan kanssa on tirkedi jat-
kossa.

Kysely paljasti sen, ettd kiinnostus yrittdjyyteen on vield aika matala, mutta
potentiaalia 16ytyy esimerkiksi opiskelijoiden perheen ja ldhisuvusta ja yritta-
jyyskokemuksen hyddyntdmisestd. Omistajanvaihdoksia edistiviin koulutuksiin
kannattaisi my0s jatkossa panostaa. Hyrrat-hankkeen jérjestimiin opiskelijoiden
tapahtumiin tistd kyselyaineistosta ei ollut osallistunut kuin 3 opiskelijaa, joten
kyselylla ei saatu esiin hankkeen vaikutusta yrittdjyysosaamiseen.

Hankkeen aikana toteutettiin opiskelijoille suunnattua opetusta hyvinvoin-
tialan yrittdjyydestd. Hankkeessa paadyimme 1 op toteutuksiin, koska Metropoli-
an vapaasti valittavissa opinnoissa tarjonta on yleensa 3 op. Opetussuunnitelmas-
sa vapaasti valittavien opintojen mééra on 10 op, joten opiskelijoilla on vaikeutta
16ytdd 1 op suorituksia. Oppikursseina jdrjestettiin hyvinvointiyrittdjyys 1 op,
Hyrrit 10, intensiivitoteutus 1 op. Niistd suosituin oli HYRRAT 10, miti toteu-
tettiin kolmeen kertaan hankkeen aikana ja hankkeen jalkauttamisvaiheessa ke-
vaalla 2015 toteutusta sovellettiin eri alojen yrittdjyysopetuksissa.

Opetuksen lisdksi hankkeessa jdrjestettiin tydpajoja ennakoinnista, verkostoi-
tumisesta, omistajanvaihdoksesta, palvelumuotoilusta sekd yksi kansainvilinen
tyopaja. Néihin opiskelijoittemme osallistuminen oli hyvin védhiistd. Kuvaukset
opetustoteutuksista ja toteutuneista tapahtumista 10ytyvat http:/hyrrat. metropolia fi
-verkkosivuilta yrittdjyyttd jo opiskellessa -kansiosta.

Opettajien yrittajyyskasvatusosaamisen edistdminen

Opettajien yrittdjyyskasvatusosaamisen edistimiseksi hankkeen aikana jérjestet-
tiin yrittdjyyspedagoginen kehittdmisohjelma, missd Aalto Yliopiston Outi Higg
oli asiantuntijana mukana. Metropoliasta oli mukana 12 opettajaa ja yksi opettaja
Omnia aikuisopistosta. Koulutusohjelman tavoitteena oli mallintaa hyvinvoin-
tialan yrittdjyyskasvatusosaamisen kehittdmisprosessi ja kuvata, mistd hyvinvoin-
tialan yrittdjyyskasvatusosaamisessa on kyse. Tétd prosessia fasilitoivat yhteis-
kehittimisen menetelmid hyodyntden hyvinvointi- ja toimintakyky -
osaamisalueen kaksi yliopettajaa ja esittivdt tuotoksia Vaikuttavat oppimisympé-
ristot terveysalalla -kongressissa kesdlld 2015. (Mékinen, E. - Harra, T. 2015)
Kehittimisohjelma oli ajoitettu lukuvuoden mittaiseksi ja koostui neljistd tyopa-
jasta ja niiden vilissd olevasta itsendisestd, tehtdviohjatusta opiskelusta Moodle-
oppimisalustaa hyodyntden. TyOpajojen teemoina olivat kdsitykset ja kokemuk-
set yrittdjyydestd, yrittdjyysosaaminen, yrittdjyysosaamisen vahvistaminen ja
yrittdjyyskasvatuksen toteuttaminen. Koulutuksen aikana tydstettiin hyvinvoin-
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tiyrittdjyyden puumallia ja pohdittiin hyvinvointialan yrittdjyyskasvatuksen pe-
rustoja. Opettajat pohtivat ja ty0stivdt omaan opetukseensa yrittdjyyden viemista.

Hankkeen aikana jarjestettiin Tule kyldédn -yrittdjyyskasvatuksen teemapiiva,
misséd yrittdjyyskasvatuksen teemojen liséksi kéytiin kokemuksellisesti tutustu-
massa Helsingin Yrityskyldan. Teemapidivddn osallistui opettajia Metropolin li-
sdksi myods muista ammattikorkeakouluista. Teemapdivd poiki myds benchmar-
king-kdynnin =~ Lahden ammattikorkeakoulun sosiaali- ja  terveysalan
osuuskuntaan. Tétd kokemustietoa voimme kayttdd jatkossa yrittdjyysopetuksen
kaytannollistimiseen osuuskuntana.

Hyvinvointialojen yrittdjyysopetuksen toteutukseen osallistuneille opettajille
pidettiin hankkeen aikana kolme kokoontumista, missd kartoitettiin yritti-
jyysopetuksen tilannetta ja kehittdmismahdollisuuksia sekd mietittiin yhdessé ke-
hittdmistoimia jatkoon. Opetuksellisen yhteissuunnittelun on tarkoitus jatkua lu-
kukausittain.

Hankkeessa tuotettiin yrittdjyyskasvatuksen opetusmenetelmien ja materiaali-
en kehittdmiseksi Reittejd hyvinvointialan yrittdjyyteen -verkkoalusta, joka sisél-
tdd hankkeen toiminnan aikana syntyneet tuotokset, kuten kehitetyt materiaalit,
toimintamallit ja toiminnan tydkalupakit sekd selvityksen sukupuolen merkityk-
sestd hyvinvointiyrittdjyydessd. Verkkoalustan aineisto on luokiteltu seuraavien
otsikoiden alle: yrittdjyys hyvinvointialalla, yrittdjin osaaminen, yrityksen kidyn-
nistdminen, parjaddminen markkinoilla, laadukkaat palvelut, yrityksestid luopumi-
nen ja yrittdjyyttd jo opiskellessa. Materiaaleja on otettu mukaan opetukseen ja
opiskelijat ovat arvioineet verkkoalustan hyotyjd ja kdytettdvyyttd erilaisten op-
pimistehtdvien puitteissa. Olemme saaneet alustan kehittdmiseksi paljon hyodyl-
listd palautetta ja tarkoitus onkin péivittid alustaa jatkossa.

Hyvinvointialojen yritysten toimintaedellytysten kehittdminen

Hyvinvointialojen yritysten toimintaedellytysten kehittimiseksi jérjestettiin tyo-
pajoja ennakoinnista, verkostoitumisesta ja palvelumuotoilusta. Yrittdid ei saatu
tyopajoihin osallistumaan kovinkaan paljon, mutta innostus yhdessd kehittdmi-
seen oli ndhtdvissd. TyOpajojen kautta saimme kehitettyd osaamistamme ajan-
kohtaisista yrittdjyyttd edistivistd teemoista ja koottua verkostoa yrittdjyyskasva-
tuksen tueksi. TyOpajojen materiaalit I0ytyvdt Reittejd hyvinvointialan
yrittdjyyteen -verkkosivuilta.

Hyvinvointiyrittdjyyttd tukevien toimijoiden (Terveys- ja sosiaalialan yrittdjét
TESO ry, Suomen Fysioterapia- ja kuntoutusyritykset FYSI ry, Suomen Fysiote-
rapeutit - Finlands Fysioterapeuter ry) kanssa jarjestettiin hyvinvointiyrittdjyys



127

messut keviilld 2014. Messuille osallistui business enkeli-suojelijana kansan-
edustaja Sari Sarkomaa ja saimme kiinnostavan esiintyjikaartin avulla auditorion
tayteen osallistujia. Messujen palvelumuotoilutydpajaan ja omistajanvaihdoskoh-
taamistorille osallistui myos kohtalaisesti yrittdjid.

Hankkeen lisdrahoituksesi saadun omistajanvaihdososion aikana jarjestettiin
tyOpajoja yhteistydssd Suomen Yrittdjien valtakunnallisen omistajanvaih-
doshankkeen kanssa. Niihin tyOpajoihin yrittdjien osallistuminen oli niukkaa.
Saimme kuitenkin ammattikorkeakouluun hankittua omistajanvaihdososaamista
ja verkostoiduimme alueelliseen omistajanvaihdosten tukijoiden kanssa. Hank-
keen tuotoksena omistajanvaihdosten tukeminen hyvinvointialojen yrittdjyydessd
on saatu jalkautumaan oppijan polun yrittdjyysopetustoteutuksiin.

Hanke on kdynnistinyt yrittdjyyskasvatuksen kehittimisen Metropolia ammat-
tikorkeakoulussa. Hankkeen tulokset ovat kaikkien vapaasti hyodynnettdavissi
verkkoalustalta osoitteesta http:/hyrrat.metropolia.fi. Sivuja tullaan péivitta-
madn hyvinvointialojen yrittdjyysopettajien ja opiskelijoiden toimesta. Tulokset
on tarkoitettu yrittdjiksi aikovien hyvinvointialojen ammattilaisten, opiskelijoi-
den, opettajien, jarjestdjen sekd yritysneuvontaorganisaatioiden kayttoon.

Pohdintaa

HYRRAT Hyvinvointialalle reitteji yrittdjyyteen -hanke oli ensimméinen yritti-
Jyyden edistimisen ESR-hanke Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Hankera-
hoituspéétds tuli kesken lukukauden, jolloin hanketyontekijoitd oli vaikea irrottaa
opetustyostd. Hankkeen kédynnistymisvaiheessa kaikki hanketydntekijit olivat
kiinnitettyind omien vastuualueiden toimintojen suunnitteluun, joten hankkeen
aloitustoimet pitkittyivdt ja kdyntiin pdistiin kunnolla vasta syyslukukaudella
2013. Hankkeen aikana hanketyontekijoitd myos vaihtui ja budjetti alittui. On-
neksi saimme jatkoaikaa hankkeelle sen tulosten jalkauttamiseen.

Alkukyselyihin jouduttiin palkkaamaan tekijd, jolla ei ollut yrittdjyysopetus-
kokemusta ja aihealue oli hénelle vieras. Hankkeen aloitusvaiheessa ei ollut tie-
toa Entre Intentio -kyselystd, joten sitd ei osattu hyodyntdd opiskelijoiden yritta-
Jjyysasenteiden mittaamisessa. Kyselylomakkeet koottiin useiden
ammattikorkeakouluissa tehtyjen kyselyjen perusteella (Paajanen 2001; Annala
2007; Tanttu ym. 2008; Myntt 2009; Toiviainen 2010; Siltanen 2011; Tuomisalo
2011; Pulli & Sorvisto 2013) Kyselyyn osallistuneiden opiskelijoiden ja opettaji-
en maardt jaivat hyvin vahiisiksi useista ilmoitteluista huolimatta. Metropolia
Ammattikorkeakoulussa oli hankkeen aikana suuri hallinnon uudistus ja mééara-
aikaisia opettajia irtisanottiin. Néilld tekijoilld on voinut olla vaikutusta vastaus-
intoon opettajilla. Opiskelijat vastaavat Metropolia ammattikorkeakoulussa hyvin
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huonosti erilaisiin kyselyihin, joten tdhén yrittdjyyskyselyyn vastaamattomuus ei
yllattényt.

Kokemusta yrityksen tyontekijdn roolista ja yrittdjyydestd oli sekd opettajilla
ettd opiskelijoilla. Myds perheessi ja ldhisuvussa oli yrittdjid. Hyvinvointialojen
yrittdjien madrd perheessd tai ldhisuvussa opiskelijoiden loppukyselysséd yllatti.
Voiko noin suuri hyvinvointialojen yritysten maird olla opiskelijoitten vaikutus-
piirissd? Tatd kokemusta olisi tirked saada kdyttoon yrittdjyyskasvatukseen am-
mattikorkeakouluissa. Jos opiskelijoilta aiotaan saada kattavaa, luotettavaa kuvaa
kyseltdvistd ilmidistd, pitdd kysely jatkossa jarjestdd tiukasti opetukseen liitty-
neend ja tehdd siitd esimerkiksi yksi arvioitava suoritus. Jatkossa olisi erittdin
tarkedd kartoittaa opiskelijoita ndma tiedot jo heti koulutuksen alussa ja ohjauk-
sellisin keinoin suunnata yrittdjyysopetuksen tarjontaa heidédn tarpeisiinsa. Téassé
Entre Intentio -kysely olisi tirked véline. Kesdlld 2014 julkaistu Astee -kysely
olisi my0s hyva ottaa kayttoon.

Omistajanvaihdosten yleisyys ja tapahtuminen 1-5 vuoden kuluessa perheen
tai lahisuvun hyvinvointialan yrityksissa oli toinen yllatys, koska omistajanvaih-
dosprosessin atkana emme saaneet Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijoi-
ta litkkeelle jarjestimiimme tapahtumiin kuin nelji. Néistéd kaksi toimintaterapian
opiskelijaa oli jérjesteleméssd tilaisuutta hyvinvointiyrittdjyysmessujen omista-
janvaihdoksen Kohtaamistorilla ja kaksi opiskelijaa osallistui ensimmadiseen tyo-
pajaan 23.5. ja toinen heistd teki myoOs omistajanvaihdokseen siirtyvin yritysten
alkutilanteen kartoituksen. Omistajanvaihdosprosessit ovat yleenséd pitkékestoi-
sia, joten yritystoimintaa jatkamaan aikovat opiskelijat olisi hyvd saada ohjauk-
sen piiriin ja samoin luopuvat yrittdjat. Valitettavasti kyselymme oli nimeton,
emmeka saaneet opiskelijoiden yhteystietoja.

Opettajat ja opiskelijat vastasivat molemmissa kyselyissd olevansa kohtalaisen
kiinnostuneita yrittdjyyttd kohtaan. Opettajat pitivit tarkednd yrittdjyyden kehit-
tamistd eri koulutusalojen yhteistyoni. Heikoimmat keskiarvopisteet (2,5) tulivat
opettajilla véittdmadn “Tarvitsen yrittdjyyteen liittyvad koulutusta tai valmennus-
ta”. Opiskelijat kokivat, ettd yrittdjyys vaatii realistista ajattelua ja positiivista
asennetta sekd uskoivat, ettd yrittdjyys vaatii huomattavasti enemman tyotd palk-
katy6hon verrattuna. Vidhiten intoa koettiin ammattikorkeakoulun yrittdjyyskurs-
seille osallistumiseen. Erot alku- ja loppukyselyn vililld selittynevét opiskelijoi-
den erilaisuudesta koulutusohjelmien suhteen. Hyrréit-hankkeen jirjestamiin
opiskelijoiden tapahtumiin tadstd kyselyaineistosta ei ollut osallistunut kuin 3
opiskelijaa.

Yrittdjyysvalmiuksia mittaavissa arvioinneissa opettajien nidkemykset koulu-
tusohjelmien antamista yrittdjyysvalmiuksista olivat yhtenevéisid opiskelijoiden
vastausten kanssa. Heikoimmat valmiudet koettiin saatavan yritysjuridiikasta, ta-
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loushallinnosta ja yritysviestinndsti. Néitid oppiaineita ei ole lainkaan hyvinvoin-
tialojen opetussuunnitelmissa. Hyvinvointiala ovat erittdin sdddelty yrittdjyyden
ala ja siind em. valmiuksia tarvittaisiin. Yritysjuridiikan, taloushallinnon ja yri-
tysviestinnidn valmiuksien lisddmisessé yhteistyo liiketoiminnan kanssa on tarke-
a4 jatkossa.

Nykykésityksen mukaan yrittdjyyskasvatus tulisi toteuttaa kaytdnnollisin,
mahdollisimman autenttisin menetelmin yritysyhteistydssa ja yrittdjyytta tukevi-
en kumppaneiden kanssa verkostona. Metropolia Ammattikorkeakoulun hyvin-
vointialoilla kdytdnnollinen harjoittelu toisi tdhdn oivan mahdollisuuden. Yksi-
tyisten harjoittelupaikkojen maérda koko harjoittelupaikkojen kirjossa on vield
suhteettoman pieni. My®ds liiketoiminnan kokemuksen kartuttamisessa opiskelun
aikainen opiskelijoiden yrittdjyys voisi olla yksi tapa hankkia kokemusta. Tadssi
osuuskunnat olisivat hyvd ponnahduslauta.

Luentopainotteisesta, tiukasti alakohtaista opetussuunnitelmaa seuraavasta
opetustoteutuksesta yrittdjyysopetuksessa tulisi padstd pois. Opettajat nadyttavit
taméan kyselyn perusteella olevan valmiita monialaisiin ja hyvinkin luoviin yritta-
jyysopetuksen muotoihin. Opiskelijoille tulisi tarjota heiddn lahtétasonsa mukais-
ta opetusta, ja opiskelijoiden tasoryhmityksen mittarina voisi olla Entre Intentio -
kysely. Sen perusteella jo aloitusvaiheessa opiskelijat voitaisiin ryhmitelld vah-
van intention omaaviin, heikon intention omaaviin ja yrittdjyyden suhteen nega-
titvisesti suhtautuviin. Opetukselliset toimet voitaisiin rakentaa timén mukaan
esimerkiksi seuraavasti: Tarjotaan vahvan intention omaaville kaytdnnollisid
mahdollisuuksia rakentaa omia yrityksiddn sekd jatkaa ja kehittdd olemassa ole-
via yrityksid. Ponkitetddn heikomman intention omaavia vaihtelevin, innostavin
menetelmaéllisin ratkaisuin sekd vahvan intention omaavien opiskelijoiden tuto-
roinnilla. Kielteisen yrittdjyysasenteen omaavien opinnoissa keskitytdin omaeh-
toisen ja sisdisen yrittdjyyden kehittimiseen tydeldmévalmiutena. Samansuuntai-
sia ajatuksia ovat esittdneet Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkijaryhmé
(Joensuu 2014).

Yrittdjyys-, innovaatio-, johtajuus ja opinndyteprojektiopintojen integraatiota
kannattaa ldhted rakentamaan saumattomaksi jatkumoksi, jolloin yrittidjyyteen
kypsymiselle annetaan aikaa. Innovaatioprojektiopintoja on toteutettu jo vuosia
10 op:n kurssina monialaisesti Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Uusista in-
novaatioista olisi todella tirked padstd kehittdmiin tuetusti Start Up - ja Spinn
Off -yrittdjyyttd. MyoOs yritysten omistajanvaihdostilanteista voitaisiin uusien in-
novatiivisten tuotteiden kanssa kehittdd kasvu- ja kansainvilistyvid yrityksia.

Hanketoimijoiden ndkdkulmasta hanke on antanut resurssit paneutua hyvin-
vointialan yrittdjyyteen ja yrittdjyyskasvatukseen. Olemme opettajina lisdnneet
osaamistamme ja muodostaneet hyvid kontakteja yrittdjyyden edistdjiin Padkau-
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punkiseudulla ja laajemminkin. Yrittdjyyden opetuksessa mukana olevat opetta-
jat ovat tiivistdneet yhteistyOtd. Yrittdjien kanssa yhteistyd on koettu tirkedksi ja
siksi uuden Myllypuro kampuksen suunnitteluun on yhdistetty tiiviiden yhteyksi-
en luominen paikallisten yrittdjien kanssa.

Metropolia Ammattikorkeakoulussa yrittdjyyskasvatuksen kehittiminen ei ole
ollut kehittdmisen painopistealueena. Nykyinen visio ja strategia eivét tue ja oh-
jaa toimintaa. HYRRAT -hankkeen yhteydessd saimme olla mukana kehittimés-
sd Helsingin yrittdjyyskasvatusstrategiaa HYPPYRI-hankkeessa (YES Metropo-
lia 2014). Strategia tukee padkaupungin yrittdjyyskasvatustoimia. Helsinki on
yksi merkittdvimmistd rahoittajistamme, joten toivottavasti yrittdjyyskasvatuksen
strategiaohjausajattelu siirtyy myos Metropolia Ammattikorkeakouluun. Strategi-
sesti ohjattu toiminta resursoidaan ja organisoidaan jatkuvuutta silméilla pitden.
Metropolia Ammattikorkeakoulussa yrittidjyyskasvatuksen alueelle tarvitaan joh-
tamista ja innokkaita toimijoita eri koulutusaloille. Koulutusalojen yhteistoimin-
taa pitdd myos koordinoida, jotta opetuksen resursseja, TKI-toimintaa ja yrittd-
jyyden verkostosuhteita voidaan strategisesti kehittaa.

Koko péaakaupunkiseudun korkean asteen ammattikorkeakoulujen ja yliopisto-
jen yhteisty0 seki yrittdjyyskasvatusjatkumon kehittdminen toisen asteen oppilai-
tosten kanssa olisi todella merkittdvad lisdarvoa tuottava my0ds hyvinvointialojen
yrittdjyyden kehittimiselle. Tdimén tyyppisten hankkeiden kehittiminen tiivistéisi
yhteistyotd koulutussektorilla ja kehittiisi toimintamalleja.

EU-tasolta on julkaistu hyvi laatumittari, A Guiding framework for Entrepre-
neurial Universities (European Commission & OECD 2012), oppilaitoksen yrit-
tdjyyden edistimistyon arviointiin. Mittarin kdyttéonotto ja levittdminen yliopis-
to- ja ammattikorkeakoulukentdssa olisi tdrkedd. Niin saataisiin vertailutietoa
korkeakoulujen yrittdjyyteen satsaamisesta. HYRRAT-hankkeessa tehtiin alusta-
va kddnnostyd mittarista (Kolehmainen 2014) ja levitettiin se Metropolia Am-
mattikorkeakoulun johdolle ja péadkaupunkiseudun korkeakouluyhteistyokump-
paneille hienosddtéd varten.

Jatkossa on Metropolia Ammattikorkeakoulussa hyvi ottaa kdyttoon opiskeli-
joiden yritysintentioita mittaava Entre Intentio -kysely, sekid kokeilla kdytannossa
my06s kesédlld 2014 julkaistua ASTEE-yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuus -
mittaristoa. (Vestergaard ym. 2014). Opettajien yrittdjyyskasvatuksen mittarina
kannatta hyodyntdd LUT-mittaristoa (Lappeenrannan teknillinen yliopisto 2012).
Sitd jokainen hyvinvointialan opettaja voisi hyddyntdd esimerkiksi valmistautu-
essaan kehityskeskusteluihin: miten olen kehittynyt yrittdjyyskasvatuksen saral-
la? Ja mitd haluan kehittda jatkossa?

Luotettavat ja vertailukelpoiset mittarit yrittdjyyskasvatuksen arvioimiseksi
antaisivat jatkoa ajatellen tietoa siitd, missa tilassa yrittdjyyskasvatuksemme on
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eri koulutusohjelmissa, osaamisalueilla ja koko Metropoliassa. Voisimme vertail-
la omaa toimintaamme my0s muihin ammattikorkeakouluihin Suomessa ja laa-
jemminkin. Arvioinnin pohjalta saisimme suunnattua yrittdjyyskasvatustoimet
tdsmadllisesti ja arvioitua niiden tuloksellisuutta. Tekemiimme alku- ja loppu-
kyselyihin vastanneitten miéra oli todella surkea. Jatkossa luotettavien mittaustu-
losten saamiseksi mittaukset pitdd kiinnittdd normaaliin toimintaan siten, ettd
kaikkien on vastattava. Uusien opiskelijoiden kohdalla hyvé paikka on koulutuk-
sen alkuinfot, valmistuvilla taas kypsyysndytteen jdlkeinen opala-kysely. Opetta-
jien kohdalla luonnollinen paikka olisi vuosittaisten kehityskeskustelujen yhtey-
dessd. Tama Hyrrit-hankkeessa toteuttamamme pieni kysely osoittaa, ettd meilld
on vield runsaasti polkua kuljettavana yrittdjyyden edistimisen saralla.

Metropolia ammattikorkeakoulussa toteutettu hyvinvointiyrittdjyyshanke on
monipuolisuutensa vuoksi ravistellut paitsi toimijoita ammattikorkeakoulussa,
my0s Padkaupunkiseudulla herittdnyt suunnittelemaan yrittijyyttd edistdaviad toi-
mia strategisesti ohjaten. Hanke toi esiin paitsi strategiaohjauksen, myos jatkuvan
ja monipuolisen yrittdjyyskasvatuksen laadun arvioinnin. Oppilaitostoimintoja
pitdd arvioida, opettajien yrittdjyyskasvatustoimia pitdd arvioida ja myds opiske-
lijoiden yrittdjyysaikomuksia sekd yrittdjyysosaamista. Yhtenevdisten mittarien
kayttoonotolla saadaan eri oppilaitosten vélisid sekd myos kansainvélisid vertai-
luyja. Mittaamisen alulla saadaan ohjattua yrittdjyyden edistimistoimia ja rahoi-
tusta paremmin kohtaamaan tarvetta.
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"THE PRINCIPALS’, TEACHERS’AND STU-
DENTS’ PERCEPTIONS OF SCHOOL AND
ENTREPRENEURSHIP EDUCATION"

PhD. Auli Ojala, City of Tampere, administration of basic education (University
of Tampere)

Abstract

12-year old Finnish school children get familiar with working life by coming to
work for one day in Me and MyCity learning environment. The children practice
financial, employment and entrepreneurial skills in the miniature societies of the
Me and MyCity project.

In 2013, Tampere joined the Finnish Me and MyCity project, which is now
expanding to other Finnish towns as well. Me and MyCity societies are miniature
towns with companies and public services. Pupils work in the companies of these
towns for one day earning virtual salary and functioning as mini-society's citi-
zens and consumers. The design of this project is to investigate Me and MyCity
as a teaching method of three aspects: principals, teachers and pupils. The re-
search object comprised 37 schools and principals, teachers and 220 pupils. The
schools are located in Tampere and in five municipalities around Tampere. The
theoretic frame of reference is based on Finnish core curriculum 2016. The em-
pirical material of study was gathered using various information acquisition
methods: interviews, questionnaire, record interviews and field diaries based on
observation.

Conclusions: According the research findings the principals” swot analysis
shows their unsure to define possibilities of the schools and entrepreneurship
education, the teachers consider Me and MyCity as teaching method relevant and
good for the pupils, still the teaching material is looking too theoretical. The
pupils like to visit Me and MyCity and like to work in the profession they had
chosen.

Keywords: curriculum, working skills, entrepreneurship education, teaching
method.
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INTRODUCTION

Since 2008 Europe has been suffering the effects of the most severe economic
crisis it has seen in 50 years: for the first time in Europe there are over 25 million
unemployed and in the majority of Member States small and medium-sized en-
terprises have not yet been able to bounce back to their pre-crisis levels. The Pir-
kanmaa region needs more small and medium-sized enterprises, as unemploy-
ment has increased at a record pace. According the European Commission’s
main report (Entrepreneurship 2020 Action Plan) propose the promotion of en-
trepreneurship education at schools and universities. Promoting the spirit of en-
trepreneurship in schools and universities young people who go through entre-
preneurial programs and activities start more companies and earlier - the
percentage of alumni who become entrepreneurs 3 to 5 years after leaving school
is 3 — 5 % whereas for those who participated in any entrepreneurship education
this percentage rises to 15-20%. Also in our country, in Finland many govern-
ment programs on entrepreneurship and entrepreneurship education has moved to
the top (See: minister Jyrki Katainen government program 22.6.2011).

Me and MyCities in
Finland
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Pirkanmaa region had 33 469 unemployed at the beginning of March 2014. (See
Map of Pirkanmaa.) The unemployment rate is currently (2014) in Tampere 17,3
%. Tampere has 220 446 inhabitants. In the neighboring municipalities the rates
of unemployment are (2014) Orivesi 12,3 %, Nokia 13,8 %, Y1ojarvi 11,6 %,
Kangasala 11,2 % Vesilahti 10,4 % and Pirkkala 10,6 %. The neighboring mu-
nicipalities belong to the region with regional curriculum and were chosen into
the study for that reason. This frame of reference was placed over a year ago ith
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Me and MyCity —learning project. Me and MyCity learning project provide
young people information and positive experiences of working life e.g. Back-
ground of Me and MyCity is Economic Information Office in Finland. Economic
Information Office, founded in 1947, strives to promote the future needs of Finn-
ish industries and the service sector. Me and MyCity is one of strategic objective
to provide young people experiences of working life. The three years budget of
Me and MyCity for Pirkanmaa is over 1,1 million euro.

Map of Pirkanmaa

What is Me and MyCity?

Me & MyCity is a learning concept aimed at primary school students that deals
with entrepreneurship, economy and society. Me & MyCity is a success story.
The Me & MyCity learning environment is a miniature town where students
spend a day as employees, citizens and consumers.
The learning environment includes 15-20 companies from various sectors. The
student’s assignments are based on the operations of real companies. The com-
panies may vary regionally. The visit to Me & MyCity is preceded by a training
day for teachers and ten lessons in the students’ own classroom. The learning
concept is based on the world-famous Finnish study curriculum (Core Curricu-
lum Draft 2016). The concept brings together students and teachers, university
students, companies and local authorities to foster young people’s employability
skills. During the study module, the students start to understand their own role as
a part of the community and gain information about economy and different actors
in the society. (www.tat.f1)
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Pupils work a day in Me and MyCity. It already reached 70 % of Finland’s sixth-graders each
study year.

The main results of investigation into Me and MyCity as a teaching
method

A description of the study material

The purpose of this investigation is to study Me and MyCity from three points of
view: principals, teachers and pupils: I have interviewed 36 principals, 36
teachers and over 200 pupils covering 13,5 % of all (1526) sixth graders in
Tampere in the academic year from 2013 -2014. The neighboring municipalities
of Tampere in this study are: Orivesi, Nokia, Y16jirvi, Kangasala, Vesilahti and
Pirkkala. Theoretical background is based on the draft Finnish Curriculum 2016.
For this study, me and MyCity is considered as a teaching method.

First | will present the results of SWOT-analysis by the principals. It should be noted that the
results of SWOT analysis are to be considered indicative.

The SWOT analysis of the strengths of the teaching organizations’ specially
emphasized its professional staff. In special schools (for pupils with learning dif-
ficulties) was the fact that all the pupils had personal curricula was seen as a
strength. The school’s priorities like curriculum emphasizing mats and language
was seen as a strength. Additionally, if the parents had a good socio-economic
status that was also seen as a strengths education as pupils’ good behavior. How-
ever, with regard to the study material and the school’s development, the main
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strength was understood as being that the management of a school is in place and
the school has a team of staff that follows the curriculum.

The weakness the principals mentioned in the SWOT analysis stated that
there is a large group of pupils who need help and support in their work and well-
being. Those in this risk group included many immigrants groups and pupils with
Finnish parents’ that had a poor socio-economic status. These weaknesses were
typically found in schools situated in suburbs. Nevertheless, the welfare of pu-
pils in and around was mostly praised.

A further weakness was that enquiry-based learning has disappeared and the
actions of the schools are taking in relation to learning do not include the modern
technology available. For instance, it was found that pupils use modern technol-
ogy but not as often on schooldays. Last two was the only one in the whole ma-
terial. That last factor is very important for the development of education it the
future.

The morbidity statistics of staff at suburban schools show that teacher exhaus-
tion is a threat or weakness. Other weakness included the poor quality of in-
door air and, lack of space at schools. At large schools (containing classes 1 to 9)
there were problems with forming a unified culture between subject teachers (50
%) and class teachers (50%).

The opportunities the principals identified in the SWOT -analysis included
being amongst the first to have preschool project. Another possibility was that
schools with many immigrants should see themselves as international schools.

Being innovative was also seen as an opportunity. “We are the most innova-
tive school of city of Tampere. We are situated in the center of Tampere and we
have many innovative learning projects.”

Innovativeness in our learning methods as well as thinking differently is very
important for entrepreneurship education. All these three possibilities of SWOT-
analysis of principals were the only one in whole study material.

Other possibilities were mainly related to pedagogical development. For in-
stance, one principle’s commented “On a municipal level we do not think the
core curriculum, because it is difficult to consider, only content of subject like
math.”

The main threats identified in SWOT analysis were: the exhaustion of
teachers, he poor condition of school facilities, pupils predictability. Surprisingly,
only a few of principals complained a lack of money as it was taken for granted
that the poor financial situation of the municipalities was understood.
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Non-formal learning of the school and changes in learning environment

Non formal learning in schools was mostly understood as using computer equip-
ment for teaching. Many schools have made communications technology plan. In
the interviews with the principals they listed how man iPads, computers, interac-
tive tables there were at their school. Principals hoped that they would have
more PC support staff to solve technology-related problems at schools encoun-
tered. More non- formal learning methods included were technological classes,
nature trail, learning in Finnish culture heritage. Learning materials in electronic
forma were used only in lower schools. Pupils’ own smartphones were not used
as learning method. (Core Curriculum 2016 draft)

Transportation to non-formal learning sites was a problem due to the extra ex-
pense. It was especially a problem for municipalities outside of Tampere as with-
in Tampere pupils could use the city’s free buses.

From a researcher’s viewpoint, it was interesting that the changes in learning
environment has manifested as the reorganization of school staffs team.

Survey of staff knowledge, competence and ability

From the viewpoint of successful management, it is very important to know what
kind of knowledge and know-how staff possess. On the other hand principal’s
expertise in managing staff is equally important. Surveys of the knowledge,
competence and ability of the teachers happened through development discus-
sions where the teachers, need for training was discussed. It was found that most
teachers lacked a personal development plan.

The principals had possibility to participate the selection process of teachers
when their school’s municipal administrators were hiring staff. It was considered
important to know a teacher’s strength in relation to the specific culture of
school, so that they could benefit the whole school organization.

How did the principals and teachers define entrepreneurship education?

Principals regarded t entrepreneurship education as being equivalent to fundrais-
ing money for schools for instance sales of work or lottery (access the curriculum
lacked). Teachers thought that entrepreneurship education included to curricu-
lum the principle of integration. The study of the mission statements of the
schools on entrepreneurship education suggests that learning about entrepreneur-
ship education is the student’s own responsibility. No mention of the fact that
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entrepreneurship education should be brought into a school’s culture was not
given the interviews. (see. Ruskovaara, Rytkold, Seikkula-Leino, Ikdvalko ja
Mattila 2011).

Me and MyCity as a teaching method

Teachers felt that Me and My City as a teaching method was a good and suitable
for sixth graders, childish secondary school. Me and MyCity as a teaching meth-
od also provides a rational model for implementing entrepreneurship education in
primary school. The results suggest It will strengthen the pupil’s citizenship
skills of pupils and guide them in self-assessment. However the study material
was considered difficult, especially the concepts. Thus, it was also difficult to
place Me and MyCity lessons to curriculum (then lessons). In special schools it
was hoped TET (work placement included in Finnish curriculum) would occur
through the Me and MyCity.

How Me and MyCity day were used in the school.

The pupils used Me and MyCity day to write the day. In the nearby municipality
they carried out the same method Me and MyCity Day. This increased spirit of
community in the school. It was also good idea that the principle of the school
had a strong presence at this learning event. In addition above, I suggest that the
pupils could write blog post to the network so that the knowledge is shared
communally (Core Curriculum Draft 2016).

Pupils’ experiences of learning method

Interviews with the pupils were divided into three categories: job description, IT
know-how, leisure time and everyday management (Core Curriculum Daft 2016)
The pupils learn to do their work and take responsibility for it while also learning
to cooperate and how to work in teams.

(Core Curriculum Draft 2016) All these concepts related to entrepreneurship
education and they included in the draft for the Finnish Core Curriculum 2016.
Pupils will be expected to learn and grow in a world where a greater amount of
knowledge of work and the workplace will be based on working together, net-
working and technology management (Core Curriculum Draft 2016).
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Pupils learned through interaction with other pupils, the key to learning doing
the job selected and applying the theoretical knowledge they had gained. Pupils
asked for help each other or a mentor. They learned useful economic skills and it
was little difficult to learn percentage decline. All pupils said they would attend
Me and MyCity again, either in the same profession or choose another profession
to experience.

Improvements models to the secondary schools

There were not so many suggestions at this question in study material. Some
business lessons on secondary schools, pupils’ TET- working (included in Finn-
ish curriculum) and it was also suggested that Me and MyCity as a teaching
method could be developed online as a virtual learning game or a simulation in
which students interact with virtual characters. I suggest the entrepreneurship
class in school. In this case entrepreneurship education could spread to whole
school organization and perhaps it could change school culture in the future (see
Ruskovaara, Rytkold, Seikkula-Leino, Ikdvalko ja Mattila 2011).
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Tiivistelma

Yrityskyld on kansainviélisesti palkittu suomalainen koulutusinnovaatio, joka on
suunnattu peruskoulun kuudennen luokan oppilaille. Poriin Yrityskyld rakennet-
tiin syksylld 2014. Satakunnan ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) -
opiskelijoista koottiin kymmenen hengen tiimi, joka toimi Yrityskyldssd kahden
vitkon ajan ohjaten satakuntalaisia koululaisia. Artikkelissa tarkastellaan Sosio-
nomit yrityskyldohjaajina -opetuskokeilun tavoitteita, toteutusta ja tuloksia. Yri-
tyskyldohjaus toimi opetuskokeiluna ja vaihtoehtoisena suoritustapana yrittijyy-
den perusopintojaksolle ja artikkelissa kuvataan siten my0s Satakunnan
ammattikorkeakoulun yrittdjyysopintojen rakennetta, tavoitteita ja sisiltod. Ope-
tuskokeilun tavoitteena oli tarkastella, saavuttavatko opiskelijat yrityskyldohjaa-
jina yrittdjyysosaamiseen liitettdivdd osaamista, kuten mahdollisuuksien havait-
semista ja niithin tarttumista, luovaa ongelmanratkaisukykyéd, vastuun ottamista
itsestd ja muista, tavoitteiden asettamista, epdvarmuuden sietoa ja ajanhallintaa.
Tavoitteena oli myds tunnistaa ja tunnustaa erilaisia oppimisympadristdjd, joissa
tapahtuu yrittdjyysosaamiseen liitettdvien taitojen ja -asenteiden oppimista.
Opiskelijat kirjoittivat esseet yrityskyldohjausjakson paityttyd. Esseissi reflektoi-
tiin omaa oppimista sekd arvioitiin Yrityskyldin osallistuneiden koululaisten op-
pimista. Sosionomiopiskelijoiden esseet muodostivat aineiston, jonka perusteella
opetuskokeilun tavoitteiden saavuttamista arvioitiin.

Yrityskyldohjaajina toimineet sosionomiopiskelijat ndkivit Yrityskylin yksin-
omaan positiivisena oppimiskokemuksena sekd omasta ettd koululaisten niko-
kulmasta. Opiskelijoilla korostui lisddntynyt usko omiin kykyihin, luottamuksen
kasvu omaan osaamiseen sekd oman ammattialaan kuuluvien taitojen oppiminen
kuten lasten ja nuorten ohjaus. Opiskelijat oppivat ongelmanratkaisukykyéd, pai-
neen alla toimimista, tilanteiden johtamista ja yhteistyotd sekd sitd, mika yritta-
jyydessd on tirkedd. Oppimista oli tapahtunut yritysten pyorittdmisestd, yrityk-
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sistd ja yksityisten yritysten tarjoamista tydmahdollisuuksista. Opiskelijat arvioi-
vat koululaisten oppineen asiakaspalvelu- ja taloustaitoja ja pitivit tdrkednd etti
koululaisille sekéd kerrotaan yrittdjyydestd ettd kannustetaan siithen. Opiskelijat
ndkivat yrittdjyyskasvatuksen peruskoulussa tirkednd ja hyvéna asiana eika kriit-
tistd arvopohdintaa esiintynyt ollenkaan.

Voidaan todeta, ettd yrittdjyystaitoja ja -asenteita voidaan oppia myds niin;
yrityskyldohjaajina. Olisi mielenkiintoista tarkastella myohemmin onko tilla op-
pimiskokemuksella vaikutusta opetuskokeiluun osallistuneiden opiskelijoiden
tyohon varhaiskasvatuksen tai nuorisotyon parissa. Oppimiskokemus oli hyvin
merkityksellinen opiskelijoille ja Yrityskyld oli oppimisympaéristd, jossa he itse
loivat omat oppimiskokemuksensa.

Avainsanat: Yrityskyldohjaaja, sosionomi (AMK) -opiskelija, yrittdjyysosaami-
nen, yrittdjyys.

1. Opetuskokeilun tausta

Ensin kuvataan Yrityskyldn toimintaperiaatetta, Satakunnan ammattikorkeakou-
lun yrittdjyysopintoja ja maaritellddn yrittdjyys. Tamén jilkeen perustellaan yrit-
tdjyysosaaminen merkitys sosionomikoulutuksessa.

1.1 Yrityskylan toimintaperiaate ja tavoitteet

Yrityskyld on peruskoulun kuudennen luokan oppilaille suunniteltu yhteiskun-
nan, tyoeldmén ja yrittdjyyden oppimisympdristd. Se on pienoiskaupunki, jossa
koululainen tyoskentelee omassa ammatissaan seké toimii kuluttajana ja kansa-
laisena. Yrityskyld-kokonaisuus sisdltdd luokanopettajan perehdytyksen, opetus-
materiaalin, kymmenen oppituntia luokassa sekd yrityskyldpdivin. Koululaiset
oppivat etukdteen mitd ty0 on ja miten sitd haetaan sekéd perehtyvét talouden ja
yhteiskunnan perusteisiin. Koululaiset saavat etukiteen omat ammatit ja tiedon
yrityksestd, jossa tyoskentelevit yrityskyldpdivand. Yrityskyldssd on 15-20 yri-
tystd joiden lisdksi on julkisia palveluita kuten kunnantalo. Yrityskyldpéiva alkaa
yhteiselld kokouksella, jonka jilkeen jokainen yritys pitdd oman henkilokuntako-
kouksen. Jokaisessa yrityksessd toimii yksi koululainen toimitusjohtajana ja muut
tyontekijoind. Koululaiset saavat tehtdvékortit, joissa on pdivdn aikataulu ja
oman ammatin tehtdvit kuten tuotteiden valmistus, palveluiden tuottaminen tai
niiden myynti. Palkaksi saadaan virtuaalista rahaa jota kiytetdan Yrityskyldn
pankkikortilla Yrityskyldn kaupoissa. Ensimmaéinen Yrityskyld toteutettiin Hel-
singissd vuonna 2009 ja tdhdan mennessd Suomen Yrityskyliin on osallistunut yli
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90.000 koululaista. Yrityskyla-konseptia koordinoi Taloudellinen tiedotustoimis-
to TAT. (Yrityskyldn www-sivut 2015; Aalto 2014.)

Yrityskyla tarvitsee toimiakseen yrityskyldohjaajia, joiden tehtivéana on ohjata
koululaisten toimintaa seké tukea ja kannustaa heitd omatoimiseen ty0skentelyyn
ja pulmatilanteiden ratkaisuun. Yrityskyldohjaajien perehdytyksessd korostetaan
koululaisten yrittelidisyyden tukemista. Ohjaajien ei tule tehdi, ratkaista tai pait-
tdd asioista koululaisten puolesta. Yksi yrityskyldohjaaja ohjaa samaan aikaan
kahta tai kolmea yritysti. (Aalto 2014.)

1.2 Satakunnan ammattikorkeakoulun yrittajyysopintojen rakenne ja tavoitteet

Yrittdjyys (entrepreneurship) voidaan maédritelld monin eri painotuksin ilmion
moniuloitteisuuden vuoksi. Tdssd yrittdjyydelld ymmarretddn prosessia jossa ha-
vaitaan, arvioidaan ja hyodynnetddn yrittdjdmaisid mahdollisuuksia uusien tuot-
teiden tai palveluiden luomiseksi (Shane & Venkataraman 2000, 218). Yrittdjyys
on my0s yksilon kykyd muuttaa ideat toiminnaksi ja se sisdltdd luovuuden, inno-
vaatiokyvyn ja riskinoton, samoin kuin kyvyn suunnitella ja johtaa toimintaa ta-
voitteiden saavuttamiseksi (Opetusministerio 2009, 11). Yrittdjyys yhdistetdan
usein yritysideoiden kehittelyyn, uuden yrityksen perustamiseen ja yrittdjdna
toimimiseen (ulkoinen yrittajyys). Yrittdjyys on kuitenkin myds ennen kaikkea
toimintatapa ja asenne eldmaissa yleensd (omaehtoinen yrittdjyys). Sisdinen yritta-
jyys on puolestaan yrittdjyyden muoto joka ilmenee organisaatiossa tyontekijan
yrittdjamaisend kiyttdytymisend (kts. esim. Kyrd 2005, 22-23; Koiranen 1993,
62-63.) Yrittdjdmaisid mahdollisuuksien voidaan havaita (opportunity discovery),
tunnistaa (opportunity discover/ recognition) tai/ja luoda (opportunity creation)
(Sharon & Barney 2007, 13; Sarasvathy 2001, 258-259). Yrittdja ja yrittdjamaiset
mahdollisuudet ovat siten keskeisid elementtejd yrittdjyydessa.

Yrittdjyysosaaminen on korkeakouluopiskelijoiden ydinosaamista ja vélttaima-
ton tydeldmétaito jota he voivat hyddyntdéd itsendisid yrittdjind tai tyOnantajan
palveluksessa. Satakunnan ammattikorkeakoulussa asia on tunnistettu ja yritta-
jyysopintoihin panostetaan. Jokaiselle SAMKin opiskelijalle halutaan antaa pe-
rusosaamisen yrittdjyydestd sekd yrityskithdyttimon tuki yritystoimintaa suunnit-
televille tai yrityksen perustajille. Korkeakouluopiskelijat ja vastavalmistuneet
hyotyvat myos madrdtietoisesta yrittdjdmaiisestd asennoitumisesta omaan tyo-
uraan (career entrepreneurship). Yrittdjdmaisesti uraansa suhtautuva loytdd ja
tekee oma-aloitteisesti epdtavallisia ratkaisuja saavuttaakseen tavoitteensa mika
vaatii luovan ja ennakkoluulottoman yrittdjaimaisen asennoitumisen omaa tyuraa
kohtaan. (Korotov, Khapov & Arthur 2011, 127-128, 130.)
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Satakunnan ammattikorkeakoulun yrittdjyyden opetussuunnitelma uudistettiin
vuonna 2013 siten, ettd kaikkiin perustutkintoihin siséllytetadn yrittdjyysopintoja
(Yrittdjyyden perusteet, 5 op) sitd mukaa kun opetussuunnitelmia uudistetaan.
Yrittdjyysosaamisen on siten kaikille perustutkinto-opiskelijoille yhteistd ydin-
osaamista ja kaikissa perustutkinnoissa tulee olemaan pakollisia yrittdjyysopinto-
ja viiden opintopisteen verran. Tamén lisdksi sosiaali- ja terveysalan opiskelijoi-
den tutkintoon sisdltyy pakolliseen harjoitteluun  yrittdjyysharjoittelu
palvelukeskus Soteekissa. Se on SAMKin sosiaali- ja terveysalan palvelukeskus,
jossa tuotetaan hyvinvointipalveluja opiskelijatydond opettajan ohjauksessa.
SAMKin yrittdjyysopinnoista, niiden kehittdmisesta ja pilottikokeilusta on rapor-
toitu teoksessa Lundell, T., Ruoho, J., Martikkala, P., Palaja, A. & Nurmi, C.
Opiskele — Toimi — Yritd. Satakunnan ammattikorkeakoulun uudet yritti-
Jyysopinnot. Pori: Satakunnan ammattikorkeakoulu.

Pakollisen yrittdjyysopintojakson jilkeen opiskelija voi tulla yrityskiihdytti-
mooOn oman idean tai yrityksen kanssa. Yrityskithdyttimosséd voi suorittaa yritta-
jyysopintoja 5—10 opintopistettd mentorin ohjauksessa. Mentorointiprosessissa
huomio on ihmisessd: dialogissa ja opiskelijan yrittdjyysidentiteetin kasvun tu-
kemisessa. Henkilokohtaisen mentoroinnin ja opiskelijoille suunnattujen tyopajo-
jen lisdksi yrityskithdyttimdssd on erilaisia yhteistyomalleja yhteistyokumppa-
neiden kanssa. Yrityskiihdyttdmossd — yrittdjyyden ajatellaan perustuvan
korkeakouluopinnoissa hankittuun tietoon ja sen soveltamiseen. Néaiden lisdksi
osa harjoittelusta tai harjoittelu kokonaan (0—30 op) voidaan tehdd omaan yrityk-
seen, jos harjoittelua koskevat kriteerit tayttyvit. Myos opinndytetyon (15 op) voi
kohdentaa oman yritystoiminnan suunnitteluun tai yrityksen kehittimiseen. Talla
tavoin yrittdjyyttd voidaan sisdllyttdd perustutkintoihin jopa 60 opintopisteen ver-
ran. (Ruoho 2015, 11-13.)

Paleollizet yritts yysopinnot Yrityslaihdyttame

Trttsy yyden perusteet Sop Chman litkeidean Orman yrityksen
(katldzza tuthkinnoissa, myds ‘::> Lehittéminen Sop ‘:{> kehittédminen 5op

sote-alan tutlannoissa)

y-tunm s

soteekdo-har oittelu Sop
{wain sote-alan
tuthinnoissa)

. 50 opiskelijaa fvuos 1. 20 opiskelijaa Ao

Kuvio 17. SAMKin yrittdjyysopintojen rakenne (ilman harjoittelua ja opinnayte-
tyota).
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Pakollisten yrittijyysopintojen tavoitteena on saada opiskelijat pohtimaan ja op-
pimaan yrittdjyyttd, innostumaan yrittdjyydestd niin, ettd he tarkastelevat sité
uravaihtoehtona. Huomiota kiinnitetddn sisdiseen yrittdjyyteen, oman osaamisen
ja mahdollisuuksien tunnistamiseen sekd yrittdjadmadisten mahdollisuuksien luo-
miseen. Yrittdjamaistd kayttdytymistd voidaan oppia myos eri opintojaksoilla yri-
tysten toimeksiantojen kautta, SAMKin tutkimusryhmien projekteissa tai muissa
yritysyhteistyOprojekteissa. Yrittdjyyden perusteet -opintojakson sisdltod kuva-
taan tarkemmin kappaleessa 3.1.

1.3 Sosionomien yrittajyysasenteilla ja -taidoilla on merkitysta

Sosionomien yrittdjyysosaaminen on heiddn ammattiinsa sisédltyvad osaamista ja
tutkintoon kuuluvaa ydinosaamista. Se voidaan perustella tarkastelemalla yritta-
jyyskasvatuksen roolia varhaiskasvatuksessa sekd yksityisen palvelutuotannon
roolia sosiaalialalla. Varhaiskasvatuksessa eli pdividkodeissa tydskentelevistd
noin 70 prosentilla on sosionomi (AMK) - tutkinto (Varsa 2014, 4). Yrittdjyys-
kasvatuksen ldhtokohtana varhaiskasvatuksessa on monipuolinen, toiminnallinen
ja lapsikeskeinen toimintakulttuuri. Tavoitteena on rohkaista lapsia omatoimisuu-
teen ja toteuttamaan itsedén. (Opetusministerié 2009, 18.)

Sosionomien yrittdjyysosaamisella on merkitystd heiddn toimiessaan sosiaa-
lialan yksityisissd yrityksissd tyontekijoind ja yrittdjind. Yksityisten sosiaalipal-
veluiden merkitys on alan palvelutuotannosta vahva ja se on kasvanut koko
2000-luvun voimakkaasti. Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon palvelutuotan-
nosta perdti 70 % on yksityisten palveluntuottajien tuottamaa. Péaihdehuollon
palveluissa vastaava osuus on 55 % sekd vanhusten ja vammaisten asumispalve-
luissa noin 45 %. (Ty0- ja elinkeinoministerio 2015, 4, 24.) Yksityisten sosiaali-
palveluiden tuottajien eli yritysten ja jérjestdjen) volyymi on 2,99 miljardia vuo-
dessa mikd on 31,8 % kaikista sosiaalipalveluista. (Sosiaalialan Tydnantajat
2014, 36). Yksityiselld sosiaalialan palveluntuotannolla on siten vahva rooli ja
suuri volyymi sosiaalipalveluiden tuottamisessa. Tuoreen Suomen Yrittdjdt ry:n
teettimédn tutkimuksen mukaan 14,7 % sosiaali-, terveys- ja liitkunta-alan
"korkeakouluopiskelijoista pitdd yrittdjyyttd todenndkdisend vaihtoehtona ja
suomalaisten ammattikorkeakouluopiskelijoiden kiinnostus yrittdjyyttd kohtaan
ndyttdd myos kasvaneen (Suomen Yrittdjit ry 2015a, 4 & Opetusministerio 2007,
12.)
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2. Opetuskokeilun toteuttaminen, tavoitteet ja aineisto

Porin Yrityskyldn ja Satakunnan ammattikorkeakoulu sopivat yhteistyostd kun
Poriin syksylld 2014 rakennettiin Yrityskyld. Sinne tarvittiin kymmenen yritys-
kyldohjaajaa sen jokaisena toimintapdivand yhdeksén viikon ajan. Yhteistyoeh-
dotus oli kiinnostava ja se pditettiin toteuttaa opintojaksoyhteistyonad sekd sosio-
nomiopiskelijoiden (2 viikkoa) ja litketalouden opiskelijjoiden (7 viikkoa)
yrittdjyyden opintojaksoilla. Yhteistyd Yrityskyldn kanssa toi mahdollisuuden
tarkastella voisiko yrittdjyyttd oppia toimimalla yrityskyldohjaajana. Eri koulu-
tusohjelmien tavoitteiden, erityispiirteiden ja joustavan opiskelun mahdollistami-
sen vuoksi kehitetddn jatkuvasti erilaisia opintojaksojen toteutustapoja opettajille
sekd opintojaksojen vaihtoehtoisia suoritustapoja opiskelijoille. Liiketalouden
ensimmaisen vuoden opiskelijoiden toteuttamaa ohjaustyon tuloksia ei tarkasteltu
ja heidén ohjaustyOnsé toteutettiin aivan eri tavalla kuin téssd artikkelissa kuvattu
sosionomien ohjaustyd. Noin 90 liiketalouden opiskelijaa toimi Yrityskyldohjaa-
jina seitsemén viikon ajan, kukin opiskelija yksittdisen tai yksittdisid paivia.

Toisen vuoden sosionomiopiskelijoilla oli alkamassa yrittdjyyden perusopinto-
jakso. Heistd valikoitui sdhkopostikyselyn perusteella kymmenen hengen tiimi,
joka otti kokonaisvastuun kahdesta Yrityskyldn ohjausviikosta. Yrityskyld jér-
jesti pakollisen yrityskyldohjaajien koulutuksen, jota edelsi opintojakson opetta-
jan alustus opetuskokeiluun liittyvistd esseetehtivastd, ldhdeteoksista ja yrittad-
jyydestd. Koulutustilaisuuden jédlkeen opiskelijat suunnittelivat vield itsendisesti
yrityskyldohjauksen kdytdnnon organisointia. Ohjaustyd Yrityskyldssa oli vaih-
toehtoinen suoritustapa yrittdjyyden perusopintojaksolle joulukuussa 2014, jak-
son opettajana toimi Jaana Ruoho. Porin Yrityskylddn osallistui yhteensd 2.200
koululaista; he olivat peruskoulun viidennen ja kuudennen luokan oppilaita, Po-
rin Lyseon koulun yrittdjyysluokan seitsemédnnen luokan oppilaita sekd yksi eri-
tyisoppilaiden ryhma.

Opetuskokeilun tavoite oli etsid vastauksia kysymyksiin:

e Mitd sosionomiopiskelijat oppivat?

e Saavuttavatko sosionomiopiskelijat yrityskyldohjaajina yrittdjyysosaami-
seen liittyvaa osaamista eli voiko yrittdjyyttd oppia yrityskyldohjaajana?

o Mitd yrittdjyyteen liitettdvid taitoja ja asenteita sosionomiopiskelijat ar-
vioivat koululaisten oppivan?
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e Mitd mieltd sosionomiopiskelijat ovat Yrityskyldstd koululaisten oppi-
misymparistond, yrittdjyyskésitteen kaytostd ja yrittdjyysopetuksen merki-
tyksestd perusopetuksessa?

Léahtokohtana oli opetuskokeilu johon péddyttiin kayttimédan myos tutkimuksel-
lista otetta tarkastelemalla sosionomiopiskelijoiden kirjallisia esseitd (10 kappa-
letta). Ensin aineisto eli esseet kaytiin 1dpi kokonaiskuvan saamiseksi mink3 jil-
keen tapahtui analysointi. Analyysimenetelménd oli teemoittelu, jossa jokainen
kysymys teemoiteltiin erikseen. Tarkeimpéana tarkasteltavana kysymyksend oli
”Mitéd sosionomiopiskelijat oppivat (kysymys oli "Mité opit itse?”’)”” johon liitty-
véstd aineistosta nousi seitsemédn erilaista teemaa. Analyysi oli aineistoldahtdisté
ja sieltd nousseita teemoja vertailtiin kirjallisiin yrittdjyyttd koskeviin ldhteisiin.
Tassé artikkelissa ei kdytetty varsinaista teoriaa eika tehty kirjallisuuskatsausta.

3. Opetuskokeilun tulokset

Tuloksena voitiin todeta ettd sosionomiopiskelijat olivat oppineet yrittijyyteen
liitettdvdd osaamista mutta my0s muita taitoja. Sosionomiopiskelijoiden kohdalla
luottamus omaan osaamiseen oli kuitenkin muodostunut tarkeimmaksi koetuksi
asiaksi. Yrityskyld oppimisympdristond ja yrittdjyystaitojen tarkeys peruskoulus-
sa nahtiin yksinomaan positiivisina asioina ja koululaiset olivat oppineet sosio-
nomiopiskelijoiden mukaan paljon erilaisia taitoja kuten asiakaspalvelu- ja talo-
usosaamiseen liittyvid taitoja. Ensin raportoidaan sosionomiopiskelijoiden
kokemukset, sen jidlkeen koululaisten oppimisesta Yrityskyldssd sekd Yritysky-
lastd koululaisten oppimisympaéristona.

3.1 Sosionomiopiskelijat oppivat yrittajyytta yrityskylaohjaajina

Opetuskokeilu oli kokonaisuutena arvioituna onnistunut ja silli asetetut tavoitteet
saavutettiin koska opintojaksolla jolla opetuskokeilu toteutettiin, oli tavoitteena
saada opiskelijat pohtimaan ja oppimaan yrittdjyyttd ja innostumaan yrittdjyydes-
td niin, ettd he tarkastelevat yrittdjyyttd uravaihtoehtona. Tarkeind asioina olivat
my0s sisdinen yrittdjyys, oman osaamisen ja mahdollisuuksien tunnistaminen se-
ki yrittdjamaisten mahdollisuuksien luominen. Opintojakson asiasanoina opetus-
suunnitelmassa olivat ’yrittdjyys oman osaamisen pohjalta, yrittdjyyden kulma-
kivet,  sisdinen  yrittdjyys,  verkosto-osaaminen,  yrittdgjdominaisuudet,
yrittdjadmainen toimintatapa. Yrittajatoiminta tutkinnon suorittajan omalla alalla,
ja yrittajyyden merkitys kokonaistaloudessa.”
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Opetuskokeilu oli selvisti sosionomiopiskelijoille kannustava tapa oppia. So-
sionomiopiskelijoiden kanssa yrittdjyyden opintojakson aikana kdytyjen keskus-
telujen perusteella kaikilla heilld ei ole suurta kiinnostusta yrittdjyys- tai liike-
toimintaosaamisen kartuttamiseen. Tastd syystd muissa kuin liiketalouden
koulutusohjelmissa onkin hyvé kehittdd erilaisia vaihtoehtoisia yrittdjyysopinto-
jen suoritustapaoja. Opetuskokeilun aikaan saama vaikutus ’luottamus omaan
osaamiseen oli kasvanut™ oli mielenkiintoinen koska silld on positiivista vaiku-
tusta opiskelijoiden yrittdjyysaikomuksiin. Ammattikorkeakouluopiskelijoiden
yrittdjyysaikomuksiin vaikuttaa oma pystyvyysuskomus, ldhipiirin tuen, omien
yrittdjyyskykyjen, sukupuolen ja perheen yrittdjyystaustan lisdksi. Eniten vaikut-
taa asenne yrittdjyyteen uravaihtoehtona. (Varamaéki, Joensuu & Viljamaa 2013,
99.)

Taulukkoa 7 tarkastelemalla huomataan ettd sosionomiopiskelijat kayttaytyi-
vét yrittdjdmaisesti ja heilld oli oikea asenne (entrepreneurial behaviours); he
olivat toimineet ohjaustydssdan aloitteellisesti ja vastuullisesti. Kommentti Yri-
tyskylan pydrittdminen oli meidéan yrityksemme™ [SOI1] tiivistdd yhteen koko ai-
neiston vélittdiméan “hengen.” Suomessa yrittdjyyskasvatuksen kiytdnnon toi-
menpiteend ovat nimenomaan myonteisten asenteiden lisddminen yrittdjyyttad
kohtaan (Opetusministerio 2009, 11).



157

Taulukko 7. Yrittdjimainen kayttdytyminen, yrittdjamaiset ominaisuudet ja yrit-
tdjyystaidot (Gibb, 2005), mukaillen Gustafsson-Pesonen (2011,

13).

Yrittdjamiinen kéyttdytyminen
(Entrepreneurial Behaviours)

Yrittdjdmaiset ominaisuudet
(Entrepreneurial Attributes)

Yrittdjyystaidot
(Entrepreneurial Skills)

Havaitsee ja tarttuu mahdolli-
suuksiin

Toimii aloitteellisesti saadak-
seen asioita tapahtumaan

Suuntautunut saavutuksiin ja
on kunnianhimoinen

Luova ongelmanratkaisutaito

Luova toiminta kuten ratkaisee
ongelmia luovasti sekéd kokoaa
erilaisia asioita yhteen luovasti

Hyva itsetunto ja usko itseen

Suostuttelun ja taivuttelun tai-
to sekd neuvottelu- ja myynti-
taito

Johtaa asioita itsendisesti ja
nékee asioiden lavitse’

Omaa vahvan eldménhallinnan

Taito johtaa liiketoimintaa,
projekteja ja tilanteita koko-
naisvaltaisesti

Ottaa asioista vastuun

Toimintaorientoitunut

Strategisen ajattelun taito

Verkostoituu tehokkaasti

Oppii parhaiten tekemalla

Kyky tehdd epivarmoissa ti-
lanteissa pddtoksid intuitionsa
pohjalta

Arvioi ja ottaa laskelmoituja
riskeja

Ahkera, pédttdviinen, sinnikis
ja luova

Verkottumisen taito

Oppimistulokset kuten luottamus omaan osaamiseen sekd kunnianhimo ohjaus-
tyota kohtaan, luovuus seké aktiivinen orientoituminen toimintaan ovat yrittdja-
maisid ominaisuuksia samoin opiskelijoiden tekemit kehittdmisehdotukset (ent-
repreneurial attributes). Ryhmanohjaustaidot, luova ote ongelmien ja eteen
tulevien pulmien ratkaisuun, kyky johtaa omia yrityskyldyrityksid sekd joka pii-
vd vaihtuvia ryhmid paineen alla ja kiireessd ovat yrittdjyystaitoja (entrepre-
neurial skills). Euroopan parlamentin ja komission yrittdjyysméadritelmissd ko-
rostetaan yksilon kykyd muuttaa idea toiminnaksi ja mééritelmd sisdltad
luovuuden, innovaation ja riskin ottamisen sekd kyvyn suunnitella ja johtaa toi-
mintaa. (Opetusministerié 2009, 27). Opiskelijoiden kyky suunnitella ja johtaa
toimintaa tuli hyvin esille aineistoista vaikka he olivatkin olleet aluksi epdvarmo-
ja omasta osaamisestaan. Opiskelijat olivat myds oppineet yrittdjyydestd ja yri-
tyksistd sekd yritysten merkityksesta.

Mitchelmoren ja Rowleyn eri tutkimuksista yhteen kokoamat yrittdjyystaidot
(entrepreneurial competencies) sisdltdavit seka yrittdjyystaitoja kuten kyvyn tun-
nistaa markkinarakoja, kyvyn kehittdd tuotteita ja palveluita, ideoinnin, tuottei-
den ja palveluiden kehittdmisen, kyvyn tunnistaa ja hyddyntdd mahdollisuuksia;
kuten myd0s strategiaosaaminen seka liiketoiminta-, henkilosto- ja suhde- ja késit-
teellisen osaamisen (Mitchelmoren & Rowley 2010, 100). Vastaavuudet sosio-
nomiopiskelijoiden oppimiin taitoihin liittyvét ideointiin, “yritysten pyOrittdmi-
seen,” ryhméanohjaukseen ja ryhmien motivointiin, tavoitteiden asettamiseen seki
toiminnan organisointi- ja kykyyn tehda pdéitoksid paineen alla.
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3.1 Sosionomiopiskelijoiden oppimiskokemus oli elamyksellinen ja voimaan-
nuttava

Aineiston perusteella sosionomiopiskelijoiden kokemus yrityskyldohjaajina oli
ollut erittdin positiivinen, jopa ainutlaatuinen ja eldmyksellinen (teema
1).”Viimeisen ohjauspéivani kruunasi kahden oppilaan halaus. Tytot tulivat
luokseni, halasivat ja k iittivat minua: ’---, kiitos, meilla oli ihana paiva’. Toivot-
telin kyyneleet silmissa heille turvallista kotimatkaa kohti ---". [SO7]’Kokemus
Yrityskyl&sta oli ikimuistoinen seka lapsille ettd ohjaajille.”’[SO3]

Toinen teema joka esiintyi vahvana, oli luottamuksen kasvaminen omaan
osaamiseen (teema 2). "Itse opin huiman médridn ryhmén ohjaamista, yksiloiden
erityistarpeiden huomioimista, ryhmiddynamiikan havainnointia ja hyodyntdmis-
td, johtajuuden merkitystd ja luottamusta omaan toimintaan.” [SO9] “Minulla oli
aluksi vaikeaa luottaa osaamiseeni, mutta kahden viikon aikana se muuttui todel-
la paljon.” [SO6] Aineiston perusteella voidaan todeta, ettd Yrityskyld oli ollut
sosionomeille eldmyksellinen ja voimaannuttava oppimis- ja ohjausymparisto.
”Tamé ohjausprojekti on yksi hienoimpia ja opettavaisimpia kokemuksia sosio-
nomin koulutuksessani.” [SO8] Ryhma&ohjaustaitojen oppiminen (teema 3) ku-
ten omatoimisuuteen kannustaminen, kyky ottaa uusi ryhmé nopeasti ohjaukseen
paivittdin ja “omien rajojen kokeilu” nousivat myos vahvasti esille (teema 4).
Ongelmanratkaisu- ja erilaisten pulmien ratkaisutaidot kiireessd ja paineen alla
mainittiin myds; samoin organisointitaitojen ja yhteistyon merkityksen oppimi-
nen.

Opiskelijat kirjoittivat oppineensa yrittdjyydesta, yrityksistd ja yritysten
toiminnasta kuten yrittdjéltd vaadittavista ominaisuuksista, yritysten pyorittdmi-
seen liittyvistd taidoista ja siitd mitd yritykset tekevat (teema 5).”Tietoja ja taito-
ja yrittajyydesta seka sellaisia ominaisuuksia mita yrittgjilta vaaditaan kuten ah-
keruutta, rohkeutta, pitkajanteisyytta ja vastuullisuutta.” [SO2] ”Opin yritysten
tarkoituksia ja niiden yllapitdmistd.” [SO10] Aineistosta voidaan padtelld, ettd
’yritysten pyorittdminen” on ollut sosionomiopiskelijoiden yrityskylédkielta; ter-
mi toistui samanlaisena useissa esseissd. Silla tarkoitettiin niitd taitoja, joita edel-
lytetdén yritystoiminnan kehittimisessa ja yllapitdmisessa.

Sosionomiopiskelijat ndyttivdt pohtineen myds runsaasti yritysten merkitysta
ja roolia yhteiskunnassa (teema 6) sekd herdnneen huomaamaan yksityisten yri-
tysten tarjoamat tydmahdollisuudet. Aineistoista 10ytyi jopa mainintoja siité, ettd
yrittdjyytta oli pohdittu yhtend uravaihtoehtona. ’Yrityskyl& muistutti meita opis-
kelijoita harkitsemaan yrittajyytta tydomahdollisuutena. En ollut pitkdan aikaan
antanut ajatustilaa sille, kuinka paljon mahdollisuuksia ja vapaan ty6alueen yrit-
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tajyys tarjoa. Valtio ei pysty takamaan kaikkia terveys- ja sosiaalialan tarvittavia
palveluita, talle alalle tarvitaan enemman yrittdjia.”’[SO6]

Esseissd mainittiin erilaisia toimintaan liittyvid kehittdmisehdotuksia, joita
opiskelijat olivat antaneet Yrityskyldd edustaville vastuuohjaajille. Opiskelijat
olivat olleet myos kunnianhimoisia (teema 7). ”Vaihdoimme yrityksid kahdesti,
joten jokainen péisi tutustumaan moneen eri tavoin toimivaan yritykseen kahden
viikon ajan. Silld saimme myo0s lisdd haastetta.” [SO6] Kehittimisehdotukset oli-
vat liittyneet paivdn aikataulutukseen ja erilaisiin pieniin parannuksiin kuten
kahvilan tyontekijoiden esiliinat.

Ihmetysta herédtti hieman se, ettei eikd kriittistd arvopohdintaa esiintynyt ai-
neistoissa ollenkaan. Sosionomiopiskelijat olivat yksimielisid yrittdjyyskasvatuk-
sen tirkeydestd peruskoulussa ja pitivit alakoululaisia sopivan ikdisind oppimaan
yrittdjyystaitoja.

Opetuskokeilussa ldhdettiin liikkeelle uteliaana tutkimaan mitd voidaan oppia.
Lihtokohtana oli ettd oppiminen tdyttdisi SAMKin yrittdjyyden opetussuunni-
telman tavoitteet ja opittaisiin yrittdjyyttd. Esseiden toimeksianto on tarkoituk-
sella vélja” eikd opiskelijoita haluttu ohjata antamaan “oikeita vastauksia.” Ope-
tuskokeilun kehittimisehdotuksena ndhdéén ettid opiskelijoiden oppimistavoitteet
oltaisi voitu asettaa tdsmallisemmin. Esseiden analyysivaiheessa huomattiin ettad
sosionomiopiskelijoille olisi tullut puhua enemmén yrittdjyydestd, yrittdjimaises-
ta kayttdytymisestd ja yrittdjyystaidoista. Heité olisi tullut ohjata vahvemmin tiet-
tyjen ldhteiden kdyttoon jotta he olisivat osanneet tarkemmin reflektoida yritta-
jyyteen liittyvdd oppimista. Aineistossa korostui ryhméanohjaustaitojen
oppimiseen reflektointi todennikdisesti sen vuoksi etti se on sosionomien amma-
tillista perusosaamista johon liittyvdd osaamista he osaavat tunnistaa hyvin. Yrit-
tdjyydestd kerrottiin etukéteen lyhyesti ja yleisesti ja opiskelijoita ohjattiin itse
hakemaan lisda tietoa.

Satakunnan ammattikorkeakoulun yrittdjyysopintojen sisélldlliset tavoitteet
tayttyivét riittdvan hyvin opetuskokeilun aikana. Yrittdjyyden ja yritysten merki-
tys sekd yrittdjyys yhtensd mahdollisena uravaihtoehtona kuuluvat opintojakson
asiakokonaisuuksiin. Sisdisen yrittdjyyden, yrittdjamaisen kdyttdytymisen ja yrit-
tdjadmaisen toimintatavan merkitys ovat keskeistd opintojakson osaamista sekd
opiskelijjoin aktivoiminen tunnistamaan omaa osaamistaan ja pohtimaan miten
yrittdjyyttd voisi toteuttaa tydeldméssd. Se mikéd jdi puuttumaan opintojakson
asiasisdlldistd, oli yrittdjadmaisten mahdollisuuksien luomisen (effectuation) teo-
riaosaaminen ja siihen liittyvien tyokalujen kdytto. Effectuation-logiikka kuvaa
kokeneiden yrittidjien lihestymistapaa suhteessa alkavaan yritystoimintaan. Téa-
min ns. toiminnallisen yrittdjyyden keskidssd on yrittdjdméaisten mahdollisuuksi-
en luominen ja hyddyntdminen omista ldhtokohdista kuten osaamisesta ja verkos-
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toista kisin, askel kerrallaan pienella riskilld, verkostomaisesti ja joustavasti kes-
kittyen asioihin joihin voi vaikuttaa. (kts. tarkemmin mm. Pajala 2015; Sarasvat-
hy 2001). Opiskelijat eivdt myoskéddn osallistuneet yrittdjyyttd kisittelevadn ta-
pahtumaan eivitki he lukeneet yrittdjén elaménkertaa.

Oppimista tapahtui koska oppimisympéristo oli yrittdjiméaistd kayttadytymistad
ja - taitoja tukeva. Yrittdjyyskasvatuksen opetusmenetelmien tulee ohjata teke-
malld oppimiseen ja ongelmanratkaisukyvyn kehittymiseen. Oppimisympériston
tulisi nostaa opiskelijoiden omia vahvuuksia esille ja rohkeuteen sekd luovuuteen
tulisi kannustaa. Kansainvélisten tutkimusten mukaan yrittdjyyteen oppiminen
tapahtuu kdytdnnonldheisen tekemisen kautta, tekemdlld, harjoittelemalla ja tii-
meissd tyoskennellen. Gustafsson-Pesonen (2011, 4, 8-9). Opetuskokeilussa né-
mi seikat toteutuivat. Opetuskokeilun tulosten pohjalta ei voida tehda yleistyksid
mutta tulokset antavat tietoa ja kokemusta vastaavanlaisiin opetuskokeilujen to-
teuttamista varten Satakunnan ammattikorkeakoulussa.

3.3 Koululaiset oppivat Yrityskylassa asiakaspalvelua ja taloustaitoja

”Mitd yrittdjyyteen liitettdvid taitoja ja asenteita sosionomiopiskelijat arvioivat
koululaisten oppivan?”’-kysymyksen aineiston analyysiyksikkond olivat yksittdi-
set sanat jotka ryhmiteltiin seitseméksi teemaksi.

Taulukko 8. Sosionomiopiskelijoiden arviot koululaisten oppimista taidoista Yri-
tyskylasta.

Teema Esseessd mainin-
ta

Asiakaspalveluhenkisyys, asiakaspalvelutaidot, erilaisten asiakkai- | 8
den kohtaaminen

Taloustaidot kuten palkka, verot, kannattavuus, misti raha tulee 7

Sosiaaliset taidot kuten yhteistyon merkitys, toimeen tuleminen | 6
muiden kanssa

Eri ammattien siséltéjen ymmartdminen 6
Yritysten toiminnan prosessimaisuus 5
Kiireessd ja paineessa toimiminen seki aikataulujen merkitys 4
Oma-aloitteisuuden kasvaminen 4

Sosionomiopiskelijat arvioivat koululaisten oppivan eniten asiakaspalvelutaitoja
ja taloustaitoja. Asiakaspalvelutaitoihin tulkittiin kuuluvat myos ’rohkeus kohta-
data uusia ihmisid.”” ’Asiakaspalvelu oli paivan avainsana ja tima asia on erit-
tain tarked yrittdjyydessa.” [SO3] Koululaisten oppimia taloustaitoja kuvattiin
hyvin monipuolisesti kuten ’Monet koululaiset kertoivat oppineensa myds paljon
rahan kaytosta.”” [SO1] ~Toinen ihmetyksen aihe oli verot.”” [SO9] ’Paivan mit-
taan mietittiin monta kertaa onko yritys voitolla ja onko omalla tililld rahaa.”
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[SO10] ja ...opitaan myos katsomaan kirjanpitoa. Kirjanpito-valilehdelta Ioytyi
viisi alaotsikkoa: tulot, menot, varat, velat ja tulos.” [SO4] Sosiaalisten taitojen
kuten yhteistyon merkityksen ja epdonnistumisen sietimisen oppiminen sekd eri
ammattien sisiltojen merkityksen ymmartiminen nousivat myds aineistosta run-
saasti esille. ’Yrityksissd koululaiset oppivat myds eri alojen erityistaitoja”
[SO9] Toiminnan prosessimaisuus mainittiin my6s kuten ”...oppivat myos sen,
ettd elleivat kaikki tyontekijat ja yritykset tee omaa osaansa Yrityskylassa se voi
my0s estaa heidan oman tyonsa teon.” [SO5]

Yrityskyldpdivit olivat olleet intensiivisid sekd koululaisille ettd Yrityskyldoh-
jaajille ja koululaiset olivat oppineet aikataulujen merkityksestd. Sosionomiopis-
kelijoin tekemat erilaiset kehitysehdotukset Yrityskyldn edustajille olivat liitty-
neet muuan muassa aikataulujen parempaan yhteensovittamiseen jolla
todenndkoisesti saataisiin turhaa kiireen tuntua vdahennettyé.

IThmetystd heritti se, ettei koululaisten itseluottamuksen kasvusta raportoitu
muutamia yksittdisid tapauksia lukuun ottamatta. Yhdessi esseessd [SO6] aihees-
ta raportoitiin tosin laajasti: ’Ujo ja epavarmat olivat hyvin epdilevaisia omia
taitojaan kohtaan, mutta heistd kuoriutui paivan aikana rohkeampia tekijoita.
Lopulta he uskalsivat tehdd... Heidan on hyva saada positiivista kokemusta itses-
taan.”

Yrityskyld-oppimisympériston tavoitteena on oppia mitd on tyd, miten sitéd
haetaan sekd perehtyminen talouden ja yhteiskunnan perusteisiin tyontekijéna,
kuluttaja ja yhteison jasenend (Yrityskyldn www-sivut). Koululaisten oppimista-
voitteet ndyttdisivit toteutuneen mutta niiden saavuttamisen luotettava ja pateva
arviointi edellyttdisi kuitenkin tutkimusta. Koululaisten oppimat taidot ovat yrit-
tdjyyteen liitettdvid taitoja kuten asiakaspalvelu- ja talousosaaminen, oma-
aloitteisuus ja sosiaaliset taidot. Yrittdjyydessd on tidrkedd myos aikataulujen tér-
keyden ymmartdminen, kyky toimia paineen alla sekd toimintojen prosessimai-
suuden ymmartdmisen taito.

3.4 Sosionomit arvioivat Yrityskylan loistavaksi oppimisymparistoksi koululai-
sille

Yrityskyld oppimisympéristond ndhtiin erittdin positiivisena. Sosionomiopiskeli-
jat kuvasivat oppimisympaéristod koululaisten ndkokulmasta muuan muassa seu-
raavasti: ’Loistava, mahtava ja hieno.” [SO1, SO6, SO7, SO9, SO10] Oppi-
misympadristd oli hyvin eldmyksellinen ja se oli erinomaisesti toteutettu heidin
mielestddn. Kaytdnnon tekeminen oli organisoitu hyvin todentuntuiseksi ja konk-
reettinen tekeminen olivat seikkoja joilla opiskelijat perustelivat ndkemystéén.
Yrityskylassa koululaisilla on erinomainen tilaisuus haastaa itsensa yritta-
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maan.” [SO2] Yrityskyldd pidettiin myds haastavana ja aitona oppimisympéris-
tond jossa jokaisen koululaisen tuli suorittaa omat velvollisuudet huolella ja ajal-
laan toiminnan prosessimaisuuden vuoksi.

Sosionomiopiskelijat katsoivat yrittdjyystaitojen oppimisen peruskoulussa po-
sititvisena eikd yhdessdkdin esseessa ollut kriittistd arvopohdintaa yrittdjyysope-
tuksesta tai yrittdjyyskasitteen kaytosti. Yrittdjyyskasvatuksen etiikasta olisi voi-
nut odottaa aineistossa joitain mainintoja mutta niitd ei ollut. Peruskoulun viides-
ja kuudesluokkalaisia pidettiin sopivan ikdisind oppimaan yrittdjyydestd, tyon te-
kemisestd ja yhteiskunnan toiminnasta. Yhteiskunnan asioista pitaisi kuitenkin
puhua paljon aikaisemmin, kuudenluokkalaiset voisivat olla hyva taso aloittaa.”
[SO6] Muutamissa esseissd todettiin tosin ettd Yrityskyldssd opittiin enemmén
yhteiskuntaoppia kuin yrittdjyyttd. Yhdessd aineistossa kuvattiin miten oma
asenne yrittdjyyden opetukseen peruskoulussa oli muuttunut yrityskyldohjaajana:
’Olen ennen vahan ihmetellyt ja vierastanut ajatusta, etté alakouluikaisille oppi-
laille pitéisi jo opettaa yrittdjyytta ja talouselamad. Tama kaksiviikkonen kuiten-
kin muutti ajatuksiani. Kyla oli toteutettu realistisesti mutta kuitenkin lapsiysta-
valliseksi. Nykymaailmassa yrittdminen tai ainakin yrittajyyteen liittyvat asenteet
ovat lahes pakollisia, on oltava oma-aloitteinen ja asiakaspalvelu on osattava.”
[SOI]

Objektiivisen tiedon tarkeyttd yrittdjyysopetuksessa korostettiin erddssd es-
seessd seuraavasti: ’Siksi on hyva, ettd yrittdjyyttd kerrotaan objektiivisesti jo
alakoululaisille. Jos tietoa yrittdjyydestd on peritty vanhemmilta, mielikuva saat-
taa olla hyvin virittynyt: toisen vanhemmat kannustavat, toisen vanhemmat ki-
roavat ja halveksivat yrittdjyyttd. Kukaan ei kaipaa yltiOpositiivista hypetysté
mutta objektiivista tietoa olisi hyva jakaa. pelkén kannustamisen sijaan pitdd an-
taa tietoa riskeistd, mahdollisuuksista ja kannattavuudesta.” [SO4]

4. Yhteenveto ja pohdinta

Yrittdjyyteen kohdistuu paljon odotuksia ja aiheesta keskustellaan vilkkaasti.
Yrittdjyyteen liittyvien odotusten, yrittdjyyskasvatuksen toimenpiteiden ja tulos-
ten, ndyttdvien yrittdjyys- ja start-up -tapahtumien, sekd aiheen laajan yleisen
kiinnostuksen vuoksi se saa runsaasti nikyvyyttd medioissa. Yritysten menesty-
misen kautta luodaan uusia tyopaikkoja ja hyvinvointia. Kasvuyrityksiin kohdis-
tuu suuria toiveita, nuoria, tyottomid ja vdhan kaikkia muitakin patistellaan yrit-
tdjiksi. Yha useammat tyOskentelevit jo nyt yrittdjand, sivutoimisena yrittdjana,
freelancerina ja méérdaikaisissa hankkeissa. Yrittdjyys voidaankin ndhda tulevai-
suudessa yhtend realistisena vaihtoehtona tyOllistdd itsensd tietyssd sopivassa
vaitheessa omaa uraa. Uusia yrittdjid tarvitaan myos omistajanvaihdoksiin, silld
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74.000 suomalaisista yrittdjad on idltddn yli 54-vuotiaita. Seuraavan kymmenen
vuoden aikana omistajanvaihdos on edessd joka neljdnnessd suomalaisessa yri-
tyksessd (Suomen Yrittdjit ry 2015b, 7).

Artikkelissa kuvattu opetuskokeilu toi uutta tietoa yrittdjyyden oppimisesta.
Yrittdjyyteen liitettdvad osaamista voidaan oppia myos ndin; yrityskyldohjaajina.
Opetuskokeilu oli pedagogisesti mielenkiintoinen ja jopa merkittdva Satakunnan
ammattikorkeakoululle ja sen yrittdjyysosaamisen poolille. Pooli koostuu yritta-
Jjyyden asiantuntijaopettajista ja sen tehtdviand on kehittdd yrittdjyyden opetus-
suunnitelmaa ja yrittijyysopintojaksojen toteutustapoja. Jarjestelméillisesti kerat-
ty tieto toimivista opintojaksojen toteutustavoista vahvistaa innostusta kehittdé ja
hyddyntdd jatkossakin erilaisia oppimisympéristojd. Opetuskokeilulla oli myos
alueellista vaikuttavuutta sosionomiopiskelijoiden tarjotessa osaamistaan Porin
Yrityskyldprojektiin. Se oli myos ensimmainen tilld tavoin toteutettu sosiaalialan
sovellus, ainakin Satakunnan ammattikorkeakoulussa ja todenndkdisesti koko
Suomessa, miké toi sille uutuusarvoa. Téssd artikkelissa kuvatussa opetuskokei-
lussa oli kysymys opetuksen kokeilusta ja kehittdmisestd tutkivalla otteella, ei
tutkimuksesta.

Opetuskokeilun aikana opetin SAMKissa yrittdjyyttd useissa eri koulutusoh-
jelmissa, toimin yrittdjyysosaamisen poolin vetdjind ja yrityskithdyttdmon men-
torina. Tdssd kuvatut tulokset palvelivat siten my0s omaa tyotdni. Jalkikdteen
sain idean ettd opetuskokeiluja voisi tutkia esimerkiksi projektioppimisen niako-
kulmasta Kirckpatrikin vaikuttavuusanalyysin perusteella. Jatkossa tyoni keskit-
tyy SAMKin matkailuliiketoiminta -tutkimusryhmén toimintaan ja ideoin tutki-
muksen jonka voisin toteuttaa sielld. Voisin tarkastella Kirckpatrikin
neliportaisen mallin perusteella matkailu- eli restonomiopiskelijoiden yritta-
jyysosaamisen kehittymistd tutkimusryhmén koordinoimissa maaseutumatkailu-
hankkeissa. Maaseutumatkailun kehittimiseen liittyvien maakunnallisten ja kan-
sainvélisten hankkeiden yritysyhteistyoprojektit toimivat restonomiopiskelijoilla
monipuolisina oppimisympaéristdind koko opintojen ajan. Elinkeinoeldmai ja Sa-
takunnan maaseutumatkailuyrityksid kehittdvissd projekteissa oppiminen edellyt-
tdd restonomiopiskelijatiimeiltd itsendistd, vastuullista, aktiivista ja kehittdvaa
otetta. Restonomiopiskelijoiden yrittdjyyden ja liiketoiminnan suunnittelun opin-
tojaksojen lisdksi tutkimusryhmén hankkeet voitaisiin tunnistaa ja hyodyntaa
yrittdjyyttd tukevina ja mahdollisesti myds opiskelijayrittdjyyttd synnyttdvind op-
pimisympaéristoina.
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Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
tarja.romer-paakkanen@haaga-heliafi

Tiivistelma

Tassd artikkelissa tarkastellaan Hyvit kortit -hankkeen toteutumista hankkeeseen
osallistuneiden ammattikorkeakouluopiskelijoiden ja heiddn oppimisensa nidko-
kulmasta. Hyviét kortit -hankkeessa on tarkoitus, ettd ammattia harjoittelevat nuo-
ret aikuiset tyOskentelevit ja oppivat yhdessd eri oppilaitosten opettajien ja men-
toriopiskelijoiden sekd alueen yrittdjien kanssa. Tédlld “kolmen tahon kaupalla”
tavoitellaan tyoskentelytapaa, jossa kaikki osapuolet voittavat: jokaisen osaami-
nen vahvistuu, tieto kunkin osapuolen osaamisesta levidd ja samalla myos tyon
tarjonta nuorille lisdantyy. Ammattikorkeakouluopiskelijoiden tehtdvéna oli toi-
mia hankkeeseen osallistuneiden ammattia etsivien ja harjoittelevien nuorten
mentoreina ja innostajina.

Tutkimuksessa on havainnoitu ja haastateltu kahta ammattikorkeakoulun opis-
kelijaa heiddn osallistuessaan yli vuoden ajan ammattikorkeakoulun TKI-
hankkeeseen yhdesséd opettajien, tutkijoiden ja erilaisiin verkostoihin kuuluvien
muiden toimijoiden kanssa. Opiskelijat osallistuivat myos Hyvit kortit hankkeen
benchmarking-matkaan Tanskaan.

Opiskelijat olivat aluksi varsin himmentyneitd ja epitietoisia hankkeen toi-
mintatavoista ja tavoitteista. He olivat myos arkoja ottamaan kantaa ja kommen-
toimaan opettajien, tutkijoiden ja muiden hankkeeseen osallistuneiden toimijoi-
den ideoihin ja ehdotuksiin. Sitd mukaa, kun hankkeen toimintatavat, tavoitteet,
reunaehdot ja kdytdnnét alkoivat muotoutua ja muut hankkeen toimijat tulivat
opiskelijoille tutuiksi, he alkoivat osallistua aktiivisemmin ja varmemmin hank-
keeseen osallistuneiden asiantuntijoiden joukossa — he saivat itsevarmuutta ja us-
kallusta toimia hanketiimissd tasavertaisina asiantuntijoina. Opiskelijat olivat
aluksi hyvin epdvarmoja siitd, miten he voisivat yhdistdd hanketoiminnan omiin
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opintoihinsa, mutta jialkeenpdin he kokivat oppineensa hankkeen aikana monia
sellaisia ty0eldmaén taitoja, joita he eivit olisi oppineet osallistumalla vain perin-
teisiin opintojaksoihin.

Avainsanat: yrittdjiméiinen oppiminen, hankeoppiminen, himmennys, riskinotto

1 Tutkimuksen taustaa

Yksilon suhdetta yhteiskuntaan mééritetddn yhd enemmén koulutuksen ja tyon
kautta (Linnossuo 2004). Koulutuksesta tyoeldméén siirtymisen ajanjakso osuu
perinteisesti nuoren kategoriasta aikuisen kategoriaan siirtymiseen. Aikuisuuden
paikallistaminen voi olla hankalaa. Aikuisuuteen siirtymisen pitkittyminen nayt-
tdisi hidastavan pitkdaikaisia sitoumuksia parisuhteisiin ja perheeseen kuin myos
koulutukseen ja tyoeldmddn. Téllainen kehityskulku kérjistyy epédvakaissa eli-
maéankuluissa. Aikuistuminen koetaan aikaa vievéksi prosessiksi, ja luotettava jat-
kuvuus eldmélle saattaa horjua (Kuronen 2010). Nuorison tydllistyminen ja toi-
saalta tyottoméksi jddminen varsinkin koulutuksen ja tydeldmén linkkikohdassa
saattaa vaikuttaa pitkdllekin nuoren tulevaisuuteen. Pitkdn koulutuspolun kiynyt
nuori turhautuu, mikéli tyotd ei 10ydy valmistumisen jdlkeen. Télloin saatetaan
kysyd, onko koulutus sittenkdén kannattavaa. Rossin ja Nisbettin (1991, 166)
mukaan jotkut yksilot tuntevat kontrolloivansa omaa eldméénsa ja olevansa vas-
tuussa onnestaan, menestyksestdédn ja jopa terveydestddn. He my0s toimivat ak-
titvisesti parantavat tulevaisuuttaan. Toiset yksil6t taas tuntevat olevansa avutto-
mia ja kykenemittomid péddsemddn yli ongelmistaan ja saamaan otetta
mahdollisuuksistaan. He hyvéksyvit usein passiivisen kohtalonsa.

Yhteiskunnallinen osallisuus ei rakennu kaikille nuorille koulutukseen osallis-
tumisen kautta vaan osa nuorista pyrkii formaaliseen koulutukseen osallistumisen
sijaan etsimddn mahdollisuuksia liittyd osaksi “aikuisyhteiskuntaa™ esimerkiksi
informaalisten oppimiskokemusten ja tydssdoppimisen kautta. Nuoret itse eivit
arvioi eldméinkulkujensa etenemisté kulttuuristen standardien vaan pikemminkin
omien aikuistumisen késikirjoitustensa pohjalta. Nuorille koulutusputken kat-
keaminen saattaakin ndyttiytyd eldméinkulkuja yhdistaviksi tekijdksi. Yhteiskun-
tamme ei kuitenkaan edelleenkdédn tarjoa nuorille muita yhteiskuntaan integroi-
tumisen vaihtoehtoja kuin koulutusputken kautta tydmarkkinoille ja aikuisuuteen
kiinnittyminen. Muodollisen koulutuksen ohitse tydeldméaan pyrkivat nuoret ovat
tyohalustaan huolimatta syrjaytymisvaarassa. Nykyisin peruskoulun jélkeisessé
tutkintokilvassa mukana pysyminen madrittdd yhd selvemmin siirtymii nuoruu-
desta aikuisuuteen, koska ilman riittivdd koulutuspdéomaa ei padse edes kilpai-
lemaan tyomarkkinoille. Tdysivaltaisen yhteiskunnallisen jdsenyyden saavutta-
miseksi  nuorilta  vaaditaan  peruskoulun  jdlkeen  integroitumista
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koulutusmarkkinoihin tavalla tai toisella sekd lineaarista etenemistd aloitetun
koulutusputken livitse. (Komonen 2000, 10-13.)"

Tutkintoon johtavan formaalisen koulutuksen lisdksi oppimista tapahtuu ldp1
elamin my6s muissa organisoiduissa oppimistilanteissa sekd arkipdivissd muun
toiminnan sivutuotteena (OPM 2005, 11; Romer-Paakkanen ja Pekkala 2008).
Euroopan yhteisdjen komissio (2001, luku 1.4) madrittelee elinikdinen oppimi-
nen seuraavasti: "Elinik&inen oppiminen on kaikkea elamén aikana aloitettua
oppimistoimintaa, jonka tavoitteena on parantaa ammattitaitoa, tietoja ja osaa-
mista seka edistda henkilokohtaisten toiveiden toteutumista, aktiivista kansalai-
suutta, sosiaalisia taitoja ja/tai tyOllistettavyyttd." Suomessa elinikdinen oppimi-
nen on madritelty yhdeksi koulutuspolititkkaa ja muita oppimiseen liittyvid
politiikan lohkoja suuntaavaksi ndkokulmaksi. Tavoitteena on, ettd korkea koulu-
tustaso ja hyvit oppimistaidot luovat ihmisille edellytykset oppia jatkuvasti uutta
eri tarkoituksissa, ja ettd thmisilld on kaikkina ikdkausina ja eri ympéristojd hyo-
dyntden mahdollisuuksia ylldpitdd ja kehittdd osaamistaan. Yrittdjyyskasvatus on
osa elinikdistd oppimista, jossa ihmisen koulutus- ja oppimispolkujen eri vaiheis-
sa yrittdjyyteen liittyvat valmiudet kehittyvét ja tdydentyvit.

Yrittdjyyskasvatuksen laajan tulkinnan mukaan (OPM 2009) yrittdjyyskasva-
tuksessa on kyse eldmédnhallinnan, vuorovaikutuksen ja itsensd johtamisen tai-
doista sekd kyvystd innovaatioihin ja muutosten kohtaamiseen. Yrittdjdkasvatuk-
sen tuloksena syntyy yrittelidisyyttd kaikilla yhteiskunnan tasoilla. (OPM 2009,
5.) Korkeakoulujen tehtiva yrittdjyyden edistamisessa liittyy yrittdjamaisen asen-
teen vahvistamiseen, innovaatioaihioiden synnyttimiseen, korkeakoulutuksessa
hankitun osaamisen ja innovaatioiden pohjalta nousevan yritystoiminnan tukemi-
seen sekd kasvuyrittdjyyden edistimiseen. (OPM 2009, 24.)

Vaikka arkieldmén erilaisissa ympéristoissd tapahtuva informaalinen oppimi-
nen onkin jo hyviksytty yleisesti opettaja- ja oppilaitostasolla, olisi koko koulu-
jarjestelmén rakenteiden muututtava joustavammiksi ja otettava huomioon nuor-
ten mutkikkaat eldminpolut. Kéaytdnnossd nuoren polku peruskoulusta,
ammatillisen koulutuksen kautta tyomarkkinoille ei ole lineaarinen prosessi vaan

! Colardy ja Bjernavold (2004,71) kannattavat jaottelua, jossa (a) formaalinen oppiminen tapahtuu organisoidussa ja strukturoidussa
kontekstissa, (b) nonformaali oppiminen on sulautunut suunnitelmalliseen toimintaan, jota ei valttimattd ole tarkoitettu oppimista
varten, ja (c) informaali oppiminen on normaalin arkipdivdn toimintaa, jota tehdéén tydssé, kotona perheen parissa tai vapaa-aikana.
Tarkempaa késitteellistd tulkintaa oppimisesta ei vieldkédan ole olemassa, koska sekd formaalin ettd informaalin oppimisen elementit
ovat olemassa lahes kaikissa oppimistilanteissa. Tarkeinté ei niinkdén ole, miten erilaiset oppimistavat eroavat tosistaan vaan minka-
lainen keskindinen suhde formaalilla ja informaalilla ulottuvuudella on tietyissi tilanteissa (Colley et al. 2003).
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saattaa olla hyvinkin mutkikas polku, joka siséltdd erilaista tekemistd ja oppimis-
ta, joka pitdisi tunnistaa ja tunnustaa sekd koulutuksessa tyomarkkinoilla.

1.1 Hyvat kortit -hanke

Hyvit kortit -hanke” syntyi vastaamaan edelld mainittuihin nuorten koulutuspol-
kua ja tyollistymistd koskeviin haasteisiin. Hankkeessa on tarkoitus luoda yhteis-
tyoverkosto yrittdjien/yrityksien sekd ammatillisten opettajien, ohjaajien ja sidos-
ryhmien vilille. Hankkeessa pyritddn my0s kédytdnndssd testaamaan joustavia
oppimispolkuja ja selvittdimédn, miten oppimispolut toimivat koulujdrjestelmén
ulkopuolella toimivien nuorien (alle 29-v) ndakdkulmasta. Hanke on tdhdn men-
nessd paljastanut polun syntymiseen liittyvid ongelmakohtia, koska oppiminen ja
oppimisen ohjaus on Suomessa kytketty tiiviisti muodolliseen koulutukseen ja
kouluinstituutioithin ja niissd toteutettaviin opetusjaksoihin. Hyvit kortit -
hankkeen kriittisid kysymyksid ovat: 1) Millaista yhteistyon eri tahojen vélilld
pitéisi olla, jotta joustavia oppimispolkuja voisi nuorille todellisuudessa raken-
tua? 2) Milla tavalla yritykset, etenkin PK-sektorin yritykset, saadaan innostu-
maan nuorten oppimisesta ja nuorten osaamisen kehittdmisestd/kehittymisestd
tulevaisuudessa? 3) Miten nuoret saataisiin kiinnittyméén opintoihin ja kiinnos-
tumaan ammattikoulutuksen hankkimisesta?

Hyvit kortit -hankkeessa haetaan hyvid kiyténteitd, kumppaneita ja mallia se-
kd verkostoja esimerkiksi Tanskasta, jossa on kehitetty oppilaitosorganisaatioi-
den ulkopuolella tapahtuvaa nuorten ohjausta seké oppilaitosten ja yritysten va-
listd yhteistyotd. Hankkeessa on tarkoitus myos edistdd rajan ylittdvda TKI-
yhteisty6td nuorisotakuun ymparilld. Hyvét kortit -hankkeen tiimi teki tammi-
kuusssa 2015 benchmarkaus- ja opintomatkan Koopenhaminaan. Kohteina olivat
Metropol ammattikorkeakoulu ja sen ammatillinen opettajankoulutus sekd TEC
ammattioppilaitos. Matkan tavoitteena oli tutustua siihen, miten opiskelijoiden
ohjausta toteutetaan tanskalaisessa ammatillisessa koulutuksessa. Hyvit kortit -
tiimissd matkusti kolme Haaga-Helia ammattikorkea-koulun tutkija-opettajaa,

2 From Borders to Shared Space (BOSS) -hanke on ammattikorkeakoulujen OKM-rahoitteinen maantieteellisié, kulttuurisia ja ta-
loudellisia sekd sosiaalisia rajoja ylittdvd hanke. BOSS-hankkeen tavoitteena on parantaa ja kehittdd tydeldmin, korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten vélistd raja-yhteistyotd sekd tutkimus- ja kehitystoiminnan vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta, mm. vaihtojen, yh-
teisten toteutuksien tydelamédagentuuri- ja mentorointimallien kautta. Konkreettisina tavoitteina on mm. luoda uusia innovaatioita ja
kehittaimishankkeita seké uusia kansainvilisid kontakteja eri toimijoiden kesken. HAAGA-HELIA AMK toteuttaa BOSS-hanketta ja
RAJATIETOA-tyopakettia neljdn pilotin kautta tulevaisuuden tyon ja koulutuksen ndkokulmista raja-yhteistydssd yliopistojen,
korkeakoulujen ja tydeldman kanssa. Hyvat kortit —hanke on yksi Haaga-Helian BOSS pilottihankkeista. Hanke on alkanut tammi-
kuussa 2014 ja paattyy 31.12.2015.



170

kaksi ammattikorkeakoulun opiskelijaa sekd Sovinto ry:n ohjaaja. Yhden Hyvit
kortit -hankkeen kohderyhmén edustajan eli ammattia ja omaa paikkaansa hake-
van nuoren oli myds alun perin tarkoitus osallistua opintomatkaan, mutta matka
ei lopulta sopinut hdnen aikatauluihinsa.

Hyvit kortit -hankkeeseen osallistuneet amk opiskelijat toimivat toisen asteen
koulutus- ja tyoharjoittelupaikkaa etsivien nuorten mentoreina, tutustuivat seka
Suomen ettd Tanskan nuorisotakuutoimintaan, kirjoittivat referaatit lukemastaan
kirjallisuudesta ja materiaaleista, kirjoittivat oppimispaivakirjaa ja hankkeen blo-
giin matkakertomuksen. He saivat hankkeessa ty0skentelemisestdén opintopistei-
td ja erilliset tyotodistusten kaltaiset todistukset.

1.2 Opiskelu ja oppiminen ammattikorkeakoulujen TKI-hankkeissa

Ammattikorkeakoululain (932/2014 § 4) velvoitteen mukaisesti: ”Ammattikor-
keakoulun tehtdvdnd on antaa tydeldmédn ja sen kehittimisen vaatimuksiin seké
tutkimukseen, taiteellisiin ja sivistyksellisiin 1dhtdkohtiin perustuvaa korkeakou-
luopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtdviin ja tukea opiskelijan ammatillista
kasvua. Ammattikorkeakoulun tehtdvani on lisdksi harjoittaa ammattikorkeakou-
luopetusta palvelevaa sekd tyoeldméad ja aluekehitystd edistdvdi ja alueen elin-
keinorakennetta uudistavaa soveltavaa tutkimustoimintaa, kehittdmis- ja innovaa-
tiotoimintaa  sekd  taiteellista  toimintaa. Tehtdaviddn  hoitaessaan
ammattikorkeakoulun tulee edistii elinikéistd oppimista.” (Finlex.) Ammattikor-
keakoulujen rehtorineuvosto (ARENE) on vuoden 2015 toimintasuunnitelmassa
ilmaissut edistdvinsd osaamisyhteiskunnan kehittimistd niin, ettd ammattikor-
keakouluilla on vahva rooli korkeakoulutukseen perustuvan asiantuntijaosaami-
sen uudistajana seké elinkeino- ja tydeldmaa uudistavan TKI- toiminnan ja yritti-
jyyden edistdjdnd. ARENEn mukaan yrittdjiméisen toiminnan edistiminen ei
liity yksinomaan koulutuksen sisdltdon, vaan se on kaikkeen ammattikorkeakou-
luopetukseen ja -oppimiseen liittyvé toimintatapa, menetelmé ja metodi. (ARE-
NE 2015, 2-3).

Jo ammattikorkeakoulun perustehtdvin perusteella ammattikorkeakouluissa on
aina ollut paljon erilaisia hankkeita ja projekteja. Myds ammattikorkeakoulujen
nykyinen rahoitusmalli kannustaa hakemaan ulkopuolista rahoitusta erilaisten
hankkeiden kautta. TKI-toiminta on kuitenkin edelleen tuntematonta monille
opiskeljjoille eikd kaikilla opettajillakaan ole vélttdmattda kokemusta TKI-
hankkeista. Opiskelijat saattavat tietdméittdin osallistua erilaisiin  TKI-
hankkeisiin, kun opintojaksojen sisdén on pienimuotoisesti siséllytetty toimek-
siantoja alueen yrityksiltd tai muilta organisaatioilta.
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Hankkeita hyodynnetddn amk tutkinnoissa ja opinnoissa hyvin erilailla eri
ammattikorkeakouluissa — ja niiden sisdlld. Korkeakoulujen arviointineuvoston
asettaman paneelin ((Maassen, Spaapen, Kallioinen, Kerdnen, Penttinen, M.,
Wiedenhofer, & Kajaste, 2011, 7) mukaan amk:t kylld pyrkivit linkittiméan
TKI-toiminnot ja koulutuksen toisiinsa, mutta niiden institutionaaliset TKI-
profiilit vaihtelevat suuresti. Kirjo vaihtelee joidenkin amk:ien moniulotteisista ja
hyvin yhdistetyistdi TKI toiminnoista, jotka sisdltivdt my0s perustutkimusta,
marginaaliseen koulutuksen kehittdmistarpeisiin perustuviin erikoistoimintoihin,
joilla on vain heikosti liittymékohtia tutkimukseen ja innovointiin.

Maassen ym. (2011, 13-14) mukaan ammattikorkeakouluopiskelijoiden osal-
listuminen TKI-hankkeisiin palvelee yhtd aikaa kahta tarkoitusta: 1) Koulutuk-
sellisena tarkoituksena on kehittdd osallistuvien opiskelijoiden TKI-osaamista ja
—taitoja ja 2) tiedon siirtdmisen tarkoituksessa tavoitteena on tdyttda julkisen tai
yksityisen sektorin hankekumppaneiden tieto- ja innovaatiotarpeita. Nama tavoit-
teet asettavat ammattikorkeakoulujen TKI-tyolle henkilokohtaisia haasteita ja
ovat suurin ero verrattuna tiedeyliopistoissa tehtdvéén tutkimukseen, joissa tirked
osa TKI-toiminnoista on tohtoriopiskelijoiden ja post-doc tutkijoiden tekemia.
Arviointipaneeli teki sellaisen tulkinnan, ettd amk opiskelijoiden TKI osallistu-
minen olisi luonteeltaan’projektioppimista’ (project based learning). Vesterisen
(2003, 79—-82) mukaan ammattikorkeakoulussa projektilla tarkoitetaan tavoitteel-
lista, kertaluonteista, ajallisesti madrattyd, organisoitua seké erikseen resursoitua
tydeldmin ja koulutuksen yhteistoiminnallista oppimis- ja kehittdmistehtavaa.
Projektioppimisella tarkoitetaan pitkdkestoista, mielekkdiden ongelmien ymparil-
le rakentuvaa prosessia, joka integroi eri tieteen- ja tiedonalojen ndkdkulmia ja
kasitteitd. Projektissa opiskelijat ratkaisevat mahdollisemman todellisia ongelmia
ja kehittdmistehtdvid, joiden avulla he tdsmentévit tavoitteitaan, keskustelevat
1deoistaan, kerddvit ja analysoivat tietoa, tulkitsevat tuloksia seké tekevit johto-
paétoksid. Arviointipaneelin haastattelemat opiskelijat esittivét selkedn toiveen
siitd, ettd TKI-toiminnalla tulisi olla huomattavasti suurempi osuus amk opin-
noissa (Maassen ym. 2011, 13-14). Myds amk opiskelijoiden edustaja SAMOK
toivoo, ettd TKI-toiminta integroitaisiin opetukseen ja se olisi merkittiviné osana
opintoja, koska se hyoddyttdé niin opiskelijaa, ammattikorkeakoulua kuin tydela-
madkin (Uutinen, 2011).

Erilaisissa Haaga-Helian yrittdjyyden liittyvissd tutkimus- ja kehittimishank-
keissa, kuten esimerkiksi Get a life -hanke, Innostuksen ja riskinoton pedagogii-
kan -hanke ja kyvyt.fi yrittdjyys portfolio -hanke, on ollut mukana opiskelijoita
jo vuosien ajan. Niissd saadun kokemuksen mukaan opiskelijoita on ollut vaikea
rekrytoida osallistumaan hankkeisiin, koska niissd ei toimita niin sanotun nor-
maalikaavan mukaan: Opiskelijat ovat tottuneet saamaan etukéteen tdsmadllisen
kurssi- ja luento-ohjelman, tismalliset harjoitustydohjeet ja selkeédsti mééaritellyn



172

arviointitaulukon sekd arvion opintojaksoon tarvittavasta tydajasta. Suunnittelu-
tai aloitusvaiheessa olevan TKI-hankkeen tavoitteet ja toimintatavat ovat kuiten-
kin usein vaikeasti hahmotettavissa jopa kokeneille tohtorikoulutuksen saaneille
tutkijoille, jotka ovat itse ideoineet hankkeen. Opiskelijoilta ja hankkeisiin osal-
listuvilta opettajilta edellytetddn epavarmuuden sietimisen ja riskinoton kykya,
jotta he uskaltavat osallistua ja innostua uutta luovista innovatiivisista hankkeis-
ta, joissa haetaan aikaisemmasta poikkeavia toimintamalleja ja ratkaisuja.

Esimerkiksi Haaga-Helian toimittajakoulutusyksikossd toteutetussa online-
journalismiin liittyvdssd tutkimus- ja kehittimishankkeessa tehdyn opiskelija-
kyselyn mukaan osa opiskelijoista piti hankkeessa toteutettuja tehtdvid hyvina ja
mielenkiintoisia, koska aito asiakas motivoi ideoimaan ja paneutumaan tehta-
véain. Pieni osa opiskelijoista kritisoi hankkeeseen liittyvid tehtivié, koska ne oli-
vat heididn mielestddn ’padlle liimattuja’ ja osittain pakolla opintojaksolle mu-
kaan otettuja. (Drake 2010, 90.) Tulkin (201,113) mukaan TKI —hanke on
kumppaniyrityksille taloudellinen satsaus, ja niiden ndkdkulmasta mahdollisim-
man nopea ja tehokas toiminta on tavoiteltavaa. Amk:n intressi puolestaan on
oppimisessa ja siind, miten hanke pedagogisoidaan. Tulkin mukaan vakuutta-
vimpia tuloksia onkin saavutettu alueellisen elinkeinoeldmaén ja erityisesti pien-
ten ja keskisuurten yritysten kehittdmistoiminnan tukemisessa ja edistimisessa
sekd tdmén toiminnan tiiviissd kiinnittimisessd ammattikorkeakoulujen jokapdi-
véiseen opetustoimintaan. (Tulkki 2010, 113.) Asteljoen (2010, 66) mukaan Eri
osapuolilla on erilaisia projektiin liittyvia tavoitteita. Opettaja pohtii projektin
sopivuutta opiskelijoiden osaamistason kannalta. Asiakas arvioi, onko projektin
tulos hyddyllinen hanen liiketoiminnalleen. Opiskelija puolestaan pohtii, onko
projektista saatu arviointi suhteessa tehtyyn ty6hon ja muiden opiskelijoiden ar-
viointeihin.

Palveluyhteiskunta edellyttdd tyoeldmén, koulutuksen ja oppimisen muutosta
(Aalto, Ahokas & Kuosa, 2008, 22). Projektimainen ty0 vaatii kykya sietdd epa-
varmuutta ja jatkuvia muutoksia. Tyoeldma vaatii yhd enemmaén henkilokohtaista
vastuun ottamista ja itsensd johtamista ja koulutuksen pitdd edistdd eri osaamis-
ten yhdistelyé ja vuorovaikutustaitoja. Tulevaisuuskuvan toteutumiseen tarvitaan
kykyé kdynnistdd innostusta ja osallistumista. (Valtioneuvosto 2013.)

2 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Téssé artikkelissa tarkastellaan ammattikorkeakoulun Hyvét kortit TKI-hanketta
yrittdjdmaisen oppimisen kontekstina ja amk opiskelijoiden kokemana. Tutki-
muksen tarkoituksena on pikemminkin kokeilla yrittdjiméisen oppimisen erilai-
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sia toteutustapoja ja kehittdd kaytinnon yrittdjyyspedagogiikkaa kuin testata tai
kehitelld yrittdjaméisen oppimisen teorioita. Tavoitteena on soveltaa yrittdjamais-
td oppimista autenttisessa tyoeldmaldhtoisessd TKI-hankkeessa ja 10ytdd niko-
kulmia yrittdjyyspedagogiikan edelleen kehittimiseen. Tarkemmat tutkimusky-
symykset ovat:

1. Miten opiskelijat kokivat autenttiseen tydeldmédn TKI-hankkeeseen osal-
listumisen?

2. Miten opiskelijat kokivat oman toimintansa hankkeen aikana?
3. Miten opiskelijat kokivat oppimisen oikeassa hankkeessa?

Tassé artikkelissa on aluksi pohdittu, miksi amk opiskelijoiden olisi tarkedd péés-
td osallistumaan autenttisiin TKI-hankkeisiin. Seuraavaksi esitelldén tutkimusta
ohjaavia teoreettisia ja pedagogisia lahtokohtia sekd tutkimusasetelma. Sen jil-
keen esitellddn empiiriseen aineistoon pohjautuen tutkimuksen keskeiset havain-
not ja pohditaan, miten kehittimishankkeen yrittdjdméinen oppimisorientaatio
voi kdytdnnossd tukea amk opiskelijan oppimista. Lopuksi reflektoidaan havain-
toja yleisemmalld tasolla.

3 Teoreettista taustaa ja tutkimusasetelma

Tassé artikkelissa esiteltdvan tutkimuksen konteksti on Hyvét kortit ~TKI-hanke,
jossa tehtdvad kehittamistyotd voidaan luonnehtia Living Lab tyyppiseksi toi-
minnaksi. Living Lab —toiminta on kdyttdjaldhtoistd tutkimus-, kehitys- ja inno-
vaatiotoimintaa, jossa kéyttdjd otetaan aktiiviseksi toimijaksi tuotteiden ja palve-
luiden kehittdmiseen. Kayttdjalahtoisyys toimintatapana  tarkoittaa
kokonaisvaltaista kiyttdjain huomioimista ja kéyttdjairyhmistd inspiroitumista.
Sithen liittyy tiiviisti kdyttdjien kuunteleminen ja halu ymmartaa kayttdajas. Kayt-
tdjdlahtoinen yritys tai organisaatio ymmartéa, ettei itse tiedd kaikkea, vaan kéyt-
tdjien osaamista ja tietdimystd hyddynnetddn, koska kayttdjilli on tuotteiden ja
palvelujen kehittimisen kannalta tirkeda tietoa. Kayttdjit osallistuvat tuotteen tai
palvelun kehittimistyohon tuomalla kehitysideoita, toteuttamalla niitd ja anta-
malla palautetta. (Heikkanen ja Osterberg 2012, 12 ref. Lammi 2005 ja Orava
2009.) Hyvit kortit -hankkeessa halutaan kehittdd sellaisia kdytdnnon toiminta-
malleja, joiden avulla peruskoulun paittivd nuori voisi rakentaa omanlaisensa
polun koulutuksesta tydeldmidn. Peruskoulun péittinyt nuori on kehittdmis-
hankkeen kohde eli kehitettdvéin toimintamallin kéyttdjd. Hankkeen muut toimijat
ovat tutkija-opettajat, ohjaaja-opettajat, amk-opiskelijat, mahdolliset tycharjoitte-
lupaikan tarjoajat, erilaiset koulutusta tarjoavat organisaatio- ja benchmarkaus-
matkan yhteistyOkumppanit. Tanskaan suuntautuneen benchmarkausmatkan yh-
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teistyokumppaneiden kanssa reflektoidaan Suomen ja Tanskan kokemuksia kou-
lutuspolkujen kehittdmistyOssd ja nuorisotakuun kaltaisten jdrjestelmien sovelta-
misessa.

Tassd artikkelissa esitellyn tutkimuksen fokus on rajattu koskemaan hankkee-
seen osallistuneiden amk opiskelijoiden kokemuksia oppimisesta autenttisessa
tyoelamaildhtoisessd TKI-hankkeessa, jossa sovelletaan Haaga-Helian yrittdjyy-
den hankkeissa aikaisemmin kehiteltyd niin sanottua innostuksen ja riskinoton
pedagogiikkaa. Opiskelijoiden kokemuksia tarkastellaan yrittdjadmaisen oppimi-
sen ja riskioppimisen teorioiden valossa.

P -

- “~_ eRooleja mm:
;7 Tutkimuksen R * jal
N fokus: koke-  * Mentori
«Tehtdvid mm. i mukset TKI- 's Portfolio ohjaaja
« hankesuunnittelu | hanlgke:ess? op- /* Tiedon keréaj ja
* hankeraportointi \\\ pimisesta ,/ késittelija
- opiskelijoiden ohjaus . 7 ‘thhtjyde; .
* kohderyhmin ohjaus Tutkija-opettajat P PR - o e.ry r.nafm
« yhteistyokump. etsiminen (amk) ja mulden Amk e Vertaistoimija
* oppiminen ohjaus- tai . .. hankkeessa
koulutus-org. ODISke“J at * Oppija ym.
R —— « Tutkimuksen kohde:
! Yrittdjimiinen oppiminen ! haastateltava
i ja Innostuksen ja riskinoton .
i pedagogiikka :
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jilkeen omaa Yrittdjit ja
* Rooli ja tehtivit: opinto- ja mahdolliset
* Hankkeen kohderyhméa tydelaméin muut tyonantajat
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polkuaan tydeldmain tarjoaminen ja nuoren
ohjaaminen ty0ssa

Kuvio 18. Tutkimusasetelma: Artikkelissa esitellyn tutkimuksen asemointi Hyvét
kortit -hankkeen kontekstissa.

3.1 Innostuksen ja riskinoton pedagogiikka

Innostuksen ja riskinoton pedagogiikan tarkoituksena on tukea opiskelijoiden
yrittdjdmaistd kayttdytymistd, yrittdjdmaistd ajatusmaailmaa, yrittdjamaista toi-
mintatapaa, yrittdjamaistd oppimista ja sekd auttaa opiskelijoita tyollistiméén it-
sensd yrittdjind. Innostuksen ja riskinoton pedagogiikan kehittimisen takana oli



175

tarve kehittd véline tai pedagoginen malli, jonka avulla voidaan ohjata opiskeli-
joiden yrittdjamaiistd oppimisprosessia amk-opinnoissa. Innostuksen ja riskinoton
pedagogiikkaan on kehitetty eksploratiivisen tutkimuksen avulla, miké tarkoittaa,
ettd tutkimuksen tiedonhankinta tapahtuu kirjallisuudesta, sekundiirisisté 14hteis-
td ja asiantuntijoilta. Eksploratiivinen tutkimus on joustavaa ja se muotoutuu tut-
kimusprosessin aikana. Aineistoa kerdttiin opiskelijoiden, opettajien, opinto-
ohjaajien ja yrittdjyyden ohjaajien ryhméhaastatteluilla, henkilokohtaisilla kes-
kusteluilla/haastatteluilla ja tyOpajoissa (yhteensd noin 60 henkilod) syksylld
2012. Aineisto analysoitiin sisdllonanalyysi -menetelmaélld. (Potinkara, Romer-
Paakkanen, Suonpidid and Kiviniemi 2013a; Potinkara, Romer-Paakkanen ja
Suonpidd 2013b.)

Kuviossa 19 esitetddn Innostuksen ja riskinoton pedagogiikan konstruoitu mal-
li, jossa innostus, riskinotto ja uteliaisuus yhdessi aktivoivat ja synnyttavit yritta-
jdmadisen oppimisen prosessin. Yrittdjimaisessd oppimisessa sekd opiskelijat ettd
opettajat ovat oppijoita, jotka ovat uteliaita [6ytdmaan uusia ratkaisuja, johtopda-
toksid ja uudenlaisia toimintatapoja. Opettamisen-oppimisen systeemi vaikuttaa
opiskelijan menestymiseen ja oppimisen tuloksiin. Innostuksen ja riskinoton pe-
dagogiikan mukaan oppiminen tapahtuu yhteistoiminnallisesti opettajien, opiske-
lijoiden ja tyGeldmén ja yritysten toimijoiden kanssa. Tdssd oppimisprosessissa
opettajat ovat oppimisen mahdollistajia. Opiskelijoiden tirkein tehtdva on havaita
ympdrillddn olevia mahdollisuuksia. Oppiminen tapahtuu todellisessa ympéris-
tossd, miké edellyttdd kaikilta prosessiin osallistuvilta sitoutumista ja kiinnostus-
ta. Se edellyttdd my0s jatkuvaa oppimisen arvioimista seki reflektointia ja jaka-
mista. Sekd opiskelijjoiden ettd opettajien pitdd olla aktiivisia ja halukkaita
kehittda, testata ja oppia lisdd seké ottaa erilaisia riskeja.
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Innostuksen ja riskinoton —pedagoginen malli e e us 2,

UTELIAISUUS

Oppimisen ilo ja oivallus
Vapautta ja vastuuta
Virheists oppimista

Kuvio 19. Innostuksen ja riskinoton pedagoginen malli (Potinkara, Romer-
Paakkanen ja Suonpéi 2013).

Innostuksen ja riskinoton pedagogiikan mukaan innostus, riskinotto, uteliasuus ja
yhteisollisyys ovat yrittdgjaméisen oppimisen peruselementteji. Innostus, riskinot-
to ja uteliaisuus ovat toisistaan riippuvaisia tekijoitd: Uteliaisuus on kaikki! Se
heréttidd innostuksen, joka puolestaan johtaa positiiviseen riskinottoon.

Kyrdn (2008) mukaan riskinottamiseen liittyy seké epitietoisuus (uncertain-
ty) ettd laajempi epdvarmuuden (insecurity) kédsite, johon liittyy tuntemattomat ja
monimutkaiset tilanteet ja toimijat sekd oppijan kyky kohdata niita tilanteita ja
toimijoita. Kyron ja Tapanin (2007, 285) mukaan epdvarmuus ja riski késitetdan
usein jopa synonyymeiksi ja monissa rikitutkimuksissa riski ndhddan ympaéristo-
tai kysyntilahtoiseksi ilmioksi. Tédllainen tieto-orientoitunut, kognitiivinen ldahes-
tymistapa jéttdd ulkopuolelle epdvarmuuden psykologiset ja sosiaaliset ndkokul-
mat sekd yksilollisen riskikdyttdytymisen, jotka ovat riskin ottamisen oppimises-
sa avaintekijoitd. Riskin ottamisen kyky voidaan oppia yhteistoiminnallisesti
suuntautuneessa oppimisessa ja toiminta suuntautuneessa oppimisessa (Kyrod
2008).

3.2 Yrittdgjamainen oppiminen

Viitaten useisiin tutkimuksiin (mm. Akola ja Heinonen 2007, Carrier 2005, Gibb
2005, Hamidi et. al. 2008, Rae & Carswell 2000, Puhakka 2006, Saks & Gaglio
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2002) Kyro (2006) esittad, etta itse yrittdjyyden késite tai tarkemmin yrittdjamai-
syyden kisite, jaa edelleen haasteeksi yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen kan-
sainvéliselle tutkimukselle. Hinen mukaansa yrittdjyyden tutkimus on alkanut
painottua innovatiivisuuden, mahdollisuuksien havaitsemisen ja hyddyntdmisen
prosessien ja valmiuksien oppimisen tutkimukseen perinteisten litketoimintaval-
miuksien osaamisen sijaan. Ruohotie ja Koiranen (2000) painottavat, ettd oppi-
misprossin kannalta yrittdjyyttd voidaan tarkastella kognitiivisena, affektiivisena
ja konatiivisena prosessina, jonka tavoitteena on arvonlisidys luovuuden ja/tai
kasvun avulla. Tama ldhentyy jdsentyneesti Gibbin ajatuksia yrittdjaméisen op-
pimisen luonteesta tapana tehdé, ndhda, tuntea, organisoida, viestid ja oppia asi-
oita (Kyr6 & Ripatti 2006). Edelld esitellyt maarittelyt noudattavat Kyron mu-
kaan pitkélti niitd odotuksia, joita Suomen polititkkaohjelma, koulutus ja
tutkimusohjelma sekd kansallisen ja paikallisen opetussuunnitelman maarittelyt
edustavat. (Kyr6 2006.)

Yrittdjamaisen pedagogiikan juuret juontavat sellaisesta tutkimuksesta, jossa
tutkitaan, miten yrittdjit oppivat. Gibbin (1997) mukaan yrittdjat oppivat kopioi-
malla, ratkomalla ongelmia, oppimalla virheistd, kokeilemalla ja 16ytamalla.
Yrittdjdmédinen oppiminen on kokeilevaa ja kontekstuaalista (Cope 2005; Politis
2005; Carswell & Rae 2000). Yrittdjat oppivat myos kriittisistd tapahtumista, jot-
ka laukaisevat reflektoivan kéyttaytymisen

(Cope & Watts 2000, 104). Yrittdjat etsivét tietoa monista ulkoisista lahteista,
kuten lukemalla sanoma- ja talouslehtid, ja osallistuvat erilaisiin tilaisuuksiin ja
seminaareihin. He myos tapaavat liikkekumppaneitaan, muita yksityishenkilité ja
asiantuntijoita, kuten kirjanpitdjid, pankkiireita, lakimiehié, ja muita konsultteja.
(Young & Sexton 2003, 156.) Eriksonin (2003) mukaan yrittdjiméinen oppiminen
perustuu seuraaviin kolmeen asiaan: (1) Mestaruuteen - me opimme omista kokemuk-
sistamme; (2) Tarkkailuun - voimme oppia muiden meille vieraaksi jddvien yrittdjien
kokemuksista ja erilaisista tapahtumista, talloin toiset yrittdjat toimivat ikdén kuin epé-
suorina mentoreina, ja; (3) Sosiaalistumiseen - verkostoitumiseen toisten yrittdjien
kanssa ja heidén kokemuksiinsa silloin, kun he toimivat mentoreina tai valmentajina.

4 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksessa on havainnoitu ja haastateltu kahta ammattikorkeakoulun opiske-
lijaa kokeellisessa interventiossa heidén osallistuessaan yli vuoden ajan ammatti-
korkeakoulun Hyvit kortit -TKI-hankkeeseen yhdessd opettajien, tutkijoiden ja
muiden hanketoimijoiden kanssa. Opiskelijat osallistuivat myds hankkeen
benchmarking-matkaan Tanskaan. Opiskelijoille osallistuminen hankkeeseen oli
opintojakso nimeltddn Yrittdjyyden TKI-hanke, joka sijoittui heidédn tutkinnos-
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saan vapaasti valittaviin opintoihin. Heilld oli mahdollisuus saada opintojaksosta
kolmesta viiteentoista opintopistettéd riippuen siitd, minka verran he osallistuisivat
hankkeen toimintaan ja minka tyyppisid tehtdvid he tekisivit osallistumisensa ai-
kana.

Kysymyksessd on toimintatutkimus, jossa hankkeeseen osallistuneiden amk
opiskelijoiden ajatuksia ja kokemuksia reflektoitiin koko hankkeen ensimmaéisen
vuoden ajan. Hankkeen tdssd tutkimusosiossa on tarkoitus kehittdd ammattikor-
keakoulun hankekaytintdjd, siten ettd hanketoiminta olisi helpompaa kytked
opiskelijoiden tekemiseen ja oppimiseen, jotta hanketydskentelystd tulisi yha
suurempi ja tirkedmpi osa ammattikorkeakoulun tutkintoa. Kuulan (1999) mu-
kaan toimintatutkimuksessa tarkoituksena on tutkimuksen avulla muuttaa vallit-
sevia kdytidntdjd ja ratkaista erilaisia ongelmia. Siind pyritddn muuttamaan sosi-
aalisia kaytantoja ottamalla toimijat aktiivisiksi osallisiksi tutkimuksessa. Myos
tutkija osallistuu toimintaan ja on mukana organisaation arkipdivdssid tuomalla
kehittamistilanteeseen mukaan kokemukset aiemmista tutkimuksista ja niissa
l16ydetyistéd kdytanteistd seka tutkittavien omista hyvistd kdyténteistd.

Heimosen ja Handelbergin (2009, 23-24) mukaan toimintatutkimuksen niko-
kulmasta opiskelija-yhteistyon jatkoanalysoinneissa tulisi kiinnittdd huomiota so-
siaalisten toimijasuhteiden kehittymiseen yhteistyon eri vaiheissa. Yhteistyo it-
sessddn tarjoaa my0s organisatorisen ja yksilon kéyttdytymisen muutos-
mahdollisuuden. Toisaalta yhteistoiminta luo usein erilaisia haasteita ja ongel-
mia, joita yhteisty0ssd olevien toimijoiden tulee parhaansa mukaan pyrkié ratkai-
semaan sekd ennen yhteistyon syntyé etti yhteistyon aikana ja yhteistyon jéalkeen.
Parhaimmillaan opiskelija yhteisty0 edistdd yhteistydssd olevien toimijoiden in-
tegratiivista oppimista ja yrittdjavalmiuksien kehittymistd sekd yhteisen uuden
arvon luomista.

Hankkeen ensimmaéisen toimintavuoden lopussa kevéilld 2015 amk opiskeli-
joille tehtiin haastattelut teemahaastattelumenetelmalld. Haastatteluteemat nou-
dattivat hankeen prosessia eli aloitusvaihe, toimintavaihe ja arviointivaihe, josta
syntyi myos opiskelijoiden opintojakson vaiheistus. Opiskelijoilta pyydettiin
miettimaan tuntemuksiaan, omaa toimintaansa ja oppimistaan hankkeen aikana.
Haastattelujen lopussa pyrittiin 10ytdméaén my0ds niin sanottua Appreciative In-
quiry (Al) -menetelméé (Cooperrider 1999; 2003) mukaillen opiskelijoiden aja-
tuksia siitd, miten ammattikorkeakouluopiskelijan oppiminen TKI-hankkeessa
parhaimmillaan toimisi. Appreciative inquiry perustuu positiiviseen psykologi-
aan ja sosiaaliseen konstruktionismiin. Menetelmén nimenkin mukaisesti Al:ssa
yhdistetddn arvostaminen ja kysely. Arvostaminen viittaa siithen, etti haluamme
16ytad ympérdivastd maailmasta ja ithmisistd mieluummin vahvuuksia ja menes-
tystd kuin heikkouksia ja ongelmia. Inquiry eli kysely viittaa organisaation uusi-
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en mahdollisuuksien tutkimiseen ja 16ytdmiseen. (Cooperrider & Stristva 1987;
Cooperrider & Whitney 2009.)

Empiirisen aineiston analysoinnissa ja tulkinnassa kaytettiin apuna Kyron
(2006) riskin oppimisen prosessimallia, jossa voidaan tunnistaa kolme oppimisen
vaihetta: hdmaannys, toiminta ja lisdantynyt kyky epavarmuuden hallintaan, jota
kutsutaan riskin oton oppimiseksi. (Kyro 2006.)

Hamaannysvaiheesta (tdssd tutkimuksessa kdytetddn termid hammennys) tun-
nistettiin suppeampi epétietoisuuden ja laajempi epdavarmuuden luokka. Epitie-
toisuuden luokka koostui kolmesta erilaisesta hierarkkisesti jérjestyneestd alaluo-
kasta: kurssijirjestelyt, sisdltdé ja arvosanat. Epdvarmuuden luokka liittyy
pedagogiikkaan ja oppimismenetelmiin suhteessa opiskelijan aikaisempiin ko-
kemuksiin. Luokassa saattoi myos ilmetd, ja usein ilmenikin, myds epatietoisuu-
den kokemuksia.(Kyré 2006.) Toimintavaiheessa tunnistettiin kaksi alaluokkaa
sen mukaan, kuinka opiskelija kuvasi tyoskentely- ja oppimisorientaatiotaan: 1)
yksildllisesti suuntautunut orientaatio ja 2) yhteistoiminnallisesti suuntautunut
orientaatio. (Kyrd 2006.) Riskin oton oppimisen vaiheessa keskityttiin siihen,
kuinka opiskelijat oppivat késittelemidin epitietoisuutta ja epdvarmuutta. Téssa
tunnistettiin aluksi viisi erilaista oppimisprosessin tuloksena syntynyttd orientaa-
tiota, jotka tiivistettiin kolmeen luokkaan: oppiminen yrittdjyydestd (about entre-
preneurship), yrittdjyytta varten (for entrepreneurship) ja yrittdjaiméisen toimin-
nan kautta (through entrepreneurship). Oppiminen yrittdjyydestd tarkoittaa
tietdmistd yrittdjyydestd eli viittaa epidtietoisuuden késitteeseen. Luokka yritta-
Jyyttd varten viittaa joko tavoitteisiin aloittaa oma yritys, harjoittaa omaa liike-
toimintaa tai aikomusta kayttdytyd yrittdjamdiisesti toisen palveluksessa. Erilai-
suus tdmén luokan ja yrittdjdmadisen oppimisen vélilld liittyi kysymyksiin miksi
ja miten oppia. Tassd luokassa niité ei ollut tietoisella tasolla avattu, vaan olivat
reflektoinneista tulkittavissa aikeina. Luokittelu yrittdjdmaisesti oppimisen kate-
goriaan edellytti opiskelijan intentionaalista reflektointia siitd, kuinka ja miksi
hin tai ryhmi on oppinut. Kyseessa ei ole vain tiedon siirtiminen ja soveltami-
nen kdytintoon, vaan myds tavoite oppia voidakseen luoda uusia kéytintoja.
(Kyré 2006.)

Yrittdjaméaisessd oppimisessa on keskeistd affektiivisen, konatiivisen ja kogni-
titvisen konstruktion vuorovaikutteinen dynamiikka, johon liittyvien metaval-
miuksien ja itsesdételyprosessin vilinen vuorovaikutus kytkeytyy toiminnallisuu-
teen ja yhteistoimintaan (Kyro, Myllari ja Seikkula-Leino 2008.)
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5 Tulokset

5.1 Miten opiskelijat kokivat autenttiseen tyéelaman TKI-hankkeeseen osallis-
tumisen? (Tutkimuskysymys 1)

Opiskelijjoiden integroiminen TKI-hankkeen toimintaan on varsin haasteellista
yhteistyosuhteen alkuvaiheessa. Haasteellisuus johtuu tavallisesti siité, ettd hank-
keiden tavoitteet ovat usein kompleksisia ja niiden toteuttamiseen on olemassa
monenlaisia mahdollisuuksia. Liséksi hankkeen yhteistyokumppaneilla on yleen-
sd omat tavoitteensa ja oma niakokulmansa koko hankkeeseen. Hankkeen suun-
nittelu- ja alkuvaiheessa my0s hanketoimijoiden roolit ja yhteistyon kiyttayty-
miskoodit ovat usein varsin jisentymittomid ja kestdd aina oman aikansa ennen
kuin hankkeelle luodaan kaikkien osapuolien kannalta toimivat kdytdnteet ja toi-
mintatavat.

Opiskelijoiden mukaan kdytdnnon osallistuminen hankkeeseen oli vililld han-
kalaa, koska eri osapuolien aikatauluja piti sovitella yhteen omien muiden opin-
tojen ja lukujarjestyksen kanssa. Lisdksi muiden kurssien opettajien kanssa piti
neuvotella, ettd saa olla pois luennoilta hanketapaamisten tai opintomatkan takia.
Myos hankkeessa mukana ollut opettaja oli yhteydessd opiskelijoiden muihin
opettajiin, jotta my0Os he ymmartiisivat, mitd hankkeessa tehdidin ja miksi ndiden
opiskelijoiden oli tirkedé padstd mukaan tapaamisiin ja opintomatkalle.

”Aluksi kaikki oli aika sekavaa — kun ei oikein edes tiedetty, mista on kysy-
mys...”

Aluksi opiskelijat olivat turhautuneita ja epatietoisia, kun heidén oli vaikea
hahmottaa, mitd hankkeessa oikeastaan oli tarkoitus tehdd. He eivdt myoskddn
osanneet hahmottaa omaa rooliaan hankkeessa, koska hanketta vetivit tutkija-
opettajatkaan eivit aina tuntuneet tietdvin, mitd seuraavaksi pitdisi tehdd. Hank-
keen kdynnistyminen oli hankalaa eikd hankkeeseen saatu niin paljon amk opis-
kelijoita kuin oli etukéteen ajateltu. My0s autettavien ja ohjattavien nuorten rek-
rytointi oli ennakoitua vaikeampaa. Alkuvaiheessa néytti siltd, ettd koko hanketta
el padstd kiynnistimain, vaikka kaikki osapuolet, joiden kanssa kiytiin keskuste-
luja, olivat periaatteessa kiinnostuneita osallistumaan ja kokivat hankkeen erittdin
tarkedksi. Hanke vaikutti liian laajalta eika siitd oikein saatu otetta, koska useat
suunnitellut yhteistytahot jittaytyiviat hankkeen ulkopuolelle, koska he eivét
saaneet asemoitua hanketta omaan tyokuormaansa.

Opiskelijat olivat ylldttyneitd, kun huomasivat, ettid heitd pyydettiin osallistu-
maan benchmarkausmatkalle yhdenvertaisina muiden hanketoimijoiden kanssa.
Heilld oli lisdksi matkalla omana tehtdvédnd tutustua vierailukohteiden nuoriin
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opiskelijoihin ja he saivat toteuttaa ndma tapaamiset itsendisesti. Matkan aikana
kaikilla hankkeen toimijoilla oli mahdollisuus keskustella laajemmin hankkeen
taustoista, tavoitteista ja tulevaisuudesta, jolloin hanke ’aukeni’ my0s opiskeli-
joille paremmin. Opiskelijat myds ymmarsivit paremmin, ettd hankkeen vetijat-
kin olivat valilld turhautuneita, koska hankkeen alkuvaiheessa mikéén ei tuntunut
etenevin ja asioita jouduttiin markkinoimaan aina uudestaan eri toimijatahoille.

5.2 Miten opiskelijat kokivat oman toimintansa hankkeen aikana? (Tutkimus-
kysymys 2)

Tuntui, ettd oli hyddyksi, kun opastin toista nuorta tekemaan itselleen portfolio-
ta...”

Opiskelijat kertoivat, ettd vélilla projektit saattavat vaikuttaa vékisin tekemi-
seltd, jos opiskelijoita ei aidosti tarvita tai jos opiskelijoiden tuotoksia ei oikeasti
hyodynnetd. Tdssd hankkeessa he kuitenkin alkuhdmmennyksen jélkeen huoma-
sivat, ettd heilld oli hankkeessa tirked rooli ja tehtdvd hankkeen kohderyhmin
nuorien motivoinnissa ja ohjaamisessa. Molemmat opiskelijat olivat aikaisem-
minkin toimineet erilaisina tuuroreina (esimerkiksi lukiossa, Haaga-Heliassa
aloittavien opiskelijoiden tuutorina, Callidus tuutorina ja Erasmus tuutorina) ja
heilld oli halu kehitty4 toisten motivoijina ja ohjaajina.

Molemmat opiskelijat olivat myos kiinnostuneita kansainvilisistd asioista ja
toinen opiskelija suorittikin Haaga-Heliassa englanninkielistd tutkintoa. Opinto-
matka kaikkine osa-alueineen oli opiskelijoiden mielestd hieno oppimiskokemus.
Opiskelijat kokivat, ettd he padsivit tutustumaan mielenkiintoisiin asioihin, kun
he péaisivit tutustumaan Tanskan koulutusjérjestelméén ja vierailemaan erilaisis-
sa kouluissa. Matkaa varten he joutuivat tutustumaan myds oman maan koulutus-
jarjestelméan ja nuorisotakuuseen. Hankkeen aikana erilaiset yhteiskunnan kehit-
tdmisen tavoitepaperit, kuten nuorisotakuu, alkoivat eldd ja niiden tarkoituskin
aukeni selkeimmin.

5.3 Miten opiskelijat kokivat oppimisen oikeassa hankkeessa? (Tutkimuskysy-
mys 3)

Koska hankkeen aihepiiri ei véilttdmattd kohdistunut suoraan opiskelijoiden niin
sanottuihin normaaleihin opintojaksoihin ja heiddn omaan koulutusohjelmaansa
(liiketalous/HRM ja johtaminen ja Business Information Technology), heidin oli
mietittdvd opinto-ohjaajan ja hankkeessa toimivan opettajansa kanssa, miten
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hankkeessa suoritetut opinnot liitetddn heididn tutkintoonsa. Myos opinto-ohjaaja
osallistui hankkeeseen, joten tutkintorakennetta ja hankeopintoja voitiin miettid
ja suunnitella yhdessd. Molemmille hankkeessa suoritetut opinnot sijoitettiin va-
paasti valittaviin opintoihin.

Opiskelijat toivoivat ylipddtddn amk opintoihin enemmén erilaisia oikeita pro-
jekteja ja esimerkiksi erilaisia workshopeja yritysten kanssa. Vaikka hankkeessa
mukana oleminen aiheutti aikataulutusongelmia, opiskelijat olivat erittdin tyyty-
viisid kokemukseensa ja he kertoivat, ettd olivat oppineet tyoeldméstd, projekti-
ja hanketyoskentelystd asioita, joita ei normaaleilla luennolla ja lukemalla olisi
oppinut. Yksittdisind opittuina asioina he listasivat esimerkiksi:

e mentoroiminen

¢ oikeiden ongelmien ja tilanteiden ratkaiseminen

e miten projekti tai hanke ylipddtdaan rakentuu ja toimii

e ymmidrsi, ettd joskus asiat vaan kestdvét niin kauan kuin kestavét

o cttd kaikki asiat ja suunnitelmat eivit aina toimi tai toteudukaan, vaikka
tehtéisiin paljon toitd

e benchmarkausmatkalla péasi vertailemaan eri maiden kéytintdja ja tutus-
tui erilaisiin kouluihin

e kansainvilistd kommunikointia ja yhteistyota

e piisi tutustumaan ammatillisen koulutuksen nuoriin ammattikorkeakoulun
maailmassa

e sai osaamista auttaa omaa pikkuveljeddn, joka kamppaili juuri samojen
ongelmien kanssa, joita hankkeessa késiteltiin

e “aukeni, miksi joku ei suorita”

e oppii sitoutumaan pidempéén tehtivadn

e joutui aikatauluttamaan asioita normaali lukujirjestyksen noudattamisen
sijaan

e kaytannon tyoeldmataitoja, esimerkiksi: Miten tyOmatkoja ja niihin liitty-
vdd ohjelmaa suunnitellaan ja mink&laisia dokumentteja ja raportteja nii-
hin liittyy? Minkilaisia kokouksia ja kokousmuistioita tehddén tyéelamén
arkipaivissi?

5.4 Yhteenveto ja johtopaatokset

Yhteenvetona Hyvit kortit -hankkeen amk opiskelijoiden haastatteluista voidaan
todeta, ettd osallistuminen TKI-hankety6hon tarjoaa opiskelijoille mahdollisuu-
den soveltaa opittua tietoa ja kayttdd opittuja taitoja autenttisissa tyoeldmén ym-
paristoissi ja tilanteissa. Lisdksi he kokivat, ettd yhdessd tydeldméan ammattilais-
ten ja yrittdjien kanssa he pédsivit itselleen uuden kiytdnnon osaamisen ja tiedon
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lahteille. Samalla he my06s padsivit tutustumaan tutkimus, kehittdmis- ja inno-
vointiprosesseihin kdytdnnon tilanteissa, joissa kohdataan erilaisia ongelmatilan-
teita eikd kaikki aina etenekéén alkuperdisen suunnitelman mukaisesti.

Tdmén tutkimuksen tuloksena voidaan esittdd seuraava kuvio (kuvio 20) TKI-
hankkeen opiskelijoiden ja hanketoimijoiden oppimisprosessista suhteessa hank-
keen etenemisprosessiin.

Amk-opiskelijan oppiminen TKI-hankkeessa:

- Riskin oppimisvalmiuksien kehittyminen, epdvarmuuden ja epatietoisuuden sietdmisen

valmiuksien kehittyminen

Affektiivinen prosessi
- Temperamentti ja tunne

- Arvot ja asenteet

Konatiivinen prosessi
- Motivaatio ja tahto

- Uraorientaatio, persoonalliset
tyylit, mielenkiinnon kohteet

Kognitiivinen prosessi

- Proseduraalinen ja deklara-
tiivinen tieto

- taidot, asiatieto, strategiat ja
taktiikat

Hankkeen suunnittelu- ja
aloitusvaihe

Hankkeen toteutus- ja toimin-
tavaihe

Reflektointi- ja oppimisen
arviointivaihe (reflektointi-
keskustelut ja opiskelijoiden
haastattelut)

Opiskelijan yrittajamainen oppimisprosessi TKI-hankkeessa

Alun himmennys

- epatietoisuus (uncer-
tainty) & epavarmuus
(insecurity)

- turhautuminen

- uteliaisuus

- yllatys, kun huomasi par-
jadvansa autenttisissa
turhauttavissa tilanteissa

Toiminta

- Innostunut tekeminen

- yksil6llinen oppiminen

- yhteistoiminnallinen op-
piminen

- tekemalld oppiminen

- yrittdjamainen toiminta

- halu oppia ja kehittya

- halu suoriutua aidossa
tilanteessa

Oppimisen ilo

- lisda@ntynyt riskin oppi-
misvalmius

- hyddyllinen tydeldaman
kokemus

- positiivinen kokemus sii-
ta, miten erilaisia ongel-
matilanteita voidaan rat-
kaista

Hankkeen suunnittelu- ja
aloitusvaihe

Hankkeen toteutusvaihe

Hankkeen toteutuksen ja tu-
loksen arviointivaihe

Uusi tutkimusaihe: Hanketoimijoiden yrittdjamainen toiminta TKI-prosessissa ?

Kuvio 20. Yhteenveto tutkimuksen tuloksista: Amk-opiskelijan yrittdjaméinen

oppiminen TKI-hankkeessa (sovellettu Kyro 2006 ja Kyro ym.

2008).

6 Johtopaatokset

Opiskelijat olivat aluksi varsin himmentyneitd ja epitietoisia hankkeen toiminta-
tavoista ja tavoitteista. He olivat myos arkoja ottamaan kantaa ja kommentoi-
maan opettajien, tutkijoiden ja muiden hankkeeseen osallistuneiden toimijoiden
ideoihin ja ehdotuksiin.
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Sitd mukaa, kun hankkeen toimintatavat, tavoitteet, reunaehdot ja kiytannot
alkoivat muotoutua ja muut hankkeen toimijat tulivat opiskeljjoille tutuiksi, he
alkoivat osallistua aktiivisemmin ja varmemmin hankkeeseen osallistuneiden asi-
antuntijoiden joukossa — he saivat itsevarmuutta ja uskallusta toimia hanketiimis-
sd tasavertaisina asiantuntijoina. Opiskelijat kokivat oppineensa hankkeen aikana
monia sellaisia ty0eldman taitoja, joita he eivit olisi oppineet osallistumalla vain
perinteisiin opintojaksoihin.

Opiskelijat olivat tavallaan ylléttyneita siitd, miten hyvin he parjéasivit ja oppi-
vat alussa varsin himmentévéssi ja sekavassa hankkeessa. He oppivat ja ymmar-
sivit hankkeen aikana, etti myds hankkeeseen osallistuneet opettajat olivat
hdmmentyneitd ja turhautuneita, kun hanke ei kdynnistynytkddn suunnitelmien
mukaisesti.

Hyvit kortit -hankkeen hanketoimijana ja tutkijana seké haastateltujen opiske-
lijoiden opettajana voisin nostaa esille muutamia muitakin asioita, jotka eivét
nousseet suoraan esille opiskelijoiden haastatteluissa, mutta jotka nékyivét vah-
vasti kdytdnnossi. Nditd asioita ovat toimijoiden vahva luottamus muihin yhteis-
toimintaprosessien aikana sekd se, ettd hankkeessa ei ilmennyt hierarkisia val-
tasuhteita eri toimijoiden vélilli. Alun hdmmennyksen jilkeen opiskelijat
”sulautuivat” hankkeen tiimiin tasavertaisina asiantuntijoina, joilla oli oma térkea
osaamisalueensa ja roolinsa.

Hanketoimintaan osallistuminen tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden tarkas-
tella yrittdjamaistd toimintaa luonnollisessa toimintaympéristossddn. Lisdksi he
voivat tutustua erilaisten toimijoiden sosiaaliseen kanssakdymiseen ja yhteistyon
eri muotoihin. Yrittdjyyskasvatuksen nidkokulmasta opiskelijan osallistuminen
hanketoimintaan tarjoaa erddnlaisen innovatiivisen tutkimusympériston yrittdja-
mdisen toiminnan tarkastelulle yhteistoiminnan luonnollisessa ympéristossa.
Opiskelijoiden osallistuminen hankkeeseen on tarjonnut myds artikkelin kirjoitta-
jalle mahdollisuuden luoda ja kehittdd yhteistydsuhteita, analysoida ja ratkaista
erilaisia yhteistoiminnassa nousseita ongelmia yhdessa opiskelijoiden kanssa.
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Tiivistelma

e Hei ope, onko se ihan oikea tydjuttu, jonka me saamme tehdi sielld *Yritys
Oy:ssa’?

Voisiko innostuneiden oppilaiden kysymys kuulostaa edelld kuvatulta, kun opet-
tajat haluavat edistdi oppilaille myOnteistd asennetta tydeldmaa kohtaan tekemal-
14 vaikkapa jonkun yrityksen kanssa yhteistyotd koulutehtdvien puitteissa. Perus-
opetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Vuosiluokat 7-9, 2014) kerrotaan,
ettd opettajat voivat tdydentdd siihen liittyvdd tietopohjaa koulun ulkopuolisten
toimijoiden kanssa. Ulkopuolisena toimijana voi toimia ldhialueen yritykset, or-
ganisaatiot, yhdistykset tai oppilaitokset. Voisiko yhteistyo opettajien johtamien
koululuokkien ja yritysten vélilldi muodostua win-win-tilanteeksi, jossa molem-
mat osapuolet hyotyvit?

Tydeldmaitaidot ja yrittdjyys ei ole pakollinen kouluaine. Osa kouluista on kui-
tenkin ottanut sen valinnaiseksi oppiaineeksi, jolloin erityisesti yhteistyo yritys-
ten ja organisaatioiden kanssa tdydentdd oppimista, mutta monelle koululle se on
vield vieras ajatus. Tutkimuksessani en paneudu erityisesti sellaisiin kouluihin,
joissa yrittdjyyttd opetetaan, vaan muodostan ldpileikkaavan aihekokonaisuuden
kaikista kouluista. Tarkoitukseni on selventaa, millaisia haasteita ja myods on-
nistumisia opettajat oppilaineen kohtaavat lahtiessaan kehittamaan yhteis-
tyota jonkun toimijan kanssa. Haastatteluissa opettajien kanssa on tullut esille,
ettd yhteistyon laajuus vaihtelee ’ei tehdd juuri mitdén’-tasolta tasolle, jossa yh-
teisty® erilaisissa muodoissa ja monen toimijan kanssa samanaikaisesti on osa
koulun normaalia arkea ja se voi jopa ilmentya lauseella, joka on tdmén tiivistel-
mén alussa.

Aineisto: Tutkimuksen teoreettinen osio koostuu koulussa ja koulun ulkopuo-
lella oppimisesta sekd tyoelamitaidon ja yrittdjyyskasvatuskirjallisuudesta. Em-
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piirisessd tutkimuksessani haastattelen peruskoulujen rehtoreita, aineenopettajia,
opinto-ohjaajia ja luokanopettajia ja toistaiseksi olen haastatellut 41 henkil6a.
Haastattelulla on kysymysrunko, mutta kysymykset ovat avoimia kysymyksia,
joten vastaajat pystyvét kertomaan omakohtaiset kokemuksensa seikkaperiisesti.

Havaintoja ja ajatuksia haastatteluista: Opettajat kokevat eri tavoin tehda
yhteistyOtd yritysten ja organisaatioiden kanssa. Yksi tavallisimmista esiin tul-
leista ajatuksista on ajan kdyttd. Koulutyo on jaettu ainekohtaisiin oppitunteihin.
Vierailut ja muukin yhteistyd vievdt enemmén kuin yhden oppitunnin riippuen
matkojen pituudesta ja ohjelman sisdllostd. Koulun ajankdytossd tdytyy ottaa
myd&s huomioon koulun alkamis- ja paéttymisajat seké ruokailuajat.

Koulujen niukka taloudellinen tilanne ndyttdd olevan yksi ratkaiseva tekija,
kun mietitdén, mitd normaalin kouluty6n ohella ja sitd tdydentdméén voitaisiin
tehdé. Jos opettaja aikoo viedd oppilaansa vierailemaan jonnekin, tulee matka-
kustannuksia ja niihin ei ehkd koululla ole varattuja rahoja, joten hanke kariutuu
sithen.

Muita tekijoitd, jotka ovat tulleet esiin, on jonkinlaisen mallin puute. Opettajat
eivit oikein tiedd, mitd yhteiset projektit voisivat olla ja miten niissa pitdisi lahted
liikkeelle ja kenen kanssa kannattaisi rakentaa yhteistyotd. Haastateltavat kerto-
vat, ettd yritysten kanssa on vaikeampi luoda kumppanuutta, koska yritykset ei-
vit ole erityisen kiinnostuneita ottamaan oppilaita vastaan.

Avainsanat: epdvirallinen oppiminen, oppilasvierailut, yhteistyd koulun ulko-
puolisten toimijoiden kanssa, yhteistyokumppanit, tydeldmataidot

Johdanto

Perinteisen kdsityksen mukaan koulut ovat oppimispaikka ja oppilaat saavat tar-
vitsemansa tiedot koulun kautta luokkahuoneessa ja ldksyjen avulla. Oppiminen
sille varatussa tilassa ja ohjaajan ohjaamana on formaalista eli muodollista oppi-
mista (Rytkold et. al., 2011). Oppimistutkimusten (Kickul et al. (2010), Cooper et
al. (2004), Kuratko (2005), Gibb (2011), Colardyn et al. (2004) mukaan ndyttda
kuitenkin siltd, ettd tdimé formaali oppiminen koulussa ja luokkahuoneissa ei an-
na kaikkia niitd valmiuksia, mita tarvitaan jokapaivaisessd eldamassa. Kickul et al.
(2010) painottaa erityisesti oppimista tekemisen vilitykselld ja yrittdjyyttéd taytyi-
si my0Os opiskella todellisessa ympdaristossa. Cooper et al. (2004) esittda artikke-
lissaan, ettd paras tapa oppia yrittdjyyttd on tehdd yhteisid projekteja. Sahlberg
(1996) esittdd ndkemyksensd opetuksen muutokseen ja tuo esiin oppimisen vuo-
rovaikutuksessa ympaériston kanssa, jolloin oppiminen syntyy erilaisten tekojen ja
tapahtumien vaikutuksesta.
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Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Vuosiluokat 7-9, 2014) ker-
rotaan, ettd opettajat voivat tdydentdd sithen liittyvad tietopohjaa koulun ulko-
puolisten toimijoiden kanssa. Ulkopuolisena toimijana voi toimia l&hialueen yri-
tykset, organisaatiot, yhdistykset tai oppilaitokset. Luokkaoppiminen tiydentyy
silloin non-formaalilla eli epdvirallisella oppimisella (Rytkola et. al., 2011), jol-
loin oppijoille annetaan mahdollisuus oppia myos ympérdivien toimijoiden kuten
yritysten, organisaatioiden ja muiden yhteisdjen kanssa. Koululuokat opettaji-
neen tekevit silloin niin sanottua yhteistyotd sovituin sddnndin. Yhteistyd voi
muodostua vierailuista yrityksiin, yritysten edustajien vierailuista kouluihin, joko
esitteleméddn omaa yritystddn, omaa toiminta-alaa tai osallistumaan opetukseen.
Yhteistyd voi muodostua my0s erilaisista projekteista, yhdessd tekemisestd tai
tapahtumista. Yhteistydmuodot lienevit kekselidisyydestd kiinni, kuitenkin niin,
ettd osapuolet sopivat tekemisen suuntaviivat ja rajat ennen yhteistyohon ryhty-
mista.

Miten jérjestetddn koulussa yhteistyd koulun ulkopuolisen toimijan kanssa ja
miten saadaan yhteistyOkumppaneita? Mitkd ovat opettajien kdytdnnot toimin-
nasta ulkopuolisten toimijoiden kanssa? Tutkimuksessani pyrin ensisijaisesti
tuomaan esiin opettajien kiytinteitd, asenteita ja ndkemyksid yhteistyohon. Toi-
seksi tarkoitus on 10ytda esteitd, jotka vaikeuttavat yhteistyotd sekd kompastuski-
vid, joihin yhteistyOyritykset voivat kariutua, mutta niiden ohella myos koettuja
onnistumisia, jotka voisivat olla hyodyksi myos toisille opettajille.

Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Tamin tutkimuksen tarkoituksena on saada tietoa peruskoululuokkien tekemasta
yhteistyostd koulun ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Erityisen painoarvon saa
yhteistyo yritysten kanssa, silld onhan Opetushallituksen opetussuunnitelmassa
ollut suositus yrittdjyyskasvatuksesta jo vuodesta 1994 lahtien (Opetushalliuksen
opetussuunnitelma, 2004).  Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa
(Vuosiluokat 7-9, 2014) mainitaan, ettd opettajat voivat tiydentda sithen liittyvaa
tietopohjaa koulun ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Sen lisdksi uudessa tulevas-
sa opetussuunnitelmassa painotetaan yli oppiainerajojen ulottuvia aihekokonai-
suuksia ja valmiuksia, jotka koulun tulisi tarjota oppilaille sekd yrittdjyyskasva-
tuksen merkitystd (Opetushallitus, 2014).

Tutkimukseni teoreettinen osa muodostuu formaalista ja nonformaalista oppi-
misesta, vierailuista yrityksiin ja yritysten vierailuista kouluihin, koululuokkien
ja yritysten yhteisistd projekteista ja yhteisistd tekemisistd. Yrittdjyyskasvatus
muodostaa myos merkittdvan osan tutkimukseni teoreettisesta osasta. Yrittdjyys-
kasvatuksessa opettajat ovat erittdin keskeisessd asemassa, mikili he haluavat an-
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taa oppilaille tilaisuuden tutustua ympéristoon, jolla liittyy ldheisesti oppiainee-
seen. Erityisen merkityksen vierailut ja yhteisty0 yritysten kanssa saa yrittdjyys-
kurssien yhteydessd, koska oppimisympaéristdlld on silloin erityinen merkitys
(Ahvenharju et al., 2011).

Metodologia ja aineisto

Tutkimukseni koskee peruskoulun luokkien toimintaa oppimistilanteissa, kun
opettajat ovat ottaneet opetukseensa mukaan jonkun ulkopuolisen tekijan. Opet-
tajat toimivat tilanteissa opettajina ja yksittdisind henkildini ja ndkevat oppimisti-
lanteet ja yhteistyoprosessit yksittdisen henkilon aistein havaittuna.

Tutkimuksessani kdytin laadullista 1dhestymistapaa. Laadullinen tutkimus so-
veltuu parhaiten tutkimuksessa, joka kisittelee thmisen toimintaa (Eskola et al.,
2000). Sen lisdksi laadullinen tutkimus tuo esille 1lmi6itd sellaisina kuin ne ha-
vaitaan ja kokemuksia osallistujien nikokulmasta katsottuna.

Kerddn aineiston tutkimukseeni haastatteluilla. Haastateltavat henkilot ovat
peruskoulun yldasteen tai yhtendiskoulujen rehtorit, aineenopettajat, opinto-
ohjaajat sekd luokanopettajat. Luokanopettajat opettavat peruskoulun ala-asteen
puolella nuorempia oppilaita. Suomen peruskouluissa yrittdjyys ei ole pakollinen
aine, mutta sen voi valita vapaavalinnaiseksi aineeksi. Néin ollen kaikissa kou-
luissa ei1 ole varsinaisesti oppiainetta yrittdjyys. Siitd huolimatta opettajilla on
mahdollisuus tehdd yhteisty6td koulun ulkopuolisten toimijoiden kanssa oman
oppiaineensa puitteissa. Toisin sanoen opettajat voivat tehdd oman harkintansa
mukaan yhteistyota erilaisten tahojen kanssa riippumatta siitd, onko koulussa op-
piaineena niin sanottu nuori yrittdjyys tai ei. Tdhédn tutkimukseen olen ottanut
mukaan kouluja riippumatta siitd, opetetaanko koulussa yrittdjyytta vai ei.

Haastattelut koostuvat puoliavoimista kysymyksistd. Haastateltavat pystyvit
kysymyksiin vastatessaan kertomaan oman kadytantonsd ja nikemyksensd yhteis-
ty0hon. Haastattelurunkoa pyrin tdydentdmiin lisdkysymyksilld saadakseni
mahdollisimman kattavan kuvan kunkin haastateltavan asenteista, mielipiteista,
toiminnasta ja sithen liittyvistd kdytdnnon seikoista. Kukin haastattelu tuo esiin
kouluarjen toiminnon kyseisessd koulussa.

Tein haastattelut suomalaisissa joko ruotsinkielisissé tai suomenkielisissd kou-
luissa. Ruotsinkielisissd kouluissa haastattelukielend kéytin ruotsia ja suomenkie-
lisissé kouluissa suomea. Haastateltavat koulut eivit ole jollain tietylld alueella,
vaan ne ovat eri puolilla Suomessa ja pyrkimykseni on saada maantieteellisesti
mahdollisimman monilta alueilta haastatteluja. Pyrin myos saamaan haastatteluja
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kaupunkialueella ja maaseudulla toimivilta kouluilta. Haastattelut on tehty paa-
sadntoisesti sen koulun tiloissa, jossa haastateltava tyoskentelee.

Haastatteluja henkil6itd on 41, joista rehtoreita on 11, aineenopettajia 12, ai-
neenopettajia oppiaineessa nuori yrittijyys 5, opinto-ohjaajia 7 ja luokanopettajia
6. Haastattelujen pituus vaihtelee noin 20—60 minuuttia riippuen siitd, miten pal-
jon haastateltavalla on kerrottavaa aiheesta. Pilottihaastattelut on tehty kesédn
2014 aikana ja varsinaiset haastattelut loppuvuodesta 2014 ja alkuvuodesta 2015.

Poimintoja aineistosta

Olen muuttanut nauhoitetut haastattelut tekstimuotoon ja olen poiminut joitakin
havaintoja vaikkakaan varsinaista analyysia en ole vield tehnyt. Haastateltavien
vastaukset vaihtelevat toisaalta paljonkin, mutta toisaalta yhtdldisyyksidkin 10y-
tyy. Vaihtelevuudesta voi todeta, ettd yhteistyd koululuokkien ja ulkopuolisten
toimijoiden kanssa vaihtelee ’ei tehdd juuri mitdin’-tasolta aina toiseen ddripaa-
hén, jossa yhteistyd kuuluu jokapdivdiseen toimintaan ja se kytkeytyy mutkatto-
masti koulun arkeen niin, etti sitd ei juuri pidetd mindén erityisend piirteend vaan
se on osa koulun jokapdiviista arkea.

Opettajat tyoskentelevét suuren osan ajastaan yksin oppilaidensa kanssa (
Sahlberg, P., 1996). Toisin sanoen opettajalla ei ole ketddn muuta aikuista luok-
kahuoneessa, vaan hin ohjaa oppilaita aikuisena yksin. Oppitunneilla esiin tullei-
siin suunnittelemattomiinkin tilanteithin hinen on yksin tehtava paitos, miten jat-
ketaan eteenpdin. Se heijastuu myds opettajan oppituntien suunnitteluihin. Ne on
suunniteltava niin, ettd ne pystytddn toteuttamaan niin, ettei sielld ole muita ai-
kuisia. Aika, jonka he pystyvit kdyttdmadn toisten opettajien kanssa on oppitun-
tien ulkopuolella, vélitunneilla opettajainhuoneessa tai koulun paittymisen jal-
keen. Mutta ndmikin ajat tiyttyvat tyohon liittyvistd muista tehtdvistd, joten
opettajilla on hyvin vihén aikaa keskusteluihin ja uusien haasteiden ideointeihin.
Haastatteluissa tulee esille opettajien keskittyminen omaan aineeseensa ja huo-
mioimaan siind oppilaat ja heididn tarpeensa. Vaikuttaa, ettd aikaa jda hyvin va-
hén opettajien viliseen tyon suunnitteluun tai uusien opetusmenetelmien hahmot-
teluun.

Opettajat tekevét usein suunnittelutyon yksin ja kokevat uudet elementit kuten
yhteistyon laadinta jonkun ulkopuolisen toimijan kanssa jokseenkin vieraaksi ja
oudoksi. Yksi tavallisimmista esiin tulleista ajatuksista on ajan kéytto. Koulutyo
on jaettu kouluaineisiin ja toisaalta péivittdinen koulutyd jaettu oppitunteihin.
Tdma tuo jo aikamoisen ajankdytdn haasteen, jos oman oppiaineen puitteissa ha-
luaa tehdéd yhteisty6td jonkun toimijan kanssa, ettd miten esimerkiksi vierailun
pystyy jdrjestimddn sen oman oppitunnin puitteissa. Vierailut ja muukin yhteis-
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tyo vievit enemmaén kuin yhden oppitunnin riippuen matkojen pituudesta ja oh-
jelman siséllostd. Mahdollisuus on toki niin sanotusti lainata oppitunteja toiselta
opettajalta, mutta se aiheuttaa aina jérjestelyjd lainata vuorostaan takaisin ja se ei
aina onnistu suoraan, vaan se atheuttaa mahdollisesti sen, ettd joudutaan muutta-
maan my0s toisten opettajien oppitunteja. Talloin se muodostuu jo monien mie-
lestd vaikeasti jarjestettdviksi ja on jo jonkinasteisena esteend yhteistyon luonnil-
le.

Koulutoiminnan ajankiytossé tdytyy ottaa myos huomioon koulun alkamis- ja
paattymisajat sekd ruokailuajat. Monet oppilaat tulevat kouluun julkisilla kulku-
neuvoilla ja kouluun tulemista ei siis aina voida tehdé aikaisemmaksi. Toisekseen
koulupédivit alkavat jo normaalisti jokseenkin aikaisin aamulla, joten ei ole mi-
tddn syytd niitd vield aikaistaa, mikédli ei ole aivan pakottavaa tarvetta siihen.
Melkein yhtd vaikeaa on esimerkiksi tehdd vierailuja niin mydhdan iltapdivilla,
ettd koulupdiva jatkuisi normaalia my6hempéén. Oppilailla on koulun jélkeen
urheiluharrastuksia tai kerhotoimintaa ja koulun jilkeiset ajat on varattu monien
oppilaiden kohdalla tillaiseen toimintaan, joten heiddn koulupidivénsi ei voi jat-
kua suunniteltua koulupiivdd myohemmaksi.

Oppilailla on oikeus kouluateriaan koulussa. Periaatteessa oppilaat ovat silloin
koulussa ja saavat kouluateriansa koulun ruokasalissa. Jos oppilaat eivit voi olla
ruokailuvilitunnin aikana koulussa syomadssd, on heille jarjestettdva ruokailu jo-
ko sopimalla keittichenkilokunnan kanssa oppilaiden poikkeavasta ruokailuajasta
tai jarjestamalld evait, jotka oppilaat ottavat mukaansa. Yleensd eviit eivit vas-
taa koulussa tarjottavaa limminté ruokaa, joten koulussa halutaan vilttia sellaisia
pdivid, jolloin joudutaan turvautumaan evaisiin. Evait kuuluvat 1dhinna sellaisiin
poikkeuksellisiin pédiviin, jolloin joudutaan olemaan koko pidivd pois koulusta,
mutta sellaiset pdivdt ovat nimenomaan poikkeuksellisia ja pyrkimys on vélttda
niin sanottuja evaspdivia.

Koulujen niukka taloudellinen tilanne ndyttdd olevan yksi tekijd, kun mieti-
tddn, mitd normaalin koulutyon ohella ja sitd tdydentdméén voitaisiin tehda. Jos
opettaja aikoo viedd oppilaansa vierailemaan jonnekin, tulee matkakustannuksia
ja niihin ei ehké koululla ole varattuja rahoja, joten hanke kariutuu siihen.

Muita tekijoitéd, jotka ovat tulleet esiin, on jonkinlaisen mallin puute. Opettaji-
en on vaikea hahmottaa, mitd yhteiset projektit esimerkiksi yritysten kanssa voi-
sivat olla ja miten niissd pitdisi ldhted liikkeelle ja kenen kanssa kannattaisi ra-
kentaa yhteistyotd. Ruskovaara et al. (2012) on todennut tutkimuksessaan, etti
opettajilla ei luultavasti ole riittdvésti taitoja yrittdjyyskasvatuksen opettamiseen
oppiaineena. Sama 1lmi0 tulee esiin, kun opettajat kertovat ajatuksistaan, miten
aloittaa yhteistyOtd yritysten kanssa. Yksittdiset haastateltavat kertoivat, etti yri-



196

tykset eivit ole kiinnostuneet ottamaan peruskoululaisluokkia vieraakseen ja se
on syyné, miksi yhteistyokumppanuutta on vaikea luoda yritysten kanssa.

Mahdollistavat tekijat

Rehtorit ovat avainasemassa koulujen toiminnassa. Suurin osa haastatelluista oli
sitd mieltd, ettd vierailuja tai muita yhteistyoprojekteja ei rehtorin tarvitse tehda,
vaan ettd se on ldhinnd opettajien tehtdva. Opettajille kuuluu kiytdnnon toimet ja
opetuksen yksityiskohtainen suunnittelu. Rehtoreilla on kuitenkin erinomainen
mahdollisuus luoda kontakteja. Rehtorit edustavat koulua monissa erilaisissa ti-
laisuuksissa ja he tapaavat monia thmisié eri aloilta ja erilaisista tydymparistois-
td. He voivat halutessaan luoda kontakteja ja informoida opettajia niisté, jolloin
opettajilla on helpompi tarttua tilaisuuteen ja lahted yhteisty6hon saatujen tahojen
kanssa.

Yksi kaikkein selvimpid mahdollistavia tekijoitd on aktiiviset opettajat. Opet-
tajien omalla toiminnalla saadaan useimmat hyvét yhteistydmuodot aikaan. Kou-
luissa, joissa tehdédédn paljon vierailuja ja yhteisid projekteja koulun ulkopuolisten
toimijoiden kanssa, ovat opettajat olleet aloitteentekijoitd ja visymaittd tehneet
tyotd yhteisten projektien eteen. Haastatteluissa tulee esiin tapauksia, joissa on
ollut aktiivinen opettaja, joka on luonut toimivan vierailu- ja yhteistyokaytdnnon,
mutta lopettanut sitten tyoskentelyn kyseiselld koululla ja yhteisty6 on kuihtunut
olemattomiin opettajan ldhdettyd. Joissakin kouluissa on toiminut opettajapari,
jotka yhdessd saaneet aikaan erilaisia oppimiseen liittyvid vierailuja ja tehtdvia.
He ovat todenneet, etteivédt he luultavasti olisi onnistuneet siind niin hyvin, jos
jompikumpi olisi yksin yrittdnyt, mutta kun he ovat voineet yhdesséd ideoida ja
auttaa toinen toistaan, he ovat onnistuneet siind paremmin.

Oppilaiden vanhemmat ovat tydeldméassd monissa erilaisissa tyotehtdvissd ja
erilaisissa yrityksissd. Vanhemmat voisivat toimia kontaktin vélittdjind koulujen
ja yritysten vililld. Jotkut koululuokat ovat saaneet tilaisuuden tarttua tdllaiseen
vanhempien taholta tulleeseen tarjoukseen, kun on ollut joku aktiivinen vanhem-
pi, joka on ottanut yhteyttd ja kysynyt, olisiko oppilailla kiinnostusta tulla tutus-
tumaan yritykseen, jossa kyseinen henkild on tyossd. Usein on kuitenkin ollut
niin, ettd vain se koululuokka on saanut mahdollisuuden yritysvierailuun, jossa
aktitvisen vanhemman oma lapsi on ja muille luokille ei samaa tilaisuutta ole tar-
jottu.

Erilaiset verkostot tuovat mahdollisuuksia opettajille tutustua yrityselamaan.
Joissakin paikoissa on jérjestettykin tapahtumia, joihin on voinut osallistua opet-
tajat, opinto-ohjaajat ja yrityseldmin edustajat. Opettajien keskindinen verkottu-
minen ja ajatustenvaihto voisivat olla mahdollistava tekijd, koska opettajilla sil-
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loin olisi mahdollisuus vertailla toimintojaan ja antaa hyddyllisid vinkkeja, miten
joissakin yksityiskohdissa voi toimia.

Erittdin monessa haastattelussa tuli esiin, ettd koulujen taloudellinen tilanne on
joko mahdollistaja tai vaikeuttaja. Koska juuri haastattelujen ajankohtana monet
koulut joutuvat miettimiin, miten saada budjetoidut varat riittiméén, koska kun-
nat ovat joutuneet tiukentamaan talouttaan, on koulun taloudellinen tilanne saat-
tanut vaikuttaa siithen, ettd se on koettu rajoittavana tekijani ja tyydytty keskit-
tyméén koulutehtdaviin oman koulun suojissa.

Toiveita yhteistyélle

Opettajat kokevat yritysympdariston ja yritysten toimintatavan vieraana. Se poik-
keaa huomattavasti kouluymparistostd. Kun opettaja vie oppilaansa johonkin toi-
seen ympdristoon, kaikki ei ole yhtd tuttua. Ympdiristd, havaintovilineet ja vie-
raiden aikuisten osallistuminen opetustilanteeseen muuttaa opetusprosessia. Ei
siis ole tuttua menetelmdd oppimisen toteutukselle ja silloin se ei ole kiinnostava.
Olisi paljon helpompaa, jos yritykselld olisi jokin malli tai menetelmi, jonka
opettajat tuntisivat jo edeltd késin, niin olisi helpompi esimerkiksi menni vierai-
luille ja tehdd vastaava oppitunti yrityksessa.

Ajatus, miten ldhestyd yrityksid on jokseenkin vieras. Mitd yrityksille voisi
ehdottaa sellaista, mikd voisi toimia hyviand yhteistyoprojektina. Joissakin haas-
tatteluissa opettajat toivoivat valmiita kanavia, miten saada yhteytta sellaisiin yri-
tyksiin, jotka ovat halukkaita tekemiin yhteistyotd koululuokkien kanssa.
Useimmat kokivat valmiiden yhteyskanavien puuttumisen esteend ja toivoivat
sellaisia. Opettajat toivoivat myds, ettd yritykset ottaisivat yhteyttd koululle pdin
ja tarjoaisivat yhteistydmahdollisuutta.

Joitakin kokemuksia oli yhteistydstd ja sielld oli paljon hyvid kokemuksia,
mutta my0s sellaisia, joita olisi syytd miettid uudelleen. Kun on kysymys perus-
koulun oppilaista oppijoina, ei vield kaikki tyoeldmidn termit ja erikoissanat ole
vield tuttuja ja silloin voi kdyda niin, ettd se mitd yrityksessd kerrotaan, oppilaat
eivit pysty omaksumaan. Toisekseen vierailujen sisdlto voi olla vain kuuntele-
mista ja oppilaat ovat odottaneet nikevinsi, mitd sielld todella tehddan, niin vie-
railu onkin muodostunut pienehkdksi pettymykseksi.
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Muutamia toimintamalleja

Haastatteluista voi poimia joitakin mallikokonaisuuksia, joita erindiset koulut
ovat ottaneet kayttoonsd. Otan tdsséd esiin viisi mallia, jotka erottuvat toisistaan
kokonaisina toimintamalleina.

Yhden kiytinnon mukaan kullekin luokalle hankitaan kummiyritys ensimmaéi-
sen yldastevuoden syksylld ja luokka tekee timidn kummiyrityksensd kanssa yh-
teistyotd kolmen vuoden ajan. Tahdn yhteistyohon voi sisdltyd monenlaista toi-
mintaa. He voivat tehdéd yhdessé projekteja ja tehtdvid samaisen yrityksen kanssa.
Erityisid piirteitd tdssd mallissa on se, ettd yritys on sama kolmen vuoden ajan,
mutta tekeminen voi vaihdella riippuen yrityksestd ja mahdollisuudesta tehda eri-
laisia asioita. Uusia kontakteja ei toisin sanoen luoda kyseiselle luokalle, vaan he
toimivat koko ajan samaisen yrityksen kanssa.

Toisen kiytdannon mukaan oppilaat pyrkivit ala-asteen viimeiselld luokalla
ennen yldasteen puolelle siirtymistd niin sanotulle yrittdjyyspainotteiselle luokal-
le. Yksi rinnakkaisluokka on jokaisella vuosikurssilla ja oppilaat tultuaan yritta-
japainotteiselle luokalle seuraavat titd ohjelmaa koko yldasteen ajan. Yritys-
kumppanit voivat vaihdella tilanteiden mukaan. Opettaja luokkansa kanssa voi
tehdd lyhyita tai pitkékestoisia projekteja eri yritysten kanssa. Tehtdvien neuvot-
teluissa kdydaén lapi, miten paljon tehtdvit vaativat resursseja ja miten paljon re-
sursseja on kéytettdvissd. Opettajat ja oppilaat miettivit yhdessé ja arvioivat, mi-
ten moniin tehtdviin tai projekteihin he pysyvit sitoutumaan. Tdssd mallissa
luodaan uusia kontakteja ajoittain ja esiin tuli, ettd aloitteentekijané voi niin opet-
taja kuin yrityksetkin.

Kolmannessa toimintamallissa oppilaat valitsevat nuori yrittdjyyden tai vas-
taavanlaisen aineen valinnaisena aineena yldasteen ensimmaiisend vuonna ja si-
toutuvat pitdiméin sen omana valinnaisaineenaan kaksi seuraavaa vuotta yllaas-
teen aikana. Téssd mallissa opettaja luo toimintaperiaatteen itse, miten hédn
haluaa oppilaiden saavan téti valinnaisainetta vastaavat tiedot yhdistadmalla yrit-
tdjyyden teoriaa ja kdytdnnon tehtivid yritysten kanssa. Tamédn mallin mukaan
voi yritykset vaihdella enemmaén tai vihemmén ja opettaja luo kontaktit ja arki-
pdivéan jérjestelyt.

Omana neljantend mallinaan voidaan pitdd edelld kerrotun kolmannen mallin
kaltaista mallia. Se poikkeaa edellisestd siind suhteessa, ettd oppiaine on vuosi-
kohtainen ja edellisend vuonna oppilaat valitsevat halutessaan nuori yrittdjyys-
aineen ja seuraavat siti seuraavan vuoden ajan. Tédssd mallissa vaihtelee vierailu-
jen maara yrityksiin opettajasta ja yrityksistd riippuen, miten heille onnistuu yh-
teyksien pitdminen ja vierailujen jarjestiminen.
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Viidentena ja viimeisend mallina yrittdjyys toimii kouluajan ulkopuolella ker-
hotoimintana. Yleensd tapaamiset ovat iltapéivisin kouluajan paityttyd ja toimin-
ta et ole kouluaine. Aktiivisuus riippuu suuresti kerhon vetdjéstd, miten hén luo
puitteet kerhotoiminnalle.

Néami erilaiset toimintamallit toimivat kouluissa ja poikkeavat toisistaan.
Haastatteluissa tuli esille useamman kerran, etti olisi hyvé, jos olisi jokin valmis
malli olemassa, niin se helpottaisi yksittdisen opettajan tyotd ldhted alusta luo-
maan puitteita yhteistyolle.

Pohdintaa

Opettajat oppilaineen toimivat hyvinkin eri tavoin yhdistdessddn ulkopuolisen
toiminnan tdydentiméin opetusta ja kytkemddn koulutyo koulun ulkopuolella
toimivaan arkeen. Voi todeta, ettd nidkemyseroja on opettajien vililli, mutta
myds yhtenevid ajatuksia on paljon.

Haastattelut tuovat esiin onnistuneita jarjestelyitd, jotka ovat toimineet hyvin
ja kaikki osapuolet ovat olleet tyytyvéisid ikdén kuin molemmat olisivat kokeneet
saavuttaneensa hyotyé, jolloin on syntynyt win-win-tilanne. Edelleen on yhteis-
tyOtapauksia, jotka pddsddntoisesti ovat toimineet, mutta joissa on vield paranta-
misen varaa. On myo0s niitd tapauksia, jotka eivét ole juuri antaneet kummalle-
kaan osapuolelle erityistd tekemisen iloa.

Haastatteluja on vertailtava ja analysoitava, jotta niistd pystytddn 10ytdméaédn ne
tekijat, jotka edesauttavat hyviin yhteistyohon koulun ulkopuolella. Niité tekijoi-
td yhdistiméilla voi opettaja 10ytdd itselle sopivan toimintamallin, jota voi hyo-
dyntdd laatiessaan tdydennystd opetukseensa koulun ulkopuolisten toimijoiden
kanssa.
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Abstract

A university context offers a rather challenging learning environment for devel-
oping students’ innovation competence. A traditional classroom setting and
scheduled learning activities create a learning environment that does not reflect
working life learning practices. However, in recent years, many Universities of
Applied Sciences have made progress in their pedagogical approaches toward
more student-centred learning.

This paper discusses the advantages and disadvantages of drama as a learning
approach for developing innovation competencies and presents a research plan
on studying the effects of a drama-based intervention on students’ innovation
competence development. The data will be collected in the fall of 2015 from two
bachelor-level business student courses in a Finnish university of applied scienc-
es. The data collection methods will include students’ self-evaluation of innova-
tion competencies, the teacher’s evaluation of the innovation competencies, three
teacher interviews and a student survey on the perceptions of the educational
drama method including both Likert scales and open questions.

Keywords: educational drama, innovation, competency

Introduction

Many universities of applied sciences (UASs) offer innovation courses of various
kinds. It is important to the economy to have a steady flow of graduates with in-
novation competence who succeed in their work and thus support business re-
newal. Traditional university education aims for academic training, but is it
enough to support the development of students’ innovation competencies? The
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authors believe that it is possible to develop students’ innovation competence in
the UAS context. Motivation for this research arises from the practical experi-
ence of teaching, where the authors have experienced students having difficulty
maintaining the positive attitudes needed to develop innovation competence in
complex learning situations. Students are often influenced by many defence
mechanisms, which reduce their creative problem-solving capabilities and, even-
tually, their ability to innovate. The purpose of this study is to seek support from
the arts—and particularly from an educational drama—for the development of
the innovation competencies necessary for effective business education.

Marketers need to be innovative to introduce and implement new ideas to the
market to acquire and retain customer relationships. In marketing and sales edu-
cation, the focus has been on conventional role-play, even though educational
dramas have been used in some studies (e.g. Cummins, Peltier, Pomirleanu, &
Simon, 2015; Inks, Schetzsle, & Avila, 2011). Generally, in these studies, estab-
lished marketing knowledge is applied to the drama activities. In this study, the
educational drama, as a pedagogical tool, aims to facilitate students’ learning and
knowledge creation with a strong focus on creativity, imagination, reflection and
emotional and motivational adaptability in the learning process. Hence, this study
contributes by applying educational drama as a method for learning innovation
competence in marketing education.

2. Innovation competence

In this section, the concepts of innovation, competence and innovation compe-
tencies are discussed. This is followed by the brief overview of empirical studies
on the development of innovation competencies in higher education institutions.
At the end of this section, the concept of creativity is briefly discussed. Creativity
is embedded in innovation competence, and it must be focused when developing
innovation competence.

2.1 Innovation

Innovations arise out of nowhere, but an individual is needed to recognise a sit-
uation that provides an opportunity and to create, develop, and adopt an idea to
solve the problem associated with that opportunity—and then to evaluate the new
idea and apply resources to bring it to market (Vila, Perez, & Morillas, 2012).
Schumpeter (1934) argues that an innovation by an entrepreneur results in crea-
tive destruction within the market. Drucker (1995) draws our attention to the idea
that innovation is not only a technical or supply-side phenomenon but also some-
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thing that creates consumer value or satisfaction. Creativity is embedded in or-
ganisational innovation, which refers to a ‘successful implementation of creative
ideas within an organisation’ (Amabile, 1988, p. 126). Innovations can be incre-
mental or radical. In an incremental innovation, for example, a new method is
used in a new way, whereas a radical innovation causes more destruction at an
organisation’s strategic level (Edquist, Hommen, & McKelvey, 2001).

In the past, innovations were considered as outcomes of investments in re-
search and development, whereas the contemporary view considers organisations
as learning sites, where new products and services are produced and innovations
are everyone’s responsibility. In the context of organisational learning, the con-
cept of practice-based innovation has emerged in recent years. It refers to manag-
ers’ and employees’ engagement in the renewal of their own practices, for exam-
ple, by developing new ways of working and new products and services
(Ellstrom, 2010). The fundamental mechanism behind practice-based innovation
1s workplace learning (Darsg, 2007; Ellstrom, 2010).

Darsg (2007) has constructed a model called diamond of innovation to en-
hance the understanding and ‘language’ of new knowledge creation in a group
during the early phases of an innovation process. The model has four parameters:
knowledge, relations, ignorance and concepts. The knowledge parameter in-
volves scientific or individual knowledge. Individual knowledge or ‘mental pro-
gramming’ is acquired through experience, reflection and practice. It is often
static and contains the individual’s knowledge assumptions. The relation dimen-
sion refers to different relations that individuals have with each other, for exam-
ple, sympathy, antipathy, understanding, exclusion and inclusion as well as pow-
er relationships. Group members need to openly discuss interests, goals and
motivations in the innovation process to enhance the group’s relations. The igno-
rance dimension is about knowing or not knowing something. Individuals tend to
dislike unfamiliar situations when they lack knowledge, preferring to retreat to
firmer ground where they feel safer. Especially in projects targeting radical inno-
vations, it is essential to focus on the ignorance dimension. The concepts dimen-
sion refers to elements that arise in a group when people attempt to describe and
discuss ideas. The concepts are often discussed verbally, but different methods to
present ideas (e.g. images, pictures, metaphors, drawings, slogans and
flowcharts) are equally effective. All four dimensions need to be present and ex-
ploited in innovation processes, even though there is no guarantee that innova-
tions will emerge each time (Darsg, 2007). Pissild, Oikarinen and Vince (2012)
argue that critical reflection as an organisational practice can create opportunities
for generative learning. These opportunities are vital to the creation of innova-
tions in everyday practice. Innovations that occur in workplaces are often chal-
lenged, for example, by effective everyday work practices and routines, organisa-
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tional politics, feelings and emotion involved in everyday interactions with oth-
ers, rigid organisational hierarchies and silos and in general resistance to change
(e.g. Pissild et al., 2012; Vince & Reynolds, 2009).

2.2 Innovation competencies

There is much overlapping use of the terms ‘competency’ and ‘competence’.
Sadler (2013) explains the difference by explaining that competence consists of
multiple competencies (competency in singular). Competencies are identifiable
skills or practices. According to this definition, competence involves an ability to
select from different competencies and then orchestrate them to achieve a partic-
ular goal in a particular context. A similar definition is given by Mulder et al.
(2009), who propose that the term competence refers to the knowledge, skills and
attitudes that will be needed for effective task performance and problem solving
among professionals. Moreover, they define competencies as situated elements of
competence that are either behaviour- or task-driven.

Another distinction between the terms is provided by Winterton (2009), who
explains that the term competency is most often used to refer to the characteris-
tics of an individual involved with superior performance in a job while the term
competence (competences in the plural) is a description of what a person needs to
know in order to perform well in a particular job.

In addition to the overlapping use of competence/competency, there are also
different conventions for the use of the terms competence/competency and ‘ca-
pability’. For Mulder et al. (2009), capability is a synonym for competency, but
Bjornali and Storen (2012), for example, favour a definition according to which
competencies represent what is possible for an individual while capabilities refer
to the actual realisation of those competencies. Moreover, some researchers use
capability as an organisation-level term (e.g. Kallio, Kujansivu, & Parjanen,
2012).

While there clearly does not seem to be a consensus regarding the use of the
terms, in this paper we have chosen to use ‘innovation competency/ies’ as the
key concept. With this term, we refer to identifiable individual-level abilities that
are needed in successful innovation creation. We argue that these competencies
can be observed, assessed and developed. We emphasise that although this defi-
nition accentuates the competencies of an individual, we see the manifestation of
these competencies as a social phenomenon, that is, as taking place in a social
setting involving more people. Thus, we share Darsg’s (2012) view of innovation
competence, where she defines innovation competence as creating innovation by
navigating together with others under complex conditions.
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We use the term ‘learning outcomes’ to refer to the descriptions that are de-
fined by education providers regarding what students must be able to master at
the end of the learning process (e.g. Morcke, Doinan, & Eika, 2013). Moreover,
when we discuss ‘innovation capabilities’, we refer to organisational-level char-
acteristics.

2.3 Empirical studies on the development of innovation competencies

A few studies provide insight into which competencies are considered to promote
students’ abilities to innovate later in workplaces. Bjornali and Stéren (2012) ex-
amined comprehensive survey data collected from nearly 11,000 higher educa-
tion graduates in 12 European countries in 2005. Their results show that gradu-
ates’ professional and creative competencies were strongly linked to the
introduction of innovations in their workplaces after graduation. Communication
competency (present ideas and report them to others) as well as championing
competency (assert authority) and brokering competency (take initiatives to es-
tablish external contacts and inform others) were found to be important for later
innovation activity. On the other hand, competences related to efficiency and
productivity were less important for introducing innovation after graduation. One
significant finding was that engineering graduates were most likely to introduce
innovations, whereas business and administration graduates were least likely to
do so (Bjornali & Storen, 2012). Vila, Perez and Morillas (2012) analysed survey
data from 5,400 Spanish university graduates in 2005. They studied which teach-
ing and learning modes used in higher education practice improved the gradu-
ates’ acquisition of competencies to innovate at their workplaces after gradua-
tion. They concluded that proactive teaching and learning modes in general, and
problem-based learning in particular, are effective ways to develop graduates’
innovation competencies.

Nielsen’s (2015) qualitative study focused on teachers’ reflections on factors
that should be considered in the assessment of students’ innovation competency.
The thematic analysis revealed five subcompetencies relevant to innovation
competency: creative competency, collaborative competency, navigation compe-
tency and communication competency (Nielsen, 2015). While most studies focus
on the development of an individual’s innovation competencies, a Finnish UAS
has adopted an innovation pedagogy that emphasises group-based and networked
learning together with working life (Kettunen, Kairisto-Mertanen, & Penttild
2013). The INCODE Barometer was developed for the assessment of innovation
competence in a higher education setting. The tool consists of three dimensions
of capacities and skills: individual, interpersonal and networking. Each of these
dimensions is further divided into behaviours and skills relevant to the develop-
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ment of innovative competence (Watts, Marin-Garcia, Carbonell, & Aznar-Mas,
2012; Watts, Garcia-Barbonell, & Adreu-Andres, 2013).

2.4 Creativity

Creativity is embedded in innovations. Creative ideas and creative problem solv-
ing are key ingredients in the creation of innovations. Creativity is a complex
psychological concept. Sternberg and Lubart (1999) define seven creativity ap-
proaches: mystical, psychoanalytic, pragmatic, psychometric, cognitive, social-
personality and confluence approaches. Most creativity approaches consider
creativity as an individual-level ability and an outcome of an activity (Nickerson,
1999). A creative person has an ability to produce novel and useful ideas within
the task constraints (Sternberg & Lubart, 1999). Amabile (1988) adds that crea-
tivity can occur at a team or organisational level. Affective, conative and cogni-
tive domains determine a person’s creative potential (Nickerson, 1999). Motiva-
tion, especially internal motivation, plays an important role in the creative
process (Amabile, 1988; Collins & Amabile, 1999). Csikszentmihalyi (1999)
proposes that creativity is not only a psychological event; cultural and social as-
pects of creativity are equally important. In his opinion, creativity is a process,
and it produces a creative outcome if it is applied in practise by others.

A creative insight is a cognitive act, but developing it into an innovation re-
quires emotional competencies such as self-confidence, initiative, persistence and
persuasion (Goleman, 1998). Emotions are intertwined with cognitive processes,
and by activating emotions it is possible to change attitudes (Snow, Corno, &
Jackson, 1994). Attitudes often determine the willingness of people to activate
their creative potential, which is needed in an innovation process. The authors
argue that educational drama can trigger and activate the emotional abilities to be
creative. In the following paragraphs, arts-based learning and methods are dis-
cussed in relation to innovations.

3 Arts-based learning and educational drama

In this section, an overview of the concept and methods of arts-based learning is
presented along with arguments for its use in business education. This is fol-
lowed by a brief overview of the concept, categories and empirical studies of ed-
ucational drama in marketing and sales education. At the end of this section, the
1deas of a learner and learning through educational drama are presented.
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3.1 Arts-based learning

An increasing number of articles are focusing on the use of arts-based learning
and methods in business education (e.g. Adler, 2006). A successful organisation
1s capable of transforming and adapting itself to an uncertain and unpredictable
market environment. This, in turn, requires both managers and employees to
practise analytical and rational thinking blended with intuitive and emotive think-
ing (Adler, 2006). In business education, emotions are considered to interfere
with the management of stable and controlled organisational processes. Even so,
employee potential is an important element in organisational value creation pro-
cesses, and employees’ emotive knowledge (e.g. passion, morals, energy) is a
key success factor in value creation (Schiuma, 2011). Arts-based-learning meth-
ods recognise the importance of both rational and emotive knowledge in a
knowledge construction process for action. The sensory system initiates the in-
formation acquisition process. Information is further elaborated by the rational
and emotive minds, which are intertwined and interact together to construct
knowledge for action. The emotive mind influences effective and efficient think-
ing in the same way that the rational mind influences the regulation of feelings. It
1s easy to understand how, for example, feelings such as anger or depression in-
fluence an individual’s information processing capacities and further actions
(Schiuma, 2011).

The idea behind the use of arts-based learning methods in business education
is not to train managers to become artists but to provide them with artistic pro-
cesses, skills and experiences as tools to enhance learning in non-artistic disci-
plines. Like artists, business people need to be more creative and produce new
ideas, which can then be tested in the market (Adler, 2006; Taylor & Ladkin,
2009).

Arts-based methods are categorised in a variety of ways. Taylor and Ladkin
(2009) developed a typology of arts-based processes to describe and categorise
arts-based methods in managerial development. Artistic skills can be transferred
through the projective technique, the illustration of essence and making. Projec-
tive techniques use arts to promote an individual’s reflection through projection,
where an artistic object is discussed rather than discussing a specific, often emo-
tionally laden issue directly. An illustration of essence uses art to help managers
understand and connect personally to the universal aspects of manage-
ment/leadership, for example, the essence of leadership, through resonating with
their own experience. Making is the act of making ‘art’, during which an individ-
ual can gain deeper connection to his or her own presence. This can be accom-
plished when making, for example, sculptures, masks or collages (Taylor & Lad-
kin, 2009).
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Kerr and Lloyd (2008) argue that arts-based learning develops creative skills,
expanded personal awareness, imagination, collaboration and adaptability. Ac-
cording to Schiuma (2009), the following soft skills can be influenced in arts-
based learning processes: creativity, imagination, flexibility, risk taking, observa-
tion, awareness, criticism, improvisation and energising oneself and others.

Arts-based learning has both strengths and weaknesses. In arts-based interven-
tions, participants may not consider themselves artistic, which can influence the
outcomes of the intervention. In addition, participants may experience difficulties
in translating the learning back to organisational life (George, 2006, as cited in
Taylor & Ladkin, 2009).

In a three-year combined qualitative and quantitative study, Kerr and Lloyd
(2008) found arts-based learning methods to increase participants’ perceptions of
their own and others’ creative capabilities and to improve intrinsic motivation.
Arts-based learning can be transformational for participants (Kerr & Lloyd,
2008). Mezirow (2009, p. 92) defines transformative learning as ‘a process by
which we transform problematic frames of reference (mindsets, habits of mind,
meaning perspectives) sets of assumption and expectation-to make them more
inclusive, discriminating, open, reflective and emotionally open to change’.
Without changes in the current frames of reference, a person continues to think
and behave in a similar fashion from one activity to another.

3.2 Educational drama

As a teaching method, drama shares some similarities with role-play; drama and
role-play share a common theme of using the imagination of the participant to
create a world from which he or she can learn (van Ments, 1999). However, the
main differences between drama and role-play stem from the emphasis on the re-
al-life resemblance of role-play on the one hand and the artistic elements of dra-
ma on the other (e.g. van Ments, 1999; Eriksson, 2009). There is a difference be-
tween conventional role-play and educational drama. In a conventional role-play,
for example, in a sales skills role-play, students practice and rehearse sales pro-
cesses and sales skills in class, whereas in an educational drama role-play, stu-
dents take on the role of a sales person and experience it first-hand within the
drama (Pearce & Jackson, 2006).

In marketing education, particularly in sales education, different forms of role-
play are more common than drama (e.g. Cummins, Peltier, Pomirleanu, & Si-
mon, 2015; Inks, Schetzsle, & Avila, 2011; Sojka & Fish, 2008; Widmier, Loe,
& Selden, 2007). Van Ments (1998, as cited in Kettula & Berghill, 2013) speci-
fies two role-playing approaches: the structured/method-centred approach and
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the unstructured/developmental-centred approach. In the structured approach, the
focus is on the development of specific skills, whereas the unstructured approach
is more focused on the learning attitudes and motivations in complex situations.

A drama role-play can be used as a practical tool for learning real work situa-
tions (Kettula & Berghill, 2013; Kettula & Clarkeburn, 2012). In a drama role-
play, students learn work practices that are not necessarily context specific, and
learning occurs in a safe environment. On the other hand, role-play has a variety
of weaknesses in terms of work-based learning. Some students may experience
anxiety due to potential critical feedback from other students. Other weaknesses
are that real clients and colleagues are not involved in the play, and stereotypes
can be developed (Kettula & Berghill, 2013). In a study conducted by Sojka and
Fish (2008), students were able to assume the roles of personalised characters
and find multiple ways to solve a problem in short and realistic sales education
role-play. The authors argue that this form of role-play fits well to generation Y
students (born 1977-1994), who enjoy realistic, interactive and engaging exer-
cises. Inks, Schetzsle and Avila (2011) provide a detailed description of role-play
in which students learn a sales process by engaging in real sales calls. They argue
that this form of role-play provides students with experiential exercise, allowing
them to learn by doing and reflecting. Whereas traditional in-class role-play is
based on simulations, real selling situations help students to assimilate
knowledge easier since they are working in an environment that is real, dynamic
and unpredictable.

An educational drama is based on an experiential learning and action-oriented
approach, where participants improvise in a dramatic setting. Educational dramas
are suitable for different student demographic groups and are especially well
liked by adult students (Brennan & Pearce, 2008; Owens & Barber, 1998). The
purpose of the drama activity is to investigate the study topic and interpret the
meanings of the topic from different perspectives. Participants learn not only to
work in a group but also develop critical thinking and understanding both in gen-
eral and in regard to their opinions about the topic (Owens & Barber, 1998). The
role of a teacher is to facilitate the students’ learning processes rather than giving
them the answers. The students are encouraged to find their own voices and im-
merse themselves in their roles to create the meanings. Depending on the learn-
ing objectives, the contents and form of a drama activity can be determined by
the students or a teacher or negotiated together (Pearce & Jackson, 2006; Owens
& Barber, 1998).

Pearce and Jackson (2006) studied the influence of educational drama on stu-
dents’ learning in marketing studies. An exploratory qualitative research was im-
plemented using a projective technique (a sentence completion) and reflective
diaries from 40 students. According to the results of the study, students appreci-
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ated the drama, which gave them more freedom to act, opportunities to interact
with each other and the ability to use their imaginations and to have intense dis-
cussions, arguments and counter-arguments while viewing issues from different
perspectives. Students reported that the drama created a realistic learning envi-
ronment that was fun, engaging and motivating. The drama also improved stu-
dents’ empathy towards others and effectively simulated their future marketing
careers.

A variety of drama conventions are useful in planning drama activities for ed-
ucational purposes (e.g. Neelands & Goode 2000; Owens & Barber 1998).
Neelands and Goode (2000) classify drama conventions into four categories: 1)
context-building action conventions set the scene for a drama by creating a situa-
tion and roles where the drama unfolds (e.g. collective drawing and guided tour);
2) narrative action conventions emphasise the story, with a focus on the im-
portant events, incidents and encounters (e.g. the mantle of experts and meet-
ings); 3) poetic action conventions emphasise ways to move beyond the story,
with a focus on the symbolic potential of drama (e.g. masks and analogies); and
4) reflective action conventions allow participants to review the drama within the
context (e.g. marking the moment and spectrum of difference). Kettula and
Clarkeburn (2013) recommend the use of different drama conventions to facili-
tate students’ different learning styles.

3.3 Learning approaches in drama

David Kolb’s experiential learning theory is widely accepted and applied to
learning approaches in marketing and sales education (Gray, Peltier, &
Schibrowsky, 2012). Experiential learning describes learning as a recursive pro-
cess of experiencing, reflecting, thinking and acting. It is a holistic adaptation to
the world, in which a learner’s subjective experiences are at the centre of the
learning process, and through which he or she controls his or her behaviour
(Kolb, 1984). Brennan (2014) criticises marketing educators who do not justify
their use of experiential learning methods adequately. In general education litera-
ture, the concept of experience used by Kolb has led to severe criticism. Accord-
ing to Miettinen (2000), Kolb’s interpretations of Dewey’s concepts of experi-
ence and reflective thought are not sufficient. To Kolb, experience and learning
are individual cognitive processes, whereas Dewey argues that no reflective
thought will occur if the current ways of doing things are not disturbed in some
way. To Dewey, experience is the interaction between an individual and the envi-
ronment, not a psychological state of mind (Miettinen, 2000). Miettinen’s criti-
cism is supported by Gadamer (1997, as cited in Saebg, 2011), who differentiates
experiences into reconstructed experiences and constructed experiences. He ar-



211

gues that a reconstructed experience is something that a person has already expe-
rienced, and it typically confirms the person’s earlier expectations. A constructed
experience, on the other hand, is a new experience that is not yet part of the life
world of a person. These creative constructions form bases for the person’s un-
derstanding (Saebg, 2011).

Based on a literature review, both cognitive (e.g. experiential learning) and so-
cio-constructivist aspects of learning are represented in drama-based learning.
According to Schonmann (2007, as cited in Saebg, 2011), drama-based learning
1s founded in progressive pedagogy, which in turn is founded in socio-
constructivist learning and phenomenology (Saebg, 2011). Even though an indi-
vidual’s experiences are at the centre of learning, the individual is not alone but
constructs experiences and understanding through meaning-making processes
with others in a socio-cultural context.

The idea of a learner in experiential learning theory originates from human-
istic psychology, which views a learner as active, experiential, responsible and
willing to develop himself or herself (Lindblom-Ylidnne & Nevgi, 2003). In so-
cio-constructivist learning theory, students take responsibility for their own
learning and that of others, and they define what they learn and how they learn it.
The role of the teacher is as a change agent, creating a learning environment that
supports students’ learning and personal development (Lindblom-Ylinne &
Nevgi, 2003; Kyro, 2005). We argue that the socio-constructivist learning ap-
proach and drama-based learning in this study support the development of stu-
dents’ innovation competence.

4 Research setting and intervention plan

The purpose of this study is to seek support from educational drama methods for
the development of innovation competencies in business and marketing educa-
tion. In this final section, a research setting is introduced, and the basic principles
of an intervention plan for the marketing course are presented.

4.1 Research setting

The research and educational context of this study is a marketing specialisation
course in the International Business programme at HAAGA-HELIA University
of Applied Sciences. The scope of the course is 6 ECTS, and its length is 16
weeks during the autumn semester 2015.
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In this study, a learning intervention will be implemented, with the set learning
outcomes focusing on the development of students’ innovation competencies in
marketing. Therefore, our special interest is to investigate the relationship be-
tween students’ perceptions of their development of innovation competence
through educational drama activities in the marketing course. The research ques-
tions of this research intend to study 1) student perceptions of the experiences of
the development of innovation competencies, 2) the achievement of the learning
outcomes related to the innovation process, 3) student perceptions of drama as a
learning method for developing innovation competencies in marketing and 4) the
students’ and course teacher’s feelings regarding drama activities.

The data will be collected in the fall of 2015 from two bachelor-level business
courses (estimated 60 students) including 25 full-time students and 35 part-time
students. Students are in their third year, and they feature a variety of cultural
backgrounds and expectations. The students range from 20 to 55 years of age and
are comprised of both males and females. The majority of students are degree
students, but exchange students are also enrolled in the course.

Both qualitative and quantitative data collection methods will be used in the
study. The multifaceted data collection increases the validity of research. The re-
search questions and the data collection methods are found in Table 1.



213

Taulukko 9. (Table 1) Research Questions and Data Collection Methods of the

Study
Research Question Data Collection Method

RQ1 Student perceptions of | Student’ self-evaluation of innovation competencies using
the innovation compe- | the Incode Barometer at the beginning of the course in
tencies development | September 2015.
experiences.

Students reflect on the development of innovation compe-
tencies in their learning diaries during the whole course.
Students’ self-evaluation of innovation competencies us-
ing the Incode Barometer at the end of the course in De-
cember 2015.

RQ 2 The achievement of the | Teacher’s summative assessment of the students’
learning outcomes relat- | achievement of learning outcomes using the Incode Ba-
ed to the innovation | rometer and students’ learning diaries.
process. Observation.

Student self-assessments.
A feedback session is organised for each student to dis-
cuss the assessment before its finalisation.

RQ 3 Student perceptions of | Survey is implemented in mid-December 2015.
drama as a learning
method in the marketing
course.

RQ 4 Feelings regarding the | Student survey is implemented in mid-December 2015.
drama activities. Instructor diaries.

Instructor interviews (3).

The corresponding author will plan the drama activities and be responsible for
data collection in class. Another author will not take part in class activities but
will be responsible for the teacher interviews, data analysis and reporting. In or-
der to answer research question one, the Incode Barometer and learning diaries
will be used for data collection. The Incode Barometer is designed for both the
formative and summative assessment of students’ development of innovation
competencies in a higher education setting. At the beginning of the course, it will
be used to assess students’ starting level of innovation competencies. A teacher
will introduce the Incode Barometer with respect to the course learning outcomes
and other course requirements. Students will be given samples of checklists and
rubrics with criteria included in the Incode Barometer instrument. Students will
reflect on the innovation competencies development in respect to the Incode Ba-
rometer in their learning diaries throughout the whole course.

In order to answer research question two, the Incode Barometer, learning dia-
ries, teacher’s observations and feedback sessions will be used for data collec-
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tion. The learning diaries will not only support students to follow the achieve-
ment and development of learning outcomes and innovation competence but also
facilitate the teacher’s summative assessment at the end of the course. A peer
feedback session will be organised at the end of the course, where the Incode Ba-
rometer will be used to facilitate peer feedback. After the session, students will
reflect on the peer feedback in their learning diaries, but the peer feedback forms
will not be collected. At the end of the course, an individual feedback and as-
sessment session will be organised for each student by the teacher. Before the
session, both the teacher and the student will prepare the Incode Barometer as-
sessments. The student’s learning diary as well as the teacher’s observations dur-
ing the course will facilitate the student’s assessment. In the feedback session,
the teacher and student will discuss and reflect on differences and similarities in
the Incode barometer assessments.

In order to answer research questions three, a short survey will be implement-
ed at the end of the course with the objective to investigate the students’ percep-
tions of drama as a learning method in general and, more specifically, how drama
activities have helped the student to develop innovation competencies. The sur-
vey will include closed questions with Likert scales as well as open questions.

To answer research question four, a short survey, a teacher diary and teacher
interviews will be used as data collection instruments. A short survey will be im-
plemented at the end of the course with the objective to investigate the students’
feelings regarding the drama activities carried out in the course. The teacher will
keep a diary about class activities and feelings regarding drama activities after
each contact session. Finally, three instructor interviews will be carried out dur-
ing the intervention. The first interview will be at the beginning, the second in
the middle and the third interview at the end of the course.

4.2 Learning intervention

Socio-constructivist learning theory will be applied in this study, as discussed
earlier. The role of a teacher is to set the learning outcomes, plan educational
drama activities and create a loose frame for the learning process. The teacher
supports and motivates students to use creativity and imagination in the social
knowledge construction process through critical reflection. Each student con-
structs different knowledge from the same material or situation. Students are seen
as responsible and willing to develop themselves and to support others in the
learning process.

In this intervention, the learning outcomes draw on elements not only from
marketing but also from innovation theories. This integrated approach supports
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the development of innovation competence in marketing. The learning outcomes
focus on the identification of marketing opportunities, the creation of solution(s)
to found opportunities, developing a prototype and testing the prototype in the
market. The achievement of learning outcomes requires students to develop cog-
nitive capabilities (rational, critical and creative thinking) to produce a tested
marketing opportunity as well as to adapt emotionally and motivationally to the
process. For students to proceed and succeed with the learning process, they need
to collaborate both inside and outside the classroom.

As discussed in this paper, innovation competence is not only about learning
factual knowledge; even more importantly, it involves skill development and atti-
tudinal adaptability. We argue that a student’s attitude plays an important role in
the development of innovation competence not only in this course but also later
in working life. Based on earlier experiences of the author, most students have
challenges in emotional and motivational adaptability to the learning process,
which have sometimes led to mediocre learning results. On the other hand, some
students are well able to adapt to the process. Drama-based learning methods are
believed to support cognitive, emotional and motivational adaptability.

In this intervention, a variety of learning methods will be used:
e aseclected reading and video package
e aseries of drama conventions from Neelands and Goode (2000)
e teamwork

During the first three to five weeks, the selected reading package together with
simple drama activities will be used as learning methods. The purpose of the
readings is to orient students to the course topics, and the simple drama activities
will be used to introduce drama as a learning method for students. The authors
have decided not to use the term drama in the course because of students’ possi-
ble misinterpretations of its meaning. The aim is to create a safe learning envi-
ronment for students to use drama at the beginning of the learning process.

In the middle of the course, an intensive study period of four days will be re-
served for intensive drama work. Teams will be formed, and they will use drama
conventions to develop a solution to a found marketing opportunity. The idea is
to support students in expanding the use of their imaginations. The teacher will
aim to persuade the students to move beyond their comfort zones, where possibil-
ities for new ideas and learning can occur.

During the last four to five weeks, students will work in teams to organise a
focus group with potential and real customers to get development ideas for the
marketing opportunity. The ideas gathered from the focus group will be used to
develop and finalise the prototype, which will then be tested with the larger cus-
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tomer test group. This part of the learning process requires students to tolerate
uncertainty and creatively solve problems arising from practice (Darsg, 2012).

In the intervention, both formative and summative assessments will be used by
the teacher and students. The formative assessment is process oriented and will
take the form of class reflections and feedback. Each student will use the Incode
Barometer and learning diary to assess his or her learning each week during the
course. In addition, continuous peer and teacher feedback will be utilised in the
course. For the summative assessment, a feedback session will be organised for
each student, where both the Incode Barometer prepared by the student and
teacher as well as the student’s learning diary will be discussed with respect to
learning outcomes. Therefore, for the summative assessment, the teacher will use
a variety of evidence regarding a student’s performance before submitting the fi-
nal grade.

The success of this intervention relies on the teacher’s ability to lure and moti-
vate the students to engage them in the learning challenge. It is also important to
be aware of students’ interests, knowledge base and previous experiences in
teaching and learning, which will influence their perceptions of the course. Con-
flicts can be created when students’ perceptions of teaching and learning differ
from the teacher’s perceptions and actions (Ramdsen, 2003). However, this is
normal in innovative activities and must be accepted if we aim to develop teach-
ing and learning in business education in the higher education context.
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