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Saatesanat

Kaésissési on yhden sosiaalityon toiminnallisen tyovalineen, elaménjanan ohje. Sen
tyostdmiseen meni vuosi, jonka aikana tapasimme etdyhteyden kautta seitseman
kertaa. Tapaamisten valill& tydskentelimme ohjeen parissa kukin tahoillamme.
Tyoryhmadmme kuului yliopisto-opettaja Anne-Mari Jaakola, yliopistonlehtori
Anniina Kaittila, erikoistutkija Outi Linnossuo sekd allekirjoittanut Turun
yliopistolta, johtava sosiaalityontekija Minna Laitinen Tyks:n psykiatrian
toimialueelta sekd suunnittelija Reeta Valta Varsinais-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus Oy Vasso Ab:std. Kuvituksen teki sosiaalityon opiskelija Miiamari
Kemppainen. Auta Lasta ry:n kokemusnuoret auttoivat tyéryhméa kuvituksen osalta.
Lammin kiitos kaikille!

Tyoryhmad yhdisti ajatus siité, ettd sosiaalityon tyovélineista tarvitaan selkeitd,
kaikille saatavilla olevia suomen- ja ruotsinkielisida ohjeita. Aloitimme
elamanjanasta toivoen, ettd se saisi jatkoa. Tavoittelimme kaytannoén sosiaalityon
nakokulmasta mahdollisimman kayttdkelpoista kompaktia kokonaisuutta, jossa on
tutkimustietoa taustalla. Ohje sisaltdd kolme osiota: elamanjanan hyddyntaminen
sosiaalitydn asiakastydssd, elaménjanan perusrunko sekd elaménjanan sovelluksia
sosiaalitydssd. Ohjeen lopussa on kolme havainnollistavaa kuvaa lapsen, aikuisen ja
lapsiperheen eldménjanoista. Toivomme ohjeen hyddyttdvan sosiaalityon
asiakastyota tekevid, sita aloittelevia sekd oppimateriaalina sosiaalityon
opiskelijoita.

Turussa 22.3.2021

Oona Yloénen
erikoissosiaalityontekija, VTL, tydelamaprofessori
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1 Elamanjana lasten, nuorten ja
perheiden kanssa tehtavassa
sosiaalityossa

Tama elamé@njanaohje on tarkoitettu sosiaalitydn asiakastyon kayttoon. Eldménjana,
my0s eldménviiva tai -kaari, on yksi toiminnallinen tydvéline, jolla jasennet&an
asiakkaan eldméntapahtumia. Se sopii  monenlaisiin  asiakastilanteisiin
sosiaalitydssa. Eldménjanaa voidaan kayttda esimerkiksi asiakkaan identiteettityon
vélineend, jolloin I&hestymistapa on elamékerrallinen ja narratiivinen. Elamanjanan
avulla voidaan tarkastella ajassa etenevid elaméntapahtumia ja l0yt4& niille
merkityksia.

Eldménjana tarjoaa asiakastyohon toiminnallisen tydvalineen keskustelun
tueksi. Elamanjana myos edistad asiakkaan osallisuutta tydskentelyssa. Sen avulla
voidaan vahent&é tyontekijan omia tulkintoja asiakkaan kokemuksista, tunteista ja
ajatuksista.

Eldaménjana on asiakkaan itsensé tai tydntekijan kanssa yhdessa jasentama kuva
elamankokemuksistaan, eldméntapahtumistaan ja muistoistaan. Lahtokohtana on
menneisyyden tapahtumien tarkastelu, mutta eldménjanaan voi sisaltya myos
tulevaisuuden hahmottaminen. Eldménjana on muodoltaan ajallisesti etenevé
jatkumo tai viiva. EIaménjanassa kuvataan yleensa eldmén konkreettisia tapahtumia
jaihmissuhteita, kuten syntymd, lapsuus, nuoruus, kuolema, muutto, seurustelu, avo-
favioliitto, ero, ty6- ja asuinpaikat sekd naihin liittyvid muistoja/tunteita.
Elaméanjanatydskentely on mahdollista rajata esimerkiksi asiakkaan elamaa
kuvaaviin kriittisiin eliméntapahtumiin “critical events time line”, jotka auttavat
selittdmaan asiakkaan nykyisen eldméntilanteen taustaa ja voimavaroja.

Eldménjanan piirtaminen vie asiakasta kosketukseen hanen eldménhistoriaansa
sisdltyviin tunnemuistoihin ja niiden merkitykseen hanen eldmankulussaan.
Elaméanjanan avulla on tarkoitus kertoa itsestaan vain sen verran kuin kulloisessakin
elamantilanteessa ja esittdmistilanteessa tuntuu hyvélta ja turvalliselta. Elaménjanan
piirtdminen voi esimerkiksi osoittaa asiakkaalle, kuinka paljon hyvaa elaméassa on
tapahtunut. EI&ménjanan kautta voidaan tarkastella elaméé tukevia ja kannattelevia
tekijoita.
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Elamanjanan hydédyntaminen
sosiaalityon asiakastydssa

Asiakkailta kannattaa pyytéé systemaattisesti palautetta eldménjanatydskentelysté ja
kehittdd sen avulla omaa osaamistaan. Tyontekijall& on hyvé olla omakohtainen
kokemus oman elamanjanansa laatimisesta.

Millaisiin tilanteisiin elamanjanatydskentely sopii?

Lapsen, nuoren, vanhemman tai perheen kanssa tydskentelyyn, kun halutaan
tarkastella asiakkaan eldmanhistoriaa ja menneisyyden vaikutuksia

nykyisyyteen
Yksittédisen pulman tai valintatilanteen, ajankohtaisen perhetilanteen tai
saatujen tukitoimien kartoittamiseksi

Asiakkaiden kohdalla, joille asioiden sanoittaminen on haastavaa
Tyontekijan ymmarryksen lisaamiseksi asiakkaan eldmantapahtumista

Asiakkaan voimavarojen ja vahvuuksien nakyvéksi tekemiseksi

Mihin tilanteisiin elaménjanatydskentely ei sovi tai sita on kéytettava harkiten?

Lapsella, nuorella tai aikuisella on akuutti kriisi
Lapsella tai nuorella on vaikea traumatausta
Aikuisella on vaikeita kasittelemattémia traumoja menneisyydessa

Huomioi, ettd ndissakin tapauksissa eldménjanan kayttdminen vain
nykyhetkeen/tiettyyn pulmaan saattaa olla mahdollista.

Huomioi, etta tyontekijan on tarpeen seurata asiakkaan vointia elaménjanaa
tehtdessa. Elamanjanatydskentelyn voi tarvittaessa keskeyttad, mikéli se ei
selvasti sovi asiakkaalle tai asiakas toivoo keskeyttamista.



3 Elamanjanan perusrunko

A. Kysy asiakkaalta mielellddn jo edellisella tapaamisella, sopiiko, etta
teette/aloitatte seuraavalla tapaamisellanne eldmanjanan. Ennakointi on tarkeaa,
sillda oman historian lapikdyminen voi herattdd monenlaisia ajatuksia ja tunteita
etenkin, jos menneisyydessd on vaikeita kasittelemattomia asioita. Asiakkaalla on
vapaus valita, mité asioita hén kertoo.

Selvenni asiakkaalle, miten hdn voi hyotyd menetelméan kaytosta. Kaykaa lapi,
mitd eldmanjanatyoskentelysta kirjataan asiakastietojarjestelméén. Sovi asiakkaan
kanssa, tallennetaanko eldménjana osaksi asiakastietoja. Tuo esiin myds, ettd
asiakkaalla on mahdollisuus kieltaytya elaménjanan tekemisesta.

B. Tapaamisen aluksi kdy uudestaan lapi tapaamisen tarkoitus. Varmista
asiakkaalta, ettd hdn on ymmartanyt tyoskentelyn tarkoituksen ja sopiiko hénelle,
ettd teette talla tapaamisella elaméanjanan.

C. Elaméanjanan laatiminen. Asiakas voi tapaamisella piirtdd elaménjanan itse tai
yhdessa tyontekijan kanssa. Voitte keskittya tydskentelyssa joko menneisyyteen tai
tulevaisuuteen tai molempiin. Menneisyysjanan ja tulevaisuusjanan voi tehda
erillisille arkeille tai siséllyttdd ne samalle paperille. Mahdollisuutena on myds valita
jokin tietty ajanjakso tulevaisuudessa, esimerkiksi kun nuori tulee tayttdmaan 18.
Rajattu ajanjakso voi liittyd myds menneisyyteen.

e Anna asiakkaalle paperia (esim. A4 tai A3 kokoinen paperi) ja Kirjoitus-
Ipiirtdmisvalineitd tarpeen mukaan.

o Piirtakaa horisontaalitasossa viiva paperin keskelle.

o Kerro asiakkaalle, ettd paperin vasen reuna kuvaa tassa mietittavan
ajanjakson alkua ja oikea reuna ajanjakson loppua.

e Janan varrelle asiakas piirtda ja/tai kirjoittaa oman elaméansa merkityksellisia
asioita yhteisen keskustelun pohjalta.



Ohjeistuksen lopulla 16ytyy esimerkkejéd elaménjanan kaytosta myos eri tilanteisiin
soveltaen.

Mallikysymyksiéa sosiaalityontekijalle aikuisen ja lapsen kanssa tydskentelyyn

Jokaisen asiakkaan kohdalla on mietittdvd, onko tdmé& tydskentelytapa paras
mahdollinen. Kun eldaménjanatydskentelyyn péédytaan, on tydskentelyssa tarkeda
huomioida haastateltavan ik&, kehitystaso, sen hetkinen terveydentila ja vointi.
Eldménjanan kéyttéon ei ole alaikédrajaa, mutta on hyva huomioida lapsen valmius
muistaa eldméaé taaksepdin ja hdnen kykynsa sanoittaa verbaalisesti kokemuksiaan
ja tapahtumia. Lisaksi on pohdittava, olisiko nykyhetkesté aloittaminen jarkevinta ja
millaisilla lapsen kehitystasoon sovelletuilla kysymyksilla tydskentelyd voidaan
tukea. Nuoren kanssa tyoskennellessd voidaan soveltaa hyvin pitkélti samoja
kysymyksié, kuin aikuisten kanssa tydskenneltdessd, edelleen kuitenkin ik&- ja
kehitystaso huomioiden. Tyoskentelyssa voi kayttda apuna valokuvia tai muita
kuvia, kortteja ja tarroja.

Elamanjanatyoskentelyssé tyontekijan ja asiakkaan véliselld vuorovaikutuksella
on tarked osa, kun asiakasta haastatellaan. Haastattelussa asiakkaan
elamantapahtumille luodaan merkityksia ja havainnollistetaan elaméntapahtumiin
vaikuttaneiden eri tekijoiden valisia suhteita. Eldménjanaa tehdessa voi hyddyntaa
erilaisia kysymystyyppeja, joita ovat esimerkiksi sirkulaariset, lineaariset, strategiset
ja reflektiiviset kysymykset. Sirkulaariset kysymykset kohdentuvat suhteiden esiin
tuomiseen asioiden vililld, esim. ”Kenen arvelet olleen eniten huolissaan?” ”Miten
kertomasi kokemus nikyy eldmissési tilld hetkelld?”. Lineaarisilla kysymyksilla
saadaan kuvaus asiakkaan tilanteesta; esim. "Kuka teki, mitd, milloin?”. Strategisilla
kysymyksilld voi pyrkid asiakkaan ndkokulman laajentamiseen esim. “oletko
pohtinut, onko toiminnallasi ollut jotakin vaikutusta koko perheeseenne? Millaista?”
Reflektiivisilld kysymyksilld tuodaan esiin asiakkaan pohdintaa, esim. “Miten
tulkitset tilanteen, joka sai sinut reagoimaan juuri tuolla tavalla?”.



Aikuinen

”Elamén alku”

Missa synnyit?

Ketd perheeseesi kuului?

Mitk& paikat olivat sinulle tarkeita?

Koulu ja ty6

Koulusi?

Tydosi/sinulle tarkeét kurssit?
Onnistumiset?

Tarkeat tapahtumat

Lapsuuden, nuoruuden ja
aikuisuuden tarkeat tapahtumat ja
kokemukset?

Hyvaét ja huonot kokemukset (erot,
konfliktit, ihanat hetket...).

Tarkeat ihmiset

Sinulle tarkeiden ihmisten
syntymat, kuolemat ja
merkitykselliset tapahtumat
syntymasi jalkeen?

Tarkeéat ihmiset tietyisséd
elamanvaiheissa? Kenelta olet
saanut tukea?

Lemmikit?

Eldménjanan tekoon voi ohjeistaa
asiakasta avoimella
tehtdvanannolla. Pyytdisin, etta
piirrat tahan paperille elamasi
tarkedt tapahtumat syntymastasi
nykyhetkeen. Aloitetaan siitd missa
synnyit, kerro siita.

Lapsi/nuori

Ankkuroiminen elamanjanan tekoon
Tanaan alamme tehda piirrosta sinun
elaméstési ja juttelemme siitd. Voit valita
paperin taustavarin; mink&varisen paperin
valitset? Hyva, ja nyt piirrdmme paperille
viivan, joka kertoo sinun eldméstési.
Aluksi voit kertoa siitd, kun synnyit. Olet
nyt XX vuotta, niin se tarkoittaa, ettd olet
syntynyt vuonna XX. Tehddan niin, etti
Kirjoitetaan syntymavuotesi paperin viivan
vasempaan laitaan.

Lapsuus ja laheiset ihmissuhteet

Kerro ajasta, kun olit pieni. Mita kertoisit
siitd? Keta perheeseesi on kuulunut?
Lemmikit? Kuka sinua on hoitanut? Ketk&
ovat olleet tarkeitd ihmisig?

Paivakoti/koulu

Mité kertoisit
paivéakodista/kouluvuosistasi? Kuvaile
aikaa, kun olet ollut koululainen. Millaisia
muistoja sinulla on paivakodista,
opettajista, koulunkaynnista? Mitd muuta
sinulle tulee mieleen ajasta, kun olet ollut
paivéakodissa/koululainen?

Muu elama

Kuvaile elaméassasi tapahtunutta hankalaa
asiaa, milloin se tapahtui ja mita kertoisit
siita?

Kuvaile elaméassasi tapahtunutta hienoa
asiaa, milloin se tapahtui ja mitéa kertoisit
siita?

Muut tarkeat kokemukset
Harrastukset/lomat/kokemukset




4 Elamanjanan sovelluksia
sosiaalityossa

Haastavien ja hyvien vaiheiden elaméanjana

Eldménjanan avulla voidaan kartoittaa myds lapsen, nuoren tai aikuisen kokemusta
elamantapahtumien merkityksistd. Pyydd asiakasta aloittamaan syntymastd ja
merkitsemadn tarkeitd tapahtumia elamassédén. Kerro paperin yldosan kuvaavan
hyvia hetkia elaméssa ja alaosa vaikeita hetkia.

Perhehistorian elamanjana

Eldménjanaa voidaan hyddyntdd my0ds perhehistorian ja edellisen sukupolven
kokemusten tarkasteluun, jotka vaikuttavat asiakkaan eldmassa nykypéivana. Tama
tyGtapa sopii esimerkiksi tilanteisiin, joissa vanhemman ja isovanhemman vélit
vaikuttavat negatiivisesti perheen nykytilanteeseen tai asiakkaan omassa
vanhemmuudessa on haasteita, jotka ovat olleet lasnd myds edellisesséd
sukupolvessa. Kun olette piirtdneet eldmanjanan perusrungon asiakkaan kanssa,
kysy asiakkaalta, haluaisiko hadn jatkaa elamansa tarkastelua pohtimalla
vanhempiensa eldméntarinaa ja sen vaikutusta nykyhetkeen. Voit piirtdd oman
viivan samaan paperiin kummallekin vanhemmalle. Apukysymyksid: merkittavéat
tapahtumat vanhempasi eldmassa? Miten ndma nakyvat vanhemmassasi nykyaan?
Miten ndma ovat vaikuttaneet siihen, millainen vanhempasi on nyt? Miten
vanhempasi elamankokemukset ovat vaikuttaneet siihen, millainen sind olet nyt?
Mitéd sukupolvien ketjussa (oman vanhemman ja omat kokemukset) on sellaista,
jonka haluat jatkuvan my®s oman lapsesi eldméssa? Onko sukupolvien ketjussa
jotain sellaista, jonka et halua jatkuvan? Miten naihin tavoitteisiin padstdan?

Asiakasperheen palveluiden arvio elaméanjanan kautta

Jos perheelld on ollut monia palveluita ja sopivaa tukea on haastava l6ytaa, voi
sopivan palvelun mallintamisessa hyddyntdd palvelujen janaa. Piirtdk&4 asiakkaan
kanssa palvelujen jana. Kéykaa lapi, mitd palveluita perheelld on ollut missékin
vaiheessa ja millaisia tavoitteita / hy6tyja / haittoja niilla on ollut eri perheen jasenten
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nakdkulmista. Palvelujen jana voi sopia myos tilanteisiin, joissa asiakkaalla on
epaluottamusta sosiaality(té tai tarjottuja palveluita kohtaan. Janan avulla voi paasta
kasiksi epédluottamuksen syihin ja tyostaa niitd sekd motivoida asiakasta ottamaan
apua vastaan.

Koko perheen elaménjana

Eliménjanan avulla voidaan vahvistaa perheen “yhtendisyyttd” kasittelemalla
yhdessa perheen elamantarinaa. Perheen eldménjanassa on mahdollisuus tuoda esiin
kaikkien perheenjésenten nékokulmat perheen historiaan. Vaikeissa vaiheissa ja
niiden jalkeen voi olla hyva pysahtyda miettimadn, miten perhe on selvinnyt aiemmin
vaikeuksista ja mitka tekijat menneisyydessd voisivat tukea perhettd tdssakin
hetkessd. Perheen eldminjana voi tarjota lapselle merkityksellisida kokemuksia
vanhemman muistellessa ja kertoessa lapsen varhaisvaiheista. Tydskentelyssa pitaa
huomioida lapsen iké- ja kehitystaso, esimerkiksi jos perheen menneisyydessa on
asioita, joita ei ole hyva kasitelld lapsen kuullen.

Ongelmien kartoittamisen ja ratkaisujen etsimisen elamanjana

Elaménjana sopii erittdin hyvin myods pulmien kartoittamiseen ja ratkaisukeskeiseen
tydskentelyyn esimerkiksi silloin, kun nuorella tai aikuisella on péihteiden kayttoa.
Tyoskentely voidaan toteuttaa joko siten, ettd 1) asiakkaan kanssa on aiemmin
piirretty eldménjana, jota tarkastellaan talla tapaamisella paihteiden ndkdkulmasta 2)
ei aiempaa eldmanjanaa ja télla tapaamisella tehdddn elaméanjana paihteiden
nakokulmasta. Asiakkaan kanssa voi ensin kartoittaa, milloin kaytt6 alkoi, millaisia
vaiheita kayttoon on liittynyt ja millaisia seurauksia paihteilld on ollut.
Ratkaisukeskeista tyootetta mukaillen asiakkaan kanssa voidaan pohtia, milloin
ongelmaa oli vahemméan? Mika oli tuolloin eri tavalla? Miten sait tamén
tapahtumaan? Mita teit silloin, kun asiat olivat vahan paremmin kuin nyt? Millaisia
tulevaisuuden toiveita sinulla on? Millaisin askelin néihin tavoitteisiin voisi paasta?

Muita sovelluksia

¢ Vanhemmuuden eldaménjana vanhemman kanssa auttaa vanhempaa pohtimaan
omia vahvuuksiaan, haasteitaan ja tavoitteitaan vanhempana. Vanhemman
kanssa voidaan kayda lapi: millainen vanhempi olit lapsellesi hdnen ollessaan
vauva/taapero/kouluikéinen/teini-ikdinen, miten olet vanhempana muuttunut,
mitd vanhemmuudessa on ollut helppoa/ haastavaa, missd olet onnistunut
vanhempana, millainen vanhempi haluat tulevaisuudessa olla, miten voisit
péésta tdhan tavoitteeseen.
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e Eldméanjana voi sopia sijaishuollon asiakkaana olevan lapsen elamanhistorian
tarkasteluun ja auttaa lasta hahmottamaan, millaisia vaiheita hédnen elaméssaan
on ollut. Eldménjanaa voidaan tehdd esimerkiksi yhdessd vanhemman,
sijaisvanhemman/omaohjaajan ja lapsen kesken. Tédssa yhteydessé on erityisen
tarked varmistaa, ettd kaikki osapuolet haluavat lahted elaménjanatydskentelyyn,
eika osallisten valill ole sellaisia jannitteitd, jotka vaikeuttaisivat tydskentelya.

e Voimavarojen, toiveiden ja arvojen tarkastelu eldménjanan avulla. Mika
elamassési on ollut merkityksellista? Millaiset asiat ovat tuottaneet sinulle iloa?
Mitd ndma asiat kertovat sinulle itsestési? Mit& ndmé kertovat arvoistasi? Miten
naita asioita voisi saada enemmén tdman hetkiseen elamaasi? Millaisia asioita
toivot tulevaisuudelta?
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Liitteet

Kuvio 1 Nuorten eldménjana

1997 sain
pikkuveljen

Synnyin 2002 aloitin
vuonna 1995 alakoulun

vanhempani
erosivat

2008 ylsaste -

2011 muutto
uudelle
paikkakunnallg

2014 opettajat
puuttuivat
kiusaamiseen

2013 minua alettiin
kiusaamaan netissa

2018 aloitin
uintiharrastuksen
ja




Kuvio 2 Aikuisten elaménjana

tapasin
puolisoni

2002
valmistuin Naimisiin
AMK:sta

muutto

/ Turkuun

2014

aloitin
syventavan
koulutuksen

s

2017-2018
kavimme

2018
sain opinnot
_ valmiiksi

perheneuvolassa
muutamia kertoja

2017
Leo sai ADHD
-diagnoosin

2016
Leolla
koulu-
vaikeuksia

2018
aloitin uudessa tydssa

ADHD
paljon koko

=

3
Tulevaisuudessa halua
pysya terveend ja
matkustella ulkomailla =
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Kuvio 3 Lasten elamanjana

2014 meille
muutti Petteri-

Perheeseeni
kuuluu
vanhemmat ja
isosisko Heli

Meidan perhe
muutti Turkuun,
kun olin vasta

Synnyin vauva
vuonna 2009

2011
mummuni
kuoli

Tulevaisuudessa
haluan pelata
kavereiden kanssa ja
ostaa oman mopon

Syksylld 2018 aloitin
pienluokalla

Nyt aloitan

2016 sain 4. luokalla

pikkuveljen!

2017 aloitin ADHD- =
ST 2019 ADHD-leiri
laakityksen

Aluksi leirille meno
pelotti, mutta lopulta
sielld olikin tosi kivaa

2016 aloitin koulussa ja
tuntui, etta en osannut
mitaan
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