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Turpeinen, Juha-Matti (ed.), Building Bridges and Crossing Boundaries in Entre-
preneurship Education, 11th Entrepreneurship Education Conference 2017 in Oulu.
Article book

Faculty of Education, University of Oulu

Abstract

The entrepreneurship education conference YKTT2017 was held this year in Oulu. The confe-
rence was eleventh. Conference serie is based on The scientific association for entrepreneur-
ship education activities.

This publication contains articles that are based on a previously published conference
abstract book. We want to show together how the diversity of the picture in the field of educati-
on and research in the field of entrepreneurship education has gained. The articles cover schoo-
ling from elementary to high school and working life from its beginning and end stages. Gender
and work-related issues are also related to the field of entrepreneurship research. Joint teaching,
co-operation and entrepreneurial thoughts are strongly related to attitudes with others. Everyone
does not necessarily need to set up their own business, but everyone should be able to work on a
self-employed basis.

The publication mirrors the diversity of entrepreneurship education and is suitable for use as
a learning material, for example, in entrepreneurship education courses. Researchers find articles
that can be considered and already studied. The writers are old stagers in Finnish entrepreneur-
ship education.

Keywords: conference, entrepreneurship research, entrepreneurship education
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Abstrakti

YKTT ry:n eli yrittdjyyskasvatuksen tutkimusseuran yrittdjyyskasvatus-konferenssi YKTT2017
eli Yrittdjyyskasvatuksen tutkija- ja toimijatapaaminen jarjestettiin tind vuonna Oulussa. Konfe-
renssi oli jarjestyksessddn yhdestoista.

Taéssé julkaisussa on koottuna artikkelit, jotka pohjautuvat aiemmin julkaistuun konferenssin
abstraktikirjaan. Haluamme yhdessé néyttdd, miten monipuolisen kuvan suomaisessa koulutuk-
sen ja tutkimuksen kentdssé on yrittdjyyskasvatus saanut. Artikkelit kisittelevit kouluasteita
peruskoulusta korkea-asteelle ja tydeldmaa sen alku- ja loppuvaiheista. Sukupuoli ja tydssdjak-
saminen liittyvit my0s yrittdjyyden tutkimuskenttddn. Yhteisopettajuus, yritysyhteistyd ja yritté-
jyysaikomukset liittyvit vahvasti asenteeseen toimia toisten kanssa. Kaikkien ei valttdmatta tar-
vitse perustaa omaa yritystd, mutta kaikkien olisi valttdmatonti toimia yrittelijaimaisesti.

Julkaisu peilaa mainiosti yrittdjyyskasvatuksen moninaisuutta ja soveltuu kaytettdvaksi oppi-
materiaalina muun muassa yrittdjyyskasvatuksen kursseilla. Tutkijat 16ytavat artikkeleista nako-
kulmia, joista voisi ottaa huomioon ja joita on jo tutkittu. Kirjoittajat ovat suomalaisen yritté-
jyyskasvatuksen konkareita.

Asiasanat: konferenssi, yrittdjyyden tutkimus, yrittdjyyskasvatus
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Esipuhe

Yrittdjyyskasvuksen seminaarin moninaisesta absraktikirjasta tiivistyi tdma
artikkelikirja, jossa kisitellddn eri nidkokulmista suomalaisen yhteiskunnan
tulevaisuuden yhtd tirkedd elementtid. Yrittdjyyttd tulisi lisdtd, silli sen
tyopaikkoja lisddvd osuus on tdrkedd monintavoin. Yrittdjdhenkiset yritykset
tuottavat tyopaikkoja ja sitd kautta verovaroja. Ilman verovaroja emme pysty
yllépitdiméén hyvinvointivaltion tirkeitd tunnusmerkkejda mm. koulutusta ja
sairaanhoitoa.

Yrittdjyyskasvatusta toteutetaan eri tavalla eri ikdvuosina ja eri organisaatioissa.
Parhaimmillaan se on polku, joka tuo nuoren eldméén sellaisia asioita, joita hdn voi
tietoisesti hallita. Sithen kuuluu peruskoulun alemmilla luokilla hyvén kasvatuksen
lisdksi hyvdn oman eldmédn hallinnan alkeet, omien vahvuuksien ja oman
osaamisen oivaltaminen. Se on ldhempdna yhteiskuntataitojen kasvatusta, mutta
paddmédra ja tavoite ovat tulevaisuuden tyOeldmissd. Peruskoulun jilkeen
yrittdjyyden  palkkatydn vaihtoehtona tunnistaminen ja ammattitaidon
hankkiminen ammatillisessa tai korkeakoulutuksessa on helpompaa monin tavoin,
kun asenne, tavoite ja meininki ovat kunnossa.

Nuorille tulisi tasavertaisesti olla mahdollisuus harkita yrittdjyyttd ammattina.
Samat hyvit yrittdjin ominaisuudet tekevit tyontekijasti mainion ja halutun
tyontekijan, mikédli hédn pddtyy toisen palvelukseen palkkatyohon. Kaikki siis
voittavat tdssd yhtdlossa.

Tatd artikkelikirjaa voi kdyttdd oppimateriaalina ja ldhdemateriaalina. Tutkijalle ja
opiskelijalle uudet ndkdkulmat asioihin ovat térkeitd ja tissd julkaisussa niitd on
monenlaisia.

Erityiskiitos yhteistyOstd tdmdn konferenssin jirjestdmisessd seuraaville
henkil6ille: Heikki Kerdnen, Helena Poukkanen, Johanna Bluemink, Jouko
Isokangas, Kati Kyllonen, Leena Eskola, Leena Viitanen, Matti Muhos, Mia
Kemppaala, Helena Pikkarainen ja Veikko Seppénen.

Innostavia lukuhetkid
Juha-Matti Turpeinen
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Preface

This article book, which deals with different aspects of an important element of the
future of Finnish society, was the subject of a multifaceted book of entrepreneurship
seminars. Entrepreneurship should be increased as it is important to increase its
share of jobs. Entreprencurial companies generate jobs and thus tax money.
Without tax resources, we can not maintain important features of the welfare state,
education and medical care.

Entrepreneurship education is implemented differently in different age groups and
in different organizations. At its best, it is a path that brings things younger into life
that he can consciously master. In the lower classes of the elementary school,
besides good education, it includes the beginnings of good self-management, the
recognition of one's own strengths and competence. It is closer to social literacy,
but the goal and goal is to work in the future. After an elementary school,
identifying and gaining skills in vocational or higher education as an alternative to
pay for entrepreneurship is easier in many ways when the attitude, the goal and the
way things are worked out.

Equally, young people should have the opportunity to consider entrepreneurship as
a profession. The same good entrepreneurial qualities make the employee a good
person and a desirable employee if he or she comes to another job for pay. Everyone
thus gains in this equation.

This article book can be used as a learning material and as a source material. For
researchers and students, new perspectives on issues are important and in this
publication there are many.

Special thanks to the organization of this conference for the following persons:
Heikki Kerdnen, Helena Poukkanen, Johanna Bluemink, Jouko Isokangas, Kati
Kyllénen, Leena Eskola, Leena Viitanen, Matti Muhos, Mia Kemppaala, Helena
Pikkarainen and Veikko Seppanen.

Inspiring reading moments
Juha-Matti Turpeinen
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1 Company visit’s level of formality in
entrepreneurship education
Kaarina Sommarstrém

University of Technology Lappeenranta
Abstract

The aim of this paper is to investigate the level of formality of education in
accordance with interaction between classes and companies. The focus is on basic
education, 7h-9' grades. The students are young and have compulsory and optional
subjects in their schedule. Entrepreneurship is an optional course in some of the
schools while some have not even tried yet.

The study is a part of a larger research that deals with company visits as an
opportunity in entrepreneurship education. The study concentrates to investigate
whether the level of formality benefit students in education situations such as in
companies.

Formal learning occurs in classroom setting and formal learning is organized,
structured, planned and pre-made. In formal learning, the teacher is in centrum,
leads teaching and gives exercises. Other types of learning are non-formal and
informal learning, both of them are less structured and organized learning. Non-
formal learning includes a leader of some kind while informal learning does not
necessary need a leader.

Teaching conditions are going to be changed, when classes move to companies and
learn entrepreneurship in hands-on environment. Teachers are in front of the
challenge how to shape entrepreneurship education together with companies. In
lower level of formality, students have a possibility to participate in interaction
more by their own and the teacher could act as a coach and a supporter.

The data has been collected by means of interviews. The informants are teachers,
head teachers and study advisors. The written and transcribed interviews have been
analysed with content analysis. Accordingly, comparative analysis has been used
for determining similarities and differences in the data.
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The study shows that the level of formality is a complex concept, as teachers are
famous in teaching in classroom setting. Company visits provide a new form of
education, but at the same time new challenges for teachers how to manage
teaching situations.

Keywords: company visit, entrepreneurial education, learning environment, level
of formality of company visits

1.1 Introduction

This paper aims to explore the formality level of company visits whether it is
instrumental in entrepreneurial learning. The formality level of company visits
refers to the need to control and organise the activities during interaction with
companies. At the same time with the need of the high level of formality with
careful planning and traditional teaching the literature highlights the low level of
formality regarding which the students have more freedom and possibility to create
a content and ways in learning situations and learn by means of their experiences.

This study is a part of the larger study of entrepreneurial learning and looks at
research target from viewpoint of the formality of teaching. The larger study
concerns entrepreneurial learning in connection to company visits and studies the
phenomenon from four points of view, formality level, time horizon of interaction,
teacher’s role and learning goals. This study concentrates on the level of formality
of company visits in terms of three aspects; for the first planning visits in line with
entrepreneurship education, for the second implementation of company visits and
for third the ability to utilize emerging opportunities. (Sommarstrom, Ruskovaara
& Pihkala, 2017)

The classroom setting offers formal learning that is more teacher lead and teacher
centred and has a linearity of learning (Eshach, 2006; Folkestad, 2006). Thereby
the level of formality is high. Informal learning includes lower formality and gives
the students a certain degree of freedom (Colardyn, 2004; Falk, Storksdieck &
Dierking, 2007). There is a challenge for teachers to choose an appropriate level
for themselves and their students while planning and implementing to interact with
surrounding companies. Furthermore, teachers should be able to diverge from the
beforehand planned duties and stick with emerging opportunities. The question

16



remains which level of formality should fit best for achieving the best learning
objectives.

1.2 Key concepts and theoretical framework

A wide variety of methods have been identified as useful in entrepreneurship
education, such as project work for actual clients, cooperation with companies,
business simulations, workshops, study visits or field trips to business enterprises,
enterprise education games, mini-company exercises, role-playing, case studies,
inviting guest speakers, business plans, and stories about entrepreneurs (Birdthistle,
Hynes & Fleming, 2007; Hytti & O’Gorman, 2004; Jones, 2007b Jones & Matlay,
2011; Kuratko, 2005; Shepherd, 2004; Solomon, 2007). Some of them can be
implemented in the classroom setting, while the others require to step out of the
classroom for visiting a company. Company visit is one of the most obvious
methods to carry out entrepreneurship education, but still rather unknown.
Company visits differ in terms of their contents and length. Some of them are short
stand-alone visits with pre-made ready program while some are long-term ones
including tasks and exercises depending on intention and interest of students and
companies (Sommarstrom et al., 2017).

Although the variety of methods is wide, educators seem to rely on fairly passive
methods, instead of bringing real-life experiences into the classroom (Cheng, Chan
& Mahmood, 2009). Based on Ruskovaara’s (2014) study, Finnish teachers choose
for the most discussions concerning entrepreneurship and business and the
classroom setting is more often used than outside of the school. Entrepreneurship
education literature stressed the importance of methods that assume the student take
an active role as learners. Jones (2007a) talks for active participating in company
and learning activities. Students should have an environment, where they have a
possibility also to fail and do it in safe environment without having serious
consequences (Jones, 2006). Cooper et al. (2004) emphasize opportunities of
seeing, touching and feeling in real-life environment.

A company visit may offer different kinds of interaction depending on an agreement
of visitors and companies. A short company visit includes presentation of the target
company and a possible walk through. The students receive an information that
they may discuss in the classroom. Thus, the level of formality is high during the
visit and continues being controlled later in the classroom discussions. A lower
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level of formality occurs when students are allowed to participate in form of tasks
and exercises. The high level of formality refers to formal learning, while the lower
level does to informal or non-formal learning. Resnick (1987) divides learning in
to categories; learning in the school and learning outside of school. Gerber et al.
(2001) continues with the same dualism by identifying learning in the school as
formal with high level of formality and learning outside of school as informal
learning with lower level of formality.

Some educators (Colardyn & Bjornavold, 2004; Eaton, 2010; Eshach, 2006;
Nelson, Cushion & Potrac, 2006) divide learning in to three categories; formal,
non-formal and informal learning. Non-formal learning dates back to times and
situations when persons received certain education for achieving new abilities for
work (Coombs, 1974). Non-formal learning has some traits from formal learning,
such as being somehow organized (Nelson et al., 2006; Sefton-Green, 2006;),
structured (Coombs, 1974; Eshach, 2006;), led by a teacher or an adult educator
(Eaton, 2010; Eshach, 2006) and occurs in institutions or schools (Eshach, 2006;
Eaton, 2010 Nelson et al., 2006). Nevertheless, Non-formal learning is not
evaluated and learners do not receive formal credits (Eshach, 2006), but it may be
enriching, motivation for learning entirely intrinsic to the learner (Eshach, 2006)
and the learner’s interest is a driving force behind the participation. These signs
refer to lower level of formality.

The level of formality in informal learning is low and according to the literature, it
occurs randomly in everyday situations, when participating in an event (Colardyn
& Bjornavold, 2004, Eaton 2010; Folkestad, 2006;). Folkestad (2006) amplifies
that intention on informal learning is doing, the activity steers the way of working
and the focus shifts from teaching to learning. Informal learning typically occurs in
youth programs and afterschool programs (Bull et al., 2008) and is some kind of
free-choice learning experience (Falk et al., 2007). Falk et al. (2007) in their article
are not seeing any difference between non-formal and informal learning, but make
the learning environment a more important issue by claiming for authentic practices.
Soloman (2007) is along the same lines that outside classroom methods could be
more often used.

There is no consensus in the literature whether company visits provide formal, non-
formal or informal learning as the visits can differ in intention and program. It is
almost impossible for the students to become involved in company activities in case

18



of short and pre-made visits. Some scholars state that formal entrepreneurship
education with training, experience, and vicarious experience is the most important
mechanisms for entrepreneurial learning (Edelman, Brush & Manolova, 2008;
Holcomb, Ireland, Holmes, & Hitt, 2009). Thus, the level of formality is high and
learning is structured, sequential, led by teachers, follows linear notion.

Nevertheless, entrepreneurship is not linear or sequential, rather complex and
nonlinear. In line, entrepreneurship education could also include more surprising
elements that engage students in complex and nonlinear thinking (Honig, 2004).
Cheng et al. (2009) note in their article that entrepreneurship education literature
stresses the importance of methods that assume the student take an active role as a
learner. Pittaway et al. (2007) argue that the learning environment needs to be
developed into something where students are able to experience how to put theory
and knowledge into practice. In-company projects and cooperation with companies
draw students closer to the world of an entrepreneur according to Pittaway et al.
(2012). Then, the level of formality becomes lower and teachers have a challenge
to be able to lower the formality level and meet the requirements of entrepreneurial
learning. Hynes et al. (2007) describe that teachers need to create a teaching and
learning environment that fosters students’ self-confidence, decision-making and
risk-taking skills. In the low level of formality, the focus is not on what the teacher
does, but what the students do.

1.3 Methodology

This study is part of a larger ongoing research project focusing on school-company
relationships. In Finland, entrepreneurship education has been one of the cross-
curricular themes in compulsory schools since 1994 (Finnish National Board of
Education, 2003; 2004). As a cross-curricular theme, entrepreneurship education
should be embedded in all subjects, the school’s operational culture, and organised
events, but entrepreneurship may also be an optional subject. The Finnish national
curriculum does not force, but rather recommends teachers to cooperate with real-
world actors. No guidelines have been given regarding the realisation of activities
beyond the school, which means that the teachers must find their own preferred
methods if they are interested in offering the students company experiences. As
Ruskovaara et al. (2014) point out, teachers find the practices somewhat unclear.
Teachers step out of their formal education role to engage in experiential cases with
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companies where the learners are in the centre, the teacher in the background, and
the information flows between the company personnel, the learners and the teacher.

This study applies the qualitative research methods, since the focus of the study is
to in-depth understand the cooperation phenomenon between the teachers and the
companies. The strength of qualitative research is that it provides for understanding
a phenomenon as it is seen by participants. Since the study involves human
behaviour of school personnel, the qualitative methods are to prefer. (Hirsjarvi &
Hurme, 2000)

1.4 Presentation of the material

The data of the entire research consists of 35 interviews from head teachers and
teachers operating in the schools. All the schools in the research project provide
compulsory education. Deliberately, the schools are selected from different parts of
Finland and the schools are located both in rural and urban areas. The interviewed
teachers are subject teachers and there were no limitations according subjects for
being interviewed.

The data has been collected by means of face-to-face interviews in 2014-2015. The
interviews were semi structured and followed the interview frame regarding the
level of formality of company visits. The interview frame was planned and written
beforehand, but it was possible to add clarifying questions in case an answer was
unclear. The interviews were generally started by asking how many visits were
carried out during the past year and the targets of the visits. In the interviews, the
informants described the implementation of the visits. Additionally, informants told
about the interaction with outside-of-school actors, including visits, projects, guest
speakers or any other event.

The interview frame is as follows:

1. How many company visits do you make per school year? How many other
visits to, for instance, museums, science centres or other destinations?
What other kind of cooperation takes place with outside actors?

3. How do you get in touch with companies? Who takes an active role in
arranging cooperation or visits?

4. What are the practical arrangements for the visits?
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5. What is the purpose of the visits? How interested is the teacher in that kind of
teaching?

How is the school work connected to the visits?

What kind of companies there are in the vicinity?

How do the classes plan the visits in advance?

© 0 N o

How do the classes process the visits afterwards?
10. What are the teacher’s attitudes to and thoughts about the visits in general?

The duration of the interviews varied from 40 to 75 minutes depending on the
extent of the cooperation and how detailed the informant’s responses were. The
informants described their management of interaction with surrounding companies
and how it suits in everyday routines of their school.

1.5 Analysis

The answers have been recorded, transcribed and analysed. In analysis, the research
strives to explain the influence of the level of formality on entrepreneurial learning
in interaction with companies. The level of formality was considered with three
themes; for the first planning of entrepreneurship education, for the second
implementation of company visits and for the third seizing a utilization of emerging
opportunities of company visits.

As methodological tool, the qualitative content analysis was used. By means of the
content analysis, theoretical statements can be tested (Elo & Kyngés, 2008). In the
content analysis, the words, phrases and the like of the data are put into content-
related categories according to their context for obtaining new insights and a
representation of the facts (Elo & Kyngés, 2008; Krippendorff, 1980). Content
analysis is a suitable tool in the purpose of developing an understanding of the
meaning of communication in the interviews (Cavanagh, 1997).

In this study, the written interviews have been chopped according selected context
categories and transferred into a table including all necessary topics. Each of the
themes of the level of formality had a table of its own. Followingly, the similar and
different statements were gleaned from the table in accordance with comparative
analysis. Comparative analysis typically points out different statements or opinions
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from others (Goldberg & Deb, 1991; Opricovic & Tzeng, 2004;) and helps in that
way to find and determine similarities and discrepancies.

1.6 Results

Entrepreneurship is an optional course. It means that students have a possibility to
select is in case they are interested in entrepreneurship, which seem to vary. One of
the informants declared that there are two categories that select entrepreneurship;
students that are very interested of business and entrepreneurship and the other ones
that are not at all interested of entrepreneurship, but they are not interested of any
other subject neither, so they calculate that it may be the easiest way to carry out
their weekly lessons.

When classes are going to make a stand-alone visit, they seem to follow the most
usual program consisting of presentation of a visit target and after that a short walk
through. Teachers have done all preparation work for such visits. Thus, the level of
formality is high and teacher-centred (Falk et al., 2007; Hodkinson et al., 2005;
Folkestad, 2006). Preparations for these visits appear to remain as including more
practical information about the visit, such as times for meeting in school before
leaving, for arriving at and staying in a company. In some case, teachers had a
classroom discussion before a visit concerning what they could experience during
a visit.

Surprisingly, some of teachers teaching entrepreneurship informed that their
entrepreneurship programs do not include company visit. Instead they go through
issues, such as products, markets advertisement and writing a business plan (Gibb,
2008). Other ones have chosen their own way of entrepreneurship education and
teachers are flexible to seize utilization of emerging opportunities of company visit
by completing with afterwards discussions (Sommarstrom et al., 2017). On the
contrary, there are teachers that advocate long-term interaction with companies and
let understand that they have abandoned stand-alone visits and initiated a few years
interaction with each of classes with a company by explaining that the long-term
projects enable students to participate actively and enhanced learning goals.

During the interviews, some of informants stayed sometimes thinking who’s task it
could be to arrange visits. Many of them consider, anyhow, that it is the task of
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teachers. However, one of them expressed the idea to do it together with students
and in this way, make the students active in the process, like wondering:

“Nog kan man ju som ldrare styra ocksd att dit far vi och man vet att de hdr

>

tar emot och det dr bra, men att det dr nog bra ndr eleverna far sjdlva diktera.’

[Of course, teachers have a possibility to steer students choosing certain visit
targets as they are sure about some companies that accept visits and take care
of visitors, but it is more worth that there are just students who choose, take

contact and make necessary agreements. |

The most visits to companies seem to be done within and dedicated to a certain
subject and thereby entrepreneurship education is one of the subjects. Teachers are
orientated to teach a certain subject or a couple of subjects that are close to each
other and this phenomenon seems dominate even when planning company visits.
When a school year in beginning teachers have a planning meeting how to carry
out the incoming school year including a rough plan of visits. The visiting practices
are divided in subject areas for which the subject teachers are responsible. The level
of formality appears to be high during visits as teachers by themselves make plans
and all schemes regarding visits. It could be noted, anyhow, a reflection in the
informants’ answers that beyond subject oriented visits there is also other reasons
for making visit outside school; partly to have a break and change the routine and
to take a look at surrounding society (Eshach, 2006).

“...voidaan sanoa, ettd kaikkihan on voittoa, kun pddstddn ndiden neljin
seindn sisdltd ulos, ettd kylldhdn se tuo vaihtelua siihen arkeen ja erilaisia
tyétapoja, niin kuin on mahdollista toteuttaa ja ennen kaikkea se arkirutiinin

5

katkaiseminen ndissd tapaamisissa...’

[...we could say that there is a profit for us to come outside these walls, it
brings variation in everyday work and different ways of working that are
possible to implement, but above all a disruption of daily routine when make a

visit... [

One of the informants included a technical aspect in the reason by expressing with
following words:

“...useimmiten yrityksissd on se wuusin tietdmys, uusin tekniikka ja
tamdnkaltainen, ettd kylldhdn sielld varmasti jdd mielikuvia siitd, missd nyt

5

mennddn tdlld alalla, ettd ei ne peittele yritykset sitd osaamista...’
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[...for the most, companies hold the latest knowledge, the latest technical
solutions and the like, so by visiting one surely gets an image of what is going
on in the branch, companies do not cover their skills...]

Nevertheless, there are a few schools that have incorporated or are about to
incorporate entrepreneurship thinking into the whole school program. Accordingly,
it could be noted that in such cases, the lower level of formality is typical while
planning and implementing visits. The informants seemed to be happy while letting
students take part in the decision-making process before visits (Folkestad, 2006).
Unawares, the level of formality had become lower and the students were aware of
incoming visits and preparations they had to do before the visits.

The informants had experienced that companies could not receive students due lack
of time or personnel. Visits require someone in a company who is the host for the
students. One key point in company visits appears to be how students are received
by a company. One informant expressed of the successful receiving like that:

“Men sen ndr vi kom dit och dkte hiss upp till deras auditorium och
personalchef tog emot oss, skakade hand vid dorren och de fick en flaska limsa
och ndn bulle till och tog plats i auditoriet och sd de hdr skdrmarna och
presentationerna, insdg eleverna att det hdir dr allvar. Sd de var mycket
mottagliga for det hdr och jag har aldrig heller hért de hdr eleverna stélla sda
relevanta fragor till nan som de stdllde till... "

[When we arrived, went on a lift until their auditorium and their personnel
manager received us, shook hands at the door, the students obtained a bottle
lemonade and a kind of buns and cakes and took place in the auditorium and
then, those screens and presentations, the students realized that it is serious.
So, they were concentrated on listening all the time and I have never heard
these students ask so relevant questions as they did there...]

The students had an opportunity to participate actively and they took advantage of
it. That led to asking relevant questions. Thus, the leaning setting was outside
classroom (Solomon, 2007; Cooper et al., 2004) and learning activities were
performed collaboratively by non-traditional teaching (Ruskovaara et al. 2013;
Gibb 2011). The teacher had encouraged the students to participate actively and
thereby lowered the level of formality. The visit was experienced as a positive event.
In the same topic, another teacher had experienced in a similar situation when
visiting a company more critical and expressed it as follows:
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“...men det dr ju nog trakigt, 45 minuter lyssna pd ndgon som berdttar och ofta,
sd dr det ju ndgon i hogre stdllning som kanske dnda talar sa mycket eller pa

]

ett sdant sprdk att det blir svdart med tabeller over det ena och det andra...’

[...but this is boring, listening 45 minutes to someone who explains and
furthermore, there may be a person in a higher position he or she perhaps talks
much or in such a way with tables regarding this and that, so it is difficult to
understand ...]

Although teachers plan together the incoming school year and many of teachers
find it good and informative by receiving information about plans of the whole
school. Then, each of teachers has a better vision and a time schedule for the whole
year. But according to the teachers’ comments they would desire substantive
support for planning and implementing visits. They experience that they are
working by themselves without such kind of support. Many of the teachers indicate
that there ought to be more arranged forums with both program and leisure time for
talking for teachers and entrepreneurs and thereby reduce misunderstanding
between them (Ruskovaara, 2014).

1.7 Reflection

The study shows that the level of formality is a quite complex concept. Hodkinson
et al. (2005) deal the levels of formality as formality and informality and refer that
informal education occurs outside school, in other words in accordance with visits.
Teachers experience a kind of conflict in lowering the formality as their traditional
task is to teach and teaching is understood as transferring information in one way.
As there is basic education in question and teachers must assess and give a rating
in as well compulsory as optional courses. The study shows another troublesome
task for teachers. While entrepreneurship is considered as a practical course without
tests, it may be difficult to give a rating for each of the students. Some educators
also expressed missing textbooks in entrepreneurship as teaching without textbooks
causes more work for teachers.

Traditional hallmarks in classroom education such as a business plan writing, guest
speaker, stories about entrepreneurs still appear to be a method of entrepreneurship
education. It may be a pleasant way for teachers to implement entrepreneurship
teaching. They all represent the high level of formality. This study lends, however,
support to the findings by many articles claiming that company visits are a worthy
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complement in entrepreneurship education. Taking steps outside of the school
teachers’ work increases by creating targets, preparing and implementing visits.
Those teachers that have started interaction with companies claimed that they get
paid for this extra work in form of happy and eager students. The teacher’s own
attitude may help in creating a good atmosphere in the classroom and followingly
between classes and companies. When a company visit had been a success teachers
were more eager to implement the next company visit.

The level of formality could be perceived as close to discipline and order. Teaches
traditionally experience that their task beyond teaching is to keep discipline in the
classroom as they will create a quiet atmosphere and peace for students to do their
exercises. Lowering formality may be interpreted as not having discipline enough,
but allow students to disrupt teaching and other students. Teachers may feel a
conflict between those interpretations. This study limits disciplinary matters
outside the scope of inquiry, but it could be worth exploring.

In long-term interaction companies (Sommarstrom et al., 2017) are also forced to
develop the tasks in basic education it must be taken into account the students’
young age. The students are eager to seize different tasks, but they may not have
knowledge about consequences. Long-term cooperation is less common and would
be worth to investigate more closely considering the level of formality of
entrepreneurship education.
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2 Provoking entrepreneurial thinking —
Gendered embodiment and entrepreurship
education
Anu Harju-Myllyaho

Lapland University of Applied Sciences
Abstract

Entrepreneurship and entrepreneurship education (EE) have significant roles in
terms of societal discourses. Entrepreneurship has been seen as a promoter of
growth and societal material progress. Also in Finland, entrepreneurship has been
seen as a driving force of growth. However, there are some critical voices emerging
as well. The idea of this paper is to understand the standing point of critical feminist
theories in EE, by conducting a literature review. More specifically aim is to
understand better the meaning of the body in today’s entrepreneurship education
(EE). T make some reflections from a study unit on Innovation and
Entrepreneurship in Tourism, where a debate was held consisting of provoking
themes about the startup scene in Finnish Lapland.

Based on the study, it is possible to draw following conclusions: 1) Because the
entrepreneur is in fact disembodied, the heroic entrepreneur is seen most often seen
as a male. The identity cannot be without the body, which makes gender an essential
part of entrepreneurial identity as well, whether we speak about it or not. 2) The
body is the corporeal manifestation of class, which also includes other
classifications besides gender, and the study proposes that it would be useful to
study multiple inequalities in terms of EE.

Keywords: approach body entrepreneurship education embodiment, feminist,
gender

2.1 Introduction

The purpose of this paper is to understand better the meaning of the body in today’s
entrepreneurship education (EE). In addition, the idea is to understand the standing
point of critical feminist theories in EE, by conducting a literature review. While
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numerous scholars have touched the important topic of gender and
entrepreneurship, there has been rather little discussion on the matter of the body
in terms of entrepreneurship and EE. (e.g. Kasperova & Kitching, 2014;
Komulainen, Korhonen & Rity, 2009). Concerning EE, Varaméki, Joensuu and
Viljamaa (2014) have studied the impact of entrepreneur mother or father on the
entrepreneurship intentions of HEI students. However, as Kasperova and Kitching
(2014, 448) state, embodiment has been taken for granted in entreprenecurial
identity literature, which has left the entrepreneur disembodied. Thus, there is room
for more discussions like this at hand.

Entrepreneurship and entrepreneurship education have significant roles in terms of
societal discourses. Entrepreneurship has been seen as a promoter of growth and
societal material progress. Many instances promote entrepreneurship; higher
education and other public institutions (HEI) for instance (e.g. Hurley, 1999, 54).
Also in Finland, entrepreneurship has been seen as a driving force of growth.
However, there are some critical voices emerging as well. Yet, these emerging
discussions seem to remain in the background or replicate the stercotypes and
generalizations that lie beneath, even when they stay unspoken. Stereotypes
concerning gender or age, for instance, can be approached from many viewpoints,
one of them being through feminist approach. In this paper I investigate the issue
of entrepreneurship education from the viewpoint of gendered embodiment. Indeed,
the viewpoint of embodiment is important, since in EE, we refer to entrepreneurial
identity (e.g. Hiagg 2011) as well, and it is said that identity cannot be without the
body (Woodward, 1997).

As a starting point, I conducted a literature review as a desk research. In addition,
I make some reflections from a study unit on Innovation and Entrepreneurship in
Tourism, where a debate was held consisting of provoking themes about the startup
scene in Finnish Lapland. One of the themes was “(Startup) entrepreneurship is not
suitable for women.” The debate was held as a part of project Startup Lapland’s
(ESF) teaching integration, which aims at disseminating startup knowhow in
Lapland University Consortium (LUC).

The paper adds to the existing knowledge concerning the body and embodiment as
well as gender in EE. Thus, the results provide enhanced understanding on how
gender and the body along with feminist theories are discussed in EE studies. In
addition, the paper provides insights into what kind of implications the gendered
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embodiment could bring to practical EE. Incorporating the viewpoint of the body
will allow us to critically inspect the way entrepreneurial identity is usually seen
and promoted in theory and practice.

The structure of this paper is following. First the terms and concepts relevant to this
research are introduced: EE, feminist approach and gender and the body. Chapter
2.2-2.4 introduces the concept of EE and recent research in the field of EE. The
approach in the paper is feminist theories and the viewpoint they provide, by
questioning the existing structures and gender norms, which are also introduced in
Chapter 2.3. The introduction of feminist approach is followed by the specific terms
including the notions of the body and gender. Chapter 2.5 briefly presents the
methodology and the paper then continues to the findings in Chapter 2.6 and
discussion in Chapter 2.7. The discussion includes recommendations for future
research.

2.2 Terms and concepts

Thesaurus defines “entrepreneurship” as follows: “State of running a business with
considerable initiative and risk, whereas education is related to improvement,
information and learning.” As a result, entrepreneurship education (EE) would
mean improving the skills in the area of business making. However, scholars
usually contest this narrow viewpoint provided by dictionaries. In the light of
today’s discussions, entreprencurship is defined more broadly as a state where
opportunities are recognized and pursued (Valliere, 2015, 132), but also as a state
of mind and connected to entrepreneurial behavior (e.g. Gibb, 2002, 238; Higg &
Peltonen, 2013, 23).

The discussion concerning EE in Finland was, according to Kyr6 (2001, 92), stirred
in the 1990s, when society started noticing the importance of SMEs and the
discourse was steered towards educational viewpoints. Up until then, the discourse
had been in the field of entrepreneurial traits and biological heritage. (Kyro, 2001,
92.) In the past decades, the EE concept has become more popular and it has
become trivial inside educational institutions. However, different viewpoints to
entrepreneurship and EE still remain without a solid consensus. Hagg and Peltonen
(2013) discuss different viewpoints in Anglo-American and continental contexts.
According to them, EE is seen as entrepreneurial learning — in other words, learning
entrepreneurial behavior and skills — but the viewpoints vary from the Anglo-
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American aim of teaching the subject or skills to the continental goal to teach
behavior. (Hagg & Peltonen, 2013, 23.)

Various scholars describe the meaning of the individual’s background, identity,
traits and motivations in EE (e.g. Duval-Couectil, Gotch & Yi, 2014; Farhangmehr,
Gonalves & Sarmento, 2016; Higg, 2011; Tarling, Jones & Murphy, 2016).
Recently, the focus has much been in entrepreneurial self-efficacy (SE) and
entrepreneurship intention (EI) (see e.g. Joensuu, Viljamaa, Varaméki & Tornikoski,
2013; Shinnar, Hsu & Powell, 2014; Westhead & Soleswick, 2016; Wilson, Kickul
& Marlino, 2007). Much of the work also relies on the theory of planned behavior
(PBT) (e.g. Yang, 2013). Thus, the human aspect of EE, acknowledging a wide
range of personal traits and the impact of the person’s background is solid among
scholars.

In this paper, my focus is on EE that does not necessarily include the idea of
founding a venture or running a business. In this sense the focus is not in the explicit
understanding of entreprencurship and skills, but in the notion of entrepreneurial
behavior, where I see that entrepreneurship “includes the idea of human behavior”,
as Kyro (2001, 93) frames it. According to Kyrd, EE discussion without educational
background, in other words human activity is meaningless and makes the whole
conversation redundant (Kyrd 2001, 93). Due to the limitation conveyed by the
other aspects mentioned in this paper (embodiment and gender), I do not reject the
idea of EE being a subject of entrepreneurship skills either. Narrowing the subject
would leave very little material to investigate. This paper concentrates on EE that
takes place in an educational institution setting, while also acknowledging different
mentoring programs and informal education as a way of learning and teaching
entrepreneurship.

2.3 Feminist approach

Feminist thought has gained increasing attention lately especially in popular
writings but also in academia. In this chapter, I introduce a few basic notions about
feminist approach and feminist thought. I find these notions important because they
help in gaining a general picture and the aims of the feminist approach.

Wilkinson and Kitzinger (1995, 7) state that many social scientists have argued that
there is no single feminist research method. Thus, there are no precisely feminist
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methods for data collection nor analysis. This is confirmed by Griffin, Hennessy,
Jackson and Roseneil (2000, 5), who write that feminist theory is the home of
various intellectual and political affiliations and theoretical positions which exist
among feminists. Thus, feminist research is multidisciplinary by nature and it is
applicable in various fields of study. According to Griffin et al. (2000, 5), gender
and women are emphasized in feminist research, but other identities intersecting
with gender, such as class, ethnicity, nationality and sexuality have diversified and
pluralized feminist theorizing. A more fundamental guideline for (critical) feminist
scholars would be a general aim of changing existing power relations and
inequalities. As stated by do Mar Pereira (2012, 284),

Many feminist scholars understand their work as a project of both cumulative
and critical intervention in the academy: they seek not just to generate more
knowledge but also, and centrally, to question and transform existing modes,
frameworks and institutions of knowledge production. (do Mar Pereira, 2012.)

Indeed, feminist scholars have gained some foothold in academia (Lovell, 2000,
26). While it has been the purpose of feminist research to act as a catalyst of change,
the approach has also been criticized for replicating the system with unequal power
relations. However, as Lovell (2000, 27) points out, unless we think that there is an
alternative, there is no purpose in unmasking the machinations of the social
‘unconscious’.

Intersectional feminist approach might be the closest we can get to pluralist
feminist though. The approach takes into consideration the different identities of
the individual and the intersections of the identities. One of the forerunners of the
thought is Crenshaw (e.g. 2016), who has questioned the structures that define the
position of black women. In this paper, I focus on gendered embodiment, but I do
not reject the thought that includes other identities, such as class and ethnic
background, to the discussion. In terms of entrepreneurship, Berglund (2013, 722)
writes that even though entrepreneurship discourses have emphasized the various
possibilities of entrepreneurial self in both entrepreneurship and employability for
all of us, gender segregation is a noted phenomenon in the field of entrepreneurship
(Berglund, 2013, 722). Ahl and Marlow (2012, 543) share Berglund’s view by
stating that there is a gender bias in entrepreneurship discourse. I would see this as
a call for a feminist intervention. This I state acknowledging the critique political
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feminism has encountered. The critique claims, for instance, that feminist
theorizing of patriarchy has sometimes consequentially led to using the patriarchal
structures as a shortcut for creating a joined experience of oppression for all women
(Butler, 2006, 51).

2.4 Body and gender

As stated above, this paper is grounded in the notion that identity is bound to the
body and the body is, in the light of this paper, always gendered. However, the
notions of biological gender and social gender are agreed not to be straightforward
(see e.g. Butler, 2006; Butler, 1993). The terms are used and further elaborated in
sociology and psychology, but in other disciplines, they are often misused or
invisible. Here I clarify the meaning of the terms gender and body in the way they
are seen in this paper.

It has been stated that while biological gender is defined by nature, the way would
be defining gender as socially or culturally constructed. Consequently, this would
mean that social gender is fluid, while sex would be restricted to the biological fact
(de Bouvier, 2009). Butler (2006, 55) ponders upon the arrangement of biological
and social genders. She writes that the original purpose of the division of gender
into biological and social was in fact to reverse the thought that the biological
gender (sex) would set us up with a fixed destiny. However, the matter of the gender
is more complex and makes Butler (2009, 56-80) question how possible it actually
is to divide gender to culturally constructed social and naturally given biological
entities.

According to Bourdieu the body reflects the way it is maintained, fed or kept, for
instance. In another words, it can reflect the person’s habitus, as being a pure
manifestation of class taste. (Woodward, 1997, 110.) Now, gender can also be seen
to represent a class that one is assigned to based on certain classification. Thus, the
body is the home of different identities, which are on one hand, bound to biology,
but on the other hand a matter of social structures as well as cultural performances
(see e.g. Butler, 1990; Gregory, Johnston, Pratt & Watts, 2009). Bouvier (2009, 41—
42) has concluded that in terms of discussing gender and subjectivity, being a
female is seen as a personal feature, which is so profound that actually all other
personal characters are built upon it, whereas being a male does not represent a
special feature. Male is the absolute human type. (Bouvier, 2009, 41-42.) In this
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paper I understand that viewing the body as a biological entity is simplification and
as Woodward suggests:

[...] a satisfactory analysis of human embodiment requires an appreciation of
how our fleshy physicality is molded by social as well as ‘natural’ processes.
In this context, the human body is important not only because it provides us
with the basic ability to live, but because it shapes our identities and structures
out interventions in, and classifications of, the world. (Woodward, 1997, 65.)

Thus, in this paper, I rely on the concept of gender as it is performed and structured,
not strictly restricted to biology. Following de Bouvier (2009, 98), the body is the
means of grasping the world, and that is why the world seems different for each of
us depending on the position the world is seen from. However, de Bouvier refuses
to believe that the body would bind the woman to an inevitable faith. Biological
facts cannot alone define the hierarchy nor do they define the eternal role of the
woman. (de Bouvier, 2009, 98.)

Some ideas concerning the gendered body in the context of entrepreneurship and
EE, I have obtained while observing a class debate in the study unit
Entrepreneurship and Innovations Tourism at the Lapland University of Applied
Sciences. These observations were complemented by the reflective learning diaries
of the students. I asked the students for a permission to use the course debate and
material as research data and they signed a research consent. The debate theme was
roughly framed as the startup scene in Finnish Lapland and we provided some
provoking topics for the debate. One of the topics was “(Startup) entrepreneurship
is not suitable for women.” During the debate, a (female) student made
exclamations doubting, for instance, the consistency of female decisions because
of menstrual pain. In addition, the team on the defensive side claimed that women
are too emotional for entrepreneurship. Even though this paper does not concentrate
solely on discourses or apply discourse analysis, I take the liberty to note that
noteworthy philosophers such as Aristoteles doubted the rationality of female
thinking already in the ancient Greece (e.g. Butler, 2009, 42), which would make
statements like this vessels of the patriarchal world view.

Later, in a learning diary another student wrote about this debate and mentioned a
successful female entrepreneur. It caught my attention that the student wrote that
the entrepreneur is a great mother. Intriguing, yet not surprising would be the fact
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that being a woman connotes motherhood or mother (see e.g. Gordon, 2001, 5).
Our society is strongly steered by neoliberalism (e.g. Hilpeld, 2010, 193) and in
terms of entrepreneurship gender has very little meaning in the neoliberal
worldview at least, since it is based on the thought of people being born with similar
possibilities regardless of the personal background and being responsible for
individual success. If this is the case, if we now emphasize the meaning of
individual regardless of the gender identity, why does the word woman
automatically connote motherhood and fertility (i.e. bodily issues) even in the
(masculine) context of entrepreneurship? De Bouvier (2009, 44—47) has explained
this kind of reaction to womanhood with the category of the other. I acknowledge
that the Other Gender by de Bouvier was originally published 1949, but the
arguments still seem to have a foothold even today.

Hence, these small provocations made in the classroom and the responses they
received raise a question; what happens to the body when it is brought to the field
of EE? How does female body relate to entrepreneurship and EE? Is the
entrepreneur male heterosexual by default?

2.5 Methods

My initial hypothesis was that the database searches would not result in massive
amounts of papers and therefore a narrative review was used (see Baumeister &
Leary, 1997, 312) and basically aim at accomplishing a general picture of the
previous research concerning EE and gendered embodiment. The goal of narrative
literature review is manifold. In addition to the goal of this paper, a literature review
can be used in forming new theories or evaluating the research conducted on
existing ones or exposing a research gap. (Baumeister & Leary, 1997, 312.) I also
expected the viewpoint of embodiment to decrease the review results and, thus,
widened the perspective by including research that would emphasize the role of
gender, but not necessarily include embodiment as a term.

In the first phase, I conducted the literature scanning by making an open search in
two databases in English: EBSCO and Science Direct. Both searches included the
same search words and the search included all fields. I first conducted a search on
EBSCO, including the Business source database and Academic source database,
after which I continued by excluding articles that did not include both themes:
entrepreneurship education and gender. This limited the results to 31 articles
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altogether. However, a deeper examination of the articles showed me that the body
was in fact still missing from a majority of the articles leaving me with five articles
that deal with the issue of gendered embodiment and entrepreneurship education.
Applying some additional search words resulted in no mentionable additional
results. After the search in EBSCO I continued by searching Science Direct with
similar terms.

The search from the two different databases resulted in altogether seven articles
that deal with gender and embodiment in terms of entrepreneurship education.
Indeed, a significant proportion of the entrepreneurship education research that
includes gender issues uses gender as a background variable and almost all of the
studies measuring the impact of gender have been produced as quantitative research.
I decided to look up some specific journals that might have field-specific articles
that would suit the purpose of this paper. Namely, the journals I looked into were
two Finnish journals; Kasvatus and Sukupuolentutkimus. In these journals I
searched for articles and studies that would incorporate both gender and
entrepreneurship education. In the first phase, I collected all articles that included
these themes and after that, in the second phase, I narrowed the results to deal more
specifically with the subject of gendered embodiment and EE. Some of the articles
in the journal Kasvatus concentrate on equality and sexuality (Lehtonen 2009) or
gender and segregation (Haapala-Samuel 2010) in the field of education. However,
EE as a special field is quite absent from these articles. However, the journal has
published a special issue in gender issues and one of the articles focused on EE.
This additional search resulted in one additional article in Finnish in addition to the
prior search on EBSCO and Science Direct, since the journal Sukupuolentutkimus
did not add to the results.

2.6 Findings

This chapter introduces the findings of the literature review. I introduce eight
articles selected to the final sampling. The final sample for this paper is collected
in List 1. Reviewed articles
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List 1. Reviewed articles:

- Ahl, H. (2007). Sex business in the toy store: A narrative analysis of a teaching
case. Journal of Business Venturing, 22, 673—-693.

- Gupta, V. K., Goktan, A. B., & Gunay, G. (2014). Gender differences in
evaluation of new business opportunity: A stereotype threat perspective.
Journal of Business Venturing, 29, 273-288.

- Hytti, U., & Heinonen, J. (2013). Heroic and humane entrepreneurs: Identity
work in entrepreneurship education. Education + Training, 55(8), 886—898.

- Jomes, S. (2014). Gendered discourses of entrepreneurship in UK higher
education: The fictive entrepreneur and the fictive students. International
Small Business Journal, 32(2), 237-258.

- Keskitalo-Foley, S., Komulainen, K., & Naskali, P. (2007). Yrittdjaminuuden
sukupuoli koulutuksessa. Kasvatus, 38(2), 110—121.

-~ Knight, M. (2013). '"New markets must be conquered': Race, gender, and the
embodiment of entrepreneurship within texts. Canadian Geographer, 57(3),
345-353.

- Komulainen, K., Korhonen, M., & Rity, H. (2009). Risk-taking abilities for
everyone? Finnish entrepreneurship education and the enterprising selves
imagined by pupils. Gender & Education, 21(6), 631-649.

- Wilson, F., Marlino, D., & Kickul, J. (2004). Our entrepreneurial future:
Examining the diverse attitudes and motivations of teens across gender and
ethnic identity. Journal of Developmental Entrepreneurship, 9(3), 177-197.

The articles in the sampling date back to a decade-long period (2004-2014) and
geographically they cover the European and North-American continents. From
these details, I could see that the subject of gendered issues in EE is quite new and,
thus, the articles were produced quite recently. In addition, from the small sample
I could draw a conclusion that the way the discussion of gender in EE is located
could imply that there might be use for non-Western insights in the discussion, even
though there are some intersectional takes in some of the articles. The articles were
published in various business and entreprencurship as well as educational journals.
Thus, it can be concluded that the research on the theme is somewhat scattered.

It is noteworthy that the authors of the feminist branch of EE particularly focus on
narrations, representation and discourses in entrepreneurship (education). In terms
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of methods, the articles were practically unanimous using various texts from
students (e.g. Hytti & Heinonen, 2013; Keskitalo-Foley, Komulainen & Naskali,
2007; Komulainen, Korhonen & Rity, 2009), policy papers (Jones, 2014) and other
narrations (Ahl, 2007) as data, while the analyses were made by using discourse,
narrative and constructivist analysis. Two of the articles explored quantitative data.
Analyzing discourses and constructions is most suitable for critical feminist
research while quantitative research is a common way of obtaining students’
feedback and, thus, gaining data concerning students’ opinions.

The findings of the articles produced a convergent viewpoint to gender in EE. First,
it can be concluded that the segregation between genders concerning
entrepreneurship, entrepreneurial behavior and traits exists and it has implications
to EE as well. All the articles confirmed this. For instance, opportunity evaluation
is affected by stereotyped threat (Gupta et al., 2014) and in a similar vein; the
construction of entrepreneurial self is gendered (Hytti & Heinonen, 2013). The
growing ground for the gender bias can be found in discourses and constructions
that are reasoned, replicated, realized and reinforced in everyday activities and
narrations. Hytti and Heinonen (2013, 891) see differences between genders as they
write:

Although we do not wish to overemphasise the divide between men and women
in our programme and research materials, it became obvious that the identity
construction and identity work processes are gendered. For the men, the heroic
entrepreneur identity as such is acceptable and even self-evident, and
something attainable following the acquisition of additional experience and
required knowledge of entrepreneurship [...]. (Hytti & Heinonen, 2013, 891.)

Based on the findings, I must conclude that the entrepreneur in EE is in fact usually
disembodied and this is because the ideal entrepreneur is usually seen as a male,
whereas females do not fit the criteria. The entrepreneur is described with
masculine attributes, which makes it easier for the males to benefit from EE,
entrepreneurship training for instance (see e.g. Jones, 2014). In the eight articles
the body is less pronounced as a term, whereas the gender is quite explicitly
understood as at least partly socially constructed, having an impact on the way
females identify themselves as entreprencurs. However, if we see the body as a
corporeal manifestation of the self, which includes gender, class, ethnic background,
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etc., the body is featured in all the articles in this review. Ahl (2007, 690) makes a
more explicit notion about the body stating:

Elsewhere, I conclude that the discourses drawn upon in the toy story are
equally present in academic entrepreneurship research, and they have the same
effect in reproducing women's secondary position in society. Research on
gender and entrepreneurship typically assume that certain traits go with
certain bodies, and that these traits have an explanatory power for business
performance and growth. (Ahl, 2007, 690.)

As a practical implication, based on this notion it is possible to conclude that the
body has significant meaning in terms of entrepreneurship and power. In the end,
the impact of the disembodied entrepreneurs are seen in the working life. A news
was published recently stating that vast majority of Finnish startup managers are
men (Laitinen 2017). In the background of this development are various, but one
way to decrease segregation between genders in the work market could be in taking
a more critical viewpoint to entrepreneurship education in the future.

2.7 Discussion

As said, a significant amount of EE research is based on quantitative data in which
gender is used as a background variable. These studies have produced valuable
evidence that the different identities, such as the gender identity of a person, have
an impact on entrepreneurial intention or self-efficacy. However, within the field
of EE, it is also important to gain insight into how these differences are born and
why they exist. This could be produced with qualitative research which asks how
or why rather than what. EE as a field of research could benefit from critical
research in general. Asking why is a way of questioning our existing stereotypes.
It provides new viewpoints to issues we often take for granted.

In this study, I have aimed at reinforcing knowhow on how gendered bodies are
seen in EE, and there are two conclusions I am able to draw from the results: 1) the
entrepreneur is actually disembodied and as such most often seen as a male. The
identity cannot be without the body, which makes gender an essential part of
entrepreneurial identity as well, whether we speak about it or not. 2) The body is
the corporeal manifestation of class, which also includes other classifications
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besides gender, and it would be useful to study multiple inequalities and their
impact on the EE.

There are also practical implications of EE research that emphasizes the meaning
of gender. On one hand, by naming entrepreneurship programs for women or men,
for instance, we might end up replicating or reinforcing segregating stereotypes.
On the other hand, unless the gender is addressed, the entrepreneur might become
male by default. It might not be enough to practice EE aimed for all genders alike,
because the gender bias exists in social structures. Ahl (2007, 691) has some simple,
readymade suggestions for distracting the existing situation. As an example, she
simply proposes that 50% of heroic entrepreneurs would be presented as women in
entrepreneurial narratives. She also encourages to produce new kind of narratives
for male entrepreneurs who can at the same time be caring parents. (Ahl, 2007,
691.)

In the future, producing studies that would provide alternative viewpoints to EE
would be needed. Hence, the future research could include studies that take into
consideration some of the intersectional positions of the entrepreneurial identities
or use different ways of gaining insights to EE. For future studies, it would be
important not to forget about the body either.
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3 Learning technology entrepreneurship via
step-by-step deepening collaboration
Juha Saukkonen

University of Applied Sciences, Jyvéskyla
Abstract

The research paper aims at shedding light on a new educational set-up in the
International Business-program at JAMK’ School of Business in Jyvéskyld,
Finland, that introduced in Fall 2016 a new curriculum for 2nd year of BBA-studies.
The new curriculum has as a central concept Academic Tracks, i.e. specialization
programs - one of them being the track titled “Tech Business and Future Foresight”,
that the author of the paper was responsible for. The track in questions aimed at 1)
conceptual learning via traditional teaching- and workshop-based action 2)
application of learning to real-life context via project assignments from start-up
technology companies from the local incubator 3) Thesis work, assigned research
and development work done in the given context, in majority of cases for the same
companies as in phase 2.

Via students” own reflection of their learning and feedback of the entrepreneur
collaborators the learning impacts of different phases were studied. The results
show that different forms of Enterprise-Education (E-E) activities spread across the
academic year support each other in what comes to reaching the ILOs set for the
program. However, different forms of E-E emphasize different skills.

Keywords: curriculum employability entrepreneurship, learning, projects, self-
efficacy

3.1 Introduction

The importance of the new educational practice and of this research paper lies in
the very nature of start-up businesses and the job market of today (and future?).
Firstly, startup companies are in most cases born global — having global opportunity
but also meeting global competition — so they have the most urging needs to tap
into the international talent pool of young students. Secondly, startup companies
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are chronically short of resources compared to their opportunities and challenges
they face as well as to the pace of development they should reach. Thirdly, startup
companies are the main engine of net job growth, so the employability of
graduating students into startup should be enhanced for societal benefit.

In order to address the needs for deepened and more impactful Enterprise-
Education cooperation and enhance the employability of future graduates, the
International Business — undergraduate program at JAMK University of Applied
Sciences introduced a new curriculum model in 2016. The key change to earlier
model was to start the specialization of the students already at their second year of
studies and create opportunities for students and faculty to collaborate more widely
and deeply with the business community in the chosen fields of specialization
options.

In figure 1 the schematic model of the new curriculum is introduced. This research
focuses on the 2" year of studies as a unit of analysis.
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Figure 1. The program curriculum with Academic Tracks in the 2nd year.
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The new curriculum has as a central concept Academic Tracks, i.e. specialization
programmes — one of them being the track titled “Tech Business and Future
Foresight” (later in this paper Tech Business for fluency), that the author of the
paper was responsible for. The track in questions aimed at:

1. Conceptual learning via traditional teaching- and workshop-based action (fall
term, 2,5 months)

2. Application of learning to real-life context via project assignments from start-
up technology companies from the local incubator (fall term, 2,5 months)

3. Thesis work, assigned research and development work done in the given
context (in majority of cases for the same companies as in the stage 2. spring
term, 4 months).

The new Tech Business track did not start from a clean slate. The program had
earlier had an optional full-semester specialization course of High Tech
Management that had contained both traditional teaching modules as well as
corporate interaction in form of project work. Earlier studies (Saukkonen, 2013;
Saukkonen, Nukari, Ballard & Levie, 2015) has shown that both the project-based
learning as well as close E-E interaction had had positive impacts to the self-
assessed capability building and self-efficacy over standard courses. However, in
the new setup the true research element of thesis work was added and the entity
was moved 1-2 years earlier in the curriculum, as the optional predecessor course
was available for 3rd and 4th year students. Thus the need to understand the
learning processes and outcomes of the new curriculum emerged.

Another important factor was the strong commitment in the program in question to

Intended Learning Outcomes (ILOs) as an important tool of program level (PILOs

=Program’s intended learning outcomes) and course level (CILOs = Courses’ ILOs)
planning and evaluation. In 2016 the program published its 8 ILOs (see List 1),

combinations of which create a planned set of ILOs for each course, project and

track in the curriculum.
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Knowledge and Understanding (KU)
Upon the completion of the programme a student is able to

= FEmpioy theoretical and conceptual knowledge to idenfify and analyze business
problems in global contexts. (KU1)

= |dentify and place into practice information-based decision making approaches to
business and managerial problems. (KU2)

Intellectual Skills (15): Information Management in Business
Upon the completion of the programme a student is able to

= gather, analyse, and evaluate business data and information and transform empirical
data Into useful and actionable information (151)

+ jnterpret and analyse complex business issues from multiple perspectives and
critically review academic literature and other relevant information sources (I52)

Practical Skills [PS): Intercultural Competency
Upon the completion of the programme a student is able to

+ apply proven theoretical and conceptual knowledge of global business challenges
in multicultural contexts. (PS1)

+ pperate effectively within a multicultural team environment demonsirating team-
building and intercultural communication skills. (PS52)

Transferable Skills (TS): Intercultural Communication in Business
Upon the completion of the programme a student is able to

+ communicate effectively in English in oral, written and electronic formats using
communication and information technology for business applications, and is able

prepare and present reports. (TS1)

= egxercise initiative and take personal responsibility for one's own work in terms of
timeliness, professional behaviour, personal motivation and planning skills. (TS2)

List 1. The PILOs of JAMK s Intrenational Business-program.

The academic track in question has as units of assessment its CILOs all PILOs but
TS2, the project related to the track contained PILOs IS1, IS2, PS2, TS1 and TS2.
This narrowing of CILOs aimed at students being able to focus on the practical
applied work as assigned by companies and leave the more theoretical approaches
to the Thesis phase.
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The research objective in short was to see the learning effects that the multi-phased
specialization track has overall as well as to understand how the phases added on
or supported the learnings from other phases — both against ILOs as well as in
students” more free format reflections of learning.

Figure 2 shows the learning phases attached to the learning process of the Tech
Business track in the timeline of the academic year.

[ Thesis |
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d T 1 - Business
Lectures an Tech Business ' | Tech Business Track Thesis Track Thesis
Workshops i | R
p Track Project (27) .| Research  [14) Finalised and
(27 students)
Graded (8)
Sept 2016 Oct MNow Dec lan 17 Feb March April May June  TIME

Figure 2. The sequence of actions in the studied time period in studies.

3.2 Literature review

Education in and for entrepreneurship — The basic rationale

Institution of higher education, often referred to with the abbreviation of HEI, are
given numerous tasks and expectations to fulfill. A Shapiro (2009) argues that these
forces have made a modern university to evolve into a multifaceted organization
with complex connections to government, business and the community. Fostering
entrepreneurship (in skills and mindset) is one of the issue areas that socicties have
increasingly added to the “wish list” for HEIs. The concept of “entrepreneurial
university” has expanded from creating new enterprises by students and faculty
members and disseminating knowledge and technology to entrepreneurs towards a
more holistic and wider term impact: enhancing entrepreneurship capital and
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facilitating behavior to prosper in an entrepreneurial society. (Audretsch, 2014)
This request has often been made very explicit. In the UK one of the government's
key economic and educational objectives is to help secure a skilled productive
workforce able to act in an enterprising way (Department of Trade and Industry,
2000, 2001; Department of Trade and Industry/Department for Education and
Employment, 2001). Jones and Ireland have worked on that concept and
summarized what in means in the educational realities in HEIs, stating that
partnerships between education and business (that the government encourages) are
seen to offer opportunities to make education more relevant to life and work. It does
do by raising standards and levels of attainment and raising enterprise awareness
and business understanding amongst teachers and students. The more long-term
aim is to develop advice and counselling so that individuals are better placed to
build on and use their skills (e.g. in entrepreneurial field).

Stephenson and Yorke (2013) state that the new roles of HEIs involve a notably
wider range of purposes that the original rationale of universities focusing on
knowledge creation and distribution and intellectual skills. According to
Stephenson and Yorke (ibid.) higher education should be judged by the extent to
which it a) impacts the confidence and ability of students to take responsibility for
their continuing development b) prepares students to be personally effective in their
lives and work c) promotes the pursuit of excellence in developing, acquiring and
allying knowledge and skill.

The societal need for entrepreneurial studies and practices matches well to the life
goals of present student generations in (or soon coming in) in HEIs. Eisner (2005)
pictured the then rising generation Z as the “so far most technically literate,
educated, and ethnically diverse generation in history, and It tends to want
intellectual challenge, needs to succeed, seeks those who will further its
professional development, strives to make a difference, and measures its own
success”. Mirroring these attributes against the aforementioned tasks given to
entrepreneurship education there seems to be a potential bridging of the needs:
Personal goals is likely to matter to Generation Y, as is performing meaningful
work that betters the world and working with committed co-workers with shared
values.
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The elements and practices in making E-E collaboration

The benefits of Enterprise-Education cooperation are quite well accepted and
agreed on across societies and between different stakeholders in that process. The
conceptual and practical ways to arrange the E-E vary a lot. Already in the 1980s
Jamieson made a note that entrepreneurship education and E-e cooperation can take
forms of (1) education about enterprise; (2) education for enterprise; and (3)
education in enterprise.

In practice the action in E E can be made e.g. of work placements, start-up
simulations, research and consultancy projects, careers talks, business ideas
generations. With all these arrangements enterprise educators aim to the same goal:
to increase young people’s awareness of the world of work including knowledge of
small and medium-sized enterprises, the society of which they are a part and
provide insight into entrepreneurship (Jones & Iredale, 2010).

There has been mixed results whether the need of society for increased
entrepreneurship in volume and quality as well as success in entrepreneurial context
have been achieved by entrepreneurship education. In individual studies (e.g.
Oosterbek et al, 2010) there has even been a negative effect of students to start new
ventures. Piperopoulos and Dimov (2015) conclude that nature of the
entrepreneurship course creates a contextual frame for entrepreneurship that may
work in either promotion or prevention terms. Coupled with students’ self-efficacy
beliefs, this frame can potentially strengthen or weaken their intentions for future
entrepreneurial efforts. Examining the entrepreneurial intentions of students at two
universities’ entrepreneurship courses, Souitaris et al. found out that although the
course taken increased the student’s subjective norms and intentions, this was
attributed to the ‘inspirational’ part of the course rather than the knowledge and the
resources it provided (Souitaris, Zerbinati and Al-Laham, 2007). Additional
difficulty in assessing the impact of learning is their long term of developing into
(own) entrepreneurial effort. A realistic assessment of impact could be like the one
by Casey et al. (2009) that a successful programs has “helped to support sharing
and wide - spread learning opportunities in enterprise and entrepreneurship which
could lead to increased entrepreneurial intent and activity in the future” .

The question does not seem to be all about the content of the entrepreneurial
knowledge but also about the method of delivering it. Also the operational method
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of knowledge creation should reflect the nature and strength of the HEI in question.
Ying (2009) argues that “because of the differences in the orientation of institutions
of higher learning and their aim of talent production, the cooperation of colleges
should be different from that of research-oriented universities and higher vocational
institutions”. According to field study by Ying, some models of university-
enterprise cooperation, mainly including education-oriented model, research-
oriented model, unification of teaching and service model, have been constructed
and adopted”.

The context of this study is a Finnish (though with lots of international students)
university of applied sciences, that should then following the Ying’s principle run
programs and courses based on its mission and principles of relevancy of and for
world of work, applied research and impact to the surrounding community. The
Ying's idea of combination of teaching (to students) and service in form of live
projects (to assigning companies) seems to be suited for the context. Earlier
knowledge also supports that setting. Quality in Business Education -project
(QuBE) published in 2009 illustration of the synchronous vs. asynchronous human
interaction and their effect on the level of student engagement. According to this
approach (Figure 3), live projects create highest level of engagement for students
at the high touch — end of the spectrum.
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Ficure 3. The synchronous vs. asynchronous human interaction.
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Earlier studies in the same environment (Saukkonen, 2014; Saukkonen et al., 2016)
have shown that the project-based learning modes are positively regarded by the
students in what comes to their self-assessed learning achievements and motivation.
The learning arrangements where students and startup entrepreneurs share the same
sessions and collaborate in business planning, research and development for the
entrepreneurs’ businesses, seem to have a positive impact in learning skills and
gaining knowledge of both parties.

Revisiting Jamieson’s (1984) trichotomy, it can be said that a learning arrangement
combining:

1. education about enterprise (the “traditional teaching & learning phase™)

2. education for enterprise (networking with and working for real entrepreneurs
in s short term project”

3. education in enterprise (making full semester assigned research in close
cooperation with the enterprise) seems to be one that would create fertile
ground for learning for all parties (student, enterprise, HEI).

3.3 Research approach and method

The primary data of the research consists of assessments of skills levels for the
ILOs (Intended Learning Outcomes) reached throughout the Phases as well as
verbal learning reflections (short narratives) written by students across the different
Learning Phases; Teaching-based (Lectures and workshops/Project for assignor
companies /Thesis research). ILOs for the learning track in question fall into
categories of Knowledge & Understanding skills, Intellectual Skills, Practical
Skills and Transferable skills — all bound to the context, i.e. to Technology Business.

The data were gathered between September of 2016 and May of 2017 using the
online survey tools of Webropol-platform. The surveys to students — according to
school university policy — were made anonymously, so only the people who had
answered could be identified but linking the person and answers was not possible.
The numerical answered are treated in this paper as averages in order to highlight
the changes in learning experiences between stages. The qualitative data aims to
the same goal — shedding light on how different phases in the learning path differ
— via word maps compiled by Webropol-interface, that searches the keywords of
the verbal narratives based on their frequency and shows how they join together in
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the narratives. The word maps (see Figure 1 for conceptual model) are combined
with researcher’s interpretation of reading the narratives in detail and looking for
patterns surging from the data for each phase of learning. Illustrative excerpts of
the qualitative data are used in this short paper very cautiously due to limitations
of time and space usable for them, to be worked on more in the future revisions for
journal purposes.

The interpretations of the data gathered face some limitations due to the nature of
the curriculum in two ways. As the case under study concerns one new
specialization track inside a single undergraduate program, the sheer amount of
respondents does not allow full scale statistical analysis, that can be first utilized
once the track has been running for longer time and greater number of students
have been “exposed” to it. Also the curriculum obliges all students to take
simultaneously two specialization tracks that are both continued with a project
work linked to the track topic, but naturally every student will only do in the next
phase only one thesis research. This choice of track to be continued to the very end
and commitment to thesis assignor (that often is the project owner in one of the two
tracks the student chooses) limit the interest to the track left to the second
importance and thus limits the likelihood to respond to learning surveys of the
lower priority track. As a result of these factors, the sample sizes and compositions
of respondent pools varied between the stages, so the results at this stage of data
accumulation should be seen as indicative.

The numerical ILO assessments were done in four time points:

- in September 2017 the students assessed their Initial skill levels (later in this
paper referred as T-1, as it refers to the knowledge gained prior to the study
track in question) and the level of skill they want to achieve in the ILOs (TO,
as it does not yet relate to the learning of the course but reflects the idea of
learning targeted at start (“day zero™)

—  In the end of October the students assessed their achievement: What level of
skill was achieved in each ILO as the result of the “traditional” learning phase
of the track, that consisted of lectures and workshops as a method of
disseminating knowledge of the topic area of the track. Referred in the results
as T1, since the results point to the learning occurred to the first real phase of
track contents-
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In November/December, dependent on the closing date of the project, the
project assignor companies assessed students’ skill levels across a set of ILOs
specifically set for the project work —phase of learning. That was the second
phase in the learning track, thus that measurement point is referred to as T2.
Students did not do the evaluation, as the project was given a separate grade
solely based on assignors” ILO-evaluation, and the potential clash of opinions
for this graded item was avoided (this solution gets reviewed later on in the
discussion-chapter).

The student who had continued their learning path in the Tech Business —track
up to making a bachelor’s thesis research on the field, assessed the ILO skill
levels gained after the that third phase of learning (T3). This sample consisted
of both students having completed their Thesis at the time as well as those still
having work in progress.

Separate to the ILO-based approach — the finalized thesis were assessed by two
independent evaluators and reviewed by the faculty’s thesis committee. This
last (T4) measurement was added to the data to see if the skills possessed by
students also get a manifestation in their more scientific/academic output
compared to course- and project-based learning.

In the figure 4 the sequence of the measurements in relation to learning actions and

phases taken place.
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Figure 4. Track action and measurement sequence.
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3.4 Results

The assessment on accumulation of learning throughout the stages happened
in two ways.

Firstly, the students assessed (with a scale of 1 to 5) their initial level, targets and
learning achievements against the ILOs set for the track phases. Also the project
assignor companies participated to the assessment by grading the project work done
by students using a template derived from the ILO set specifically selected for the
Project phase of the track. The ILO-based assessments by companies were then
converted into project grades by faculty weighing the ILOs in a pre-determined
way. The weighing was informed to the students at the start of the project work
both to the students and to the project-assigning companies.

Secondly, the students reflected their learning experiences and knowledge gained
by short verbal narratives after each of the different steps of the learning process:
teaching, projects and thesis research phases. In this section (page 52) overall
summaries and illustrations of qualitative data are presented and differences
between the phases are highlighted.
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Table 1 below summarizes the evolution of students across different learning stages.

ILO achievement across Phases (numerical from 1 to 5)

TO=Skill (ILC)
T-1=Initial Skill Targets by T1=after T2=lafter T3=after T4=.
level posseszed students for teaching project Thesiz Thesis
before the track track = {companies) grades
ILO 1 =Knowledge
and Understanding
Zkill 1 {employ
1,72 4,39 4,18 3,85
theoretical and o ! ! !
conceptual
knowledge)
ILO 2 =Knowledge
and Understanding
Skill 2 {information- 1,83 4,61 4,27 4,11
based decision
making)

ILO 3 =Intellectual
Zkill 1 [collecting and 1,67 4,39 4,18 4,42 4,33
analysing data)

ILO 4 = Intellectual
Skill 2 [interprating
and analysing
buisness issuas)

ILO 5 =Practical 5kill
1 [apply theoretical
and conceptual 1,89 4,44 4,27 411
knowledgefor
business challenges)

ILO & =Practical 5kill
2 [operating in teams 2,83 4,72 4,64 4,26 4,56
across cultures)

ILO 7 =Transferable
Skill 1 [communicate
and report
effectively |

3,39 472 4,55 4,53 4,67

ILO 8 =Transzferable
Ekill 2 (show initative 4,37
and responsibility)

2,16 4,54 4,35 4,41 4,25 4

Averages

Table 1. ILO-based skill evaluations across phases.

The findings show that significant learning impact can be achieved — at least when
assessed by the learners — with this kind of short-term but intensive learning track.
Impact seem to cover all ILOs targeted for the course. However, there are two
additional remarks to be made that require attention for the further development of
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the learning track. Firstly, the learners do not assess their skill levels going up (on
the contrary the levels go down in some ILOs) after the first phase of learning based
on traditional teaching by lectures, simulations and workshop. This can either
indicate that 1) the content of the different learning phases repeat rather than build
on the initial learnings 2) the later phases of learning are so special compared to the
rest of the curriculum that the ILOs (originally decided just for the Phase 1) are not
a good measurement for them or 3) that the students get more critical and
demanding to themselves in terms of level of skills possessed when they learn more
and more what the technology business really is (via projects and thesis research).
The last interpretation gets support from earlier research by Saukkonen et al. (2016),
where the entrepreneur participants of a joint start-up coaching program ranked
themselves in skills clearly lower than their student peers of the program one year
after the program. Being “exposed” to real-life demands can lead one to re-calibrate
the scale; what seemed appropriate knowledge on the educational setting might not
be enough (or is simplified) for real-life business development. Secondly, the
evaluations from the external evaluators (project assignor companies and faculty)
do not match the skills students report themselves to have. This might be a sign of
over-criticality towards one’s own knowledge or the items of schoolwork being too
far from the relevant ILOS. Discussing these differences would be beneficial to the
development of students as to the improvements in both course contents and

pedagogy.

3.5 Qualitative reflections of the learning from different phases of
the learning process

In the qualitative part the students wrote a short narrative of their learning,
answering the question set by the researcher, pointing to the learning specific to
each learning phase under study.

The traditional teaching phase

The questions set for students after the first phase — 2 months traditional learning
consisting of lectures, workshops and school-based assignments — were: “What
are/were your key learnings of Tech Business and start-up activity arising from
your action with and for the project companies? What new did you got to
understand of the business challenges and opportunities in Tech Business via your
project - as well as daily life and managerial work in them?”
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The word maps summarizing the content of this T1 phase learning evaluations are
shown below (Figure 5).
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Figure 5. Word maps of learning experiences after Phase 1 (traditional teaching).

The concepts that students linked in their feedback to their learning and
understanding of Tech Business understandably reflect to a big extent educational
vocabulary (track, teaching, thesis, course, workshop) but the journey towards
seeing the world from the entrepreneur angle has also commenced — e.g. the word
map of technology-company-about-business —important. From the chosen brief
excerpts below it can be seen that students’ learning was mostly of collecting
toolbox for later phases, and there was an expressed need for even closer and
exercised — or practiced in a real-life setting - look at those tools.

Excerpts of the narratives (positive tone):
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“I think that technology business is not just about Tech Pioneer companies.
That is larger and covers all the fields of human's life”

“The basics of technology business, a bunch of ideas and frameworks

»

regarding start-ups and tech business solutions’

“We were taught a wide variety of ways to think, operate and plan for the future
of business. It took into consideration many different elements such as culture,
industry and focused on the emerging technologies which will be shaping the

>

future world which we will work in’

Excerpts of the narratives (negative tone):

“Maybe, I needed more defined definitions for every process in the technology
business, although it was mentioned, the technology sciences are quite young,

so there is not only one approach to any concept or definition”

“I would only prefer more practice in tools implementation. For example,
every tool could be asked to apply on a specific case. There have been such
exercises, but it would be better to have it for every tool learnt. However, 1
understand that there is not so many time for it.”

The project work phase

The task given by the researcher for the qualitative part of the T2 assessment point
(after the project work for companies was completed) was: “What are/were your
key learnings of Tech Business and start-up activity arising from your action with
and for the project companies? What new did you got to understand of the business
challenges and opportunities in Tech Business via your project - as well as daily
life and managerial work in them?”
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The word maps summarizing the content of this T2 phase learning evaluations are
shown below (Figure 6).
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Figure 6. The word maps summarizing the content of T2 phase.

This phase, as could be anticipated, added the notions of market and ideas into the
big picture of Tech Business held after previous phase. The application value of the
learning for the parties involved was also visible in the word map made of words:
useful-experience-great-companies as well as individual words of research and
important coming in.

New words appearing since the previous point of measurement also included e.g.
those of future, challenge and startup. The focus seems to be moving towards
assignor companies and their opportunities/challenges, even though many
learnings expressed still look at the doer (the student) instead of the deeds or results,
as can be seen from narrative excerpts below. There is indication that students’ self-
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efficacy and -confidence grow in this kind of setup where students are clearly the
project owners. The comments given also indicate the need to synchronize better
or even run parallel the conceptual learning and the usage of the concepts,
questioning the idea of the sequential learning track that assumes new modes can
be built on earlier learned issues and tools. There also is raised a question of
uniformity of learning experience, projects cannot be the same for all in demand
level, assignor support and resourcing.

Excerpts of the narratives (positive tone):

“At first, it was exciting and overwhelming in terms of how to approach the
customer. This required for me personally to overcome some modesty, and, thus,
increased my confidence and self-esteem.”

“Possibility to extend the research into something bigger in the future, as well
as to build long-term business relationships, strengthened the seriousness of

>

my attitude towards the project and its implementation.’

Excerpts of the narratives (negative tone):

“It is a good base for hands-on and applicable studies, but maybe in the future
I would like to see common get-togethers in the classroom with all the
Entrepreneurs and students. The learning purposes were a bit of a mystery,
because every project is very different.”

“All these theretical concepts and models of looking on tech companies that
we learnt during lectures were at some point useful, but mostly they were going
somewehere in my long-term memory - i.e. maybe I will use them, but when - [
don't know. And moreover, I may not even think about them when the practical
matter come - so to me they were mostly uselles - but I think, that's my own

problem.”

The thesis research phase
The quest for reflection to be given right after or close to finalizing the thesis was
given as follows: “What are/were your key learnings of Tech Business, Futures and

start-up activity arising from your thesis work? What new did you got to understand
of the business challenges and opportunities in Tech Business via your Thesis?”
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The word maps summarizing the content of this T3 phase learning evaluations are
shown below (Figure 7).
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Figure 6. The word maps summarizing the content of T3 phase.

The word maps show that the tendency for the students was to describe less their
own development and process and put more weight into the results achieved and
applicable learning gained. Both the word maps as well as narratives show that
students have adopted the phenomena of multi-faceted nature and ambiguity
(reflected in words such as compare, multiple, various) of technology business.
This varies notably of the positive feeling after the phase 1 (traditional teaching)
where the general feeling was that right answers to challenges can be found and
recognition of opportunities overruled obstacles related to the field of technology
business.
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Excerpts of the narratives (positive tone)

“Tech business is a living organism that is constantly growing and evolving; it
is volatile, but also full of opportunities that many start-ups successfully seize”

“I used tools for business analysis, which helped me to place the product

properly in the market and as a result to build a proper pricing model. General
knowledge about Tech start-ups helped me a lot in my thesis process, because
I knew how such organizations are working and how they solve problems that
may occur. “

Excerpts of the narratives (negative tone)

“While most people who participated in the research process of my thesis were
really interested towards new technologies, some serious issues were also
pointed out. As technologies might give easy access to new kinds of data and
services there are multiple aspects that should be always considered when it
comes to using those technologies like legal issues.”

3.6 Conclusions

Results show that the general dynamics of a business sector can be taught in a short
and intensive manner so that the learners feel an improved capability measured in
ILO-achievements. Those learnings can to a large extent be utilized also in the real-
life business context, as observed by the project-assigning companies. Furthermore,
living in a close collaboration relationship with the companies in the field (via
project and thesis-work) brings additional learning that is difficult to achieve inside
the universities’ internal context.

The results point out the relevant issues for entrepreneurial educators and
ecosystems to consider when setting up new practices that aim at both student
employability to novel companies and start-up development support. It also works
as an evaluation and development basis for the program in the focus of the paper
and adds to the earlier research on the value of project-based learning and joint
learning and development experiences between (technology) business students and
entrepreneurs.
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To get a full picture of the learning effects and benefits to all parties in the kind of
sequential learning track as in this case, the measurements from stage to stage
should be used by all parties (student, companies, faculty) across the phases. The
assessments of students’ skills should use ILOs also when grading their
achievements for the school purposes, since now the measurement by the faculty is
based on the artefacts created (exams, reports, presentations) that reflect the ILOs
but are not tightly linked into them.

3.7 Discussion, needs and ideas for further research

Since the implementation of the case — specialization track for the 2nd year
undergrad students was the first one of its kind, the amount of students and thus
observations are still limited in number. The learning track needs to run for several
years to allow true quantitative study on the subject. Meanwhile qualitative
approach to understand the dynamics of learning needs deeper approach. The
narratives do not reveal the cause and effect relationships as well as in-depth
interviews. The varying numbers of respondents per measurement should be
collected from all categories of students; from those ones who commit to the track
and continue to the very end of it but also for those who abandon the track and
continue to the other track (on other topic area) they started as the same time. This
would reveal the dispelling factors of the track.

The big and challenging theme for research and development would be extending
the ILO-based assessment to all phases of learning in a transparent manner. For the
purposes of this research the numerical ILO-assessments were independent to the
grading of the students output, that had their own criteria (except in the case of the
project work assessed by assignor companies). Deconstructing items such as exams
and group tasks into individual ILOs and then compiling again an ILO-based grade
for the course or thesis research seems a challenging task that is likely to need
testing and evaluation as a separate project.
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4 University level entrepreneurship education
— Balancing of academic rigor and relevance

with the realities of entrepreneruship
Veikko Seppénen, Irina Atkova, Anne Kerdnen, Pauliina Ulkuniemi
& Petri Ahokangas
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Abstract

Entrepreneurship education has become important also in higher education
institutions, but its scope and implementation may vary a lot. Especially in
multidisciplinary universities, it is obvious that students from non-business
disciplines are interested in and should strengthen their knowledge and skills
related to entrepreneurship, which will also foster the school’s impact on its
environment. This involves not only support for new research-based start-ups, but
also renewal of businesses in general. However, in addition to relevant skills,
rigorous knowledge should be offered, as well as views to the reality of enterprises.
What would be the most effective approach to implement entrepreneurship
education includes also the question of the proper target audience. Should it be
targeted to selected or all students and interested research scientists as well?
Moreover, should it be implemented as a separate learning module or be embedded
in other disciplines? This paper addresses experiences in developing
entrepreneurship education at the multi-disciplinary University of Oulu, which
resulted in a study package that consists of scientific knowledge of
entrepreneurship associated not only with relevant topics, but also with real-life
business cases.

Keywords: business hubs, curriculum development, education, entrepreneurship,
minor studies

4.1 Entrepreneurship education at higher education institutions

“The entrepreneurial mystique? It’s not magic, its not mysterious, and it has
nothing to do with the genes.

It’s a discipline. And, like any discipline, it can be learned” Drucker, 1985
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Entrepreneurship education has become an important topic in higher education
institutions (HEIs) globally, but there are quite many approaches to implement it.
This is on one hand a consequence of educational developments over a longer
period of time, cf. for example Kuratko (2005) and Wilson et al. (2009). On the
other hand, the scope of education requested and provided has in practice varied
from entire institutions focusing exclusively on entrepreneurship, cf. Babson
College (http://www.babson.edu/Pages/default.aspx), to dedicated programs and
modules of mere individual courses providing some basic understanding. Moreover,
it has not always been a straightforward to resolve how to manage and develop
further the chosen educational approaches. Quoting Lilischkis et al. (2015):
“[U]niversities perform a wealth of approaches to entrepreneurship education (EE).
However, impediments to develop EE further remain.”

Volkmann and Bischoff (2015) discuss a recent study of entrepreneurship education
across Europe, including altogether twenty qualitative case studies of HEIs, of
which three were pilot case studies and seventeen were follow-up case studies. One
of the cases was Tampere University of Applied Sciences in Finland. Their main
findings were as follows. Heterogeneity of entrepreneurship education with regard
to its length, comprehensiveness in terms of the breadth of curricular and extra-
curricular activities, inter-disciplinary view as far as diffusion into faculties and
target groups is concerned, internal anchoring especially what comes to the support
of university management and actual student demand, and co-operation with
external stakeholders varies.

These results can be linked to the historical development of the entrepreneurship
education. Entreprencurship education began to take root in business schools in the
early 1970s. By the early 1980 already over 300 universities were running courses
in entrepreneurship and small business (Katz, 2003). Various entrepreneurship
programs developed at the business schools emphasized scientific rigor, focusing
on the understanding of different theories that explain entrepreneurial behaviors
and phenomena. However, attention has also been paid to the impact of
scientifically-driven entrepreneurship education on the real-life businesses (Kirby,
20006). In this vein, Charney and Libecap (2000) found that students exposed to the
entrepreneurship education are more likely to start-up new ventures, become self-
employed and be more successful in case of pursuing traditional career paths.
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Given the peculiarities of the historical development, it is not surprising that
currently most of the entrepreneurship-related programs are located in colleges or
business schools. Yet, as Winkel et al. (2013) warn, it can preclude entrepreneurship
programs to cross disciplinary boundaries, as business schools increasingly tend to
be specialized in certain functional areas, be it marketing, finance, human resources,
etc. This can partially explain the emergence of entrepreneurship education in the
technical universities (Streeter & Jaquette, 2004) promoting commercialization of
technical innovations. Most of the related programs have been entreprencurial
relevance driven, aiming at providing business and entrepreneurship skills thought
to be needed in practice.

The importance of infusing entrepreneurship education in other non-business
programs has been increasingly acknowledged (Laukkanen, 2000; Streeter &
Jaquette, 2004). Streeter and Jaquette (2004) emphasize that there is demand and
interest in entrepreneurship education outside of the business school in such areas
as science and the arts. It can partially be attributed, among others, to the positive
influence of entrepreneurship education on innovation and self-employment
(Kuckertz, 2013). Additionally, it provides an opportunity to learn and network not
only inside but also outside of the classroom (Solomon et al., 2002). Consequently,
entrepreneurship education is being developed within education, sociology and
humanities, aiming at understanding entrepreneurial realities for providing e.g.,
future teachers skills about entrepreneurship.

Today, many entrepreneurial education programs blend the elements of scientific
rigor, entrepreneurial relevance and entrepreneurial realities to support, among
others, the development of an education institution as a whole and to nurture
business ecosystems and infrastructures on a wider societal scale — often also in
connection with regional or joint domestic agendas and networks. Also, in many
cases successful entrepreneurs’ support back to their universities plays an important
role in the funding of the universities. In summary, it has become more and more
important for multidisciplinary HEIs to ensure that students from various non-
business disciplines are equipped with entrepreneurship skills, to strengthen their
employability and to foster the school’s impact on the surrounding environment. In
connection with the emerging interest in start-ups and new businesses, there have
indeed been considerable developments in entrepreneurship skills building.
Different kinds of start-up incubators and infrastructures to support businesses
arising from research have become popular extra-curricular activities.
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4.2 Starting point and needs

Despite of the many developments it is often somewhat unclear, what would be the
most effective strategy to implement entrepreneurship education in multi-
disciplinary HEIs. For example, who should be the main targets of entrepreneurship
education — interested students or everyone from freshmen to scientists aiming at
making business out of their research results? Another crucial question is whether
the entrepreneurship education should be implemented as a separate learning
module or be embedded within the main disciplines of the students. The intended
learning goals and outcomes may for these questions become quite blurred.

In the following we will present, analyze and discuss our experiences in developing
entrepreneurship education at the multi-disciplinary University of Oulu, based on
a rather long but quite scattered earlier educational efforts and a concern to “do
something”. In short, there had been several different efforts at least from the early
nineties in the form of distinct courses and one part-time professorship devoted to
entrepreneurship. These were stemming from and related to the management and
commercialization of technical innovations. Moreover, at least one attempt had
been made later in the nineties to pull together a set of entrepreneurship courses by
the Faculty of Economics, but actually quite much related to more general business
management and in part corporate law topics, and not directly associated with any
research on entrepreneurship. Both of the mentioned had faded away, and basically
only one or two courses were left in the Business School of the university, in
addition to some special entrepreneurship related activities carried out, for example,
by the Faculty of Education and Department of Industrial Engineering. In other
words, there was obviously no widely common foundation for the development of
an entrepreneurship related curriculum at the university.

However, the status and needs of entrepreneurship education in the HEIs of the
Oulu region had been evaluated some years earlier and were reported in Harvio
(2007). At that time as many as 78% of the participants of her study considered
entrepreneurship education important in several different study disciplines. Still,
there was a concern regarding the interest of students in the topic during their
studies, as opposed to afterwards, when at least some of them had been exposed to
entrepreneurship. Moreover, connections to particular industries and business
domains from entrepreneurship education were seen to be rather weak, indicating
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that the realities of establishing and running of enterprises had not been considered
as a driving factor in the education.

Yet, such reservations against entrepreneurship as what, for example, Volkmann
and Bischoff (2015) found out in their study a few years later, including
entrepreneurship seen as too much profit-oriented and conflicting with the
neutrality and independence of science, were not found in Harvio (2007). These
would have also meant, for example, that entrepreneurship would not have been
considered as a scientific or theoretical topic, but as a practical field, and that
different study disciplines would have had quite different views regarding the
importance of the subject.

Concerns in Harvio (2007) related to students’ interest may be traced to the question,
if they preferred becoming and being employees rather than self-employed business
persons or company owners. Moreover, blended learning concerns were also raised
related to business domains and practices, whereas the problem of centralized or
distributed entrepreneurship education responsibility was not directly addressed.
The results show, however, that the actual situation was much the latter, no
responsibility for entrepreneurship education was attained, and there were no
remarkably strong requests for the business domain or practice related education
either.

Referring to the evaluation of the impact of entrepreneurship education — or vice
versa to the goals set for it, cf. for example Favolle et al. (2006) and Von Graevenitz
et al. (2010), no other indications were found in Harvio (2007) than it was seen as
“useful”. Although this is perhaps a nuance, it is worth mentioning in contrast with
the very special and strategic high-technology profile that had emerged in the
region, and that had been made visible and supported also by many educational
activities in the Oulu region, cf. (Simonen et al., 2016), we have lacked larger-scale,
focused entrepreneurship education. Except “sales, internationalization, exports”
and “growth” kinds of phrases, no special aims or criteria had been put forward
towards the impact of entreprencurship education in the Oulu region, according to
Harvio (2007).
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4.3 Development of an entrepreneurship education package

Development of entreprencurship education at the University of Oulu took
altogether about two years, starting from Spring 2015, and resulted most visibly in
a study package available quite widely, for the university’s all faculties and the joint
doctoral school, as well as through the open university.

Roots of the development work

Initially, the development had started a few years earlier focusing predominantly
on the entrepreneurship realities. As part of regional innovation collaboration, new
business incubation activities had been launched in which university students were
involved mainly in resolving innovation-driven problems for external parties. In
2011, the University of Oulu together with the Oulu University of Applied Sciences
and with the help of the City of Oulu had established a start-up and new business
hub called the Business Kitchen (https://www.businesskitchen.fi/), in order to get
the universities to the start-up arena, where some others already had operated.
Although education-oriented activities were not in the original focus of the
Business Kitchen, several consultative and educational concepts emerged, in
practice. In particular, the Oulu University of Applied Sciences established what
they called Labs, learning by doing oriented team setups, and the so called
Academy program in which students could establish new businesses in connection
with their studies (http://www.oamk.fi/fi/koulutus/opiskelu-ja-elama/terwa-
akatemia).

Moreover, both universities started to take part in the Demola network
(https://www.demola.net/), which is an innovation-oriented collaboration format
for students to earn credit points by producing new solutions to external clients,
and thereby possibly also creating new businesses of their own. At first Demola
projects were integrated at the University of Oulu into individual students’ personal
study plans in an ad hoc manner and the respective study credits were agreed case
by case, which illustrates well the gap between discipline-based curricula and
something considered as extra-curricular activities. The Oulu University of Applied
Sciences was visibly more prepared to modify and even create new curricula based
on the mentioned entrepreneurship related activities.
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The legacy of entrepreneurship education at the University of Oulu, including both
the innovation-oriented earliest activities and the subsequent offerings went much
unnoticed. Overall, it may be fair to state that neither education nor research on
entrepreneurship was much in the core of these activities at the university side — as
opposed to skills and realities of entrepreneurship. The entrepreneurship training
was more based on the opportunity recognized within the Business Kitchen
activities than a wider-scale interest across the university’s many faculties as a
whole.

Piloting of the entrepreneurship education

Maybe because of the lack of any existing entrepreneurship degree program at the
university and the concern to offer entrepreneurship education across disciplines
and faculties. It was the Centre for supplementary studies of the university (Topik)
witch established a pilot study package on entrepreneurship after few years of the
Business Kitchen and Demola types of activities. There was clearly room for
addressing the topic again and Topik had the authority and possibility to grasp it.
Moreover, there were direct links at the level of individual responsible teachers of
Topik and Business Kitchen people, as well as an association with executive
education, which was somewhat related and pretty much “discipline-free”. From
the beginning, Topik aimed at offering the entrepreneurship education to the
university students, not to external parties.

The initial 25 ECTS credit points study package was named “Working life and
entrepreneurship skills”, reflecting its intended goals. The individual 5 ECTS
modules were coded to Topik, as opposed to any faculty, and included the following:

— 910001S Working Life and Studies

— 910002S Toward Entrepreneurial Mindsets

— 910003S Building Business through Creativity and Collaboration
— 910004S Turning Opportunities to Business

— 910005S Entrepreneurial Field Project.

The last of these, the entrepreneurial field project, was organized through Demola

collaboration and the project comprised “facilitated and supported real-life problem
definition, data collection, problem solving, implementation and communication”
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(https://www.demola.net/). For doctoral students it was possible to bring their own
problems or challenges to the course.

The study package raised quite much interest, but it was not financially self-
sustainable. Moreover, the students took in practice whatever courses they
preferred according to their own schedules. They also arranged by themselves how
to make use of the earned credits in their studies in different study programs and
for different degrees.

Team-based study package development

Next, the Business School that was involved in implementing the pilot study
package, initiated a further development project to address entrepreneurship
education needs across faculties, disciplines and student groups, to elaborate the
existing educational contents further, as well as to identify a baseline among
domestic and selected foreign entreprencurship curricula.

There was, however, a discussion whether this would belong to the newly
established innovation, entrepreneurship and industrial collaboration service unit
of the university, and what would be the role of Topik in the future. In other words,
responsibilities regarding, who would take the lead in organizing and implementing
entrepreneurship studies, were not clear. This illustrates also well the different
views with regard to entrepreneurship education. In practice, a development team
was established, that was led by the Business School, but in which people from the
other mentioned units also participated. Planning and discussions on how to
develop the study package further continued for several months, and resulted into
a revised study package consisting of six different modules, in which knowledge
of entrepreneurship was associated with a set of practical assignments and activities
in the context of the Business Kitchen start-up infrastructure.

We carried out a desk review of entrepreneurship education in Finnish HEIs,
including 10 universities and 11 universities of applied sciences. Babson College
and the Copenhagen Business School were chosen from the foreign institutions to
the desk review, keeping in mind that with the former a collaboration agreement
regarding entrepreneurship education was signed in 2016. The following topics
were found to be addressed and learning methods used:
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Orientation: Culture and dimensions of entrepreneurship, including basics”
and essence” of entrepreneurship; Opportunity building and success factors;
Theory of entrepreneurship

Business competence creation: Generic economics and business management
topics; Market-specific and domain-specific topics; (Open) innovation,
creativity, idea management and knowledge creation; International business;
Strategy and growth; Markets, marketing and market entry; Supply chains;
Business intelligence and foresight; Finance; Accounting; Business planning;
Leadership; Legal issues and IPR; Sustainability in business Tools for
technology use; Product management; New product development

Seminars: Open format, events and “Business weeks”; Traditional study
seminars; Few directly business-driven events;

Theses: No special formats or requirements; No team-based assignments
Emerging and special issues: Research topics including literature studies;
Other “advanced issues”; Co-operative business; E-business, Social
entrepreneurship; Family business; Domain/market/country  specific
businesses; Corporate entreprencurship; Consultancy business; Technology-
based new businesses; Entrepreneurship environments

Field work: Individual assignments and case studies; Company given project;
Team-based assignments; ”Working ” , ”’studio” and ’seminar” modules; Very
few business games and actual business execution exercises; New venture labs
often separate; Hackatons and alike mainly missing

Learning methods: Plenty of courses and individual reading; Not much blended
or e-learning; Project and field work assignments play a role, but are not in the
center

Other findings: Research is not visible as a foundation for selected topics
except emerging issues and literature studies; Not much about practicalities in
establishing a new company or business; Something on consultancy and self-
employed professionals, but almost nothing special on micro-enterprises;
External business experts used quite extensively, but business mentors and
partner companies not so explicit; Neither owners’ and boards’ perspectives
nor institutional and social structures and entrepreneurship policies much
addressed

In the Copenhagen Business School a clear domain/market-specific portfolio
of programs and relatively little generic matters; In Babson College a great
variety in undergraduate courses and a tight experience-oriented package for
graduate studies.



In addition to the desk review, we interviewed representatives of the faculties of
the university and followed the ongoing work towards a joint Finnish electronic
business administration and economics education minor package that would
include one course of entrepreneurship. The planning team worked for six to seven
months, producing a study package that was brought into the AACSB accredited
educational planning, implementation and management process of the Business
School, launched in Fall 2017. The six modules of the ECTS 25 credit points study
package, each 5 ECTS credit points, are as follows:

— 724811P Entrepreneuring for tomorrow

— 724812P Building change through entrepreneurship

— 724813P Entrepreneurship in action

—  724814P Introduction to business development

— 724815P Entrepreneurial assignment

— 910003S Building Business through Creativity and Collaboration.

Compared to the initial package, there were changes in the course module
“Working Life and Studies” that was left out and in the course module “Toward
Entrepreneurial Mindsets™ that was replaced by two new course modules. The
modules “Entrepreneurial Field Project” and “Turning Opportunities to Business”
were also developed into two alternative skills building modules. Moreover, a new
course module on introduction to entrepreneurship was set up for students with no
earlier knowledge of business subjects. The only module that remained much intact
from the pilot package was “Building Business through Creativity and
Collaboration”, providing hands-on experiences in innovation, but leaning from
arts and creativity rather than on focusing on technical innovations only.

In the end, the main issue was how to balance course modules with other learning
modules and who would provide the education — “practitioners” or “faculty
teachers”. In the study by Volkmann and Bischoff (2015) a vast majority (88%) of
entrepreneurship education curricular formats was courses given by professors and
other academic staff, despite of the over 50% presence of entrepreneurs and other
business professionals in more formal roles than a guest speaker only — including
coaching, mentoring and advising students, but almost always lecturing and
presenting, too. Even in extra-curricular activities the volume of lectures or
workshops was as high (73%) as start-up competition and award related activities.

77



We chose a somewhat more practice-related route, because three out of the six
modules are clearly devoted to skills building with little lecturing and direct faculty
teacher participation. Instead, a broad enough perspective to and responsibility in
entrepreneurship were emphasized in the learning goal: “Upon completion of the
entrepreneurship minor, the students form their own entrepreneurial experience in
the context of responsible business: Students understand entrepreneurship as a
broad phenomenon and are able to apply entrepreneurial knowledge and skills in
practice; Students act responsibly and ethically in their roles as entrepreneurs.”

4.4 Discussion and future outlook

Rigor and relevance, if seen from the academic perspective, has proved not that
easy to become combined with practical entrepreneuring realities. In Oulu we
started with more practically oriented content and pedagogy, and later on drifted to
build upon a more academic review of other universities’ educational contents, with
an aim all the time to balance between academic rigor/relevance and
entrepreneurial realities. In contrast to Volkmann and Bischoff (2015), where the
biggest entrepreneurship education driver (83%) was university teachers, in our
case changes in the external environment and the resulting non-curricular
entrepreneurship development actions can be seen as a driver. From education
content perspective the challenge in all university level entrepreneurship education
is the competence gap of most university professors regarding entrepreneuring: few
professors have much or any entrepreneurial experience. This may well explain
why external drivers play such an important role in entrepreneurship education
development. In Oulu, however, a few of the teachers do have their own experience
as entrepreneurs, combined with academic interest and qualifications in the field.

In a recent study by Volkmann and Bischoft (2015) entrepreneurship education was
seen as a key part of the strategy by 47% of the altogether fifteen university cases
and it was predominantly centrally coordinated. What comes to the impact analysis,
it was mainly carried out based on keeping track of start-ups, but every fifth
university did not evaluate the impact by any means. Although the higher profile
of entrepreneurship in the strategy of the University of Oulu is obvious, as well as
interest in following the emergence of innovations and new businesses as impact
factors, the actual entrepreneurship education developments emerged without
much central control. What comes to extra-curricular platforms, Volkmann and
Bischoff (2015) consider them on regional, national or international level. In our
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case the initial perspective taken to them was fully regional, but widened then to
domestic and international collaboration, and became related to the
entrepreneurship studies.

However, education policy makers, professional associations and wider
implications for entrepreneurship educators through, for example, the exchange of
practices, remain to be done. There is at the moment some discussion at the
university level about providing “elementary EE” course for everyone studying at
the university. However, so far this has been regarded as too expensive to realize,
or there has not been enough “external pressure” from ministries to trigger real
activities. Moreover, no detailed feedback or experience gathering has been carried
among the students or faculties, so that adequate impact analysis would have been
possible. Because of this, the overall strategy for developing entrepreneurship
research and education, as well as collaborating with external business actors what
comes to the realities of entrepreneuring, remains to be seen. However, compared
to the earlier quite sporadic and ad hoc developments, very short-term funding
decisions and scattered collaboration activities, the situation is clearly better in
many regards. The entrepreneurship study package nicely balances scientific rigor
and entrepreneurial relevance, as well as addresses the entrepreneurial realities. It
utilizes the research efforts of the University of Oulu, as well as national and
international studies, allowing to provide a comprehensive outlook with regard to
the contemporary achievements in the field of entrepreneurship research.
Integration of Business Kitchen and Demola activities allows preserving strong
connections with the industry and business domains (Harvio, 2007). Participation
in the Babson College collaborative supports continuous development of the
entrepreneurship education utilizing the experiences of institutions from around the
world. This ensures both scientific rigor and entrepreneurial relevance in
connection with entrepreneurial realities.

Although extant research on entrepreneurship education acknowledges the need to
integrate entrepreneurship education in non-business programs (Laukkanen, 2000;
Streeter & Jaquette, 2004), it does not address the problem of the lack of basic
entrepreneurship-knowledge and skills among non-entrepreneurial audiences. The
entrepreneurship study package developed at the University of Oulu includes
“Introduction to business development” module that covers the basics of the
entrepreneurship studies, ensuring a relatively equal level of knowledge among the
students. Feedback collection is planned to be implemented via a university-wide
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feedback collection system. Responses from the participants will allow determining
the content’s relevance and suitability of the implementation forms. Additionally,
it fosters continuous development of the study package, giving an opportunity to
respond to the participants’ needs beyond just being useful (Harvio, 2007).
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5 aisyrittajien tyokyvyn, tyopaikkaterveyden
edistamisen ja yrityksen taloudellisen
kannattavuuden valiset yhteydet

Merja Turpeinen, Nina Nevanperé, Jarno Turunen, Elina Weiste,
Anne Salmi & Jaana Laitinen

Tyoterveyslaitos
Abstrakti

Pienyrityksen menestystd mitataan usein taloudellisella kannattavuudella ja
kasvulla. Menestystd selitetddn esimerkiksi yrittdjin ominaisuuksilla, kuten
yrittelidisyydelld, ahkeruudella, henkiselld padfdomalla, verkostoilla ja
riskinottohalukkuudella tai ympéristotekijoilld, kuten esimerkiksi rahoituksen
saatavuudella ja ympériston yrittdjyysmyonteisyydelld. Menestys — tai edes
yrittdjyys — ei kuitenkaan ole mahdollista ilman yrittidjan tyokykyé. Tydkyky on siis
yhteydessé taloudelliseen menestykseen, mutta miten? Tutkimustietoa yhteyksisti
el juuri 16ydy.

Tamain tutkimuksen tarkoitus on selvittdé yhteyksié pienyrittdjénaisten tyokyvyn ja
taloudellisen kannattavuuden vililla. Tyokyky ymmarretddn laaja-alaisesti yrittdjan
voimavaroina suhteessa tyon vaatimuksiin. Voimavaroja ovat esimerkiksi hyvé
terveys, osaaminen ja ammattitaito. Tyokykyyn vaikuttavat myds johtaminen,
tyOyhteiso ja tydolot sekd arvot, asenteet ja motivaatio.

Tutkimusote oli monimenetelméllinen. Maérillinen aineisto koostuu 69
pienyrittdjdnaisen taloudelliseen kannattavuuteen ja omaan tydkykyyn liittyvistd
vastauksista Naiset tydssa-ESR-hankkeen webropol-kyselyyn. Kysely ldhetettiin
92  naisyrittdjille  Pohjois-Pohjanmaalta  syksyllda  2015. Laadullinen
tutkimusaineisto koostuu kyselytutkimuksen avoimista vastauksista (yht.48 kpl)
sekd viiden vertaisryhmén tapaamisissa kuvatusta videoaineistosta (yht. 37,5
tuntia). Tyokyvyn edistdmiseen ja elintapaohjaukseen keskittyviin vertaisryhmiin
osallistui yhteensd 27 pienyrittijanaista. Kukin ryhmé kokoontui viisi kertaa ja 1,5
tuntia kerrallaan. Avoimista vastauksista 16ydettiin 19 (40 % kaikista vastauksista)
ja videoaineistosta 82 kannanottoa tydkyvyn ja taloudellisen kannattavuuden
yhteyksiin liittyen (N = 101). Lausumia tarkasteltiin asiayhteyksissdin, joissa
pienyrittdjinaiset ottivat kantaa ja tekivit ymmérrettdviksi kannanottojaan.
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Siséllonanalyysissa kysyttiin mité tai millaisia asioita pienyrittdjénaiset toivat esiin
taloudelliseen kannattavuudesta tyokykyyn liittyen. Mité tai millaisia yhteyksia tai
vaikutussuhteita he nostivat esiin?

Koettu tyokyky oli hyvd 40 yrittdjalla (58%) ja huono 29 yrittdjalla
(42%).Yrityksen kannattavuus oli yhteydessd yrittdjan tyokykyyn (p=0.03).
Yrittdjistd, joiden kannattavuus oli heikentynyt, 62.5 prosentilla oli huono tyokyky.
Yrittdjistd, joiden kannattavuus oli parantunut, huono tydkyky oli 20.8 prosentilla.
Kannanotoissaan yrittéjét painottivat, kuinka yrityksen taloudellinen kannattavuus
on yrittdjdn toimeentulon edellytys. Tyokyvyn nédkokulmasta toimeentulo néhtiin
voimavarana, joka luo hyvin eldmén ja tyOkyvyn edistimisen edellytyksia.
Taloudellinen epdvarmuus on kuormittavaa ja niukka toimeentulo kaventaa
valintojen mahdollisuuksia. Taloudellinen kannattavuus maériteltiin  my0s
yritystoiminnan mielekkyyden perustaksi ja yrittdjdnd onnistumisen kokemusta
tukevaksi. Pienyrittdjat selvittivét, kuinka ilman tyokyky4, esimerkiksi sairastuessa,
yritystoiminta on vaarassa tai pysahtyy. Onnistuneet tyokyvyn tuen tai edistdmisen
ratkaisut, kuten tyomaaran sdéantely tai lisdtydvoiman palkkaus jaksamisen tueksi,
edellyttiavat taloudellisten tekijoiden huomioon ottamista ja liiketoiminnallista
arviointia  ja osaamista. Ratkaisuissaan  yrittdjd on sidoksissa
toimintaympéristoonsi, kuten asiakkaidensa aikatauluihin ja markkinatilanteeseen.

Tulokset lisddvdt ymmaérrystd pienyrityksen taloudellisen kannattavuuden
merkityksesta ja yhteydestd yrittdjan tyokyvyn eri ulottuvuuksien, kuten terveyden,
motivaation, osaamisen seké tyon piirteiden ja tydympériston valilld. Yrittdja on
itse vastuussa tyokyvyn edistdmisen ratkaisuista, mutta riippuvainen
toimintaympéristosta liikketoiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi.

Yrittdjyyskasvatuksessa on tidrked avata yrittdjan tyokyvyn eri ulottuvuuksien
merkitystd ja yhteyttd yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen. Tulevia yrittdjid
tulee ohjata itsestd ja omasta tyOkyvystd huolehtimiseen, opastaa terveyttd ja
tyokykya yllapitdviin tyokaytantdihin seka tarjota konkreettisia vinkkejé yrittdjan
arjen ja jaksamisen tueksi.

Keywords: kannattavuus, naisyrittdjd, pienyrittdjd, terveyden edistdminen, tyokyky
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5.1 Johdanto

Menestyikseen taloudellisesti, yrittdjélld tulee olla hyva liikeidea, jonka ympérille
hén sovittaa omaa ja yrityksensé toimintaa ja toimintakykyéd. Yrittdjand menestysta
selitetdén  tutkimuskirjallisuudessa usein yrittdjin ominaisuuksilla, kuten
yrittelidisyydelld, ahkeruudella, riskinsietokyvylld, persoonallisuuden piirteilla,
voimavaroilla, verkostoilla tai ympéristotekijoilla, esimerkiksi
yrittdjyysmyonteisyydelld ja rahoituksen saatavuudella (Korunka ym., 2010;
Markman & Baron 2003; Segal, 2005). Oletettavasti terveys ja tyokyky ovat itsensé
tyollistdjille ja mikroyritysten yrittdjille keskeisid menestyksen mahdollistajia,
mutta asiaa ei ole juurikaan tutkittu.

Yrittdjid koskevassa tutkimuskirjallisuudessa on harvoin keskitytty tyokykyyn tai
terveyteen ja terveyteen liittyvdssd tutkimuskirjallisuudessa puolestaan harvoin
saanut varsin vdhdn huomiota. My0s yrittdjien oma ymmaérrys terveydestd
yrityksen resurssina on todettu rajalliseksi (ks. Volery & Pulich 2010). Myoskaian
vihemmaéssa madrin ilmestyneessa naisyrittdjiad koskevassa
tutkimuskirjallisuudessa ei ole paneuduttu naisyrittdjien tyokyvyn ja terveyden
edistimisen ja yrityksen taloudellisen kannattavuuden vélisen suhteen tarkasteluun.

Tyokyky on kokonaisvaltainen ja voimavaraldhtdinen késite, jota on kehitetty
terveyden ja hyvinvoinnin tutkimiseen tyopaikoilla. Kdésitettd on kehitetty
palkkatyotd tekevien tydntekijoiden ja johtajien koskevien tutkimusten pohjalta.
Yrittdjien tyokyvyn ja terveyden edistimisen kysymykset ovat kuitenkin
moniulotteisempia kuin  palkkatyOsuhteessa  tyOskentelevien esimerkiksi
vastuunkanto liiketoiminnasta on toisenlaista. Pien- ja mikroyrittéjien seka itsensé
tyollistdjien tydokyvyn ja terveyden edistimisen konteksti on myos erilainen
verrattuna suurempien yritysten yrittdjien tilanteeseen. Yrittdjien omasta
nikdkulmasta ei ole toistaiseksi esitetty kokonaisvaltaista mallia tai esitystd, joka
kokoaisi yhteen yrittdjan tydokyvyn voimavaratekijoitd. Mallin tarve on ilmeinen
itsensd tyoOllistimisen ja mikroyrittdjyyden jatkuvasti lisddntyessd. Pyrimme
luomaan téllaiselle pohjaa.

Selvitimme pien- ja mikroyrittdjin tyOkyvyn ja terveyden edistimisen ja
taloudellisen kannattavuuden viélisid yhteyksid. Organisaatiotutkimuksessa on
aiemmin selvitetty yrityksen kannattavuuden ja tyontekijoiden terveyden valista

84



yhteyttd ja todettu muun muassa organisaatioiden piirteet, kuten johtamiskaytdnnot,
kulttuuri ja arvot tekijoiksi, jotka vaikuttavat sekd organisaation ettd yksilon
terveyteen. (vrt. MclIntosh ym. 2007). Esimerkiksi “Terve organisaatio”-mallin
(Healthy Work Organization Model) validointitutkimuksessa osoitettiin, kuinka
johtamiskédytdnndt voivat chkéistd tyontekijoiden stressid ja samanaikaisesti
parantaa organisaation tehokkuutta ja tuloksellisuutta (Browne, 2002, s. 212).
Mallit perustuvat kuitenkin samaan suuremmissa organisaatioissa tehtyihin
tutkimuksiin.

Tavoittelemmekin aiempaa syvéllisempdd ymmdrrystd erityisesti pien- ja
mikroyrittdjien ndkemyksistd oman tyokykynsd sekd terveytensd edistimisen
yhteyksistd yrityksen taloudelliseen menestykseen naisyrittdjien kontekstissa.
Kehittdmistd tukevaa tutkimusta tarvitaan myds Suomessa, silld kaikista
yrityksistimme miltei 99 prosenttia on pien- ja mikroyrityksid. Naissd yrityksissa
tyoskentelee yli 640 000 tyontekijad, eli miltei puolet yksityisen sektorin
tyontekijoistd ja heistd muun muassa ldhes puolet tekee sédénndllisesti palkansaajia
pidempaa tyoviikkoa. (Tilastokeskus 2015). Pien- ja mikroyrityksid pidetddan myos
talouskasvun moottoreina, jotka tydllistdvét paljon ja joiden odotetaan tyollistivén
entistd suuremman osan tyovoimasta tulevaisuudessa.

Pienyrittdjien tyokykyd ja terveyden edistimistd koskevan tutkimuksen
vihéisyyden lisdksi tutkimuskirjallisuus on stressi- ja ongelmakeskeistéd. Terveyden
edistiminen on yhteiskunnan tasolla wusein myds sairauskeskeistd ja
kansantaloudelliseen nékokulmaan perustuvaa. TyOpaikkaterveyden edistimisen
ajatukseen siséltyvéd voimavara- ja ratkaisukeskeisyys samoin kuin organisatoristen
prosessien sekd toimintaympériston huomioon ottaminen on harvinaista. Tésti
syystd pyrimme rakentamaan kokonaisvaltaisempaa ja voimavarakeskeisti
resurssien hallintaan perustuvaa viitekehysta.

Naisyrittdjyyteen liittyvien erityiskysymysten esiin nosto tyokyvyn ja terveyden
edistdmisen ndkokulmasta on tarpeellista, koska naisaloiksi miellettyji aloja, kuten
hoiva-alaa, pidetddn kasvupyrkimysten kannalta otollisina, kun Suomen véestd
ikdantyy. Tdmi puoltaa uudenlaista voimavara- ja ratkaisukeskeisen ajattelun
tuomista myds naisyrittdjyyttd koskevaan tutkimuskirjallisuuteen. Sukupuoleen
liittyvdat kysymykset nostammekin esiin siltd pohjalta, kun niitd aiemmassa
tutkimuksessa tai empiirisessé aineistossa tuodaan esiin.
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Tutkimuksen lihestymistapa

Yrittdjien tai itsensd tyOllistdjien ndkokulmasta rakennettua mallia tyokyvysti ei
ole olemassa, joten kdytdimme palkkatyokontekstissa koottua jésennystd
tyOkyvystd tyOnteon voimavarana. Voimavaratekijoind toimivat esimerkiksi
terveys, motivaatio, osaaminen sekd arvojensa mukaan toimiminen.
Ympéristotekijoind toimivat tyon piirteet, tyOympéristd, tyOyhteisé ja
toimintaympéristd (Ilmarinen 2006; [lmarinen ja Tuomi 2004).

Yrityksen tuotantoon liittyen tukeudumme perinteiseen taloustieteen késitykseen
tuotannon jarjestdmisestd ja tuotantofunktiosta (ks. Varian 1999). Yritykset
tuottavat erilaisia tuotoksia, kuten esimerkiksi palveluja, vilituotteita ja
lopputuotteita.  Tuotannossa  yritykset  hyddyntdvdt  tuotannontekijoitd.
Tuotannontekijoitd késitellddn tutkimuskirjallisuudessa usein laajemmin eri
pddoman muotoina, joita hyddynnetiin erilaisina yhdistelminé. Padomien kayttoa
tuotannossa madrittavét tuotettava tuotos, mutta myds kéytettdvissé olevat padomat.
Kaytettdvissd olevien tuotannontekijéiden hyodyntdmistd mahdollisimman suuren
tuotoksen tuottamiseksi kutsutaan tuotantofunktioksi.

Perinteisesti tuotannontekijoind on késitelty maata, tydvoimaa, raakamateriaaleja
ja pddomia, kuten taloudellista pddomaa sekd fyysistd pddomaa eli esimerkiksi
kiytettdvissa olevia koneita ja rakennuksia (Varian 1999). Becker (1962) esitteli
perinteisten pddomien lajien ohelle inhimillisen pddoman (Human Capital)
kasitteen, joka nimensd mukaisesti ei ole erotettavissa ihmisistd ja heidén
kyvyistddn, tiedoistaan tai terveydestdén. Sovellamme inhimillisen pé&doman
terveyden yrittdjand toimimista mahdollistavaksi keskeiseksi inhimillisen pddoman
lajiksi.

Léhestymme pien- ja mikroyrityksid organisaatioina systeemiteoreettiseen
perinteeseen kiinnittyen. Yrittdminen edellyttdd olemassa ja saatavilla olevien
resurssien aktiivista hallintaa ja vuorovaikutusta muiden toimijoiden ja
toimintaympériston kanssa ja pyrimmekin tutkiessamme siirtyméén staattisesta,
henkildiden vilisestd ldhestymisestd kohti dynaamisempaa tutkimustapaa, jossa
yksiloitd ja heiddn toimintaansa tarkasteltaessa otetaan huomioon erilaiset
yksilolliset muutosprosessit sekd ldhi- ja laajempi toimintaympéristd (vrt.
Gorgievski and Stephan 2016, s. 448—451). Ymmarrdmme yrittdjien inhimillisten
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voimavarat jatkuvasti muotoutuvina ja kompleksisina organisatorisina prosesseina
(vrt. Colbert 2004; Maclntosh ym. 2007). Voimavarojen, kuten yrittdjan tyokyvyn
ja terveyden edistdmisen ja yrityksen taloudellisen kannattavuuden keskindista
yhteyttd ldhestymme resurssien hallinnan ja kehittdmisen ndkokulmasta.

Kompleksisuus kytkeytyy hyvin yhteen prosessi- ja resurssindkdkulman kanssa.
Organisaatioissa inhimilliset voimavarat ja niiden kehittiminen ovat kilpailukyvyn
keskeisid tekijoitd. Voimavarojen hallitseminen ja potentiaalin strateginen
hyddyntdminen ovat kuitenkin sosiaalisesti kompleksinen prosessi, jossa korostuu
linkki esimerkiksi HR-kdytdnt6jen, inhimillisten voimavarojen ja yrityksen
tuloksen vililld (Colbert 2004). Muun muassa Nielsen kumppaneineen (2017)
selvittivit meta-analyysissaan tyOpaikkojen mahdollisuuksia parantaa seki
tyontekijoiden hyvinvointia, ettd yrityksen tulosta. Kehittiminen milld tahansa
organisaation tasolla (yksilon resurssit, ryhméin tuki ja vuorovaikutussuhteet,
johdon toiminta tai organisaation resurssit) voi saada aikaan seki hyvinvoinnin etta
tuloksellisuuden kasvua. Niiden keskindinen vuorovaikutus voi luoda myods
lisdresursseja yhteisvaikutuksen avulla. Ymmérrysté tarvitaan myos pienyrittéjista,
jotka harjoittavat liiketoimintaansa isompiin tyOpaikkoihin ja niiden johtoon
verrattuna usein hyvin itsendisesti.

Tarkastelemme pien- ja mikroyrittdjien liiketoiminnan edellytyksid resurssien
hallinnan ndkdkulmasta voimavarakeskeisti COR (Conservation Of Resources) —
teoriaa soveltaen (Hobfoll 1989). Teorian mukaan yksilét pyrkivat hankkimaan,
sdilyttdmadn tai lisidmiin resursseja, joita tarvitsevat itselle tirkeiden padmaédrien
saavuttamisessa. Voimavaroja ovat asiat, joita ihminen arvostaa, kuten aineelliset
objektit (esim. koti), olosuhteet (esim. tydpaikka, avioliitto), henkil6kohtaiset
ominaisuudet (esim. itsensd arvostus) ja energiamuodot (aika, raha, tieto). Jos
yksilo menettdd tai uhkaa menettdd voimavarojaan, syntyy stressid. Yksilo pyrkii
suojaamaan itseddn voimavarojen menetykseltd. Esimerkiksi stressintutkimuksessa
tyouupumus néhdidin menetysten spiraalina, jossa jokainen edellinen menetys
saattaa johtaa uusien voimavarojen menetykseen.

Keskeiset tutkimuksemme Kisitteet

Yrittdjat ovat ryhmidnd moninainen joukko. Yrittdjat organisoivat ja toteuttavat
liikketoimintaa liikeidean mukaisesti ja yrittdjd omistaa ainakin osan johtamastaan
yrityksesta. Itsensé tyollistdjd on yrittdja, jolla ei ole tyontekijoitd tai henkild, joka
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tekee tOitd toimeksiantosopimuksen tai muun sopimuksen paitsi tydsopimuksen
nojalla jollekin toiselle tyon tilaajalle. Puhumme yleisesti yrittdjista. Yrittdjyydelld
tarkoitamme yrittdjana toimimista. Mikroyrityksella tarkoitamme yritystd, jossa on
alle 10 tyontekijdd. Pienyritykselld tarkoitamme yritystd, jossa on 11-50
tyontekijaa.

Terveys on WHO:n (1948) maééritelmédn mukaan kokonaisvaltainen fyysisen,
mentaalisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila. Pysyvén asiantilan sijaan ndemme
terveyden enemmin prosessina, joka muotoutuu biologisten, psykologisten ja
organisatoristen prosessien vuorovaikutuksessa (MaclIntosh ym. 2007).

Tyokyky on kokonaisvaltainen ja voimavaraldhtdinen késite terveyden ja
hyvinvoinnin tutkimiseen tydssd ja tyOpaikoilla. Se maééritelldén esimerkiksi
tasapainoksi yksilon henkilokohtaisten voimavarojen ja tydn vaatimusten vélilla
(Ilmarinen 2006; Ilmarinen ja Tuomi 2004). Yksilon tyonteon voimavaroiksi
ymmaérretddn terveys, osaaminen, motivaatio ja mahdollisuus arvojen mukaiseen
toimintaan sekd tyon piirteet, kuten hyva tydyhteisé ja turvallinen ja tyontekoa
tukeva tyOymparistd mukaan lukien johtaminen ja tyopaikan kéytinnot. Myos 14hi-
tai laajempi toimintaympéristd vaikuttavat tydnteon edellytyksiin ja voimavaroihin.
Tyokyvylld on monia kompleksisia, laaja-alaisia ja dynaamisia ulottuvuuksia
(Tengland 2011). Hydodynsimme edelld kuvattua tasapainomallin ulottuvuuksia
tutkimuksemme alustavana jdsennyksend, koska se toimi my0s empiirisen
aineistonkeruun mahdollistaneen hankkeen viitekehyksena.

Hyvinvointi on késite, jota kdytetdén useimmiten kuvaamaan subjektiivista hyvin
voimisen tai onnellisuuden tilaa. Késite tulee ldhelle terveyttd ja tyokykya, mutta
on laajempi representoiden myds joitain terveyteen kiinnittyvid tekijoita.
Esimerkiksi Dienerin ja Sellgmanin (2004) mukaan on kolmenlaista hyvinvointia:
fyysistd, psykologista ja sosiaalista hyvinvointia. Rajat ovat hdilyvid ja
ulottuvuudet kiinnittyvét toisiinsa, mutta ainakin kaksi ensimainittua luetaan
yleensd mukaan my®0s terveyteen.

Terveyden edistiminen tyOpaikalla voidaan ndhdd yrityksen nékokulmasta
voimavarana, joka edesauttaa yrityksid kilpailemaan markkinoilla. WHO:n
mukaan tydpaikka on yksi keskeisimmisté terveyden edistdmisen areenoista, silld
se vaikuttaa suoraan tyontekijoiden fyysiseen, mentaaliseen, taloudelliseen sekd
sosiaaliseen hyvinvointiin sekd vélillisesti heidén perheidensd, 1dhiyhteisdjensd ja
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koko véeston terveyteen. Kansakunnille kehitystyd terveyttd edistdvien
tyopaikojen aikaansaamiseksi on edellytys taloudellisesti ja sosiaalisesti kestdvén
kehityksen takeeksi. (http://www.who.int/occupational health/topics/workplace/).

Taloudellisesti menestynyt yritys tuottaa tuottoa sijoitetulla péddomalle ja
taloudellista hyvinvointia yrittdjélle. Yrityksen taloudellisen menestyksen
mittaamiseen on monia laskennallisia tapoja, kuten yleisimpind taloudelliset
tunnusluvut, kokonaispddoman tuottoprosentti tai sijoitetun pddoman
tuottoprosentti. Koska meilla ei ollut pdédsya tutkittavien yritysten tuloslaskelmiin,
kdytdmme taloudellisen menestyksen mittareina tdssd tutkimuksessa yrittdjien
subjektiivista kokemusta menestyksesta.

5.2 Yrittajien tyokyvyn ja terveyden edistaminen yhteydessa
yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen?

Yrittijyys tyokykyyn ja terveyteen vaikuttavana tekijini

Yrittdjyys ja yrittdjén tyon piirteet ndhddin tutkimuksissa itsessddn tekijéné, joka
1970 — luvulta ldhtien kirjallisuudessa on vertailtu yrittdjien ja tyontekijoiden
kokemuksia tyohon liittyvistd arvoista, tyon luonteesta ja tydoloista sekéd niiden
yhteyttd terveyteen, erityisesti mielenterveyteen ja stressiin. Yrittdjien on todettu
olevan tyytyvéisempid tyohonsid (Andersson 2008; Benz & Frey 2008; Berglund
ym., 2015; Blanchflower 2004; Eden 1975; Fuchs-Schiindeln 2009 & Naughton
1987), mutta myds tyytyvdisempid eliméédnsd (Andersson 2008; Binder ja Coad
2013).

Yrittdjyys tarjoaa enemmaén tyon autonomiaa (Alstete 2002; Eden 1975; Kirkwood
2009; Naughton 1987). Yrittdjilli on myds jo kauan todettu olevan
kiinnostavammaksi koettu tyé6 (Benz & Frey 2008a; Eden 1975).
Tyotyytyviisyyteen vaikuttavat esimerkiksi hierarkian puute, omana pomonaan
oleminen, omien tydtuntien ja tyohon kédytetyn vaivan hallinta ja tyytyvéisyys
ty0ohon on pysyvad riippumatta tydtunneista tai tyolld saavutetusta tulotasosta
(Benz ja Frey 2008b). Erityisesti naisyrittdjilld on todettu hallittavammat tyon
vaatimukset verrattuna palkansaajiin (Parslow ym. 2013). Binder ja Coad (2013)
osoittivatkin yleisen tyytyviisyyden paranevan niill4, jotka siirtyvét tyontekijoista
yrittdjiksi.
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Yrittdjyys motivoi monia. Yrittdjaksi valikoitumisen mekanismia selittdd pull-
teorian mukaan houkuttelevat liiketoimintamahdollisuudet, halu itsendisyyteen ja
odotukset toimeentulon parantumisesta, kun taas push-teorian mukaan yrittdjaksi
ajaudutaan olosuhteiden pakosta (Gilad ja Levine 1986). Myos terveytti on pidetty
yhtend potentiaalisena vaikuttajana yrittdjaksi valikoitumiseen (Baron ym., 2016;
Rietveld ym., 2015 & Renko ym., 2016). Push- ja pull-tekijat ovat useimmiten
samoja sekéd miehilla ettd naisilla (Kirkwood, 2009 & Rosa & Dawson, 2006).

Yrittdjdn tyytyvdisyydelld on kuitenkin hintansa. Edenin (1975) mukaan
tyontekijat kokevat tyonsa olevan turvatumpi sekd tyStuntien olevan sopivammat
stressiin tai kuormitukseen (Annink ym., 2016b; Dijkhuizen ym., 2016; Gorgievski
ym., 2010). Yrittdjat joutuvat jatkuvasti tekemisiin taloudellisten kysymysten
kanssa (Gorgievski ym., 2010), miké voi olla hyvin kuormittavaa. Blanchflowerin
(2004) mukaan yrittdjit OECD-maissa ovat jatkuvasti rasittuneita, menettavit
yodunia huolten vuoksi ja antavat enemmaén arvoa ty6lle kuin vapaa-ajalle. Dolinsky
ja Caputo (2003) huomioivat pidemmaét ja useammat tyOpéivét ja kollegoiden
puutteen kuormittavina tekijoind. Panoksena voi olla palkan lisdksi myds
omaisuuden menetys. Yrittdjiltd puuttuu lisdksi tyOyhteison ja esimichen tuki
(Annink ym. 2016a).

Terveyden osalta yrittdjid pidetddn palkansaajia terveempind (Rietveld ym., 2016
& Stephan & Roesler 2010) tai sairaampina (Andersson 2008; Cordon &Patel 2015;
Dolinsky &Caputo 2003) tai terveyseroja ei ole todettu (Jamal 1997; Naughton
1987; Saarni ym., 2008). Parslow ym. (2013) huomioivat, ettd naisyrittdjilld on
huonompi terveys kuin palkansaajanaisilla, mutta miehilla ei ole eroa. Yrittéjilld on
matalampi kuolleisuus somaattisiin ja mielenterveyden sairauksiin, matalampi
verenpaine, vdhemmain somaattisia vaivoja, korkeampia arvoja myonteisissa
terveysindikaattoreissa sekd korkeampaa koettua hyvinvointia (Stephan & Roesler
2010). Dolinsky ja Caputo (2003) eivit 16ytineet yrittdjyyden vaikutusta terveyteen
pitkittdisasetelmassa, kun taas tyottomyydelld oli negatiivinen ja tydntekijana
ololla positiivinen vaikutus terveyteen. Cardon ja Patel (2015) huomioivat
yrittijien kokevan enemmaén seké stressid ettd sen aiheuttamaa fyysisen terveyden
huonontumista. Boyd ja Gumpert (1983) totesivat valtaosalla tutkimuksensa
yrittdjistd olleen selkdongelmia, ruoansulatushéiriditd, unettomuutta ja padnsarkya.
Liséksi he tunnistivat neljd stressin ldhdettd yrittdjyyteen liittyen: yksindisyys,
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bisnekseen uppoutuminen, henkildsuhteisiin liittyvét ongelmat ja tarve saavuttaa
tavoitteita. Myos Volery ja Pulich (2010) totesivat nédiden olevan keskeisimmat
stressin aiheuttajat yrittdjilld, viimeistd lukuun ottamatta. Fernet ym. (2016)
totesivat, ettd kyseiset stressin aiheuttajat vaikuttavat kielteisesti terveyteen ja
ennakoivat burnoutia, erityisesti ammatillisen yksindisyyden kautta.

Yrittdjyyteen nayttdd valikoituvan — ja sielld pysyy — henkilGité, joilla on korkea
stressin sieto- ja hallintakyky (Baron ym. 2016). Yksimielisyyttd yrittdjyyden
aiheuttamista terveyshyodyista tai -haitoista ei kuitenkaan ole.

Yksilolliset piirteet ja toimintatavat seki yrityksen piirteet ja
toimintaympiiristdé yrittimiseen ja yrittijin hyvinvointiin vaikuttavina
tekijoina

Yrittdjén terveys on ndhty my0s yksilollisend piirteend, joka vaikuttaa yrittdimiseen.
Hyva terveys on yhteydessd itseluottamukseen yrittdjand (Rietveld ja 2016).
Tyytyvédisyys omaan terveyteen on yhteydessd tyOtyytyviisyyteen ja vaikutti
itsensd tyOllistdneillda tydurien pituuteen myohdisemmalld eldkoitymiselld
(Kauttonen ym. 2012). Selviytymismekanismien ja coping-strategioiden erot
selittdvét Vollery ja Pullichin (2010) mukaan puolestaan yrittdjien hyvinvointia.
Ratkaisukeskeisid strategioita omaavat yrittdjdt kokevat vihemmaén ahdistusta ja
tasapainottomuutta. Yrittdjan hyvaa terveyttd ylldpitavii strategioita ovat hyva tyon
suunnittelu ja tyonhallinta, joustavuus, hyvdt perhesuhteet ja vuorovaikutus
ystdvien ja muiden yrittdjien kanssa sekd sddnnollinen fyysinen liikunta
(Gunnarsson & Josephson 2011). My6s Parasuraman (1996) korosti perheen ja
tyon yhteensovittamista stressid hillitsevand tekijéand. Taris ym. (2008) totesivat,
kuinka puutteellinen irrottautuminen tyOstd oli yhteydessd voimakkaampaan
vasymykseen, laajempaan fyysiseen oirehdintaan seké vihdisempéin tehokkuuteen.

Yrityksen piirteistd yrityksen koon ja toimialan on arvioitu vaikuttavan yrittdjan
hyvinvoinnin edellytyksiin, kuten tyoyhteison ja kollegoiden puutteeseen (Pollack
ym., 2012). Mikroyrittdjilld voi olla vdhemmé&n mahdollisuuksia sééddelld tyonsa
vaatimusten ja resurssien madrdd. Esimerkiksi yksinyrittdjien ja henkilost6a
palkanneiden pienyrittdjien vililli on todettu olevan eroa vapaa-ajan
mahdollisuuksien osalta (Saarni ym., 2008), mikd on yhteydessd muun muassa
palautumiseen. Yrittdjyys voi tuoda myds kokemuksen tyon ja perheen
yhteensovittamisen vaikeudesta erityisesti tyOtuntien médrdn, lyhyelld
varoitusajalla tydskentelyn, tydn epdvarmuuden ja esimiestyon osalta (Annink ym.,
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2016a). Toimialan vaikutuksista esimerkiksi maatalousyrittdjilld on osoitettu
olevan muuta videstéd huonompi tyokyky, terveyteen liittyvd ja subjektiivinen
eldménlaatu verrattuna muuhun tyossikéyvadn viestoon (Saarni ym., 2008).

Toimintaympéristd ndhdddn etenkin stressitutkimuksissa tekijénd, joka vaikuttaa
yrittdjin hyvinvointiin toisin kuin palkkatyontekijaan. Palkkaty6hon verrattuna
yrittdjan hyvinvointi ndhddin suoraviivaisemmin riippuvaiseksi
toimintaympéristostd. Esimerkiksi taloudellisessa taantumassa sosiaalipoliittiset
toimet vaikuttavat yrittdjien hyvinvointiin (Annink ym., 2016b; Volery ja Pulich
2010,), kuten sosiaalinen luottamus, turvallisuus ja koulutus (Annink ym., 2016Db).

Sukupuolten vililléi eroja yrittijiksi motivoitumisessa, yrittimisen méarissi
ja yrittijini kohdatuissa haasteissa

Naisyrittdjia koskevaa tutkimuskirjallisuus on 2000-luvulla lisddntynyt (Hughes
ym., 2012), mutta sitd on kritisoitu vihaiseksi, yksilokeskeiseksi ja
miesyrittdjyyden  normiin  pohjautuvaksi.  Naisyrittdjyyden  erityisyyden
tavoittamiseksi on perddnkuulutettu vankempaa teoreettista ja naisyrittdjyyden
kontekstin huomioon ottavaa perustaa sekd kvalitatiivisten menetelmien
hyodyntdmistd (Achtenhagen & Tillmar 2013; Henry ym. 2016; Yadav & Unni
2016).

Naisten ryhtymisessd yrittdjdksi on néhty keskeiseksi perheeseen liittyvit
motivaatiotekijét, kuten palkka- ja kotityon yhdistiminen sekd parempi tasapaino
tyon ja perheen vililld. (Kirkwood 2009). Naiset on arvioitu saattavan arvostaa
yrittdjyydessd enemmén muita kuin rahaan liittyvid asioita (Clain 2000). Gimenez-
Nadal ym. (2012) totesivatkin ajankéyttdtutkimuksessaan itsensd tyollistivien
ditien kdyttdvan vihemmaén aikaa ty6hon ja ndin yhdistdvin tyo- ja perhe-elamii
verrattuna palkansaajiin. Wellingtonin (2006) mukaan naiset saattavat toimia
yrittdjind yhdistddkseen tyd- ja perhe-eliméd, mutta ilmid ei ole yleistynyt
verrattuna aiempiin vuosikymmeniin. Hughes (2003) totesi push-tekijoiden olleen
aliarvioituja naisyrittdjien kohdalla aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa, kun taas
Orhan ja Scott (2001) korostivat motivaatiotekijoiden moninaisuutta. Parasuraman
(2006) kuitenkin totesi naisyrittdjien omistautuvan enemmin perheelleen kuin
miesyrittdjat. Alstete (2002) mielsi yhden sukupuolesta riippumattoman
yrittidjyyteen kannustavan tekijén olevan perinnén luominen perheelle ja lapsille.
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Joka tapauksessa naiset toimivat yrittdjind miehid harvemmin (Blancflower 2000).
Syiksi on esitetty esimerkiksi naisten innottomuus yrittdjyyteen (Haus ym. 2013;
Verheul ym. 2012). Viimeksi mainitut lisésivéit innottomuuden johtuvan asenteista
yritystoiminnan aloittamiseen, subjektiivisista normeista ja oman kéyttdytymisen
kontrolloinnin  painetta.  Yrittdjin oletetaan tarvitsevan muun muassa
maskuliinisina pidettyja piirteitd, ja niitd piirteitd omaavilla henkil6illd on myos
yrittdjyysaikeita verrattain enemmaén (Gupta ym., 2009). Thebaud (2010) totesikin
naiset eivit aina pidé itsedédn sopivana toimimaan yrittdjana.

Naissukupuolesta on todettukin seuraavan kulttuurisia tai kadytdnnollisid esteitd
yrittdjand toimimiseen suuressa osassa ldnsimaita (Verheul ym. 2012) ja se on jopa
yrittdjyyden este yrityksen perustamisvaiheessa esimerkiksi Singaporessa ja
Irlannissa (McClelland). Huarng ym. (2012) pitivét pdédsyind esteisiin yrittdjien
koulutuksen ja johtamistaitojen puutetta. Tyo- ja perheroolien mukaan toimiminen
on jatkuva haaste erityisesti naisille (Shelton 2006). Perhevastuisiin liittyen
miesyrittdjat kaipaavat enemmén lasten- ja kodinhoitoon liittyvdd tukea
puolisoiltaan, kun taas naisyrittdjat kaipaavat enemmin taloudellista tukea
(Hillbrecht 2016). Rosa ja Dawson (2006) totesivat akateemisen naisyrittdjyyden
tuottavan ty0- ja perhe-eldmén konfliktia. Menestyvdmmat naisyrittdjdt sovittivat
Sheltonin (2006) mukaan rooliristiriitoja tehokkaimmin hyddyntdmaélla ulkoisia
resursseja, kuten puolison tukea.

Aiemmin loydetyt yhteydet yrittijien tyokyvyn ja terveyden edistimisen ja
taloudellisen menestyksen viilill

Yrittdjien terveyden mahdollistaman menestyksen osoittaminen tilastollisesti on
hankalaa muun muassa siksi, ettd ne edistavit toisiaan. Sherman kumppaneineen
(2016) totesivat tutkimuksessaan yrittdjien subjektiivisen hyvinvoinnin lisdéntyvén,
kun yrittdjd kokee yrityksensd tuottavuuden kasvavan. Taloudellisten vaikeuksien
on osoitettu olevan yhteydessad pahoinvointiin eurooppalaisilla yrittéjilla (Annink
ym. 2016b). Gorgievski ja Stephan (2016) arvioivat yrittdjan hyvinvoinnilla tai sen
puutteella olevan vastavuoroista yhteyttd yrityksen taloudelliseen menestykseen.
Seuraukset nikyvit muun muassa yrittdjien vuorovaikutuksessa ja suhteessa
tyokontekstiinsa.

Yrittdjat kokevat enemméin stressid verrattuna palkansaajiin, mutta yrittdjien
kokemalla stressilld osoitettiin myds positiivinen vaikutus tulotasoon, vaikkakin
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negatiivinen vaikutus fyysiseen terveyteen (Cardon ja Patel 2015). Gorkievski
kumppaneineen (2010) puolestaan esittivét, ettd mitd enemmén yrittdja kokee
taloudellista stressid, sitd todenndkdisemmin hén ajautuu yrittdjyydessddn niin
sanottuun negatiiviseen kierteeseen, jossa koetaan stressid ja harkitaan yrityksen
lopettamista, objektiivisesta tilanteesta huolimatta. Itsensé tyollistaneelle yrittdjalle
oma terveys toimeentulon ja liiketoiminnan edellytyksend voi olla suurempi
huolenaihe kuin palkansaajille, jotka saavat palkkaa sairausajalta ja joita
sijaistetaan tyossd (Kautonen ym. 2012).

5.3 Tutkimusaineistot ja menetelmat

Tutkimusaineisto  koostuu 1)  videonauhoituksista,  jotka  kerittiin
pienyrittéjénaisten tyokyvyn ryhméohjaustilanteissa sekd 2)
kyselytutkimusaineistosta 3) avoimine vastauksineen. Tutkimusaineisto
kerdttiin “Naiset tyOssd. Yrittdjind toimivien naisten tydkyvyn ja terveyden
edistdminen tyOpaikoilla yhdessd heiddn kanssaan 2015 — 2018” -hankkeessa.
Hanke tarjoaa maksutonta tukea tyokyvyn ja terveyden edistdmiseen tyosséd, kuten
mahdollisuuden saada vertaistukea muilta yrittdjind toimivilta naisilta ja tukea
omasta tydkyvystd huolehtimiseen henkildkohtaisten tavoitteiden pohjalta. Kutsu
osallistua hankkeen jérjestimiin vertaisryhmiin ja verkkokyselylomake tyokyvysta,
terveyskayttaytymisestd ja hyvinvoinnista ldhetettiin kaikille Pohjois-Pohjanmaan
alueen naisyrittéjille.

Tutkimuksessamme sovelsimme monimenetelmallista tutkimusotetta.
Analysoimme kvantitatiivisen aineiston ensin. Loydettyimme yhteyden yrityksen
heikentyneen taloudellisen tilanteen ja heikentyneen tyokyvyn vililld tutkimme
yhteyttd tarkemmin laadullisen aineiston pohjalta (explanatory sequential design).
Raportoimme maéaérélliset ja laadulliset tulokset erikseen. Integroimme tulokset
tulkinnan ja johtopddtdsten tasolla, joiden muodostumisessa pddpaino oli
kvalitatiivisilla tuloksilla (Fetters ym. 2013; Ivankova ym. 2006; Johnson ym.
2007).

Kyselytutkimusaineisto ja yhteyksien tilastollinen tarkastelu

Verkkokyselylomake ldhetettiin 92 naisyrittdjidlle, jotka olivat halukkaita
osallistumaan hankkeeseen ja ldhettivit sdhkopostiosoitteensa. Naistd 69 vastasi
lomakkeeseen. Vastaajat arvioivat tyokykyédédn, terveyskdyttdytymistién,
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yrityksensé taloudellista tilannetta, ammatillista kompetenssiaan, stressitasoaan,
tyotuntejaan sekd vapaa-aikaansa. Data keréttiin elo-lokakuussa 2015. Jokainen
osallistuja informoitiin ja heitd pyydettiin lukemaan tiedon luottamuksellisuuteen
ja turvallisuuteen liittyvét tiedot ennen lomakkeeseen vastaamista.

Maaréllisestd aineistosta selvitimme tyokyvyn, yrityksen kannattavuuden seka
liikketoimintasuunnitelmien ja budjetoinnin yhteyksié. Taloudellista kannattavuutta
kysyttiin kysymykselld ”Onko yrityksesi kannattavuus viimeisen kolmen vuoden
aikana 1) heikentynyt (n=24), 2) pysynyt ennallaan (n=14), 3) parantunut (n=24) 4)
en osaa sanoa (n=6).” Koettua tyokykyé arvioitiin asteikolla 0-10, kun 10 tarkoitti
tyokykyd, joka henkilolld on ollut parhaimmillaan. Tyodkyky jaettiin kahteen
luokkaan: hyva (8—10) ja huono (0-7). Osallistuvat arvioivat myos olivatko tehneet
liikketoimintasuunnitelma ja/tai budjetin v. 2015 (kylld/ei). Osallistujilta kysyttiin
myds, oliko heiddn ollut mahdollista nostaa palkkaa yrityksestdin
vastausvaihtoehdoin: kuukausittain, puolivuosittain, satunnaisesti tai ei ollenkaan.
Lisédksi osallistujat vastasivat kysymyksiin, koskien ikdd, yrittdjdnd toimimisen
vuosia, koulutusta, siviilisddtyd, lapsia (kylld/ei) ja olivatko he yksinyrittdjid vai
tyOnantajia.

Maaréllinen aineisto analysoitiin IBM SPSS Statistics -ohjelmalla. Keskiarvojen
erot tyOkyvyn, idn ja yrittdjand toimimisen vuosien vélilld tutkittiin raportoimalla
95 % luottamusvili ja Mann-Whitney U-testilld. Ristiintaulukointi ja khiin
nelidtestit tehtiin, kun tutkittiin yhteyksid tyokyvyn, taloudellisten muuttujien,
koulutuksen, siviilisdddyn, lapsien ja yksinyrittdjyyden/tyonantajana toimimisen
valilla.

Kyselyn avoimet vastaukset ja elintapaohjauksen videoaineistosta kootut
Dpienyrittijinaisten lausumat sisillonanalyysin kohteena

Laadullinen tutkimusaineisto koostuu kyselytutkimuksen avoimista vastauksista
(yht. 48 kpl) sekd viiden vertaisryhmédn tapaamisissa kuvatusta videoaineistosta
(yht. 37,5 tuntia). Tyokyvyn edistimiseen ja eclintapaohjaukseen keskittyviin
vertaisryhmiin osallistui yhteensd 27 pienyrittdjdnaista. Kukin ryhmé kokoontui
viisi kertaa ja 1,5 tuntia kerrallaan. Ryhmétapaamisten tavoitteena oli edistdéd
vertaistukea osallistujien vililld ja parantaa heiddn tyokykyédén, terveyttddn,
ongelmaratkaisutaitojaan ja parjadmista. Lisdksi tavoitteena oli tukea osallistujien
henkilokohtaisia tavoitteita ja muutoksia omissa ajattelu- ja toimintatavoissa.
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Laadullisesta tutkimusaineistosta kokosimme analyysiin mukaan kaikki lausumat,
jotka liittyivat yrityksen taloudellisen tuloksellisuuden ja yrittdjédn terveyden,
tyokyvyn sekd ndiden edistdmisen edellytysten yhteyksiin silld tavoin kuin
mikroyrittdjat itse niitd maédrittelivit. Analyysiyksikkond molemmissa olivat
taloudellisia termejé sisdltavit lausumat ja sanat kuten, kuten talous, raha, euro,
kannattavuus, tulo, voitto, maksu, tili, liikevaihto, hinta, budjetti, kustannus jne.
Niité tarkasteltiin asiayhteyksisséén.

Avoimista vastauksista 10ydettiin 19 (40 % vastauksista) ja videoaineistosta 82
kannanottoa tydokyvyn ja taloudellisen kannattavuuden yhteyksiin liittyen (N =
101). Sisdllonanalyysissa kysyttiin mité tai millaisia asioita pienyrittdjanaiset toivat
esiin taloudelliseen kannattavuudesta tyokykyyn liittyen. Mitd tai millaisia
yhteyksié tai vaikutussuhteita he nostivat esiin?

Laadullinen aineisto ymmarrettiin mikroyrittdjanaisten kannanottoina ja
selontekoina, joita he esittivdt pienyrittdjanaisille suunnatun tyokyvyn edistimisen
intervention kyselytutkimuksen ja ohjauskertojen yhteydessa eli institutionaalisissa
vuorovaikutustilanteissa (Arminen 2005; Drew and Heritage 1992). Seka kysely
ettd videovilitteiset ohjaustilanteet muodostavat lausumien asiayhteydet ja
vuorovaikutuksellisen kehyksen, jonka puitteissa yrittdjdnaiset ottivat kantaa ja
selvittivdt ja tekivdt ymmarrettdviksi omia kannanottojaan kyselyn ldhetténeille
tutkijoille ja ohjaustilanteissa ryhméanohjaajille ja muille osallistujille.

Toiseksi aineisto luokiteltiin temaattisesti sen pohjalta, miten niissd selvitettiin
yhteyksid taloudellisen ja tydkyvyn vélilld (esille tuodut vaikutussuhteet,
mekanismit tms.). Kolmanneksi luokiteltiin kaikki talouteen liittyvd aineisto
mahdollisuuksien mukaan tydkyvyn mukaisiin ulottuvuuksiin ja lopuksi
kirjoitettiin tiivistelma, johon siséllytettiin aineisto-otteita.

5.4 Tulokset

Kyselytutkimuksen tulokset yrityksen taloudellisen kannattavuuden ja yrittdjien
hyvinvoinnin yhteyksista

Osallistujien kokeman tydkyvyn keskiarvo oli 7.5 (95 % CI 7.2, 7.9). Heidé4n keski-
ikénsé oli 47 vuotta (44.7, 49.3) ja he olivat tydskennelleet yrittdjind keskiméérin

96



14.2 vuotta (11.2, 17.1). Yrittdjdt, jotka raportoivat heikosta tyokyvystd [19.2 (14.9,
23.4)], olivat tydskennelleet tilastollisesti merkitsevasti pidempéddn yrittdjind kuin
ne, joilla tyokyky oli hyvd [10.6 (7.0, 14.2), p=0.007]. Siviilisddty, lasten
omaaminen tai tydnantajana toimiminen ei ollut yhteydessa tydkykyyn (Taulukko 1.)

Alle puolet osallistujista oli laatinut liiketoimintasuunnitelman ja/tai budjetin
vuodelle 2015 (Taulukko 1). Noin kolmannes yrityksisti oli onnistunut ja noin yksi
kolmannes oli epdonnistunut lisddmdin kannattavuuttaan viimeisen kolmen
vuoden aikana. Useimmat yrittdjistd nostivat palkkaa yrityksestddn kuukausittain,
mutta neljdsosa pystyi sithen vain satunnaisesti ja yksi kymmenestd ei nostanut
lainkaan palkkaa yrityksestéén.

Tyokyvyn ja liiketoimintasuunnitelman tai budjetin olemassa olon vélilld ei ollut
yhteyttd (Taulukko 1). Mydskéddn palkannosto ei ollut yhteydessd tyokykyyn.
Kuitenkin kannattavuuden kehitys viimeisen kolmen vuoden aikana oli yhteydessa
tyokykyyn. Ne yrittdjat, joiden yrityksen kannattavuus oli heikentynyt, raportoivat
muita useammin huonosta tyokyvysta.

Taulukko 1. Frequences of economic variables at baseline and their associations
with poor work ability among female entrepreneurs (n=69).

All (%) Poor Work
Ability (0-7)

Business plan for year | Yes 31 (45.6) 13 (41.9)
2015

No 37 (54.4) 15 (40.5)
P* n.s.
Budget for year 2015 Yes 33 (47.8) 15 (45.5)

No 36 (52.2) 14 (38.9)
p* n.s.
Profitability during last 3 | Impaired 24 (34.8) 15 (62.5)
years

97



Same 15 (21.7) 7 (46.7)
Improved 24 (34.8) 5(20.8)
I don’t know 6 (8.7) 2(17.2)
p* 0.03
Can you draw payment | Monthly 43 (62.3) 16 (37.2)
from your company
Every half year 1(1.4) 1 (100)
Occasionally 18 (26.1) 7 (38.9)
Not at all 7 (10.1) 5(71.4)
p* n.s.
Education Basic education 4(6.1) 2 (50.0)
Secondary education |1 (1.5) 1(3.6)
Vocational education |10 (15.2) 4 (14.3)
Opistotasoinen 19 (28.8) 8 (28.6)
Polytechnic / 32 (48.4) 13 (XX)
university degree
p* n.s.
Marital Status Married / registered |57 (82.6) 23 (40.4)
relationship /
cohabitation
Single 4 (5.8) 1(25.0)
Divorced 7 (10.1) 4 (57.1)
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Widow 1(1.4) 1 (100)
p* n.s.
Children Yes 57 (82.6) 24 (42.1)

No 12 (17.4) 5(41.7)
p* n.s.
Employees Sole Entreprencur 42 (63.6) 17 (40.5)

Employer 24 (36.4) 12 (50.0)
pP* n.s.

*Chi-square test to predict differences between groups.

Laadullisen aineistoanalyysin tulokset

Tulokset ryhmiteltiin sen pohjalta mitd ja miten pienyrittdjd naiset toivat esiin ja
yhdistivét taloudelliseen kannattavuuteen liittyvid tekijoitd, asioita tai asiantiloja
tyokykyyn tai terveyden edistimiseen. Maaréllisesti eniten pienyrittdjanaiset toivat
laadullisessa aineistossa esiin taloudellisen toimeentulon merkitystd hyvén elamén
edellytyksend sekéd arvioivat tyokyvyn edistimisen ratkaisuja ja niiden tekoa
taloudellisesta ndkokulmasta.

Naisyrittdjiat kuvaavat kannanotoissaan ja selonteoissaan, kuinka mikroyrityksen
taloudellinen kannattavuus ja yrittdjdn toimeentulo ovat riippuvaisia omasta
terveydest ja tyokyvystd. Toimeentulo on niukkaa tai olematonta ja yritystoiminta
pyséhtyy, jos yrittdjd esimerkiksi sairastuu.

... se mun yritystoiminta, joka vdlilld on ollu ihan seis, koska md oon ollu niin
huonossa kunnossa sit nditten leikkausten jdlkeen.” (RyhmdlKertal)

Toimeentulo esitetddn tirkedksi tekijdksi yrittdjyydessd. Taloudellinen
kannattavuus luo toimeentulon perustan, jos muita tulonlidhteitd ei ole. Yrittdjén
yrityksestdin nostama palkka osoitetaan riippuvaiseksi yrityksen kannattavuudesta.
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“Miksi tekemdisi tyo on tdrkedd? Kerro kolme syytd... Ja sitten kolmas syy on
se, ettd siitd tulee rahaa.” (RyhmdlKertal)

i%)

. et jos se nyt ei tind syksynd rupee ndyttdd niinku tulokselliselta, ni md
lopetan tdn yrittdmisen. ”(Ryhmd4Kerta5).

Yrityksen hyva kannattavuus ja yrittdjén riittiva toimeentulo osoitetaan tyokyvyn
ja sen edistdmisen voimavaroiksi. Niiden osoitetaan luovan konkreettisia tyokyvyn
ja sen edistimisen edellytyksid. Riittdvad toimeentulo kuvataan “hyvdn elimén
edellytykseksi”, joka mahdollistaa taloudellista toimeliaisuutta ja valintoja.
Télloin “’voi investoida omaan terveyteen” ja ”on varaa harrastaa”. Yritystoiminnan
kannattavuus luo “mielenrauhaa”, “eikd ole hitdd”, “eikd tarvitse koko ajan
stressata raha-asioita”. Vakavaraisuus auttaa selviytym&ddn esimerkiksi
toimintaympériston ja markkinatilanteen muutoksissa.

... ku on talous kunnossa, on laskut maksettu, euroja on tililld, ni sd voit
panostaa itteesi, harrastuksiin, lédhtid vaikka lomalle.” (Ryhmd5Kertal)

Yrityksen heikko taloudellinen kannattavuus ja heikko toimeentulo mééritellain
tyOkyvyn tai sen edistimisen ongelmaksi. Oman toimeentulon epdvarmuus tai
riittdmattdmyys kuormittavat henkisesti, jos oma toimeentulo on yrityksestd
saatavista tuloista riippuvainen.

... mind nyt oon ollu monta vuotta huolissani justiin tamdn, tavallaan tdmdn
taloudellisen tilanteen takia avioeron jilkeen, ettd miten mind selvidn tdstd
kaikesta yksin...” (Ryhmd3Kerta5)

Heikko taloudellinen tilanne tuodaan esiin tekijénd, joka rajoittaa omia valintoja ja
tyokyvyn  edistimisen  ratkaisuja.  Rahanpuute rajoittaa  esimerkiksi
elintapavalintoja tai mahdollisuuksia sdddelld tyon kuormitusta esimerkiksi
lomailemalla.

"Tyé hankaloittaa ... taloustilannetta ja siksi tulee ostettua ruokaa, joka on
halpaa” (avovastaus)

... Et no money no funny.” (Rvhmd5Kertal)

Pienyrittdjdnaiset arvioivat, kuinka yrityksen taloudellinen kannattavuus
mahdollistaa omien arvojen toteuttamista ja motivoi yrittimiseen. Hyva
toimeentulo mahdollistaa itselle merkityksellisid asioita. Talloin voidaan tehda
esimerkiksi tyontekoa ja oman tyokyvyn edistimistd koskevia péédtdksid omien
tarpeiden ja arvojen pohjalta.
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"Tyo mahdollistaa... rahaa toteuttaa itselle tdrkeitd asioita.” (avovastaus)

I

. ettd md teen valintoja niinku nimenomaan omien arvojen pohjalta, md
oon ollu kaheksan viikkoa viime kesdnd lomalla... Mut se on ratkasu sitte taas,
ettd kylldhd se ndkyy sielld tulopuolessa, ettd ei... ettd mistddn tuu litkevaihto
sillon ku on ite lomalla.” (Ryhmd3Tapaaminen4)

Yrittdjénaiset kuvaavat selonteoissaan, kuinka taloudellinen vastuu painaa” ja
kuormittaa. Yrityksen kannattavuus mahdollistaa vastuunkantoa tirkedksi
koetuista asioista, kuten perheestd ja perheen taloudesta, palkollisista ja ndiden
perheiden taloudesta. Yrittdja-ditind tai puolisona voidaan olla esimerkiksi
vastuussa koko perheen taloudesta. Suhteessa yhteiskuntaan kannetaan
vastuuta ’kansalaisena ja veronmaksajana”. ”Velkakin motivoi” yrittimaan.

"Mul o viis tyontekijdd, ja tuota niille kuulkaa pitid saada ne palkkarahat
koottua ja md sanon suoraa, ettd ei niinku ittelle alkaa jdddd mitdd... Sulla
vaan on oltava ne rahat.” (Ryhmd4Kerta2)

Yrityksen taloudellinen kannattavuus ja oman toimeentulon ansaitseminen
yritystoiminnalla osoittaa, ettd “hoitaa vastuunsa” ja pérjdd yrittdjand”.
Tuloksellisuus tuo tyohon lisdksi mielekkyyttd, on merkki onnistumisesta ja
innostaa jatkamaan. Jos yritystoiminta ei ole taloudellisesti kannattavaa, eiki siita
tarvitessaan saa riittdvdd toimeentuloa, tdytyy yrittdjin “miettid muita
vaihtoehtoja”, vaikka tyo olisi “kutsumustyota”.

»

. ettd jos siitd (yrittdmisestd) ei saa niinku kunnollista korvausta tai ei
oikeestaa niinku Idhellekdd sitd, mitd sais palkkatoissd, ja kuitenki tekkee
enemmdin, ni ni et se niinku ei sitd jaksa loputtomasti, se vaikke se ois kuinka
mahtavaa se tyo.” (Rvhmd4Kerta5).

Pienyrittdjanaiset selvittdvit myos, kuinka jokaisen yrittdjén tilanne on erilainen ja
yksildlliset piirteet, omat arvot tai tilanne vaikuttavat tyontekoon ja yrittdjyyden
motiiveihin. Taloudelliset tekijdt eivdt ole esimerkiksi ensisijaisia, jos tyOtd
tehdddn “kutsumuksesta”. Taloudellisen toimeentulon vilttdméattdomyys ja turva
arvioidaan kuitenkin vélttimattomiksi hyvén eldmén edellytyksiksi useimmissa
aineisto-otteessa.

Kannanotoissa nostetaan esiin, kuinka yrityksen kannattavuus ja taloudelliset
tekijat vaikuttavat tyokyvyn edistimisen ratkaisuihin. Ratkaisuja muotoillaan ja
arvioidaan taloudellisin perustein, kun ”pitdd miettid mihin on varaa”. Esimerkiksi
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kuormituksesta palautumiseen tarvittavaa lomaa tai kuormitusta helpottavaa
lisdtyovoiman palkkausta arvioidaan tyokyvyn edistimisen ratkaisuna suhteessa
yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen.

" Tyo mahdollistaa omat aikataulut, jos ei mieti taloutta.” (avovastaus)

Yrittdjand onnistuminen ja oma toimeentulo edellyttidvit ajan ja tyopanoksen ja
muiden mahdollisten resurssien investointia seké liiketoiminnan kannattavuutta.
Yrittdjélla voi olla my0s “velkaa omasta tyopaikasta”. Aktiivinen tydkyvyn ylldpito
tai edistiminen tyonkuormitusta vadhentdmilld voidaan ndhdid litketoiminnan
ndkokulmasta riskiné. Vastaavasti se voidaan néhda investointina hyvinvointiin.

... ettd ku mul oli riskind, ettd mitd jos rahat ei riitd, et jos md teen niin vihd
téitd, pyssyyko tdd niinku pystyssd tdmd homma...” (RyhmdlKerta4)

... ettd kaikesta taloudellista tilanteesta huolimatta se on panostaminen siihen
omaan jaksamiseen, ettd, ettd jospa se ei ollu turha ostos.” (Ryhmd3Kerta4)

Pienyrittijdnaiset tuovat ohjaustilanteissa esiin, kuinka yrityksen taloudellinen
menestyminen edellyttdd liiketoimintaosaamista sekd kysynnidn ja muiden
tuotannontekijoiden huomioon ottamista ja arviointia. Samoin tydkyvyn
edistimisen ratkaisuista pédtettdessd tulee laskea niiden liiketoiminnallinen
kannattavuus sekéd ennakoida ja arvioida vaikutukset liiketoiminnalle.

“Nii, ettd vaikka niitd asiakkaita riittdaski kahdelle, niinniist ei sitte kuitenkaa

saa semmosta katetta, ettd pystyis kahden palkan maksamaan.’
(Ryhmd4Kerta?2)

Toimintaympaéristd tuodaan esiin tekijinéd, joka vaikuttaa yrittdjan tyokykyyn ja
terveyden edistdmisen edellytyksiin sekd yrityksen menestymiseen monin tavoin.
Yrittdjand onnistumisen osoitetaan olevan riippuvaista oman investoinnin ja
tyopanoksen lisdksi markkinoista ja tuotteiden tai palvelujen myynnistd sekd
palkattujen tyontekijoiden tydpanoksesta.

... toitd pitdd tehd sillon ku niitd on tarjolla.” (RyhmdlKerta4)

Tyokyvyn edistdmisen ratkaisuissa, kuten tyon jaksottamisessa ja tydaikojen
sddntelyssd, tdytyy yrittdjan ottaa huomioon toimintaympdariston tarpeet, kuten
kysyntd ja asiakkaiden suhtautuminen muutoksiin, jotta varmistetaan
liikketoiminnan ja oman toimeentulon jatkumisen edellytykset. Esimerkiksi tyon
kuormitusta helpottava ja tydmééaran vihentdmisen mahdollistava “hinnankorotus
on aina riski”.
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”No mites nd asiakkaat suhtautu hinnan korotuksiin?... Nii, se o tietenki se
aina se riski...” (RyhmdlKerta4)

My0s yhteiskunta yrittimisen toimintaymparisto sdételee yrittdjyyttd. Naisyrittdjit
toivat esiin, kuinka esimerkiksi yritystuet mahdollistavat tyokykyd edistivié
ratkaisuja.

5.5 Tulosten pohdinta

Yrittdjid koskevan tutkimuskirjallisuuden pohjalta yrittdjien tydkykyyn ja
terveyden edistimiseen liittyvistd tekijoistd sekd ndiden yhteydestd yrityksen
taloudelliseen menestykseen muotoutuu monitahoinen ja osin ristiriitainen kuva.
Yrittdjat ovat heterogeeninen joukko terveytensd, tyokykynsd ja néihin
vaikuttavien tekijoiden osalta. Yrittdjyys ndhddén itsessdén tekijéksi, joka vaikuttaa
yrittdjien tyokykyyn ja terveyden edistimiseen. Hyvéa tyokyky ja terveys ndyttavit
myo0s jossain méiirin olevan osa — ja tukevan — yrittdjanid onnistumisen kykyja,
kuten itseluottamusta ja lisdéntynyttd hyvinvointia. Toisaalta yrittdjyyteen liittyy
myos lukuisia terveydellisia riskitekijoitd, jotka toteutuessaan heikentavét yrittdjan
menestymisen mahdollisuuksia.

Tutkimuksen tulokset nostavat esiin tyokyvyn ja terveyden edistimisen merkitysta
pienyrityksen menestystekijanid. Kyselytutkimuksen tuloksissa 16ytyi yhteys
yrityksen heikentyneen taloudellisen kannattavuuden ja yrittdjdn heikentyneen
tyokyvyn vililld. Tutkimuksen laadullisen aineiston tulokset avasivat pienyrityksen
taloudellisen  kannattavuuden ja  yrittdjin tyOkyvyn vilisen suhteen
moniulotteisuutta.

Pienyrittidjanaiset selvittivdt yrityksen kannattavuutta toimeentuloa ja hyvinvointia
tuovana hyvén eldmén perustana, tyokyvyn ja terveyden edistdmisen voimavarana
tai haasteena sekd tyOkyvyn edistimisen ratkaisuihin vaikuttavana tekijana.
Tyo6kyvyn ja taloudellisen kannattavuuden he osoittivat yrittdjyyden voimavaroiksi,
jotka rakentuvat vuorovaikutuksessa muiden toimijoiden ja toimintaympériston
kanssa seki suhteessa toisiinsa.

Pienyrityksen taloudellisen kannattavuuden suhde yrittdjin tydkykyyn ja terveyden
edistimiseen ndytti rakentuvan myods ekspansiivisessa vuorovaikutussuhteessa
toisiinsa. Kun yritys on taloudellisesti kannattava ja toimeentulo hyvé, ovat
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yrittdjin tyokyvyn ja sen edistimisen edellytykset paremmat. Taloudellisen
kannattavuuden lisddntyessd ja/tai toimeentulon parantuessa lisdédntyviat myos
tyOkyvyn ja sen edistimisen edellytykset. Resursseissa tapahtuvan edistymisen ja
niiden yhteisvaikutusten myotd yrittdjén resurssit vastata hyvinvointia uhkaavan
yritystoiminnan ja muun eldmin haasteisiin kasvavat. Vastaavasti, kun yrityksen
taloudellinen kannattavuus ja/tai yrittdjan toimeentulo on heikko tai heikkenevit,
ovat yrittdjdn tyokyvyn ja sen edistimisen edellytykset heikommat. Tamai
vaikeuttaa taas yrityksen liiketoiminnallisiin haasteisiin vastaamista.

Tulokset vastaavat (CoR)-teorian oletuksia. Voimavarojen yhteisvaikutuksen
muodostumista on todettu myds isompien organisaatioiden henkiloston
hyvinvoinnin ja tuottavuuden kehittdmisté tutkittaessa (Nielsen ym. 2017).

Tutkimuskirjallisuuden véhiisyys samoin kuin tdméin tutkimuksen kohdejoukon
pienuus ja alueellinen valikoituminen puoltavat lisdtutkimusta aiheesta. Yrittdjat
eivit itsekddn aina mielld terveyttddn yritystoimintansa voimavarana, joten
tyokykydkdan ei véalttamattd edistetd siind mairin, kuin olisi suotavaa. Mikali
yrittdjit pystyviat muuttamaan terveyttdén yritystoimintansa yhdeksi tulokseksi,
kuten Cardon ja Patel (2015) ehdottavat, on yrittdjille 4&4rimmdisen tdrkedd pystya
tukemaan tyOkykyddn ja palautumaan stressisti. Voimavarakeskeinen
lahestymistapa ja tyokyky inhimillisen pdéoman lajina néyttdisi muodostavan tdhan
kayttokelpoisen perustan. Jatkotutkimuksessa voidaan selvittdd tyokyvyn ja
terveyden edistimisen yhteyttd yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen
esimerkiksi kyselyn avulla, jossa hyddynnetéén tdssa saatuja tuloksia.

Yrittdjyyttd koskevaan tutkimukseen tutkimustulokset muistuttavat siitd, kuinka
pien- ja mikroyrittdjille yrityksen taloudellinen kannattavuus muodostaa usein
myds henkilokohtaisen toimeentulon perustan ja hyvdn eldmédn taloudelliset
edellytykset.

Pienyrittdjdt painottavat yrityksen kannattavuudesta ja omasta toimeentulosta
huolehtimista myds tyokykyyn ja sen edistimiseen liittyvissd kysymyksissa.
Pienyrittdji kantaa itse tyOkyvyn edistimisen liittyvien muutosratkaisuihin
mahdollisesti liittyvén liiketoiminnallisen riskin. Palkkaty6ssé ansaintalogiikka on
toisenlainen ja tyokyvyn ylldpito- ja edistdmisvastuu on lakisddteisesti myos
tyOnantajan  vastuulla.  TyOantajaorganisaatio = muodostaa  palkansaajaa
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suojaavan “puskurin” paitsi taloudellisen toimeentuloon liittyvin riskin kantamisen
osalta my0s tyokyvyn ja sen edistdmisen resurssina.

Jos mikro- tai pienyrittdja arvioi liiketoimintansa jatkumisen ja omasta
toimeentulosta huolehtimisen ensisijaiseksi ennen omasta tyokyvystidin
huolehtimista, on tdiméa paradoksaalista, silld ilman tyokykyé ei yrittdjyyden ja
tyonteon jatkuvuudelle ole edellytyksid. Oma tydkyky ja terveys seka tyokykya ja
terveyttd edistdvat toimintatavat ovatkin yrittdjén liiketoiminnan ja toimeentulon
turvaavia voimavaroja. Resurssindkdkulmasta tutkimuksemme tuo lisdd Volery ja
Pullichin (2010) tutkimuksessa tehtyihin huomioihin siitd, kuinka yrittdjat ovat
harvoin tietoisia terveydestddn resurssina, joka voi vaikuttaa heiddn yrityksensd
toimintaan pidemmalla tahtaimell4.

Tulosten pohjalta voi kritisoida yrittdjatutkimuksen yksilokeskeisyyttd. Yrityksen
tuloksellisuus ja yrittidjan terveys, tyokyky ja sen edistimisen edellytykset ovat
tekijoitd, jotka ovat kompleksisesti yhteydessé toisiinsa. Ne liittyvét yrittdjand ja
muussa eldmédssd toimimisen prosesseihin sekd yksil6llisiin ja kontekstuaalisiin

2016, s. 450-451).

Sukupuolisensitiivisen yrittdjatutkimuksen ndkokulmasta empiiriset tulokset
viittaavat sithen, ettd naisyrittéjét eivat vilttamattad koe haastavaksi pelkdstédéan tyon
ja perheen yhteensovittamista. Tdssd aineistossa kannettiin vastuuta myos perheen
toimeentulosta ja koettiin se haastavaksi erityisesti, jos yrittdja kantoi tétd vastuuta
yksin. Esimerkiksi Annik kumppaneineen (2016) ovat todenneet, etté parisuhteessa
elavdat pienyrittdjat saattavat kokea vdhemmén taloudelliseen toimeentuloon
liittyvid ongelmia, koska my6s kumppani osallistuu perheen tuloihin. Tulokset
vahvistavatkin sukupuolen huomioon ottamista pienyrittdjien hyvinvointia
koskevassa tutkimuksessa ja kehittdmisessa.

Yrittdjyyskasvatuksessa on perusteltua nostaa esiin yrittdjin tyokyvyn eri
ulottuvuuksien merkitystd ja yhteyttd yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen.
Liiketoimintaosaaminen ymmérretién osaksi yrittdjin ammattitaitoa ja tyokykyé,
mutta ndhdiénko tyokykyosaaminen ja omasta tyokyvystd huolehtiminen osaksi
menestyvadd liiketoimintaa? Dijkhuizen kumppaneineen (2016) huomauttavat
yrittdjien voivan saavuttaa kilpailuetua oppiessaan parjaamaan tyon vaatimusten ja
ty6hon liittyvan kuormituksen kanssa.
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Tulevia yrittdjid on tirked ohjata itsestd ja omasta tyOkyvystd huolehtimiseen,
opastaa terveyttd ja tydkykya ylldpitiviin tyokaytantdihin seki tarjota konkreettisia
vinkkejd yrittdjan arjen ja jaksamisen tueksi. Kasvuyrityksissd yrittdjd tulee
lakisddteisesti vastuulliseksi myo0s palkkaamiensa tyontekijoiden tydkyvyn
turvaamisesta, jolloin yrittdjan tyokykyosaamisen tarpeet lisddntyvit.

Kun yrittdjand opetellaan tunnistamaan liiketaloudellisia mahdollisuuksia,
ongelmia ja ratkaisuvaihtoehtoja, olisi tdrked oppia tunnistamaan myos niiden
yhteydet yrittdjdn omaan tyokykyyn ja terveyden edistimiseen sekéd pdinvastoin.
Useimmat oman tyokyvyn edistimisen ratkaisut edellyttavét yrittdjaltd myos
liiketaloudellista arviointia ja padtoksentekoa. Térkedd on ymmartdd myos
tyokyvyn ja terveyden edistdmisen ratkaisut voimavaroja turvaavina sekd niihin
liittyvien ongelmien ratkaisematta jéttdmiseen liittyvat riskit.

Koulutuksen sisélloissa tulisi ottaa my6s sukupuoli yhtend ndakékulmana huomioon,
silld naisten yrittdjyysinnokkuus on todettu michid vdhdisemmaksi. Shinnar ym.
(2014)  havaitsivat, kuinka yrittdjyyskoulutus vaikuttaa puutteellisesti
potentiaalisten naisyrittdjien mindpystyvyyteen ja yrittdjyysaikeisiin verrattuna
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6 FCM-mallit opiskelijoiden
yrittajyysaikomusten tarkastelussa
Salla Kettunen, Sanna Joensuu-Salo & Kirsti Sorama

Seindjoen ammattikorkeakoulu
Abstrakti

Korkeakouluopiskelijoiden yrittdjyysaikomuksia on tutkittu useissa tutkimuksissa
(mm. Lifidn & Fayolle, 2015), samoin naisten motiiveja ryhtyé yrittijiksi ja mies-
ja naisyrittdjien eroavaisuuksia (mm. Koellinger, Minnitti & Schaden, 2013;
McGowan ym., 2012). Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, ettd naisopiskelijat
pelkédévit epdonnistumista ja kompetenssin, asiantuntemuksen puutetta enemmén
kuin miespuoliset opiskelijjat (Shinnar, Giacomin & Jansen, 2012). Siksi
naisyrittdjyyden lisidmiseksi on olennaista tukea naisten uskoa omiin kykyihinsa.
Naisopiskelijoiden yrittdjyysaikomuksia pystytdin myos tukemaan
miesopiskelijoita paremmin (Joensuu ym., 2014). Omiin kykyihin uskominen
vaikuttaa myds yrittdjyyteen sitoutumiseen. Sitoutuminen jo suunnitteluvaiheessa
puolestaan ennakoi yrityksen parempaa tulevaisuutta ja menestystd. (Armstrong
2011.) Sitoutumisen lisdksi aikomuksiin liittyvilla tarkemmilla
suunnittelustrategioilla (implementation intention) (Gollwitzer, 1993, 1999) on
merkitys yrittdjyysprosessissa. Yrittdjyysaikomustutkimus on ollut paésdantoisesti
madrallistd ja syvempad tietoa yrittdjyyteen vaikuttavista mentaaleista malleista ei
juuri ole. Tarvitaan lisdd tutkimusta siitd, miten erityisesti naisopiskelijat
hahmottavat omaa yrittdjyyttddn ja millaisia mentaalisia malleja yrittdjyyteen
liittyy.

Tamin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd: 1) mitkd asiat ovat vaikuttaneet
opiskelijoiden yrittdjyysaikomuksiin, 2) millaisia tavoitteita ammattikorkeakoulun
naisopiskelijoilla on omaan yrittdjyyteen liittyen ja 3) kuinka yrittdjyyden
etenemisen suhteen eri vaiheissa olevia naisopiskelijoita voidaan parhaiten tukea.
Tutkimus tuottaa wuutta tietoa naisopiskelijoiden mentaalisista malleista
yrittdjyyteen liittyen ja antaa tietoa ammattikorkeakouluille siitd, millaisilla
menetelmilld yrittdjyyttd voidaan tehokkaimmin edistaa.
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Laadullinen aineisto on kerdtty Smart Ladies in Digital World -hankkeessa, johon
osallistuvat opiskelijat jo harkitsevat yrittdjyyttd omakohtaisena uravaihtochtona.
Aineisto koostuu 19 naisopiskelijan vastauksista. Opiskelijoita pyydettiin vapaasti
kirjoittamaan omista motiiveistaan, tavoitteistaan ja tilanteestaan yrittdjyyden
suhteen. Lisdksi niistd samoista opiskelijoista viisi kirjoitti vapaamuotoisen
yrittdjitarinan, jota on kaytetty aineistoa tdydentdmassa.

Aineiston analyysi tehtiin luokittelemalla ja FCM (Fuzzy Cognitive Mapping)
menetelmédd ja Mental modeler analyysityokalua kayttimailld. Opiskelijoiden
mainitsemia yrittdjyyttd edistdvid toimenpiteitd tarkasteltaessa 10ytyi nelja
solmukohtaa: suunnitelmien tekeminen omasta yritysideasta, opinnot, yritys- tai
liikketoimintakauppa ja suurimpana yrittdjyyden harkitseminen omakohtaisena
vaihtoehtona.

Opiskelijat jaettiin suunnitelman etenemistason mukaisesti kolmeen ryhmééin: ei
suunnitelmia, suunnitelmat yleiselld tasolla ja suunnitelmat konkreettisella tasolla.
FCM skenaariotydkalun avulla testattiin, millé asioilla on suurin merkitys kunkin
ryhmén  suunnitelmien etenemiseen. Tatd tietoa voidaan hyodyntida
kohdennettaessa yrittdjyyskasvatuksen toimenpiteita.

Tulosten mukaan kaikissa ryhmissd opinnoilla on vahva vaikutus yrittdjyyden
edistimisessd. Varhaisessa vaiheessa roolimallit ovat tdrkeitd, samoin oman
yrittdjyysidentiteetin hahmottaminen. Suunnitelmien kanssa pidemmdélld olevat
hyotyvit enemmén suunnitelmien laatimisesta omaan yritystoimintaan, opintojen
saattamisesta loppuun ja siité, ettd ovat saaneet kokemusta yrittdjané tarvittavista
ominaisuuksista (esim. asiakaspalvelu, ongelmanratkaisu). Tulokset vahvistavat
késitystd, jonka mukaan naisopiskelijoiden yrittdjyysaikomuksia voidaan tukea
opintojen ja niiden aikana tehtdvien suunnitelmien avulla.

Keywords: ammattikorkeakouluopiskelija, naisyrittdjyys, mentaaliset mallit,
yrittdjyysaikomukset, yrittdjyyden tavoitteet

6.1 Johdanto

Naiset ovat edelleen vihemmistond, kun tarkastellaan uusien start-up-yritysten
perustamisia varsinkin kasvuyrityksiin liittyen. Brem (2008) on tiivistinyt
aiempien tutkimustulosten pohjalta naisyrittdjyyteen liittyvid uskomuksia
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seuraavasti: naisyrittdjilld on miehiin verrattuna pienempid yrityksid sekd
liikevaihdon ettd henkiloston madrdn perusteella mitattuna, naisyrittdjét
epiatodennikdisemmin omistavat useita yrityksid, naisyrittdjilldi on vihemmain
kiinnostusta kasvuyrittdjyyteen, naiset perustavat pienempié yrityksid kuin miehet,
michet haluavat kasvattaa yritystd ja naiset puolestaan tyoskennelld mieluummin
osa-aikaisesti, naisten yritykset toimivat useimmiten palvelusektorilla, naiset
valttavit riskejd enemmaén kuin miehet ja naiset verkostoituvat vihemmaén. Jotta
naisyrittdjyyttd  voitaisiiln  paremmin  edistdd  yhteiskunnassa, = my®0s
korkeakoulutuksessa olisi huomioitava naisyrittdjyyden tukeminen. Jotta
korkeakouluopinnoissa naisyrittdjyyttd voitaisiin parhaiten tukea, tarvitaan lisdd
ymmarrystd siitd, millaisia naisten yrittdjyysaikomukset, yrittdjyyteen liittyvit
motiivit ja tavoitteet ovat. Samoin tarvitaan tietoa siitd, minkd asioiden
naisopiskelijat itse kokevat tukeneen omaa yrittdjyysprosessiaan.

Yrittdjyysaikomuksia on tutkittu jo pitkddn myos sukupuolindkdkulmasta.
Kuitenkin, suurin osa yrittdjyysaikomuksiin liittyvéstd tutkimuksesta on
luonteeltaan méaarillistd (Lifian & Fayolle, 2015) ja niissd on vain vdhén tietoa
yrittdjyysprosessiin liittyvistd mentaaleista malleista. Henry, Foss ja Ahl (2015)
huomauttavatkin, ettd sukupuoleen liittyvéd yrittdjyystutkimus vaatii syvempid,
laadullisia metodologioita, kuten eliméntarinoiden analysointia, tapaustutkimusta
sekéd diskurssianalyysid. Tdmén tutkimuksen tavoitteena on osaltaan tuoda lisda
tietoa mentaalisten mallien ymmaértédmisestd suhteessa naisyrittdjien motiiveihin ja
tavoitteisiin.

Yrittdjyyteen kannustavia tekijoitd on tutkittu useissa tutkimuksissa (mm. Kyro,
2004; Lifian & Fayolle, 2015; McGowan ym., 2012). Osa tekijoistd on henkilon
tilanteeseen liittyvid vetovoimatekijoitd ja osa puolestaan yrittdjyyteen tyontavia
tilannetekijoitd. Lisdksi tiedetdén, ettd michet ryhtyvit helpommin yrittdjiksi kuin
naiset (mm. Crant, 1996; Yordanova & Tarrazon, 2010; Wang & Wong, 2004).
Edelleen on néyttdd siitd, ettd naisten yrittdjyysaikomuksia pystytdén tukemaan
opintojen aikana paremmin kuin miesten (Joensuu ym., 2014).

Tamin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd: 1) mitkd asiat ovat vaikuttaneet
opiskelijoiden yrittdjyysaikomuksiin, 2) millaisia tavoitteita ammattikorkeakoulun
naisopiskelijoilla on omaan yrittdjyyteen liittyen ja 3) kuinka yrittdjyyden
etenemisen suhteen eri vaiheissa olevia naisopiskelijoita voidaan parhaiten tukea.
Tutkimus tuottaa wuutta tietoa naisopiskelijoiden mentaalisista malleista
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yrittdjyyteen liittyen ja antaa tietoa ammattikorkeakouluille siitd, millaisilla
menetelmilld yrittdjyyttd voidaan tehokkaimmin edistia.

Tutkimuksen aineisto on kerétty Seindjoen ammattikorkeakoulun toteuttamassa
Smart Ladies in Digital World -hankkeessa, jossa ns. Yritystalliin osallistuneet
naisopiskelijat kehittdvit omia yritysideoitaan yhteisty0ssi toimivien naisyrittdjien
kanssa. Aineistossa on yhteensd 19 vastaajaa. Aineiston lisdosana toimivat viiden
opiskelijan vapaasti kirjoittamat tarinat omasta yrittdjyydestdén. Analysoinnissa on
kéytetty ns. sumeat mentaalimallit -menetelmii (Fuzzy Cognitive Mapping), jonka
avulla voidaan tarkastella muuttujien tai késitteiden muodostaman verkoston
keskinéisid vuorovaikutuksia.

6.2 Teoriataustaa

Yrittijyysaikomukset, sitoutuminen ja suunnittelustrategiat

Korkeakouluopiskelijoiden yrittdjyysaikomuksia on tutkittu useissa tutkimuksissa
(mm. Lifian & Fayolle, 2015), samoin naisten motiiveja ryhtyé yrittdjiksi ja mies-
ja naisyrittdjien eroavaisuuksia ovat tutkineet mm. McGowan, Lewis Redeker,
Cooper & Greenan, (2012) sekd Koellinger, Minnitti ja Schaden (2013).
Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, ettd naisopiskelijat pelkddvit
epdonnistumista ja kompetenssin, asiantuntemuksen puutetta enemmén kuin
miespuoliset opiskelijat (Shinnar, Giacomin & Jansen, 2012). Siksi
naisyrittdjyyden lisddmiseksi on olennaista tukea naisten uskoa omiin kykyihinsa.
Kun uskoo omaan pystyvyyteensd ja kykenemiseensd yrittdjyyteen, sitoutuu
suunnitteluun paremmin. Sitoutuminen jo suunnitteluvaiheessa ennakoi yrityksen
parempaa tulevaisuutta ja menestystd (Armstrong, 2011.) Sitoutumisen liséksi
aikomuksiin liittyvilld tarkemmilla suunnittelustrategioilla (implementation
intention) on merkitystd yrittdjyysprosessissa. Gollwitzer (1993, 1999) tarkoittaa
aikomuksiin liittyvalld suunnittelulla sitd, kuinka tarkasti yksilé méarittelee miten,
missd ja kuinka tietty asia toteutuu.

Ajzenin (1991) suunnitellun kéyttdytymisen teoria (Theory of Planned Behavior,
TPB) on pitkéén ollut vallitseva malli yrittdjyysaikomusten tutkimisessa (Schlaegel
& Koenig, 2014). Teorian mukaan aikomukset (intention) selittdvit keskeisesti
yksilon mybohempaa kayttaytymistd. Mitd voimakkaampia aikomuksia yksilolla on,
sitd todennékodisemmin toteutuu itse kdyttdytyminen (Ajzen, 1991.) TPB:n idea on,
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ettd aikomuksia selittdvit kolme tekijéé: asenteet tiettyd kayttdytymistd kohtaan,
yksilon kokema ldhipiirin tuki kdyttdytymiseen liittyen ja pystyvyysuskomus eli se,
kuinka todenndkdisend yksild pitdd omaa menestymistddn kyseiseen
kayttdytymiseen liittyen (Ajzen, 1991). Aikomuksen ja kdyttdytymisen vilinen
yhteys ndyttdd ainakin osin toimivan yrittdjyyden kontekstissa (Kautonen, van
Gelderen & Tornikoski, 2013). On my0s osoitettu, ettd asenteet, 1dhiympéariston
tuki ja pystyvyysuskomus puolestaan selittivit yhteensd 59 prosenttia
yrittdjyysaikomusten vaihtelusta (Kautonen, van Gelderen & Fink, 2015).
Osatekijoiden suhteellinen térkeys voi kuitenkin vaihdella tilanteesta toiseen.
Suurin osa tutkimuksista on kuitenkin havainnot pystyvyysuskomuksen olevan
merkittdvin yrittdjyysaikomusten selittdja (Boyd & Vozikis, 1994; Drost &
McGuire, 2011; Pihie & Bagheri, 2011; Shapero & Sokol, 1982). Tésti syysté voi
ajatella, ettd juuri pystyvyysuskomuksen kehittdminen naisopiskelijoiden osalta
olisi tdrkedd. Pystyvyysuskomuksella on itse asiassa kaksoisrooli: se vaikuttaa
aikomusten liséksi my0s suoraan kéyttdytymiseen (Ajzen, 1991).

Toisaalta on kuitenkin osoitettu, ettd pelkkd intentio selittdd vain 28 prosenttia
tavoitteellisesta kayttdytymisestd (Sheeran, 2002) ja psykologisilla mekanismeilla
kuten sitoutumisella ja suunnittelustrategioilla on suuri merkitys prosessissa (Adam
& Fayolle, 2015; Gollwitzer, 1993, 1999). Adam & Fayolle (2015) ehdottavatkin,
ettd suunnittelustrategiat (implementation intention) voivat moderoida intention ja
kayttdytymisen vélistd linkkid ja sitoutuminen on yhteydessd sekd
yrittdjyysaikomuksiin ettd lopulliseen kdyttdytymiseen. TAimé voi osaltaan selittdd
sen, ettd korkeatkaan yrittdjyysaikomukset eivdt vilttiméttd johda yrityksen
perustamiseen (ks. Joensuu ym., 2014), jos sitoutuminen ja suunnittelustrategiat
puuttuvat.

Fayolle & Lifian (2013) luokittelivat vuosina 2006-2012 julkaistuja
yrittdjyysaikomustutkimuksia viiteen eri luokkaan. Ensimmdiiseen Iuokkaan
liittyvét tutkimukset, joissa on testattu vaihtoehtoisia yrittdjyysaikomusmalleja.
Toisen luokan muodostavat henkil6tason muuttujien tutkiminen
yrittdjyysaikomuksiin liittyen. Tdhén kuuluvat mm. sukupuolen vaikutukseen
liittyvét tutkimukset. Kolmanteen luokkaan kuuluvat tutkimukset, joissa on
selvitetty  yrittdjyyskasvatuksen  vaikutusta  yrittdjyysaikomuksiin  eri
koulutusasteilla ja neljanteen luokkaan tutkimukset, joissa on selvitetty
yrittdjyysaikomuksia tietyssd kontekstissa ja tehty kansainvélisid vertailuja.
Viimeiseen eli viidenteen luokkaan liittyvét tutkimukset yrittdjyysprosessista ja
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aikomusten ja kayttdytymisen vélisestd linkistd. Niitd tutkimuksia on kaikista
véhiten. Fayolle & Lifian (2013) huomauttavatkin, ettd lisdd tutkimuksia tarvitaan
yrittdjyyden koko prosessin ymmartdmisesta.

Aikaisempien tutkimusten mukaan yrittdjyyskasvatuksella on todettu voitavan
vaikuttaa niin yrittdjyysaikomuksiin kuin myo6s kéyttaytymiseen (Martin, McNally
& Kay, 2013; Rauch & Hulsink, 2015). Tutkijoiden mielestd on kuitenkin harvoja
sellaisia tutkimuksia, joissa olisi tutkittu, onko yrittdjyyskasvatuksella todellista
vaikutusta yrittdjyyteen liittyvddn kéyttdytymiseen, kuten mahdollisuuksien
tunnistamiseen tai uuden yrityksen perustamiseen, vaikka silld on osoitettu olevan
vaikutusta asenteisiin yrittdjyyttd kohtaan (Rauch & Hulsink, 2015). Tutkijat
kuitenkin toteavat, ettd kayttdytymiseen vaikuttaminen olisi tidrked tavoite
yrittdjyyskasvatuksessa, koska pelkit aikomukset eivit vield saa aikaa yrittdjyytta.

Naisten yritykset ja yrittijyys

Naisyrittdjyydelle ominaisia piirteitd ovat mm. paikallisuus, sosiaalinen
vuorovaikutus ja yhteisollisyydestd 1dhtevéd toiminta. Naisten toiminnan piirteita
kuvataan niin, ettd se tiydentd4 usein julkista sektoria, liittyy naisten arkeen, vastaa
paikalliseen kysyntdédn, liittyy paikalliseen osaamiseen ja sen kehittdmiseen,
perustuu  yhteisollisyyteen, vahvistaa paikallista identiteettid, on usein
pienimuotoista ja perustuu ruohonjuuritason naisten aloitteellisuuteen.
(MoniNainen ja uudistuva naisyrittdjyys, 2010.)

Naisten perustamien ja omistamien yritysten matkalla tunnistetaan kolme kriittista
vaihetta. Ensimmiinen on yrittdjyysintentioiden kehittyminen ja kypsyminen.
Naisilla ennen perustamista oleva harkintavaihe on usein hyvin perusteellinen.
Toinen kriittinen vaihe on eloonjdémiskriisi yrityksen perustamisen jélkeen, jolloin
yrityksen elinvoimaisuus punnitaan. Voidaan kuitenkin todeta, ettd tdmi vaihe
liittyy kaikkiin startup-yrityksiin, eikéd kohdistu erityisesti naisyrittdjien yrityksiin.
Kolmas  kriittinen vaihe on kasvuhalukkuus, johon luetaan myo0s
kansainvilistyminen ja muiden tyollistiminen. (Naisyrittdjyys, 2005.) Osa
tutkijoista liittdd henkilokohtaiset verkostot, kontaktit toisiin yrittdjiin ja
verkostoitumisen naisten johtamista kasvuyrityksistd (mm. Bogren, von Friedrichs,
Rennemo & Widding, 2013), mutta suomalaisissa kasvuyritystutkimuksissa ndma
tekijat liittyvét yleisesti kasvuyrityksiin, eivit erityisesti naisten johtamiin (ks. esim.
Sorama ym., 2015).
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Tervo ja Haapanen (2007) tarkastelivat tutkimuksessaan naisten ja miesten
yrittdjyyteen vaikuttavia tekijoitd. Heiddn ldhtoolettamuksensa on, ettd yrittdjaksi
ryhdytéén silloin kun yksilo kokee yrittdjyyden kautta saatavilla olevien hydtyjen
olevan suurempia kuin palkkatyon kautta saatujen hyoétyjen. Aineisto osoittaa, etti
naiset saattavat usein tienata yrittdjind vihemmaén kuin palkkatydssé, joten raha ei
riitd selittimiin naisten motivaatiota.

Koellingerin, Minnittin ja Schaden (2013) vertaillessa mies- ja naisyrittdjid he
havaitsivat, ettd naiset pelkddvédt miehid enemméin epdonnistumista ja toisaalta
luottavat vihemman omiin yrittdjétaitoihinsa. Suurempi pelko epdonnistumisesta,
vihemmin yrittdjatuttavia ja heikompi luottamus yrittdjitaitoihin vidhentévét
todennidkoisyyttd sille, ettd nainen perustaa yrityksen.

Kyré (2004) on tutkinut suomalaisten naisyrittdjien todellisuutta. Hénen
havaintonsa mukaan naisyrittdjien menestystd mitataan miesten yrityksiin ja
yritystoiminnalta odotettuihin tuloksiin perustuvalla mittaristolla, vaikka naisten
kdsitys menestyksestd ei ole sama. Talouseldmidn sijaan naiset painottavat
enemman perheen sekd yrittdjyyden ja yrityksen yhteiskunnallista merkitysta.

Naisyrittdjille taloudellinen tulos voi usein tarkoittaa riittdvéd toimeentuloa
pikemmin kuin liiketaloudellisen voiton maksimointia (Naisyrittdjyys, 2005).
Samansuuntaisia tuloksia on saatu Pohjois-Irlannissa tehdyssd tutkimuksessa,
jonka mukaan naisia motivoi yrittdjédksi ryhtymisessd ajatus paremmasta
tasapainosta tyon velvoitteiden, elannon hankkimisen ja kotiin liittyvien tehtdvien
hoitamisen vililla (McGowan ym., 2012).

Naisten yrittdjyyteen liittyy vahvasti tyotyytyvdisyys ja yrittdjyys osana
kokonaisvaltaista eldméd. Suomalaiset naisyrittdjat kokivat tdrkedksi oman
yrityksen omistamisen. He halusivat olla pomona itselleen ja toteuttaa unelmiaan.
(Kyro, 2004.) McGowan ja kollegat (2012) havaitsivat saman irlantilaisten
naisyrittdjien osalta. Naisyrittdjdt eivdt mittaa menestystddn vain talouslukuina.
Heille menestyminen on vaikkakin pienen, mutta vakaan yrityksen hoitamista,
itsendisyyttd ja oman itsensé herrana tydskentelemista.

Kyron (2004) tutkimuksen mukaan perhe ja perheen tuki yrittdjyydelle ovat tarkeita
— ja perheeseen linkittyi tarve luoda joustavuutta eldméidn. Liséksi korostuivat
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asiakastyytyvdisyys ja hyvdn ammatillisen suorituksen merkitys, itsensd
toteuttamisen tarve, taloudellisten tekijoiden vahdisempi merkitys seké niiden rooli
enemmain valttdmattdmyytend kuin tavoitteena. Ndmé késitteet ja niiden viliset
vuorovaikutukset tulivat esiin menestystéd kuvailtaessa.

McGowan ym. (2012) tarkastelivat naisten motiiveja yrittdjaksi ryhtymiselle.
Motiiveista vetovoimaisiksi ajateltavia olivat uudenlaiset haasteet tydeldmaissa,
mielekkyys, kontrolli padtoksenteosta, parempi joustavuus tyon ja yksityiselimén
yhdistdmisessd ja se, ettd lapsuudenperheessd oli paljon yrittdjid. Haastateltavat
eivit viitanneet taloudelliseen motivaatioon sindnsi, mutta painottivat sitd, etti
tyostd saadut edut tulevat heille itselleen. Positiiviset ajatukset liittyivét
henkilokohtaisten tavoitteiden ja yrittdjyyden tavoitteiden joustavampaan
yhdistdmiseen, samoin tyon ja perheen yhdistimiseen. Odotuksena oli myo0s
parempi tyytyvaisyys tyohon.

Yrittdjyyteen tyontdvid motiiveja olivat tyytymittomyys palkkatydssd, palvelun
heikko laatu, heikot ylenemismahdollisuudet, tyohon panostaminen ei saanut
tunnustusta, tulehtuneet henkilosuhteet, turhautuminen byrokratiaan ja
henkilokohtaisempana syynd se, ettd aiemmin keskustellut joustot eivét
toteutuneetkaan d&itiyslomalta palattacssa. Negatiiviset odotukset liittyivit
sddnnollisen palkan katoamiseen, palkkatyon turvallisuuden loppumiseen ja
pérjddmiseen; yrityksen on parjéttava tai se kuolee pois. Myo0s ajankéyton kanssa
joutuu tasapainoilemaan. Oma hyvinvointi, jaksaminen, tunne siitd, ettd on eristetty
muista ja paine henkilokohtaisten suhteiden hoitamisesta, tunnistettiin
negatiivisiksi piirteiksi. Naiset kohtasivat myos sosiokulttuurisia odotuksia, joiden
mukaan heiddn tehtdvdnddn on ensisijaisesti huolehtia kodista ja lapsista.
Yrittdjyyskokemuksen puute heijastui taloudellisen riskinoton ja velan pelkona ja
mikd mielenkiintoista myds roolimallien puutteena. (McGowan ym., 2012.)

Todennékoisyys toimia yrittdjdnd kasvaa avo- tai avioliiton myoté, etenkin jos
puoliso on yrittdjd. Mielenkiintoinen 16yt6 on myos se, ettd alle 3-vuotiaiden lasten
ditejd on suhteessa paljon yrittdjind. Tulos antaa viitteitd siitd, ettd ndin pyritddn
yhdistdmaéén perhe ja ty0 — itsensa tyollistdminen tuo vapautta. (Tervo & Haapanen,
2007.)

Korkeasti koulutettu puoliso lisdd naisen yrittdjaalttiutta, samoin kuin isén
koulutustaso. Aidin yrittdjitausta lisd tyttirien todennikdisyyttd alkaa yrittdjiksi.
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Tervo ja Haapanen (2007) paittelevét tulosten perusteella, ettd naisten ja miesten
vilinen yrittijyysasteiden ero johtuu ennen kaikkea erilaisesta kéyttdytymisestd, ei
niinkd4dn erilaisista ominaisuuksista, vaikka naisten osalla henkil6kohtaiset
ominaisuudet korostuvat enemmain kuin miehilla.

Sosiaali- ja terveysalalla tapahtuneista ja tapahtuvista muutoksista odotettiin
naisyrittdjyyden kannustajaa. Naiset toimivat usein palvelualalla sekd sosiaali- ja
terveysalalla. Tilastokeskuksen tyossdkéyntitilasto (2016) ei kuitenkaan osoita nédin
kdyneen. Naisia on ollut 2000-luvun alussa yrittdjistd noin 35,1 % ja vuonna 2015
osuus oli laskenut 33,4 %: iin. Suuret hoiva-alan yritykset ovat vallanneet
markkinoita itselleen ja pienten yritysten on ollut hankala piarjatd tarjous- ja
hintakilpailuissa.

Yrittdjaksi ryhtyvdn on olennaista tiedostaa sckd yrittdjyyden ilot ettd surut.
Samalla yrittdjyytté tulisi 1dhestya realistisin odotuksin, ilman pilvilinnoja. Kuinka
menestystd sitten halutaankin mitata, tidytyy hyvéksyd, ettd sen saavuttaminen
vaatii sitoutumista. (McGowan ym. 2012.) Tuomalla kokeneita naisyrittdjid ja
yrittdjyyttd harkitsevia opiskelijoita keskustelemaan yrittdjyyteen ja yrittdjan
arkeen liittyvistd niin positiivisista kuin negatiivisistakin asioista saadaan vilitettya
kokemusperdistéd tietoa opiskelijoille. Hyvien puolien esiin tuominen rohkaisee
yrittijyyttd aikovaa eteneméén suunnitelmissaan, mutta realismi yrittdjén arjesta ja
kokemuksista auttaa tiedostamaan, ettd ty0ssd on myds vaikeita ja haastavia puolia.
Kun ne eivit tule ylldtyksend, on edellytykset yrittdjyydelle hyvat. Hyvin tarkedssa
asemassa on myo0s yrittdjin toimiminen roolimallina.

6.3 Metodit

Aineisto

Tutkimuksen aineisto on kerdtty SeAMK:n toteuttamassa Smart Ladies in Digital
World — naisten yrittdjyyden ja johtajuuden tukeminen digitaalisessa maailmassa
hankkeessa, jossa omaa yritysideaansa opintojen aikana sitoutuneet naisopiskelijat
kehittdvdat omia yritysideoitaan yhteistydssd toimivien naisyrittdjien kanssa.
Hankkeen alussa toteutettiin kysely, jossa opiskelijat saivat itse kirjoittaa omasta
polustaan kohti yrittdjyyttd. Kyselynd kerétyssd aineistossa on yhteensd 19
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vastaajaa. Kysely toteutettiin séhkdisesti Webropol-ohjelmiston avulla.
Opiskelijoilta kysyttiin seuraavat avoimet kysymykset:

1. Kerro tarina omasta polustasi kohti yrittdjyyttd (esim. miten ajatuksesi
yrittdjyydestd ovat kehittyneet eldmaési aikana, mitd térkeitd hetkid nostaisit
esille, onko jokin asia sysdnnyt sinua eteenpéin?)

2. Millaisia tulevaisuuden tavoitteita sinulla on yrittdjyyden suhteen ja mitka ovat
suunnitelmasi keskeiset toimenpiteet niiden saavuttamiseksi? Yritd kertoa
mahdollisimman tarkasti mitd aiot tehdé ja milloin yrittdjyyden suhteen.

Tiedonkeruun tavaksi valittiin nettikysely, johon jokainen sai vastata itselleen
sopivana ajankohtana (kevitlukukauden 2016 aikana). Vastaajat saivat itsendisesti
vastata kysymyksiin kenenkddn vaikuttamatta tdhdn tilanteeseen. Toisaalta,
pyydettidessi vastauksia omia yrittdjyysaikomuksia koskeviin kysymyksiin, saatiin
opiskelijat pohtimaan omaa henkilShistoriaansa seki tulevia tavoitteitaan.

Aineistoa tdydennettiin vield viiden opiskelijan yrittdjétarinalla, jossa he kertoivat
vapaasti, kuinka he ovat yrittdjyyttd ryhtyneet ajattelemaan, kuinka tarina on
edennyt ja millaisia ajatuksia yrittdjyyden suhteen heilld on tédlla hetkelld.
Yrittdjatarinat kirjoitettiin kevééllda 2017. Lopullinen aineisto koostuu siis 19
opiskelijan vastauksista avoimiin kysymyksiin sekd viidestd vapaasti kirjoitetusta
yritystarinasta.

Opiskelijat voitiin luokitella kolmeen ryhmdin sen mukaan, kuinka pitkilld
yrittdjyysprosessi oli. Ensimmdiisessd ryhméssd olivat opiskelijat, joilla oli jo
aiempaa kokemusta yrittdjyydestd (5 hlo), toisessa ryhmissi opiskelijat, joilla oli
jo valmiita suunnitelmia yrityksen perustamiseksi (8 hld) ja kolmannessa
opiskelijoita, joilla yritysidea oli vasta hahmottumassa (6 hlo).

Analysoinnissa on kédytetty ns. sumeat mentaalimallit -menetelméd (Fuzzy
Cognitive Mapping), jonka avulla voidaan tarkastella muuttujien tai késitteiden
muodostaman verkoston keskindisid vuorovaikutuksia. Vastaukset vietiin Mental
Modeler -ohjelman sumeaan kognitiiviseen karttaan. Ohjelma laskee syotettyjen
kausaalisuhteiden ja ilmoitettujen arvojen avulla noodien (kuvan tekstilaatikot)
vilisid suhteita. Tiedot ovat katsottavissa matriisimuotoisina ja niistd voi laatia
skenaarioita testaamalla, kuinka noodien vilisten suhteiden muutokset vaikuttavat
muihin noodeihin.
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Sumeat kognitiiviset kartat

Kognitiivisten karttojen kehittdjéksi katsotaan KJW Craik (1943), joka esitteli
niiden kayttdmistd tutkimusmenetelmidnd kirjassaan (Craik, Gray ym., 2014
mukaan). Héanen tavoitteenaan oli loytia keino, jolla saadaan nékyviksi se, kuinka
ihminen ké&sittdd mielessddn tutkittavia asioita. Myohemmin tietotekniikan ja
algorytmisten laskelmien tullessa mukaan alkoivat syntyd sumeat kognitiiviset
kartat (Fuzzy Cognitive Mapping, FCM). Menetelmééd on alun perin kehittényt
Robert Axelrod (1976) ja edelleen Bart Kosko (mm. Kosko, 1986). Heidédn
mallinsa pohjautuivat vahvasti tietokoneiden matriiseihin ja ndyttivit vield hyvin
matemaattisina.

Usein (sumeat) kognitiiviset kartat pyrkivét kuvaamaan kohdetta funktionaalisesti,
ei niinkddn absoluuttisen tarkasti. Kartta muodostaa yksinkertaistetun kuvan
todellisuudesta, jonka avulla ihmiset voivat jdsentdd maailmaa (Jones, Ross, Lynam,
Perez & Leitch, 2011). Menetelmé pohjaa usein tutkijan tekemiin luokitteluihin
aineistosta sekd luokkien wvilisiin syy-seuraussuhteisiin (Kandasamy &
Smarandache, 2003). Menetelméd on kehitetty eteenpdin, silld matemaattisesti
laaditut hyvétkddn mallit eivdt aina toimi reaalimaailmassa; tai toisin péin,
reaalimaailmassa toimivat mallit eivdt matemaattisten mallien mukaan ole
toimintakelpoisia. Laskennalliset mallit voivat olla liian yksinkertaistettuja. Lisaksi
tilastollisten menetelmien taustaoletuksena on usein muuttujia koskevat ehdot, ja
jos ne eivét tdyty, ei valttdmaéttd vaihtoehtoisia menetelmid ole tarjolla. Naita
heikkouksia on pyritty vihentdmaén kehittdmalld oppivia ja dlykkéita jérjestelmid.
(Niskanen, 2010.)

Sumean kognitiivisen kartan (FCM) avulla voidaan tarkastella muuttujien tai
kisitteiden muodostaman verkoston keskindisid vuorovaikutuksia. Menetelméssa
kysytddn “entd jos” kysymyksid ja tarkastellaan kuinka yhden (tai useamman)
muuttujan muutos vaikuttaa muihin. (Niskanen, 2010). Nimitys sumea tulee siit4,
ettd arvojen muutoksilla ei ole tarkkaa kohtaa. Esimerkiksi opintojen vaikutus lisda
todennékoisyyttd yrityksen perustamiseen. Kuitenkin on mahdotonta antaa
tarkkoja lukuja siitd kuinka paljon tai missé kohtaa.

Tutkimuksen taustalla olevan hankkeen aikana on tavoitteena saada lisdé tietoa siité,
millé toimilla naisopiskelijoiden yrittdjyyttd voidaan tukea. Mental Modeler ja sen
tarjoamat mahdollisuudet eri skenaarioiden laatimiseen tarjoavat tdhdn hyvén
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mahdollisuuden. Kun tiedot on syd&tetty malliin, sen avulla voidaan lisétd tai
heikentdd eri muuttujien vilisid yhteyksié ja katsoa kuinka tuo muutos vaikuttaa

Tieto, mitd sydtetidn sumean kognitiivisen kartan malliin, on tutkijan
ryhmittelyiden avulla aikaansaama tulkinta tutkittavan ryhmén tilanteesta (vrt.
Gray, Zarme & Gray, 2014). Kuten Carley ja Palmquist (1992) toteavat,
kognitiivinen kartta on laadittavissa my0s kirjallisista dokumenteista ja
haastatteluista kerdtyisti késitteisti ja suhteista. Lopullisia johtopéétoksid tehtdessa
titd tulkintaa peilataan lisdksi aiempaan tutkimustietoon sekd tutkimusryhmén
kokemuspohjaiseen tietoon ja esiymmairrykseen tutkittavasta ilmiosta.

FCM mallinnuksen vahvuuksia ovat Kandasamyn ja Smarandachen (2003) mukaan
senhetkisen tilanteen sekd tilanteen kehittymisen kuvaaminen interaktiivisessa
raamissa, kuvioita pystyy laatimaan nopeasti ja niiden avulla voi esittid tuloksia.
Kausaalisista rakenteista voidaan ndhdd samankaltaisuuksia tai poikkeavuuksia
paikallisissa ja laajemmissakin yhteyksissi. Ozesmi ja Ozesmi (2004) lisddvit, ettid
menetelmélld voidaan tutkia sellaistenkin muuttujien suhteita, joita ei voida
madritelld tarkoilla arvoilla. Siind voidaan hyddyntdd asiantuntija- tai paikallista
tietoa, vaikka tieteellistd tietoa ei olisikaan. Menetelm& on nopea ja siind voidaan
yhdistdd eri ldhteitd. Tuloksena voidaan saada nopeastikin skenaarioita eri
menettelyvaihtoehdoista.

Heikkouksina vastaavasti ovat se, ettd malli esittdd sekd tutkijan tiedon, ettd
tietiméattomyyden, viisauden tai ennakkoluulot. Malli voi jo sisdltdd tutkijan
tulkinnan esitettdvasté asiasta. Malli antaa vastauksia “enté jos™ tilanteisiin, mutta
ei kerro ”miksi”. Suhteet eivét ole tilastollisesti tarkkoja, eikd aikaulottuvuutta
saada malliin mukaan. (Kandasamyn & Smarandachen, 2003; Ozesmi & Ozesmi,
2004.) Niskanen (2006) muistuttaa, etti ongelmina sumeiden kognitiivisten
karttojen kaytossd on noodien valinta ja niiden vilisten vuorovaikutussuhteiden
perustuminen pelkkéén intuitioon tai asiantuntemukseen. Toisena ongelmana on se,
ettd numeerisissa kognitiivisissa kartoissa vaikutussuhteet ovat monotonisia ja
kolmantena hin nostaa ongelmaksi sen, ettd toisissa yhteyksissd ilmi6t ovat
lyhytaikaisia ja toisissa pitkdaikaisia, kuitenkin niin, ettd numeerisissa kartoissa ne
ilmenevét samalla tavalla.
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Mental Modeler -ohjelmassa on kolme pédkohtaa. Aluksi laaditaan kognitiivinen
kartta, johon maééritelldédn tekijoiden viliset suhteet, suhteiden suunnat ja niiden
voimakkuus. Suhteille pystytddn antamaan arvoja vélilla [-1,1]. Tietoja voi
tarkastella my6s matriisindkyméssé, jossa suhteiden arvoja on mahdollista tarpeen
vaatiessa korjata. Kolmannessa ndkyméssd on mahdollista laatia skenaarioita
muuttamalla mallissa olevia arvoja (muuttamatta kuitenkaan alkuperiistd mallia).
(Gray, Gray, Cox & Henly-Shepard, 2013.) Menetelmdd on kiytetty ainakin
ympdéristotutkimuksissa  (Gray ym., 2013), yhteisollisen suunnittelun
tutkimuksessa (Henley-Shepard ym., 2015) ja eri intressiryhmien uskomusten
tarkastelussa (Halbrendt ym. 2014.)

Téssé tutkimuksessa on kéytetty skenaariotydkaluna hyperbolista tangenttia, joka
saa arvot tarkasteluvéliltd [-1,1]. Sumean kognitiivisen kartan noodien vilisid
arvoja kasvattamalla tai pienentdmaélld saadaan skenaariotyOkalusta tictoa sen
vaikutuksista muihin noodeihin. Toisin sanoen, timén avulla voidaan testata mika
tekijd vaikuttaa mihinkin.

6.4 Tulokset

Yrittijyysaikomuksiin vaikuttavat tekij:t

Omaan yrittdjyyteen tai yrittdjyysaikomuksiin vaikuttaneet tekijit voidaan jaotella
opintojen  vaikutukseen, kokemukseen pystyvyydestd, roolimalleihin ja
elamdnmuutokseen. Tieto ja kokemukset yrittdjyydestd auttavat ymmartdméaan mm.
mitd itselld on annettavaa asiakkaille ja madaltavat nédin kynnysté yritystoiminnan
aloittamiseen. Tyokokemus lisdd uskoa omaan pystyvyyteen. Roolimalleja voi
loytyéd lahiympéristostd tai vaikkapa opintojen aikana. Elamdnmuutos voi tuoda
dkillisid muutoksia suunnitelmiin ja pakottaa miettimaén 1&htokohtia ja tavoitteita
uudelleen. (Joensuu-Salo, Sorama & Kettunen, 2016).

Opiskelijoiden Kkirjoittamissa yrittdjdtarinoissa (5 kpl) l0ytyy 14 mainintaa
yrittdjyyteen vetdvistd tekijoistd ja 9 mainintaa yrittdjyyteen tyontdvista tai intoa
véihentavistd tekijoistd. Nadmi 10ytyvit ryhmiteltynd taulukosta 1. Vetotekijat
madritellddn yrittdjyyteen houkuttelevina positiivisina asioina, kun taas
tyontotekijit ovat asioita, joihin yksild ei ole tyytyvdinen nykyisessd
elamaéntilanteessaan tai tyourallaan. Viitalan ja Jylhdn (2013) mukaan Suomessa
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yrittdjyyspddtoksen taustalla on useammin positiiviset motiivit ja intentiot kuin
yrittdjaksi ryhtyminen pakon edessa.

Taulukko 1. Opiskelijoiden mainitsemia yrittdjyyteen vetdvii ja tyontivia tekijoitd.

vetotekijit tyontotekijit /intoa vihentiviit
mahdollisuus paéttdd omista heikentynyt tyokyky

- aikatauluista

- asioista

- tyOn tahdista ja tavoitteista
jatkajaksi perheyritykseen vastuu kaikesta koko ajan ja paljon tyota
palkitsevaa eldménmuutos (irtisanominen, ldheisen

kuolema)

- oman tyon tulokset nikyvit

- oppimisprosessi
uusien toimintojen pdinavaajana muitakin kiinnostavia uravaihtoehtoja
toimiminen
mahdollisuus tyoskennelld itsed irtisanominen palkkatydstd

kiinnostavien asioiden parissa

saa toteuttaa itseddn, kayttaa luovuutta ja mielikuvitusta pitdd kaytt4a,
mielikuvitusta ja luovuutta silld ei valmiita vastauksia
hyvé idea, joka jalostui ikd ja ala; palkkatditd véhén tarjolla

Realisoituakseen yrittdjyysaikomus vaatii idean kehittymisen toteutuskelpoiseksi.
Opiskelijoiden yrittdjdideoiden kehittyminen ei ole tapahtunut suoraviivaisesti,
vaan siind on ollut useita vaiheita. Alkuperdinen suunnitelma on Ildhtenyt
oivalluksesta tai omasta kiinnostuksesta. Vastanneiden opiskelijoiden tavoite
yrittdjyyden suhteen oli ennemminkin mahdollistaa asuminen haluamallaan
paikkakunnalla kuin tyollistdd itsensd yrittdjand. Jos esimerkiksi asiakaskunta
todettiin riittimattomaksi, silld paikkakunnalla, jolle ideaa oli suunniteltu, ndissa
tapauksissa idea hyléttiin sen sijaan, ettd sitd olisi ldhdetty toteuttamaan sinne,
missé asiakaskunta olisi riittdva tai markkina parempi.
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Yritysideaa puntaroidaan esimerkiksi opintojen yhteydesséd tehtdvien selvitysten
avulla. Idea voi osoittautua olevan liian kilpaillulla alalla. Ideaa punnitaan
tyOmairan ja oletettujen tuottojen ja paikkakunnan markkinan koon suhteen. Se voi
vililld jddda unohduksiin ja nousta taas elaméntilanteen muuttuessa esiin. Ideoita
myds hylatiddn, vaihdetaan ja kehitelldén edelleen.

Vastaajaméaarin puitteissa (5) on mahdollista todeta, ettd yritysideat muuttuvat ja
jalostuvat opintojen aikana. Erilaisten suunnitelmien ja kriittistenkin tarkastelujen
tekeminen opintojen aikana auttaa ideaa jalostumaan edelleen ja hyodyttdd néin
opiskelijaa.

Tavoitteet yrittijyyden suhteen ja yrittdjyyden tukemiseen vaikuttavat tekijit

Tavoitteita yrittdjyyden suhteen tarkasteltiin 19 vastaajan aineistosta. Opiskelijat
on jaoteltu suunnitelmallisuuden asteensa suhteen kolmeen ryhméén: suunnitelmat
konkreettisella tasolla, yleisell4 tasolla ja ei suunnitelmia. Opiskelijoista neljilla (4)
on jo olemassa yritystoimintaa. Liséksi kahdeksalla (8) on suunnitelmissa yrityksen
perustaminen  tulevaisuudessa.  Tilanteet  vaihtelevat  yrityksessd  jo
tyoskentelemisen, perustamisvaiheessa olemisen ja toimintakonseptin testauksen
vililla. Toimenpiteind yritysidean eteenpdin viemiseksi ovat opintojen aikana osin
harjoitustyona tehtdvit selvitykset, litketoimintasuunnitelmat, itsensa kehittiminen
ja yrittdjéna tarvittavien taitojen kehittiminen, yrityskulttuuriin perehtyminen seka
sopivan paikan etsiminen yritykselle. Seitsemélld (7) opiskelijalla ei ollut
tutkimushetkelld yritysideaa. Heistd kaksi ilmaisi suunnitelmakseen opiskeluajan
hyddyntdmisen ajatusten selkiyttimiseen. Osa vastaajista ei ilmaissut
suunnitelmiaan.

Opiskelijoiden tavoitteita, suunnitelmia ja motiiveja tarkasteltiin FCM metodin ja
Mental modeler tydkalun avulla kahdella tavalla. Ensimmadisessd tarkastelussa
malliin syo0tettiin tutkijoiden ryhmittelema aineisto. Tarkastelun tavoitteena oli
selvittdd, kuinka yrittdjyyssuunnitelmansa kanssa eri ryhmiin kuuluvat opiskelijat
saisivat parhaiten hyotya yrittdjyyden opinnoista. Toisessa tarkastelussa malliin
syotettiin luokittelemattomina kaikki opiskelijoiden mainitsemat yrittdjyyteen
ohjaavat sysdykset, tavoitteet ja motiivit. Mainintojen véliset yhteydet piirrettiin
aineistossa esiin tulleiden seikkojen perusteella. Esimerkiksi opiskelijan
kirjoittama: *En halunnut yrittdjéksi, koska olin ndhnyt kuinka ty6lasté se on, mutta
oltuani tyon puitteissa yrittdjédkurssilla huomasin, ettd yrittdminen voisi sittenkin
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olla kiinnostavaa’ niyttdytyy mallissa roolimalli -> ei yrittdjaksi ->
yrittdjakoulutukset -> yrittdjyyden harkitseminen omakohtaisena vaihtoehtona.
Tamaén tarkastelun avulla selvitettiin, millaisiin solmukohtiin erilaiset tavoitteet,
sysdykset ja motiivit opiskelijoita johdattavat. Toisin sanoen, voidaanko
yrittdjyyteen pdin vetdvid asioita tuoda opiskelijoille opintojen aikana lisda.

Aloituskyselyn perusteella piirretty sumea kognitiivinen kartta (FCM)
opiskelijoiden yrittdjyyden tavoitteista ja sellaisista tekijoistd, jotka ovat
vaikuttaneet yrittdjyydestd kiinnostumiseen niyttdd kuvion 1 Kkaltaiselta.
Yrittdjyydestd kiinnostumaan saaneet tekijdt on luokiteltu neljdén ryhmaén:
opintojen vaikutus, kokemus omasta pystyvyydestd, roolimalli ja elamdnmuutos.
Tavoitteet on kirjattu sen mukaan mitd opiskelijat ovat ilmoittaneet. Jos
useammalla opiskelijalla oli sama tavoite, on arvo suurempi. Kaikista eniten
julkilausuttuja tavoitteita on opiskelijaryhmélld, jonka suunnitelmat ovat
konkreettisella tasolla.

loppuun, sitten i
Axitviasn perehtyminen
perustaminen

hyvi asiakaspalvelu X
N . 0,06. opintojen vaikutus
yritystoimintaan
perehtyminen 0,12 ”
6 <
liikeidean hionta |~ '
0,06 0,06
imi 7| rahoituksen haku J
aloittaminen \
0,06 4
, 006
tehda tuotteita | S‘\

kokemus
pystyvyydestd

0,06

0,18
hahmotta kuva
_omasta
yrittdjyydesta jossakin vaiheessa

yritys

Kuvio 1. Opiskelijoiden tavoitteet yrittdjyyden suhteen ovat vasemmalla reunalla,
yrittdjyyden pariin hakeutumisen motiivit oikealla.

Tarkasteltaessa opiskelijoita, joilla ei vield ole suunnitelmia yrittdjyyden suhteen,
tavoitteet liittyivdt oman yrittdjyysidentiteetin selkeyttdmiseen, idean 16ytdmiseen
ja yleiseen tavoitteeseen jossakin vaiheessa perustaa yritys. Heihin suurin vaikutus

127



ndyttdisi olevan opintojen tarjoamalla tuella. Toiseksi merkittdvin vaikutus
yrittdjyyden pariin hakeutumisella tdlld ryhmalld oli roolimalleilla ja kolmanneksi
elamidnmuutoksella.

Skenaariotyokalun avulla tarkasteltuna ei suunnitelmia -ryhméa hyodyttavét eniten
se, ettd he saavat opintojen kautta tietoa ja tukea oman yritysidentiteetin
hahmottamiseen. Seuraavaksi eniten hyotyéd saa roolimalleista. Namé voivat olla
omia sukulaisia tai opintojen aikana omaa toimintaansa esittelemddn tulleita
yrittdjid. Kun kuva omasta yrittdjyydestd hahmottuu paremmin, kasvaa myos
todennidkoisyys yrittdjyydelle.

Toisessa ryhmissd opiskelijoiden suunnitelmat olivat yleiselld tasolla. Téssa
ryhmissd tavoitteet yrittdjyyden suhteen liittyvdt itsensd kehittdmiseen,
rahoituksen hakemiseen, tuotteiden tekemiseen ja toiminnan aloittamiseen. Heihin
olivat vaikuttaneet eniten opinnot, roolimallit ja pystyvyyden kehittyminen. Suurin
vaikutus néistd oli opinnoilla ja roolimalleilla.

Skenaariotyokalulla tehty tarkastelu kertoo, ettd ’suunnitelmat yleisella tasolla” -
ryhmésséd selvésti suurimmat positiiviset vaikutukset yrittdjyyden edistimiseen
saadaan opinnoilla ja roolimalleilla. Opintojen avulla omaan yrittdjyyteen liittyvid
suunnitelmia saadaan vietyd eteenpdin. Roolimallien merkitys korostui tissi
ryhmissé eniten. Kéytdnnossé se tarkoittanee sitd, ettd kun oma suunnitelma alkaa
hahmottua, roolimalleista saadaan eniten irti. Toimivien yrittdjien esimerkkeja voi
télloin peilata omiin suunnitelmiin.

Pystyvyyttd voidaan kehittdd siten, ettd naisille tarjotaan mahdollisuuksia saada
onnistumisen kokemuksia yrittdjyydesté: yhteistyd yritysten kanssa, harjoitustyot
yritysten kehittdmiseen liittyen, erilaiset pelit ja konkreettiset yrittdjyyteen liittyvét
tehtdaviat nostavat kokemusta yrittdjand menestymisesta.

Yrittdjyyden suunnittelussa jo konkreettiselle tasolle pddsseet opiskelijat
tavoittelivat rahoituksen saamista, halusivat kehittad yritysti esim. asiakaspalvelun
kautta, saattaa opinnot loppuun, perehtyé lainsdéddéntoon ja yritystoimintaan seka
hioa liikeideaa. Heidén suunnitelmiinsa vaikuttivat eniten opinnot ja sen jilkeen
yhtd suurella painoarvolla kokemus pystyvyydestd ja elimédnmuutos. Yllattavaa
kylla, talld ryhmélla roolimalleilla ei ollut endd merkitysta.
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Kun vaikutussuhteita testattiin skenaariomallin avulla, eniten
vaikutusta ”suunnitelmat konkreettisella tasolla” -ryhméén oli edelleen opinnoilla.
Opintojen saattaminen loppuun oli toiseksi merkittivin tekija. Tama selittyy silla,
ettd kun suunnitelmat ovat valmiita, halutaan ensin vield valmistua ja vasta sitten
aloittaa yritystoiminta. Tédssd ryhméssd skenaarioita tarkasteltaessa oli eniten
selvésti positiivisesti vaikuttavia tekijoitd. Edelld mainittujen lisdksi myos
suunnitelmien tekeminen, liikeidean hiominen, yritystoimintaan perehtyminen ja
kokemus yrittdjyydestd vaikuttivat edelleen positiivisesti.

Yrittdjyyden suunnittelussaan jo pitkélld olevat opiskelijat pitdisi ottaa erityisen
hyvin huomioon opinnoissa. Opintojen kautta omaa yrittdjyyttd pystyy vieméin
eteenpdin, saamaan  asiantuntija-apua oman liikeidean suhteen ja
ammattikorkeakoulu voi auttaa 16ytdméadn oikeita verkostoja myos rahoitukseen
liittyen. Roolimalleja kannattaa kayttdd eniten opiskelijoiden kohdalla, joilla
yrittdjyyssuunnitelmat ovat yleisella tasolla.

Eldamidnmuutos on tekijd, joka nousi esiin ryhmissd ”ei suunnitelmia”
ja ’suunnitelmat konkreettisella tasolla™. Téti ei kuitenkaan voida pitdd mitenkéén
suositeltavana keinona yrittdjyyden lisadmiseksi, silld kdytdnnossd elamédnmuutos
on ollut esim. sairastumisen takia muuttuvat tydelaméin suunnitelmat, ldheisen
kuolema tai muutto vieraaseen ymparistoon. Ndmé voidaan néhdi yrittidjyyteen
tyontdvind tekijoind, yrittdjyyskasvatuksen avulla kuitenkin halutaan keskittyd

Taulukko 2. Skenaariotydkalun avulla (hyperbolinen tangentti) lasketut vaikutukset,
kun tekijan painoarvoa nostetaan 0 -> 1.

noodi ei suunnitelmia suunnitelmat suunnitelmat
yleisellii tasolla | konkreettisella

tasolla

hahmottaa kuva omasta +0,08

yrittdjyydestd

opintojen vaikutus +0,16 +0,16 +0,16

roolimalli +0.10 +0,16

kokemus yrittdjyydesté +0,12

suunnitelmat +0,12

yritystoimintaan +0,12

perehtyminen
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opintojen  saattaminen +0,14
loppuun
liikkeidean hionta +0,08

Toisessa tarkastelussa ohjelmaan sydtettiin opiskelijoiden mainitsemat motiivit,
tavoitteet ja tirkedt sysdykset matkalla kohti yrittdjyyttd (Kuvio 2). Kuvio esittda
mainittujen asioiden suhteita ilman luokitteluja. Suhteet muodostettiin sen mukaan,
kuinka ne kirjallisissa ldhteissd opiskelijoiden kertomina nousivat esiin. Siind
erottuu nelji  solmukohtaa: yrittdjyyden harkitseminen omakohtaisena
vaihtoehtona, opinnot, suunnitelmat ja liiketoiminta / yrityskauppa.

06 _ liikeidean hionta laajentaminen
seluitys 2
0,06 0,06

10,06 0,06
06

yritystoimintaan
perehtyminen 0,06

elimanmuutos

0,06

0,06
0,06
_ 0,06
0,06 ———
06

0,][,

0,18

mybs toisesta
y jekti yrittajyyden —
harkitseminen ,06 yrittdjakoulutukset
e ——— halu ratkoa 0,06 omakohtaisena
Eapsiliaitaninan ongelmia vaihtoehtona
0,06 0,06

tybllistyminen /‘ 024 024
P oo 2
paikkakunnalle 0,06
stiivi roolimalli
0,06

mahdollisuus _kokemus
séiddelld tydtahtia asiakastydsté /

Kuvio 2. Opiskelijoiden mainitsemat motiivit, tavoitteet ja tirkeét sysdykset kohti
yrittajyytta.

Hyperbolisen tangentin avulla luodusta skenaariosta ndhdédén, etti suurin vaikutus
saadaan kohtaan yrittdjyyden harkitseminen omakohtaisena vaihtoehtona.
Voimakkain  vaikutus saatiin  kohottamalla roolimallien, positiivisten
asiakaskokemusten ja opintojen vaikutusta. Yrittdjyydestd saatavalla tiedolla arvo
nousi vield hieman, mutta merkitys oli selvésti pienempi kuin kolmella aiemmalla
tekijalla.
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Samalla skenaariomenetelmilld voimakkain yhteys noodiin “yritystoiminta (-
kauppa)” 10ydettiin eldméntilanteen paremmasta sopivuudesta yrittdjyyteen,
rahoituksen hausta ja suunnitelmista. Heikompia yhteyksid 16ytyi myds pop up -
kaupasta, yritysidean terdvoittdmisestd ja yrityskulttuuriin tutustumisesta. Tulos
korostaa entisestddn sitd, cttd mikdli opintojen aikana halutaan parhaalla
mahdollisella tavalla tukea yrittdjaksi aikovia, tulee toimenpiteet mairitelld sen
mukaan millaisessa yrittdjyyden suunnittelemisen vaiheessa opiskelija on.

Noodiin “’suunnitelmat” vahvin vaikutus on opinnoilla. Liséksi sithen vaikuttavat
positiivisimmin talouslaskelmien tekeminen, tiedon saaminen yrittdjyydestd sekd
yrittdjyyden harkitseminen omakohtaisena vaihtoehtona.

Noodiin “opinnot” puolestaan voimakkainta arvojen nousua edesauttoivat
skenaariossa eldmdnmuutokset, kuvan saaminen yrittdjyydestd ja yrittdjyyden
harkitseminen omakohtaisena vaihtoehtona. Mielenkiintoista kylld, roolimallilla
oli erittdin pieni vaikutus.

6.5 Johtopaatokset

Tdmin tutkimuksen ensimmdisend tavoitteena oli selvittdd, mitkd asiat ovat
vaikuttaneet naisopiskelijoiden yrittdjyysaikomuksiin. Tutkimusta varten
suoritetussa tiedonkeruussa opiskelijat mainitsivat useita samoja yrittdjyyden
vetovoimatekijoitd (mahdollisuus péattda itse aikatauluista, asioista tyotahdista,
tavoitteista; oman itsensd toteuttaminen) kuin McGowan ym. (2012) (kontrolli
padtoksenteosta, parempi joustavuus) ja Kyrd (2004) (pomona itselle ja unelmien
toteuttaminen) l0ysivdt tutkimuksissaan. Samoin yhtdldisyyksid 10ytyi
taloudellisen riskinoton vélttelysta.

Toisena tavoitteena oli selvittdd, millaisia tavoitteita ammattikorkeakoulun
naisopiskelijoilla on omaan yrittdjyyteen liittyen. Tavoitteet vaihtelivat sen mukaan,
missd vaiheessa opiskelijan oma yrittdjyysprosessi oli. Niilld opiskelijoilla, joilla
ei vield ollut tarkempia suunnitelmia yrittdjyyden suhteen, tavoitteet liittyivit oman
yrittdjyysidentiteetin selkeyttimiseen, idean 16ytdmiseen ja yleiseen tavoitteeseen
jossakin vaiheessa perustaa yritys. Tavoitteet tarkentuivat sitd mukaa, mité
pidemmalld oma prosessi oli. Toisessa ryhméssé opiskelijoiden suunnitelmat olivat
yleiselld tasolla, mutta heilld tavoitteet liittyivdt jo selkeimmin rahoituksen
hakemiseen, tuotteiden tekemiseen, toiminnan aloittamiseen ja itsensd
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kehittimiseen. Konkreettisella tasolla suunnitelmissaan olevilla opiskelijoilla
tavoitteet liittyivdt rahoituksen saamiseen, asiakaspalvelun kehittdmiseen,
opintojen loppuun saattamiseen, lainsdddantoon perehtymiseen ja liikeidean
hiomiseen. Téssd voidaan ndhdé viitettd aikomusten ja kayttdytymisen véliseen
linkkiin, josta myds Fayolle & Lifian (2013) toivoivat lisdtutkimuksia. Heiddn
mukaansa olisi tirkedd ymmartdé yrittdjyysprosessia kokonaisuutena. Liséksi on
ehdotettu, ettd suunnittelustrategioilla ja sitoutumisella on vaikutusta
yrittdjyysprosessissa. Tdmén tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd nimenomaan
suunnittelun  konkreettisuus vie yrittdjyysprosessia eteenpdin aikomuksista
kayttdytymiseen.

Yrittdjyysprosessin ymmartdminen aikomuksista niita toteuttavaan
kayttdytymiseen on tirkedd yrittdjyyskasvatuksen nédkokulmasta. Prosessin
ymmairtdiminen vaiheittain yrittdjyyteen sitoutumisen ja sitoutumisen astetta
kuvaavien suunnitelmien konkreettisuuden kautta antaa hyvidn ldhtokohdan
opintojen suunnitteluun. Opintojen aikana pitdisi pyrkid tukemaan eri
yrittdjyysprosessin vaiheissa olevia opiskelijoita sellaisilla toimenpiteilld, jotka
auttavat opiskelijaa eteenpdin suunnitelmissaan ja ndin sitoutumaan syvemmin
omaan yrittdjyyteensa.

Téamén tutkimuksen kolmantena tavoitteena oli selvittdd, kuinka yrittdjyyden
etenemisen suhteen eri vaiheissa olevia naisopiskelijoita voidaan parhaiten tukea.
Saadut tulokset osoittavat, ettd opiskelijoiden yrittdjyysaikomuksia voidaan tukea
opintojen aikana. Pystyvyyden kokemukset, yrittdjyyttd edesauttavien
suunnitelmien tekeminen ja liikeidean hiominen ovat konkreettisia toimia, joilla
yrittdjyyttd pystytddn tukemaan. Naisopiskelijoiden kannalta katsottuna suuri
hyoty on siitd, ettd opiskelijat saavat kokemuksia omasta pystyvyydestdin.
Yhteistyd yritysten kanssa, harjoitusty6t oikeisiin yrityksiin liittyen, oman
liikeidean hiominen sekd tieto eri kanavista mistd apua ja rahoitusta saa,
edesauttavat eteenpdin.

Opiskeljjoille roolimallit ovat tdrkeitd. Padsddntodisesti roolimallit [0ytyvat
lahiympéristostd, mutta niitd voidaan myos tuoda opintojaksoille. Kaytidnnossa
tdma tarkoittaa yrittdjavieraiden pyytdmistd kursseille tai opintojaksolla tehdidin
yrityksille selvityksié tai erilaisia kehittdmissuunnitelmia, joiden kautta opiskelijat
tutustuvat yrityksen liiketoimintaan, mutta usein my0s itse yrittdjddn. Nama
tapaamiset auttavat rakentamaan kuvaa siitd, mitd itse voisi mahdollisesti yrittdjana
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tehd4, millaisia asioita yrittdjéltd edellytetddn ja pystyisiko itse vastaamaan niihin
vaatimuksiin. Etenkin siind vaiheessa, kun omat suunnitelmat alkavat hahmottua,
roolimalleista saadaan paras hyoty.

Koska roolimalleilla on osoitettu olevan merkitystd erityisesti yrittdjyyteen
sitoutumisen kahdessa ensimmaéisessid vaiheessa, olisi tirkedd etsid jo toimivista
naisyrittdjistd sellaisia, jotka "rikkovat" naisyrittdjyyteen liittyvid rajoja, kuten
toimiala (ei esimerkiksi pelkdstddn palveluyrityksid), yrityksen koko ja
kasvuyrittdjyys mukaan lukien sarja- ja portfolio-yrittdjat sekd verkostoitumiseen
panostavat naisyrittdjat. Usein tdllaiset yrittdjait ovat myds kiinnostuneita
oppilaitosyhteistyosta.

Tutkimus osoitti, ettd naisopiskelijoiden yrittdjyyden tukemisessa olisi otettava
paremmin huomioon yrittdjyysprosessin vaihe. Suunnitelmien tukeminen yleiselta
tasolta yhd konkreettisemmiksi, vie prosessia eteenpdin. Lisdksi on
mielenkiintoista havaita, etti erilaiset asiat ovat merkityksellisié yrittdjyysprosessin
eri vaiheissa. Vaikka opinnoilla on suurin merkitys kaikissa vaiheissa, sisdllot
vaihtelevat yrittdjyysprosessin vaiheen mukaan. Taulukkoon 3 on koottu
yrittdjyyttd tukevia toimintatapoja suhteessa opiskelijoiden suunnitelmien tasoon.

Taulukko 3. Yrittdjyyttd tukevat asiat yrittdjyysprosessin eri vaiheissa.

Suunnitelmien taso Yrittijyytti parhaiten tukevat toimenpiteet

Ei suunnitelmia e Opintojen kautta tietoa ja tukea oman
yritysidentiteetin hahmottamiseen

e Roolimallit

Suunnitelmat yleisellii tasolla e Opintojen kautta tukea
yrittdjyysprosessin etenemiseen
(suunnitelmat, rahoitus, itsensd
kehittdminen)

e Roolimallit

e  Yhteisty0 yritysten kanssa, projektityot
yritysten kanssa

Suunnitelmat konkreettisella e  Opintojen kautta tukea yritystoiminnan
tasolla aloittamiseen (ohjaaminen my6s muille
asiantuntijoille)

e  Opintojen loppuun saattaminen
e  Konkreettiset kokemukset omasta
yrittdjyydestd
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On miclenkiintoista, ettd tutkimus osoitti selvésti opintojen vaikutuksen
yrittdjyysprosessin eteenpdin viemisessd. Tamad tuo uudenlaista nédkokulmaa
korkeakouluopintojen vaikutuksesta yrittdjyyteen, koska useissa aiemmissa
tutkimuksissa on havaittu, ettd korkeakouluopinnot laskevat todenndkdisyytta
ryhtyé yrittdjaksi (Henley, 2005; Joensuu ym., 2013; Kangasharju & Pekkala, 2002;
Pihkala, 2008; Nabi ym., 2010). Toisaalta téssd tutkimuksessa kyse oli erityisestd
joukosta, joka on valmiiksi kiinnostunut yrittdjyydestd. Yleiselld tasolla
korkeakouluopetus saattaa laskea yrittdjyysaikomuksia. Siksi olisikin erittdin
tirkedd tunnistaa korkeakouluopintojen aikana ne naisopiskelijat, joilla on
kiinnostusta yrittdjyyteen ja suunnata heihin konkreettisia toimenpiteitd. He
hyotyvit siitd paljon oman yrittdjyysprosessinsa eteenpéin viemisessa.

Yrittdjyyden tukemista ja yrittdjyyskasvatusta pohdittaessa, on madriteltava, onko
tavoitteena oppia yrittdjyydesti (about entrepreneurship) vai yrittdjyytta varten (for
entrepreneurship)  (Jamieson, 1984). Tassd tutkimuksessa keskitytddn
jalkimmaiseen edelld mainituista. Koska hankkeeseen osallistuvat opiskelijat ovat
tehneet Yritystallisopimuksen, heilld on jo selked tavoite ja aikomus yrittdjyyteen.
Néin ollen opetukseen liittyvissd toimenpiteissd korostuu kayttdytymisen
vahvistaminen. Opetuksessa painottuu télldin parhaimmillaan yrityksen
kdynnistdmisen valmistelu ja opetusfilosofia on télldin kaytintd- ja
toimintapainotteista (Rauch & Hulsink, 2015). Yrittdjyyskasvatuksen tuloksia
arvioitaessa jako kahteen kategoriaan tavoitteen mukaan on perusteltavissa, koska
se antaa perusteet sille, minkélaisin pedagogisin keinoin tavoitteet saavutetaan.

Yleisesti yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet liittyvdt kahteen taustateoriaan:
inhimillisen piddoman teoriaan (human capital theory) ja suunnitellun
kayttdytymisen teoriaan (theory of planned behavior, TPB). Inhimillisen pddoman
teoriaan perustuvat ldhestymistavat korostavat sellaisia opetuksen tuloksia kuin
osaaminen, taidot ja kyvyt (Fayolle, 2006) ja ne perustuvat oletukseen, etti
téllaisilla oppimistuloksilla tuotetaan yrittdjid, jotka kykenevit tuloksellisesti
aloittamaan ja johtamaan yritystd. Myos yrittdjyyteen sitoutuminen ja sen syvyytta
osoittava suunnitelmallisuuden aste - toisin sanoen se yrittdjyysprosessin kolmesta
vaiheesta, jossa opiskelija kulloinkin on - perustuu sekd suunnitellun
kayttdytymisen teoriaan, ettd inhimillisen pddoman teoreettiseen 1dhestymistapaan.
Prosessin alkuvaiheessa TPB on vahvempi ja tdssd vaiheessa opiskelijat hakevat
yrittdjyysidentiteettidin ja aikomuksiaan. Kahdessa seuraavassa vaiheessa
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puolestaan korostuu enemmdin inhimillisen pddoman teoriaan perustuva
ldhestymistapa. Pidemmaélld suunnitelmissaan olevien opiskelijoiden kuvaamat
toimenpiteet oman ideansa eteenpiin viemiseksi olivat mm. harjoitustyona tehtavit
selvitykset, liiketoimintasuunnitelmat, itsensd kehittiminen ja yrittdjand
tarvittavien taitojen kehittdminen. Nama kaikki liittyvat enemmain osaamiseen ja
kykyihin kuin vaikkapa asenteisiin ja tunteisiin. Rauch ja Hulsink (2015) toteavat,
ettd Ajzenin mallin (1991) vahvuus on sen kyvyssd mddritelld erityisesti
yrittdjyysaikomuksia luotettavasti.

Talla tutkimuksella on myds rajoituksia. Tutkimuksen kohdejoukkona on yksi
ryhmid naisopiskelijoita, jotka ovat jo valmiiksi kiinnostuneita yrittdjyydesta.
Koska kyse on vain yhden ammattikorkeakoulun yhdestd ryhmasté, tuloksia ei
voida yleistdd koskemaan kaikkia yrittdjyydestd kiinnostuneita naisopiskelijoita.
Tutkimuksessa  ei  myodskddn  verrattu  naisopiskelijoiden  ajatuksia
miesopiskelijoiden ajatuksiin. N&din ollen ei voida myodskddn todeta, ettd
tutkimuksessa esiin nousseet tulokset eroaisivat jotenkin miesopiskelijoiden
vastaavista tuloksista. Kuitenkin tutkimus antaa lissymmarrysté naisopiskelijoiden
yrittdjyysprosessin ymmartdmiseen ja osaltaan vastaa Liflan & Fayollen (2015) ja
Henry, Foss & Ahlin (2015) toiveisiin saada lisdd tutkimusta mentaalisista
malleista laadullisia menetelmié kayttamalla.
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7 Opettajan yrittajamaisyyden ja
yritysyhteistyon helppouden vaikutus
yrittajyytta tuekvien opetusmenetelmien
kayttoon
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Abstrakti

Opetus- ja kulttuuriministerid julkaisi koulutuksen yrittdjyyslinjaukset kevéalla
2017, joissa yrittdjyyden edistdmiseen on kiinnitetty huomiota seké strategisella
ettd operatiivisella tasolla (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2017). Yrittijyys nousee
siis yha keskeisemmaksi ndkokulmaksi tarkastella oppimisympéristdjd ja myos
ammattikorkeakoulun toimintaa. Samoin yritysyhteistyd on oleellinen osa
ammattikorkeakoulun tehtavékenttdd. Opettajilla on keskeinen rooli yrittdjyyden
edistimisessd ja yrittdjyyden oppimisympériston rakentamisessa (Hytti &
O’Gorman, 2004; Matlay, 2011; 2006; Peltonen, 2014). Tamén tutkimuksen
tavoitteena on selvittdd 1) miten opettajan oma yrittdjdmaisyys ja 2) opettajan
kokema yritysyhteistyon helppous vaikuttavat yrittdjyyden opetusmenetelmien
kayttoon.

Tutkimuksen aineisto perustuu Opettajan yrittdjyysmittaristo -tyokalulla keréttyyn
dataan. Opettajan yrittdjyysmittaristo on verkkopohjainen itsearviointijérjestelma,
jonka avulla opettaja voi itsearvioida sekd kehittdd toimintaansa yrittdjyyden
edistdjand. ItsearviointityOkalu sisdltdd 72 kysymystd liittyen yrittdjyyden
edistdmisen eri osa-alueisiin. Dataa on kerétty tietokantaan vuosina 2014-2017.
Aineistossa on 706 vastaajaa yhteensd 21:sti ammattikorkeakoulusta. 27 %
vastanneista tyOskenteli yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla,
samoin 27 % tekniikan ja liikenteen alalla seké 20 % sosiaali-, terveys- ja liikunta-
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alalla. Muilta koulutusaloilta vastaajia oli alle 10 %. Aineisto kisiteltiin SPSS 24.0
sekd Amos -ohjelmistoilla.

Lineaarisen regressioanalyysin avulla testattiin mallia, jossa ensin pelkka opettajan
yrittdjamaisyys selitti yrittdjyydessd kéytettdvid opetusmenetelmii ja sen jélkeen
mallia, jossa seké opettajan yrittdjamaisyys sekd koettu yritysyhteistyon helppous
selittividt yhdessd yrittdjyydessd kiaytettdvid opetusmenetelmid. Ensimméaisessd
mallissa opettajan yrittdjamaisyydelld oli tilastollisesti merkitsevd vaikutus
(B=0.37***) yrittdjyydessé kdytettdvien opetusmenetelmien kayttoon. Malli selitti
13 % opetusmenetelmien vaihtelusta. Kun toiseen malliin liséttiin yritysyhteistyon
helppous, yrittdjamédisyyden tilastollinen merkitsevyys havisi. Toinen malli selitti
40 % opetusmenetelmien kdyton vaihtelusta. Koska tarkempi analyysi osoitti, ettd
opettajan yrittdjaméaisyys vaikutti tilastollisesti erittdin merkitsevisti koettuun
yritysyhteistyon helppouteen, viittasi se muuttujien vililld oleviin epésuoriin
vaikutussuhteisiin. Tété testattiin tarkemmin polkuanalyysin avulla. Polkumallin
testaus osoitti, ettd yritysyhteistyon helppous toimi mallissa mediaattorina. Tdma
tarkoittaa sitd, ettd opettajan oman yrittdjdméisyyden vaikutus vélittyy koetun
yritysyhteistydn helppouden kautta kéytettivien opetusmenetelmien kéyttoon.
Opettajan oma yrittdjdmadisyys vaikuttaa tilastollisesti erittdin merkitsevésti
koettuun yritysyhteistydon helppouteen, joka vuorostaan vaikuttaa yrittdjyyden
opetusmenetelmien kéyttoon. Opettajan yrittdjadméisyydelld ei ole suoraa
vaikutusta yrittdjyyden opetusmenetelmien kayttoon, vaan vaikutus on epdsuora
(epasuora vaikutus $=0.33). Koko malli selittdd yrittdjyyden opetusmenetelmien
kdyton vaihtelusta 40 % ja yritysyhteistyon helppouden vaihtelusta 27 %.

Tutkimuksen mukaan opettajan kokema yritysyhteistyon helppous ja se, ettd
opettaja aktiivisesti lisdd yrityskontaktiensa mairad, toimii keskeisessd roolissa
yrittdjyyden opetusmenetelmien kéytdssd. On mielenkiintoista, ettd pelkkd oma
yrittdjamaisyys ja yrittdjamédinen ajattelutapa ei yksistdédn riitd monipuolistamaan
yrittdjyydessd kaytettdvid opetusmenetelmis, vaan siihen tarvitaan kokemusta
yritysyhteistyon helppoudesta. Ammattikorkeakoulussa on térkedd rakentaa siltoja
yrityseldmén ja korkeakoulun vilille, joissa opettajien on helppo 16ytdd uusia
kontakteja. Yritysyhteistyd auttaa opettajaa monipuolistamaan kayttdmidén
yrittdjyyteen liittyvid opetusmenetelmia.

Keywords: ammattikorkeakoulu, yritysyhteistyo, yrittdjyysmittaristo,
yrittdjamaisyys
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7.1 Johdanto

Yrittdjyyteen ja yrittelidisyyteen kasvattaminen ovat olleet keskeisesti esilld
koulutuspoliittisissa keskusteluissa viime vuosina ja opetussuunnitelmauudistusten
myota yrittdjyyskasvatusta on pyritty integroimaan eri koulutusasteille. Tavoitteista
huolimatta yrittdjyyskasvatuksen strategiat ja yrittdjyyskasvatuksen ldapivieminen
osana opetussuunnitelmauudistuksia eiviat ole realisoituneet ja juurtuneet
riittdvissd madrin arjen koulutyohon. Opetus- ja kulttuuriministerié julkaisi
kevéilld 2017 koulutuksen yrittdjyyslinjaukset, joissa yrittdjyyden edistdimiseen on
kiinnitetty huomiota sekd strategisella ettd operatiivisella tasolla (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017). Yrittdjyys nousee siis yhd keskeisemmaiksi
ndkokulmaksi oppimisympdéristdjen tarkastelussa ja ammattikorkeakoulun
toiminnassa. Samoin yritysyhteistyd on oleellinen osa ammattikorkeakoulun
tehtavikenttda.

Opettajilla on keskeinen rooli yrittdjyyden edistimisessd ja yrittdjyyden
oppimisympdériston rakentamisessa (Hytti & O’Gorman, 2004; Peltonen, 2014;
Matlay, 2011; 2006;). Tutkimusten (esim. Pihkala ym., 2011) mukaan
yrittdjyyskasvatuksen jalkauttaminen pedagogisiksi kdytanndiksi on pitkalti kiinni
siitd, miten opettajat sisédistdvit yrittdjyyskasvatukselle asetetut tavoitteet ja
pystyvit vieméén ne kaytantoon.

Vaikka opettajien ndkokulma yrittijyyskasvatukseen on vahvistunut viime vuosina
yrittdjyyskasvatuksen tutkimuskentdssd, on edelleen tarpeen avata opettajan
pedagogisten  valintojen taustalla olevia tekijoitd, jotka vaikuttavat
yrittdjyyskasvatuksen toteutumiseen kéytinnossd. Tdmén tutkimuksen tavoitteena
on selvittdd, miten 1) opettajan oma yrittdjimaisyys ja 2) opettajan kokema
yritysyhteistyon helppous vaikuttavat yrittdjyyden opetusmenetelmien kayttoon.

Opettajan oma yrittdjaméisyys ja sen lisddntyminen vaikuttavat jo edelld
kuvatunkin mukaan sitd, kuinka opetus voidaan rakentaa monipuoliseksi ja
yrittdjyyttd tukevaksi. Luukkaisen (2008, 197) mukaan opettaja tarvitsee entisté
parempaa osaamista kéytdnnon tekemisen linkittdmisestd teoreettiseen
tictoainekseen. Hakkarainen (2008, 124) jatkaa, ettd opettajan tulee osata
reflektoida yritysyhteistyon kautta hankittua taitoa yhtd lailla opiskelijan ja
yrityksen  kanssa. =~ Ammattikorkeakoulun  laissakin  mdéiritellddn,  ettd
ammattikorkeakoulujen tulee tukea elinikdistd oppimista. Yrittdjadmaéisesti toimiva
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opettaja on sekd itseddn ettd toimintaansa kehittdva yksild. Tdmén toiminnan kautta
my0s ympaéristd, jossa yrittdjadméinen opettaja toimii, kehittyy.

7.2 Teoreettinen viitekehys

Opettajan yrittdjamaisyys ja yrittdjyyskasvatus

Opetuksen  kontekstissa  yrittdjamdisyys voidaan ymmértdd opettajien
yrittdjaimaisend ajattelu-, toiminta- ja suhtautumistapana, joka ilmenee aktiivisena
toimijuutena, rohkeutena tehdid aloitteita ja uudistaa opetusta, kykyna
kyseenalaistaa ja reflektoida omia totuttuja ajattelu- ja toimintatapoja sekd haluna
jatkuvasti oppia uutta ja uudistua opettajana (Koiranen & Peltonen, 1995, 9;
Peltonen, 2014, 128). Yrittdjaimiisen toiminnan voidaan nihdé olevan osa opettajan
professionaalisuutta. Tdhdn kuuluu aktiivinen oman tydn ja osaamisen
kehittdminen, jonka kautta pyritddn tukemaan oppilaiden yritteliddn tyo- ja
eliménorientaation sekd toimintatavan kehittymistd ja antamaan eviitd ja
valmiuksia yrityksen perustamiseen. (Peltonen, 2014, 128-129.) Peltosen (2014,
125) mukaan: “opettajien yrittdjyyskasvatusvalmiudet koostuvat mydnteisestd
asennoitumisesta yrittdjyyttd ja yrittdjyyskasvatusta kohtaan ja kyvystd ymmdrtdd
yrittdjyys laaja-alaisena ty6- ja eldmdnorientaationa. Siihen sisdltyy myos kyky
soveltaa yrittdjdmdistd toimintaa edistdvid opetusmenetelmid, kyky toimia
yrittdjadmdisend  roolimallina,  kykyd  yrittdjamdisten  oppimisprosessien
ohjaamiseen sekd kyky yrittdjdmdisten verkostojen ja oppimisympdristojen

]

luomiseen ja kyky omien valmiuksien ja opetustyon jatkuvaan kehittimiseen.’

Opettajan yrittdjamaisyyden voidaan néhda siten koostuvan useasta eri osatekijésta,
joiden taustalla vaikuttavat opettajan arvopohja, kiinnostuksen kohteet,
motivationaaliset tekijit sekd aikaisemmat kokemukset. Béchardin ja Grégoiren
(2005) mukaan etenkin pedagogisten valintojen taustalla vaikuttavat etenkin
seuraavat: kisitykset oppimisesta ja opettajan roolista, késitykset oppijoista,
nikemykset tiedon luonteesta sekd opetuksen tavoitteista ja pedagogisten
menetelmien soveltuvuudesta sekd ja arvioinnista. Yrittdjyyskasvatuksen
tutkimuskentéssd ndistd teemoista eniten on avattu erilaisten pedagogisten
menetelmien soveltuvuutta.
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Yrittdjdmaisyys ilmenee yrittdjdmaisend kayttdytymisend (Gibb, 2005, 47) missé
tahansa olosuhteissa ja ympaéristdissd. Sitd voidaan oppia parhaiten yrittdjyyteen
kasvua tukevissa oppimistilanteissa (in entrepreneurship). Néin ollen opettajan
didaktiset ratkaisutkin tulee tehdd siten, etti ne tukevat téllaista oppimista
mahdollisimman hyvin. Pohdinnat yrittdjyyskasvatuksen toteutumisesta eri
kouluasteilla ja opettajien roolista yrittdjyyskasvatuksen toteuttajina linkittyvétkin
keskusteluihin opetuksen laadun parantamisesta ja entistd innovatiivisempien ja
oppilaita innostavien opetusmenetelmien omaksumisesta (Balan & Metcalfe, 2012;
Matlay, 2011). Yrittdjdméisen oppimisen kulmakivind nostetaan usein esiin
kokemuksellinen toimintaoppiminen ja siihen liittyvé reflektointi. Ndmé ajatukset
eivdt ole opettajille uusia, mutta tistd huolimatta valossa yrittdjyyskasvatuksen
implementointi osoittautuu usein haasteelliseksi. Vaikka opettajat padsaantoisesti
suhtautuvat yrittdjyyskasvatukseen positiivisesti, he kaipaavat lisdd tietoa
yrittdjyyskasvatuksen tavoitteista ja toteuttamisen tavoista seka uskallusta ja uskoa
omiin yrittdjyyskasvatusvalmiuksiinsa (Peltonen, 2015).

Yrittdjyyskasvatuksen toteuttamistavat ovat moninaiset ja hyvid esimerkkejd on
saatavilla. Yritysyhteistyd on nostettu useassa tutkimuksessa esiin yhtend
yrittdjyyskasvatuksen keskeisend toteuttamistapana (ks. esim. Peltonen, Raappana
& Kiijarvi-Pihkala, 2017). Seuraavaksi avaamme tétd tarkemmin.

Yritysyhteistyd ammattikorkeakoulussa

Termind yritysyhteisty6lla saatetaan késittdéd seké yritysten vilistd yhteistyota, ettd
yritysten ja muiden toimijoiden yhteisty6td ja verkostoitumista. Téssd kasitellddn
koulutusorganisaation ja yritysten (laajemmin elinkeinoeldmén) yhteistyona
ammattikorkeakoulun kontekstissa. Ammattikorkeakoulun laissakin mairiteltyni
perustehtdvand on tukea alueen elinkeinoeldmédi. Tédmé toteutuu useimmiten
yritysyhteisty0ssd paikallisten yritysten kanssa. Vaikka ammattikorkeakoulujen
viestinndssd korostuvat tietyt tutkimuksen ja kehityksen painopisteet (esim.
http://www.arene.fi/fi/ammattikorkeakoulut/tki-toiminta), on kaytdnnon
yritysyhteistyé usein ruohonjuuritason yhteyksid opettajan ja yritysten valilla.
Onnistuminen yhteistydssé edellyttdé opettajalta (tai muulta ammattikorkeakoulun
henkilostoltd) laajaa alueen yritysten tuntemusta ja verkostoitumista. Stdhle ja
Laento (2000) toteavat, ettd todellisen kumppanuuden syntyminen edellyttdédkin
vankan tietopddoman liséksi eri osapuolten vélistd syvdd luottamusta. Kun
koulutusta ja tydelamid hyodyntéva lisdarvo saadaan rakennettua luottamukseen ja
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tietopddomaan perustuvan yhteistyon kautta, on yhteistydssd mukana olevien
organisaatioiden mahdollista oppia uutta ja synnyttdd muun muassa uusia
liiketoiminta- ja tuoteinnovaatioita ja toimintamalleja yritysyhteistyon kautta.

Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemien yrittdjyyslinjausten (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017) mukaisesti yritys- ja tydeldméyhteistyd on tirked osa
yrittdjyyskasvatusta. Myos ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston laatimissa
yrittdjyyssuosituksissa ~ (Ammattikorkeakoulujen  rehtorineuvosto,  2015)
tyoeldméayhteistyd nidhdddn yrittdjyyttd edistdvdnid elementtind. Yritysyhteistyd
mahdollista oppijoille autenttisen kokemuksen yrittdjyydestd. Pedagogisesta
ndkokulmasta yritysyhteistyd on “learning by doing”. Yrittdjyyskasvatus ja siihen
liittyvét pedagogiset menetelmét vaativat uudelleen arviointia. Pittaway ja Cope
(2007) korostavat oppimisen kokonaisvaltaisuutta, jossa oppimisympéristdjen
tulisi kehittyd entistd laajemmaksi.

Opetushallituksen (2016) mukaan tulevaisuuden tyotehtavit kokevat muutoksia, ne
monimutkaistuvat ja laaja-alaistuvat. Samaan aikaan vaatimukset tydeldmén
suhteen kokevat samat mullistukset. Tarve oppia uutta ja saada uutta osaamista
kasvaa sekd oppilaitoksilla, opettajilla ja yrityksilld. Ndm& muutokset haastavat
yritysyhteistyon kehittdmiseen, kun kéytettivdt tydmenetelmét ja tekniikat
kehittyvat vauhdilla. Erilaiset yrittdjyyttd tukevat oppimisympéristdt ja
ammatilliset verkostot tulevat olemaan tulevaisuudessa hyvin merkittdvid. Ndiden
myotd tulee pystyd haastamaan oppimista yhdessd oppimisen ja tiedon jakamisen
suuntaan. Voitaneen todeta, ettd seuraavaksi esiteltévét yritysyhteistyon erilaiset
muodot tukevat titd tavoitetta.

Yritysyhteistyd ammattikorkeakoulussa on perinteisesti ollut kiinted osa opetusta.
Useimmilla ammattikorkeakoulun opettajilla on taustalla useamman vuoden
tyokokemus  yrityseldméssd.  Mittariston  kysymyksissd  yritysyhteistyon
kokonaisuuteen liittyvit niin yritysvierailut kuin laajat opiskelijoiden projektit
yrityksissd. Korkeakoulujen yritysyhteistydn muodot ovat moninaiset. Vihervaaran
(2015) mukaan yleisimpid yhteistydmuotoja opetuksessa ovat vierailuluento,
yritysvierailu, case-opetus, tyOharjoittelu, kilpailut, opinndytetyot,
opiskelijaprojektit ja yritysvetoinen kurssi.

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun StartUp Schoolissa opiskelijat tutustuvat
aitoihin yrittdjyysesimerkkeihin ja yrittdjyyteen liittyviin kdytdnnon kysymyksiin
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asiantuntijavierailijoiden kautta. Omaa kyvykkyyttd ja mahdollisuuksia toimia
yrittdjand testataan verkkototeutuksen ja ohjaajan fasilitoimien vertaistapaamisten
yhdistelména. Ne, joilla on aitoa halua ja kykyé toimia yrittdjéné, jatkavat oman
ideansa kehittdmistd ohjaajan tukemana ja oppiminen tapahtuu aidossa
ympdéristossd tekemélld oppimalla oman yritysidean kehittimisen kautta.
Opiskelija madrittelee itselleen aikataulun ja tavoitteet. Oppimistavoitteiden
saavuttaminen arvioidaan yhdessd ohjaajan kanssa reflektointiin perustuen. (Kotila
& Miki, 2015.)

Oulun ammattikorkeakoulussa on vastaavasti luotu oma Terwa-akatemia malli.
Terwa-akatemiassa opiskelijat suuntautuvat yrittdjyyteen ja perustavat omat
tiimiyritykset. Mallissa opiskelijat oppivat teorian ja saavat kokemukset aidosta
liike-eldmaésta ja siihen liittyvéstd vastuusta. Timé oppimismalli sulauttaa teorian,
tilmioppimisen ja kdytdnnon. Terwa-akatemiassa opettajat toimivat valmentajina ja
he tukevat opiskelijoiden oppimisprosessia fasiloimalla tiimitapaamisia, ohjaavat
tutustumaan teoriatietoon ja antamalla vastuuta opiskelijoiden oppimisesta.

Yritysyhteistyota tukevia yhteistoiminta-alustoja, ‘platformeja’ on kehitetty useissa
ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa. Téllaiselle alustalle tyypillisind
ominaisuuksina pidetddn sitd, ettd se on joko fyysinen tai virtuaalinen
kohtaamispaikka ja siind on kokoelma erilaisia yhteistydnmuotoja. Liséksi alustan
yllépitoon ja kehittdmiseen tulee kiinnittdd henkilGresursseja, jotta se toimii.
(Vihervaara, 2015, 152.) Oulussa toimii tdllainen yhteistoiminta-alusta, Business
Kitchen, yhteistydssd Oulun ammattikorkeakoulun ja Oulun yliopiston kanssa.
Business Kitchenin péétoimintoalueet ovat Vihervaaran (2015, 157—-159) mukaan
uuden liiketoiminnan luominen, korkeakoulujen ja yritysten vélisen yhteistyon
lisddminen, erilaisten oppimisympaéristdjen luominen yrittajyyttd tukeviksi. Lisaksi
Business Kitchen tarjoaa tiloja yrittdjaksi aikoville tai jo yritystoiminnan
kdynnistdneille. Business Kitchenin kautta jirjestetddn myos paljon erilaisia
tapahtumia tukemaan yrittdjyytta.

Erityyppisistd yritysyhteistyon toteutuksista 10ytyy siis runsaasti esimerkkeja.
Centria-ammattikorkeakoulun Ylivieskan kampuksella TKI:n ja opetuksen
kiintedssd yhteistydssd opiskelijat ovat mm. osallistuneet Kalajoen yli
kaavoitettujen kevyen liikenteen siltojen suunnitteluun. Nama tyOpajat jérjestettiin
osana Future Possilibities of CLT-hanketta (Puumies, 2017). Nuoriyrittdjyys-
ohjelmassa perustettu NY-yritys on tarjonnut alueen pk-yrityksille tuotannon
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kehittdmiseen ja lean-ajatteluun liittyvdé konsultointiapua (Huotari & Arhio, 2017).
Seindjoen ammattikorkeakoulussa ~on  vuorostaan  kéytossd  FramiPro-
oppimisymparistd, jossa opiskelijat ratkovat yrityselimén ongelmia monialaisissa
tilmeissd. Yritysyhteistyon monet muodot ja niiden kehittdiminen edelleen
yhteistydssd yritysten, opiskelijoiden ja muiden toimijoiden kanssa haastaa
opettajan uudenlaiseen pedagogiseen ajatteluun.

Yrittijyytti tukevat opetusmenetelmét ammattikorkeakouluissa

Euroopan unionin vuonna 2012 julkaisemassa strategiassa Rethinking Education /
Koulutuksen uudelleenajattelu, nostetaan yrittdjyyskasvatuksen ja siind tarvittavien
yrittdjyystaitojen  kehittdminen koulutuksen tirkeimméksi painopisteeksi.
Jasenvaltioiden olisi edistettdva yrittdjyystaitoja “wusilla, luovilla opetus- ja
oppimismenetelmilld alemmalta perusasteelta alkaen, ja toisen ja korkea-asteen
koulutuksessa olisi keskityttivd kdsittelemdcdn yrityksen perustamismahdollisuutta
uravaihtoehtona. Ongelmaldhtdisen oppimisen ja yrityskontaktien kautta syntyvid
kdytinnén kokemuksia olisi sisdllytettdvd kaikkiin oppiaineisiin, ja niitd olisi
rddtdloitivd jokaista koulutustasoa varten. Kaikkien nuorten olisi saatava
véihintddn yksi kokemus yrityksissd tapahtuvasta tyoharjoittelusta ennen
oppivelvollisuutensa  pddttymistd.” (Euroopan komissio, 2012.) Té&hén
ndkodkulmaan pohjautuen yrittdjyyttd tukevia opetusmenetelmié on todellakin syyta
tarkastella ldhemmin ja niitd tulee kehittdd jatkuvasti. Opetusmenetelmien
monipuolinen kayttd tukee myos kdytdssd olevien monipuolisten menetelmien
jakamista muidenkin opettajien kayttoon.

Vihervaaran (2015, 85—117) mukaan yritysyhteisty6td tukevia opetusmenetelmid
ovat muun muassa vierailuluennot, yritysvierailut, case-opetus, tyOharjoittelu ja
erilaiset opiskelijaprojektit (ks. myos Mwasalwiba, 2010). Nam& menetelmét ovat
luonteeltaan sellaisia, ettd ne vaativat opettajalta verkostoja toteutuakseen.
Opettajan rooli muuttunee yrittdjyyttd tukevissa opetusmenetelmissd tiedon
kaatajasta asiantuntijaksi ja ohjaajaksi. Tdméa vaatii my0s opettajalta opiskelijan
lisdksi oman toiminnan reflektointia ja vertaistukea kollegoilta. Yrittdjyytta
tukevana kéytdnteend myds yhteisopettajuus (co-teaching), sen kehittdminen ja
kayttd ammattikorkeakoulussa muuttaa opettajan roolia. Tdssd muutoksessa
organisaation johdon tuki on oleellinen. (esim. Kangastie, 2016.)
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Ammattikorkeakoulut ovat panostaneet viime vuosina tydeldmén ja koulun vilisen
siltojen rakentamiseen, yhteistydmuotojen monipuolistamiseen sekd yhteisten
osaamiskeskittymien rakentamiseen. Avoimet kampukset mahdollistavat
korkeakoulutoimijoiden, elinkeinoeldmin, julkisen sektorin ja jirjestdjen
toimijoiden kohtaamisen ja yhteiskehittelyn. Yhteiset osaamiskeskittymét ja
yritysyhteistydn syventdminen edistivédt autenttisten oppimisympéristdjen
luomista,  jotka  puolestaan  tukevat  opiskelijoiden  tydeldmé- ja
yrittdjyysvalmiuksien kehittymistd. (Peltonen, Raappana & Kiijarvi-Pihkala, 2017;
Peltonen, 2014.)

7.3 Menetelmat ja aineiston keruu

Tutkimuksen aineisto perustuu Opettajan yrittdjyysmittaristo -tydkalulla kerdttyyn
dataan. Opettajan yrittdjyysmittaristo on ammattikorkeakouluille suunniteltu
verkkopohjainen itsearviointijdrjestelmi, jonka avulla opettaja voi arvioida seka
kehittdd toimintaansa yrittdjyyden edistdjand. Itsearviointityokalu sisdltdd 72
kysymystd liittyen opettajan tekemddn yritysyhteisty0hon, yrittdjyyden
ndkymiseen ja rooliin opetuksessa, yrittdjind toimimista tukeviin pedagogisiin
ratkaisuihin ja niiden arviointiin, yrittdjaméisten valmiuksien ohjaamiseen sekd
vastaajan toimintaan yrittdjyyden edistdjand tyOyhteisossddn yrittdjyyden
edistimisen eri osa-alueisiin. TyOkaluun voi tutustua verkossa osoitteessa:
www.lut.fi/yrittajyysmittaristo.

Samalla kun opettaja arvioi toimintaansa, anonyymit vastaukset tallentuvat
tutkimusryhmén kéytossd olevaan tietokantaan. Dataa on keritty tietokantaan
vuosina 2014-2017. Téssé tutkimuksessa analysoitiin 14 kysymysté, joiden mitta-
asteikkona kaytettiin liukuvaa viisiportaista asteikkoa, jossa 1=tdysin eri mielté ja
S5=tdysin samaa mieltd. Tadmdn tutkimuksen aineistossa on 706 vastaajaa yhteensi
21:std ammattikorkeakoulusta. 27 % vastanneista tydskenteli yhteiskuntatieteiden,
liiketalouden ja hallinnon alalla, samoin 27 % tekniikan ja liikenteen alalla sekd
20 % sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla. Muilta koulutusaloilta vastaajia oli alle
10 %.

Analyysia varten aineisto késiteltiin SPSS 24.0 sekd Amos -ohjelmistoilla.

Analyysimenetelmind on kdytetty faktorianalyysid, regressioanalyysid ja lopuksi
epdsuorien vaikutussuhteiden testaamiseen polkuanalyysia.
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7.4 Tulokset

Alustava analyysi erilaisten faktoreiden 16ytdmiseksi tehtiin faktorianalyysin
avulla, jossa kaikki aineiston vdittdmét otettiln mukaan faktorointiin.
Faktorianalyysin soveltuvuutta aineistoon testattiin KMO- ja Bartlettin-testilla,
joiden mukaan aineisto soveltui hyvin faktorianalyysin toteuttamiseksi (KMO 0.94
ja Bartlett p-arvo 0.000). Faktorianalyysissé 10ydettiin yhteensa seitseman faktoria.
Téssé tutkimuksessa keskitytddn tarkastelemaan kolmea faktoroinnissa 16ytynytta
ulottuvuutta, jotka kuvasivat opettajan omaa yrittdjimaisyyttd, koettua
yritysyhteistyon helppoutta ja yrittdjyydessd kaytettdvid opetusmenetelmid.
Tarkemmassa analyysissd yksi véittdmistd (“Hyodynnédn yrityksid, yrittdjid ja
heidén tarinoitaan opetuksessani”) latautui kahdelle faktorille, joten se jatettiin
mydhemmassa tarkastelussa pois. Taulukossa 1 on kuvattu viittdmien latautuminen
kolmelle eri faktorille.

Taulukko 1. Viittdmien latautuminen eri faktoreille (rotatoitu faktorimatriisi).

Faktorit

Viittamat 1 2 3

28 Uskallan kokeilla uusia toimintatapoja, vaikka ,159 ,669 ,104
koen onnistumisen epdvarmana.

29 Uusien ideoiden tuottaminen on minulle 210 ,754 ,190
helppoa

30 Loyddn ongelmiin yleensd enemmén ,216 | ,695 , 177
ratkaisuvaihtoehtoja kuin muut

31 Kykenen kyseenalaistamaan  totuttuja ,027 | 781 ,188
toimintatapoja

32 Pyrin etsimddn parempia tapoja asioiden ,003 ,708 216
tekemiseksi
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16R Hyodynnén yrittdjyyttd edistdvid kilpailuja ,661 | ,148 | 222
(esim. liikeideakilpailu) ja tapahtumia
opetuksessani

18R Ohjaan opiskelijoitani oppimaan yrittdjyyttd ,547 | ,089 ,230
tyOharjoittelussa

I9R Kiytin opetuksessani yrittdjyyttd ja/tai ,627 | ,121 ,144
yritystoimintaa simuloivia menetelmid, kuten
yrityksen perustamisharjoituksia, yrityspelejd tai
harjoitusyritystoimintaa

19.1R Omaan opetukseeni kuuluu opiskelijoiden ,608 | ,035 ,096
osuuskunnassa tms. tiimiyrityksessé toimiminen

20R Yrittdjyys on mukana arviointikohteena ja/tai ,751 ,127 ,128
arviointikriteerind opetuksessani

21 Arvioin saannollisesti kehittymistani J751 ,118 ,200
yrittdjyyden edistdjand

33 Pyrin aktiivisesti laajentamaan ,385 211 ,625
yrityskontaktieni maaraa

34 Minun on helppo aloittaa yritysyhteistyo ,237 | 314 | ,836

35 Minun on helppoa tehdéd yhteistyotd yritysten ,241 , 304 | ,841
kanssa

Faktorit nimettiin seuraavasti ja niistd muodostettiin myos keskiarvomuuttujat:

1. Yrittdjyydessé kaytettdvit opetusmenetelmit, vaittdiméat 16R - 21 (Cronbachin
alpha 0.84)
2. Opettajan oma yrittdjamaisyys, vaittdmaét 28 - 32 (Cronbachin alpha 0.86)
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3. Koettu yritysyhteistyon helppous, véittdmait 33 - 35 (Cronbachin alpha 0.88)

Keskiarvomuuttujien  korrelaatiomatriisi  on  esitetty  taulukossa 2.
Multikollineaarisuus testattiin tarkastelemalla VIF-arvoja, jotka osoittivat, ettei
kyseistd ongelmaa ole. Opettajan oma yrittdjamaisyys korreloi tilastollisesti erittdin
merkitsevésti sekd yrittdjyydessd kdytettyjen opetusmenetelmien (r=0,37***) ettd

yritysyhteistyon helppouden (r=0,52%*%*) kanssa.

Taulukko 2. Korrelaatiomatriisi keskiarvomuuttujien valill&.

Yrittajyydessé
kéytettavat

Opettajan oma opetusmenetel- Yritysyhteis-

yrittdjamaisyys mit tyon helppous
Opettajan  oma 1 367" ,515™
yrittdjamaisyys
Yrittdjyydessi 367 1 ,573"
kéytettavat
opetusmenetelm
at
Yritysyhteistyon ,515% ,573 1
helppous

* p<.05. ** p<.01. *** p<.001

Lineaarisen regressioanalyysin avulla testattiin mallia, jossa ensin pelkka opettajan
yrittdjamaisyys selitti yrittdjyydessd kaytettdvid opetusmenetelmid ja sen jidlkeen
mallia, jossa sekd opettajan yrittdjimaisyys seké koettu yritysyhteistydn helppous
selittivdt yhdessa yrittdjyydessd kéytettdvid opetusmenetelmid. Ensimmaéisessd
mallissa opettajan yrittdjamaisyydelld oli tilastollisesti merkitsevd vaikutus
(B=0.37***) yrittdjyydessd kéytettdvien opetusmenetelmien kayttoon. Malli selitti
13 % opetusmenetelmien vaihtelusta. Kun toiseen malliin liséttiin yritysyhteistyon
helppous, yrittdjdméisyyden tilastollinen merkitsevyys hévisi. Toinen malli selitti
41 % opetusmenetelmien kéytdon vaihtelusta. Regressioanalyysin tulokset on
esitetty taulukossa 3.
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Taulukko 3. Lineaarisen regressioanalyysin tulokset.

Selitettdva muuttuja: Yrittdjyydesséd kiytettdvit opetusmenetelmaét

Malli 1

Opettajan oma yrittdjamdisyys B 0.37%%x*
Adjusted R? 0.13%**
F-statistics 109.627%**
Malli 2

Opettajan oma yrittdjamaisyys B 0.05
Yritysyhteistyon helppous B 0.61%%**
Adjusted R? 0.41%%*
F-statistics 24(0.957%%*
F Change 322.260%**

* p<.05. ** p< .01. *** p<.001

Koska mallissa 2 yritysyhteistyon helppouden lisddminen malliin poisti opettajan
oman yrittdjamaisyyden vaikutuksen, viittasi tdmd muuttujien valilld oleviin
epdsuoriin vaikutussuhteisiin. Vaikutussuhteita analysoitiin tarkemmin Baronin &
Kennyn (1986) kehittimén helpon neljin askeleen testin kautta, jolla muuttujien
mediointia voi testata useiden, perdttdisten regressioanalyysien avulla.
Ensimméisessd vaiheessa regressioanalyysin avulla testataan opettajan oman
yrittdjamaisyyden vaikutusta opetusmenetelmien kayttoon, toisessa vaiheessa
yritysyhteistyon helppouden vaikutusta opetusmenetelmien kayttoon ja
kolmannessa opettajan oman yrittdjadmaisyyden vaikutusta yritysyhteistyon
helppouteen. Jos ndmé kaikki ovat tilastollisesti merkitsevid, kuten téssa
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tapauksessa, voidaan edetd vaiheeseen neljd. Neljdnnesséd vaiheessa toteutetaan
regressioanalyysin mallin 2 tavalla: jos opettajan oman yrittdjaméisyyden vaikutus
poistuu, kun yritysyhteistyon helppous lisdtddn malliin, viittaa timi tdydelliseen
medioimiseen. Kuten malli 2 osoittaa, Baronin & Kennyn (1986) mukaan kyseessa
on tdydellinen mediointi. Tatd testattiin tarkemmin polkuanalyysin avulla, jossa
nama regressionalyysit voidaan toteuttaa yhtiaikaisesti.

Polkuanalyysi testattiin kéyttdmilla AMOS-ohjelmistoa. Mallin sopivuuden
testaamiseen voidaan kéyttdd eri mittareita. Téssd tapauksessa kéytettiin Byrnen
(2010) suosittelemia arvoja, joissa hyvéksyttivd mallin sopivuus arvioidaan X2
/vapausasteet (df) arvolla (CMIN/DF) pienempi kuin 3.0, Comparative Fit Index
(CFI) arvolla suurempi kuin .90, Normal Fit Index (NFI) arvolla suurempi kuin
0.95 ja Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) arvolla pienempi
kuin .08. Lisdksi aineiston koko on huomioitava, jotta sopivuusarvoja voidaan
tulkita onnistuneesti. Hoyle (1995) suosittelee aineiston kooksi vahintdén 100-200
havaintoa. Lisdksi mallissa testattavien muuttujien médrd vaikuttaa tarvittavan
aineiston kokoon. Aineiston koko on oltava 10 - 20 kertaa testattavien muuttujien
madrd (Mitchell 1993). Tassa tapauksessa aineiston koko on hyvin riittdva (706
havaintoa), samoin muuttujien médrdn suhde aineistoon (muuttujia ainoastaan
kolme testattavassa mallissa).

Polkumallin avulla testattiin mallia, jossa yritysyhteistyon helppous toimi mallissa
mediaattorina. Tdma tarkoittaa sité, ettd opettajan oman yrittdjimaisyyden vaikutus
vilittyy koetun yritysyhteistyon helppouden kautta kéytettdvien
opetusmenetelmien kdytt6on. Mallin arvot ovat hyvit (Chi-square 2.249, p=0.134;
CMIN/DF 2,249; NFI 0.99; CFI 0.99; RMSEA=0.042). Taulukossa 4 on kuvattu
mallin estimaatit ja merkitsevyydet. Opettajan oma yrittdjadmaisyys vaikuttaa
tilastollisesti erittdin merkitsevésti koettuun yritysyhteistyon helppouteen, joka
vuorostaan vaikuttaa yrittdjyyden opetusmenetelmien kayttoon. Opettajan
yrittdjamaisyydelld ei ole suoraa vaikutusta yrittdjyyden opetusmenetelmien
kdyttoon, vaan vaikutus on epdsuora ja vilittyy yritysyhteistyon helppouden kautta
(epésuora vaikutus B=0.33). Toisin sanoen: pelkkd yrittdjaméisyys ei suoraan
vaikuta kiytettdviin opetusmenetelmiin, vaan keskidssd on yritysyhteistyon
helppous, jonka kautta vaikutus vilittyy.
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Taulukko 4. Polkuanalyysit estimaatit.

Estim S.E. C.R. P
ate
Yritysyhteistyon «—  Opettajan ,735  ,046 16,09  #**
helppous yrittdjamaisy 7
ys

Yrittdjyydessa «—  Yritysyhteist ,651  ,030 21,89  ***
kéytettavat yon helppous 8
opetusmenetelmat

Koko malli selittdd yrittdjyyden opetusmenetelmien kéyton vaihtelusta 41 % ja
yritysyhteistyon helppouden vaihtelusta 27 %. Kuviossa 1 on esitetty lopullinen
malli, jossa standardoidut regressiokertoimet.

R2 0.41***

R2 0.27***

YRITYS-
OPETTAJAN YHTEISTY YRITTAJYYDESSA
YRITTAJA- ON KAYTETTAVAT
MAISYYS HELPPOUS OPETUS-

MENETELMAT

Kuvio 1. Malli opettajan yrittdjdmédisyyden ja yritysyhteistyon helppouden
vaikutuksesta yrittdjyydessa kéytettdvien opetusmenetelmien kéyttoon.

7.5 Pohdintaa

Tamdn tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten 1) opettajan oma
yrittdjaimaisyys ja 2) opettajan kokema yritysyhteistydn helppous vaikuttavat
yrittdjyyden opetusmenetelmien kayttoon. Ensinndkin voidaan todeta, ettd
opettajan omalla yrittdjaméisyydelld on vaikutusta sithen, kuinka monipuolisesti
opettaja kayttda erilaisia yrittdjyyden opetusmenetelmiid. Vaikutus ei ole kuitenkaan
suora, vaan vilittyy sen kautta, kuinka helpoksi ja luontevaksi opettaja kokee
yritysyhteistyon. Yritysyhteistyon helppous toimiikin keskidssd: silld on suora
vaikutus sithen, kuinka yrittdjyyden opetusmenetelmid kaytetddn. Mitd
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helpommaksi yritysyhteistyd koetaan, sen monipuolisempia ovat opettajan
kayttdmat yrittdjyyden opetusmenetelmat. Toisaalta tutkimus osoitti, ettd opettajan
oma yrittdjamaisyys vaikuttaa puolestaan siithen, kuinka helpoksi yritysyhteistyo
koetaan. Mitd korkeammalla tasolla opettajan oma yrittdjaméisyys on, sen
helpompaa péédsddntdisesti on myds yritysyhteistyd. On mielenkiintoista, ettd
pelkkd oma yrittdjamaisyys ja yrittdjadméinen ajattelutapa ei kuitenkaan yksistain
riitd monipuolistamaan yrittdjyydessad kdytettdvid opetusmenetelmid, vaan siihen
tarvitaan kokemusta yritysyhteistyon helppoudesta. Tdmaé tulos vahvistaa osaltaan
myonteisten kokemusten merkitystd opettajan yrittdjyyskasvatusvalmiuksien
kehittymisprosessissa (ks. Peltonen, 2015).

Ammattikorkeakoulussa on tdrkedd rakentaa siltoja yrityseldméin ja korkeakoulun
vilille, joissa opettajien on helppo 10ytééd uusia kontakteja. Yritysyhteistyo auttaa
opettajaa monipuolistamaan kayttimidan yrittdjyyteen liittyvid opetusmenetelmid.
Ja mikd térkeintd, parhaimmillaan siitd hyotyvat my0s yritykset. Opiskelijan
ndkokulmasta yritysyhteistyd on autenttinen oppimiskokemus todellisessa
ympéristossd ja se varmasti motivoi paremmin kuin perinteinen luokkaopetus.
Vaikka opettaja olisi kuinka yrittijamédinen tahansa, yrittdjyyden monipuolisia
opetusmenetelmié ei kyetd kdyttiméan ilman yrityskontakteja ja yritysyhteistyota.
Téstd syystd opettajien tukeminen verkostoitumiseen yrityseldimin kanssa on
erittdin tirkedd. Monipuolisten opetusmenetelmien kayttdminen yrittdjyyden
opetuksessa ja opiskelijoiden yrittdjyysprosessin tukemisessa on tdrkedd.
Ammattikorkeakoulujen  opiskelijoiden  yrittdjyysaikomusten  kehittymista
seuranneessa  pitkittdistutkimuksessa osoitettiin, ettd opiskelijoiden omaa
aktiivisuutta edellyttdvit menetelmit (esimerkiksi projektitydt yritysten kautta,
yrittdjyyteen  liittyvdt  kilpailut, osuuskunnat) vaikuttavat positiivisesti
yrittidjyysaikomusten kehittymiseen (Joensuu ym. 2014).

Ammattikorkeakoulut alueellisina toimijoina ovat luontaisesti ldhelld yrityksid.
Yritysyhteistyon mahdollisuuksia siis on, mutta osataanko niitd kuitenkaan
hyodyntda tarpeeksi. Joskus oppilaitoksen omat rakenteet ja aikataulut eivét jousta
yrityseldmén tarpeiden mukaan. Opetusta suunniteltaessa olisikin kiinnitettdva
enemmain huomiota joustavuuteen ja siihen, ettd opetuksen monipuolisuus vaatii
usein véhin erilaiset raamit kuin perinteinen luento-opetus. Opettaja tarvitsee
yhteison tukea oman yrittdjyysopetuksensa kehittdmiseen ja yrityskontaktien
lisddamiseen. Mittaristo itsearviointityOkaluna avaa opettajalle nykytilan ja
parhaassa tapauksessa kannustaa edelleen kehittdméén yritysyhteistyota.
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Talld kuten muillakin tutkimuksilla on rajoitteensa. Nyt tutkittiin ainoastaan
suomalaisten ammattikorkeakoulujen opettajien vastauksia. Tulevaisuudessa
voisikin olla mielenkiintoista laajentaa tutkimusasetelmaa kansainvéliseksi ja
esimerkiksi selvittdd, kuinka EU-maiden yrittdjyyden edistdmisen linjaukset,
toimenpiteet ja kdytinnot eroavat toisistaan. Toisaalta, myos suomalaistutkimusta
voisi olla mielenkiintoista syventdd ja esimerkiksi tehda vertailuja siité, kuinka eri
koulutusalat mahdollisesti eroavat toisistaan. Jatkotutkimuksena myds erilaiset

kvalitatiivinen pureutuminen voisi nostaa esiin mielenkiintoisia havaintoja.
Yrittdjyyden edistimisen tutkimuksessa lienee ndin vield monta mielenkiintoista
lahestymiskulmaa, jotka odottavat selvyyttd. Ilmeiseltd vaikuttaa, ettd yrittdjyyden
edistdmisen kansallinen ja kansainvilinen mielenkiinto ei ole vield saavuttanut
lakipistettddn.
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8 Yrittajyyskasvatuksen uusi painopistealue —
Tarkastelussa Laurean
myyntiagenttiyrittajyys
Antti Sekki

Laurea-ammattikorkeakoulu

8.1 Johdanto

Suomessa perustetaan vuosittain noin 30 000 yritystd vuodessa, mutta vain 200
yritystd saa venture capital — vaiheen pddomasijoituksen. Tdmé on vain noin 0,6
prosenttia Suomen yrityskannasta (FVCA 2016). Paidomasijoitteisista
kasvuyrityksistd on tullut lehdiston lempilapsia, vaikka ne edustavat vain hyvin
marginaalista joukkoa Suomen yrityskannasta. Miksi?

Yrityksen menestystekijatutkimukset osoittavat hyvin yksiselitteisesti, ettd
pddomasijoitustoiminnan yksi pddasiallisimmista sijoituskriteereistd on yrittdjan
ja/tai tiimin tausta. Yrittdjin ominaisuuksia tarkasteltaessa tdrkeimmiksi
muuttujiksi nousevat yrittdjan aikaisempi toimialatuntemus (Littunen, 1996),
johtamiskokemus (Storey ym., 1987) tai aiempi yrittdjakokemus (Sekki 2016).
Téamaén lisdksi yksityinen pddomasijoitusraha on siirtynyt entistd voimallisemmin
myohédisempddn vaiheeseen, koska seed-vaiheen sijoitusrahastot eivédt ole
tuottaneet sijoittajille voittoa. Jos nédité faktatietoja peilataan keskiverto-opiskelijan
osaamistaustaan tai heiddn omistamien innovaatioiden kypsyysvaiheeseen, on
markkinaehtoisen pddomarahoituksen hankkiminen darimmaiisen haasteellista ja se
onnistuu vain ani harvalta.

Rahoitusmarkkinoiden raadollisuuden perusteella onkin syytd kysyd; miksi niin
monen korkeakoulun yrittdjyyskasvatusmalli perustuu uuden idean innovointiin ja
sen pohjalta perustettavan yritystoiminnan synnyttdmiseen? Tdméd on kaikista
vaikein yrittdjyyden muoto. Liahes poikkeuksetta uuden innovaation
kaupallistaminen edellyttdé ulkoista pddomarahoitusta, jonka saaminen keskiverto-
opiskelijalle on hyvin haasteellista.

Suomen start-up ekosysteemin nykytilaa on tarkasteltu laajemminkin ja
tutkimukset osoittavat hyvin yksiselitteisesti sen epdrealistisuuden tason. Antti
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Hyrkkd (2016) toteaa vditéskirjassaan seuraavaa,  Tutkimustulokset
viittaavat siihen, ettd startup-kulttuuri palvelee huomattavaa mddrdd erilaisia
funktioita. Ndistd huomattavin on jdrjestelmdllinen etdisyyden ylldpitiminen
suhteessa olemassa olevaan markkinajdrjestykseen ja sen maailmankuvaan...
Etdisyys vallitsevaan markkinalogiikkaan mahdollistaa ainakin kaksi asiaa: (i)
yrittdjyys ndyttdytyy positiivisesti merkityksellisend, vaikka se toimisi pitkid
aikoja ilman varsinaista litketoimintaa (ii) etdisyys auttaa pitdmddn huomion
poissa markkinoiden nykytilasta.... Tutkimustulokset antavat viitteitd siihen,
ettd startup-yrittdjyydestd kannattaisi puhua spekulatiivisena
kasvuyrittdjyytend.  Startup-kulttuuri on tdynnd merkityksenantoa ja
metodologiaa, jolla pidetddn erillidin teknologinen spekulaatio (ongelmat ja
ratkaisut) taloudellisesta spekulaatiosta (liiketoimintamallit ja yrityksen arvon
laskeminen)”.  Hyrkdn analyysi istuu  hyvin myos  korkeakoulun
yrittdjyyskasvatuksen pariin ja tihdn tulisi herdtd laajemminkin.

Korkeakoulujen yrittdjyyskasvatus tulee palauttaa entisti konkreettisemmalle
tasolle ja perinteisen yritystoiminnan arvostusta tulee korostaa opiskelijoiden
keskuudessa. Kannattavan yritystoiminnan tarkein kulmakivi on asiakaslaskutus.
Edes sijoittajilta saatu raha ei kompensoi tdimén merkitystd. Tastd syystd jokaisen
opiskelijan tulee ymmaértdd asiakaslaskutuksen merkitys ja rahan kierron
mekanismit kdytdnnon yritystoiminnan nikékulmasta.

Vaikka Lean Start-up menetelmét perddn kuuluttavat asiakasldhtoisyyttd ja sitd
kautta tehtdvin kehitystyon merkitystd, eivit ne tarjoa opiskelijoille realistista
ymmarrystd aidosta myyntityOstd ja sen moninaisista vaiheista. Lean Start-up
menetelmien toimivuutta ei sovi kritisoida, mutta kdytdnnon kokemus osoittaa, ettd
harva opiskelija osaa luoda toimivia hypoteeseja omien ideoidensa testaamiseen.
Lean Start-up menetelmien hyddyntdminen edellyttdd vankkaa kokemusta liike-
elamaéstd, eikd siitd syystd palvele korkeakoulun yrittdjyyskasvatusta toivotulla
tavalla.

Korkeakoulujen yrittdjyyskasvatukseen pariin tulee rakentaa useita eri polkuja ja
yrittdjyyden muotoja, joista yksi polku on myyntiagenttiyrittdjyys. Se on keino
palauttaa korkeakoulujen yrittdjyyskasvatus astetta realistisemmalle tasolle ja
tarjoaa opiskelijalle konkreettisia oppeja yritystoiminnan k&ynnistimiseen.
Myyntiagenttiyrittdjyyden avulla voidaan lieventdd kuoleman laakson syvyytté ja
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tarjota opiskelijoille realistinen ja autenttinen oppimisympéristd yrittdjyyden
oppimisen pariin. Aika ei kulu epérealistisiin sijoitusneuvotteluihin, vaan aitoihin
asiakasneuvotteluihin ja markkinoiden toimivuuden ymmértdmiseen. Tasti
nidkokulmasta yrittdjyyden késite on aikoinaan saanut alkunsakin.

Myyntiagenttiyrittdjyyden parissa opiskelija valitsee olemassa olevan tuotteen tai
palvelun, jota haluaa l&hted kaupallistamaan. Ensitdikseen hén laatii virallisen
edustussopimuksen valitun pddmichen kanssa ja ryhtyy suunnittelemaan tarkempaa
kaupallistamissuunnitelmaa. Tidrked osa myyntiagenttiyrittdjyyden sisdltod on
yrittdjdmdinen toiminta, joka konkretisoituu kdytdnnon kokeiluihin myynti- ja
markkinointitoimenpiteiden muodossa. Onnistuessaan opiskelija kykenee
loytimadn markkinoita kiinnostavan tuotteen, identifioimaan kiinnostavan
asiakassegmentin ja hankkimaan aitoa asiakaslaskutusta. Aina tdima ei johda uuteen
yritystoimintaan, vaan yrittdjaimiisen toimintatavan oppimiseen ja kyseisen opin
hyddyntdmiseen tyduran myodhdisemmaéssé vaiheessa.

Opiskelijoiden aito myyntityd on mahdollista vain olemassa olevia tuotteita
ostamalla ja myymaélld, myyntiagenttiyrittijyyden kautta. Myds Opetus- ja
kulttuuriministeridé on nostanut nadméi autenttiset asiakaskokemukset yhdeksi
yrittdjyyskasvatuksen painopistealueeksi, johon jokaisen korkeakoulun tulisi
pyrkid (www.minedu.fi). My0s tieteellisessd mielessd yrittdjyyttd on tutkittu
myynnin- ja markkinoinnin teorioiden kautta ja pyritty todentamaan nédiden osa-
alueiden yhtdldisyyksid yritystoiminnan alkutaipaleella (Webb, yms., 2011).
Tulevaisuuden  yrittdjdkasvatuksessa  painopistettd  tulisi viedd  entistd
voimallisemmin juuri tdhén suuntaan, josta myos Laurean myyntiagenttiyrittijyys
on yksi konkreettinen esimerkki.

Kyseinen artikkeli kuvaa péhkindnkuoressaan myyntiagenttiyrittdjyyden yhteyden
yrittdjyysteoriaan ja suunnitellun opetus- sekd harjoitustydsisillon kéytdnnossa.
Opetuksen toteutuksessa huomioidaan digitaalisen markkinoinnin ulottuvuus, joka
on keskeisessd roolissa osana nykypdivdn = yrittdjyyttd. Digitaalisen
oppimisympaériston kautta opiskelijat kykenevit myymaéén valitsemiaan tuotteita -
ja saamaan aitoja kéytdnnon kokemuksia my0s sédhkoisen kaupankdynnin saralta.
Kéytdnnoén rahalitkenne konkretisoi sekd yrittdjyyden raadollisuuden, ettd
onnistumisen eldmykset.
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8.2 Yrittajyysteorian lahtokohdat myyntiagenttiyrittajyydelle

Richard Cantillo (1680-1734) oli varhaisin tiedemies, joka antoi taloudellisen
merkityksen késitteelle "Entrepreneur". Taloudellisessa jarjestelméssa hédn tunnisti
kolme erilaista tahoa; i) maanomistajat (kapitalistinen), (ii) yrittdjat (vdlimiehet) ja
(iii) vuokraajat (palkkatyontekijdt). Cantillo mukaan yrittdjét olivat keskeisessd
asemassa tdssd jdrjestelmissd, koska he olivat ihmisid, jotka toimivat
maanomistajan ja vuokraajan vililld. Cantillon taloudellisen ndkemyksen mukaan
yrittdjat olivat taho, jotka vastasivat vaihdantataloudesta ja talouden kierrosta (van
Praag, 1999). Tamin mukaan yrittdjyyden ensimmaéinen tieteellinen méaéiritelmé on
rakentunut paljolti myyntiagenttiyrittdjyyden pohjalle. Mydhemmin yrittdjyys on
kuitenkin saanut useita vaihtoehtoisia méédritelmié ja ndkemyksié rinnalleen, kuten
pienen yrityksen johdon kautta ymmarretty yrittdjyys (ks. Scott & Bruce, 1987),
innovatiivisuuteen peilattu yrittdjyys (Schumpeter, 1934), verkottumistaitoihin
liitetty yrittdjyys (esim. Larson & Starr, 1993), saamalla asiat tapahtumaan
(Johannisson, 1988) tai toteuttamalla ovat ideat vaikka tarvittavat resurssit olisivat
kuinka rajalliset (Stevenson & Jarillo, 1990).

Yrittdjyyspedagogiikan parissa ei sovi unohtaa edelld kuvattua l4dhtokohtaa.
Yrittdjyys on edelleen kaupankédyntid joko omilla- tai muiden tuotteilla. Tama
vaihdantatalouteen liittyvd yrittdjyyden dynamiikka tulee istuttaa jokaiselle
yrittdjyyden opiskelijalle. Sitd voidaan pitdd yrittdjyyden perusldhtokohtana, jonka
pohjalta opiskelijoille voidaan tarjota monimutkaisempiakin yrittdjyyden muotoja.

Yrittijyysteorian nykysuuntaus

Valtaosa nykyajan yrittdjyystutkijoista yhtyvit nikemykseen, ettd pienet yritykset
eroavat suuremmista yrityksistd muutenkin kuin kokonsa puolesta. Téstd syysta
my0s organisaatiotason oppien soveltuvuutta yritystutkimuksen kentdssd on
ryhdytty kyseenalaistamaan voimakkaasti - ja tutkijat ovat perdénkuuluttaneet
oman yrittdjyysteorian kehittdmista.

Keskustelua yrittdjyyden erityispiirteistd herdteltiin ensimmadisen kerran henkiin jo
1980-luvun loppupuolella (Gartner 1985, 1988), mutta keskustelu 1dhti kunnolla
kéyntiin vasta Shane & Venkataramanin artikkelista vuonna 2000. Kyseisessa
julkaisussa kyseenalaistettiin koko yrittdjyysteoreeman olemassa olon, ellei sitéd
kyetd selkedsti erottamaan muista tieteenhaaroista, kuten strategisen johtamisen
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opeista, jonka oppien voidaan katsoa pohjautuneen yksinomaan suuremmista
yrityksistd kerdttyyn tietopddomaan. Tédmédn tieteellisen keskustelun ansiosta
yrittdjyystutkimuksen saralla vallitsee vahva konsensus siitd, ettd analyysien
keskioisséd tulisi olla yrittdjd, ei yritys. Timé on ainoa keino erottaa yrittdjyys
muista organisaatiotason teorioista.

Historian valossa yrittdjyyttd on toki tutkittu yksilon eri ominaisuuksien kautta,
kuten yrittdjin psykologisten ominaispiirteiden, persoonallisuuteen liittyvien
ominaisuuksien ja/tai muiden henkiloon liittyvien taustamuuttujien kautta. Nama
kirjallisuuden haarat ovat siséllollisesti edelleen relevanttia luettavaa, mutta
yrittdjyyden perusdilemma on nostanut entistd voimallisemmin esiin kysymyksen
siitd, “mitd yrittdjét tekevit, ei millainen yrittdjd on” (Gartner, 1988, 11). Tami
kirjallisuuden haara on nimetty yrittdjan toimenpidetutkimukseksi (behavioural
apprach) ja se on jaettu kolmeen eri vaiheeseen; (i) toiminta ennen yrityksen
perustamista (opportunity recognition behavior), (ii) toiminta yrityksen
perustamisvaiheessa (entrepreneurial behavior during new venture creation), ja (iii)
toiminta yrityksen kehitysvaiheessa (entrepreneurial behavior during new venture
development). Kuvio 1 esittdd yrittdjan toimenpidekirjallisuuden eri osa-alueet ja
yrittdjdn toimenpidekokonaisuudet yrityksen eri kehitysvaiheissa. Jokainen
toimenpidekokonaisuus  sisdltdd lukuisia yksittdisid toimenpiteitd, jotka
kirjallisuuden mukaan ovat yhteydessa yrityksen menestymiseen.

Yrityksen perustaminen

Toimina ennen yrityksen Toiminta yrityksen
perustamista perustamisvaiheessa

Toiminta yrityksen kehitysvaiheessa

Kuvio 1: Yrittdjdn toimenpidekirjallisuuden tieteellinen viitekehys (Sekki 2007).
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Kyseinen kuvio konkretisoi yrittdjain moninaisen tehtdvikentin, jonka pohjalle
yrityksen menestyminen rakentuu. Mitd haasteellisempaa yrittdjyyden muotoa
suunnitellaan, sitd monimutkaisemmaksi my0s yrittdjin toimenpidekentti
muodostuu.

Yrittijyyden luokittelu

Yrittdjyyskasvatuksen pariin tarvitaan yrittdjyyden viitekehys, joka havainnollistaa
yrittdjyyden monimuotoisuuden ja kykenee erottelemaan eri yrittdjyysmuotojen
haasteellisuustason toisistaan. Téllaisen jaottelun pohjalta kyetdén paremmin
keskustelemaan yrittdjyyspedagogiikan substanssisisdllostd sekd suuntaamaan
opetusta astetta yksinkertaisempaan yrittdjyyden muotoon.

Vaikka aiempi yrittdjyyskirjallisuus on tehnyt monia jaotteluja yrittdjyyden
monimuotoisuuden esittimiseksi, kuten Thurikin (1996) nelikantajaottelu tai
Mainalan (1996) ysikantajaottelu osoittavat, mikdin ndistd edelld mainituista
jaotteluista ei kuitenkaan ole saanut yksiselitteistd suosiota. Tallaiselle jaottelulle
on edelleen tarve etenkin yrittdjyyskasvatuksen saralle.

Taulukko 1 esittdd yhden ehdotuksen yrittdjyysmuotojen kategoriointiin, joka on
laadittu puhtaasti opetuksellisesta nédkokulmasta. Kyseinen luokittelu ei ole
tieteellisesti pétevd, saati yksi totuus asiaan. Sen sijaan, kyseisen taulukon
tarkoituksena on toimia keskustelun avaajana, jotta yrittdjyyden monimuotoisuus
ymmairrettdisiin - aiempaa paremmin my0s yrittdjyyskasvatuksen parissa.
Taulukossa on huomioitu myds aiemmin esitetyt toimenpidekokonaisuudet ja
alustavan  kidsityksen = mukaan  analysoitu, kuinka haasteellinen eri
toimenpidekokonaisuuksien tehtévékenttd eri yrittdjyyskategorioissa on. Taulukko
on rakentunut seuraavan luokittelun mukaisesti:

— Kolme plussaa (+++) erittdin haasteellinen
— Kaksi plussaa (++) haasteellinen
—  Yksi plussa (+) vdhén haasteellinen
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Taulukko 1: Yrittdjyyden eri muodot  ja niihin liittyvien

toimenpidekokonaisuuksien haasteellisuusaste.

Toimenpidekok | Start-up Myyntiage | Palveluyrit | Omistajava | Franchisin

onaisuus yrittdjyys ntti- téjyys ihdos- g yrittijyys
(oman yrittdjyys (oman yrittdjyys (olemassa
idean (tuottei- osaamisen | (olemassa olevan
kaupallista | den osto ja | kaupallista | olevan konseptin
minen) myynti) minen) yrityksen kaynnistim

jatkaminen | inen)
)

Yrityksen

perustamiseen

vaadittavan AR + + + +

pohjatiedon

hankinta

Yritysidean

kehittdiminen

ja potentiaalin A + + + +

arviointi

Kollektiivinen

kéyttaytymine

n ja suhteiden A + + + +

luominen

Toimintaympa

riston- ja

vallitsevan e + + A +

kilpailutilante

en arviointi

Liiketoiminta +++ + + + +

mallin

rakentaminen
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Resurssien +++ + + +++ ++
hankinta

Tuotteen/palv +++ + + +
elun
valmistaminen

Tuotteen +++ + + T+t +
myynti &
markkinointi

Henkiloston
kehittiminen
. +++ + + ++ +
ja

sitouttaminen

Organisaatiora

kenteen

kehittiminen e + + ++ +

Tuotanto- ja
tiedonsiirtopro
sessien T * + + +

kehittiminen

Organisaatiok +++ + + T+ 4
ulttuurin
rakentaminen

Yrityksen +++ ++ ++ ++ +
johtamisen
kehittdminen

Tuotekehitys -+ + + + +

Vaikka kyseisessd taulukoinnissa on otettu paljon vapausasteita ja arvio on
subjektiivinen, tarjoaa se jonkinasteisen esitystavan eri yrittdjyysmuotojen
vaikeusasteesta. Helppouden ndkokulmasta taulukosta nousee selvisti esiin 1)
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myyntiagenttiyrittdjyys, ii) palveluyrittdjyys sekd iii) franchising-yrittdjyys.
Kyseiset yrittdjyydenmuodot ovat start-up yrittdjyyteen verrattuna huomattavasti
helpompia. Omistajavaihdosyrittidjyys asettuu vaikeusasteeltaan ndiden véliin.

Korkeakouluopiskelijan yrittdjyyspolku tulisi tehdd mahdollisimman kevyeksi ja
suunnitella opetuksen sisédlto sellaiseksi, ettd jokainen nuori kykenee kokeilemaan
kdytdnnon yrittdjyyttd mahdollisimman pienelld vaivalla, aidossa ja autenttisessa
oppimisympaéristossd. Myyntiagenttiyrittdjyyden kautta opiskelija padsee helposti
kiinni aitoon yrittdjiméiseen toimintaan. Kirjoittajan mielestd koko
yrittdjyyspedagogiikka tulisi kéddntdd péédlaelleen ja aloittaa yrittdjyyskasvatus
aidosta myyntity0Ostd ja katsoa kuka tdhdn aidosti kykenee. Vasta tdmén jélkeen
tulisi siirtyd vaativimpiin yrittdjyyden muotoihin, kuten oman idean
kaupallistaminen.

Opiskelijoita ei voi kieltdd omien liikeideoiden kehittdmistd, mutta
sijoittajatapaamisten sijaan heidén tulisi tavata asiakkaita. Tastd syystd oman idean
kehittdjillekin  tulisi laatia harjoitustyd, jossa opiskelijoita kannustetaan
samankaltaisten tuote-edustusten etsimiseen ja niiden myyntiharjoituksiin ennen
oman tuotteen kaupallistamista. Télld tavoin opiskelijat joutuvat syventyméaén
suunnitteilla olevan tuotteen kilpailukenttddn tekevdt monia mielenkiintoisia
loydoksida. Aito myyntity0 antaa puolestaan aidon kuvan siitd, kuinka helppoa
uusien (tai olemassa olevien) tuotteiden vieminen markkinoille on. Miké parasta,
muiden tuotteita myydessddn he kykenevit tekemddn ennakkomyyntid omalle
tuotteelle ja solmimaan asiakassuhteita. Myynnin teoriat toteavat, etti olemassa
oleviin asiakkaisiin lisémyynti on noin 10 kertaa edullisempaa (ja helpompaa) kuin
uusasiakashankinta, titd  faktatictoa tulee osata  hyodyntdd myos
yrittdjyyskasvatuksen osa-alueella.

Myos tieteellisessd mielessd on kédyty monia eri keskusteluja kasvun ja
kannattavuuden suhteesta toisiinsa. Yrityksen kasvuteorioita tutkinut Penrose
(1995, 31-33) toteaa hyvin yksiselitteisesti, ettd kannattavuus on kasvun
perusedellytys. Tama ndakokulma tulee muistaa myds yrittdjyyskasvatuksen saralla.
Kéytdnnon tasolla timé tarkoittaa perusliiketoiminnan rakentamista kannattavaksi
ja vastan sen jidlkeen kasvun tavoittelua, esimerkiksi sijoittajan rahoilla. Tamén
nidkokulman korostaminen yrittdjyyskasvatuksen saralla pitéisi olla aivan keskiossé,
jota myo6s myyntiagenttiyrittdjyysnakokulma tukee.

166



Kannattavan litketoiminnan merkityksen ohella opiskelijoille tulee kyetd
kertomaan my®0s start-up yrittdjyyden realismi. Eri tutkimusten mukaan noin 10 —
25 prosenttia uusista start-up yrityksistd on hengissd muutama vuosi perustamisen
jalkeen. Uutta start-up yritysté perustettaessa harva opiskelija myoskddn ymmartaa,
mité kaikkea kannattavan liiketoiminnan rakentaminen edellyttéa.

Buggadiken (1987) mukaan innovatiivisen yrityksen kéyntiin saattamisvaihe
kestad keskimédrin noin kahdeksan vuotta. Vasta timén ajanjakson jalkeen voidaan
puhua yrityksesté, jolla on organisaatiorakenne ja toimivat prosessit. Monesti tima
kahdeksan vuoden ajanjakso on synonyymi my0s kannattavan liiketoimintarajan
saavuttamiseen. Aina opiskelijan resurssit ja osaaminen ecivit riitd ndin pitkdan
kokeilujaksoon ja kannattavuusrajan saavuttamiseen, ainakaan opintojen aikana
toteutettuna. Innovatiivisenkin yrityksen kohdalla asiakaslaskutus tekee
toiminnasta huomattavasti mielekkdampaa ja riskittémampéai. Tamén ndkokulman
merkitys tulee muistaa yrittdjyyskasvatuksen saralla.

8.3  Myyntiagenttiyrittdjyys

Kéytdnnén ndkokulmasta myyntiagenttiyrittdjyys on hyvin yksinkertainen
konsepti. Opiskelijat etsivit itseddn kiinnostavia tuotteita, tekevit valitsemilleen
tuotteille myynti- ja markkinointisuunnitelman ja alkavat toteuttaa tekemaidnsa
suunnitelmaa. Toisin sanoen, opiskelijat joutuvat kohtaamaan asiakkaan ja
myymain itse valitsemiaan tuotteita.

Jokaisessa koulussa on aiemminkin tehty lukemattomat maéadrdt myynti- ja
markkinointisuunnitelmia, mutta myyntiagenttiyrittdjyyden alaisuudessa tehdyt
suunnitelmat eroavat ndistd vanhoista suunnitelmista usealla eri tavalla:

1. Myynti- ja markkinointisuunnitelman kohde, yksittiiset tuotteet, valitaan
puhtaasti kaupallisesta ndkokulmasta. Valintojen keskiossd on tuotteen
kaupallinen potentiaali.

2. Opiskelijoista tulee tuotteiden omistajia”. T4lldin intressisti tulee aito, aivan
kuin todellisessa yritystoiminnassakin.

3. Myyntiagenttiyrittdjyyden parissa opiskelijat 1ahtevit toteuttamaan tekemidédn
suunnitelmia.  Perinteisen = kaavan mukaan tehdyt myynti- ja
markkinointisuunnitelman jaavét yleensd pdytdlaatikkoon, tai valituin osin
yritysten itsensé toteuttamiksi.
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4. Suunnitelmien toteuttamisvaihe mahdollistaa kokemusperdisen oppimisen.
Kokeilujakson jdlkeen opiskelijat ymmartavét, mitkd suunnitelman osa-alueet
aidosti toimivat ja mitd eivdt. Tastd syntyy my0s erinomainen
palautekeskustelu jaettavaksi koko luokan keskuudessa.

Konseptin yksinkertaisuudesta huolimatta sen jalkauttaminen osaksi korkeakoulun
yrittdjyyskasvatusta sekd organisaation olemassa olevia rakenteita ei ole
yksinkertaista. Onnistunut implementointi edellyttdd suunnittelua ja oman
organisaation ymmartdmistd ennen kdytdnnon toteutuksen aloittamista. Alla lyhyt
kuvaus siité, millaisia asioita Laureassa on kohdattu ennen ensimmaisti kéytannon
toteutusta. Samanlaisiin haasteisiin ja osatekijoihin jokaisen korkeakoulun
kannattaa varautua ja suhtautua niihin vakavasti, mikéli haluaa jalkauttaa

myyntiagenttiyrittdjyyden osaksi organisaation toimintaa.

1. Tietoisuuden levittdminen ja opettajien ”kouluttaminen”
myyntiagenttiyrittdjyyttd kohtaan. Tadméan hetken yrittdjyyskasvatus on start-
up henkisti, joissa keskioon on nostettu oman idean kaupallistaminen. Tasta
syystd myyntiagenttiyrittdjyyden valistustyd tarvitsee yllattdvan paljon
jalkatyGtd, jotta opettajat ymmaértdvat yrittdjyyden eri muodot sekid
myyntiagenttiyrittdjyyden ulottuvuuden kéytinnon toteutuksen ndkokulmasta.
Tamid “koulutustyd” tulee tehdd kasvotusten ja kestdd yllattdvan pitkdén.
Olemassa olevan ajatusmaailman muutos on yksi suurimmista kadytdnnon
esteistd, jonka roolia ei kannata aliarvioida.

2. Tietoisuuden ja ymmirryksen syventdminen opiskelijoiden suuntaan.
Nykypaivin korkeakouluopiskelijat ovat opettajia
voimallisemmin “hurahtaneet” start-up yrittdjyyden pariin ja siitd syystd myos
heiddn ymmarryksen lisddminen yrittdjyyden eri vaihtoehdoista on
darimmaisen térkedtd. Laurean tapauksessa valistustyohdn on otettu mukaan
LaureaES, joiden kanssa on keskusteltu yrittdjyyden monimuotoisuudesta ja
he ovat tietoisesta alkaneet kutsua omiin tilaisuuksiinsa puhujiksi myos
perinteisia yrittdjid. Vaikka start-up yrittdjyys ja oman idean kehittdminen on
opiskelijoiden keskuudessa huomattavasti trendikk&ampés, tulee yrittdjyyden
realismia lisdtd opiskelijoiden keskuuteen.

3. Yhteistyon tiivistiminen alueen pk-yritysten kanssa.
Myyntiagenttiyrittdjyyden liikkeelleldhtd on huomattavasti nopeampaa, jos
korkeakoululla on olemassa oleva verkosto pk-yrityksid, jotka haluaisivat
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opiskelijoiden myyvin heidén tuotteita. Laureassa on jo pitkét perinteet LbD-
pedagogiikasta, jonka keskidssd on projektioppiminen ja alueen yrityksille
tehdyt toimeksiannot. Téméd on edesauttanut myyntiagenttiyrittdjyyden
valistusty0td erityisesti opinnollistamisen ndkdkulmasta. Tdhén Laurealla on
jo sisdiset prosessit olemassa, eikd projektioppimisen rakenteita tarvitse luoda
tyhjasta.

Opintopolun rakentaminen tukemaan myyntiagenttiyrittdjyyttd. Jokaisen
korkeakoulun kannattaa pohtia erityisen tarkasti se, millaisia yrittdjyyden
muotoja opintojen eri vaiheissa tarjotaan — ja kuinka myyntiagenttiyrittdjyys
istuu tdhdn kokonaisuuteen. Jos nykymallissa opiskelijat joutuvat
ensimméiselld yrittdjyyskurssilla laatimaan sijoitusesityksen ja esittiméén se
potentiaalisille sijoittajille, silloin yrittdjyyskasvatuksessa kannattaa palata
muutama askel taaksepdin.

Kirjoittajan oma nidkemys on se, ettd alkuvaiheessa opiskelijalle tulee pyrkia
esittdmadn yrittdjyyden monimuotoisuus ja eri yrittdjyysvaihtoehtojen hyvét ja
huonot puolet. Téllainen opintokokonaisuus voi pitdé sisillédén start-up linjan
yhtend vaihtoehtoisena yrittdjyyden muotona, mutta pelkéstddn siihen
keskittyminen on vaaraa yrittdjyyskasvatusta nuorten
korkeakouluopiskelijoiden keskuudessa.

Jotta myyntiagenttiyrittdjyydestd saadaan paras mahdollinen lopputulema,
tulee jokaisen korkeakoulun kidydé ldpi oma kurssitarjonta ja maarittdé se,
mitkd kurssit opiskelijoiden tulee kdydd ennen myyntiagenttiyrittdjyyden
aloittamista. Jos myyntiagenttiyrittdjyys saadaan omana nimend eri
koulutusalojen opintosuunnitelmaan, on silla viestinnéllisesti hyvinkin tarked
merkitys. Tétd opintopolkuasiaa kannattaa pohtia myds koulutusalakohtaisesti.
Eri opintolinjoilla saattaa olla erilainen polku myyntiagenttiyrittdjyyden pariin

Myyntiagenttiyrittdjyyden perusolemuksen ymmaértdminen. Nykypdivin
myyntityGtéd toteutetaan joko perinteiselld tavalla (soitot ja myyntikdynnit) tai
sdhkoisid tydkaluja hyddyntiden (asiakkaaseen ei olla fyysisesti kontaktissa).
Néama eivit ole missdén tapauksessa ole toisiaan poissulkevia nékdkulmia,
mutta tarkoittavat hyvin erilaista l&hestymistd kéytdnnon opetustyShon.
Parhaimmillaan ndmé kaksi linjaa tukevat toisiaan ja niiden yhdistdmisesti
muodostuu voittajakokonaisuus. Joka tapauksessa, jokaisen korkeakoulun
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tulee pohtia, kumman ldhestymistavan nostavat opetuksen keskioon, vai
tarjotaanko opiskelijoille kumpikin linja samanaikaisesti.

Laurean ndkdkulmasta myyntiagenttiyrittdjyyden keskioon on nostettu séhkdinen
kaupankdynti. Vaikka perinteinen myyntityd (soitot ja asiakaskdynnit) ovat
aarimmaisen opettavainen kokemus jokaiselle oppilaalle, eivit kaikki nykypéivéan
opiskelijat uskalla ottaa puhelinta kéteen ja soittaa tuntemattomalle asiakkaalle.
Tatd vaittamda todentavat vuotuiset ammattien arvostuskyselyt, joissa
myyntiedustajat paistattelevat poikkeuksetta ldhes viimeisilld sijoilla. Iso osa
nykypéivin opiskelijoista ovat diginatiiveja ja se tulee hyviksyéd ja ymmaértdd myos
opetuksen  parissa. Myods  Opetus- ja  kulttuuriministerié:n  uudet
yrittidjyyskasvatuslinjaukset perdénkuuluttavat séhkdisen oppimisympériston
rakentamista, jonka myyntiagenttiyrittdjyys 2.0 mahdollistaa.

Naistd syistd Laurean myyntiagenttiyrittdjyyden keskioon on nostettu sdhkodinen
kaupankdynti. My0s perinteistd myyntityotd opetetaan ja sen pariin pyritdén
kannustamaan, mutta myyntiagenttiyrittdjyyskurssin voi suorittaa puhtaasti
sdhkoisid tyokaluja hyddyntdmélld. Tdmé on todenndkdisempi reitti siihen, ettid
opiskelijat saadaan aidosti innostumaan myyntiagenttiyrittdjyyden
koulutusohjelmasta. Jokaisen korkeakoulun kannattaa pohtia omat linjauksensa
tarkoin ja aloittaa suunnittelu sen pohjalta.

Myyntiagenttiyrittijyys 2.0

Vaikka sdhkoinen kaupankédynti saattaa kuulostaa hyvinkin yksinkertaiselta
konseptilta, my0s sen toteuttamiseen on lukuisia eri reitteja. Jokaisen korkeakoulun
kannattaa tutustua sédhkoisen kaupankédynnin eri mahdollisuuksiin, linjata heille
sopivin toimintatapa ja rakentaa koulutussisdllot tukemaan tdtd valintaa.

Laureassa on kdyty pohdintaa kolmen eri vaihtoehdon wvililld, jotka kaikki
mahdollistavat sdhkdisen myyntiagenttiyrittdjyyden koulutuksen hieman eri
ndkodkulmista. Laureassa pohdittuja vaihtoetojan ovat:

a) Koulun oman verkkokauppa-alustan rakentaminen, jonne jokainen
opiskelija voi helposti luoda henkilokohtaisen verkkokauppasivun ja/tai
tuoda edustamiaan tuotteita myyntiin. Koulun omalle verkkokauppa-
alustalle wvalitaan yksi domain, jonka kayttod korkeakoulu (tai
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korkeakoulun opiskelijat) hallinnoivat. Téssd tapauksessa maksuliikenne
ja alustan kuukausimaksut kuuluvat korkeakoululle, joka voi ottaa
vilityspalkkiota opiskelijoiden myyvistd tuotteista. Kyseisen alustan
suhteen korkeakoulun tulee my®s maédritelld, kuinka raha kulkee
paamiechen, opiskelijan, alustan ja asiakkaan vélilla.

b) Markkinoilta 16ytyy monia eritasoisia alustoja, joiden hintahaitari liikkuu
muutaman sadan euron kuukausimaksusta aina tuhanteen euroon asti.
Kalleimmat sovellukset sisdltivit paljon sellaisia ulottuvuuksia, joita
halvemmat alustat eivit pidd sisdllddn ja palvelevat oppimistarkoitusta
paremmin. Edullisimmat alustat sisdltdvdat yhden verkkokauppapohjan,
jonka hallinnointi on yhden henkilon kéasissd. Kalleimmissa alustoissa
jokainen opiskelija voi luoda oman verkkokaupan ja hallinnoida sitd
haluamallaan tavalla. Eri alustoilla myds tietoturva (SSL-sertifikaatti) ja
maksusysteemit on ratkaistu hyvin eritasoisesti.

c¢) Kannustetaan opiskelijat oman verkkokaupan perustamiseen. Téssd
skenaariossa jokaisella opiskelijalla on oma verkkokauppa, joiden
maksuliikenne ja muut kustannukset kuuluvat opiskelijoille. Tét4 ei voi
luonnehtia aidoksi oppimisymparistoksi vaan opetuksen tyokaluksi, jossa
vastuu siirretddn opiskelijoille.

d) Maailmalta 16ytyy my0s lukuisia kansainvilisid verkkokauppa-alustoja
(Amazon, Rakute, Yandex, yms), joihin kuka tahansa voi luoda oman
tuotesivun. Myyntiagenttiyrittdjyyden opetuksen nékokulmasta tdma
vaihtoechto jakautuu kahteen eri polkuun 1) kannustetaan kutakin
opiskelijaa luomaan oma tili (esimerkiksi Amazon), tai 2) luodaan
korkeakoululle yksi yhteinen tili (esimerkiksi Amazon), jonka kautta
jokainen opiskelija voi myydad omia tuotteitaan kasainvilisesti. Amazon
tilin luomisessa on pienet perustamis- ja ylldpitomaksut, mistd syystd
yhden yhteisen tilin luominen voisi olla jirkevampi vaihtoehto. Jokaisen
korkeakoulun on kuitenkin tdrkedtd pohtia, mikd organisaatio voi toimia
juridisesti Amazon-tilin luojana. Ennen kyseisen tilin luomista
organisaation tulee kyetd osoittamaan muutama ostolasku padmiehilta.

Naiiden eri skenaarioiden viliseen pohdintaan tulee kayttdd riittdvésti aikaa ja
syventdd omaa ymmarrystd, jotta hahmottaa eri vaihtoehtojen haitat ja hyoddyt
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riittdvdn syvéllisesti. Alla on esitetty alustavaa pohdintaa siitd, kuinka eri

skenaariot eroavat toisistaan.

1.
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Potentiaalisten asiakkaiden tavoittaminen. Kansainvilisilld markkinapaikoilla
potentiaaliset asiakkaat ovat valmiina. Onnistunut tuotelanseeraus
kansainviliselld myyntialustalla saattaa tavoittaa miljoonia ihmisid.
Luonnollisesti timé edellyttdd ammattitaitoa, liikenteen ohjausta seké alustan
sisdistd optimointityotd, mutta myyntivolyymit voivat olla alusta pitden
hyvinkin suurta. Korkeakoulun omalla alustalla asiakkaan tavoittaminen on
todennékoisesti helpompaa kuin opiskelijan oman verkkokaupan kautta
asiakkaan tavoittaminen. Mitd pidempédn korkeakoulun oma alusta on
markkinoilla ollut, sitd paremmin se 16ytyy Googlen orgaanisessa haussa ja
edesauttaa tuotteiden myyntid (koska opiskelijat tekevit liikenteenohjausta
kyseiselle alustalle valitsemansa tuotteen suhteen). Luonnollisesti omassakin
verkkokaupassa osaavalla litkenteen ohjauksella ja markkinoinnilla asiakkaita
on mahdollista tavoittaa, mutta talldin opiskelija on tdysin oman osaamisen
varassa. Kansainvilisilld verkkokauppa-alustoilla sekd korkeakoulun omilla
alustoilla kokematonkin myyja saattaa onnistua myymaéan viahian ja saada siten
onnistumisen elamyksia.

Tuoterepertuaarin laajuus. Korkeakoulun oman alusta vahvuus on siind, ettd
siind on mahdollista myydd myds opiskelijoiden itse tekemid tuotteita tai
heidédn suunnittelemiaan palveluja. Myyntiin on mahdollista laittaa vain
muutamia yksittdisid tuotteita, ja testata niiden menekki hyvinkin ketterdsti.
Kansainvéliselle alustalle yksittdisten tuotteiden ldhettdminen ei kannata, vaan
toiminta on jdrkevdd vasta isommalla tuotevolyymilld. Myds tuotteiden
hintahaarukka rajoittaa hieman kansainvilisten alustojen kdyttokelpoisuutta.
Alle 10 euron tuotteista on haasteellista tehdd kannattavaa liiketoimintaa (jos
kayttdd Amazonin omaa logistiikkapalvelua) ja yli 70 euron tuotteita ostetaan
vihemman ja samalla alkaa sitoa varastoon rahaa melko paljon. Opiskelijan
omalla verkkokauppa-alustalla on mahdollista myyd4 mité vain, mutta fokus
kannattanee pitdd mielessd. Korkeakoulun omalla verkkokauppa-alustalla
tuoterepertuaarin fokus voi olla laajempi. Varsinkin, jos se radtaloiddaan selviasti
oppimisymparistoksi.

Oppimisympdristoulottuvuus.  Alustavalinnassa on hyvd huomioida
oppimisympdériston suhde aitoon kaupalliseen toimintaan. Korkeakoulun



omasta alustasta on mahdollista rakentaa puhdas oppimisympdiristo ja viestid
siitd ulospdin. Sivustolle voi laittaa kuvauksen oppimisympariston toiminnasta,
jolloin asiakas tiedostaa jo ostaessaan alustan luonteen - ja parhaassa
tapauksessa se saattaa heréttéé asiakkaan kiinnostuksen. Oma verkkokauppa ja
kansainviliset kauppapaikat eivdt mahdollista oppimisympériston ulospéin
esittdmistd, vaan ne ovat kerrasta aitoa liiketoimintaa. Hyppéys aitoon
liikketoimintaa saattaa osallistua joiltain opiskelijoilta, mutta ei valttdmatta
jokaiselta.

Jatkumon rakentaminen opiskelijan oman liiketoiminnan ndkokulmasta.
Opiskelijan oma verkkokaupan ja tai kansainvilisen verkkokauppa-alustan
henkil6kohtainen tuotesivu mahdollistavat selvéin jatkumon
opiskelijayrittdjyyden pariin. Opiskelijat voivat opintojen aikana harjoittaa
toimintaa néilld alustoilla ja valmistumisen jilkeen jatkaa (tai kehittdd)
kyseistd toimintaa. Toisin sanoen, ndilld alustoilla opiskeluaikaan tehty tyo ei
mene hukkaan oman yritystoiminnan nékdkulmasta. Korkeakoulun oma
verkkoalusta ei vastaavanlaista jatkumoa mahdollista, vaan ennemmin tai
myohemmin opiskelijan tulee siirtdd opiskeluaikana harjoitettu myyntityo
toiselle alustalle.

Markkinapaikan autenttisuus. Vaikka jokainen alusta muodostaa sangen
autenttisen oppimisympériston, paljastuu yrittdjyyden raadollisuus eri
alustoilla hieman eritasoisesti. Oma verkkokauppa ja kansainvélinen
markkinapaikka tarjoavat yrittdjyyden todellisen kuvan alusta alkaen. Oman
verkkokaupan perustaminen seké kansainvéliselle verkkokauppa-alustalle tilin
luominen maksavat hieman, jonka péille kustannusrakennetta kerryttda
inventaarion suuruus. Korkeakoulun oma alusta ei ldhtokohtaisesti kustanna
opiskelijalle mitédn ja inventaariomielessd liikkeelleldhtd voi olla hyvinkin
helppoa (suomalaisen yrityksen kanssa on suhteellisen helppo sopia, ettd
tuotteita myydédn suoraan péadmiehen varastosta). Tédssd mielessd
korkeakoulun oma alusta ei tarjoa aivan todellista kuvaa liiketoiminnan
reunachdoista ja tosieldmén realismista.

Todellisten rahavirtojen ymmartdminen. Jokaisen alustan ehdoton lisdarvo on

siind, ettd opiskelijat joutuvat tekemisiin aidon rahavirran kanssa ja joutuvat
miettimddn myyntikatteen merkitystd. Kansainvilisten markkinapaikkojen
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kautta opiskelija oppii myds kansainvélisen kaupan perusteet (tuontitullut seka
kansainviliset arvonlisdverot) ja ovat siind mielessé astetta opettavaisempia.

Taulukko 2: Sidhkoisten alustojen vélinen vertailu ja  soveltuvuus

oppimisymparistoksi.
Korkeako | Opiskelij | Kansainv
ulun oma | an oma d-linen
alusta verkkoka | markkina
uppa -paikka /
alusta
Potentiaalisten asiakkaiden ++ + +++
tavoittaminen
Tuoterepertuaarin laajuus -+ + +
Oppimisympéristoulottuvuus + + +
Jatkuman rakentaminen opiskelijan
oman liiketoiminnan ndkdkulmasta
+ ++ +++
Markkinapaikan autenttisuus ++ +++ +++
Todellisten rahavirtojen ymmértdminen | +++ +++ +++

Laurean linjausten mukaan opiskelijan mahdollisuuksia ei sovi rajata yhteen
vaihtochtoon, vaan opiskelijalla tulee tarjota erilaisia oppimispolkuja, joissa
opiskelija voi perustaa oman verkkokaupan tai laittaa tuotteita myyntiin
kansainviliselle verkkokauppa-alustalle. Séhkdistd myyntiagenttiyrittdjyyttd ei
kuitenkaan kannata aloittaa vaikeamman kautta, vaan ensivaiheessa opiskelijoille
tulisi tarjota korkeakoulun hallinnoima alusta, jossa yksittdisten tuotteiden tai
palvelujen myynti on mahdollisimman vaivatonta. Tdmén kokemuksen jédlkeen
osaa opiskelijoista voi kannustaa haastavimmille alustoille ja siten oman yrityksen
perustamisen suuntaan. Yhteinen alusta kannattaa ottaa kiyttdén jo opintojen
melko alkuvaiheessa, jotta mahdollisimman moni opiskelija saa luokkaympéristod
realistisemman kuvan verkkokaupan toiminnasta. Korkeakoulun verkkokauppa-
alustan voi integroida esimeriksi myynti- ja markkinointikurssin jatkumoksi.
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Kiytinnon toteutus

Kun korkeakoulu on tehnyt riittdvéan valistustyon seké opettajien ettd opiskelijoiden
suuntaan ja tehnyt oman linjauksensa perinteisen- tai  sdhkoisen
myyntiagenttiyrittdjyyden vililld, voidaan ensimméiset toteutuksen aloittaa. Tama
toteutusvaihe voidaan jakaa karkeasti kahteen eri tasoon

1. myynti- ja markkinointisuunnitelman suunnitteluvaihe, joka kannattaa
rakentaa yhdeksi vaihtoehtoiseksi viyldksi joko olemassa olevalle myynti- ja
markkinointisuunnitelmakurssilla tai vaihtoehtoiseksi osaksi
liikketoimintasuunnitelmakurssia. Jokaisesta korkeakoulusta 16ytyy vastaavia
kursseja.

2. myynti- ja markkinointisuunnitelman toteutusvaihe, joka siséltinee osittain
uusia ulottuvuuksia ja edellyttii osittain uuden opintosisidllon luomista.

Myynti- ja markkinointisuunnitelman suunnitteluvaihe

Kuten aiemmin on todettu, jokaisesta koulusta 16ytynee olemassa oleva kurssi,
jossa opiskelijat jo tdlld hetkelld laativat myynti- tai markkinointisuunnitelmia tai
tekevét yrityksille liiketoimintasuunnitelmia. Kaikista helpointa olisi integroida
myyntiagenttiyrittdjyyden alkuvaihe osaksi olemassa olevia rakenteita ja tarjota
opiskelijoille vaihtoehtoinen védyld, jossa he voivat tehdd vaadittavan
kaupallistamissuunnitelman yhden tuotteen tarpeisiin. Kédytdnnon nikokulmasta
timén  vaihtoehtoisen  véylin  implementointi  edellyttdd  uudenlaisen
harjoitustysiséllon pohdintaa, joka mukailee seuraavia vaiheita:

HARJOITUSTYON SISALTO OPISKELIJALLE

1. Etsi itsedsi kiinnostava tuote (kotimainen- tai ulkomainen), jota kohtaan koet
suurta mielenkiintoa. Tarkoituksena ei ole innovoida uutta tuotetta, vaan 16ytaa
valmis ja mahdollisimman helposti myytivissd oleva tuote, jonka kautta on
helppo toteuttaa kdytdnnon myyntikokeiluja.

2. Otayhteys valitsemasi tuotteen valmistajaan (tai maahantuojaan) ja kdynnistaa
aidot neuvottelut mahdollisesta myyntiedustuksesta. Mikéli paéset
yhteisymmarrykseen valitsemasi kumppanin kanssa, laadi myyntiedustuksen
ehdoista kirjallinen sopimus. Kirjallinen sopimus pitdé sisdlliin minimissdin
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tuotteen ostoehdot, myyntiprovisiot ja muut vastuut ja velvollisuudet. Viisaasti
laaditussa sopimuksessa suunnittelet rahavirrat niin, ettet joudu sitomaan
pédomia tuotteen varastointiin.

3. Ryhdy suunnittelemaan tuotteen alustavaa kaupallistamisstrategiaa ja valitse
tuotteelle kiinnostavimmat asiakassegmentit. Joskus asiakassegmenttipohdinta
tehddén samanaikaisesti myyntiedustussopimuksen kanssa ja tdma kirjataan
osaksi sopimispaperia.

4. Sopimuksen synnyttya laadi  yksityiskohtaisempi myynti-  ja
markkinointisuunnitelma  kdytdnnén  tydon  pohjaksi.  Myynti- ja
markkinointiulottuvuus voi pitdd sisdllddn sekd perinteisen myyntityon ettd
sdhkdisen kaupankdynnin tydkalut.

5. Suunnitelman valmistuttua esittele se luokalle ja pohdi sen
toteuttamiskelpoisuutta my0s itse. Uskaltaisitko sijoittaa omaa rahaa/aikaa
kyseisen suunnitelman toteuttamiseksi?

Mpyynti- ja markkinointisuunnitelman toteutusvaihe

Itse toteutusvaiheeseen kannattaa rakentaa suhteellisen matala kynnys. Tatad
kynnystd voi madaltaa korkeakoulun yhteiselld alustalla sekd tarjoamalla
kayttopddomalainamahdollisuutta opiskelijoille. Tdmén lisdksi opiskelijoiden
kiinnostusta voi lisata sisdiselld myyntikilpailulla, joka tuo
myyntiagenttiyrittdjyyden pariin  pelillisen  ulottuvuuden. Luonnollisesti
opiskelijoiden suuntaan kiinnostusta kannattaa herattdd myds
ansaintamahdollisuudella. Onnistunut myynti tuo euroja jokaisen opiskelijan
kukkaroon! Kdyttopddoman tarjoaminen ja kilpailun lopullinen pisteytys ovat vasta
suunnittelun alla my6s Laurean ndkdkulmasta ja siksi alustavia ajatuksia.

Kéyttopdadomamahdollisuuden tarjoaminen

Ellei opiskelijalla ole omaa rahaa tuotteiden ostamiseen tai markkinoinnin
aloittamiseen, voisivat he hakea pientd kéyttopddomalainaa toiminnan
aloittamiseen. Korkeakoulu voisi maéadrittdd sisdisen rajan euromdirdiselle
kayttopddomalle (euroméérdinen raja kannattaa pitdd sadoissa euroissa).
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Korkeakoulun lainamahdollisuus tulee todenndkoisesti edellyttiméddn pienen
kayttopddoman siirtdmistd erilliseen rahastoon (tai muuhun juridiseen yksikkoon),
jotta lainan myoOntdminen mahdollistuu. Kyseinen laina voitaisiin myontda
kiintedlld 5-10 prosentin korolla, joka opiskelijatiimin tulee kokeilujakson jilkeen
maksaa takaisin. Mikéli opiskelijatiimi ei kykene saamaan myyntid aikaiseksi,
voidaan laina antaa my6hemmin anteeksi ja tappio kirjataan korkeakoululle. Nama
tappiot pyritddn kattamaan takaisin maksettujen lainojen koroilla ja/tai alustan
kautta tulevilla myyntikomisioilla.

Kéyttopddomalaina  voidaan myoOntdd  esimerkiksi aiemmin tehtyjen
toteuttamissuunnitelmien pohjalta. Esimerkiksi vitosen arvosana mahdollista
kayttopddomalainen myontdmisen. Télld tavoin kurssien arvosana saadaan
integroitua tiiviiksi osaksi opetusta. Lainasta ei siis kannata tehdd automaattia, vaan
se kannattaa sitoa ennalta sovittuihin ehtoihin tai tapauskohtaiseen analysointiin.

Kilpailun pisteytys

99 prosentilla yrityksistd vain myynti- tai kéyttokatteella on merkitysta.
Liikevaihdon mé&ird ei ole itseisarvo, vaan toiminnan kannattavuus. Tatd
ndkodkulmaa kannattaa painottaa opiskelijoille ja suunnitella kilpailun pisteytys sen
mukaisesti. Kilpailussa ei kannata laskea opiskelijan itse kadyttdimaa aikaa, vaan
pisteytys kannattanee sitoa opiskelijan hankkimaan myyntikatteeseen
(euromadrdinen).

Myyntikilpailun suhteen suurimman euroméérdisen myyntikatteen kerdnnyt
opiskelija voisi voittaa rahallisen palkinnon. Myyntikatteen miird kannattaa
suhteuttaa tiimin kokoon. Eli, kolmen hengen tiimin kerddma myyntikate tulee
jakaa kolmella, jotta se kyetddn suhteuttamaan yhden henkilon hankkimaan
myyntikatteen mairaén.

Pistetystd tehtdessd kannattaa huomioida myds korkeakoulun mahdollinen
lainainstrumentti. Opiskelijoiden maksama korko pienentdd myyntikatteen maaraa
ja se kannattaa huomioida kilpailun sdintoja kirjoittaessa ja viestittdessd. Mikali
opiskelija kykenee itse rahoittamaan toimintaa (tai tekemddn padmiesten kanssa
suotuisat sopimukset), se ei luonnollisestikaan pienennd opiskelijan hankkimaa
myyntikatteen maéraa.
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8.4 Johtopaitokset

Laureassa on jo vuoden verran kehitetty séhkdisen myyntiagenttiyrittdjyyden
suuntausvaihtoehtoa. Keskusteluja on kiyty paljon sekd opettajien ettd
opiskelijoiden kanssa, jotka ovat syventineet ajatusta toteutuksen suhteen. Télla
hetkelld myyntiagenttiyrittdjyyden suunnitteluvaihe on integroitu joidenkin
kurssien osatoteutukseen. Niiden kurssien alaisuudessa opiskelijat voivat valita
vaihtoehtoisen linjan, jossa laativat kurssitehtdvén yhden tuotteen suhteen silld
ajatuksella, ettd ldhtisivdt itse sitd kaupallistamaan. My0s muutamia
myyntikilpailuja on koitettu eri kurssien alaisuudessa, jotka ovat tarjonneet
rohkaisevia tuloksia opiskelijoiden myyntikyvyista. Aidosti
myyntiagenttiyrittdjyyden toiseen vaiheeseen ei ole kuitenkaan vield siirrytty.

Séahkoisen alustan suhteen Laureassa on tehty paljon pohjaty6td ja ymmaérrys asian
suhteen on kasvanut. Eri koulutusalat tulevat tarvitsemaan erilaisia alustoja.
Esimerkiksi liiketalouden parissa joillekin edistyneimmille opiskelijoille voisi
tarjota mahdollisuuden kansainvilisen alustan hyddyntdmiseen, mutta alkuvaiheen
opiskelijoiden ja muiden koulutusalojen parissa korkeakoulun oma alusta lienee
turvallisempi vaihtoehto aloittaa kédytdnndon myyntikokeilut. Toivottavasti
muutaman vuoden padstd Laurean myyntiagenttiyrittdjyyden parissa on useampi
eri alustavaihtoehto kéytdssd, joihin eri vaiheessa olevia opiskelijoita voidaan
ohjata.

Luonnollisesti mielenkiintoinen ja jatkopohdinnan paikka on se, tulisiko nditd
alustoja rakentaa yhteistyOssd eri korkeakoulujen kanssa. Kannattaako jokaisen
korkeakoulun rakentaa oma alusta, vai voisiko voimat yhdistdd alueellisti tai
koulutusalakohtaisesti?
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9 Jatko- ja seurantatutkimus toisen asteen
opiskelijoiden yrittajyysnakemyksista ja -
asenteista
Erkki Nevanperé

Seindjoen Yliopistokeskus
Abstrakti

Artikkelin tarkoituksena on selvittdd toisen asteen opiskelijoiden tdméan hetken
yrittdjyysnidkemyksid ja -asenteita sekd onko koulujen opetussuunnitelman
mukaisilla yrittdjyyskasvatukseen liittyvilld toimenpiteilld ollut niihin vaikutusta.

Taman artikkelin kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on selvittdé (1) millaisia
ovat tilld hetkelld toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyysndikemykset ja -asenteet,
(2) millaisia oppilaitosten vilisid eroja ilmenee opiskelijoiden keskinédisend
vertailuna sekd kansainvélisend vertailuna Eteld-Puolassa sijaitsevien kahden
lukion opiskelijoiden nédkemyksiin ja asenteisiin, (3) onko eri sukupuolten vélilld
eroja yrittdjyysndkemyksissé ja -asenteissa (4) onko roolimalleilla (isén, didin ja
lahisuvun/ystévéapiirin) yrittdjyydelld on positiivinen vaikutus. Liséksi selvitetdén
(5) mihin suuntaan suomalaisten opiskelijoiden yrittdjyysndkemykset ja -asenteet
ovat muuttuneet 15 vuoden takaisiin nuorten yrittdjyysnikemyksiin ja -asenteisiin
verrattuna. Demografisina tekijoitd ovat sukupuoli, koulu, yrittdjd- ja ei
yrittdjitausta sekd lahipiirin ja/tai ystdvien yrittdjyys. Tutkimus tuottaa vertailevaa
tietoa kahdesta eri maasta yrittdjyysnidkemyksiéd vertaamalla.

Aineistoa on keratty syksylld 2014 osamittarilla Nevanpera (2003). Mittaria ja sen
osia on testattu useita kertoja (Nevanperd & Kansikas 2008, Nevanperi & Kansikas
2009), Nevanperi (2014) sekéd Joensuun ja Vaasan yliopistot.

Tutkimusosioiden A ja B yhteensd 70 véittdmaa (yrittdjénd onnistumisen kannalta

pienyrittdjiin)  faktoroitiin kuudeksi faktoriksi. Muuttujien reliabiliteetit
(Chronbachin alfat) olivat korkeita (0,79-0,96).
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Vastaajia on yhteensd 324, joista ulkomaisia 100. Suomalaisista vastaajista on
tyttdja 38 % ja ulkomaisista 58 %. Tutkimuksen suomalaiset opiskelijat ovat 40:sté
Suomen kunnasta ja kaupungista. Vuoden 1999 tutkimuksen vastaavissa
suomalaisissa oppilaitoksissa oli 307 vastaajaa, joista tyttdja oli 56 %. Puolalaiset
opiskelijat ovat Eteld-Puolan Cieszynin kaupungista ja ympardivéstd Sleesian
maakunnasta. Osallistuneet oppilaitosyksikét ovat Suupohjan Ammatti-
instituutti/ammattioppilaitos (92 vastaajaa, tyttdja 31 %; v. 1999 131, tytt6ja 31 % ),
Suupohjan Ammatti-instituutti/kauppaoppilaitos (64 vastaajaa, tyttoja 47 %; v.
1999 73, tyttdja 60 %), Suupohjan Ammatti-instituutti/maatalousoppilaitos (29
vastaajaa, tytt6ja 18 %; v. 1999 20, tyttdjd 30 %), Teuvan lukio (39 vastaajaa, tyttdja
53 %; v. 1999 102, tyttoja 54 %), Puolan Kopernikus lukio (61 vastaajaa, tyttdja
62 %) ja Puolan Evankelinen lukio (39 wvastaajaa, tyttoja 51 %).
Tutkimusaineistosta on ajettu SeAMK:n tutkimus- ja kehittdmisyksikossd
tilastolliset keskiarvot, hajonnat, merkitsevyydet (varianssianalyysi/ANOVA),
lineaarinen regressioanalyysi ja t-testi.

Yrittdjan henkildkohtaisina ominaisuuksina sinnikkyyteen ja luovuuteen liittyvit
ominaisuudet saavat opiskelijoilta korkeimmat keskiarvot, innovatiivisuus ja
luottamus ovat my0s tarkeitd. Puolalaisten keskiarvot ovat merkitsevésti tai erittdin
merkitsevésti alhaisempia kuin suomalaisten. Yrityskriittisyys ja itsekkyys saavat
matalimmat painotukset. Puolalaiset nuoret antavat itsekkyyteen liittyville
ominaisuuksille erittdin merkitsevisti alhaisemman keskiarvon suomalaisiin
verrattuna. Puolalaisten nuorten kesken ei ilmene tilastollisia eroja, sen sijaan
suomalaisten opiskelijoiden kesken ilmenee.

Sukupuolella, yrittdjataustalla ja ldhisuvulla/ystiavépiirilla on vaikutusta siihen,
miten nuoret painottavat eri yrittdjdominaisuuksien merkitystd yrittdjana
onnistumisessa sekd millaiset asenteet heilld on yrittdjyyteen, yrityksiin ja

Seurantatutkimuksessa 1999-2015 yrityskriittisyys- ja itsekkyyspainotus kasvaa.
Kriittisyysfaktorille nuoret antoivat vuonna 2015 tilastollisesti melkein
merkitsevésti korkeamman keskiarvon kuin vuonna 1999. Innovatiivisuus ja
luottamus saavat nykynuorilta merkitsevésti korkeamman keskiarvon vuoden 1999
nuoriin verrattuna. Kuudesta ominaisuus- ja asennefaktorista neljassa vuoden 2015
keskiarvot ovat merkitsevésti korkeammat kuin vuonna 1999.
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Keywords:  kansainvilisyys, toinen aste, yrittdja- ja ei-yrittdjdtausta,
yrittdjyyskasvatus, yrittdjyysndkemykset ja -asenteet

9.1 Johdanto

Talous on ollut Suomessa jo pitkédédn kriisissd. Talouden ongelmista ja erityisesti
julkisen sektorin velkaantumisesta keskustellaan eri foorumeilla. Talouden
heikentyminen alkoi uhkaavasti jo vuonna 2007 alkaneen kansainvilisen
finanssikriisin jilkeen. Bruttokansantuote (BKT) supistui vuonna 2009 periti 8,5
prosenttia. Pienen piristymisen jdlkeen BKT supistui vuosina 2012-2013 noin
yhden prosentin vuodessa. Ennusteet talouden kasvusta ovat pettineet useita
kertoja vuoden 2008 jidlkeen. BKT ei vield vuonna 2015 saavuttanut vuoden 2008
tasoa.

PTT (Pellervon Taloustutkimus) ennusti, ettd Suomen talous toipuu hiljalleen toisin
kuin on tdhén asti uskottu (PTT 9/2016). PTT:n kasvuennusteet eivét kuitenkaan
ndytd toteutuneen. Tuoreen Eurostatin (2017) ennakkotilaston mukaan Suomen
talous oli vuoden 2016 lopussa euroalueen heikoin, Kreikankin talous supistui
Suomea vihemman. Eurovaltioista vain Suomessa ja Kreikassa kokonaistuotanto
supistui. Suomessa BKT véheni 0,5 prosenttia ja Kreikassa 0,4 prosenttia. Toisaalta
muutamat suomalaiset ekonomistit ovat sitd mieltd, ettd loppuvuoden
ennakkotiedoista ei pidé tehda liian suuria johtopaatoksia. (Sajari, 2017.) Vuodelle
2017 PTT lupaa 1,4 prosentin kasvua. Ty6ttdmyysasteen arvioidaan jddvan vuonna
2017 8,4 prosenttiin. PTT kiirehtii tyottdmyysturvan muutoksia tydmarkkinoiden
joustavoittamista paikallisen sopimisen lisddmiselld. Myds rakennusalan
tyokokeilun PTT ennustaa helpottavan nuorten ja maahanmuuttajien ty6llistymista.
(PTT 9/2016.). Taman hetken kasvuennuste vuodelle 2017 ja 2018 on OP ryhmén
padekonomisti Heiskasen mukaan ldhes 2,5 % (https://www.kauppalehti.fi/uutiset/op-
ennustaa-talos-kasvaa-2-5-prosenttia).

Suomessa uskotaan vahvasti, ettd yrittdjyys on vastaus moniin kansantaloudellisiin
haasteisiin. Haasteista keskeisimmit ovat eldkeldisten raju kasvu, rakenteellinen
tyottomyys ja taloudellisen kasvun alueelliset erot ja epdtasapaino. Hyytisen ym.
(2008) mukaan myo0s paittdjat ovat sekd Suomessa ettd Euroopan unionissa (EU)
korostaneet yrittdjyyden merkitysté talouskasvun kannalta. Erityisesti yrittdjyys on
koettu keinona vihentda rakenteellista tySttomyytta
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Viime vuosina on tehty merkittdvad tyotd yrittdjyyden edistdmiseksi Suomessa.
Viestod on systemaattisesti koulutettu yrittdjyyteen monien
koulutusorganisaatioiden toimesta eri tavoin ja keinoin. Yrittijyys ja
yrittdjyyskasvatus ovat my0s tulleet keskeiseksi osaksi koulutuksen
opetussuunnitelmia 1990- ja 2000-luvulla. Yrittdjyyskasvatus mainitaan
eksplisiittisesti ensimmaéisen kerran perusopetuksen opetussuunnitelmissa vuonna
1994. Ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmauudistus tehtiin myos 1994, ja
vuoden 1999 alusta uudistettiin koko ammatillisen koulutuksen ja ammatillisen
aikuiskoulutuksen lainsdadiantd. Keskeisend periaatteena ja tavoitteena oli
tyoeldmaén tarpeiden huomioon ottaminen seké yhteistyd elinkeinoeldmin kanssa.
Vuoden 1999 alusta uudistettiin my6s oppisopimuskoulutuksen lainsédddéanto ja
yrittdjille tuli mahdollisuus suorittaa yrittdjdn ammatti- tai erikoisammattitutkinto
oppisopimuskoulutuksena. (Nevanpera 2003, 92). Myos lukion
opetussuunnitelmiin yrittdjyys tuli vuoden 2003 opetussuunnitelmauudistuksessa
aktiivinen kansalaisuus ja yrittdjyys-aihealueen muodossa.

Toisen asteen ammatilliseen koulutukseen ja aikuiskoulutukseen ja tulossa
merkittiavid uudistuksia 1.1.2018 lukien. Ammatillisen koulutuksen reformi on yksi
hallituksen kédrkihankkeista. Ammatillisen koulutuksen rahoitusta, ohjausta,
toimintaprosesseja, tutkintojdrjestelmdd ja jérjestdjarakenteita uudistetaan.
Keskeisend ldhtokohtana on osaamisperusteisuus ja  asiakasléhtoisyys.
Tyopaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksilollisid opintopolkuja lisdtddn sekd
sdantelyd puretaan.

Toisen asteen koulutuksessa on tehty merkittivdd opetussuunnitelmauudistusta
yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen lisddmiseksi Suomessa sekd tidmén
tutkimuksen toisessa kohdemaassa Puolassa. Toimenpiteiden vaikutusta ei
kuitenkaan mitata systemaattisesti. Erityisesti tarvittaisiin pitkittdistutkimusta siité,
miten toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyysndkemykset ovat vuosien mittaan
kehittyneet = opetussuunnitelmauudistusten  ja  opettajien  lisddntyneen
yrittdjyystietoisuuden johdosta. Seikkula-Leino (2007) on tutkinut asiaa
valtakunnallisesti opettajien ndkodkulmasta. Tutkimuksen mukaan
yrittdjyyskasvatus ei ole edennyt ja laajentunut valtakunnallisesti siten, kuin on
toivottu. Opettajat eivit ole saaneet mielestddn riittdvdd opastusta ja koulutusta
yrittdjyyskaivatuksen toteutukseen, kuntien ja opetuksen jérjestdjien panostus ei
myoOskddn ole riittdvdi. Samaan tulokseen on tullut Ylinen (2011) tutkiessaan
lukion opettajien yrittdjyyskasvatusvalmiuksia Eteld-Pohjanmaalla.
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Kansainvélisessd yrittdjyyspoliittisessa keskustelussa korostuu uuden yrittdjyyden
ja yritystoiminnan merkitys kansantaloudelliselle kehitykselle. Erityisesti
yrittdjyyskasvatuksen mahdollisuudet edistdd uutta yrittdjyyttd ndhddin
keskustelussa tdrkednd. Vyakarnam (2009) korostaa yrittdjyyskasvatuksessa
henkilokohtaista kehitysti, litketoiminnan kehittdmistd ja yrittdjyyden osaamisen
kehittdmistd. Yrittdjyyden osaamisen kehittdmisessd yrittdjyyskasvatuksen tulisi
Vyakarnamin mukaan opettaa sosiaalisia taitoja, verkostoitumista ja luovaa
ongelmanratkaisua.

Tamin artikkelin  tutkimuksen toisessa  vertailumaassa Puolassa on
yrittdjyysasenteissa ndhtivissd muutosta, koska Hovisepdn (2009, 10) mukaan
Puola on kirimésséd euro-perheen keskikastiin. Puolan kansantulo oli vuonna 2008
57,5 % Euroopan Unionin 27 valtion keskikastista. Puola saavutti yhden térkeén
rajapyykin, kun se kohosi vuonna 2008 puoleen Euroopan talousmahdin Saksan
vastaavasta luvusta. Positiivinen muutos on edelleen jatkunut, koska Okon (2012)
mukaan Puolan talous on tilld hetkelld Euroopan aatelia. Vield 1990-luvun
puolivilissa taloudellinen vauraus Puolan Saksan vililld oli yhden suhde kolmeen.
Hovisepdan (2009) mukaan Puolan talousrattaita ovat rasvanneet puolalaisten
korkea koulutustaso ja ahkeruus tyonteossa

Tutkimusten mukaan yrittdjyyskasvatus ndhddén opiskelijoiden keskuudessa
padsdantdisesti yrittdjyyttd tukevana asiana. Opetuksen ja opettajien rooli on
kannustaa opiskelijoita sisdistimédin niitd taitoja ja tietoja, jotka tukisivat
tarvittaessa yrittdjyyteen kehittymistd (Kelley ym. 2010; Koiranen ym.1995;
Peterman & Kennedy 2003, 138-139;). Toisaalta Turusen (2011) mukaan
yrittidjyyskasvatuksen ja -koulutuksen mahdollisuuksista lisdtd yrittdjyyttd ja
yrittdjid  kasvatuksellisin ~ ja  koulutuksellisin  keinoin  on  Kkiistelty
yrittdjyystutkijoiden keskuudessa (Turunen 2011, 40-42; Henry ym., 2005a. 103).

Taman artikkelin kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on selvittdé (1) millaisia
ovat tdlla hetkelld toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyysndikemykset ja -asenteet,
(2) millaisia oppilaitosten vilisid eroja ilmenee opiskelijoiden keskinédiseni
vertailuna sekd kansainvilisend vertailuna Eteld-Puolassa sijaitsevien kahden
lukion opiskelijoiden nédkemyksiin ja asenteisiin, (3) onko eri sukupuolten vélilld
eroja yrittdjyysnidkemyksissé ja -asenteissa (4) onko roolimalleilla (isén, didin ja
lahisuvun/ystévéapiirin) yrittdjyydelld on positiivinen vaikutus. Liséksi selvitetdén
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(5) mihin suuntaan suomalaisten opiskelijoiden yrittdjyysnidkemykset ja -asenteet
ovat muuttuneet 15 vuoden takaisiin nuorten yrittdjyysnidkemyksiin ja -asenteisiin
verrattuna. Demografisina tekijoitd ovat sukupuoli, koulu, yrittdja- ja ei
yrittdjatausta sekd ldhipiirin ja/tai ystdvien yrittdjyys. Tutkimus tuottaa vertailevaa
tiectoa kahdesta eri maasta yrittdjyysnikemyksiéd vertaamalla.

Yrityksissd tulee tapahtumaan ldahivuosina suuri médrd sukupolvenvaihdoksia,
joten tdssd artikkelissa selvidd, millaiset asenteet erityisesti yrittdjdtaustaisilla
nuorilla on yrittdjyyteen. Talld tiedolla on térked merkitys, koska pien- ja
perheyritykset ja niiden tydntekijét maksavat merkittdvin osan maaseutukuntien
verotuloista. Mikili sukupolvenvaihdos epdonnistuu, saattaa yritys pahimmassa
tapauksessa lopettaa toimintansa ja aiheuttaa nidin ollen lisdty6ttomyyttd jo
entisestddn heikossa tilanteessa olevissa kunnissa.

Artikkeli koostuu viidestd padluvusta. Johdannon jalkeen luvussa kaksi on esitelty
tutkimuksen teoreettinen viitekehys sekd hypoteesit. Luvussa kolme kéyd&én lépi
tutkimuksen metodologiaa ja luvussa neljéd on esitelty tutkimuksen tulokset. Luku
viisi esittelee tutkimuksen johtopéitokset ja jatkotutkimusehdotukset.

9.2 Teoreettinen viitekehys

Yrittijiominaisuudet ja yrittijaiméiiset valmiudet aikaisempien tutkimuksien
kohteena

Yrittdjyyteen voidaan liittdd monia persoonallisuuden piirteitd. Huuskonen (1992)
liittdd  yrittdjapersoonaan muiden muassa itseluottamuksen, epdvarmuuden
sietokyvyn, riippumattomuuden  halun, toimintasuuntautuneisuuden ja
padmaéératietoisuuden. Dynaamisuus, aloitekyky, itsendisyys, itseluottamus,
optimismi, innovatiivisuus, joustavuus, sisukkuus, kaukondkdisyys ja positiivinen
reagointi ovat my0s yrittdjaén keskeisesti liittyvid luonteenpiirteitd (Akseli 1995,
34; Routamaa 1993, 12).

Yrittdjyyden taustalla on tiettyja persoonallisuuden piirteiti, joiden on nidhty olevan
tiarkeitd yrittdjind toimimisessa. Tédssd artikkelin tutkimuksessa sellaisiksi
katsotaan  seuraavat  ominaisuusfaktorit: sinnikkyys,  yrityskriittisyys,
innovatiivisuus, itsekkyys, luottamus ja luovuus, jotka sisdltdvdt 40 erilaista
yrittdjaominaisuutta.
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Schlosserin (2014, 77) mukaan yrittdjdmédinen orientaatio kuvaa organisaatiossa
tyoskentelevien yksildiden muodostamien yrittdjaméisten henkilostoryhmien
kollektiivisia arvoja ja uskomuksia Yrittdjamaisyys on erityisesti yksiloon liittyva
kisite ja se toteutuu parhaiten pienyrityksessd. Yrittdjén persoonallisuus vaikuttaa
hinen yrityksensd yrittijamiiseen orientaatioon. Yrityksen yrittdjdméinen
orientaatio syntyy kuitenkin vasta, kun myds henkilostossd on yrittdjdmaisesti
toimivia yksil6itd (Randerson, Bettinelli & Fayolle 2014, 52; Schlosser 2014, 74).

Yrittdjdmaisiin ominaisuuksiin liitetddn yleensd riskinottokyky (Cantillon), kyky
organisoida (Say) sekd innovatiivisuus (Schumpeter). Tutkijoiden mé&érittdmissa
yrittdjimaiisissd ominaisuuksissa on myods jonkin verran eroja. Tarkeimmaét
yrittdjdmadisyyteen liittyvit piirteet ovat Vrdoljakin ja Dulcicin (2011) mukaan
suoritushalu, kidsitys omasta hallintakyvystd, riskinottokyky, epadvarmuuden
sietokyky, itseluottamus ja innovatiivisuus (Uddin ja Bose 2012).

Mikkolan ja Roikosen (2014) mukaan yrittdjyyteen liittyvid haasteita luovat myos
yrittdjan sisdiset tekijit ja yhteiskunnassa tapahtuvat jatkuvat muutokset.
Merkittivampéna haasteena ja yrittdjyyden esteend Suomessa voidaan ndhda
yrittdjyyteen vaadittavien henkilokohtaisten ominaisuuksien ja motivaation puute
yksil6tasolla.

Yrittdjyysasenteita ja —ominaisuuksia voidaan Kirbyn (2006, 50-51) mukaan
edistia yrittdjyyskasvatuksella erityisesti silloin, kun sen tuloksia voidaan mitata ja
arvioida (Fayolle ja Degeorge 2006, 85). Yrittidjyyskasvatus tapahtuu paitsi
opettajien opetuksen ja pedagogisten ratkaisuiden kautta (ks. esim. Seikkula-Leino
2007) myos tyOssd kasvamisen ja harjoittelun kautta. Yksilollisen ja tiimeihin
pohjautuvan opetuksen merkitysté yrittdjyyden edistdjénd on myos syytéd arvioida
uudelleen. (Blenker, Dreisler, Fergeman ja Kjeldsen 2006, 22). Yrittdjyyttd
voidaan harjoitella my6s liiketoimintasuunnitelman laatimisen kautta (Gailly 2006,
150-151). Tétd menetelmdd on Gaillyn mukaan kidytetty perinteisesti paljon.
Yrittdjyyskasvatus voi edistdd myds aktiivista kansalaisuutta ajattelu- ja
toimintatapana (Laitinen ja Nurmi 2007).

Johtopaitoksend voidaan todeta, ettd yrittdjyysominaisuuksien ja -asenteiden
tutkiminen saattaa johtaa yrittdjyyskasvatuksen kontribuution kasvattamiseen.
Yrittdjyyskasvatuksen tutkimus saattaa lisdtd kontribuutiota ymmaértdd sitd,
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edistetddnkd  yrittdjyyttd  vai  kerrotaanko  ainoastaan  yrittdjyydesta.
Yrittdjyysteorioita sekd -oppeja voidaan myds vertailla ja arvioida. Hyvilld
yrittdjaimaisilld ominaisuuksilla ja valmiuksilla varustetut tyontekijat vahvistavat
yrityksen yrittdjamaistd orientaatiota (EO) muiden muassa kehittdmalld uusia ja
innovatiivisia tuotteita, jotka saattavat auttaa yritystd selviytymddn entistd
paremmin globaalissa kilpailussa ja markkinatilanteessa.

9.3 Yrittdjyysasenteet tutkimuksien valossa

Asenne yrittdjyyttd kohtaan sekd uskomukset ovat yrittdjyysintention eli -
aikomuksen sisarkésitteitd. Asenne voi olla myonteinen, kielteinen, hyviksyva tai
torjuva. Se on myos yksilon tapa késittdé ja arvioida ympériston asioita, joidenkin
asioiden arvostamista ja toisten vdheksymistd, jonkin asian mieluisaksi tai
vahemman mieluisaksi kokemista (Peltonen & Ruohotie 1992, 39).

Erosen (2005) mukaan ammattikorkeakoulun opiskelijoiden suhtautuminen
yrittdjyyteen on positiivista. Ldhes puolet tutkimukseen osallistuneista
opiskelijoista mieltda yrittdjyyden vaihtoehdokseen tyo6llistyé tulevaisuudessa. Yli
puolelle vastaajista oli syntynyt positiivinen mielikuva yrittdjyydestd. Pihkalan
(2008) tutkimuksessa ammattikorkeakouluopiskelijoiden yrittdjyysintentioissa
epdvarmuutta aiheuttavat muiden muassa yrittdjyysopintojen ylimitoitetut
tavoitteet, yrittdjaksi kannustamisen ja henkisen tuen puute.

Nuorisobarometrin (2009) mukaan 11 prosenttia nuorista suunnitteli yrityksen
perustamista. Nuorista 47 prosenttia katsoi, ettd taloudelliset riskit ovat liian suuria.
Toisaalta nayttda siltd, ettd nuorten yrittdjyysasenteet ovat nyt vahvistuneet.
Tuoreen Nuorisobarometrin (2016) mukaan 15-29-vuotiaista noin 10 prosenttia
pitéé erittédin tirkeénd ja 20 prosenttia melko tirkeéna, ettd hin tyoskentelee omassa
yrityksessd 35-vuotiaana (Kemppi 2017).

Miettisen ja Kokkosen (2012) tutkimuksessa Suomen korkeakouluopiskelijoiden
yrittdjyysasenne on heikko. Palkkatyd nédyttdd olevan suomalaisten opiskelijoiden
ensisijainen uravalinta: yli 70 prosenttia arvioi timén ensimmaéiseksi vaihtoehdoksi
opintojen paittyessd. Osuus oli korkein kaikista tutkimuksessa mukana olleista
maista. Viiden vuoden jilkeen valmistumisesta noin kolmannes oli valmiina
pohtimaan yrittdjyysvaihtoehtoa. Tdmikin osuus oli kansainvélisen keskiarvon
alapuolella. Luvut eivét ole juurikaan muuttuneet suomalaisten opiskelijoiden
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osalta aikavalilla 2006-2011. Toisaalta suomalaisten
opiskelijayrittdjien  “yrittdjyysvoima”  (yrittdjyysaikomusten ja todellisen
yrittimisen suhde) oli parhaita ja myo6s heidédn kasvusuuntautumisensa oli yksi
tutkittujen maiden voimakkaimmista.

Kansainvélisen GEM- tutkimuksen (2013) mukaan aikuisista 35 % uskoo, ettd
heilld on riittdvét tiedot ja taidot litketoiminnan aloittamiseen. Vastaava korkea taso
on myos Ruotsissa ja Norjassa. Toisaalta vain 9 % aikuisvaestostd aikoo yrittdjaksi
seuraavien kolmen vuoden aikana ja vain noin 6 % aikuisvédestostd on aktiivisesti
mukana omassa yrityksessd. Suomessa uusi yrittdjé on yleensd mies. Suomalaisissa
kouluissa ja yliopistoissa on tuotu yrittdjyyttd esiin aiempaa enemmain, mikd on
varmasti osaltaan vaikuttanut nuorten yrittijyysasenteisiin positiivisesti. (Stenholm,
ym. 2013; Global Entrepreneurship monitor—Finnish 2013)

Mikkolan ja Roikosen (2014) mukaan tulevaisuudessa yrittdjyyteen vaikuttavat
keskeisesti yhteiskunnassa vallitsevat trendit. Yrittdjyys saattaa olla yhd yleisempi
valinta monille suomalaisille, erityisesti nuorille ja akateemisesti koulutetuille.
Yhteiskunta tarjoaa uusille ja olemassa oleville yrittdjille reilusti tukia, mutta
ongelmana voi usein olla tukijédrjestelmén pirstaleisuus. Akavan (2016) teettimén
kyselytutkimuksen mukaan korkeasti koulutetuista nuorista 69 prosenttia haluaisi
tyoskennelld palkansaajina, 13 prosenttia yhdistelisi mielelldén tyollistymisen eri
muotoja, vain 8 prosenttia toimisi mieluiten yrittdjana.

Johtopaitos edellisistéd on, ettd yrittdjyyden houkuttelevuus ja yrittijyysaktiviteetin
laatu ovat molemmat olennaisia yrittdjyyspoliittisia haasteita. Ndin varsinkin siksi,
ettd Suomessa yrittdjyyspoliittiset toimet ja kansallinen innovaatiojarjestelmé ovat
nyt erityisten haasteiden edessd, vaikka hyvai talouskasvua on ilmennyt vuoden
2017 alkupuolella.

Yrittdjyys ja yrittdjyysaktiivisuus voivat olla myo6s kulttuurin tuottamaa
todellisuutta (Buzenitz & Lau 1996; Gedi-indeksi 2014). Alueellinen tutkimus
toteutetaan yleensd vain yhdessd maassa olettaen, ettéd tulokset ovat sovellettavissa
kaikissa kulttuureissa. Taméan artikkelin tutkimuksessa yrittdjyysasenteita
arvioidaan niissi kulttuurillisissa konteksteissa, joissa kyselylomaketta on mitattu.
Tutkimuksessa on siten myds vertailevan tutkimuksen ndkokulma, jossa
yhteiskunta on tirked vertailussa kaytettdva yksikko. Yksiloiden ajattelu heijastaa
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kansallista kulttuuria, joka pohjautuu perheeseen, kouluun ja eri institutionaalisiin
organisaatioihin.

Yrittdjyyskasvatuksen haasteet ovat Suomessa ja Puolassa pddosin samanlaiset.
Yritysten kokonaismddrdn lisddntyessd kasvuyrittdjyys ja kannattavuus,
globalisaation lisdksi, ovat mikro- ja pienyrityksien haasteita. Eroavaisuudet, jotka
voivat vaikuttaa nuorten yrittdjyysaktiivisuuteen, ovat kulttuurillisesti
monikerrostuneempia asenteisiin ja uskomuksiin liittyvid vaikuttimia. Ne saattavat
heijastua yrittdjyyden arvostukseen ja arkikisitykseen.

Tamén tutkimuksen yhtend tavoitteena on analysoida 30 asenneviittdmin avulla,
millaisia nékemyseroja ilmenee toisen asteen opiskelijoiden keskuudessa
paitsi  pedagoginen, myds nidkemyserojen tutkimista  kansainvilisen
yrittdjyyskasvatuksen kontekstissa edistdva. Yrittdjyyskasvatuksen ndkokulmasta
vertaileva kansainvilinen aineisto voi lisétd myos kulttuurillisen oppimisen tapoja.

9.4 Tutkimuksessa mukana olevien toisen asteen oppilaitosten
kontribuutiot yrittdjyyskasvatukseen ja -koulutukseen

Ammatillisen koulutuksen voimassa olevaan opetussuunnitelmaan siséltyy
yrittdjyysopintoja 5-10 opintoviikkoa (OPM:n péédtos 25.2.2008 dnro 26/502/2008
ja toimeenpano 2012:10 32-36). Ammatillisten perustutkintojen tutkintojen
perusteet uudistuivat valtakunnallisesti 1.8.2015 lukien. Aiemmin kaytdssd
olleiden opintoviikkojen tilalle tulivat osaamispisteet, jotka kuvaavat osaamista,
eivdt oppimiseen kéytettyd aikaa (Ammatilliset perustutkinnot ja tutkintojen
perusteet 2014).

Hievasen ym. (2011, 94) mukaan OPH toteaa, ettd koulutuksen jirjestijien on
parannettava opiskelijoiden tai tutkinnon suorittajien mahdollisuuksia suorittaa
yrittdjyysopintoja. Nevanperdn (2013) perheyrittdjéliiton tutkijatapaamiseen
tekemén tilannekartoituksen mukaan SEDU:n (Seindjoen koulutuskuntayhtymaé)
oppilaitoksissa ammatillisen koulutuksen OPS:n mukaiset yrittdjyysopinnot olivat
toteutuneet hyvin, SAl:n (Suupohjan koulutuskuntayhtymi) ja JAMI:n
(Jarviseudun koulutuskuntayhtymai) oppilaitoksissa vain osittain.
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Suupohjan ammatti-instituutin eri tulosyksikoissd on panostettu viime vuosina
madratictoisesti yrittdjyyteen. Useita opiskelijayrityksid on perustettu. Vuonna
2015 rakennettiin opetusmaatilalle moderni opetusnavetta, ja 2017 valmistui
biokaasulaitos. Biokaasulaitos on myds moderni oppimisympéristd maatalousalan
opiskelijoille seké alueen viljelijoille.

Merkonomikoulutuksessa kehittdmistoimia on suunnattu erityisesti
tilmiyrittdjyyteen  sekd  yritysyhteistyon  kehittdmisen = hyddyntdmiseen.
Merkonomiopiskelijat ovat perustaneet useita NY-yrityksid, joiden palveluita on
tarjottu avoimien ovien péivilld, internetissé ja eri medioissa. Osa NY-yrityksistd
osallistui myds Seindjoen Opinlakeusmessuille ja Vaasan messuille. Part-Time
PTW NY valittiin maakunnan parhaaksi NY-yritykseksi ja heiddt kutsuttiin
valtakunnalliseen NY-yrityskilpailuun Kajaaniin kevéillda 2014. Kaikki K3
opiskelijat osallistuivat NY-yritystoimintaan panostaen erityisesti
tiimiyrittdjyyteen.

Syksyllda 2013 aloitettiin tieto- ja viestintdalan perustutkinnon (datanomi)
koulutusohjelmassa uusi pelialaan suuntautuminen. Koulutus on kiinnostanut
nuoria ja opiskelijoista on ollut ylitarjontaa. Kehittdmishankkeet sekd
yritysyhteisty0 ovat tuottaneet tulosta. Valtakunnallisessa semifinaalissa paisi
peréti kaksi joukkuetta valtakunnalliseen Taitaja 2017-kisan finaaliin, joka pidettiin
Helsingissi toukokuussa (Havula, 2017).

Kulttuurialan media-assistentti- koulutus on myo0s lisdnnyt yritysldhtoisyytta
erityisesti opinndytetdissdin. Media-assistentit ovat osallistuneet Taitaja-2014 SM-
kilpailuihin ja opinnéytetditd on pyritty saamaan tydeldmaldhtdisemmiksi. Vuonna
2015 saavutettiin Eteld-Pohjanmaan Nuori Yrittdjyys-aluekisassa jélleen aluevoitto
ja osallistuttiin valtakunnalliseen loppukilpailuun.

Teuvan lukion opetussuunnitelmassa yrittdjyys on uravaihtoehtona ja
toimintatapana. Yrittdjyyteen liittyvdt motivaatio-, yhteiskunnalliset, teknologiset
ja lainsdddanndlliset aiheet on sisdllytetty eri oppiaineiden kursseihin. Lukiossa on
teorian lisdksi panostettu myos kéytintoon yrittdjyyteen. Opiskelijoille on tarjottu
useana vuonna  yrittdjyyskurssi, joka on sisdltinyt muun muassa
liikketoimintasuunnitelman teon 3-4 opiskelijan ryhmisséi. Toistakymmentd nuorta
eli noin 20 %  opiskelijjoista on valinnut kurssin  vuosittain.
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Liiketoimintasuunnitelman teossa opiskelijat ovat saaneet apua TEAK -
aikuiskoulutuskeskukselta ja alueen yritté;ilta.

Teuvan  lukio  osallistui my6s  OPH:n  yrittdjyyskasvatuksen ja
yrittdjyyslukioverkoston kehittdmishankkeeseen (Y-love). Kehittdmishankkeessa
oli mukana 23 lukiota eri puolilta Suomea. Eteld-Pohjanmaata verkostossa
edustavat Teuvan lisdksi Kauhavan, Hérmén, Lappajérven ja Evijarven lukiot.
Nevanperin (2013 ja 2012, 42—74) mukaan yrittdjyyslukioverkostossa olleiden Y-
Love -tavoite toteutui hyvin. Tarjottujen yrittdjyyskurssien maiard oli suurin
Kauhavalla ja Lappajérvelld, suhteellisesti eniten opiskelijoita oli Teuvalla (50 %)
ja toiseksi eniten Lappajarvelld (19 %).

Tamidn  tutkimuksen  vertailukohteissa, @ Puolan  Cieszynin lukioissa,
yrittdjyyskasvatusta ei varsinaisesti ole. Kopernikus- lukiossa pidetdédn yrityksid
késittelevid oppitunteja 1-2 tuntia viikossa toisella ja kolmannella luokkatasolla.
Oppitunneilla kisitelldén yritystoimintaa yleenséd kuten yrityksen perustumista ja
verolainsdddantod. Vastaavasti toisessa vertailulukiossa, Evankelisessa lukiossa,
yrittdjyyttd opetetaan kolmannen vuosikurssin opiskelijoille kaksi tuntia viikossa.
Tuntien aiheet koostuvat seuraavista osakokonaisuuksista: markkinat,
verosysteemi, rahoitusjérjestelyt, yrityksen perustaminen ja tyopaikan hakeminen.

9.5 Yrittajyyskasvatuksen opetuksen ja -koulutuksen vaikutus
yrittdjyysndakemyksiin ja -asenteisiin tutkimusten valossa

Kasvatuksen, koulutuksen ja opetuksen kisitteet liittyvat keskeisesti toisiinsa.
Kasvatusta voidaan pitdd kaikkein laajimpana kisitteend. Opetusta puolestaan
tarvitaan sekd kasvatuksen ettd koulutuksen toteuttamisessa. Koulutus loppuu
ennemmin tai myohemmin, kasvatus on jatkuvaa ja elinikdistd. (Hirsjarvi &
Huttunen 1995, 40-41.)

Yrittdjyyskasvatus liittyy keskeisesti sekéd yrittdjyyteen ettd kasvatukseen.
Yrittdjyyskasvatus  liittyy  perimmaéltddn  kansalaiskasvatukseen, jolloin
tarkoituksena on vaikuttaa taitoihin, uskomuksiin ja yrittdjaimaiseen kiytokseen
(Seikkula Leino 2009). Yrittdjdhalukkuutta ja kasvun nopeutta voidaan edistda.
Muiden muassa yleinen yrittdjyysilmapiiri, kodin 1d8hiympéristd, opettajat ja koulu
vaikuttavat yrittdjyyden kasvuun (Hartshorn ja Hannon 2005; Johannisson &
Madsen 1997; Lavonen 1994).
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Yrittdjyyttd ei saa koulutuksellisena tavoitteena ymmaértdd suppeasti, vain
ulkoiseen yrittdjyyteen liittyvdnd. Yrittdjyyskasvatusta ei saa eikd voi verrata
yrittdjyyskursseihin tai yrittdjakoulutukseen (Heinonen & Vento 1996; Ristiméki
1998). Yrittdjyyskasvatuksen tehtdvand on kehittdéd positiivista suhtautumistapaa
yrittdjyyttd ja tyon tekemistd kohtaan. Yrittdjyyteen kasvussa on pitkilti kyse
henkisesti kasvusta (Koiranen ja Peltonen 1995; Ojala 1994a).

Yrittdjyyskasvatus on koko elinidn ja koulujérjestelmidn ldpi etenevad jatkuva
prosessi.  Yrittdjyyskasvatuksessa ovat téirkeitd asioita toiminnallisuus,
ongelmakeskeinen oppiminen, kokemuksellisuus ja erilainen yhteistyd
elinkeinoeldmén kanssa. Harjoittelu yrityksissd ja opiskelijoiden omat liiketoimet
ovat ehka parasta yrittdjyyskasvatusta (Christensen 1994). Lassilan (2009) mukaan
useat tutkimustulokset osoittavat, ettd yrittdjyyskasvatuksella voidaan vaikuttaa
yrittdjyysasenteisiin. (Fayolle ym. 2006; Kirby 2006; Leskinen 2000; Remes 2003).

Seikkula-Leinon (2007, 81-83) mukaan opettajat eiviat tiedd riittdvasti
yrittdjyyskasvatuksen tavoitteista, sisélloistd ja tyGtavoista. Opettajien
tdydennyskoulutuksesta tulisi tehdd velvoite, ja koulutukseen tulisi sisdllyttaa
yrittdjyyskasvatus (vrt. Turunen 2011).

Diensbergin (2008) mukaan yrittdjyysopetuksessa pitéisi kdyttdd menetelmié, jotka
tukevat kokemuksellisuutta, luovuttaa, kriittistd ajattelua ja aktiivista toimintaa.
(Diensberg 2008; Akola ja Heinonen 2007). Yrittdjyysvalmennuksen merkitysta
yrittdjdidentiteetin kehittymisen prosessissa ei ole paljonkaan Higgin (2009)
mukaan tutkittu. Aaltio (2007) painottaa pedagogisia ratkaisuja seké prosesseja,
joissa identiteetit ovat tarkeitd. Turnerin (2007) mukaan yrittdjyysvalmennuksessa
on yksilon ndkokulmasta kysymys siirtymévaiheesta, jossa ihminen siirtyy
sosiaalisesta asemasta toiseen, kuten palkansaajasta yrittdjaksi (vrt. Berglund 2006).

Yrittdjyyskoulutusta on Coletten ym. (2005) mukaan tutustuminen
yritystoimintaan (“about”), tasolla (”for”) etsitddn henkil6itd, jotka ovat
kiinnostuneita yrityksen perustamisesta, ja tasolla (”’in”) opetellaan yritystoimintaa
kaytannossd. Mwasalwiba (2010) korostaa yrittdjyyskoulutuksen merkitysta
mahdollisten tulevien yrittdjien yrittdjimaéisten ominaisuuksien kehittimisessa.
Positiivisen yhteyden yrittdjyyskoulutuksen vaikuttavuudesta yrittdjyysasenteisiin
ovat saaneet muiden muassa Wilson ym. (2009) ja Jones ym. (2008). Marques ym.
(2012) eivit ndhneet, ettd yrittdjyyskauluksella on mitdén vaikutusta ja Pihkala ja
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Miettinen (2004) saivat tulokseksi negatiivisen vaikutuksen. Myos Pajarinen ja
Rouvinen (2006) ovat epdilleet yrittdjyyskoulutuksen mahdollisuudesta opettaa
yrittdjyytta.

9.6 Eri maiden valisia eroja suhtautumisessa yrittajyyteen seka
yrittdjyyden asenneilmastoon

Suomessa on suhteessa videstoon enemmidn yrittdjid kuin USA:ssa, vaikka
mielipidetutkimukset antavat ymmértdd, ettd amerikkalaisten asennoituminen
yrittdjyyteen on paljon positiivisempi kuin suomalaisten, toteaa Kiander (2004).
Han suhtautuu yrittdjyyden lisidmiseen Suomessa pensedsti. Kianderin mielesta
yrittdjyys ei  ndytd  OECD-maiden  vertailussa  liittyvdn  suureen
kansantaloudelliseen menestykseen. Yrittdjyysasteen ja talouden kasvuvauhdin
vililla ei kehittyneissd markkinatalousmaissa niytéd olevan riippuvuutta. Kianderin
johtopaitds on, ettd Suomessa ei tarvita lisaa yrittdjid. (Kiander 2004.)

Verrattaessa tdmén artikkelin kohteena olevien maiden yrittdjyysaktiivisuutta
huomataan, ettd wvuonna 2004 Puolan aktiivisuusluku (8,8 prosenttia) oli
kaksinkertainen Suomen lukuun (4,4 prosenttia) verrattuna. (Arenius, Autio ja
Kovalainen 2005). Yrittdjyysaktiivisuus kuitenkin kasvoi Suomessa neljdssd
vuodessa ollen vuonna 2008 (7,3 prosenttia), joskin vuonna 2010 oli taas
alhaisempi (5,7 prosenttia). Suomi oli ldhelld innovaatiovetoisten talouksien
keskitasoa, mutta alkavia yrittdjid oli vdhemmé&n kuin edellisind vuosina.
Tutkimuksessa mukana olleiden 20 innovaatiovetoisen talouden joukossa Suomi
sijoittui kuudennelle sijalle. (Heinonen & Kovalainen 2010.)

Elinkeinoeldmén tutkimuslaitoksen vuonna 2005 suorittaman tutkimuksen mukaan
yrittdjyys oli palkkatyon sijasta suomalaiselle vieraampi ajatus verrattuna muuhun
Eurooppaan ja Yhdysvaltoihin. Merkittdvdd tutkimuksessa oli kuitenkin, ettd
nuoret uskoivat yrittdjyyden mahdollisuuksiin jo vuonna 2005 hiukan enemmén
verrattuna muuhun ikdluokkaan. (Hyytinen & Pajarinen 2005, 16.) Toisaalta
Haanpdéan ym. (2012) mukaan yrittdjyys uravaihtochtona kiinnostaa suomalaisia
nuoria melko véhédn. Elimin pysyvyys ja riskittomyys ovat nuorten mielestd
térkedmpind asioina eldméssa.
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GEDI-indeksin (2013) (Global Entrepreneurship and Development Index) mukaan
yrittdjyyden asenneilmasto on Suomessa suotuisa. Suomen sijoitus oli 16. 130
maan joukossa. USA oli kérjessd, Ruotsi oli toinen, ja Saksa oli vdhdn Suomea
edelld eli 15. Vuotta mydhemmin (2014) yrittdjyyden asenneilmasto oli Suomessa
maailman vahvin. Suomi sijoittui kokonaisuudessa hyvin positiivisten asenteiden
ansiosta. Myds verkostoituminen ja prosessien kehittiminen olivat huippuluokkaa
(Kuvio 1). Kokonaisuutta  katsottaessa, tiettyd pehmeyttd I0ytyy
yrittdjyysaktiivisuudesta. Naapurimaista Ruotsi oli indeksissé kolmas ja Norja 14.
(Autio, Zoltan, Laszlo 2014).

1. Opportunity
Perception

15. Risk Capital 100 2. Start-up Skils

14 . Internationalisation 3. Risk Acceptance

13. High Growth 4. Netwaorking

12. Process Innaovation

5. Cultural Support

11. Product Innovation 6. Opportunity Startup

10. Competition 7. Gender
9. Human Resources 8. Tech Sector
World Average —FEurope Average ——Finland

Kuvio 1. (Global Entrepreneurship & Development Index 2014)

Yrittdjyyden asenneilmasto ei ole kuitenkaan Suomessa pysynyt korkealla tasolla,
koska GEDI -indeksin (2015) mukaan Suomi sijoittui 130 maan joukossa sijalle 14.
Euroopan 39 maan joukossa Suomen sijoitus oli 9.

Institute for Management Development- koulutuslaitos (IMD) (2014)

kilpailukykyraportin mukaan Suomen kilpailukyky on 1990-luvun tasalla. Suomi
on pudonnut 20. sijalle. Parhaimmillaan Suomi on ollut toisella sijalla vuonna 2002.
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Tamén tutkimuksen vertailumaan Puolan sijoitus on 42. Puolan korkein sijoitus oli
vuonna 2010 39. (Pajarinen ja Rouvinen 2014.)

Edelld esitettyihin  aikaisempiin  tutkimuksiin liittyen voidaan esittda
seuraavanlaiset hypoteesit (Kuvio 2):

-~ Hypoteesil: Sekd suomalaiset ettd puolalaiset opiskelijat painottavat yrittdjanéa
onnistumisen kannalta positiivisia henkilokohtaisia ominaisuuksia enemmén
positiivista

- Hypoteesi 2: Oppilaitosten opiskelijoiden yrittdjyysndkemyksissd ilmenee
sekd keskindisid ettd kansainvélisid eroja, ja puolalaisten yrittdjyysasenteet
ovat negatiivisempia kuin suomalaisten

- Hypoteesi 3: Miesten yrittdjyysndkemykset ja -asenteet ovat positiivisemmat
kuin naisten

-~ Hypoteesi 4: Roolimalleilla on positiivinen vaikutus
- Hypoteesi 5: Nykyisten suomalaisten opiskelijoiden yrittdjyysnikemykset ja -
asenteet ovat muuttuneet 15 vuoden takaisiin nuorten vastaaviin verrattuna

positiivisemmiksi
Selitettavat Kontrollimuuttujat
muuttujat
<+— | Oppilaitos
Yrittajana H2
Oppilaitoksien onnistumisen
‘—
OPS:n mukainen HS kannalta tarkeat Sukupuoli
yrittajyyskasvatus > | henkiltkohtaiset H3
(15 vuoden ominaisuudet seka <
aikana) suhtautuminen
yrittajyyteen, | 4y Ha

Kuvio 2. Tutkimuksen asetelma.
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9.7 Metodologia

Muuttujat

Kyselylomakkeeseen on poimittu keskeisid osia tutkijan véitdskirjatutkimuksen
2003 kyselylomakkeesta. Tutkijan ja SeAMK:n tutkimus- ja kehittdmisyksikon
yhteistyond lomake muutettiin nettipohjaiseksi ja samalla lomaketta tiivistettiin ja
selkeytettiin. Tutkija suoritti puolalaisten nuorten kyselyn Cieszynin kaupungin
kahdessa lukiossa lokakuussa 2014. Teuvan lukion ja Suupohjan ammatti-
instituutin kolmen tulosyksikon opiskelijat vastasivat kyselyyn marraskuussa 2014.
Datasta on ajettu tilastolliset keskiarvot, hajonnat ja merkitsevyydet,
varianssianalyysi (ANOVA), lineaarinen regressioanalyysi sekd T-testi
tutkimusraporttia varten.

Pitkittdis-/ seurantatutkimusta varten on ajettu vuoden 1999 datasta (Erkki
Nevanperd, 2003) keskiarvot, hajonnat ja T-testi. Ndiden avulla voidaan tdmin
tutkimuksen tuloksia faktoreittain vertailla noin 15 vuotta sitten saatuihin tuloksiin.
Kyseessi ei ole varsinainen seurantatutkimus, koska opiskelijat eivét ole samoja
ndissd tutkimuksissa, mutta opiskelijoiden ikdtaso ja luokka ovat vastaavia kuin
aikaisemmassa tutkimuksessa, joten suuntaa-antavia tuloksia saataneen aikaan.

Erojen suuruuden kuvaamiseen kéytetdédn tilastollista merkitsevyyttd (p). Mitd
pienempi on p-arvo, sitd pienempi on sattuman vaikutus erojen selittdjand ja sitd
selvempi on ryhmien vélien ero. P-arvoon vaikuttaa myos vastanneiden lukumaiira
ja keskiarvotesteissd hajonta. Tilastollisesti merkitsevissd eroissa p on korkeintaan
0,05.

Lomake koostui taustatiedoista seké osioista A (yrittdjand onnistumisen kannalta
tdrkedt henkildkohtaiset ominaisuudet, 40 véittdimia, Likertin asteikko) ja B
(opiskelijoiden ndkemykset yrittdjistd, yrityksistd ja pienyrittdjistd, 30 vaittimaa,
Likertin asteikko).

Artikkelin tutkimuksessa laskettiin Chronbachin alfat faktoreille I-VI latautuville
muuttujille faktoroinnissa seuraavasti:

I  Sinnikkyys. Kahdeksasta véittimastd (muiden muassa sinnikkyys, sitkeys,
yrittdjahenki ja sisu) muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=5);
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II

111

v

VI

suomalaiset vastaajat: ka=4,24, sd=0,65; puolalaiset vastaajat: ka=3,94,
sd=0,60. Muuttujan reliabiliteetti oli hyva (Chronbach’s alfa=0,96 ).

Yrityskriittisyys. Kymmenestd viittdiméstd (muiden muassa “Menestyvilla
yrittdjilld on yleensd alhainen moraali”) muodostettiin keskiarvomuuttuja
(min=1, max=5); suomalaiset vastaajat: ka=2,85, sd=0,77; puolalaiset vastaajat:
ka=2,83, sd=0,56. Muuttujan reliabiliteetti oli hyvé (Chronbach’s alfa=0,86).

Innovatiivisuus. Kahdestatoista véittdimistd (muiden muassa “Yrittdjat ovat
arkipdivin sankareita””) muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=>5);
suomalaiset vastaajat: ka=3,69, sd=0,60; puolalaiset vastaajat: ka=3,48,
sd=0,54. Muuttujan reliabiliteetti oli hyva (Chronbach’s alfa=0,87).

Itsekkyys. Viidestd viittdméastd (muiden muassa itsekkyys, rahantavoittelu,
kovuus) muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=5); suomalaiset
vastaajat: ka=3,68, sd=0,78; puolalaiset vastaajat: ka=2,98, sd=0,73.
Muuttujan reliabiliteetti oli hyva (Chronbach’s alfa=0,84).

Luottamus. Viidesté véittimisti (muiden muassa toisiin luottaminen ja rehtiys)
muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=5); suomalaiset vastaajat:
ka=3,96, sd=0,67; puolalaiset vastaajat: ka=3,39, sd=0,50. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyvé (Chronbach’s alfa=0,79).

Luovuus. Kuudesta viittiméstd (muiden muassa rohkeus, luovuus ja halu ottaa
riskejd) muodostettiin  keskiarvomuuttuja (min=1, max=5); suomalaiset
vastaajat: ka=4,18, sd=0,72; puolalaiset vastaajat: ka=3,96, sd=0,63.
Muuttujan reliabiliteetti oli hyva (Chronbach’s alfa=0,87).

Kaikki kéytetyt vdittdmat on esitelty liitteessa 1.

Chronbachin alfat ovat suhteellisen korkeita eli mittari on hyvé ja kayttokelpoinen

tdhin tutkimukseen.
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Tiedonkeruu ja aineisto

Tutkimukseen on osallistunut kolme suomalaista toisen asteen ammatillista
koulutusyksikkod ja yksi lukio sekd kaksi ulkomaista lukiota. Osallistuneet
oppilaitokset on esitelty taulukossa 1.

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistuneet toisen asteen oppilaitokset (v. 2015 ja
v.1999).

Suomalaiset toisen asteen oppilaitokset (224 | Ulkomaiset  toisen  asteen
vastaajaa, luokat 2-3, tyttdja 38 %; v. 1999 | oppilaitokset (100 vastaajaa,

307 vastaajaa, tyttoja 56 %) luokat 2-3, tyttoja 58 %; eivét
osallistuneet v. 1999)
Suupohjan ammatti-instituutti | Kopernikus lukio Puola (61,

ammattioppilaitos (92, tytt6jd 31 %; v.1999 | tytt6ja 62 %)
131, tytt6ja 38 %)

Suupohjan ammatti-instituutti | Evankelinen lukio Puola (39,
kauppaoppilaitos (64, tyttoja 47 %; v. 1999 | tytt6ja 51 %)

73, tyttdja 60 %)

Suupohjan ammatti-instituutti

maatalousoppilaitos (29, tyttéja 18 %; wv.

1999 20, tyttdja 30 %)

Teuvan lukio (39, tyttdja 53 %; v. 1999 102,

tyttja 54 %)

Opiskelijat edustavat yhteensi neljdd eri koulutusalaa, vuoden 1999 vastaajamééra
on suluissa. Vuoden 1999 tutkimuksessa puolalaiset lukiot eivét olleet mukana.
Eniten vastaajia on lukioista 139 (102), joista suomalaisia 39. Toiseksi eniten
vastaajia on ammattioppilaitokselta 92 (131); tekniikka ja liikenteen ala, matkailu-,
ravitsemis- ja talousala seki sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala. Seuraavaksi eniten
vastaajia on kauppaoppilaitokselta 64 (73); yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja
hallinnon ala sekd luonnonticteiden ala. Véihiten vastaajia eli 29 (20) on
luonnonvara-alalta.

Suomalaisista vastaajista 34 %:lla iséd toimi yrittdjana ja diti 20 %:1la. Isd, diti tai
molemmat toimivat yrittdjind 40 %:lla. Vastaajista 81 % prosentilla oli 1dhisuvussa
tai ystdvépiirissd useita tai jonkin verran yrittdjid. Vastaavasti puolalaisista
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vastaajista isd toimi yrittdjand 32 %:lla ja &iti 14 %:lla. Lahisuvussa tai
ystavépiirissd oli useita tai jonkin verran yrittdjid 82 %:lla. Vuoden 1999
tutkimuksessa 31 prosentilla vertailuoppilaitoksien vastaajista oli yrittdjatausta eli
isd, diti tai molemmat olivat yrittdjia.

9.8 Tulokset

Yrittijin henkilokohtaiset ominaisuudet sekd suhtautuminen yrittijyyteen,

.....

Taulukossa 2 on esitetty aineiston mittarin eri osien reliabiliteetit, vastaajaméarit,
keskiarvot, keskihajonnat, minimit ja maksimit. Luovuusfaktori ja
sinnikkyysfaktori saavat korkeimmat keskiarvot (4,1), ja yrityskriittisyysfaktori
matalimman keskiarvon (2,8). Innovatiivisuusfaktori ja luottamusfaktori saavat
lahes samat keskiarvot (3,6 ja 3,7). Itsekkyysfaktori saa matalan keskiarvon ja
koulukohtaiset erot ovat suurimmat. Merkitsevyyseroja ilmenee kaikkien muiden
faktorien paitsi luovuusfaktorin osalta. Reliabiliteetit ovat korkeita.

Taulukko 2. Aineiston yrittdjdn henkilokohtaiset ominaisuudet sekd suhtautuminen
yrittdjyyteen ym. reliabiliteetit ja muut kuvaavat arvot

Yrittdjdn henkilokohtaiset
ominaisuudet seka

suhtautuminen Relia | N KA SD Min. | Ma
yrittdjyyteen, yrityksiin ja bl. ks.

Sinnikkyys 0,96 | 321 | 4,1 ,60—,65 |1 5
Yrityskriittisyysfaktori 0,86 | 321 | 2,8 , 5677 | 1 5
Innovatiivisuusfaktori 0,87 | 321 3,6 ,54—,60 | 1 5
Itsekkyysfaktori 0,84 | 321 | 3,4 ,73=78 | 1 5
Luottamusfaktori 0,79 | 321 | 3,7 ,49-68 |1 5
Luovuusfaktori 0,87 | 321 |4, ,63—72 | 1 5

Sinnikkyys on  suomalaisten lukion opiskelijoiden mielestd tédrked
yrittdjadominaisuus. Sinnikkyysfaktorin alin koulukohtainen keskiarvo on
Evankelisen lukion opiskelijjoiden antama (3,83) ja ylin on Teuvan lukion
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opiskelijoiden antama keskiarvo (4,39) (Kuvio 3). Keskiarvojen ero Teuvan lukion
ja Evankelisen lukion vililld on tilastollisesti merkitsevd. Kauppaoppilaitos saa
myods korkean keskiarvon (4,25). Ero Evankelisen lukion ja kauppaoppilaitoksen
vélilld on melkein merkitseva.

Sinnikkyysfaktori

*% Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

Copernicus School

*k Evangelic School

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*p< 0,05 ** p<0,01 *** p <0,001 oppilaitosten valilla

Kuvio 3. Sinnikkyysfaktorin keskiarvot kouluittain.

Teuvan lukion nuoret ndyttdvdt suhtautuvan véhiten Kkriittisesti yrittdjyyden
mahdollisuuksiin (2,46). Korkeimman keskiarvon saa ammattioppilaitos (3,11)
(Kuvio 4). Ero on tilastollisesti erittdin merkitsevd. Korkean keskiarvon saa myos
Puolan Kopernikus lukio (2,91). Teuvan lukion ja Puolan Kopernikus lukion
keskiarvoero on tilastollisesti melkein merkitsevd. Kauppaoppilaitoksen
keskiarvon (2,76) ja ammattioppilaitoksen keskiarvon (3,11) ero on tilastollisesti
melkein merkitseva.
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Fokk Teuvan lukio

sx% Suupohjanammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

* Copernicus School

Evangelic School

Yrityskriittisyysfaktori

T T
1,00 2,00
*p< 0,05 **p<0,01 *** p<0,001oppilaitosten vililla

3,00

4,00 5,00

Kuvio 4. Yrityskriittisyysfaktorin keskiarvot kouluittain.

Itsekkyysfaktorin keskiarvoerot ovat tilastollisesti kaikkein suurimmat. Erityisesti

puolalaiset nuoret suhtautuvat Kkyseisiin ominaisuuksiin erittdin kielteisesti.

Puolalaisten ja suomalaisten nuorten suhtautumisessa itsekkyysominaisuuksiin

ndyttid olevan selked kulttuurillinen ero (vrt. luottamusfaktori). Evankelisen lukion

nuoret antavat faktorille keskiarvon (2,92) ja Kopernikus lukion nuoret (3,04)

(Kuvio 5). Ammattioppilaitoksen (3,83) on tilastollisesti erittdin merkitseva

molempien puolalaisten lukioiden keskiarvoon verrattuna. Teuvan lukion (3,63)

ero molempiin Puolan lukioihin verrattuna on merkitsevd. Maatalousoppilaitoksen

(3,61) on Evankeliseen lukioon verrattuna merkitsevd ja Kopernikus lukioon

verraten melkein merkitsevd. Kauppaoppilaitoksen (3,51) ero molempiin Puolan

lukioihin on merkitseva.
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Itsekkyysfaktori

*% Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
***  ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
** maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
*k kauppaoppilaitos

*¥x  Copernicus School

**¥*  Evangelic School

T T T
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*p< 0,05 **p<0,01 ***p<0,001 oppilaitosten valilla

Kuvio 5. Itsekkyysfaktorin keskiarvot kouluittain.

Innovatiivisuus ndyttdd olevan kaikkien tutkimuksessa mukana olleiden nuorten
mielestd tarked yrittdjiominaisuus. Korkeimman keskiarvon saa Teuvan lukio (3,82)
jamatalimman keskiarvon Evankelinen lukio (3,44) (Kuvio 6). Ero on tilastollisesti
melkein merkitsevé.
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Innovatiivisuusfaktori

* Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

Copernicus School

x Evangelic School

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*p< 0,05 **p<0,01 *** p<0,001oppilaitosten vililla

Kuvio 6. Innovatiivisuusfaktorin keskiarvot kouluittain.

Luottamus saa my0s korkeat keskiarvot eri oppilaitoksilta. Korkeimman saa
kauppaoppilaitos (4,00), matalimman Evankelinen lukio (3,29) ja toiseksi
matalimman Kopernikus lukio (3,49) (Kuvio 7). Ero kauppaoppilaitoksen,
Evankelisen lukion sekd Kopernikus lukion vélilld on tilastollisesti erittdin
merkitsevd. Teuvan lukio saa my0s korkean keskiarvon (3,97), joka on
tilastollisesti erittdin merkitsevd Evankeliseen lukioon ndhden ja merkitseva
Kopernikus lukioon verrattuna. Ammattioppilaitoksen keskiarvon (3,93)
tilastollinen ero Evankeliseen lukioon verrattuna on erittdin merkitsevd ja
Kopernikus lukioon verrattuna merkitsevd. Maatalousoppilaitoksen keskiarvo on
my0s korkea (3,92). Tilastollinen ero Evankeliseen lukioon verrattuna on
merkitsevé ja Kopernikus lukioon verraten melkein merkitseva.
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Luottamusfaktori

%%  Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
*kk ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
%%  Maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
sxx  Kkauppaoppilaitos

*xx Copernicus School

*¥*  Evangelic School

T T
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*p< 0,05 **p<0,01 ***p<0,001oppilaitosten valilla

Kuvio 7. Luottamusfaktorin keskiarvot kouluittain.

Eri taustamuuttujilla néyttdd olevan merkitystd suhtautumisessa yrittijyyteen.
Analyysi tehtiin pelkdstddn Suupohjan Ammatti-instituutin eri yksikoiden ja
Teuvan lukion osalta (N=215) (vrt. luottamus- ja itsekkyysfaktorin kisittely).

Yrityskriittisyys on tytdilld selkeédsti matalampaa poikiin verrattuna. Tytot antavat
yrityskriittisyydelle (-0,26) melkein merkitsevésti matalamman keskiarvon kuin
pojat (3,05). Aidin yrittijyydelld ndyttdi olevan innovatiivisuuden osalta korottava
vaikutus. Ne opiskelijat, jolla on &iti yrittdjand (ka 3,4) antavat kyseiselle faktorille
(0,3) korkeamman keskiarvon kuin muut opiskelijat (3,7). Ero on tilastollisesti
merkitseva. Lahisuvun/ystavipiirin vaikutuksella niyttdd olevan myods kohottava
vaikutus. Ero on tilastollisesti oireellinen.

Aidin toimiminen yritt4jini vaikuttaa kohottavasti kaikkiin muihin opiskelijoihin
verrattuna suhtautumisessa itsekkyysominaisuuksiin. Ne opiskelijat, joilla &iti
toimii yrittdjdnd antavat (0,3) korkeamman keskiarvon kyseiselle negatiiviselle”
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yrittdgjaominaisuudelle muihin opiskelijoihin (3,7) verrattuna. Ero on tilastollisesti
melkein merkitsevd. Tyttdjen luovuudelle antama keskiarvo on (0,2) korkeampi
4,1).
Lahisuvun/ystévépiirin vaikutuksella ndyttdd olevan myds kohottava vaikutus. Ero

kuin  poikien (keskiarvo Ero on tilastollisesti  oireellinen.

on tilastollisesti oireellinen.

Regressioanalyysi poikittaisaineistosta

Yrittdjan henkilokohtaiset ominaisuudet

sekd suhtautuminen yrittijyyteen,

Lineaarisen regressioanalyysin avulla testattiin tutkimuksen teoreettista mallia.
Taulukossa 3 on havainnollistettu lineaarisen regressioanalyysin tuloksia
seuraavasti: Mitka tekijat ovat vaikuttaneet opiskelijoiden suhtautumiseen heidén
painottaessaan yrittdjind onnistumisen kannalta tirkeitd henkilokohtaisia

ominaisuuksia sekd mitkd tekijdt ovat vaikuttaneet nuorten suhtautumisessa

Taulukko 3. Lineaarinen regressioanalyysi aineistosta.

LINEAARINEN

REGRESSIO Innovatiivisuus | Luovuus | Yritys- Itsekkyys
Selitettdvana kriittisyy
muuttujana S
Kontrollimuuttujat

Sukupuoli (tyttd) -0,13 0,20 oir. -0,26 * -0,08
Isén yrittdjyys 0,08 -0,003 -0,03 -0,06
Aidin yrittijyys 0,28 ** 0,15 0,11 0,31 *
Lahisuvun tai | 0,20 oir. 0,23 oir. -0,13 -0,16
ystavépiirin

yrittdjyys

Model fit statistics

Adjusted R? 0,077 0,019 0,017 0,019
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F-statistics 5,4 *** 2,03 oir. 1,9 oir. 2,02 oir.
*p 0,05 **p<0,01
% p < 0,001
Kaytetty

standardoituja

kertoimia

Innovatiivisuus-faktorin osalta kontrollimuuttujat selittdvit vajaa 8 % faktorin
vaihtelusta. Eniten innovatiivisuutta selittdd didin yrittdjyystausta ja toiseksi eniten
ldhisuvun tai ystivépiirin yrittdjyys. Aidin yrittdjyys selittdd tilastollisesti
merkitsevésti ja ldhisuvun tai ystavipiirin yrittdjyys oireellisesti innovatiivisuutta.
Yrityskriittisyys-faktorin selitysaste on vajaa 2 % faktorin vaihtelusta.
Suhteellisesti eniten yrityskriittisyyttd selittdd sukupuoli  (tyttd), selitys
tilastollisesti melkein merkitsevé.

Itsekkyys-faktorin selitysaste on vajaa 2 %. Eniten kontrollimuuttujista itsekkyytta
selittdd jdlleen didin yrittdjyystausta ja toiseksi eniten l&hisuvun tai ystévapiirin
yrittdjyys. Aidin yrittijyys selittii itsekkyytti tilastollisesti melkein merkitsevisti.
Luovuus-faktorissa kontrollimuuttujat selittivdt vajaa 2 % luovuus-faktorin
vaihtelusta. Eniten luovuutta selittdé lahisuvun tai ystavépiirin yrittdjyys, selitys on
tilastollisesti oireellinen. Toiseksi eniten luovuudesta selittdd sukupuoli (tyttd).
Selitys on tilastollisesti oireellinen.

Pitkittiis- ja seurantatutkimuksen tulokset

Kuviossa 8 on esitetty opiskelijoiden keskiarvoilla mitatut painotukset yrittdjan
henkilokohtaisiin ominaisuuksiin sekd suhtautuminen yrittdjyyteen, yrityksiin ja
korkeammat kuin 1999 seuraavasti: kriittisyysfaktori 2015 (keskiarvo 2,86) ja 1999
(keskiarvo 2,68), innovatiivisuus 2015 (keskiarvo 3,68) ja 1999 (keskiarvo 3,54),
itsekkyys 2015 (keskiarvo 3,67) ja 1999 (keskiarvo 3,49) sekid luottamus 2015
(keskiarvo 3,96) ja 1999 (keskiarvo 3,79). Erot ovat kaikki tilastollisesti
merkitsevid. Luovuusfaktorille 1999 annetun (keskiarvon 4,28) ja vuoden 2015
(keskiarvon 4,17) ero on melkein merkitsevé.
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Samojen luokkien vertailu: vuodet 1999 ja 2015
4,5000 - 4,31 4,23 *p<0,05*%*p<0,01*** p< 0,001 vuosien valilla 4,28 417
3,96
4,0000 7 3,68 367 32
3,54

3,5000 A
3,0000 - 2,68
2,5000 -
2,0000 A
1,5000 -
1,0000 4
0,5000 A
0,0000

1999 | 2015 | 1999 | 2015 | 1999 | 2015 | 1999 | 2015 | 1999 | 2015 | 1999 |2015*

* % * % * % * %
Sinnikkyys | Yrityskriittisyys | Innovatiivisuus Itsekkyys Luottamus Luovuus

Kuvio 8. Yrittdjan henkilokohtaiset ominaisuudet sekéd suhtautuminen yrittdjyyteen,

Verrattaessa faktorikohtaisesti eri oppilaitosten opiskelijoiden keskiarvoja,
huomataan, ettd muutamien faktoreiden osalta on ndhtdvissi suuriakin tilastollisia
eroja vuosien vélilld. Luovuusfaktorin (rohkeus, luovuus ja halu ottaa riskejd ym.)
ominaisuudet (kuvio 9) saivat  kaikissa  oppilaitoksissa  paitsi
ammattioppilaitoksessa 2015 alhaisemman keskiarvon 1999 keskiarvoon
verrattuna. Tilastollista eroa ilmenee kuitenkin vain kauppaoppilaitoksen osalta.
Vuoden 2015 (keskiarvon 4,15) ja 1999 (keskiarvon 4,39) vilinen ero on
tilastollisesti melkein merkitsevé.
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Luovuusfaktori
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*p<0,05** p<0,01*** p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 9. Luovuusfaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja
2015, T-testi.

Yrityskriittisyysfaktori ("Menestyvilld yrittdjilld on yleensé alhainen moraali” ym.
kuvio 10.) sai Teuvan lukion osalta vuosina 2015 ja 1999 tdsmilleen saman
keskiarvon. Ammattioppilaitoksen 2015 (keskiarvon 3,11) ja 1999 (keskiarvon
2,78) vilinen ero on tilastollisesti erittdin merkitseva.
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Yrityskriittisyysfaktori

Suupohjan
ammatti
os
Vuosi

Suupohjan
ammatti
Vuosi

1999

2015 ***

aitos

instituutti/a linstituutti/m finstituutti/ka
Vuosi

mmattioppil |laatalousoppi|uppaoppilait
laitos

Suupohjan
ammatti

Teuvan lukio
Vuosi

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*P<0,05** p<0,01***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 10. Yrityskriittisyysfaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet
1999 ja 2015, T-testi.

Innovatiivisuusfaktori (kuvio 11) sai kaikissa muissa oppilaitoksissa paitsi
kauppaoppilaitoksessa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon wvuoden 1999
keskiarvoon verrattuna. Teuvan lukion 2015 (keskiarvon 3,82) ja 1999 (keskiarvon
3,62) vilinen ero on melkein merkitsevd, samoin on myds maatalousoppilaitoksen
vuoden 2015 (keskiarvon 3,80) ja 1999 (keskiarvon 3,42) wvilinen ero.
Ammattioppilaitoksen 2015 (keskiarvon 3,66) ja 1999 (keskiarvon 3,40) vélinen
ero on tilastollisesti merkitsev.
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Innovatiivisuusfaktori
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Kuvio 11. Innovatiivisuusfaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet
1999 ja 2015, T-testi.

Itsekkyysfaktori (kuvio 12) sai kaikissa muissa oppilaitoksissa paitsi
kauppaoppilaitoksessa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon kuin vuonna 1999.
Tilastollista eroa ilmenee kuitenkin vain ammattioppilaitoksen osalta. Vuoden 2015
(keskiarvon on 3,83) ja 1999 (keskiarvon 3,48) ero on tilastollisesti erittdin
merkitseva.
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Itsekkyysfaktori
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Kuvio 12. Itsekkyysfaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja
2015, T-testi.

Luotettavuuteen liittyvat ominaisuudet ndyttivit olevan nykynuorille yrittdjyyden
kannalta tirkedmpid asioita kuin vuonna 1999. Luottamusfaktori (kuvio 13) sai
kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon vuoden 1999
keskiarvoon verrattuna. Tilastollista eroa ilmenee kuitenkin vain Teuvan lukion
osalta. Vuoden 2015 (keskiarvon on 3,97) ja vuoden 1999 (keskiarvon 3,66) ero on
tilastollisesti erittdin merkitseva.
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Luottamusfaktori
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Kuvio 13. Luottamusfaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja
2015, T-testi.

9.9 Johtopaitokset

Tamin tutkimuksen ensimmdisend tavoitteena oli selvittdd millaisia ovat tdlla
hetkelld toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyysnikemykset ja -asenteet. Yrittdjan
henkilokohtaisina ominaisuuksina sinnikkyys (sinnikkyys, sitkeys, yrittdjahenki,
sisu ym.) ja luovuus (rohkeus, luovuus, halu ottaa riskejd ym.) saavat korkeimmat
keskiarvot. Itsekkyys (itsekkyys, hdikdilemittomyys, kovuus, vaikutushalu ym.) ja
yrityskriittisyys (menestyvilla yrittdjilld on yleensé alhainen moraali” ym.) saavat
matalimmat keskiarvot. Innovatiivisuus (’yrittdjit ovat arkipdivén sankareita” ym.)
ja luottamus (toisiin luottaminen, rehtiys ym.) ovat yrittdjdominaisuuksina ldhes
samanarvoisia keskenddn. Merkitsevyyseroja ilmenee kaikkien muiden
ominaisuusfaktorien paitsi luovuusfaktorin vililld. Maakohtaisesti verrattuna
puolalaisten nuorten osalta ei ilmene keskindisid tilastollisia eroja, sen sijaan
suomalaisten opiskelijoiden keskiarvoissa ilmenee tilastollisia eroja.
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Hypoteesi 1 esitti, ettd suomalaiset ja puolalaiset opiskelijat painottavat yrittdjana
onnistumisen kannalta positiivisia henkilokohtaisia ominaisuuksia enemmén kuin
negatiivisia ja suhtautuminen yrittdjyyteen on positiivista. Hypoteesi sai tukea.
Aikaisempien tutkimusten mukaan yrittdjin persoonallisuus vaikuttaa hénen
yrityksensé yrittdjaimaiseen orientaatioon (Akseli 1995, 34; Routamaa 1993, 12;
Schlosser 2014, 77). Vrdoljakin ja Dulcicin (2011) korostavat yrittdjyydessi
suoritushalua, riskinottokykyd, epdvarmuuden sietokykyéd, itseluottamusta ja
innovatiivisuutta (Kreiser & Davis 2010; Miller 2011; Uddin ja Bose 2012).
Mikkolan ja Roikosen (2014) mukaan henkilokohtaisten ominaisuuksien ja
motivaation puute ovat yrittdjyyden haasteita yksil6tasolla.

Toisena tavoitteena oli selvittdd, millaisia oppilaitosten vélisid eroja ilmenee
opiskelijoiden yrittdjyysndkemyksissd ja -asenteissa suomalaisten oppilaitoksien
keskindisend vertailuna sekd kansainvilisesti. Koulukohtaisessa vertailussa
suomalaiset lukio-opiskelijat antoivat korkeimman keskiarvon sinnikkyyteen
liittyville ominaisuuksille. Alhaisimman antoivat puolalaisen evankelisen lukion
opiskelijat. Ero on tilastollisesti merkitsevd. My0s kauppaoppilaitoksen
opiskelijoiden mielesti sinnikkyys on tdrked yrittdjdominaisuus. Ero puolalaisen
lukion ja kauppaoppilaitoksen vililld on melkein merkitseva. Itsekkyyteen liittyvat
ominaisuudet saivat erityisesti puolalaisilta opiskelijoilta alhaisen keskiarvon.

Suomalaiset lukion nuoret nayttdvét suhtautuvan véhiten kriittisesti yrittdjyyden
mahdollisuuksiin antamalla kyseiselle faktorille alhaisimman painotuksen ja
korkeimman painotuksen antavat ammattioppilaitoksen opiskelijat. Ero on
tilastollisesti erittdin merkitsevd. Korkean keskiarvon antaa myds Puolan
Kopernikus lukio, ero suomalaiseen lukioon verrattuna on tilastollisesti melkein
merkitsevd. Kauppaoppilaitoksen ja ammattioppilaitoksen keskiarvojen ero on
tilastollisesti melkein merkitsevd ammattioppilaitoksen ollessa yrityskriittisempi.

Hypoteesi 2 esitti, etti oppilaitosten opiskelijoiden yrittdjyysndkemyksissd ilmenee
sekd keskindisid ettd kansainvélisid eroja, ja puolalaisten yrittdjyysasenteet ovat
negatiivisempia kuin suomalaisten. Hypoteesi sai tukea. Suomalaisten
lukionuorten ja ammatillisten opiskelijoiden kesken ilmenee merkittidvid eroja.
Suomalaisten yrittdjyysasenteet ovat positiivisemmat kuin puolalaisten nuorten.
Puolalaiset nuoret ovat yrityskriittisempid kuin suomalaiset nuoret. Tutkija on
tehnyt vuonna 2007 vertailututkimusta Teuvan lukion, Kopernikus lukion seka
Evankelisen lukion nuorten suhtautumisesta yrittdjyyteen (Nevanperd & Kansikas
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2008). Tilastollisia merkitsevyyseroja ilmeni my0s silloin suomalaisten ja
puolalaisten lukionuorten vililld. Suomalaisten suhtautuminen yrittdjyyteen oli
positiivisempaa kuin puolalaisten lukionuorten. Tilastollisia eroja ilmeni myos
puolalaisten lukioiden valilla.

Kolmantena tavoitteena oli selvittdd, onko eri sukupuolten vililld eroja
yrittdjyysndkemyksissd ja -asenteissa. Tytot painottavat luovuuden merkitystd
yrittdjand onnistumisessa poikia enemmén. Ero on tilastollisesti oireellinen.
Yrityskriittisyys on tytoilla selkeédsti matalampaa poikiin verrattuna. Ero on
tilastollisesti  melkein  merkitsevd.  Sinnikkyyteen, luottamukseen ja
innovatiivisuuteen liittyvien ominaisuuksien osalta ei ilmene eroja. Hypoteesi 3
esitti, ettd miesten yrittdjyysndkemykset ja -asenteet ovat positiivisemmat kuin
naisten. Hypoteesi 3 ei saanut tukea. Miehet ovat tdmédn tutkimuksen mukaan
yrityskriittisempid kuin naiset ja naiset painottavat esimerkiksi luovuuteen (siséltdaa
halun ottaa riskejd) liittyvid ominaisuuksia enemmén kuin miehet. Nevanperin
(2003) mukaan tytdt antoivat luovuudelle, sinnikkyydelle ja luottamukselle periti
erittdin merkitsevésti korkeamman keskiarvon kuin pojat.

Neljantend tavoitteena oli selvittdd, onko roolimalleilla yrittdjyydelld positiivinen
vaikutus. Lahisuvun/ystavapiirin vaikutuksella nédyttdd olevan kohottava vaikutus
suhtautumisessa luovuuteen. Ero on tilastollisesti oireellinen. Opiskelijoiden
suhtautumista innovatiivisuuteen selittdd didin yrittdjyystausta ja toiseksi eniten
lahisuvun tai ystavépiirin yrittdjyys. Ne opiskelijat, jolla on &iti yrittdjénd, antavat
kyseiselle faktorille korkeamman keskiarvon kuin muut opiskelijat. Ero on
tilastollisesti merkitsevd. Lahisuvun/ystdvépiirin vaikutuksella néyttdd olevan
myds kohottava vaikutus. Ero on tilastollisesti oireellinen. Itsekkyyttd selittdd myos
didin yrittdjyystausta. Ne opiskelijat, joilla &iti toimii yrittdjdnd antavat
korkeamman keskiarvon kyseiselle “negatiiviselle” yrittdjaominaisuudelle muihin
opiskelijoihin verrattuna. Ero on tilastollisesti melkein merkitsevd. Hypoteesi 4
esitti, ettd roolimalleilla on positiivinen vaikutus. Hypoteesi sai tukea. Useissa
tutkimuksissa on havaittu, ettd isdn tai &didin  yrittdjyydelld itse
yrittdjyyskayttadytymisté lisddva vaikutus (Aarnio 2015; Boissin, Branchet, Emin &
Herbert 2009; Bosma ym. 2012; Engle ym. 2010; Henley 2005; Joensuu ym. 2015;
Kuckertz & Wagner 2010; Linan & Santos 2007; Méki 1999; Stanworth ym. 1989;
Uygun & Kasimoglu 2013).
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Lisdksi tutkimuksessa on selvitetty, mihin suuntaan opiskelijoiden
yrittdjyysndkemykset ja —asenteet ovat muuttuneet 15 vuoden takaisiin saman
luokkatason nuorten yrittdjyysndkemyksiin verrattuna. Seurantatutkimuksessa
1999-2015  yrityskriittisyys lisdéntyy ja itsekkyyteen liittyvdt yrittdjén
henkilokohtaiset ominaisuudet saavat lisdd tukea. Innovatiivisuus ja luottamus ovat
tirkeitd yrittdjiominaisuuksia. Kuudesta ominaisuus- ja asennefaktorista neljdssa
vuoden 2015 keskiarvot ovat korkeammat kuin vastaavilla luokilla vuonna 1999.
Kriittisyydelle ja itsekkyydelle antoivat nuoret vuonna 2015 tilastollisesti melkein
merkitsevisti korkeammat keskiarvot kuin vuonna 1999. Innovatiivisuus-,
luottamus- ja luovuusfaktorin keskiarvot olivat myds vuonna 2015 tilastollisesti
merkitsevésti korkeammat kuin vuonna 1999.

Koulukohtaisena vertailuna ilmeni sinnikkyysfaktorissa merkitsevyyseroa
ainoastaan kauppaoppilaitoksen osalta. Keskiarvo on vuonna 2015 tilastollisesti
oireellisesti korkeampi kuin vuonna 1999. Yrityskriittisyys kasvoi erityisesti
ammattioppilaitoksen opiskelijoilla. Keskiarvoero vuoden 2015 ja vuoden 1999
vélilld on tilastollisesti erittdin merkitsevd. Itsekkyyteen liittyvdt ominaisuudet
saavat nykyisiltd ammattioppilaitoksen opiskelijoilta erittdin merkitsevésti
korkeamman keskiarvon kuin vuonna 1999.

Innovatiivisuus saa kaikissa muissa oppilaitoksissa paitsi kauppaoppilaitoksessa
vuonna 2015 korkeamman keskiarvon kuin vuonna 1999. Teuvan lukion ja
maatalousoppilaitoksen antamat keskiarvot ovat vuonna 2015 tilastollisesti
melkein merkitsevésti korkeampia kuin vuonna 1999. Ammattioppilaitoksen
opiskelijoiden vuoden 2015 keskiarvo on tilastollisesti merkitsevisti korkeampi
kuin vuonna 1999. Luotettavuuteen liittyvdat ominaisuudet ndyttdvdt olevan
nykynuorille yrittdjyyden kannalta tirkedmpid asioita. Luottamusfaktori saa
kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon kuin vuonna 1999.
Tilastollista eroa ilmenee kuitenkin vain lukion osalta. Ero on tilastollisesti erittdin
merkitsevd. Luovuus (halu ottaa riskeji ym.) ei nédytd olevan nykynuorille
yrittdjyyden kannalta tirked ominaisuus. Tilastollista eroa ilmenee kuitenkin vain
kauppaoppilaitoksen osalta. Ero on tilastollisesti melkein merkitseva.

Hypoteesi 5 esitti, ettd nykyisten suomalaisten opiskelijoiden yrittdjyysnédkemykset
ja -asenteet ovat muuttuneet 15 vuoden takaisiin nuorten vastaaviin verrattuna
positiivisemmiksi. Hypoteesi sai osittain tukea. Innovatiivisuuteen, luottamukseen
ja luovuuteen liittyvdt ominaisuudet saivat nykynuorilta huomattavasti
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korkeamman keskiarvon 15 vuoden takaiseen verrattuna. Toisaalta yrityskriittisyys
ja itsekkyys lisdédntyivit.

Kiaytinnon implikaatiot

Tutkimus vahvisti, ettd suomalaisten lukiolaisten ja ammattikoululaisten
yrittdjyysnidkemykset ja -asenteet ovat positiivisia. Toisaalta yrityskriittisyys on
ylldttivan vahvaa. Suomalaisten lukionuorten yrittdjyysasenteet ovat selkedsti
positiivisemmat kuin puolalaisten lukionuorten (Autio, Zoltan, Laszlo, 2014;
Heinonen & Kovalainen 2010; Nevanperda & Kansikas 2008). Suomalaisten lukio-
ja ammatillisten nuorten asenteissa ilmenee huomattavia eroja.

Tutkimus vahvisti my0s miesten ja naisten vélisid eroja suhteessa yrittdjyyteen.
Yrittdjyyskasvatuksessa ja -koulutuksessa olisi syytd miettid, miten koulutuksen
suunnittelussa ja toteutuksessa voitaisiin asiaan vaikuttaa. Tutkimus osoittaa, etti
muiden muassa riskin otto on naisten mielesté térked asia yrittdjyyden kannalta.
Naispuolinen roolimalli néyttdd tdmén tutkimuksen mukaan vaikuttavan
opiskelijoiden yrityskriittisyyteen ja itsekkyyteen. Samoin naispuolinen roolimalli
ndyttdd vaikuttavan myds opiskelijoiden suhtautumiseen innovatiivisuuteen
liittyviin ominaisuuksiin (Joensuu ym. 2014). Yrittdjyyskoulutuksessa olisi hyva,
erityisesti naisia ajatellen tuoda esille ja kohdattavaksi riskinottotilanteisiin liittyvia
epdvarmuustekijoitd ja niiden kohtaamista. Ndin usko omaan yrittdjyyteen ja sen
toteuttamiseen kéytdnnodssd vahvistuisi. Erityisesti yrittdjdtaustaisten nuorten
huomioon ottaminen koulujen yrittdjyyskasvatuksessa olisi tirkeétd. Erityisesti
perheyrittdjyystaustan omaavat nuoret voisivat ”bensmarkata”
yrittdjyyskasvatuksessa ja -koulutuksessa toisiaan ja muita nuoria kertomalla
kokemuksiaan yrittdjyyden hyvistd ja huonoista puolista. Tyotd vailla ja
tyottdomyysuhan alla olevien vanhempien nuorilla on varmaan oma nékemys ja
ndkodkulma asiaan. Ndin voi muodostua hyvé ja rakentava keskustelu yrittdjyyden
merkityksestd yksilolle ja alueen hyvinvoinnille seké kehitykselle (Joensuu-Salo,
Varamaéki ja Viljamaa 2015).

Tutkimuksen seurantatutkimusosuus vahvisti myos, ettd perusopetuksen ja toisen
asteen  oppilaitoksien  pitkdkestoisella  yrittdjyyskasvatukseen liittyvilld
kehittimistoimilla ~ ja  opiskelijayrittdjyyden  lisddmiselld ja  muulla
asennekasvatuksella ~ on  ollut  positiivinen  vaikutus  opiskelijoiden
yrittdjyysndkemyksiin ja — asenteisiin. Toisaalta yrityskriittisyys on myds
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lisdéntynyt, miké osittaa, ettd nuoret tiedostavat yrittdjyyteen liittyvét riskit ja
epdvarmuusasiat aikaisempia nuoria paremmin. Nuorten kannustaminen ”’sokeasti”
yrittdjyyteen ilman epdvarmuuden ja riskinoton selvittimistd on edesvastuutonta
yrittdjyyskasvatusta ja —koulutusta.

Rajoitukset

Tutkimuksessa on rajoitteita 1dhinnd aineistosta johtuen. Tutkimukseen osallistui
ainoastaan yhden ammatillisen koulutuskuntayhtymaén neljé tulosyksikkoa ja yksi
lukio. Toisaalta tutkimuksen suomalaiset vastaajat edustavat yli 40 eri kuntaa ja
kaupunkia aina Helsingistd Ouluun saakka. Tutkimuksen puolalaiset lukiot
edustavat Eteld-Puolan Sleesian aluetta. Toinen rajoite liittyy aineiston kokoon.
Maatalousoppilaitoksen vastaajia on 29 ja lukion vastaajia 39. Toisen puolalaisen
lukion vastaajia on myos 39.

Jatkotutkimusehdotukset

Taméan tutkimuksen seurantatutkimus selvitti nuorten yrittdjyysnidkemyksia ja -
asenteita 1dhinnd luokkatasolla ei yksilotasolla. Mielenkiintoista olisi tutkia
yksil6tasolla, miten nuorten késitykset ja asenteet muuttuvat 10—15 vuoden
kuluessa. Raportin tekijiltd on tulossa tdmin tutkimuksen aineiston pohjalta
raportti, jossa selvitetddn nuorten tulevaisuuden yrittdjyysrooleja ja aikomuksia.
Raportissa selvitetdédn myds, miten nuorten yrittdjyysroolit ja -aikomukset ovat
muuttuneet 15 vuoden takaisiin mielipiteisiin verrattuna. Mielenkiintoinen tieto
tulee olemaan my®ds se, miten yrittdjétaustaiset nuoret suhtautuvat perheyrityksensa
jatkamiseen ja onko nykyisten opiskelijoiden jatkamisaie vahvempi kuin vuonna
1999.
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Liitteet

Liite 1. Keskiarvomuuttujiin (faktoreihin) liittyvat vaittadmat.

KESKIARVOMUUTTUIJIIN (FAKTORIT) LITTYNEET VAITTAMAT
I Sinnikkyys. Yrittdjdnd onnistuminen edellyttdd mielestdni seuraavia

henkilokohtaisia ominaisuuksia (valitse oma vaihtoehto).
Vastaa jokaiseen viittdmaién asteikolla 1-5.

Yrittdjand onnistuminen edellyttdd ahkeruutta, sinnikkyytta,
sitkeyttd, yrittdjdhenked, stressinsietoa, tarmokkuutta,
médritietoisuutta, neuvokkuutta, tahdonlujuutta, sisua,
yrittelidisyyttd, uutteruutta, itsevarmuutta, jamikkyyttd,
reippautta, tunnollisuutta, aloitekykyé,
sosiaalisuutta/yhteistyokykyé, rohkeutta, maltillisuutta.

II Seuraavat viittdmdt liittyvéat erilaisiin - ndkemyksiin
Yrityskriittisyys | yrittdjyydestd, yrityksistd ja pienyrittdjistd. Vaittiméat ovat
luonteeltaan mielipidekysymyksid, joten niihin ei ole
oikeista tai vddrid vastauksia. Vastaa mielipidekysymyksiin
valitsemalla omaa mielipidettdsi vastaava  kohta.
Vastausvaihtoehdot ovat: 1 = tdysin eri mieltd, 2
jokseenkin eri mieltd, 3 = ei puolesta eikd vastaan, 4 =
jokseenkin samaa mieltd, 5 = tiysin samaa mielta.
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Pienyritykset  tuhlaavat  resursseja;  Valtio  satsaa
pienyrityksiin aivan liikaa resursseja; Pienyritykset ovat
rasite  yhteiskunnalle; Yksityisomistukseen perustuva
yritystoiminta on uhka..; On epéoikeudenmukaista, ettd yha
useamman pitdd tyOllistdd itsensd; Palkansaajasta tulee
harvoin menestyvaa yrittdjaa; Yrittdjat pyrkivit meneméén
siitd, mistd aita on matalin; Vaikka minulla olisi varaa, en
sijoittaisi senttidkdén; Menestyvilld yrittdjilldi on yleensd
alhainen moraali; Pienyrityksessd puristetaan tyontekijésta
kaikki irti.

II1
Innovatiivisuus

Seuraavat viittdmit liittyvdt erilaisiin  ndkemyksiin
yrittdjyydestd, yrityksistd ja pienyrittdjistd. Vaittdmat ovat
luonteeltaan mielipidekysymyksid, joten niihin ei ole
oikeista tai vddrid vastauksia. Vastaa mielipidekysymyksiin
valitsemalla omaa mielipidettdsi vastaava kohta.
Vastausvaihtoehdot ovat: 1 = tdysin eri mieltd, 2 =
jokseenkin eri mieltd, 3 = ei puolesta eikd vastaan, 4 =
jokseenkin samaa mieltd, 5 = tdysin samaa mielta.

Yrittdjat ovat mahdollisuuksien nékij6itd; Hyvinvointimme
perustuu yrittdjien toiminnalle; Ilman riskinottoa ei
talouseldmd toimisi; Uudet yritykset uudistavat ja
vahvistavat yrityskenttdd; Pienyrityksissd tyontekijat ovat
motivoituneita; Voitontavoittelu on tirkedd, koska voitto
mahdollistaa..; Pienyritykset tuottavat elinkeinoeldamaélle
tarkeitd innovaatioita; Yrittdjat ovat tirkeitd saattaessaan
liikkkeelle resursseja; Yrittdjdt ovat arkipdivian sankareita;
Useimmat yrittdjit ovat esimerkillisid kansalaisia;
Yrittdminen pitdd tehdd niin  houkuttelevaksi, etti;
Ty0paikalla itsensa likoon laittaminen on ihailtavaa.

IV Itsekkyys

Yrittdjdnd onnistuminen edellyttdd mielestdni seuraavia
henkilokohtaisia ominaisuuksia (valitse oma vaihtoehto).
Vastaa jokaiseen viittdmain asteikolla 1-5.

Yrittdjéna onnistuminen edellyttaa itsekkyytta,
haikdilemattomyytta, rahantavoittelua, kovuutta,
vaikutushalua.
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V Luottamus

Yrittdjdnd onnistuminen edellyttdd mielestéini seuraavia
henkilokohtaisia ominaisuuksia (valitse oma vaihtoehto).
Vastaa jokaiseen vaittdmaan asteikolla 1-5.

Yrittdjand onnistuminen edellyttdd kuuliaisuutta, toisiin
luottamista, tunteen tasapainoa, kunnostautumista, rehtiytta.

VI Luovuus

Yrittdjdnd onnistuminen edellyttdd mielestdni seuraavia
henkilokohtaisia ominaisuuksia (valitse oma vaihtoehto).
Vastaa jokaiseen viittdméaan asteikolla 1-5.

Yrittdjand  onnistuminen  edellyttdd  kokeilunhalua,
uskaliaisuutta, kekselidisyyttd, rohkeutta, luovuutta, halua
ottaa riskeja.
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10 Yrittajyysopetuksen tuloksellisuus — Case

Kymenlaakso
Kyllikki Taipale-Erdvala & Leena Eskola

Oulun yliopisto, Kerttu Saalasti Instituutti
Abstrakti

Tuleva monitapaustutkimus selvittdd Kymenlaakson alueella toteutetun
yrittdjyysopetuksen opetuksellisesta ~ ja  taloudellista  tuloksellisuutta.
Opetuksellinen tuloksellisuus tutkitaan Kkartoittamalla start-up/pienyrittdjini
toimivien henkildiden yrittdjyystiedot ja -taidot sekéd oppilaitoksissa eri asteilla
opiskelevien oppilaiden ja koululaisten valmiudet yrittdjyyteen. Taloudellinen
tuloksellisuus selvitetddn tutkimalla yrittijyysopetukseen kohdennetut varat.

Tulosten pohjalta esitetddn kehittdmisehdotuksia kiyténteistd, joilla yrittdjyyden
opetusta voidaan kehittdd ja siten edistdd yrittdjyyttd. Tutkimuksen tuloksista
tiedottamiseen kiinnitetdén myos erityistd huomiota.

Keywords: kustannukset, Kymenlaakso tuloksellisuus, yrittdjyys,
yrittdjyyskasvatus, yrittidjyysopetus

10.1 Johdanto

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd kokonaisvaltaisesti yrittdjyysopetuksen
tuloksellisuus Kymenlaaksossa. Tuloksellisuus sisdltdd sekd opetuksellisen ettd
taloudellisen tuloksellisuuden tutkimisen. Kohdealueeksi on valittu Kymenlaakso,
koska maakunnan tilanne on poikkeuksellinen tydllisyyden, yrittdjyysilmaston ja
olemassa olevien yritysten liiketoiminnan kehittimisen kannalta.

Yrittdjyysopetuksen, ts.  yrittdjyyskoulutuksen ja  yrittdjyyskasvatuksen
tuloksellisuuden tutkimus siséltda start-up/pienyrittdjien, ammattiin valmistuvien
ja lukiolaisten sekd peruskoululaisten valmiudet ja havainnot saamastaan
yrittdjyysopetuksesta, yrittdjyyden perustietoudesta, halukkuudesta ryhtyd
yrittdjiksi ja tehtyjen toimien vaikutuksista yrittdjyysilmaston kehittymisessé.
Lisédksi selvitetdén tehtyjen toimenpiteiden kustannukset, jotta voidaan arvioida
toimenpiteiden taloudellinen tuloksellisuus suhteessa kéytettyihin varoihin.
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Hankkeen tulosten perusteella tehddén ehdotuksia, kuinka jatkossa yrittdjyyden
opetusta voidaan kehittdd menestyksellisemmaéksi.

Yrittdjyysopetuksen tuloksellisuudesta ei ole aikaisemmin tehty kokonaisvaltaista
tutkimusta, vaikka yrittdjyyttd on opetettu jatkuvasti opetussuunnitelmiin
kuuluvana Kymenlaakson alueen ammattikorkeakoulu XAMKissa (ent.
Kymenlaakson ammattikorkeakoulu) ja ammatillisissa oppilaitoksissa, sekd yli 20
vuoden ajan erdissd perusopetuksen kouluissa Kymenlaaksossa. Oppilaitoksissa
tehdyn yrittdjyyskoulutuksen/kasvatuksen tavoitteena on ollut edistda
yrittdjyystietoutta ja positiivista suhtautumista yrittdjyyteen sekd tiedottaa
yrittdjyyden tarjoamista tyollistymisvaihtoehdoista ammattiin valmistuville.

Tehdyt yrittdjyysopetuksen tulokset niyttavét tilastojen valossa vaisuilta, eivitka
tehdyt toimet ndytd saavuttaneen tavoitteitaan. Kansainvilisesti tarkastellen
Kymenlaakso sijoittuu hantdpadhin vertailtaessa viestod, tyollisyyttd ja taloutta
(Grunfelder, Rispling & Norlén, 2016). Alueen ty6ttdmyys on korkea, 16,4 % (Tyo-
ja elinkeinoministeridé, 2017). Heikoin tyo6llisyystilanne on Kotkassa, jossa
tyottomid oli 21.3 % tydvoimasta joulukuussa 2016 (Ty6- ja elinkeinoministerio,
2016). Maakunta on edelleen vahvasti suuryrityspainotteinen pienyritysten
operoidessa yleensd teollisuuslaitosten alihankintaketjun toimijoina. Yrittdjien
osuus Kymenlaakson tyollisistd on edelleen pienempi kuin maassa keskiméérin ja
kasvuyrityksid on vdhén (Kymenlaakson liitto, 2017). Yrittdjyysilmastoltaan Kymi
on alueen yrittdjien mukaan Suomen heikoin saaden arvosanan 6.3 (mittari 4-10).
Vastaavasti esimerkiksi kolmen Pohjanmaan alueen yrittdjdt arvostivat
elinkeinopolitiikan toimet 6.7—6.8 arvoisiksi koko maan keskiarvon ollessa 6.7 ja
suurimman arvon 7.0 (Suomen Yrittdjat, 2016).

Erityisen huolestuttavaa on alueen start-up- ja muiden pienyritysten innottomuus
kehittdd ja wuudistaa toimintaansa. Kehitysinnottomuus nédkyy laimeana
haluttomuutena hakea kehittdmis- ja investointivaroja. Kymenlaakson yritykset
hakivat Tekes-rahoja (1.8 milj. €) toiseksi véhiten Suomessa (1.4 milj. €)
(Talouseldma, 2016). Vuonna 2016 Kaakkois-Suomessa haettiin Suomen ELY-
keskusten alueista yritysten investointi- ja kehittdmisvaroja toiseksi vihiten ja
hakusummat ovat pienié verrattuna hakijaméaériin, keskiméérin n. 73 000 €/hakija.
Vertailussa muiden ELY-keskusten jakamiin tukiin keskiméaréiset avustukset ovat
kaksinkertaisia esim. Satakunnassa ja Lapissa (Kymenlaakson Liitto, 2016).
Kymenlaakson yrityksille on kohdennettu vuosina 2014-2016 liiketoiminnan
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kehittimiseen varoja yritysten investointi- ja kehittimisavustuksina, maaseudun
yritysrahoituksina, energiatukina ja toimintaympériston kehittdmisavustuksina
yhteensd noin 9 miljoonaa euroa, josta kohdennettuina elokuun 2016 loppuun
mennessd oli noin 6.5 miljoonaa euroa (Kymenlaakson Liitto, 2016). Vuosia
jatkunut investointi- ja kehittdmistukien vaatimaton kysyntd on aiheuttanut sen, ettad
vahidisestd hakukiinnostuksesta johtuen kéaytettidvissd olevat varat saattavat
pienentyé ja uhkaavat kohdentua muihin maakuntiin.

Yrittdjyysopetuksen tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta ei ole aikaisemmin
tehty kokonaisvaltaista tutkimusta, eikd titen olla voitu todentaa
yrittdjyyskoulutuksen ja -kasvatuksen vaikuttavuutta yrittdjyysmyonteisyyden
lisdantymiseen, tai opiskelijoiden halukkuuteen tyollistdd itsensd yrittdjind. Taten
tdmén tutkimuksen avulla saadaan ensimmadistd kertaa uutta tietoa ja ymmarrysta
tehtyjen toimien vaikuttavuudesta yrittdjyyshalukkuuteen Kymenlaaksossa,
henkiloiden mielikuvia yrittdmisestd ja itsensd tyollistimisestd sekd selvitetddn
henkildiden tietous yrittdjyyden perusasioista. Talouden kannalta on merkittdvaa
tietdd kaytettyjen varojen panos-tuotossuhde tulevaisuuden toimien oikeaa
kohdentamista varten. Asianmukaisella toimien kohdentamisella pystytdén siten
vaikuttamaan yrittimishalukkuuteen ja —myonteisyyteen sekd yrittdjyysilmaston
kehittdmiseen 16ytdmalla tarkoituksenmukaiset kehittdmiskohteet ja -kdytinteet.

Yhteiskunnallisesti tarkasteltuna yrittdjyysopetuksella on merkittivd asema
tulevaisuuden tyopaikkojen luomisen ja yleisen hyvinvoinnin kannalta.
Aikaisemmin alueen suurteollisuuden tarjoamat tyOpaikat ovat luultavammin
vihentdneet kiinnostusta yrittdjyyteen ja omaehtoiseen tyollistymiseen.
Tyo6llisyyden ndakdkulmasta katsottuna uudet tyopaikat syntyvit nykydin padosin
pk-yrityksiin (Suomen Yrittdjit, 2016). Pk-yritykset tyollistavit 67 % yrityksissd
toimivista henkildisté, joka on n. 954 000 henkil6a 1,424 miljoonasta mikro-, pien-,
keskisuuri- ja suuryrityksesséd tyoskentelevistd henkildstd (Tilastokeskus, 2016).
Alueellisesti Kymenlaakson pk-yrityksilli on erityisen merkittdvd rooli
yhteiskunnallisen talouden tasapainotuksessa, kun talouden rakennemuutokset ovat
kohdistuneet 1980-luvulla ldhtien alueen suuryrityksiin.

10.2 Metodologia

Tutkimusstrategiana kéytetddn monitapaustutkimusta (multiple case study)
kuvaamaan yrittdjyysopetuksen tuloksellisuutta ilmiond ja tuottamaan
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monipuolisia kuvauksia yksiléiden mielikuvista sekd ndkemyksistd (Stake, 1995).
Tutkimusaineisto kerdtddn hyodyntden sekd madrdllistd ettd laadullista
lahestymistapaa. Madrilliseen tutkimukseen yhdistetty laadullinen ldhestymistapa
antaa mahdollisuuden ymmértdd sosiaalisen todellisuuden ilmiditd ja niihin
liittyvid kaytantdjd ja merkityksid (Eriksson & Kovalainen, 2008).

Aineistonhankintatavaksi valittua kyselytytkimusta tdydennetdén laadullisilla
osuuksilla tavoitteena saada syventdvéid tietoa oppilaiden yrittdjyystaidoista ja
opetuksesta. Kyselytutkimus kohdistetaan 1) 1-5 wvuotta toimineisiin start-
up/pienyrityksiin ja 2) ammattiin valmistuville opiskelijoille tarkoituksena selvittda
yrittdjyysosaamisen tila. 3) Lukioissa ja 4) peruskouluissa vield opiskelevien
oppilaiden osuus suoritetaan vertailevana kyselytutkimuksena tarkoituksena
selvittdd millaisia mahdollisia eroavuuksia yrittdjyysopetusta ja ei-
yrittdjyysopetusta saaneilla henkilGilldi on suhtautumisessa yrittdjyyteen ja
yrittdjyysvalmiuksiin. Kyselyt kohdennetaan tiettyjen vuosikurssien oppilaisiin ja
verrokkioppilaisiin. Sdhkoisessd ja/tai  kirjallisessa kyselytutkimuksessa on
mukana selventivii ja syventdvida kysymyksia.

Yrittdjyysopetuksen  kustannukset  selvitetddn  asiakirjoista  yhteistyOssa
oppilaitosten ja kuntien/kaupunkien opetuksesta vastaavien henkiléiden kanssa.

10.3 Odotettavissa olevat tulokset

Tutkimuksen tuloksena saadaan ensimmadistd kertaa kokonaisvaltainen
kokonaiskuva yrittdjyysopetuksen tuloksellisuudesta, joka sisdltdd a) selvityksen
yrittdjyysopetuksen antamista valmiuksista toimia yrittdjind ja kehittda
yritystoimintaa b) koosteen yrittdjyysopetustoimiin kéytetyistd varoista ja c)
ehdotukset yrittdjyysopetuksen kehittimiseksi.

Yrittdjyysopetuksen kokonaiskuvan selvittiminen lisdéd mahdollisuuksia vaikuttaa
positiivisen  mielikuvan  luomiseen  yrittdjyydestd ja sen tarjoamista
mahdollisuuksista  tyollistdjand.  Vaikuttamalla toimintansa aloittaneisiin
pienyrittdjiin, ammattiin valmistuviin aikuisopiskelijoihin ja nuoriin on
mahdollista saada Kymenlaaksoon wuusia yrittdjdhenkisid sukupolvia.
Tutkimuksessa saatu uusi tieto yrittdjyyskoulutuksen/-kasvatuksen
tuloksellisuudesta parantaa yrittdjyysopetuksen tasoa ja saa aikaan uusia

kayténteita.
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Opetuksellisesti odotettavat tulokset tulevat antamaan arvokasta tietoa siitd, miksi
vuosien yrittdjyysopetus ei ndy yrittdjyyshalukkuuden lisdéntymisend ja siten
parempana tydllisyytend, ja miksi alueen pienyritykset ovat haluttomia
investoimaan ja kehittdméén toimintaansa. Kymenlaakson ty6ttomyyslukuihin ja
valtakunnallisiin yrittdjyystutkimuksiin peilaten yrittdjyysopetuksen tuloksellisuus
vaikuttaa tdlld hetkelld heikolta. Kymmenien vuosien aikana eripuolilla
Kymenlaaksoa  tehty  yrittdjdtictoisuuden  opetus ei  ndy  yritysten
perustamishalukkuutena eiké yrittdjyysilmaston paranemisena, joten odotettavat
tulokset kertonevat toiminnan kehittdmisen ja terdvoittdmisen tarpeellisuudesta.

Tutkimus selvittdd myos yrittdjyysopetukseen kohdennettut varat, joten tutkimus
on myos kansantaloudellisesti merkittdvéd kohdennettujen varojen tuloksellisuuden
kannalta. Hankkeella on lisdksi yhteiskunnallista vaikuttavuutta, koska
tutkimuksessa pyritddn 10ytdmééan syitd, miksi olemassa olevat kymenlaaksolaiset
yritykset/start-up-yritykset ovat olleet suhteellisen innottomia kehittdméin
yritysten toimintaa siind mé&érin, ettd kehittimiseen kohdennettuja varoja on
vaarassa siirtyd muihin maakuntiin. Syiden selvittdminen antaa arvokasta lisitietoa
varojen jakajaorganisaatioille ja paikallisille yrityksille.

Tutkimussuunnitelma pitida sisidllaédn vahvan panostuksen tuloksista tiedottamiseen.
Tiedottaminen tutkimuksen tuloksista tulee ndkymé&dn kattavasti suorina
kontakteina alueen yrityksiin, yrittdjdjérjestdihin ja Kymenlaakso elinkeino- ja
kehittdmisorganisaatioihin. Yleinen tiedottaminen puffien, ym. tiedotteiden
muodossa alueen lehdiston ja radio/televisiotoimitusten kautta lisdd yleistd
tietdmystd yrittdjyydestd ja siten edistdd yrittdjyysmyonteisyyden kasvua.
Akateeminen kontribuutio, eli tutkimustulosten yhdistiminen aikaisempaan
tieteelliseen yrittdjyyskirjallisuuteen tapahtuu kirjoittamalla dokumentaation ja
kyselytulosten perusteella véhintdan yksi kansainvélinen julkaisu.

Akateemisen yrittdjyysopetustutkimuksen kannalta hanke keskittyy pedagogiikan
ja andragogiikan alueille. Ensinnékin teoreettisen tiedon kannalta tutkimus tuo
esiin uutta tietoa lapsille annettavan yrittdjyyskasvatuksen (pedagogiikan) ja
aikuisten opetusfilosofian (andragogiikan) toimivuuksista eri kouluasteilla.
Toiseksi tutkimus saattaa heréttdd keskustelua yrittdjyysopetuksen termien
selkeyttdmisesti, koska vertailu suomalaisten ja kansainvélisten tutkimusten vélilla
on termien osalta sekavaa. Suomessa kidytettdvd termi yrittdjyyskasvatus
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(entrepreneurial education) viittaa kansainvélisessd tutkimuksessa lasten
kasvatukseen. Aikuisille suunnattua ja peruskoulutuksen jilkeistd opetusta
kutsutaan yleisesti koulutukseksi (training). Termien selkeyttiminen on erittdin
tirkedd aikuisten yrittdjyysopetuksen kannalta, koska esimerkiksi 2015
ammatillisessa opetuksessa aloittaneiden, 20-vuotta tiyttdneiden opiskelijoiden
maéra oli 70,6 % kaikista aloittaneista (Tilastokeskus, 2017), kun mukaan lasketaan
kaikki koulutuslajit.
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11 Yrtti-arviointi: Yrittajyys ja
innovaatiotoiminta ammatillisessa
koulutuksessa ja korkeakouluissa — Hanke-
esittely

Johanna Kolhinen, Juha Vettenniem & Anni Tuurnas

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
Abstrakti

Tamén artikkelin  tarkoituksena on esitelld Kansallisen koulutuksen
arviointikeskuksen (Karvi) jéirjestimidn Yrittdjyys ja innovaatiotoiminta
ammatillisessa koulutuksessa ja korkeakouluissa -arviointihankkeen toteutusta ja
alustavia tuloksia ammatillisen koulutuksen jirjestdjille suunnatusta kyselysta.
Hanke toteutetaan kolmessa vaiheessa vuosien 2017-2018 aikana. Arviointi
koskee kaikkia suomalaisia ammatillisen koulutuksen jérjestdjid ja korkeakouluja.
Ensimmdiisen vaiheen tulokset ammatillisen koulutuksen osalta osoittavat, ettd
valtaosa (72,05 %) jérjestdd itse yrittdjyyteen liittyvdd koulutusta. Nama 116
koulutuksen jérjestdjdd osallistuvat myds myShempiin arviointivaiheisiin.
Suosituin toimintamalli koulutuksen jarjestdjien keskuudessa on mahdollistaa
yrittdjyyspainotteinen opiskelu (83,2 %). Tyypillistdi on myds tunnistaa
opiskelijoiden ja tutkinnonsuorittajien joukosta erikseen ne, joilla on kiinnostusta
yrittdjyyttd kohtaan (70,08 %). Koulutuksen jérjestdjat ovat hyvin aktiivisia
yhteistydssddn erilaisten kumppaneiden kanssa. Tavat toteuttaa yrittdjyys- ja
innovaatiotoimintoja ovat monipuolisia. Hankkeen seuraavat vaiheet keskittyvit
selvittdmadn opiskelijan osaamisen kehittymisen kokemusta ja toimintakulttuuriin
nivoutuvia yrittdjyyttd mahdollistavia ja estévid tekijoitd opiskelijan ndkokulmasta
késin.

Keywords: ammatillinen koulutus, innovaatiotoiminta, kehittdminen,
korkeakoulutus, koulutuksen arviointi, yrittdjyys

11.1 Johdanto

Suomessa yrittdjyyskasvatus kattaa kaikki koulutusasteet ja koulutuksen
jarjestdjien rooli osana innovaatiojirjestelmidd on yhteisesti tunnistettu ja

231



tunnustettu ilmid. Nuorten asenteet yrittdjyyttd kohtaan ja tydskentelyyn pienissd
ja keskisuurissa yrityksissd (pk-yrityksissd) ovat kehittyneet tilastojen valossa
myonteisesti. Koulutuksen arviointisuunnitelmassa (hyvéaksytty Opetus- ja
kulttuuriministeriossd 2.3.2016) todetaan, ettd Karvi jérjestdd arvioinnin, joka
aiheena on yrittdjyys ja innovaatiokapasiteetti korkeakouluissa (seka yliopistot ettd
ammattikorkeakoulut) ja ammatillisessa koulutuksessa. Myods Suomen Yrittdjit ry
on toiminut aloitteellisena osapuolena hankkeen kiynnistimisessd esittdessddn
arvioinnin toteuttamista vuonna 2014.

Yrtti-hanke tuottaa tietoa yrittdjyyttd ja innovaatiotoimintaa toimintakulttuurin
tasolla edistavistd ja estdvistd tekijoistd ammatillisessa koulutuksessa ja
korkeakouluissa. Hanke tuottaa tiedon liséksi keskustelumahdollisuuksia yhteisen
ymmaérryksen lisddmiseksi ja vuorovaikutuksen parantamiseksi eri toimijatasojen
ja toimijoiden valilla. Lahtokohtana on tehdé nikyvéksi opiskelijoiden ja yrittdjien
nikokulmaa ja arvioida koulutusjirjestelmén nykytilaa heiddn kokemuksistaan
kidsin. Tavoitteena on vaikuttaa oppilaitosten ja korkeakoulujen yrittdjyysresurssien
oikeanlaiseen suuntaamiseen, hyvien ja kestdvien kéytdnteiden tunnistamiseen
sekd tarjota suosituksia yrittdjyystoiminnan kehittdmiseen.

11.2 Asetelma ja menetelmat

Yrittdjyys ja innovaatiotoimintojen arviointi ammatillisessa koulutuksessa ja
korkeakouluissa (Yrtti-hanke) perustuu Opetus- ja kulttuuriministerion vuonna
2017 julkistamiin koulutuksen yrittdjyyslinjausten sisdltdmiin toiminnan
kehittimisen kysymyksiin ja médritelmiin yrittdjyydestd, yrittdjaméisyydestd ja
toimintakulttuurista. Hankkeessa otetaan huomioon korkeakoulujen ja koulutuksen
jarjestdjien toiminnan kokonaisuus, mutta koulutustehtivdidn keskittyen.
Rajauksissa on huomioitu koulutustoimijoiden pééasialliset roolit osana
innovaatiojarjestelmédd sekd yrittdjyyden ja innovaatiotoimintojen erilaiset
madritelmét ja tavoitteet. Ndiden rajausten kautta arvioinnin keskioon asettuu
yrittdjyyttd ja innovaatiotoimintaa tukeva toimintakulttuuri ja opiskelijan
osaamisen kehittyminen.

Arviointi toteutetaan monindkokulmaisesti, useita eri aineistoja hyoddyntiden.

Arvioinnin aikana kerdtddn tietoa kyselyin ja haastatteluin, tyOpajoin sekd
perehtymalld olemassa oleviin aineistoihin. Arviointi toteutetaan vuosien 2017—
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2018 aikana kolmessa vaiheessa, jotka syventdvit ilmidon ymmaérrystd vaihe
vaiheelta.

Ensimmdinen vaihe kevdit 2017

Ensimmaéisessd vaiheessa kerdttiin aineisto kaikilta ammatillisen koulutuksen
jarjestdjiltd, joilla on Opetus- ja kulttuuriministerion myontdméd koulutuksen
jarjestamislupa. Jarjestdjiltd kerdttiin lyhyelld kyselylld perustiedot jarjestdjan
toteuttamasta yrittdjyys- ja innovaatiotoiminnasta, alueellisesta yhteistydstid ja
yrittdjyyden ja innovaatiotoiminnan vastuuhenkildistd. Ensimmdisen vaiheen
tiedonkeruussa etsitddn myos tietoja koulutuksen jarjestdjien
yrittdjyyskasvatuksesta ja innovaatiotoiminnasta Nuori yrittdjyys ry:n, YES-
verkoston, Suomen Yrittéjét ry:n tilastoista ja alueellisista
yrittdjyyskasvatusstrategioista.

Yrtti-hankkeen korkeakoulutusta koskeva osio tehddin yhteistydssé usean eri tahon
kanssa. Kevddlld 2017 kédynnistettiin Suomen Yrittdjien, Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvoston ja UNIFIn yhteistyond aineistonkeruu pk-yrittdjiltd koskien
korkeakoulujen kanssa tehtdvad yhteisty6td. Aineistonkeruu jatkuu syksyyn 2017.
Tavoitteena on kartoittaa korkeakouluyhteistydn luonnetta ja kokemuksia yrittdjien
ndkokulmasta.  Yrtti-hankkeen — ndkokulmat on  huomioitu  kyselyn
rakennusvaiheessa ja aineistoja hyddynnetdin Yrtti-hankkeen analyysissa.

Opetus- ja kulttuuriministerio:n on kerdnnyt vuosina 2015-2016 kaikki
korkeakoulut kattavan itsearviointiaineiston yrittdjyyden tukemisen toiminnoista.
Aineistoon perustuva seurantakysely suoritettiin kevéélla 2017. Yrtti-hanke on
saanut kayttoonsd tdtd aihekokonaisuutta koskevan raakadatan, joka koostuu
monivalintakysymyksistd ja avoimista vastauksista. Arvioinnin ensimmaisessé
vaiheessa on tehtyd analyysid toimintakulttuurin ndkokulmasta keskittyen
avovastauksiin.

Toinen vaihe syksy 2017

Toisessa vaiheessa arvioidaan yrittdjyyttd edistdvid ja estdvid tekijoitd
opiskelijoiden ndkokulmasta. Opiskelijakyselyt toteutetaan ammatilliselle ja
korkeakoulusektorille samalla teemarungolla, mutta raatiloidyilla
kysymyksenasetteluilla. Kyselyt siséltdvét yrittdjyys- ja innovaatio-opintoihin ja
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toimintakulttuuriin  liittyvid kysymyksid. Kyselyn taustatiedoissa kysytdén
perustietojen (mm. ikd, sukupuoli, koulutusala, tutkinto jne.) lisdksi lyhyesti
yrittijyysintentioista. Korkeakouluopiskelijoiden osalta yrittdjyysintentioita ja
niihin vaikuttavia tekijoitd on kartoitettu kattavasti OTUSin ja Suomen Yrittdjien
yhteistyond tekemin Opiskelijasta yrittdjaksi (Suomen Yrittdjat 2015) selvityksen
yhteydessa.

Toisessa vaiheessa kohteena ovat kaikki ammatillisen koulutuksen jérjestijét, joilla
on Opetus- ja kulttuuriministerion myontdma jérjestamislupa ja jotka jarjestavét
itse yrittdjyysopintoja. Tdssd vaiheessa arviointi kohdistuu kaikkiin tutkinnon
suorittajiin, jotka ovat aloittaneet opinnot ennen syyslukukautta 2017.
Aineistonkeruu toteutetaan kyselylomakkeella, jossa on strukturoituja ja avoimia
kysymyksid. Tutkinnon suorittajat vastaavat kyselyyn ryhmittdin kootusti
oppilaitoksessa tai itsendisesti.

Korkeakouluopiskelijoille suunnattu kysely ldhtee kaikille opiskelijoille. Kyselyn
taustatieto-osuuden lopussa varmistetaan kyselyn kohderyhmiidn kuuluminen.
Kyselyyn toivotaan vastauksia kaikilta niiltd opiskelijoilta, jotka ovat suorittaneet
yrittdjyyteen ja innovaatiotoimintaan liittyvid opintokokonaisuuksia tai
osallistuneet  yrittdjyys- tai innovaatiotoimintaan opintojensa  aikana,
opetussuunnitelman ulkopuolinen toiminta mukaan lukien. Témaén lisdksi tehddén
yrittdjyysyhteisdjen (Entrepreneurship Societyt) hallituksille suunnattu kysely
mydhemmin syksylld 2017. Kyselyn maarallistd osuutta tiydennetddn Vipusesta
16ytyvilld tiedoilla.

Toisen vaiheen opiskelijakyselyitd tdydennetédén tarvittaessa otokseen perustuvilla
haastattelukierroksilla molemmilla sektoreilla.

Kolmas vaihe keviit 2018

Ensimmaéisen ja toisen vaiheen tuloksista koostetaan jdrjestdjdkohtainen
pikapalaute, jolloin ammatillisen koulutuksen jérjestdjat ja korkeakoulut saavat
kayttoonsa heitd koskevat vilitulokset.

Arvioinnin kolmannessa vaiheessa keskitytddn kahden ensimmdiisen vaiheen
tuottaman tiedon pohjalta nostamaan esiin kiinnostavia, havainnollistavia ja
monipuolisia alueellisia case-esimerkkejé, joiden toimintakulttuurien analyysiin
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pureudutaan alueellisin tydpajoin syvillisemmin. Alueellisia case-tarkasteluita
valitaan aineistoléhtdisesti 4-6 kappaletta siten, ettd ne kuvaavat ilmidn erilaisia
puolia mahdollisimman monidénisesti.

Alueellisten tapahtumien tarkoitus on haastatella, keskusteluttaa ja tyOstda
eteenpdin siihenastisia havaintoja vaiheista 1 ja II sekd ammatillisen ettd
korkeakoulutuksen tulosten pohjalta. Tydpajoihin ja haastatteluihin kutsutaan
alueelta  laajasti eri  sidosryhmid:  oppilaitosten  henkilokuntaa  eri
koulutussektoreilta ja eri tasoilta, opiskelijoita, tutkinnon suorittajia, yrittdjyyden
edistdmistoimijoita ja yrityksid sekd tydeldmén edustajia. Vaiheen toteutus
tarkentuu aikaisempien aineistojen tuottamien tietojen perusteella. Tydpajat on
tarkoitus toteuttaa yhteistydossd Suomen yrittdjien, Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvoston ja UNIFIn kanssa.

Alueellisten tyOpajojen haastatteluaineistojen ja tyopajojen tulosten perusteella
syvennetdin ymmarrystd toimintakulttuurin ulottuvuuksien toimivuudesta, niihin
sisdltyvistd esteistd ja mahdollisuuksista seké laaditaan kehittimissuosituksia.
Arviointitiedon tarkoituksesta

Tiedontuotannon ndkokulmasta olennaista tdssid hankkeessa on arvioitavan kohteen
ymmirtiminen tai selittiminen. Kehittdvin arvioinnin tavoitteet nikyvit
pyrkimyksend tuottaa hankkeessa tietoa, jolla toimintaa voidaan parantaa. Muilla
sanoin arviointia voitaisiin luonnehtia formatiiviseksi, toiminnan aikana
tapahtuvaksi arvioinniksi tai toisaalta suhteelliseksi arvioinniksi, joka ottaa
huomioon eri ndkokulmat ja suhteuttaa niité toisiinsa (Jakku-Sihvonen & Heinonen
2001).

Kehittdvin arvioinnin periaatteet nékyvédt arvioinnin metodeissa eli
monimenetelmaisyydessd ja vuorovaikutteisuudessa, kontekstisensitiivisyydessa
sekd sidosryhmien aktivoinnissa ja osallistamisessa (Atjonen 2014; 2015).
Lahestymistavassa painottuu laadullinen aineistonlukutapa, vaikka aineisto
kokonaisuudessaan siséltid monimenetelmdisyyden hengessd myo6s madrillisid
elementteja.
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11.3 Alustavia tuloksia ammatilliselta sektorilta

Kysely lédhetettiin 166 koulutuksenjérjestéjélle, joista 159 wvastasi kyselyyn.
Kyselyyn jitti vastaamatta muutama kansainvélisesti toimiva suuri yritys, jotka
jarjestdavit koulutusta omiin tarpeisiinsa. Koulutus kohdistuu néilld toimijoilla
olemassa olevan tydvoiman tdydennyskoulutukseen ja uusien tyontekijoiden
koulutukseen. Vain kaksi jarjestdjad, jotka jarjestavét tutkintoon johtavaan
koulutusta, jitti vastaamatta.

Kyselyyn vastanneista jarjestédjistd 116 (72 %) jéarjestdd itse yrittdjyyteen liittyvaa
koulutusta. Kolme (2 %) ei jérjestényt itse, vaan osti toiselta osapuolelta ko.
koulutukset. 42 (26 %) jarjestdjdd ei osta toiselta osapuolelta eikd jérjestd itse
yrittdjyyskoulutusta. Toiseen vaiheeseen otetaan mukaan kaikki 116
yrittdjyyskasvatusta jarjestavad koulutuksen jérjestdjas.

Yleisin yhteistyokumppani oli odotetusti yritykset (86 %). Toiseksi yleisin
yhteistyokumppani oli toinen ammatillisen koulutuksen jarjestdja (72 %) ja
kolmanneksi yleisin oli ammattikorkeakoulut (58 %). Huomion arvoinen
yksityiskohta yhteistydonkumppanien osalta on ammattikorkeakoulujen kanssa
tehtdvd yhteistyd, koska LUT:n Yrittidjyyskasvatuksen mittariston vastaava
kysymys ammatillisille opettajille ja ammatillisten koulutuksenjérjestdjien
johtajille/rehtoreille (n=808) antoi vastaukseksi 10,6 %. Tété voi selittdd se huomio,
ettd Karvin kyselyyn vastasi ainoastaan jarjestdjatason toimijat, kun taas LUT:n
mittaristodatassa on mukana yksittdisid opettajavastaajia.

Suosituimmat tavat toteuttaa yrittdjyys- ja innovaatiotoimintaa (Kuvio 1) olivat
yrittdjyyspainotteisen opiskelun mahdollistaminen (83 %) ja yrittdjyydestéd
kiinnostuneiden opiskelijoiden ja tutkinnon suorittajien tunnistaminen (71 %).
Jarjestéjistd 61 prosenttia toteutti koulutusaloja ylittdvéa yhteistyota yrittdjyys- ja
innovaatiotoiminnoissa. Monella jérjestdjélli on paljon projekteja kéynnissd
liittyen yrittdjyyteen (65 %) ja innovaatiotoimintaan (57 %). Henkilokunnan
yrittdjyyskasvatusosaamisen kehittdmistd toteutti hieman yli puolet jirjestdjistd
(52 %). Jérjestdjistd vajaa puolet jarjesti opiskelijoille mahdollisuuden harjoitella
yrittdjyyttd NY vuosi yrittdjand -toiminnassa (45 %) ja samoin ldhes puolet
jarjestdjista tarjosi opiskelijoilleen mahdollisuuden osallistua
osuuskuntatoimintaan tai vastaavaan opiskelijayritystoimintaan (43 %).
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Yrittdjyyden parissa paédtoimisia henkil6itd oli vajaalla puolella jarjestdjistd (45 %)

ja yrittijyystiimejé oli muodostettu vajaalla kolmanneksella (32 %).

Yrittdjyyden painottaminen opinnoissa
Yrittdjyydestd kiinostuneiden tunnistaminen
Yrittdjyyteen liittyvat projektit ja hankkeet
Koulutusaloja ylittdva yhteistyo

Yrittajyyskilpailut ja yrittdjyystapahtumat

Innovaatiotoimintaan liittyvat projektit ja.

I $3%
S /1%
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I 61%
I (0%

| 57%

—— 52%
mmmmm 45% B Kaikki vastaajat
s 5% (N=113)

Taydennyskoulutus
Paatoiminen henkild yrittajyyden ja...

NY Vuosi yrittdjana -toiminta

Opiskelijoilla mahdollisuus osallistua osk-... — 43%

Yrittdjaksi ryhtyvan tukeminen — A2%

NY 24h -leirit NSNS 35%

Yrittajyystiimit T 32%

YES-verkoston toiminta NN 31%

Opiskelijoiden omaehtoinen yrtti-toiminta . 14%

0% 50% 100%

1.
innovaatiotoiminta.

Kuvio Ammatillisen koulutuksen jdrjestdjien kuvaama yrittdjyys- ja

89 prosenttia vastaajista (n=75) ilmoitti, ettd heilld on sellaista yritystoimintaa,
johon opiskelijat voivat osallistua. Tarkentavaan avokysymykseen opiskelijoita
osallistavasta yritystoiminnasta vastasi 78 koulutuksen jérjestéjaa. Avovastauksissa
mainituista yritystoiminnan muodoista muodostettiin aineistoldhtdisesti yhdistellen
19 toimialaa. Tyypittely tehtiin l&htokohtaisesti niin, ettd sen avulla saatiin
parhaiten ndkyviin ne toimialat, joilla koulutuksenjirjestdjilldi on eniten
opiskelijoiden osallistumisen mahdollistavaa yritystoimintaa. Huomionarvoista on
se, ettd luokittelu tehtiin vastausten mukaisesti toimialoittain eikd esimerkiksi
koulutusalojen mukaisesti. Vaikka luokittelussa kaytettiin yritysten toimialoja, sen
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avulla saatiin ndkyviin niitd koulutusaloja, joiden opiskelijjoilla on paremmin
mahdollisuuksia osallistua jérjestdjien yritystoimintaan.

Yritystoimintaa, johon opiskelijat voivat osallistua on tarjolla kyselyn perusteella
hyvin monipuolisesti eri toimialoilla. Mainintojen maérét kuitenkin vaihtelivat
suuresti eri toimialojen kesken: muutamat alat erottuivat selkeésti suosiollaan, kun
taas muutamat alat saivat vain muutamia mainintoja. Ravintola-alaan liittyvaa
toimintaa ndyttdisi olevan selkedsti eniten (49 mainintaa). Seuraavaksi eniten
oppilaitoksilla oli yritystoimintaa hyvinvointi- ja kauneusalalla (40 mainintaa) ja
kolmanneksi eniten mainintoja oli autojen korjaus- tai huoltotoiminnasta (32
mainintaa). Aineistosta nousi esiin my0s rakennusalan palvelut (19 mainintaa) seka
erilaiset myymaldt (17 mainintaa), joissa opiskelijat voivat myydéd itse
valmistamiaan tuotteita.

Yleisesti ottaen koulutuksen jérjestdjit ovat todella aktiivisia sekd toimimaan
yhteistydkumppanien kanssa, ettd toteuttamaan monipuolisia yrittdjyys- ja
innovaatiotoimintoja. Kaksi koulutuksen jarjestdjdd erottui joukosta tekemaélla
yhteistyotd kaikkien kyselyssd mainittujen yhteistydbkumppanien kanssa ja
toteuttamalla kaikkia kyselyssd mainittuja yrittdjyys- ja innovaatiotoimintoja. AVI-
alueittain ja maakunnittain tarkasteltuna ei loytynyt merkittivid eroja
yhteistyokumppanien ja yrittidjyys- ja innovaatiotoiminnan toteutuksessa.

11.4 Yhteenveto

Jarjestdjakyselylld oli kaksi tehtdvédd: kartoittaa yleisesti yrittdjyystoimintaa
ammatillisessa  koulutuksessa ja toimia yhtend perusteena case- ja
opiskelijakyselyvaiheen (hankkeen II ja III vaihe) suunnittelussa sekd tdydentdi
niiden tuloksia.

Jarjestdjakyselyn perusteella voidaan sanoa, ettd jarjestdjien mukaan yrittdjyys
(erityisesti yrittdjdnd toimisen taitojen osa-alue) on integroitunut vahvasti
ammatilliseen koulutukseen. Yrittdjyystoimintaa harjoitetaan jarjestdjien mukaan
monipuolisessa yhteistyokumppaniverkostossa. AVI-alueittain tarkasteltuna myos
ne alueet, joilla Tilastokeskuksen tietojen mukaan on vdhemmain potentiaalista
yritysverkostoa, niyttdytyvét aktiivisina yhteistyon tekijoind. Avovastausten
perusteella voidaan sanoa, ettd erityisesti majoitus- ja ravintola-alan, seké
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hyvinvointi- ja kauneusalan opiskelijoilla on hyvdt mahdollisuudet padstad
oppimaan tydeldmaldhtdisiin ja yrittdjdmaisiin oppimisymparistoihin.

Koko hankkeen ndkdkulmasta voidaan todeta, ettd yrittdjyys- ja innovaatiotoiminta
saa ammatillisessa koulutuksessa ja korkeakouluissa monia muotoja, joista kertova
tieto on hajallaan eri ldhteissé. Yrtti-hankkeen keskeisimpié tavoitteita ja haasteita
on vetdd yhteen eri ldhteistd saatava tieto ja tdydentdd sitd uudella —
opiskelijakeskeiselld — tiedolla. Laadullinen ldhestymistapa, monindkdkulmaisuus
ja erilaisten tietoldhteiden yhdistiminen pyrkii lisddméén ymmaérrystad ilmiosta,
jonka yhteiskunnallinen merkitys on tunnistettu suureksi. Koulutuksella on tirkea
rooli yrittdjyyden synnyttdjina ja tukijana.

Ammatillisen koulutuksen jérjestdjien toiminta yrittdjyyden eteen on monipuolista
ja aktiivista, mutta miten opiskelijat sen ndkevét? Miten korkeakoulujen
ministeridlle raportoimat eri toimet koskettavat opiskelijoita? Missé roolissa toimii
opiskelijoiden omaehtoinen yrittdjyystoiminta ndilld koulutussektoreilla?
Arvioinnin alkumetreilld on saatu paljon tietoa, mutta jéljelld on paljon kysymyksia,
joihin etsid vastauksia.
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12 Satakunnan yhteinen ALL IN —
Yrityskiihdyttamo luo uutta yrittajyyden
koulutuskulttuuria
Pia Marjanen, Petri Martikkala, Lenita Nieminen & Marko Mikkola

Satakunnan ammattikorkeakoulu & Turun yliopiston kauppakorkeakoulu Porin
yksikko

Abstrakti

Satakunnan yhteisen ALL IN -yrityskiihdyttdmon kehittdmistyo kdynnistyi vuoden
2015 lopussa Satakunnan ammattikorkeakoulun johdolla. ALL IN -
yrityskiihdyttdim6é on Satakunnan korkeakoulujen (SAMK ja DiaK) ja
yliopistokeskuksen (Tukkk) sekéd toisen asteen ammatillisten oppilaitosten
(Sataedu ja WinNova) yhteinen ESR-hanke.

Yhteistd yrityskiihdyttdimo6é on luotu Saras Saravathyn toiminnallisen yrittdjyyden
periaatteita noudattaen. Yrittdjyyskasvatuksen ja -opetuksen ndkokulmasta
toiminnallisuuteen pohjautuva yrittijyysajattelu korostaa opiskelijan omien
vahvuuksien ja osaamisen tunnistamista, verkostoitumisen tukemista opintojen eri
vaiheissa sekd luovuuden ja yhteistoiminnallisuuden edistdmista.

ALL IN -yrityskiihdyttdmossd on ammatilliselle toiselle asteelle luotu SAMKin
yrityskiihdyttimomallin pohjalta omia tyokaluja opiskelijoiden
mentorointiprosessiin ja ndin kehitetty toimivaa yhteistd yrityskiihdyttdmoa.
Yhteisten toimenpiteiden kautta on tuotu tasalaatuisuutta yrittdjyyskasvatukseen.
Tarkeimpid toimintamuotoja yhteisen yrityskiithdyttimon luomisessa ovat olleet
yhteiset tapahtumat, joilla pyritddn aikaansaamaan kiinnostusta
yrittdjyysopintoihin, intentiokyselyt, joilla tunnistetaan mentorointiprosessista
kiinnostuneet opiskelijat ja itse mentorointiprosessi.

Keywords: mentorointi, toimintakulttuuri, yrittdjyyden oppimisymparistot,
yrittdjyyskasvatus
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12.1 Johdanto

Joka viidettd alle 20-vuotiasta houkuttelee ajatus oman yrityksen perustamisesta,
ilmenee Suomil00 -nuorisotutkimuksesta (Perheyritysten liitto). Kansan arvot
2015 -tutkimuksen (Taloudellinen tiedotustoimisto) mukaan 15-24 -vuotiaista jopa
44 % on kiinnostunut perustamaan yrityksen jossain vaiheessa eldméadnsd. Suomi
tarvitsee nuoria yrittdjid, silld suuret yritykset eivéat tulevaisuudessa tyollistd enda
riittdvasti. Lisdksi vuosittain tulee myyntiin noin 2800 suurten ikéluokkien
omistamaa yritystd ja monet perheyrityksetkin ovat vield ilman jatkajaa. Vastaako
koulujen ja oppilaitosten yrittdjyyskasvatus tdhdn huutoon? Ollaanko kouluissa
ottamassa koppia néistd nuorista ja tuetaanko heiddn kehittymistdan yrittéjiksi?
Yrittdjyyskasvatus on yhé tdrkedmpédd tulevaisuudessa, mutta tehdddanko koulujen
yrittdjyyskasvatusta vain uusien perustettavien yritysten toivossa?

Liian usein yrittdjyys ndhdddn suppeasti liiketalouteen liittyvénd ilmiona.
Korkeakouluyrittdjyys ja yrittdjyyskasvatuksen nimissd toteutettavat opinnot
erityisesti ammatillisella toisella asteella ndhdéén yritysmuotojen ja yrityksen
perustamiseen tarvittavien tietojen ja taitojen opetuksena (Jarvi 2013). Usein
oppilaitosten yrittdjyyskasvatus on toimialariippuvaista - vieldpa niin, etteivit tietyt
toimialat koe sitd omakseen. Startup-yritykset ovat muutaman viime vuoden ajan
olleet vahvasti esilld mediassa. Startupit luovat yritystoiminnasta mielikuvan, jolle
on tyypillistd voimakas kasvu, kansainvélisyys ja uudet innovaatiot. Median kautta
vélittyvé yrittdjyyden hype on luonnollisesti hyddyllista: yrittdjyys saa ndkyvyytta.
Tdmd on ollut omiaan luomaan paineita varsinkin korkeakoulujen
yrittdjyyskoulutukselle. Suurin osa yrityksistd on kuitenkin perinteisid pk-yrityksié
ja mikroyrityksid, ja opiskelijayritykset kaynnistyvdt useimmiten itsensa
tyollistdmisen pohjalta.

On huomattava, ettei yrittdjyyskoulutuksella ja -opetuksella pyritd yksinomaan
tekemddn yrittdjid, vaan sen tidrkeimpénd tavoitteena on nuoren opettaminen
havaitsemaan mahdollisuuksia ja tunnistamaan osaamistaan ja omia vahvuuksiaan
(Hytti ym. 2011; Rae 2010). Parhaimmillaan koulutus luo nuorista menestyvia
oman eldménsd asiantuntijoita. TyOeldmédn muutoksessa téllaiset nuoret ovat
haluttuja tekijoitd, silld tydeldméssd on aiempaa enemmaén yrittdjamaisia piirteita.
Yrittdjamaisesti kayttdytyvid nuoria tarvitaan joka alalla. Opiskelijalla on myos
oikeus tasalaatuiseen yrittdjyysopetukseen, jonka keskidssd on yrittdjaméinen
ajattelutapa, eikd vain ammatillinen kompetenssi tai yritysten perustaminen.
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Case-artikkelissamme esittelemme oppilaitosten verkostossa rakennetun yhteisen
yrittdjyyskasvatusmallin. Satakunnassa yrittdjyyskasvatuksella on pitkét perinteet:
Suomen ensimmdinen yrittdjyyskasvatusluokka perustettiin Lyseon yldasteelle
2003; YES yrittidjyyskasvatuskeskuksen palvelut ja Nuori Yrittdjyys -opinto-
ohjelmat ovat olleet saatavilla vuodesta 2005; Satakunnan ammattikorkeakoulun
(SAMK) yrityskiihdyttimd on tarjonnut opiskelijoilleen vdyldn yrittdjaksi (ja
sisdllyttdd yrityksen perustamisprosessi opintoihin) jo vuodesta 1996; ja Porin
yliopistokeskuksen Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Porin yksikkd6n (Tukkk)
perustettiin alueen rahoituksella yrittdjyysprofessuuri vuonna 2005; ja my6s muut
korkeakoulut sekd ammattioppilaitokset ovat olleet aktiivisia yrittdjyyden edistijid:
Diakonia-ammattikorkeakoulu tuomalla esiin yhteiskunnallista yrittdjyyttd ja
toisen  asteen  ammatilliset  oppilaitokset  toteuttamalla  aktiivisesti
yhteistydprojekteja yrityskumppaneiden kanssa.

Alueen yritykset ja kehittdjiorganisaatiot ovat osallistuneet aktiivisesti
yrittdjyyskoulutuksen kehittimiseen ja Satakunnassa voidaan sanoa olevan toimiva
oppilaitosten yrittdjyyskasvatusta tukeva yrittdjyyden ekosysteemi. Systemaattinen
yrittdjyyskasvatuksen Satakunta-mallin  kehittdmistyd kaynnistyi SAMKin
johdolla vuoden 2015 lopussa maakunnan korkeakoulujen (SAMK ja DiaK) ja
yliopistokeskuksen (Tukkk) sekd toisen asteen ammatillisten oppilaitosten
(Sataedu ja WinNova) yhteisend ESR-hankkeena. Vuonna 2016 luotiin pohja
yhteistydverkoston syntymiselle: tutustumalla SAMKin yrityskithdyttimomalliin,
jakamalla kokemuksia ja tietoa eri toimijoiden vélilld, sekd ideoimalla ja
kokeilemalla uusia yhteisid toimenpiteitd kdytdnndssd. Vuoden 2017 aikana on
luotu toiselle asteelle yrityskiithdyttimomallin pohjalta omia tyokaluja
mentorointiprosessiin ja ndin kehitetty toimivaa yhteistd yrityskiithdyttimoa.
Yhteisten toimenpiteiden kautta tuodaan tasalaatuisuutta yrityskasvatukseen.
Tarkeimpid toimintamuotoja ovat yhteiset tapahtumat (1), joilla pyritdin
aikaansaamaan kiinnostusta yrittdjyysopintoihin, intentiokyselyt (2), joilla
tunnistetaan ~ mentorointiprosessista  kiinnostuneet  opiskelijat ja  itse
mentorointiprosessi (3).

Tamin Johdanto-luvun jéilkeen esittelemme luvussa 12.2 Sarasvathyn (2008)
toiminnallisen yrittdjyyden viitekehyksen (effectual entrepreneurship), joka tarjoaa
mahdollisuuden tarkastella yrittdjyyttd opiskelijan omista lahtokohdista. Luvussa
12.3 kuvataan oppilaitosten yhteiskehittdmisena syntynyt
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yrittdjyyskasvatusmalli ”Satakunnan ALL IN -yrityskiihdyttdmo”. Onnistumisia ja
haasteita yhteisen toimintamallin rakentamisessa kdydddn lapi luvussa 12.4.
Lopuksi luvussa 12.5 pohdimme muun muassa toimintamallin jatkokehittdmista.

12.2 Toiminnallinen yrittdjyys yhteisen yrityskiihdyttamon
innoittajana

Yrittdjamédisen ajattelu- ja toimintatavan oppimista tukee Sarasvathyn (2008)
kehittdmé malli effectual entrepreneurship, joka on suomennettu toiminnalliseksi
tai  vaikuttavaksi  yrittdjyydeksi. Perinteisen =~ ndkdkulman  mukaan
liikketoimintamahdollisuus 16ydetddn, toisin sanoen se on olemassa markkinoilla
(Shane, 2003). Sarasvathyn (2008) ajattelumallissa kyse ei ole
liikketoimintamahdollisuuden  ’loytdmisestd” vaan  sen  rakentumisesta.
Lahtokohtana ovat yrittdjdn omat resurssit: Kuka olen? Mitd osaan? Kenet tunnen?
Naistd johdetaan ne mahdollisuudet, joita yrittdjand kykenee tai voi toteuttaa.
Sarasvathyn (2008) ajattelumallissa vuorovaikutus on keskeistd; sen myota
mahdollisuuteen sitoutuu uusia toimijoita, joiden osaaminen lisdd mahdollisuuksia,
joita yhdesséd voidaan tavoitella. Malli pohjautuu tutkimukseen, jossa Sarasvathy
tarkasteli, mitd yhteistd on menestyneilld yrittéjilla.

Sarasvathyn (Read ym. 2011) toiminnallinen yrittdjyys perustuu viiteen
periaatteeseen:

1. Bird in Hand: Tiedd kuka olet, mitd osaat, keitd tunnet, eli 1dhde liikkeelle
resursseista.

2. Affordable Loss: Pohdi mahdollisia riskejd. Mitd sinulla on varaa investoida?
Sijoita vain sen verran, mika sinulla on vara menettés.

3. Crazy-Quilt: Muodosta kumppanuusverkosto, keskustele mahdollisten
asiakkaiden ja kumppaneiden kanssa ja muodosta verkosto vain yhteistyohon
sitoutuneiden kanssa.

4. Lemonade Principle/Leverage Contingencies: Varaudu yllatyksiin, &la vélttele
niitd, vaan pyri hyddyntdmaéin ne.

5. Pilot in the Plane: Luo tulevaisuus yhteisty0ssé ja yhdistdmailld edelld olevat
periaatteet. Tee kokeiluja.

Yrittdjyyskasvatuksen ja -opetuksen ndkdkulmasta toiminnallisuuteen pohjautuva
yrittdjyysajattelu  korostaa opiskelijan omien vahvuuksien ja osaamisen
tunnistamista, verkostoitumisen tukemista opintojen eri vaiheissa seké luovuuden
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ja yhteistoiminnallisuuden edistdmistd edelld kuvattujen viiden periaatteen
mukaisesti.  Yrittdjyyden opetuksessa ja erilaisissa opiskelijaprojekteissa
tavoitteena tulisikin olla oppia yrittdjdméistd toimintatapaa (through
entrepreneurship), mutta my0s oppia sopivasti ymmartdmadn yrittdjyyttd (about
entrepreneurship). Tavoite voi myds olla oppia yrittdjéksi (for entrepreneurship)
(Hytti and O’Gorman 2004; Mwasalwiba 2010), mutta tdssdkadn ei voida keskittya
yksinomaan liikketoimintasuunnitelman laatimiseen. Viimeaikaisessa
yrittdjyystutkimuksessa (Hytti & Nieminen 2012; Hagg, 2011) korostetaankin ei
vain liiketoiminnan vaan mydskin yrittdjin kehittymista — ja ndiden rinnakkaisuutta,
mikd vaatii yrittdjyyskasvatukselta ja -opetukselta uudenlaisia ldhestymistapoja ja
menetelmia.

Satakunnan ALL IN -yrityskiihdyttimomalli toteuttaa Sarasvathyn (2008)
kehittiméd  toiminnallisen  yrittdjyyden  ajatusmallia.  Toiminnallisessa
yrittdjyydessd pyritddn ennustamisen sijaan tiedostamaan ja tunnistamaan
kiytettdvissd olevat erilaiset resurssit ja hyOdyntdméddn niitd parhaalla
mahdollisella tavalla. Erilaisten opiskelijan omien resurssien tunnistamisessa
auttaa kithdyttimon jarjestdmét tapahtumat, jotka parhaimmillaan muovaavat
opiskelijan ajatusmallia yrittdjdmédiseen suuntaan “mindkin osaan ja pystyn”.
Taman jdlkeen on helpompi ottaa yhteyttd mentoriin/koutsiin ja keskustella omista
ideoistaan. Juuri tdsti toimintamallissa on kysymys.

12.3 Satakunnan ALL IN -yrityskiihdyttamo

ALL IN -toimintamallin keskidssé on kolme padtoimintarakennetta: Innostaminen
yrittdjiméiseen toimintatapaan, yrittdjyyden tunnistaminen ja yrittdjyyden
tukeminen. Kaikki ALL IN -tapahtumat tdhtddviat opiskelijoiden
omien yrittdjyysajatusten”  vahvistamiseen. Osallistuminen paikallisten
kokeneiden tai vasta-aloittaneiden yrittdjien Iltis-tapahtumiin saa opiskelijan
miettimidn asiaa omasta ndkokulmastaan. Tadma laskee opiskelijan kynnysti tuoda
julki omia unelmiaan.
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Toimijat:

UCPori
Yrittajyystutkimus
Diak
Yhteiskunnallinen
yrittajyys
YO-keskus
- Mukanatapahtumissa
- Tutkimusta WINNOVA )
- Julkaisuja Satakunnan Oma osaaminen
mm. NY-yrittajyys
Winnovan Soveltuva ALL IN
Yrittajyys Samkin 0
opinnot Kiihdyttams 6—\_\‘_ SataEdu
i P Oma osaaminen
SataEdun Malli+ L
Yrittaj Mentorinti S mm. Yrittdjyyden
rlftajws : hankkeet
opinnot malli
DiaK SAMK
Yrittajdopiskelijoita Yrityskiihdyttdmo
mentoroidaan Yrittdjyysopetus
Tyokaluja:
Innostamista ALLIN iltis
yrittdjamaiseen ALLIN pop-up
toimintatapaan ALL IN pitch
IdeaDrillit
s . , Kesdpajat
Yrittdjyyden tunnistaminen Intentiokyselyt
Yrittdjyyden tukeminen Mentorointi (Parimentorointi)

Kuvio 1. Satakunnan ALL IN -yrityskiihdyttdmon malli.
Yhteisen yrityskiihdyttimon rakentaminen

Yhteistd yrityskithdyttimoad on rakennettu luomalla organisaatiorajat ylittdva
mentoriverkosto. Mentorit ovat yrityskiihdyttimon sielu ja syddn. Mentorien
ensisijainen tehtéva yrityskiithdyttimosséd on toimia opiskelijan tukena. Mentori tai
koutsi, kuten ALL IN -yrityskithdyttimdossd kutsutaan toisen asteen oppilaitoksen
mentoreita, on opiskelijan rinnallakulkija, joka auttaa opiskelijaa omissa
yrittdjyyspohdinnoissaan. Tavoitteena ei ole niinkd&n opiskelijayritysten
lukumé&éran kasvattaminen vaan yrittdjaméisen kayttdytymismallin
muodostaminen sekd yrittimisen niyttiminen mahdollisena urapolkuna.
Opiskelujen aikana opiskelijalla on mahdollisuus saada tukea niin henkilokohtaisen
yrittdjyyden kehittdmisessd kuin yritysidean tai yrityksen kehittdmisessd. Nédisti on
mahdollista saada opintosuoritteita mentorointiprosessin myd6td. Mentorin rooli on
moninainen. Mentorointia edistdd, jos mentorilla on hyvd verkosto niin
oppilaitoksen sisdlld kuin ulkopuolella. Mentorin rooliin kuuluu myos
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oppilaitoksen yrittdjyysopetuksen kehittiminen. Mentori toimii viestinviejind ja
toteuttajana monessa eri kontaktipinnassa: kontaktihenkilond niin opiskelijoille
kuin muulle opetushenkilokunnalle, oppilaitoksen johdolle kuin my0s
oppilaitoksen ulkopuolisille yrittdjyystoimijoille ja oppilaitoksen ulkopuolisille
mentorikollegoille.

ALL IN -kiihdyttdmo rakentuu usean eri oppilaitoksen henkildistd ja siind toimii
télld hetkelld kolme mentoria SAMKista, nelja WinNovasta, neljd Sataedusta, yksi
henkilé DiaKista ja yksi henkilé Turun yliopiston Porin yksikdsti. Yhteisen ALL
IN -yrityskiihdyttdmon rakentamisessa on ollut térkedd, ettd mentoreilla on
yhteinen tavoitetila, keskindinen luottamus ja johdon tuki. Luottamusta on
rakennettu kiinnittdiméalld erityinen huomio mentorien tiimiytymiseen. Mentorit
ovat havainneet tiimiytymisprosessin aikana, ettd mukana olevissa organisaatioissa
painitaan samantyyppisten ongelmien kanssa. Tdémi on luonut tasa-arvon tunnetta
mentorien keskuudessa. Kuukausittaiset yhteistapaamiset ovat aikaansaaneet
pysyvyyttd ja syventidneet luottamusta. Naissd tapaamisissa on tdrkedtd puhua
avoimesti ja jakaa hyvéksi havaittuja kaytinteitd. Kaikessa toiminnassa on pyritty
pitiméiin asiakas eli opiskelija keskiossd. Yhteiset mentoritapaamiset ovat
mahdollistaneet kokemusten ja tiedon jakamisen. Lisdksi yhteiset tapaamiset ovat
toimineet niin sparrausalustana, henkisend tukena kuin ideointipajanakin. Asiat,
joita  mentoritapaamisissa on  késitelty, voidaan jakaa  seuraavasti:
tiimiytyminen/luottamuksen rakentaminen, ideointi, yhteisten kayténteiden luonti,
tiedon jakaminen ja yhteinen oppiminen.

ALL IN -yrityskiihdyttimdssd mukana olevat oppilaitokset tulivat mallin
rakentamiseen hyvinkin erilaisista lahtokohdista. Satakunnan
ammattikorkeakoulussa on yrityskiihdyttdmotoiminnasta kokemusta 20 vuoden
ajalta ja yrittdjyyden perusteet opintojakso kaikille opiskelijoille pakollinen.
Muissa oppilaitoksissa oli yrittdjyysopetus hyvin toimialasidonnaista ja kokemus
yrittdjyyden hankkeista vaihtelevaa.

ALL IN -yrityskiithdyttimoén toimintakulttuuri on luotu yhdistdmailld parhaita
kaytanteitd oppilaitosten yrittdjyyskasvatushistoriasta. Kithdyttimdssa on ideoitu
ja luotu wuseita uusia toimintatapoja, joilla aikaansaadaan opiskelijoille
mahdollisuus yrittdjyyden pohtimiseen ja yrittdmisen aloittamiseen jo opiskelujen
aikana. Yrityskiihdyttdmon toimintatapoja on myos synnytetty kokeilemalla, eli
kun hyvi idea on saatu, on sité pyritty heti myos kdytdnnossé toteuttamaan. Téastd
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kokeilevasta kulttuurista toimii hyvéni esimerkkind Popup yrittdjyyspaivd. Kun
idea mentorien yhteisessd kohtaamisessa syntyi, haluttiin sitd vilittomasti testata ja
kerdtd kokemukset ja opit.

Toimintatapoja ja tyOkulttuuria luodessa on pyritty toimimaan porrasajattelun
kautta eli suunniteltu toimintatapoja, jotka 1) innostavat ja arkipéivaistavit
yrittdjyyttd 2) saavat opiskelijat tunnistamaan vahvuuksiaan sekd oman toimintansa
yrittdjamaisia piirteitd ja 3) saavat opiskelijat kokeilemaan itse yrittdjyytta. Lisdksi
on havaittu, ettd toimenpiteitd pitdéd olla ympérivuotisesti, jotta mentorit pystyvét
palvelemaan opiskelijoita heiddn yrittdjyyspolullaan.

Kuviossa 2 on esitelty yrityskithdyttdimon toimenpiteet vuosikalenterissa.
Aikataulusuunnittelun 1dhtdkohta on ollut opiskelijoiden aktivointi lépi
opintovuoden yrittdjyyskasvatuksen ndkokulmista, eli opiskelijoille luodaan
mahdollisuus osallistua kuuntelijana tai olla itse aktiivisena tekijana.

| 2017 ‘
kk 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

11. 1.2 3.5 11.1 1.ja
ALL-IN ILTIS 1. . 1.3. | 5.4. . 6.9. 0. 22.11. 13.12.
POP-UP Puuvilla 10.11.
ALL IN PITCH 10.11.

SAM | 2.ast

ALL IN IDEA DRILL K e
Intentiokyselyt X-->
Mentorointi
Yhteiskunnallinen
yrittajyys/DiakK 10.11.

Kuvio 2. ALL IN -yrityskiihdyttimon vuosikalenteri.

ALL IN lltis, Pop-up yrittijyyspdivi ja kilpailut innostavat nuoria pohtimaan
yrittijyytti

ALL IN Iltiksiin kutsutaan nuoria kiinnostavia yrittdjid kertomaan omaa yrittijan
tarinaansa ja tuomaan kuulumiset tyOeldmaistd. Iltiksissd tuodaan yrittdjat
persoonina esille ja luodaan sellainen ilmapiiri, ettd kiinnostus yrittdmisti kohtaan
kasvaa. Tilaisuudet ovat vapaachtoisia kaikkien oppilaitosten opiskelijoille ja
avoimia kaikille, joita esiintyjd kiinnostaa. Puhujiksi kutsutaan ajankohtaisia ja
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kiinnostavia yrittdjid. Tdhdn mennessé puhujina ovat olleet television kautta tutuksi
tulleita julkkisyrittdjid, paikallinen festivaali- ja ravintolayrittdjd, somepersoona,
hoiva-alan yrittdja ja niin edelleen. Yrittdjille annetaan vélja kehys kertoa “oma
yrittdjén tarinansa”. Puhujia pyydetdin valttiméain kalvosulkeisia, ja télld eleelld
pyritddn koskettamaan opiskelijoita nimenomaan tarinan ja persoonan kautta.
Iltiksen pitopaikka vaihtelee oppilaitoksittain ja paikkakunnittain, jotta jokaisella
oppilaitoksella on sddnnoéllisesti kotikenttdetu. N&din saadaan varmistettua
oppilaiden osallistuminen kaikilla alueilla.

ALL IN Iltisten tavoitteena on antaa nuorille mahdollisuus kiinnostua
yrittdjyydestd, arkipdivdistdd yrittdjyyden tematiikkaa ja selkein eri alojen
esimerkein antaa nuorille ideoita omaan yrittdjyyteen. Kokemukset iltiksistid ovat
olleet positiivisia. Opettajat ovat olleet tyytyvéisid sddnndllisestd mahdollisuudesta
osallistua vierailevien esiintyjien tilaisuuksiin. [ltisten kéytdnnonléheisyys on ollut
opiskelijoiden mieleen. Erdskin opiskelija sanoi: “Hassua, ettd tuokin on yrittija,
vaikka silld on ollut niin paljon vastoinkdymisid” (yrittdjin vaimo melkein jétti,
tunnit loppuivat tyopéivistd ja oli pakko nukkua yrityksen sohvalla y&tkin, jotta ei
tuhlannut aikaa kotimatkaan tydsté kotiin.)

Toiminnallisen yrittdjyyden periaatteista Iltikset toteuttavat Sarasvathyn
toiminnallisen yrittdjyyden Bird-in-Hand ja Crazy-Quilt periaatteita. Iltisten
perusteella opiskelijat voivat pohtia omia ldhtdkohtiaan ja verkostoitua yrittdjien ja
yrittdjahenkisten ihmisten kanssa.

Pop-up yrittdjyyspéivin tarkoituksena on tuoda esille yrittdjyyden eri muotoja,
jakaa informaatiota yrittdjyydestd sekd antaa nuorille mahdollisuus kokeilla
yrittdjyyttd. Paivd jérjestetddn Satakunnan isoimmassa kauppakeskuksessa
Puuvillassa, jotta toiminta tapahtuu sielld missd kohderyhmékin sujuvasti asioi.
Pop-up yrittdjyyspdivd on uudentyyppinen tapahtuma, mikéd osallistaa nuoret
tekemisen kautta ~oman toimialansa  yrittdjyydelle.  Suurin  ryhma
niytteilleasettajissa on itseoikeutetusti NY-yritykset sekd
yrityskiihdyttimoyritykset, toinen térked kohderyhmi on nididen ulkopuolelle
jaavéat opiskelijat eli ne, jotka eivéit vield koe yrittdjyyttd vaihtoehtonaan. Pop-
upissa opiskelijat testaavat omaa ideaansa aitojen asiakkaiden kanssa saaden heiltd
arvokasta palautetta. Tarkoituksena on, ettd nuoret miettivdt omalle stindilleen
yrittdjakeskeistd toimintaa opettajien johdolla tai itsendisesti. Opiskelijoiden pitdéd
miettid, mitd yrittdjyys heiddn toimialallaan voisi tarkoittaa ja saavat itse
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suunnitella ja toteuttaa stdndin parhaaksi arvioimallaan tavalla. Popup-péivéssd
esitellddn yrittdjyyden koko kirjo eli ndytteilleasettajiksi ovat tervetulleita my0s
oppilaitosten ulkopuoliset tahot. Popupissa on myds mahdollista saada “teknistd”
yritysneuvontaa esimerkiksi yritysmuotojen valintaan tai rahoitukseen liittyen.

Popup yrittdjyyspéivassd opiskelijat saavat omien kokemusten kautta testata
erityisesti Sarasvathyn toiminnallisen yrittdjyyden Crazy-Quilt ja Pilot-on-the-
Plane periaatetta. Pitdd verkostoitua, tehdd kokeiluja ja sitd kautta saada

kokemuksia.

Kokemukset pédivastd ovat hyvinkin konkreettisia ja pddosin positiivisia.
Seuraavaksi muutama esillenostettu kommentti vuoden 2016 tapahtumasta

kerétystd palautteesta:

Opiskelijat:

»

”Opin, ettd pitkddn seisominen korkkareilla sattuu.’

“Opin, ettd on turha jdnnittdd, koska ihmiset olivat mukavia ja aidosti
kiinnostuneita ja ymmdrtdvdisid, vaikka sanat menikin vdlilld sekaisin. Oli
kivaa kun sai jutella ihmisille ja markkinoida yritystd. Mukavaa oli myés kun
ihmiset tulivat poytdmme luo juttelemaan ja kyselemddn eli periaatteessa

>

kaikki. Asiakaspalvelu. Useammin tdllaisia pdivid.’

“Pdivdssd oli kivaa yhteisollisyys. Huonoa oli se, ettd meilld oli huonolla

»

paikalla myyntipaikka

"Pdivd oli pitkd, mutta se oli mukavaa vaihtelua normaaliin koulunkdyntiin.
Pop up -pdivd voisi tulevaisuudessa olla vaikka kaksipdivdinen, mutta pdivdit

voisi olla lyhyemmydit””
"Mukavaa oli kun sai myydd tuotteita ja olla kavereiden kanssa”

"Kauppa ei kdynyt tarpeeksi hyvin”

Opettajat:

“Oli mukava nédhdd, miten nuoret osasivat ja olivat innoissaan tekemdstddn

>

tyostd. Fiksua kdytostd ja upeaa esiintymistd.’
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“Ylldttdvdan ™ hyvid pitchauksia myyntipuhekilpailussa. Viked oli paikalla ja
tunnelma oli rento, kuten tapahtumaan sopikin. Hyvd uusi avaus tehty
tapahtumana!”

ALL IN Pitch on Satakunnan yrittdjapalveluyhdistys Enterin, Lansi-Suomen
Osuuspankin ja ALL IN -verkoston yhdessé jarjestama yritysideakilpailu, jossa on
neljd sarjaa: ammatillinen toinen aste, korkea-aste, yhteiskunnallisen yrittdjyyden
ja avoin sarja. Pitchaus -kisassa haastetaan oma mukavuusalue ja hypitdéan lavalle
pitdmddn perinteinen hissipuhe ja saadaan siitd tuomariston palaute. Jokainen
lavalle nousija on voittaja. Pitchauskilpailu etenee monivaiheisesti: kaikki
halukkaat opiskelijatiimit osallistuvat oppilaitoskohtaisiin alkukarsintoihin.
Alkukarsinnoista parhaat tiimit etenevédt semifinaaliin, joka jérjestetdédn
Satakunnan suurimmassa kauppakeskuksessa. Kauppakeskuksessa kunkin sarjan
parhaimmat tiimit esittdvédt ideansa paikalla olevan yleison edessd. Kaikki
pitchaukset videoidaan. Finaaliin péésijét valitsee raati, johon kuului vuonna 2016
paikallisten yritysten johtoa. Semifinaalin ja finaalin vilissd opettajien on
mahdollista tsempata opiskeljoitaan seké tiimien hioa esitystidin. Finaaliin valitaan
kaksi tiimid kustakin sarjasta.

ALL IN Pitch on koettu hyviksi tavaksi saada opiskelijoita kokeilemaan oman
ideansa ja esityksensd toimivuutta ja tehoa. Parhaimmillaan opiskelija oppii
itsestdén ja vahvuuksistaan jotain olennaista. Téstd esimerkkind on Winnovan
vuoden opiskelijana palkitun nuoren naisen tarina. Opiskelija sanoi
pitchauskilpailusta ja sen aiheuttamasta jannityksestd selvittyddn pystyvanséd
tulevaisuudessa mihin tahansa. Hénen opettajansa kertoi, ettd syksylla
kauppakeskuksen lavalla jérjestetyn myyntipuhekilpailun jélkeen itsevarmuus
paistoi opiskelijan kasvoilla. Silloin tdma nuori nainen ymmérsi oikeasti osaavansa
esittdd ja kehittdd liikeideaansa. Han oli omaksunut kahden vuoden aikana
saamiaan oppeja hiljaisesti sisdistden. Niiden pohjalta hén wuskalsi yrittaa.
(Meritéhti, 2017)

ALL IN Innovaatioleiri, Ideadrill on innovointikonsepti, joka tarjoaa opiskelijoille
tyokaluja innovointitydskentelyyn. Yritykset tarjoavat haasteina caset, joita
opiskelijat leireilld innovoivat. Leirien kesto vaihtelee toimeksiannon mukaan
muutaman tunnin kestdvistd aina koko vuorokauden mittaisiin. IdeaDrillissa
opiskelijat yhdistdvédt oman innovatiivisuutensa ja toteuttavat tosielimén haasteita
tilmeissd. Tiiviilld aikataululla toteutettu IdeaDrill kisa haastaa opiskelijat
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yhteistyohon ja verkostoitumiseen, tdmé tukee yrittdjamdiistd ajattelua ja avaa
ndkokulman, ettd kaikkea ei tarvitse osata tai tehda itse!

Kesépajat olivat kokeilu, jolla annettiin toisen asteen opiskelijoille mahdollisuus
tekemiseen ja oppimiseen kesdjakson aikana. Opiskelijat ylldpitivdt kesdkahvilaa
yrittdjaimaisesti opettajien ohjauksella kahden viikon ajan. Tdma oli heittdytymista
niin ohjaavien koutsien kuin opiskelijoiden toimesta. Kokemukset olivat
ilahduttavia. Opiskelijoiden palautteesta vilittyy saatu oppi:

»»

“Kaikki pienetkin asiat pitid huomioida ja miettid tarkasti

”Opin yrittdjyydestd, ettd markkinointi on todella tdrkedd ja mitddn ei tapahdu
itsestddin, paljon tdytyy téitd tehdd”

Intentiokyselyt seulovat opiskelijat mentoreiden haaviin

Intentiokyselylld tarkoitetaan tdsséd kyselyé erityisesti yrityskiihdyttimon suhteen,
ei niinkéén yrittimisen suhteen. Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa opiskelijoiden
halukkuutta pohtia yrittdmistd yhtend vaihtoehtona. Kysely on erityisesti
mentoreiden apuviéline, jotta saataisiin kontakti myds hiljaisempiin yksil6ihin,
jotka eivat vilttiméttd avaudu yrittdjihaaveistaan tai ideoistaan oppitunneilla.
Tdmé& on samalla hyvé tdydentdva tapa 10ytdéd opiskelijoita mentorointiprosessiin.
Kyselyyn osallistuminen on vapaachtoista ja opiskelija saa itse pééttdd haluaako
oppilaitoksen = mentorin  ottavan  yhteyttd opiskelijaan ja tarjoavan
mentorointimahdollisuutta.

Mentorointi opiskelijoiden yrittdjyyspolun vahvistajana

Edelld esitellyt toimintatavat tdhtddvat yrityskiihdyttimon tarkeimpdin
toimintamuotoon eli opiskelijan mentorointiin. Tavoitteena on, ettd toimenpiteilld
oppilaitokset tunnistaisivat mentoreiden avulla ne opiskelijat, joita yrittdjyys ja
yrittdjaiméinen toimintatapa kiinnostaa. Mentorin avulla opiskelijalla on
mahdollisuus syventyd pohtimaan yrittdjyyttd ja edesauttaa yritysideansa
kehittimistd  kohti  yritystoiminnan kdynnistdmistd ja samalla saada
opintosuoritteita ~ toiminnastaan. =~ Mentori on  Satakunnan  yhteisen
yrityskiihdyttimon sekd oman oppilaitoksensa edustaja. Mentorilla tarkoitetaan
tdssd yhteydessd opettajaa tai muuta vastaavaa henkil6d, joka on toiminut
yrittdjyyden ja yrittdjyyskoulutuksen parissa vuosia. Mentorin toimenkuva ALL IN
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-yrityskithdyttdmdssa on olla opiskelijan ajatusten haastaja. Mentori 10ytyy 14helta,
on luotettava ja helposti saavutettava. Oikea-aikainen opiskelijan aitoon
innostukseen perustuva mentorointisessio on mité parhain tapa saada opiskelija
huomaamaan, ettd hdnen yrittdjyysajatuksillaan on merkitystd ja niistd ollaan
aidosti  kiinnostuneita. = Tdm#d  voimaannuttaa  opiskelijaa  entisestdén.

Mentorien rooli joustaa koulutusasteen mukaisesti. Lisdksi on olemassa
toimialakohtaisia ja lainsddddnnéllisia eroja  yrityksen perustamisessa.
Ammatilliselle toiselle asteelle on ALL IN -kiihdyttimoén kautta syntynyt
perinteisten  yrittdjyysopintojen  rinnalle  vaihtoehtoisia  mentorivetoisia
toteutustapoja.

Parimentorointia on toteutettu ALL IN -yrityskiihdyttdmossd siten, ettd
ammattikorkeakoulun mentori on saanut osallistua toisen ammatillisen
opiskelijayrittdjin mentorointiprosessiin. SAMKin mentori on ollut toisen asteen
koutsin tukena. Mentoroinnin keskeisid tunnusmerkkejd mentorointia aloitettaessa
on epavarmuus ja keskenerdisyys. Mentoritoiminnan tarkoituksena ei ole
valmiiden vastausten antaminen vaan pikemmin oikeiden kysymysten esittdminen.
Kukaan ei voi tulla mentorina “valmiiksi”. Uuden mentorin epdvarmuuden
sietokykyd vahvistaa kokeneemman vastinparin ldsndolo. Toisaalta tdma
nayttdytyy opiskelijalle voimaannuttavana asiana, hinelld on kaksi asiantuntijaa
yhden sijaan. Parimentoroinnissa on voitu my0s kokemusperdisesti siirtda
SAMKin yrityskiithdyttimoén menetelmid uusille yhteisen yrityskithdyttimon
koutseille.

Téssd luvussa esitellyt Satakunnan ALL IN -yrityskiihdyttdmon keskeiset

toimintatavat ja niiden taustalla olevat toiminnallisen yrittdjyyden periaatteet on
kerétty Taulukkoon 1.
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Taulukko 1. ALL IN -yrityskiihdyttdmon toimintatavat.

Tyokalu/ Kohderyhmat Sisalto/ ‘Oppimistavoitteet Teemat/taustat
Jarjestiiva taho Toiminnallisen yrittajyyden periaatteet
neis/ At

ALL N 11t Opiskelijat ja vrittajatarinat/ For
Kukin oppilaitos vuorollzan, apettajat Bird-in-hand About entreoreneurshin rittajyyden demustifiointi
Kiertava jarjestelyvastuy Crazy quilt Tieto yrittiiyydests
ALLIN Pop Up -yrittaiyyspaiva/  Opiskelijat; ‘Vhteinen tekeminen/ For entrepreneurship Yrittajyyteen littyvien asioiden pohdiskelu ja tentavien tekeminen
Kaikki oppilaitokset yhdessa mentoriopettajat Crazy quift’ Through entrepreneruship Tekemalla oppiminen

ahjasjina Lemonade Principle. About entrepreneruship Kaytinnon tyBtehtavat, esimerkiksi luvat

Filot an the plane Tiimitybskentely

ALLIN Pitch/ Opiskeljat; Ideciden tuottaminen ja testaaminen/ For entrepreneurship Yriteamiseen lictyvd ideointi ja vaikutavan esiintymisen harjoittelu,
Alkukarsinta Huom! Mikéstasss  Crazy quit Through entrepreneurshin ‘oman pystywyyden rakentaminen ja vahvistaminen
appilaitoskontaisesti, yhteinen  on opemtajien rooli?;  Lemanade Principle
loppukilpailu , jossa erisarjoja  yrittajista ja Pilot on the plane:

yrittiyyskehiteajists
Koostuva razti arvioi

yritysideoita
IdeaDrily/ Opiskelijat, yritykset  Toimeksiannet yrityksitts ja muilta organisaatioita/ Through entrepreneurship limityd omien vahvuuksien hyd
Paosin oppilaitoskohtaisesti,  [a muut ulkopuoliset  Crazy quit For entreprenerurship? i
i tavoitteena 7 Lemanage Principle
tend myos ynteisia IgeaDrilieia Pilot an the plane
Intentiokysely/ Opiskelijat Tunnistaa kilnnostus yrittalyyteen/ For entrepreneurship, ‘Yrittajyyden pohdinnan omakohtaistaminen
Kukin oppilaitos omille Bird-in-hand
opiskelijoilleen nettikyselyn,
sisait5 pazosin sama
Mentorointi/ Opiskeljat Oman yritysidean kehittaminen, yritystoiminnan For entreprenzurshi Yrityksen perustamiseen littyvat toimenpiteet, psyykkinen valmennus
Oppilaitoksien omat tukeminen/ Pitaisiks tassa olla myBs SeUr??  minapystyvyyden vahvistaminen,
mentoriopetajat, mutta Affordable Ioss, (sulkuihin 1 sanall suomeksi|?? Through entreprenerushin
parimentorainti myds yii Crazy quit About entreoreneurship
koulutusale- ja Filot on the plane
organisaatiorajojen Lemanade Princicle,
KesGpajo/ Winhova, Opiskelijot 2aste;  Oma tekeminen/ For entrepreneurship Tekemalla oppiminen
téssé opettajan reol?  Pilot en the plane. About entreoreneurshin

Lemonade Principle, Through entrepreneurship

12.4 Onnistumiset ja haasteet

ALL IN -yrityskiihdyttdmon jalkautumisessa on ollut myds haasteita ja asiat eivét
ole edenneet joka organisaatiossa yhtéldisesti. Yksi syy tdhdn on ollut se, ettd
organisaatiot olivat yhteistyon kidynnistyessd yrittdjyyskasvatuksessa eri tilanteissa:
toisissa oppilaitoksissa oli toteutettu enemmaén asioita yrittdjyyskasvatuksen saralla
kuin toisissa.

Yhteisen yrityskiihdyttimon rakentamiseen on vaikuttanut suuresti oppilaitosten
yhteinen tahtotila tasalaatuisen yrittdjyysopetuksen saamisesta toisen ja korkea-
asteen oppilaitoksiin. TyGtd oli tehty jo ennen yhteisen yrityskiihdyttdmon
perustamista oppilaitosten johdon tasolla. Tdmid on aikaansaanut johdon
sitoutumisen ja resurssien jakamisen eri toimijoille. Ilman ulkopuolista ESR-
rahoitusta toimintatapojen yhtendistdmistd ei kuitenkaan olisi paédsty yhdessd
toteuttamaan seké luomaan uusia tydmuotoja.

ALL IN -yrityskiihdyttimon suurimmat onnistumiset ovat sen kdyntiin saaminen

onnistuneen mentoriverkoston rakentamisen ja aktiivisen yhteistyon kautta,
SAMKin yrityskiihdyttdimomallin siirto verkostoon. Térkeimpid elementtejd
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mallissa on yrittdjyystapahtumat, toimialariippumattomat yrittdjyysopinnot ja
mentorointiprosessi.

Suurimpina haasteina yhteisessa yrityskiihdyttdmossé ovat olleet henkildresurssin
riittdvyys, sitoutuminen yhteisiin toimintatapoihin (yhteinen malli vai sooloilua?),
epdvarmuus mentorien omakohtaisista kyvyistd ja mentoroinnin konkreettisesta
toteutuksesta.

Laajempi kuva onnistumisista ja haasteista on kuvattu Taulukossa 2. SWOT-
analyysi on koostettu kevddn 2017 mentorihaastattelujen perusteella. Taulukon

kannanotot ovat suoria lainauksia haastatteluista.

VAHVUUDET

HEIKKOUDET

-hyvé motivoitunut porukka

-hyvé tekemisen meininki

-vertaistuki, inspiroivia ideoita, uusia
ajatuksia, paljon erilaista asiantuntemusta
-innostavat yhteistapaamiset, toiminta
aktiivista ja osallistavaa

-on monia tapoja opiskella yrittdjyyttd. On
sytyttdnyt my0s halun nédhdd, mitéd

yrittdjyys on eri aloilla.

-osallistuvien kesken ollut havaittavissa
kilpailuasetelma, mika ei vélttdmaittd ole
ollut hankkeen tavoitteiden kannalta
edullista. Jakautuminen talokohtaisiin
ryhmiin

-omalla oppilaitospaikkakunnalla vain yksi
yrityskiihdyttdmossd mukana oleva
tyontekija.

- omalta mukavuusalueelta poismeneminen,

resurssien viahyys

UHAT

MAHDOLLISUUDET

-organisaation johto ndyttdd ymmartdvéin
yrittdjyys-teeman tarkeyden, mutta
nidkemys ei konkretisoidu arkipdivin
toiminnassa. vrt. resurssikeskustelu: kuka
tekee ja milla tydajalla
-opetushenkilkuntaa tarvitaan muitakin
kuin mentorit, jotta saadaan yrittdjyytta
eteenpdin ja pystytddn informoimaan

mentorointimahdollisuudesta niin opettajia

kuin oppilaita (ja vanhempia)

- tuonut omaan tyohon uusia ndkdkulmia
yrittdjyydestd, joita voi soveltaa omassa
opetuksessa.

- parimentorointi

-yrittdjyyttd on pddsty “opettamaan” myos
uusilla toimintatavoilla eli ei pelkéstddn NY-
mallin mukaisesti.

- yhteisopettajuus
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- mentoreiden epétasapainoinen kuormitus,
tapaamisaikojen hankala saatavuus, osan
porukan pienempi sitoutuminen
hankkeeseen, oma-aloitteisuus ja

vastuunotto toisilla vihdisempad

Taulukko 2. ALL IN -yrityskiihdyttimén SWOT.

12.5 Toiminnan kehittaminen — tulevaisuuspohdintaa

Nuorten kiinnostus yrittdjyyttd kohtaan on nousussa. Nuoret tiedostavat, ettd
nykymaailma ei tarjoa heille samanlaisia mahdollisuuksia kuin heidin
vanhemmillaan on ollut. Nuoret ovat lisdksi aiempaa enemmén tottuneita ottamaan
kilpailun itsestddnselvyytend. Yrittimisessd ndhddian vapaus tehdd omia juttuja
sekd mahdollisuus saada aikaan merkityksellisid asioita. ALL IN -toiminnan
ydintehtdvd on aktivoida nuoria yrittdjaméiiseen toimintatapaan ja nidkeméin
yrittdjyyden yhtend uravaihtoehtona.

Yhteinen ALL IN toimintatapa on luonut Satakunnassa hyvédn pohjan
yrittdjyyskoulutuksen kulttuurin jatkokehittdmiselle. Verkoston toimijoilla on nyt
yhteiset toimintatavat ja useita menetelmid yrittdjyyden kehittimiseen
oppilaitoksissa. Seuraavassa vaiheessa luodulle pohjalle voidaan rakentaa lisda
sisaltoja.

Tulevaisuuden taidoista on tehty useita erilaisia kyselytutkimuksia. Vastauksissa
kdrkipddhdn nousevat muun muassa erilaiset  muutoskyvykkyydet,
kommunikaatiotaidot sekd luonnollisesti niin sanotut digitaidot. Ndiden liséksi yksi
termi, joka nousee osaamispohdinnoissa ja erilaisissa asiantuntija-artikkeleissa
esiin niputtaen useita késitteitd samalla yhteen, on “itsensd johtaminen”. Yksi
suunniteltu kehityslinja on itsensd johtamisen lisddminen yrittijyyskasvatuksen
siséltdihin tavoitteena vahvistaa nuorten itsetuntemusta. Koska toiminnan
kohderyhméni on eri opintoasteiden opiskelijoita alkaen toisen asteen nuorista,
korostuu tdssd kehitystydssd monimutkaisten asioiden yksinkertaistaminen ja
popularisointi, elamyksellisyys ja esitystavan muokkaaminen nuoria kiinnostavaan
muotoon. Ensimmaisid uusia siséltoja on kokeiltu
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ammattikorkeakouluopiskelijoiden kanssa, ja niistd saatu palaute on ollut
rohkaiseva.
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13 Oppilaitos yritysyhteistyon haasteita ja
mahdollisuuksia - SHAKE
innovaatiokokeilujen uusi malli
Maisa Kantanen

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
Abstakti

Tassa artikkelissa esitellddn casekuvauksena oppilaitos-yritysyhteistyon haasteita
ja mahdollisuuksia, joita olemme kartoittaneet SHAKE innovaatiokokeilujen uusi
malli -hankkeessa. Oppilaitosten ja yritysten vilinen yhteistyd on molemmille
osapuolille merkittévé asia ja sitd korostetaan niin Opetus- ja kulttuuriministerién
tdnd vuonna julkaistuissa Yrittdjyyskasvatuksen linjauksissa kuin alueellisissa
yrittdjyyskasvatuksen strategioissa ja Euroopan unionin ohjelmissa ja tavoitteissa.

SHAKE innovaatiokokeilujen uusi malli -hanke toteutti syksylld 2016 kyselyn,
johon vastasi 83 yrittdjda. Téassé artikkelissa pureudutaan ndiden yrittdjien antamiin
vastauksiin. Toisena aineistoldhteend toimii hankkeessa helmikuussa 2017
jarjestetty Innosession tydskentelyn puretut tulokset.

Yritysten edustajat suhtautuvat oppilaitosyhteistyohon kriittisemmin kuin opettajat,
opiskelijat tai yritysten tyontekijit. Oppilaitosyhteistyd ndhdddn yritystoimintaa
hyodyttavand, mutta yrittdjat kokevat, ettei yhteistyd ole riittdvad. Yrittdjien
mielestd oppilaitokset eivit hyddynna riittdvésti heiltd saatua palautusta ja ettd
yrityksilla ei ole riittdvésti mahdollisuuksia vaikuttaa oppilaitosten kehittdmiseen.

Haasteet korostuivat erityisesti yhteistydssé ja vuorovaikutuksessa oppilaitosten ja
yritysten vélilld. Yritysten edustajat kokivat, ettei yhteisid tapaamisia ole riittdvésti
ja yhteiselle alustalle tai foorumille néhtiin tarvetta. Tiedonkulkua oppilaitoksilta
yrityksille ei koettu tehokkaaksi ja henkilokohtaisten kontaktien puute néhtiin
merkittdvaksi  haasteeksi  yhteistydn kehittdmisen osalta. Edellytykset
innovaatiotyolle ovat kuitenkin melko hyvét. Oppilaitoksilta yrittdjat toivoivat
opiskelijoiden  valmentamista  perustaitoihin  ennen harjoitteluihin  tai
tyOssdoppimiseen lédhtemistd, jotta tyOskentely yrityksissd olisi mahdollisimman
sujuvaa.
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Lahtokohdat oppilaitosten ja yritysten véliselle yhteistydlle ovat hyvit Etela-
Savossa. Vuorovaikutuksen puutteisiin voisi ratkaisua etsid jdsennellyisti
yhteydenpidon muodoista ja yhteisistd foorumeista, joissa yrittdjit ja oppilaitosten
edustajat voisivat luoda myds henkilokohtaisia verkostoja. Erilaisten
yrittidjdjarjestojen roolia oppilaitos-yritysyhteistyon edistdmisesséd voisi kehittdéd
edelleen. Oppilaitosten tulisi myds huomioida, ettei mitdén ryhméé, kuten uusia
yrittdjid tai mikroyrityksid jétettdisi yhteistydomallien ulkopuolelle, vaan myds
heiddt  pyrittdisiiln =~ saamaan  osallistumaan  aktiivisesti  yhteistyohon.
Jatkokehittdmisen mahdollisuuksia teemassa on runsaasti sekd kehittdmishanke
ettd —tutkimuspuolella.

Keywords: oppilaitosyhteisty0, tyoelaméyhteistyd, yrittdjyyskasvatus

13.1 Johdanto

Téssd artikkelissa esitelldédn Eteld-Savolaisten yrittdjien ajatuksia yhteistyostd
oppilaitosten kanssa ja siind ilmenneitd haasteita ja mahdollisuuksia. Syksylla 2016
SHAKE innovaatiokokeilujen uusi malli -hankkeessa toteutetun kyselyn mukaan
yritysten edustajien suhtautuminen oppilaitos-yritysyhteistyohon oli kriittisempad
kuin alueen opettajilla tai opiskelijoilla. Oppilaitoksilla téssa tarkoitetaan erityisesti
ammatillisen toisen asteen ja korkea-asteen oppilaitoksia.

Oppilaitosten ja yritysten vélinen yhteistyd koetaan merkitykselliseksi ja tarkedksi
asiaksi kaikkialla ja se korostuu myos Opetus- ja kulttuuriministerion uusissa
Yrittdjyyskasvatuksen linjauksissa. Myos oppilaitosten ja alueiden omat strategiat
pohjaavat vahvasti tdhidn periaatteeseen. Kéytdnnon toiminnassa haasteita tulee
kuitenkin ilmi sdénndllisen epdsddnnollisesti. Téssd artikkelissa on tarkoitus
esitelld yrityselimédn edustajien esiin tuomia haasteita ja mahdollisuuksia
yhteistyon kehittdmiseen.

SHAKE innovaatiokokeilujen uusi malli -hanke toteutti syksylld 2016 aluecen
innovaatioympériston piirteistd kyselyn, johon vastasi 112 yrityseldmén edustajaa,
joista 83 oli yrittdjad. Vastaajat olivat Eteld-Savon alueelta, pddasiassa Mikkelin
seudulta. Kyselyyn vastasi myos Mikkelin ammattikorkeakoulusta (nykydin osa
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulua eli Xamk) 31 opettajaa ja 293 oppilasta
sekd Eteld-Savon ammattiopistosta Esedusta 57 opettajaa ja 74 oppilasta. Kyselyn
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toteutti Helsingin yliopiston Ruralia-instituutti, joka on yksi hankkeen
osatoteuttajista, ja sielld tutkijana toimiva Manu Rantanen. Téssd artikkelissa
keskitytddn alkukartoituksen osalta vain yrittdjien antamiin vastauksiin.

Alkukartoituksen tuloksia purettiin ja kisiteltiin projektitiimissd vuoden 2016
loppupuolella ja vuoden 2017 alussa. Témaén tyon perusteella SHAKE-hankkeessa
jarjestettiin  helmikuussa 2017 Innosessio, jossa hahmoteltiin ihanteellista
oppilaitos-yritysyhteistyotd alkukartoituksen tuloksien pohjalta. Myd6s tdssd
tyOpajassa esiin tulleita ajatuksia késitelldan tdssa artikkelissa.

Yritysten edustajat suhtautuivat kyselyssd oppilaitosyhteistydhon kriittisemmin
kuin opettajat tai opiskelijat. Ehdoton enemmistd yrityksistd koki yhteistyon
paikallisten oppilaitosten kanssa hyodyttdvén yritystoimintaansa. Kuitenkin
erityisesti yrittdjat kokivat, ettei yhteistyd oppilaitosten kanssa ole riittdvaa ja ettei
paikallisessa opetuksessa ole riittdvisti tyoeldmayhteyksid. Yritysten edustajat
myds kokivat, etteivdt paikalliset oppilaitokset hyddynna riittédvasti tydeldmalta
saatua palautetta opetuksessaan. Yritykset myos kokivat, ettd heidan tulisi pystya
nykyistd enemméin vaikuttamaan oppilaitosten kehittimiseen. Oppilaitosten
kannalta on merkityksellistd avata asiaa enemmaén ja pohtia sitd, miksi yritysten
suhtautuminen on kriittisempaa kuin oppilaitosten edustajien.

13.2 Oppilaitos-yritysyhteisty6 osana yrittdjyyskasvatusta ja
innovaatiotoimintaa

Oppilaitos-yritysyhteistyolld tarkoitetaan nimensd mukaisesti oppilaitosten ja
yritysten vélistd yhteistyotd. Oppilaitosten ndkokulmasta puhutaan myos
tyoeldméayhteistyosta ja yritysten nakokulmasta oppilaitosyhteistydstd. Oppilaitos-
yritysyhteistyon yleisimméit muodot ovat opiskelijoiden tydharjoittelut ja
tyOssdoppimisjaksot, opinndytetydt, opettajien tydelamayhteydet, yrityksille
tehtivit projektit sekd molemminpuoliset vierailut. Termit ja yhteistyon muodot
ovat hieman erilaisia ammattikorkeakoulussa ja toisen asteen ammatillisissa
oppilaitoksissa, mutta perusperiaatteita voidaan pitdd melko samoina. Kaiken
yhteistyon tulisi edistdd opiskelijoiden valmistumisen jélkeistd tyollistymista ja
hyodyttdd myos tydelamid (Marttila, Kautonen, Niemonen & von Bell, 2004, 21).

Opetus- ja kulttuuriministerid julkaisi tdnd vuonna wuudet koulutuksen
yrittdjyyslinjaukset (OPM 2017a). Jo edellisissé yrittdjyyslinjauksissa méériteltiin

259



yrittdjyyskasvatuksen kisitteen pitidvén sisélldén sekd aktiivisen ja oma-aloitteisen
yksilon, yrittdjamdisen oppimisymparistdn, koulutuksen ja yrittdjyyttd tukevan
toimintaverkoston yhteistyon, ettd yhteiskunnan aktiivisen ja yrittdjadmaéista
toimintaa tukevan politiikan. Yrittdjyyskasvatuksen tehtdvé on tukea yrittdjyyden
kehittymistd toimintatavaksi, jossa asenne, tahto ja halu toimia yhdistyviét tietoihin
ja korkeaan osaamiseen. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2009.) Uusissa
yrittdjyyslinjauksissa yrittdjyys ja yrittdjdmdisyyden maédriteltiin siséltdvin
luovuuden, innovaatiokyvyn, riskienhallinnan ja vastuullisuuden sekd kyvyn
suunnitella, asettaa tavoitteita ja johtaa toimintaa tavoitteiden saavuttamiseksi
(Opetus- ja kulttuuriministerio, 2017a).

Yrittdjyyslinjausten tavoitteena on suunnata, ohjata ja kehittdd yrittdjyyden
edistdmisen ja yrittdjyyskasvatuksen toimenpiteitd eri kouluasteilla, myo0s
ammatillisella toisella asteella ja korkea-asteella. Linjaukset jakaantuvat neljaén
tasoon. Strateginen taso ja johtaminen kohdasta 16ytyy Yritys- ja
tyoeldmayhteistydn kuvaus, jossa korostetaan muun muassa oppilaitoksen
pitkdaikaisia yrittdjyyskumppanuuksia. Arvioitavia kysymyksid ovat tehddidnko
yhteistyotd yritysten kanssa ja yrittdjyyttd tukevien organisaatioiden kanssa seké
timdn yhteistyon sddnnollisyys ja tavoitteellisuus. My0Os yhteisprojektit ja
yhteistutkimus nostetaan vahvasti esille. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2017b.)

Yhteistyd mainitaan myds kolmannessa kohdassa Yrittdjyyttd tukeva koulutus,
jossa annectaan laajasti apukysymyksid koulun tai oppilaitoksen nykytilanteen
selventdmiseen yhteistyon osalta, mm. ”Minkélaista yritysyhteistyota tehddan? ja
Miten oppijat ovat mukana yhteistyon suunnittelussa ja toteutuksessa?”” Erityisesti
esiin nostetaan yritysten kanssa vuosittain tehtivét yhteistyOprojektit. "Minkalaisia
projekteja tehddédn? Ovatko ne lyhyitd vai pitkid? Kuinka monta projektia tehtiin
viime vuonna? Liittyvitkod projektit yhteen vai useampaan oppiaineeseen? Miké
oppijoiden rooli oli suunnitteluvaiheessa? Entd toteutuksessa? Tehdddnko
tutkimusyhteisty6td? Entd tutkimusprojekteja?”. (Opetus- ja kulttuuriministerio,
2017b.)

Eteld-Savossa on tehty alueellinen yrittdjyyskasvatusstrategia vuonna 2014. Siina
yhteistyd tulee vahvasti esille koko strategiaa kannatteleva voimana, mutta itse
strategiassa sille ei anneta tarkempia ohjeita tai madreitd. Yrittdjien toiveita
oppilaitoksille on kuitenkin kirjattu myo6s tdhdn dokumenttiin ja esille nousee
selkedmpi kommunikointi opiskelijaprojektien mahdollisuuksista, osaamisesta ja
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harjoitustdistd.  Yrittdjat pitdvdat strategiadokumentin  mukaan oleellisena
opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden tydeldmaétaitoja, motivaatiota tytd kohtaan
ja realistista kuvaa tyoeldmastd. (Kimmoke, 2014, 15.)

SHAKE innovaatiokokeilujen uusi malli hanke pyrkii osaltaan toteuttamaan alueen
yrittdjyyskasvatusstrategian mukaisia toimenpiteitd. Hankkeessa tavoitteena on
toteuttaa erilaisia kokeiluja elinkeinoeldmén kanssa oppilaitosrajat ylittden.
Elinkeinoelama—tai yrityseldma, mitd termid nyt halutaankin kéyttdad—on yksi taho,
jonka tarpeista nousevia kokeiluja toteutetaan. Hanke saa rahoitusta ESR-ohjelman
neljannestd toimintalinjasta “Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen” ja
sieltd erityistavoitteen ”"Kasvu- ja rakennemuutosalojen koulutuksen tarjonnan ja
laadun  parantaminen”. Kuvauksen mukaisesti tidmin erityistavoitteen
toimenpiteilldi myds vahvistetaan oppilaitosten, korkeakoulujen ja tydeldmin
yhteisty6td (Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen, 2014).

Alueen oppilaitokset ovat osa yritysten innovaatioymparistdd ja oppilaitos-
yritysyhteisty6lld on myds innovaatiotoiminnassa merkittdvd rooli. Yleisesti
yrityksen toimintaympéristdd voidaan innovaatiotoiminnan kannalta nimittda
innovaatioympaéristoksi. Jokaisella yritykselli on oma innovaatioympéristonsa,
joka voi tuottaa paineita ja tarjota kannustimia innovaatiotoimintaan, mutta toimia
myos yrityksen ulkopuolisten resurssien ldhteend. (Marttila ym., 2004, 9.)

Innovaation mééritelmid on monia ja Rehnin (2017) mukaan innovaation merkitys
termind laskee, kun kaikesta uudesta puhutaan innovaationa. Téssé artikkelissa
madrittelen innovaation Bergin (2013) nikemyksen mukaan, jolloin pelkka
keksintd, idea tai uutuuselementti itsessdédn ei riitd innovaatioksi, vaan tarvitaan
myos jonkinlainen prosessi, kuten liiketoimintamalli, sen hyddyntdmiseen. Télloin
prosessin lopputuloksena on innovaatio.

Kokeilukulttuuri on toinen tdmén hetken muotisana innovaatiotoiminnan
yhteydessd. Vehvildisen (2017) mukaan kokeiluilla tavoitellaan innovatiivisia
ratkaisuja, parannetaan palveluita, edistetdédn omatoimisuutta ja yrittdjyyttd seka
vahvistetaan alueellista ja paikallista paitoksentekoa ja  yhteistyotad
kansalaisléhtoisid toimintatapoja hyddyntden. Innovaatiokokeilu on SHAKE-
hankkeessa kéytetty termi, jossa yhdistyvdt innovaatiot ja kokeilu.
Innovaatiokokeilut ovat ndin mitid tahansa toimintaa, joka muuttaa olennaisesti
opetusmenetelmid  tai  -muotoja  toivotun  lopputuloksen  suuntaan.

261



Innovaatiokokeilut voivat muuttaa esimerkiksi opettajien ja opiskelijoiden
tyotapoja, ja niiden myo6td tulevat muutokset parantavat oppimisen tuloksia ja
tavoitteiden saavuttamista.

Vaikka oppilaitosten ja yritysten vilinen yhteistyd korostuukin nyt erilaisissa
linjauksissa ja sitd pidetddn edellytyksend alueen innovaatiopolitiikan
kehittymiselle, aiheena yhteistyd ei ole mitenkddn uusi. Ristiméki (2000; 2002;
2004) on tehnyt aiheesta tutkimusta jo edellisen vuosituhannen puolella ja
selvittdinyt koulun ja  yrityseldmidn  yhteistyotd  yrittdjyyskasvatuksen
toimintamuotona. Hénen mukaansa oppilaitos-yritysyhteistyon kehittdminen
yrittdjyyskasvatuksen perspektiivisti on oma erityisalueensa. Yrityksien kautta
tehtdvan yhteistyon kautta oppilas saa mahdollisuuden ndhdd kaytinnon tyodssé,
millé tavalla yrittdjyys ilmenee tydelamaissa. (Ristiméki, 2002, 24.)

Yrittdjyyskasvatuksen kentidssd on keskusteltu jo vuosia siitd, miten yrittdjyytta
opetetaan ja opitaan. Gibbin (2005) ja Fayollen (2007) mukaan
yrittdjyyskasvatuksen paradigma tulee kddntdd yrittdjyyden opettamisen sijaan
yrittdjyyden oppimiseen, jolloin sisillon liséksi my0s prosessi nousee suurempaan
merkitykseen. Yleisesti hyvidksytty késitys on, ettd yrittdjyyteen oppiminen
tapahtuu paremmin tekemaélld kuin kuuntelemalla. Kaytdnnonlaheinen, tekemalld
ja harjoitteilla oppiminen sekd tiimityoskentely ovat parhaita yrittidjyyteen
oppimisen menetelmid (Fayolle ja Gailly 2008; Gibb 2005) ja niitd menetelmid
voidaan erinomaisesti hyddyntdd oppilaitos-yritysyhteistyossd. Ristiméki
toistaakin (2004; 2002; 2000), ettd yrittdjyyskasvatus on enemméin metodi kuin
sisdlto.

Oppilaitosyhteistyd ei kuulu varsinaisesti yrityksen tehtdvdidn, vaan yrityksen
tehtdvad on tehdi tulosta ja toimia kannattavasti. Oppilaitoksen tehtdviné voidaan
pitad oppilaiden opettamista ja kasvattamista tyoeldméaén. Yrittdjyyskasvatuksen ja
oppilaitoksen yritysyhteistyon yhteydessa tulisi miettid, miten oppilasta autetaan
yrittdjyyskasvatuksen alueella yrittdjamaiseen toimintaan, luodaan
mahdollisuuksia tutustua yrittdjyyteen toimintana, ammattina ja identifioitumisen
kohteena sekd annetaan késitys yrittdjyyden luomista mahdollisuuksista.
Yhteistoiminnan kéynnistyessd tulee miettid, miten yritystd autetaan, jotta
yrityksen ja yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet voivat toteutua. (Ristimiki, 2002, 24—
25.) On hyvé kuitenkin huomioida, ettd oppilaitos-yritysyhteistyd ei voi olla
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pikavoittojen tavoittelua, vaan hyddyt ndkyvét useimmiten vasta keskipitkalld
aikavililld (Marttila ym., 2004, 25).

Yrityksen kokemat yhteistyon hyodyt jaettiin Ristimden (2002, 28-29)
tutkimuksessa viiteen eri kategoriaan:

- toiminta rekrytointimarkkinoilla, kuten yrityksen esittely ja tulevan
tyontekijakunnan asenteisiin vaikuttaminen:

- liiketoiminta epésuorasti, kuten yrityksen imago ja markkinointi

- liiketoiminta suorasti, oppilaitos asiakkaana

- toiminnallinen apu, kuten projektit

- koulutuksellinen ulottuvuus, kuten henkilokunnan oppiminen

Koululle yritysyhteistydn hyddyt samaisessa Ristimden (2002, 29) tutkimuksessa
jaoteltiin seuraavasti:

— myonteinen julkisuus

—  lisdresurssi

— opettajien jatkokoulutuksen foorumi

—  kouluorganisaation kehittdminen

— kanava uuden tiedon ldhteille

— mahdollisuus oppiaineiden integroinnille

Tyo6elamd saa koulutuksen vastaamaan ajankohtaisiin aiheisiin. Tutkimuksen,
opetuksen ja tyoeldméin kiinteiden yhteyksien kautta oppilaitokset voivat sekd
kehittyd itse, ettd hyodyttdd tydeldmidd ja toimintaympéristoddn kisittelemalld
ajankohtaisia kysymyksié ja kehittdimalld ammattikdytantdja (Marttila ym., 2004,
22-23). Korhonen (2000, 83) listasi omassa lisensiaattitutkimuksessaan
ammattikorkeakoulujen edustajien kokemia tirkeimpid tydeldméyhteyksid hyotyja.
Néama olivat 1) tydeldmin kéytdntdon tutustuminen ja ajan tasalla pysyminen, 2)
ideoiden ja hyoddyn vélittyminen opetukseen, 3) vaihtelu, kommunikaatio ja
sosiaalinen vuorovaikutus, 4) opetuksen sisidllon oikeellisuuden varmistaminen, 5)
oman osaamisen soveltaminen kaytdnndon tyohon, 6) yhteistyd ja hyoty sekd
ammattikorkeakoululle ettéd tyoeldmalle ja 7) hyoty opiskelijoille.
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13.3 Toteutus: Aineiston esittely

Tamén paperin aineisto perustuu kahteen eri aineistoldhteeseen. Ensimmdéinen
niistd on SHAKE innovaatiokokeilujen uusi malli -hankkeen alkukartoitus, joka
toteutettiin syksylld 2016 e-kyselyné. Helsingin yliopiston Ruralia-insituutin Manu
Rantasella oli pddvastuu kyselyn toteutuksesta ja tulosten analysoinnista. Koko
projektitiimi on kuitenkin osallistunut kysymysten asetteluun ja valintaan sekd
kasitellyt tuloksia. Itse toimin kyseisessd hankkeessa projektipdillikkond, joten
olen ollut prosessissa mukana alusta asti.

Kyselysséd haluttiin kartoittaa alueen innovaatioympariston piirteitd ja ymmartaa
paremmin siind esiintyvid opetuksen, oppimisen ja yrittdjyyden keskindisié suhteita.
Kyselyn tavoitteena oli vastata kysymykseen: Mitka tekijat edesauttavat tai estavit
opettajien, opetuksen tukihenkildiden, opiskelijoiden ja yrittdjien sekd yritysten
tyontekijoiden yhteistd toimintaa kestdvén koulutuksen hyvéksi ja kuinka tidmén
yhteistyon kehittymistd voitaisiin parhaiten tukea?

Kysely kohdennettiin muokattuna kolmelle eri kohdejoukolle: opettajille ja
opetuksen kehittédjille, opiskelijoille sekd yrityseldmédn edustajille. Naiistd
kohdejoukoista tdssd artikkelissa keskitytdén jalkimmadiiseen, ja vield niin, ettd
vastauksista on eritelty yrittdjand toimivien vastaukset. Tdmé siitd syystd, ettd
mahdollisesti osa tyontekijoistd edustaa samaa yritystd joko yrittdjien tai muiden
tyontekijoiden kanssa. Vastauksia yhteenséd koko ryhmaésta saatiin 112 kappaletta,
joista yrittdjind toimi 83 henkil6d ja yrityksen tyontekijoitd oli 29 henkildd.
Yrityksille kysymyksissd oli 22 viittimad ja lisdksi kaksi avointa kysymysta.
Kyselylomake loytyy liitteesta 1.

Yrityksille kyselyd ldhetettiin Eteld-Savoin ammattiopiston tydelaméafoorumin
sdhkopostilistan  osoitteistolle (129  kpl) sekd Eteld-Savon  yrittdjien
toimitusjohtajan omalla sdhkdpostilla kaikille jdsenyrityksille. Liséksi Eteld-Savon
Kauppakamari jakoi kyselyn linkin uutiskirjeessddn jisenistdlleen. Néin ollen
kyselyd on léhetetty koko Eteld-Savon alueelle. Tarkempia paikkakuntatietoja
kyselyssé ei kysytty. Taustatietona kysyttiin aseman liséksi (yrittdja tai tyontekijé)
ainoastaan pditoimiala ja nykyisen tyOsuhteen pituus. Jatkossa jos viittaan koko
vastaajaryhméén, puhutaan yritysten vastauksista. Y1i puolet kyselyyn vastanneista
yrittdjistd oli toiminut yrittdjand yli 10 vuotta, joten télld voi osaltaan olla vaikutusta
kyselyn tuloksiin.
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Vastausmédrdd voi pitdd hankekyselyksi melko hyvani yrittdjien osalta, mutta
tilastollisesti kattavuus ei riitd yleistimiin vastauksia koko ryhméaé koskevaksi.
Projektiryhmé kuitenkin péétyi siihen, ettd vaikka kyselyn perusteella ei voida
tehdd pitkdlle menevid johtopddtoksid kyselyyn osallistuneiden mielipiteistd
kaikkia yrityksid koskevaksi, selkeét erot eri ryhmien ndkemyksien vélilld antavat
suuntaa eroista (Rantanen 2017). Yrittdjien avoimet vastaukset myos antavat
mielenkiintoisia ndkemyksid heiddn mielipiteistddn, joten vaikkei aineisto ole
tilastollisesti yleistettdvissa, silld on kuitenkin arvoa jatkotydskentelylle.

Avoimia kysymyksia yrittdjille oli kaksi:

— Millaisia ideoita sinulla on oppilaitosten toiminnan kehittdmiseksi?
— Millaisia ideoita sinulla on paikallisen opetusyhteistyon kehittdmiseksi?

Yrittdjat tuntuivat vastaavaan molempiin kysymyksiin samanaikaisesti, silla
ensimmadiseen kysymykseen tuli paljon ideoita paikallisen opetusyhteistyon
kehittimiseksi ja toinen kysymys sai vdhemmidn vastauksia tai siind
mainittiin “’katso edellinen”. Niin ollen mielesténi ei ole tarpeellista jatkossa
korostaa sitd, kumpaan kysymykseen avoin vastaus annettiin, vaan keskityn
vastauksen sisaltoon.

Toinen puoli aineistoa muodostuu hankkeessa helmikuussa 2017 jérjestetyn
Innosession tydskentelystd, jossa ndkemyksiddn alkukartoituksen tuloksiin olivat
antamassa yhteensd 21 henkil6d. Naistd henkil6istd kaksi toimi yrittdjand, kaksi
tyontekijand yrityksessd, yksi tyOskenteli yritysten sidosryhméorganisaatiossa,
neljd opettajina ja kahdeksan oppilaitoksen tutkimus — ja kehittdmistehtavissa,
joista wviisi henkil6d osan ajastaan my0s téssd kyseisessd projektissa.
Tyoskentelyaika oli lyhyt, vain 2,5 tuntia. Osallistujille oli kuitenkin ldhetetty
koostemateriaali alkukartoituksesta etukdteen, joten he olivat pystyneet
valmistautumaan ty0st6on. Tdmén aineiston on tarkoitus rikastuttaa varsinaiseen
kyselyyn saatuja vastauksia ja tuoda siihen uusia ndkokulmia, ja ehké joltain osin
myos selityksid, mutta silld ei ole milldén tavalla yleistettavyyttd kaikkien yritysten
mielipiteisiin. Innosessiossa etsittiin yhdessd syitd eroihin eri osapuolten
yritysyhteistyohon liittyvissd ndkemyksissd ja hahmoteltiin ihanteellista yritys-
oppilaitos  yhteistydomallia. Téssd artikkelissa en kisittele ihanteellista
yhteistydmallia, vaan keskityn teeman mukaisesti yritysyhteistyon nidkemysten
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eroavaisuuksien selityksiin ja siihen, miksi oppilaitosyhteistyd koetaan monessa
yrityksessa riittdiméttomaksi.

13.4 Tulokset

Kyselyn tuloksia ei siis voi yleistdd kaikkia yrityksid koskevaksi, mutta niistad
saamme suuntaa yrittdjien mielipiteille. Jo aiemmissa raportoinneissa todettiin, ettd
yrittdjat olivat kaikissa kysymyksissé kriittisempid vastauksissaan kuin opettajat,
oppilaat ja yritysten tyontekijit (Rantanen 2017). Tulosten analysoinnissa kédytin
Manu Rantasen alkukartoitukselle tekemdd jaottelua innovaatioympériston
toimivuuden ndkokulmasta, jossa kysymykset jaettiin kolmeen pddryhméaén
seuraavasti: yhteistyd ja kehittdminen, edellytykset innovaatiotoiminnalle ja
oppilaitokset valmentajina. Ndihin kolmeen ryhméén jaoin my®ds yrittdjien antamat
avoimet vastaukset.

Yhteistyo ja kehittiminen

Yhteistyon ja kehittdmisen alle luokiteltiin organisaatioiden vélinen yhteistyo,
tyoeldméayhteyksien hyddyntdminen ja oppilaitosten kehittdminen. L&htokohta
oppilaitosten ja yritysten viliselle yhteistydlle on erinomainen, silld yrittdjat, kuten
kaikki muutkin alkukartoituksen vastaajaryhmét, pitdvét sitd tirkednd sekd
oppilaitosten ettd yritysten kannalta. Yrittdjistd suurin osa, yli 90 %, oli samaa
mieltd viitteen kanssa, ettd “yritysyhteisty6 paikallisten oppilaitosten edustajien
kanssa rikastuttaa opetustyotd” ja 84 % oli samaa mieltd, ettd “yhteistyd
paikallisten oppilaitosten kanssa hyddyttdd yritystoimintaamme”.

Tyoelama- ja oppilaitosyhteistyon madrdd yrittdjistd suurin osa kuitenkin piti
riittimattoménd. “Teemme riittdvasti yhteistyotd oppilaitosten kanssa” —
vaittimaan yrittdjistd 51 % oli jokseenkin eri mieltd ja 12 % tdysin eri mieltd. Vain
kaksi vastaajaa oli tdysin samaa mieltd timén viittimén kanssa, joten riittdvaan
yhteistyohon on yrittdjien mielestd vield matkaa. Vastauksen kanssa samassa
linjassa on véite: “paikallisissa oppilaitoksissa on riittdvasti tyoeldméyhteyksia”,
josta 73 % yrittdjistd oli eri mieltd.

Avoimissa vastauksissa korostuikin yhteistyon madrdn lisddminen. Erityisesti
oppilaitoksia kehotettiin jalkautumaan yrityksiin ja hyodyntimiddn paremmin
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paikallisia yrityksid ja yrittdjid. Osa yrittdjistd kuitenkin my0s otti vastuuta oman
ryhménsa suuntaan yhteistyon lisdédmisesta.

"Meiddn yrittdjien tulee pystyd tarjoamaan enemmdn harjoittelupaikkoja ja
opinndytetdille mahdollisuuksia. Opiskelijat ovat voimavara ja mahdollisuus

>

sekd opiskelijoille, ettd yrityksille.’

Ideoista monet olivat hyvin konkreettisia. Opettajia toivottiin harjoittelujaksoille ja
jalkautumaan tydeldmddn sekd yrittdjid puhumaan ja vieraileviksi opettajiksi
oppilaitoksiin. Johdon ja koulujen hallituksien toivottiin myos perehtyvan entista
paremmin tydeldméén ja paikallisiin yrityksiin.

Tyo6harjoittelu tai tydssdoppiminen on yksi perinteinen ja tarked yritysyhteistyon
muoto oppilaitoksille ja hyvin konkreettinen my0s yrityksille. Téastd syystd
yrittdjilld olikin monia toiveita tdmédn suhteen. Harjoitteluaikaan toivottiin
joustavuutta ja niiden toivottiin olevan ehjid viikkoja, jottei tyorytmi katkeaisi
turhaan. Ajallisesti ne eivét yrittdjien mielestd aina sovi kaikkien yritysten
kalenteriin ja osan mielesté jaksojen tulisi olla pidempii, jotta omien tyontekijoiden
resurssia voisi kayttdd. Pitkdjanteisyyttd siis toivottiin. Osan huolena oli, ettei
tyossdoppiminen ole taloudellisesti houkuttelevaa yrityksille. Moni yrittdjd toi
kuitenkin esille sen, miten ensiarvoisen térkeitd harjoittelujaksot ovat nuorille ja
siksi niiden jatkuvaan kehittimiseen tulisi panostaa.

Yritykset osoittivat vahvaa kiinnostusta oppilaitosten kehittimiseen “Yritysten
pitdisi nykyistd enemmin voida vaikuttaa oppilaitosten kehittdmiseen”.
Viitteeseen samaa mieltéd oli 89 % vastanneista yrityksistd. Heistd 44 % koki, ettéd
yrityksid on tdhén rohkaistu: ”Yrityksid on rohkaistu osallistumaan paikallisten
oppilaitosten toiminnan kehittdmiseen”. Mielenkiintoista on, ettd yrittdjistd ndin
koki vain 37 %. Tassd Rantanen (2017) nosti aineistosta erikseen esiin alle 5 vuotta
tyoskennelleet yrittdjét, joista vain 24 % oli samaa mieltd véitteen kanssa.

Yrittdjét eivit kokeneet tydeldmin palautteiden tulevan aina kuulluksi. Jopa 67 %
oli eri mieltd véitteestd “Paikalliset oppilaitokset hyOodyntidvdt riittavésti
tyoelamaélti saatua palautetta opetuksessaan.” Siitd mainittiin myds, ettd palautteet
kuullaan, mutta ne eivit siirry toimenpiteiksi asti. Yrityksistd vidhemmistd onkin
samaa mieltd vditteen kanssa, ettd “opiskelijoilta ja tyOeldméltd tulleet
kehittdmisideat huomioidaan ja niitd hyddynnetdan koulun kehittdmisessa.” Jalleen
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yrittdjét olivat tyontekijoitd huomattavasti kriittisempid, eri mieltd yrittdjistd oli 67 %
ja tyontekijoistd vain 31%.

" Yrittdjid kuunnellaan sujuvasti mutta siihen se sitten jdd...?”

Innosessiossa haimme vastausta siihen, miksi yritysyhteistyohon liittyvissd
nidkemyksissd on niin paljon eroa yrittdjien ja muiden ryhmien, kuten opettajien ja
opiskelijoiden, vastauksissa. Saamiemme vastausten perusteella luokittelimme
yhteistyohon ja kehittdmiseen liittyen tdrkeimmaéksi tekijdsi vuorovaikutuksen
puutteet. Sithen ryhmédn luokiteltiin niin a) reagoinnin hitaus ja sopivien
vuorovaikutuskiytintdjen puutteet, b) yhteistydmahdollisuuksien ja tuloksen
viestimisen puuteet ja c) puutteet osapuolten tuntemisessa.

Suureksi haasteeksi tuntui nousevan se, ettei yhteisid tapaamisia koettu olevan
riittdvasti. MyOs oppilaitos-yritysyhteistyohon kaivattiin yhteistd alustaa tai
foorumia, joka kokoontuisi sddnndllisesti. Oppilaitoksia my0s syytettiin liian
hitaasta reagoinnista ja tiedon kulun viitettiin olevan hidasta. Jo olemassa olevasta
yhteistyostd ja sen tuloksista ei mydskddn Innosessioon osallistuneiden mielesti
viestitd riittdvasti muille yrityksille. Ndin hyvid toteutuneita esimerkkejé ei saada
laajempaan tietoisuuteen. Nykyisessd viestinnéssé yrityksille oppilaitosyhteistyon
hydtyjen kerrottiin jddvén epidselviksi. Tiedottamisessa ja viestimisessd ei
mydskddn valttamatta keskitytd yritysten kannalta oleellisiin asioihin. Vastauksissa
tuli esiin my®os, ettd yritykset eivét tiedd keneen ottaa yhteyttd ja eivat 16yda oikeaa
henkil6d, joka léhtisi vieméén yrityksen projektia tai muuta yhteistyoehdotelmaa
eteenpdin. Kontaktien puute néhtiinkin merkittdvdksi haasteeksi yhteistyon
kehittdmisen osalta. Vastauksissa nousi esiin myos se, ettd yritykset eivit tieda
kuinka hyoddyntdd oppilaitoksia, koska eivdt tunne oppilaitosten nykyisid
toimintatapoja.

’

"Yritykset eivdt l0oydd oikeita henkiloitd, jotka veisivdt asiaa eteenpdin.’

13.5 Edellytykset innovaatiotyolle

Innovaatiotoiminnan edellytyksiin voidaan yleisesti katsoa kuuluvan eri resurssien,
kuten ajan, rahan, osaamisen ja verkostojen sekd asenteiden. Suurin osa (77 %)
yrittdjistd oli sitd mieltd, ettei innovointiin ole riittdvésti aikaa ja samaa mieltd
vidittdmin “Innovointi vaatii enemmaén aikaa kuin minulla on kéytettdvissani”
kanssa. Vditteessa ei kuitenkaan eroteltu sitd kenen kanssa innovointia tehddén eli
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titd ei yhdistetty vain oppilaitosyhteistyohon. Yrityksid kuunnellessa aikapula
tuleekin usein esille kehittdmistyon esteend. Innosessiossa yritysten resurssien
puute oli yksi selittdjéné esiin nostettu tekija, jonka koettiin haastavan oppilaitos-
yritysyhteistyotd ja myoOs siitd viestimistd oppilaitosten kannalta. Tdméa korostuu
erityisesti pienissd yrityksissd, joissa yrittdjin tulee luonnollisesti keskittyd
liiketoimintaansa.

"Yksinyrittdjilld ei oikeasti ole aikaa seurata aktiivisesti eri kanavista

>

ilmoittelua yhteistyéhankkeista.’

Paikallisten oppilaitosten tekniset vélineet saivat kiitosta ja 82 % yrittdjistd oli
samaa mieltd véitteen “paikallisissa oppilaitoksissa on ajanmukaiset tekniset
véilineet” kanssa. Kuitenkin yrittdjistd yli kolmasosa (31 %) oli eri mieltd
véitteen “Paikallisissa oppilaitoksissa hyodynnetddn koulun tarjoamia teknisid
vilineitd tehokkaasti” kanssa. Avoimissa kysymyksissa kukaan ei kuitenkaan ollut
avannut titd lisdd, joten tdssd vaiheessa voin vain todeta, ettd yrittdjat néakisivat
vield potentiaalia teknisten vélineiden paremmassa hyddyntdmisessa.

Asenteet ovat merkittdvd osa innovaatiotoimintaa. Yrittdjistd 59 % oli eri mieltd
véitteestd ~ “Opiskelijat  sietdvdt  riittdvésti  epdvarmuutta  opintojen
tyoelamayhteistyossd”. Tyodeldmid on jatkuvassa muutoksessa, mikd varmasti
osaltaan heijastuu my06s oppilaitosyhteistyohon. Valtaosa yrityksistd ei myoskdan
usko (67 % eri mieltd), ettd nuoria kasvatetaan oppilaitoksissa yrittelidiksi. Tassd
mielenkiintoinen havainto on, ettd yrittéjistd véitteen kanssa eri mieltd oli n. 75 %,
mutta tyontekijoistd vain n. 55%. Tésséd korostuu siis taas yrittdjien muita ryhmia
jyrkemmat mielipiteet. Opettajien asenteista yrittdjilta ei kysytty, mutta avoimissa
vastauksissa my0s ndihin otettiin kantaa.

“Opettajien asennoitumisen tulee olla ldhtokohtaisesti yrittdjyyttd suosiva.
Jokainen opettaja ei tdtd ole.”

Innosessiossa asenteet nousivat merkittdvéksi tekijaksi yritysten kriittisemmén
yhteistydkuvan kannalta ja erityisesti oppilaitosten joustamattomia kéytintoja
kritisoitiin. Yhteistyohon toivottiin lisdd joustavuutta. Oppilaitosten toimintaa
pidettiin vield liian byrokraattisena.

Yrittdjat luonnollisesti ndkevit tyonsd merkityksen alueen kehitykselle ja
viitteestd “TyOskentelylldni on merkitystd alueemme kehitykselle” oli 91,5%
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samaa mieltdi. My0s oppilaitosten autonomiaan uskotaan, viite “Paikalliset
oppilaitokset paattaviat omasta toiminnastaan itse” sai 78 % kannatuksen.

13.6 Oppilaitokset valmentajina

Yrittdjistd 62 % oli eri mieltd viittdméstd “paikalliset oppilaitokset valmentavat
hyvin opiskelijoita nyky-yhteiskunnan vaatimuksiin” ja 67 % oli eri mielté véitteen
kanssa, ettd “’paikallisissa oppilaitoksissa opitaan, mitd tyoeldméssd odotetaan”.
Samoin 67 % oli eri mieltd véittimastd “oppilaitokset opettavat riittdvésti tietoja,
joita tyoeldmaéssa tarvitsee”. Taitojen osalta tilanne oli vield huonompi, 72 % oli eri
mieltd véitteestd “oppilaitokset opettavat riittdvésti taitoja, joita tyOeldméssd
tarvitaan”.

Avoimissa vastauksissa yrittdjdt toivoivat opiskelijoiden valmentamista oma-
aloitteisuuteen ja ripeddn tyon suorittamiseen samoin kuin perustaitoihin, kuten
tyoeldmaén sdéntoihin, tydaikaan ja palkkatyon termistoon liittyvid tietoja. Tdmé on
asia, jonka yrittdjdt nostavat hyvin usein esille myds keskusteluissa. Yrittdjat
korostivat my0s opettajien vastuuta siitd, millaisella osaamisen tasolla opiskelijoita
laitetaan yrityksiin harjoitteluihin.

“Oppilaille pitid antaa perusvalmiudet sekd tiedollisesti- ettd taidollisesti
ennen kuin heiddt laitetaan harjoitteluihin yrityksiin alkaen tyéeldmdn
sddnnoistd.”
88 % yrittdjista pitdd opiskelijayrittdjyyttd mielenkiintoisena opetusmenetelméina.
Yrityksistd 59 % katsoo, ettd oppilaitokset voivat hyodyntdd sitd jo tdlld hetkella.
Myds avoimissa vastauksissa oppilaitosyrittdjyys nousi esille muutamissa
vastauksissa sekd mahdollisuutena oppilaitosten toiminnan kehittdmiseksi, ettd
yritysyhteistyotd heikentdvini tekijané, koska se voi liséta kilpailua.

“Opiskelijoilla / oppilaitoksessa voisi olla esim. oma yritys, jota opiskelijat

pyorittdvdt.”

13.7 Johtopaatokset ja kaytannon suositukset

Léhtokohta oppilaitosten ja yritysten véliselle yhteistyolle on erittdin hyva. Kaikki
osapuolet pitdvat sitd tdrkednd, sekd yritysten ettd oppilaitosten kehittymisen
kannalta ja monet niin valtakunnalliset kuin alueellisetkin linjaukset ja ohjelmat

270



korostavat yhteistydon merkitystd. Ristimden mukaan sitoutuminen ja
motivoituminen yhteistyohon eri osapuolten vililld syntyy kuin itsestdén, jos he
tunnistavat yhteistyon tarpeellisuuden (Ristimdki 2002, 25). Kyselystd ja sen
jatkotyOstostd tuli esiin positiivinen asenne yhteistyotd kohtaan, joka edelleen
vahvistaa perusteluita toiminnan kehittimiselle ja laajentamiselle.

Vuorovaikutuksen puutteet nousivat aineistosta vahvasti esille yhteistyotéd
haastavana tekijand. Yrittijat kokivat, ettd oppilaitokset eivdt viesti riittdvasti tai
yrittdjille oikeita asioita yhteistyohon liittyen. Yrittdjille voi olla vaikeaa 16ytééa
oikeaa yhteyshenkildd ja vuorovaikutuksen kdytdnnot ovat puutteellisia. Myos
Marttila ym. (2004) selvityksessd suurin haaste yhteisty6lle oli juuri yhteyksien
puuttuminen pk-yritysten ja oppilaitosten vélilld, joka tukee hyvin tdmin casen
tuloksia. Yhteydenpidon muotojen tulisi olla jasennellympié ja aineistossa nousi
vahvasti esiin tarve yhteisille foorumeille, jotta henkilokohtaisia verkostoja voisi

syntyé.

Marttila ym. (2004) selvityksessd todettiin erilaisten yrittdjdjarjestdjen olevan
tirkeitd tiedonvélittdjid yritysten ja ammattikorkeakoulujen vélilla, mutta timén
voi mahdollisesti laajentaa koskemaan kaikkia oppilaitoksia. Pienille yrittdjilla
henkilokohtaisten oppilaitoskontaktien puutteen lisdksi aikapula heikentdéd
mahdollisuutta tehdd yhteisty6td oppilaitosten kanssa ja yhteistybosaamisen
valmiudet ovat aivan erilaiset kuin suuremmilla yrityksilld. Yrittdjdjérjestot
voisivatkin toimia mahdollisesti ndiden kahden tahon vililld yhteistydsuhteiden
mahdollistajana ja paljon kaivatun informaation vélittdjind. Téllaisen mallin
mahdollisuuksia voisi selvittda jatkossa.

Toinen aineistosta havaittu kehittimiskohde oli uusien yrittdjien huomiointi
oppilaitosyhteistydssd. Harvemmat uudet yrittéjét (alle 5-vuotta toimineet yritykset)
kokivat, ettd heitd on rohkaistu osallistumaan paikallisten oppilaitosten toiminnan
kehittdmiseen. Projektiryhméssé téstd havainnosta keskusteltiin ja paiteltiin timén
johtuvan muun muassa siité, ettd oppilaitokset ja opettajat eivét riittdvésti huomioi
uusia yrittdjid yritysyhteistyotd suunniteltaessa. Kontaktilistat voivat olla vanhoja,
niitd ei pdivitetd ja yhteisty0hon haetaan ensisijaisesti jo entuudestaan tuttuja
kumppaneita. Jo asian tiedostaminen auttaa siihen, ettd tilannetta voidaan ldhted
muuttamaan. Tdssd my0Os voisivat toimia apuna alueen yrittdjdjarjestot, jotka voivat
vélittdd eteenpdin tietoa oppilaitosten tarjoamista yhteistydmahdollisuuksista.
Tarkedd olisi kuitenkin se, ettd oppilaitokset itsekin pitéisivét tictonsa ajan tasalla
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alueen yrityksistd ja tarjoaisivat yhteistydmahdollisuuksia my0s uusille
pienemmille yrityksille. Télle kohderyhmaélle voitaisiin suunnata myos palveluita
kohdistetummin.

Kaiken kaikkiaan oppilaitos-yritysyhteistyon saralla on vield paljon kehitettavas.
Oppilaitoksia ohjataan jatkuvasti vahvempaan yhteistyohon ympérdivan
yrityseldmén kanssa ja tdssd ndhdddn paljon kayttdmétontd innovaatiopotentiaalia,
jota Suomi ja Eteld-Savo tarvitsee. Jatkokehittelyn mahdollisuuksia tistd teemasta
loytyy paljon seka erilaisille kehittdmishankkeille ettéd -tutkimukselle.

Lahdeluettelo

Berg, P. (2013). [Innovaatioiden johtaminen. Luento 13.2.2013. Aalto-yliopiston
Kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus.

Fayolle, A. (2007). Entrepreneurship and new venture creation: The fynamic of
ratrepreneurial process. UK: Cambridge University Press.

Fayolle, A. & Gailly, B. (2008). From craft to science: Teaching models and learning
processes in entrepreneurship education. Journal of European Industrial Training. (32)
7, 569-593.

Gibb, A. (2005). The future of entrepreneurship education — Determining the basis for
coherent policy and practice. Teoksessa P. Kyré & C. Carrier (toim.), (s. 44—62). The
dynamics of learning entrepreneurship in cross-cultural university context Himeenlinna:
University of Tampere, Research center for vocational and professional education.

Marttila, L., Kautonen, M., Niemonen, H. & von Bell, K. (2004). Yritysten ja
ammattikorkeakoulujen T&K-yhteistyo. Ammattikorkeakoulut alueellisessa
innovaatiojirjestelmassi: koulutuksen ja tydeldmin verkottumisen mallit, osaprojekti
[II. Tampereen yliopisto. Tyoeldmén tutkimuskeskus.

Kimmoke — Yrittdjyyskasvatusstrategian ketterd kehittiminen EteldSavossa. (2014).

Haettu osoiteeesta: http://www.yesverkosto.fi/wp-
content/uploads/2012/09/etela_savo_strategiakirja small 2014.pdf

Korhonen, M. (2000). Ammattikorkeakoulu - ty6 ja oppiminen yhteistydssd?
(Kasvatustieteen lisensiaatintyd). Tampereen yliopisto, kasvatustieteiden laitos.

Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen. (2014). Haettu osoitteesta:
https://www.rakennerahastot.fi/koulutus-ammattitaito-ja-elinikainen-oppiminen-esr-
#.Waz4MrJJapq

Opetus- ja kulttuuriministerid (2017a). Tulevaisuuden tyd on yhd enemmaén yrittdjyyttd —
koulutuksen yrittdjyyslinjaukset julki. Haettu osoittesta: http://minedu.fi/artikkeli/-
/asset_publisher/tulevaisuuden-tyo-on-yha-enemman-yrittajyytta-koulutuksen-
yrittajyyslinjaukset-julki

272



Opetus- ja kulttuuriministerid, (2017b). Yrittdjyyslinjaukset koulutukseen. Haettu osoiteesta:
http://minedu.fi/documents/1410845/4363643/yrittajyyslinjaukset-koulutukseen-okm-
2017.pdf/dd81b6e7-888e-45¢4-8c08-40d0d5a5277¢

Opetus- ja kulttuuriministerid. (2009). Yrittdjyyskasvatuksen suuntaviivat. Opetus- ja
kulttuuriministerion julkaisuja 7. Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerio.

Rantanen, M. (2017). Kestévd koulutus osana toimivaa innovaatioymparistdd. Julkaistaan
syksylld 2017 Xamkin julkaisusarjassa.

Rehn, A. (2017). On innovation ambition. Haettu osoitteesta:
http://alfrehn.com/blog/2017/02/02/on-innovation-ambition/

Ristiméki, K. (2004). Yrittdjyyskasvatus. Jarvenpaa: Yrityssanoma Oy.

Ristiméki, K. (2002). Yrittdjyyskasvatus. Yrittdjyyttd ja kasvatusta. Helsinki: Taloudellinen
tiedotustoimisto TAT.

Ristimédki, K. (2000). Koulun ja yrityselimén yhteistyé yrittdjyyskasvatuksen
toimintamuotona. Vaasa: Vaasan yliopiston julkaisuja. Selvityksii ja raportteja 68.

Vehvildinen A, (2017). Valtioneuvosto. Otetaan kayttoon kokeilukulttuuri. Haettu
osoitteesta: http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-
toteutus/digitalisaatio/karkihanke4

Liitteet
Liite 1. KYSELYLOMAKE YRITYKSILLE

Vastaajan taustatiedot

- toimiala

- yrittdja / palkallisessa tyOsuhteessa oleva

-~ Kuinka pitké tyokokemus sinulla on toimialallasi? alle 5 v./ 5-10 v./ 10-20 v./
yli 20 v

Viittdmét

(Likertin asteikolla: tiysin eri mielti, jokseenkin eri mieltd, jokseenkin samaa

mieltd, tdysin samaa mieltd)

-~ Yhteisty0 paikallisten oppilaitosten kanssa hyddyttda yritystoimintaamme

- Yritysyhteisty0 paikallisten oppilaitosten edustajien kanssa rikastuttaa
opetustyota

- Teemme riittdvésti yhteistyotd oppilaitosten kanssa

- Paikalliset oppilaitokset padttavit omasta toiminnastaan itse

- Yritysten pitdisi nykyistd enemmidn voida vaikuttaa oppilaitosten
kehittdmiseen
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Innovointi vaatii enemmaén aikaa kuin minulla on kéytettévissini

Paikalliset oppilaitokset valmentavat opiskelijoitaan hyvin kohtaamaan nyky-
yhteiskunnan asettamia vaatimuksia

Opiskelijat sietdvit riittdvésti epdvarmuutta opintojen tydeldméayhteistydssa
Paikallisia nuoria kasvatetaan yrittelidiksi

Opiskelijayrittdjyys (esim. NY-yritykset ja opiskelijaosuuskunnat) on
mielenkiintoinen opettamismenetelmé

Paikallisissa  oppilaitoksissa voidaan jo tdlld hetkelld hyddyntaa
opiskelijayrittidjyyttd opettamisen vélineenéd

Paikallisessa opetuksessa on riittévisti tydeldméayhteyksia

Paikalliset oppilaitokset hyodyntéavit riittdvasti tydeldmaltd saatua palautetta
opetuksessaan

Paikallisissa oppilaitoksissa opitaan mitd tydeldmaissé odotetaan
Opiskeljjoilta ja tydeldamailtd tulleet kehittdmisideat huomioidaan ja niitd
hyddynnetdin koulun kehittimisessa

Koulu antaa opiskelijoille riittdvésti tyoeldméssa tarvittavia tietoja

Koulu antaa opiskelijjoille riittdvésti tyoeldméssa tarvittavia taitoja

Yrityksid on rohkaistu osallistumaan paikallisten oppilaitosten toiminnan
kehittdmiseen

Tyoelaméltd  tulleita  kehittimisideoita  hyddynnetddn  oppilaitosten
kehittimisesséd

Paikallisissa oppilaitoksissa on ajanmukaiset tekniset vélineet

Paikallisissa oppilaitoksissa hyodynnetdan koulun tarjoamia teknisid vélineitéd
tehokkaasti

Tyoskentelylldni on merkitystd alueemme kehitykselle

Avoimet kysymykset:
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14 Yrittajyyskasvatuksen tavoitteiden
merkityksellisyys ja toteutuminen
ammatillisessa koulutuksessa
Leena Eskola & Kyllikki Taipale-Erévala

Kerttu Saalasti Instituutti, Oulun yliopisto
Abstrakti

Tutkimuksen tarkoituksena oli muodostaa késitys yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteiden merkityksellisyydestd ammatillisen toisen asteen tutkinnon
suorittamisessa ja tavoitteiden toteutumisesta ammatillisen toisen asteen
koulutuksessa. Tarkastelun kohteena ovat yrittdjyys- ja tydeldmétaitoja sekd
oppimisympaéristdja ja -menetelmid vahvistavat toimenpiteet. Tulosten pohjalta
esitetddn toimenpide-ehdotuksia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Keywords: ammatillinen koulutus, johtaminen, strategia, yrittdjyyskasvatus

14.1 Johdanto

Tutkimus selvittdd mitkd ammatillisen koulutuksen yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteet opetushenkildstd kokee merkittdvimmiksi ammatillisen toisen asteen
tutkinnon suorittamisessa, mitké asetetuista tavoitteista ovat parhaiten toteutuneet
ja missé on eniten puutteita. Tutkimuksen kohteeksi valittiin ammatillinen toinen
aste, koska yrittdjyyskasvatus painottuu aiempaa vahvemmin ammatillisen toisen
asteen koulutuksessa koulutuksen uudistamisen my6td. Ammatillinen koulutus
uudistetaan osaamisperusteiseksi ja asiakasléhtoiseksi, ja tyopaikoilla tapahtuvaa
oppimista lisdtddn merkittdvasti. Tutkimuksen kohdealueeksi valittiin Pohjois-
Pohjanmaa, koska sielld julkistettiin maakunnallinen yrittdjyyskasvatuksen
strategia helmikuussa 2016 eikd sen toteutumisen seurantaa ole tavoitteellisesti
aloitettu.

Yrittdjyyskasvatusta kehitetddn eri puolilla Suomea, ja useissa maakunnissa ja
kunnissa on julkaistu alueellinen yrittdjyyskasvatuksen strategia. Kuitenkaan
strategioiden toteutumisen seurannasta ei 10ydy tutkittua tietoa. Tama tutkimus
kohdistuu strategian seurantaan ja tidydentdd ndin tutkimuksellista aukkoa.
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Tutkimustieto kdytdnnon toteutumasta on térkeéd, jotta tavoitteiden saavuttamista
voidaan mitata ja mahdollisiin strategian toteutumisen esteisiin puuttua. My®és se,
kokeeko opetushenkilostd tavoitteet merkityksellisiksi voi vaikuttaa niiden
toteutukseen.

Suomen Opetus- ja kulttuuriministerié julkaisi kevaillda 2017 péivitetyt
yrittdjyyslinjaukset vuonna 2009 julkaistun Yrittdjyyskasvatuksen suuntaviivat -
julkaisun pohjalta. Yrittdjyyslinjausten tarkoituksena on suunnata, kehittda ja
ohjata eri koulutusasteiden yrittdjyyden edistdmisen ja yrittdjyyskasvatuksen
toimenpiteitd. Namé linjaukset muodostavat kokonaisuuden yhdessd strategisten
asiakirjojen, kuten hallitusohjelman ja maakunnallisen yrittdjyyskasvatusstrategian
kanssa (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017).

Pohjois-Pohjanmaalla toteutettiin laajasti osallistava strategiaprosessi vuosina
2015-2016. Sen tuloksena laaditun yrittdjyyskasvatuksen strategian visiona
on ”"Nuoret tekevét tulevaisuuden”. Strategisiksi tavoitteiksi on asetettu oppijoiden
yrittdjyys- ja tydeldmaétaitojen vahvistaminen, yrittdjyyden oppimisympéristdjen ja
menetelmien kehittdminen ja hyodyntdminen sekd yrittdvin kulttuurin
rakentaminen (Heinistd ym., 2016). Strategian kéyttoonotosta tehtiin
opinndytetyond (Méantykangas, 2017) ammatillisen koulutuksen edustajille kysely,
jossa vastaajat arvioivat strategian toimeenpanoa omassa organisaatiossaan. Tama
tutkimus  perustuu  saatuun  kyselyaineistoon  tarkoituksena  selvittdd
opetushenkiloston mielipiteitd strategian pohjalta tehtyyn toimintaohjelmaan
maédriteltyjen tavoitteiden merkityksellisyydestd ammatillisen toisen asteen
tutkinnon suorittamisessa ja havaintoja tavoitteiden toteutumisesta kymmenen
kuukautta strategian julkaisemisen jialkeen. Tarkastelun kohteena olivat yrittdjyys-
ja tyOelamitaitoja sekd oppimisympdiristojd ja -menetelmid vahvistavat
toimenpiteet. Tavoitteen selvittdmiseksi haettiin vastausta kysymyksiin: 1) Kuinka
merkityksellisiksi opetushenkil6sto kokee Pohjois-Pohjanmaan
yrittdjyyskasvatusstrategiaan  ja  toimintaohjelmaan  vuosille 20162020
ammatilliselle toiselle asteelle madritellyt tavoitteet ammatillisen tutkinnon
suorittamisessa ja 2) kuinka hyvin tavoitteet toteutuvat.

Tutkimuksen aineistosta muodostettiin kokonaiskuva Pohjois-Pohjanmaan toisen
asteen ammatillisen koulutuksen opetushenkildston ndkemyksistd maakunnallisen
yrittdjyyskasvatusstrategian ~ tavoitteiden = merkityksellisyydestd  tutkinnon
suorittamisessa ja strategian tavoitteiden toteutumisesta 10 kuukautta strategian
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julkaisun jilkeen. Organisaatioiden keskindistd vertailua ei tissd tutkimuksessa
tehty. Saadun aineiston pohjalta annettiin toimenpide-chdotuksia strategian
toiminnallistamiseksi.

14.2 Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Yrittdjyyskasvatus sisdltdd Kyron (1997) mukaan sisdisen, ulkoisen ja omachtoisen
yrittdjyyden. Sisdinen yrittdjyys on yksilon toimintaa yhteiseksi hyvéksi, ulkoinen
liikketoiminnan johtamista ja omaehtoinen yrittdjyys kuvaa yksilon yrittdjamaista
toimintatapaa.  Yrittdjyyskasvatus syntyy tyOtavoista, yhteisollisyydestd,
ongelmanratkaisusta, virheistd oppimisesta, luovuudesta ja reflektoinnista sekd
yrittdjyyttd  késittelevistd  sisélloistd  (Seikkula-Leino 2007,  35-37).
Yrittdjyyskasvatuksessa on Hytin (2002) mukaan kolme tasoa. Yksilon tulee oppia
ymmartdmadn yrittdjyytta, oppia yrittdjamaiseksi ja oppia yrittdjéaksi.

Strategia on perinteisesti johdon suunnitelma joka tulee osallistamisen keinoin
jalkauttaa (Pietild 2015). Strategian toteuttaminen on suunnitellun toimintalinjan
noudattamista, jossa olennaista on miten toimitaan eri tavalla kuin kilpailijat
(Mintzberg 1987; Porter 1996). Myos julkisten toimijoiden tulee uudistua, vaikka
ne eivit kilpaile markkinoilla yritysten tavoin (Llewellyn & Tappin 2003).

Strategian kdyttoonoton helpottamiseksi on térkedéd ottaa sen toteuttajat mukaan
strategiatyohon. Vahdinen osallistuminen strategiatydskentelyyn aiheuttaa
ongelmia sen tdytdntdonpanossa ja heikentdi strategian tasoa (Mantere & Vaara
2008). Pietilédn (2015) mukaan strategiatyo tulee sisdllyttdd organisaation johdon
lisdksi niiden henkiléiden tehtdviin, joilla on paras asiaosaaminen. Pohjois-
Pohjanmaan yrittdjyyskasvatuksen strategiatyd tehtiin laajasti osallistavana, sen
tekemissé oli mukana opetushenkilostod ja oppilaitosten johtoa sekd koulutuksen
yhteistyotoimijoita koko maakunnan alueelta ja kaikilta koulutusasteilta.
Maakunnallisen strategian tekemisessd osallistavuus oli haaste, joten
strategiaviestintdin kiinnitettiin erityistd huomiota. Strategiaviestinnén tirkeydesta
mainitsee mm. Strandman (2009). Strategiaviestintd voi alkaa jo ennen strategian
laatimista tai vasta strategian valmistumisen jélkeen osana sen toimeenpanoa.
Strategiaviestintd on kivijalka koko strategiaprosessille, eikd ainoastaan
toimeenpanon osa.

Strategiasta viestimilld pyrittiin tiedottamaan strategiasta my0s niité, jotka eivit
strategiaprosessiin  osallistuneet. Kuitenkin Virtanen ja Kauppinen (2008)
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tutkimuksessaan Helsingin  kaupungin henkilOstostrategian ~ vélittymisestd
kaupungin organisaatiossa toteavat, ettei strategisten padmaéérien heikko tuntemus
vilttimattd merkitse strategian heikkoa toteutumista. Strateginen tieto on olemassa
eivitka toteuttajat valttdmattd tiedd toteuttavansa strategiaa tai sen tavoitteita.

14.3 Metodologia

Tutkimusstrategiana kaytetddn tapaustutkimusta, jolla tutkitaan rajattua
kokonaisuutta, tutkitaan ja kuvataan aiheesta uutta yksityiskohtaista tietoa.
Tutkimusaineisto kerdttiin hyodyntéien kvalitatiivista menetelméé, joka pohjautuu
saadun tiedon jdsentimiseen ja pienempiin osiin jakamiseen ja tarkasteluun
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 20006).

Aineistonkeruumenetelméné kaytettiin sdahkoistda Webropol-tiedonkeruuohjelmaa,
jota kéytetddn yleisesti erilaisissa tutkimuksissa ja nopeissa kyselyissa.
Tutkimuksen perusjoukko muodostettiin maakunnan suurimpien ammatillisen
toisen asteen koulutuksen jérjestdjistd, joita ovat Oulun seudun ammattiopisto,
Jokilaaksojen koulutuskuntayhtymé, Koulutuskeskus Brahe sekd Raahen Porvari-
ja Kauppakoulu, joihin kuuluu yhteensd 21 yksikkdd/ammattiopistoa. Kysely
lahetettiin jokaisen organisaatioiden johdolle, rehtoreille ja pedagogisesta
toiminnasta vastaaville henkil6ille, ldhiesimiehille ja yrittdjyyskasvatuksen
vastuuhenkildille. Kohderyhmaélle ldhetettiin joulukuussa 2016 sdhkdpostitse kutsu
vastata Webropol-kyselyyn. Viestin ohessa vastaajille ldhetettiin linkki, jonka
kautta vastaaja ohjautui tiedonkeruuohjelmaan. Kysely ldhetettiin yhteensd 72
henkil6lle, vastauksia saatiin 23 (32 %) kappaletta.

Vastaajat yksiloitiin tehtdvdn ja organisaation osalta, jotta voitiin varmistaa
vastausten tehtdvdkohtainen ja alueellinen kattavuus. Vastaajia pyydettiin
arvioimaan yrittdjyyskasvatuksen tavoitteiden merkityksellisyyttdi ammatillisen
toisen asteen suorittamisessa asteikolla 0—5, jossa 0=en osaa sanoa, 1=ei lainkaan
tarked, 2=vidhemman tdrked, 3=kohtalaisen tdrked, 4=tdrked, S=erittdin tdrked.
Tavoitteiden toteutumista kiaytdnnossa arvioitiin asteikolla 0=en osaa sanoa, 1=ei
lainkaan, 2=huonosti, 3=kohtalaisesti, 4=hyvin, 5=erittidin hyvin.

Kyselyaineiston tuloksista poimittiin tdhén tutkimukseen vastaukset, jotka koskivat
strategiaan méériteltyjen tavoitteiden merkittivyyttd ammatillisen toisen asteen
tutkinnon suorittamisessa sekd miten tavoitteet toteutuvat vastaajien omassa
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organisaatiossa. Arvioinnin kohteena olivat opiskelijoiden yrittdjyys- ja
tyOeldmaétaitojen vahvistamiseen sekd yrittdjyyden oppimisympéristdjen ja
menetelmien kehittdmiseen liittyvét toimenpiteet.

14.4 Tulokset

Opetushenkiloston ~ mielipiteet ~ ammatillisen  koulutuksen  tavoitteiden
merkityksellisyydestd ammatillisen toisen asteen tutkinnon suorittamisessa
osoittavat, ettd strategiaan ja toimintaohjelmaan méériteltyjad tavoitteita pidetdan
merkittdvind ammatillisen toisen asteen tutkinnon suorittamisessa (Kuvio 1).
Arvioitavana oli 17 tavoitetta, joista 16 arvioitiin kohtalaisen tarkedksi, tarkedksi
tai erittdin tdrkedksi ammatillisen tutkinnon suorittamisessa (noin 90 % vastaajista).
Kaikista tavoitteista merkittdvimpand pidettiin opiskelijan tydssdoppimista
oppilaitoksen ulkopuolisessa organisaatiossa. Vastaajista 78 % arvioi sen erittdin
tirkedksi ja 22 % kohtalaisen tirkedksi tai tdrkedksi. My0s tydeldmdn tai yrittdjien
asiantuntijuuden  ja  ndkemysten  hyOdyntdmisen  yrittdjyyskasvatuksen
toteutuksessa arvioi erittdin tarkedksi yli puolet vastaajista (52 %).

Vihiten merkittdvind tavoitteena ammatillisen tutkinnon suorittamisessa pidettiin
tavoitetta, jonka mukaan tutkinnon suorittajien kykya toimia kansainvélisessd
tyOympaéristossd vahvistetaan kansainvilisyyskasvatuksella. Sen arvioi erittdin
tirkedksi 17 %, kohtalaisen tirkedksi tai tarkedksi 61 % ja vihemmaén tarkeéksi tai
ei lainkaan tarkedksi 22 % vastaajista.
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Yrittajyyskasvatuksen tavoitteiden
merkityksellisyys ammatillisen toisen
asteen tutkinnon suorittamisessa. N=23

Jokainen tutkinnon suorittaja hankkii...

Kannustetaan tutkinnon suorittajaa... =

Yritys-ja tyoelamakumppanuuksia... =

Tutkinnon suorittajia tuetaan...

Opinnoissa on yrittdjyysosaamista...

Tyoelaman/yrittajien...

Tyoeldmdssa vaadittavia alais- ja... =

Kannustetaan tutkinnon suorittajia...

Tutkinnon suorittajat oppivat... —

Opetushenkiléston... =

Opp.ympadristdja kehitetaan...

Tutkinnon suorittajien osaamista...

Yrittdjyyden osaaminen tunnistetaan...

Tutkinnon suorittajien kokemuksia ja...

Tutkinnon suorittajille on tarjolla...

Kokemuksia ja tietoa yrittdjyydesta... —

Tutkinnon suorittajien kykya toimia... —

0,0% 20,0% 40,0% 60,0 % 80,0 % 100,0 %

m EOS Oeilainkaan tarkea O vahemman tarkea

M kohtalaisen tarked mtarkea M erittdin tarkea

Kuvio 1. Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteiden merkityksellisyys ammatillisen toisen
asteen tutkinnon suorittamisessa.
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Kuviossa 1 tavoitteet ovat Pohjois-Pohjanmaan yrittéjyyskasvatuksen strategiasta
(Heinisto ym. 2016).

Kuviossa 2 tarkastellaan asetettujen tavoitteiden toteutumista. Tavoitteista
parhaiten on toteutunut tydssdoppiminen oppilaitoksen ulkopuolisessa
organisaatiossa, vastaajista 78 % arvioi tavoitteen toteutuneen erittdin hyvin ja 9 %
hyvin. Yli puolet vastaajista arvioi my0s erittdin hyvin tai hyvin toteutuneiksi
tavoitteet Yritys ja tyoelamakumppanuuksia kehitetddn tavoitteellisesti (17 % ja
52 %), Tutkinnon suorittajia tuetaan tyoeldméyhteyksien rakentamisessa opintojen
aikana (17 % ja 48 %) ja Opinnoissa on kehittivid siséltdjd, tyotapoja ja
materiaaleja (9 % ja 44 %).

Heikoimmin vastaajat arvioivat toteutuneen opetushenkildston
yrittdjyyskasvatuksen pedagogisen osaamisen suunnitelmallisen kehittdmisen. 26 %
vastaajista arvioi, ettei se toteudu lainkaan ja 22 % arvioi sen toteutuvan huonosti.
Myods tavoitteet  Tutkinnon  suorittajille on tarjolla  vaihtoehtoinen
yrittdjyyspainotteinen opintopolku (22 % ja 26 %) ja Tutkinnon suorittajien kykya
toimia  kansainvilisessd  tyOympéristdssd  vahvistetaan  kansainviliselld
kasvatuksella (9 % ja 35 %) ei arvioitu toteutuneen lainkaan tai toteutuneen
huonosti.
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Yrittajyyskasvatuksen tavoitteiden toteutuminen
ammatillisen toisen asteen tutkinnon
suorittamisessa. N=23

Jokainen tutkinnon suorittaja hankkii osaamista
tyossdoppien oppilaitoksen ulkopuolisessa...
Kannustetaan tutkinnon suorittajaa toimimaan
yrittajamaisesti
Yritys-ja tydeldmdkumppanuuksia kehitetdan
tavoitteellisesti
Tutkinnon suorittajia tuetaan

ty6elamayhteyksien rakentamisessa opintojen...

Opinnoissa on yrittdjyysosaamista (esim.

asiakaslahtoisyytta ja liiketoimintaosaamista)...

Tyodeldaman/yrittajien asiantuntijuutta ja
nakemyksid hyédynnetdan...
Tybeldmassa vaadittavia alais- ja esimiestaitoja

kehitetddn aidoissa tyoeldman tehtavissa ja/tai...

Kannustetaan tutkinnon suorittajia hankkimaan
yrittdjyydessa tarvittavaa osaamista
Tutkinnon suorittajat oppivat kehittdmaan

ammatillisia vahvuuksiaan seka yrittajyys- ja...

Opetushenkildston yrittdjyyskasvatuksen
pedagogista osaamista kehitetaan...
Opp.ymparistoja kehitetdadn suunnitelmallisesti
jotta yrittdjyysosaamista voi hankkia esim....
Tutkinnon suorittajien osaamista kehitetaan
siten, etta yrittdjyys on potentiaalinen...
Yrittdjyyden osaaminen tunnistetaan ja
tunnustetaan osaksi tutkintoa alasta riippumatta
Tutkinnon suorittajien kokemuksia ja ndkemyksia
hyodynnetaan yritys-ja tydelamayhteistyon...
Tutkinnon suorittajille on tarjolla aidosti

vaihtoehtoinen yrittdjyyspainotteinen...

Kokemubksia ja tietoa yrittdjyydesta
uravaihtoehtona tuodaan esille
Tutkinnon suorittajien kykya toimia

kansainvélisessa tydymparistossa vahvistetaan..

0,0% 20,0% 40,0%

WEOS Oeilainkaan  Ohuonosti

O kohtalaisesti

W hyvin
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M erittdin hyvin

Kuvio 2. Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteiden toteutuminen ammatillisella toisella

asteella.
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Kuviossa 2 tavoitteet ovat Pohjois-Pohjanmaan yrittéjyyskasvatuksen strategiasta
(Heinisto ym. 2016).

14.5 Pohdinta

Taman tutkimuksen tulokset tuovat ymmaérrysta strategiaan asetettujen tavoitteiden
merkityksellisyydesti ja toteutumisesta. Opetushenkildston arvioi
yrittdjyyskasvatuksen strategiaan ja toimintaohjelmaan mdidritellyt tavoitteet
merkittdviksi ammatillisen toisen asteen tutkinnon suorittamisessa (kuva 1). Tulos
on lupaava strategian toimeenpanon ndkokulmasta. Mantere ja Vaara (2008)
kirjoittivat védhdisen osallistumisen strategiatydoskentelyyn vdhentdvén laaditun
strategian tasoa ja aiheuttavan ongelmia sen toimeenpanossa. Vaikka Pohjois-
Pohjanmaan yrittdjyyskasvatuksen strategiatyohon osallistettiin laaja joukko
opetushenkildstod, voidaan osallistumista pitdd védhdisend suhteessa maakunnan
opetushenkildston madrdadan. Téassd tutkimuksessa saadun tuloksen mukaan
tavoitteiden asettamisessa on onnistuttu hyvin ja vidhdinen osallistuminen
strategiatyoskentelyyn ei vilttdmaéttd ole vidhentinyt sen tasoa. Asetettuihin
tavoitteisiin sitoutuminen lienee mahdollista, koska vastaajat pitivét asetettuja
tavoitteita tirkeind ammatillisen tutkinnon suorittamisessa.

Kaikista tavoitteista merkittdvimpénéd pidettiin opiskelijan ty&ssdoppimista
oppilaitoksen ulkopuolisessa organisaatiossa ja toisena merkittdivind ndhtiin
tyoeldmédn ja yrittdjien asiantuntijuuden ja nidkemysten hyddyntdminen
yrittdjyyskasvatuksen toteutuksessa. Tydeldméyhteistyohon liittyvét tavoitteet
my®ds arvioitiin parhaiten toteutuneiksi. Tulos oli odotettu, koska tydssdoppiminen
on mukana myods ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmissa ja tuleva
ammatillisen koulutuksen uudistus tulee painottamaan tydeldmiyhteistyota
entisestian.

Tutkimuksen tuloksista vdhiten merkittdvand tavoitteena ammatillisen tutkinnon
suorittamisessa pidettiin tavoitetta, jonka mukaan tutkinnon suorittajien kykya
toimia kansainvilisessa tyOympaéristossa vahvistetaan
kansainvilisyyskasvatuksella. Sen arvioi vdhemmén tarkedksi tai ei lainkaan
tiarkedksi 22 % vastaajista. Tulos oli ylléttdva, koska yhteiskunta globalisoituu ja
tyopaikoilla edellytetddn kansainvélistd osaamista ja kielitaitoa enenevéssd maarin.
Tavoitteista heikoimmin toteutuneiksi arvioitiin opetushenkil6ston
yrittdjyyskasvatuksen pedagogisen osaamisen suunnitelmallinen kehittiminen ja
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ettd tutkinnon suorittajille on tarjolla vaihtoehtoinen yrittdjyyspainotteinen
opintopolku. Niille tavoitteille on yhteistd se, ettd ne eivit ole toteutettavissa
yksittdisen opettajan toimesta. Opetushenkiloston osaamisen suunnitelmallinen
kehittiminen edellyttdd aikataulutusta ja resursointia ja yrittdjyyspainotteinen
opintopolku yhteistd opetussuunnitelmatydtd. Tarvitaan johdon toimenpiteitd, jotta
ndma4 tavoitteet toteutuvat.

Téhdn tutkimukseen kerittiin aineisto 10 kuukautta strategian valmistumisesta.
Strategia julkaistiin helmikuussa 2016 ja lukuvuosi pééttyi pian sen jialkeen. Lienee
todennékoistd, ettei strategiaa ole vield tavoitteellisesti viety vuosisuunnitelmiin ja
kaytantoon kaikissa koulutusorganisaatioissa. Tavoitteet ovat osittain yhtenevéisia
jo olemassa olevien opetussuunnitelmien kanssa, joten hyvin tai erittdin hyvin
toteutuneiden tavoitteiden kohdalla on mahdollista, ettd henkilostd toteuttaa
strategian tavoitteita tiectdmittd strategian siséllostd (ks. myds Virtanen ja
Kauppinen 2008).

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd strategian toimeenpanoa tulee edelleen
tehostaa. Tehty strategiatyd ja sen nidkyvyys helpottaa toimeenpanoa jatkossa
(Mantere & Vaara 2008). Strategian siséltéd on tulkittava ja konkretisoitava
yhteisesti, jotta sen toteuttaminen on mahdollisimman ldhelld perustehtdvien
toteuttamista ja jokainen pystyy oivaltamaan oman roolinsa strategian
toteuttamisessa (Strandman 2009). Havainnot antavat tictoa kéytdnnon
toimenpiteitd varten ja strategian toteutumisesta saatua tictoa voidaan jatkossa
kayttaa lahtokohtana strategian toteutumisen seurannassa.

Mielenkiintoinen jatkotutkimusaihe akateemisen ja kéytdnnon tutkimuksen
kannalta on syventdd késitystd siitd, miksi tulokset osoittavat, ettd
tavoitetta Tutkinnon suorittajien kykyéd toimia kansainvélisessd tyOympéristossa
vahvistetaan kansainvilisyyskasvatuksella” ei pidetd niin merkittdvand kuin muita
tavoitteita. Vaikuttavatko tuloksiin mahdollisesti toimintakulttuuri tai vastaajien
taustat vai onko strategian tavoitteista johdettuihin kysymyksiin vastaamisessa
ongelmia, ovatko kysymykset yksiselitteisid?
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15 Vuorovaikutus omistajanvaihdosten
innovaatioalustalla. 6Aika:
Hyvinvointiyritykset kiertoon EAKR-
hankkeessa
Sirkka-Liisa Kolehmainen, Mika Paldanius & Ulla Vehkaperéa

Metropolia ammattikorkeakoulu, Oulun ammattikorkeakoulu & Metropolia
ammattikorkeakoulu

Abstrakti

Téamén esityksen tarkoituksena on kertoa lokakuussa 2016 alkaneessa, 6Aika:
Hyvinvointialan  yritykset  kiertoon = -EAKR-hankkeessa  kdynnistetystd
vuorovaikutuksesta ympardivén elinkeinoeldmén kanssa. Hankkeen tavoitteena on
rakentaa innovaatioalusta, joka tuottaa hyvinvointiyritysten kehittdmisen ja
omistajanvaihdosten kautta uutta yrittdjyyttd, osaamista ja tyOllisyyttd
metropolialueella ja Oulun seudulla.

Hankkeessa luodaan toimivat tukirakenteet pienten hyvinvointiyritysten
kehittimiseen ja omistajanvaihdoksiin tekemélld omistajanvaihdoksen kautta
syntyvéstd yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto. Hankkeessa on
tarkoitus kehittdd 100 omistajanvaihdoksen edessd olevaa hyvinvointiyritysta.
Hankkeeseen osallistuu noin 500 opiskelijaa. Hankkeen aikana syntyy
omistajanvaihdoksia ja opiskelijoita tyollistyy ov-yrityksiin.

Hankkeessa sovelletaan Van Teeffelenin (2010, 20—23) sekd my6hemmin Varaméki
ym. (2012, 38-40) ja Tall (2014, 40) yrityskauppaprosessin kuvauksia, joita on
kiytetty myds HYRRAT- hankkeen hyvinvointialan omistajanvaihdosprojektissa
(Kolehmainen 2015). Omistajanvaihdos ndhdédén yrityskauppaprosessina, jossa on
todettavissa vaiheet ennen kauppaa, yrityskaupan teon aikana sekd kaupanteon
jilkeen. Myyjdn ja ostajan lisdksi omistajanvaihdosprosessiin voi liittyd
monenlaisia toimijoita.

Hankkeessa hyddynnetdén oppilaitosten toimintaa ja niissd kehitteilld olevia
yrittdjyyskasvatuksen toimintamalleja ja syntyneitd verkostoja, esimerkiksi
Laurean Livinglab ja LaureaStartUp sekd Metropolian Hyrrdt, Turbiini ja
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MINNO®-projektit ja Haaga-Helian kokonaisvaltaisen ohjauksen malli ja
Innostuksen ja riskinoton -pedagogiikka sekd Oulun alueella toimivia Business
Kitchenid, Yrityshautomoa ja LABeja.

Hankkeessa selvitetddan mm. seuraavia kysymyksid: miten saadaan rakennettua
toimiva verkosto hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tueksi? Millaisten
toimijoiden tuki on tarpeen? Millaisia tukimuotoja tarvitaan? Miten toimijoiden
vilinen vuorovaikutus saadaan toimimaan?

Metropolialueen ja Oulun seudun kehittimishankkeen aineistona ovat
hanketoimijat ja verkostokumppanuudet sekd vuorovaikutteinen toiminta
omistajanvaihdosten edistamiseksi. Kehittimistyota tekevét potentiaaliset jatkajat
ja monialaiset opiskelijaryhmit yhdessd yrittdjien kanssa vastaten erilaisiin ja
monikulttuurisiin kaupunkilaisten tarpeisiin hyodyntdmaélla palvelumuotoilua ja
teknologiaa.

Hanke on toteuttanut yhteisty0ssd neljad omistajanvaihdosiltaa Helsingissa,
Vantaalla, Oulussa ja Hyvink&élld. Niissd on torméytetty yrityksid, eri alojen
opiskelijoita, luopujia ja jatkajia sekd omistajanvaihdoksia tukevia tahoja, kuten
jarjestdjd, rahoittajan ja Finnveran edustajia. Omistajanvaihdosilloissa kisiteltdvia
teemoja olivat: megatrendit, tulevaisuuden haasteet ja bisneksen jatkuminen,
luopumisen ja jatkamisen tuskat sekd yrityksen arvonmaédritys ja kehittdminen
myyntikuntoon.

Metropolia ammattikorkeakoulun innovaatioprojektiopinnoissa hyvinvointialan
opiskelijoita ja ov-yrittdjid tormdiytettiin uusien innovatiivisten palvelujen
kehittdmiseksi. Vantaalla Laurean ja Haaga-Helian amk:n hanketoimijat toteuttivat
omistajanvaihdoskoulutuksen, jossa tiedon lisddmisen lisdksi opiskelijoiden
kehittdmistéiden avulla kehitettiin omistajanvaihdoksen edessd olevia yrityksid
myyntikuntoon. Kevédn aikana hanketoimijat ovat tehneet my0s useita
yrityskéynteji ja olleet yhteyksissé yrityskauppoja tekeviin toimijoihin.

Hankkeen projektiryhmai on aloittanut avoimen innovaatioalustan mallintamisen ja
hanketoimijat ovat verkostoituneet erilaisissa tapahtumissa potentiaaleihin
omistajanvaihdosten tukijoihin. Haaga-Helia amk on toteuttanut kaupunkilaisten
palvelumuotoilun tydpajat Lapinlahden Léahteelld ja niiden tavoitteena on
hahmottaa tulevaisuuden hyvinvointipalvelujen tarvetta.
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Vuorovaikutus omistajanvaihdoksia tukevalla innovaatioalustalla on kdynnistynyt.
Jatkossa omistajanvaihdoksen innovaatioalusta integroidaan osaksi
ammattikorkeakoulujen normaalia toimintaa. Hankkeen toimintaan on osallistunut
39 yritystd, joista kymmenessd on kdynnistynyt omistajanvaihdosprosessi
myyntikunnostamisella. Hanke on solminut vuorovaikutteisen verkostosuhteen yli
20 omistajanvaihdoksia tukevan tahon kanssa. Kaikkiaan noin 100 opiskelijaa on
osallistunut hankkeeseen. Hankkeen verkkoalusta loytyy:
www.hyvinvointiyritys.com

Hankkeen ohjausryhmi koostuu ammattikorkeakoulujen edustajien liséksi,
Uudenmaan liiton, Suomen yrittdjien omistajanvaihdoshankkeen, Suomrn
Yrittdjénaisten, Hyvinkddn yritysvoimalan, Vantaan yrityspalveluiden (6Aika-
edustus) sekd hyvinvointiyrittdjien jarjestdjen, Fysi ry:n ja Teso ry:n edustajista.

Ammattikorkeakoulujen ja muiden toimijoiden vilinen vuorovaikutus on
mahdollistanut  yhteisten toimintatapojen rakentamisen, asiantuntemuksen
hyodyntdmisen, pédéllekkéisen tyon valttdmisen sekéd opiskelijoiden liikkuvuuden
korkeakoulujen vilill4.

Keywords: hyvinvointiyrittdjyys, innovaatioalusta, omistajanvaihdos,
vuorovaikutus

15.1 Johdanto

Taustaa innovaatioalustan rakentamiselle

Tamin esityksen tarkoituksena on kertoa lokakuussa 2016 alkaneessa, 6Aika:
Hyvinvointialan  yritykset  kiertoon  -EAKR-hankkeessa  kdynnistetystd
vuorovaikutuksesta ~ omistajanvaihdosten innovaatioalustalla. Hankkeen
tavoitteena on rakentaa innovaatioalusta, joka tuottaa hyvinvointiyritysten
kehittdmisen ja omistajanvaihdosten kautta uutta yrittdjyyttd, osaamista ja
tyollisyyttd metropolialueella ja Oulun seudulla.

Hankkeessa luodaan toimivat tukirakenteet pienten hyvinvointiyritysten
kehittimiseen ja omistajanvaihdoksiin tekemélld omistajanvaihdoksen kautta
syntyvistd yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto. Hankkeessa on
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tarkoitus kehittdd 100 omistajanvaihdoksen edesséd olevaa hyvinvointiyritysta.
Hankkeeseen osallistuu noin 500 opiskelijaa. Hankkeen aikana syntyy
omistajanvaihdoksia ja opiskelijoita ty6llistyy ov-yrityksiin.

Hankkeessa sovelletaan Van Teeffelenin (2010, 20—23) sekd my6hemmin Varamaki
ym. (2012, 39-40) ja Tall (2014, 40) yrityskauppaprosessin kuvauksia, joita on
kiytetty myds HYRRAT- hankkeen hyvinvointialan omistajanvaihdosprojektissa
(Kolehmainen, 2015). Omistajanvaihdos ndhdéén yrityskauppaprosessina, jossa on
todettavissa vaiheet ennen kauppaa, yrityskaupan teon aikana sekd kaupanteon
jilkeen. Myyjdn ja ostajan lisdksi omistajanvaihdosprosessiin voi liittyd
monenlaisia toimijoita.

Hankkeessa hyddynnetdén oppilaitosten toimintaa ja niissd kehitteilld olevia
yrittdjyyskasvatuksen toimintamalleja ja syntyneitd verkostoja, esimerkiksi
Laurean Livinglab ja LaureaStartUp sekd Metropolian Hyrrdt, Turbiini ja
MINNO®-projektit ja Haaga-Helian kokonaisvaltaisen ohjauksen malli ja
Innostuksen ja riskinoton -pedagogiikka sekd Oulun alueella toimivia Business
Kitchenid, Yrityshautomoa ja LABeja.

Hankkeessa selvitetddn mm. seuraavia kysymyksid: Miten saadaan rakennettua
toimiva verkosto hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tueksi? Millaisten
toimijoiden tuki on tarpeen? Millaisia tukimuotoja tarvitaan? Miten toimijoiden
vilinen vuorovaikutus saadaan toimimaan?

Hyvinvointiyrittijyys

Hankkeessa ja tissa artikkelissa hyvinvointialalla tarkoitetaan sosiaali-, terveys- ja
liikkunta-alaan, sekd hyvinvointikoulutukseen, vapaa-aikaan, viihtymiseen,
kauneuteen sekd hyvinvointi- ja terveysteknologian aloihin. Vastaavasti
hyvinvointiyritykselld viitataan niiden alojen yrityksiin. Omistajanvaihdos
yritykselld (ov-yritykselld) tarkoitetaan ikddntymisen tai muun syyn takia
omistajanvaihdoksen edessd olevaa yritystd. Potentiaalisella jatkajalla tarkoitetaan
hankkeen toimiin osallistuvaa ammattikorkeakoulun opiskelijaa tai muuta
hyvinvointialan yrittdjyydestd kiinnostunutta, hankkeen toimintaan osallistuvaa
henkil6a.
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Asiakkaiden valinnanvapaus ja yksityisten hyvinvointipalvelujen kysyntd on
lisddntynyt 2000-luvulla ja edelleen lisdéntyy muun muassa sote-uudistuksen
myotd. Yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelut, ovat Suomen voimakkaimmin
kasvava ala henkiloston ja liikevaihdon kasvulla mitattuna (Tyo- ja
elinkeinoministerié, 2015). Sosiaali- ja terveysalan yrittdmisen ldhtékohtana on
asiakkaiden palvelu mahdollisimman kannattavasti ja asiakaskeskeisesti, jolloin
kyetdéin yhtd aikaa huolehtimaan sekd asiakastarpeista ettd yrityksen
menestymisestid. Yritysten tulee pystyd vastaamaan entistd moninaisemman ja
monikulttuurisemman asiakaskunnan tarpeisiin. Hyvinvointialan
palvelutarpeeseen vaikuttavat trendit ovat yhteisid ldhes koko maailmalle, joten
hyvinvointialan innovaatioissa ja kilpailukykyisissd yrityksissd on potentiaalia
myds kansainvilisille markkinoille. Hyvinvointi- ja terveysalalle tarvitaan
uudenlaista  yritystoimintaa ja innovaatioita véeston ikddntyessd ja
monikulttuuristuessa sekd asiakkaiden valinnanvapauden lisddntyessd mm. sote-
uudistuksen myota.

Suomessa on 18661 sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavaa yritysté, joista 17733
(95 %) on mikroyrityksid ja suuria yrityksid on vain 27. Sote-yritykset tyollistavat
67490 henkildd ja toimialan liikevaihto on 6050 miljoonaa euroa vuodessa
(Suomen kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys ry ym., 2017). Vuoden 2015
yritysbarometrin mukaan 55 tdyttineistd yrittdjistd 27 % uskoo lopettavansa
yritystoiminnan. Todenndkodisimmat lopettajat ovat kaikkein pienimpid yhden
henkilon yrityksid, naisten omistamia, korkeakoulututkinnon suorittaneiden
perustamia ja useimmiten yritykset kuuluvat rakentamisen tai palvelujen
toimialaan. (Varaméki ym., 2015) Seuraavan 10 vuoden aikana Suomessa on
ikddntymisen vuoksi omistajanvaihdoksen edessd arviolta noin 6000 terveys- ja
sosiaalialan yritysti. Pienten yritysten on vaikea saada tukea omistajanvaihdokseen.
Omistajanvaihdosten epdonnistumisen myotd seurauksena voi olla tuhansien
yritysten ja tyopaikkojen menetys. Haasteeseen voidaan vastata luomalla toimivat
tukirakenteet hyvinvointi- ja terveysalan yritysten kehittimiseen ja
omistajanvaihdoksiin sekd tekemilld omistajanvaihdoksen kautta syntyvéstd
yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto nuorille potentiaalisille yritysten
jatkajille.
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Omistajanvaihdos

Tassa artikkelissa kdytetddn késitettd “omistajavaihdos”, jolla tarkoitetaan sekd
sukupolvenvaihdostilanteita, joissa uusi omistaja 10ytyy yrittdjdperheen tai suvun
sisdltd, ettd myds tilanteita, joissa uusi omistaja on perheen ulkopuolinen yrityksen
siséltd tai ulkopuolelta tuleva henkilo. (Tall, 2014, 8) Omistajanvaihdoksen
synonyymina on kéytetty aiemmin termid Yrittdjipolvenvaihdos, joka on ikédén
kuin yldkasite sellaisille vaihdostilanteille, jossa jatkaja voi tulla perheestéd tai
suvusta, yrityksen sisdltd esimerkiksi sopivan henkilon tai toimivan johdon
toimesta tai yrityksen ulkopuolelta. Edelld mainitut késiteméaérittelyt perustuvat
Kuvajan ym. (2005) ja Stenholmin (2003) mééritelmiin.

Yrityksen omistajanvaihdoksella tarkoitetaan prosessia, jossa liiketoiminnan
omistajuus ja yleensd myos johtajuus siirtyy (European Union, 2013, 1). Toisaalta,
yrityksen omistajanvaihdos voidaan madiritelld merkittdviksi omistajuuden
vaihdokseksi, ei johtajuuden vaihdokseksi (Berent ym., 2009, 3). Lisdksi yrityksen
omistajanvaihdos voidaan mdaéritelli minkd tahansa yrityksen omistajuuden
vaihtumiseksi toiselle henkildlle tai juridiselle kokonaisuudelle (Van Teeffelen,
2010, 9). Oletuksena tésséd on, ettd samalla turvataan yritystoiminnan jatkuminen
ja ettd omistajanvaihdoksen kohteena on vihintddn 50 % liiketoiminnoista tai
osakkeista.

Omistajanvaihdoksen englanninkielisend termind, EU-alueella on alettu kayttdd
termid, business transfer:

A business transfer “is understood as a transfer of ownership of the enterprise
to another person or enterprise that assures the continuous existence and
commercial activity of the enterprise. This can take place within the family,
through management buy-outs (sales to non-family management/employees)
and sales to outsider persons or existing companies, including takeovers and
mergers” (European Commission, 2002; 6, European Union, 2012, 9)

Yrityskauppa madéritellddn  jarjestelyksi, jossa ostetaan kohdeyrityksen
liikkeomaisuus (liikketoiminta- eli substanssikauppa) tai sen osuudet tai osakkeet
(omistuskauppa) (Immonen, 2011, 19). Kaytinnossa yrityskaupat eivét valttimétta
ole suoraviivaisia osake- tai liiketoimintakauppoja, vaan ne voivat sisdltdd
seuraavia elementtejd, joita kutsutaan myds yritysjarjestelyiksi: osingonjako,
omien osakkeiden hankinta/lunastus, suunnattu anti, osakevaihto,
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sulautuminen/jakautuminen ja liiketoimintasiirto (Lakari & Engblom, 2009, 40;
Raunio ym., 2010, 109—122, Romppainen ym., 2000, 96—102).

Englanninkieliselld termilld acquisition tarkoitetaan tapahtumaa, jossa organisaatio
hankkii omistukseensa toisen organisaation ja termilld merger (fuusio) tapahtumaa,
jossa organisaatiot yhteisesti sopivat yhdistymisestd. Yleensd molempiin
tapahtumiin liittyy, ettd toisen yrityksen johto kiyttdéd strategista vaikutusvaltaa
suhteessa toiseen yritykseen. (Johnson, Scholes & Whittington, 2008, 357)

Suomessa omistajanvaihdosten méérén arvioitiin olevan huipussaan vuosina 2008—
2011 (Kuvaja, Saurio & Kortelainen, 2005), mutta omistajanvaihdokset eivit
olekaan toteutuneet ennustetussa aikataulussa, koska yrittdjit itse pitkittavét
omistajanvaihdoksen kéynnistimistd. Tutkijat ja asiantuntijat (Hautala, 2003;
Heinonen, 2003; Koiranen, 2000; Kuvaja ym., 2005; Romer-Paakkanen, 2004;
Stenholm, 2003; Tall, Varaméki, Kettunen, & Katajavirta, 2010-2015; Tunkkari-
Eskelinen, 2007) ovat puhuneet suomalaisten omistajanvaihdoksiin liittyvisté
ongelma-alueista ja niiden toteutumisen tdrkeydesti ja edistdmisestd, mutta asia on
edelleen ajankohtainen ja monet aiheeseen liittyvdt ongelmat ovat edelleen
ratkaisematta.

Yritysten omistajanvaihdokset koskettavat yksittdisten luopuvien yrittdjien ja
yrittdjéksi ryhtyvien liséksi koko yhteiskuntaa. Euroopassa on 450 000 yritysti,
jotka tyoéllistavat yhteensd 2 000 000 tyontekijdd ja osa ndistd vaihtaa omistajaa
joka vuosi. Néissé prosesseissa saatetaan menettid arviolta 150 000 yritysta (noin
600 000 tyopaikkaa) omistajanvaihdoksiin liittyvén tehottomuuden vuoksi.
(European commission, 2011, 10; European Union, 2012).

Meijaardin tutkimuksessa Hollannissa on todettu yritysten omistajanvaihdosten
merkityksen tydllisyydelle olleen kolme kertaa suurempi kuin uusien perustettujen
yritysten ja ettd elinkeinoelimén dynamiikkaa on mahdollista parantaa
vihentdmalld  yritysten lopettamisten madrdd ja lisddmaillda  yritysten
omistajanvaihdosten maardd. (Meijaard, 2005, 19) Liiketoiminnan sédilyminen
toimivassa yrityksessd turvaa keskimiirin viisi tyOpaikkaa, kun taas alkavassa
yrityksessd on kaksi vuotta perustamisen jialkeen keskiméirin vain 1,5 tydpaikkaa.
Edelld esitetty luku perustuu siihen, ettd olemassa olevan yrityksen jatkaminen
perustuu valmiiseen asiakaskuntaan, olemassa olevaan infrastruktuuriin ja
kassavirtaan, joiden avulla yritystoimintaa voidaan pitdd kdynnissd ja kehittda.
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Vanhaa yritystd jatkava uusi omistaja ei myodskédn kohtaa uskottavuusongelmia
start-up yrittdjan tavoin ensimmdisten asiakasneuvottelujen yhteydessd. Hyvin
usein myos pankki suhtautuu myd6tidmielisemmin olemassa olevan liiketoiminnan
rahoittamiseen kuin start-up yrityksen visionddrisiin kassavirtalaskelmiin.
Maassamme tarvitaan siis samaan aikaan toimenpiteitd sekd nykyisten yritysten
jatkuvuuden, ettd uusyritysperustamisten hyviaksi.

Valtakunnallinen omistajanvaihdosbarometrin (Varaméki ym., 2015) mukaan 39
prosenttia 55-vuotiaista tai sitd vanhemmista yrittdjistd arvioi myyvénsd
yrityksensd ulkopuoliselle siind vaiheessa, kun itse luopuu paivastuusta. Jatkajan
perheen sisdltd uskoo 16ytdvinsd 23 prosenttia yrittdjistd ja 7 prosenttia ilmoitti,
ettd yrityksessd on muita omistajia, jotka jatkavat toimintaa. Jopa 27 prosenttia
vastaajista arvioi yrityksen toiminnan loppuvan kokonaan. (Varaméki ym., 2015,
30)

Sopivan jatkajan puuttumisongelman lisdksi Suomen Yrittdjien Omistajanvaihdos-
hankkeessa on havaittu, ettd ikddntyvid yrittdjid tulisi kannustaa nykyista
varhemmin ldhtemé&én litkkeelle omistajanvaihdosprosessissa. Euroopan komissio
(2013, 17-18) on korostanut, ettd omistajanvaihdosten keskeisimpid
elinkeinopoliittisia haasteita verotuksen lisdksi ovat omistajanvaihdoksia tukevat
toimenpiteet, kuten tietoisuuden herdttdmiseen, asiantuntijapalveluihin ja
rahoituspalveluihin. Yritysten omistajanvaihdoksien kansainvilisen
vertailututkimuksen mukaan tietoisuuden herattelytoimenpiteitd pitdd kehittda
pitkéjinteisesti ja systemaattisesti sekd suunnata laajasti eri osapuolille (Viljamaa
ym., 2015).

Omistajanvaihdosprosessin onnistuminen edellyttid osaamista ja tietoa, jonka
etsiminen on tdlld hetkelld tydldstd. Asiantuntija-avun on todettu edistdvén
omistajanvaihdosten onnistumista (Varamaki ym., 2013).
Omistajanvaihdosteoriassa onkin alettu kayttda ekosysteemi -késitettd (business
transfer ecosystem) (Van Teeffelen, 2012, Viljamaa ym., 2015, 8), jossa ostajan ja
myyjén véliseen kauppaprosessiin liitetddn olennaisena osana ulkopuolinen tuki ja
olemassa oleva markkina- ja taloustilanne sekd verotus- ja rahoitussdddokset.
Erityisesti pienten ja mikroyritysten on vaikea saada tukea omistajanvaihdokseen,
koska vilitysmarkkinat ovat keskittyneet toimimaan suurempien yritysten parissa.
Jos omistajanvaihdoksia ei tueta nykyistd enempdd, niin riskind on tuhansien
yritysten ja tyopaikkojen menetys.
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Yrittdjat myoOntavéat tarvitsevansa ulkopuolista apua yrityksen
omistajanvaihdokseen liittyvissd kysymyksissd (Paakkanen, 2016), avun tarve on
lisdéntynyt yritysbarometrivertailussa 20122015 (Varaméki ym., 2015, 05), mutta
Heinosen ja Stenholmin (2005, 16—17) mukaan ulkopuolisten neuvojen kuuntelu
on usein kuitenkin vaikeampaa pehmeissi ja yrittdjien henkildkohtaisiin arvoihin
jandkemyksiin liittyvissé asioissa kuin esimerkiksi verotukseen liittyvissé asioissa.
Erilaiset ulkopuoliset asiantuntijapalvelut ovat kuitenkin hyodyllisid, koska
yrityksilld ei valttdmaétta itselldén ole tarvittavaa asiantuntemusta.

Yleisten omistajan vaihdoksiin liittyvien siantuntijapalveluiden lisdksi Suomessa
on saatavilla hyvin vdhén alakohtaista yritysten omistajanvaihdoksiin liittyvaa
tukimateriaalia. Esimerkiksi hyvinvointialan yrittdjyydessd on paljon alakohtaisia
erityispiirteitd, kuten luvanvaraisuus ja muu sdédntely, minka vuoksi yrityksistdan
luopuvat ikaddntyvét yrittdjat sekd potentiaaliset jatkajat kaipaavat nimenomaan
hyvinvointialalle suunnattua yritysten omistajanvaihdoksiin liittyvéd tukea,
materiaalia ja esimerkkeja.

Vuorovaikutus

Vuorovaikutus on hyvin moniulotteinen ja laajan tietoperustan omaava kisite.
Vuorovaikutuksen késitettd ei ole kuitenkaan yleensd tarkemmin perustellen
madritelty (Tsoukas, 2009). Vuorovaikutus-késitteen rinnakkaiskisitteind
kaytetddn kommunikaatio-, keskustelu- ja dialogi kéisitteitd, jolloin kyse on
ihmisten vilisestd keskustelusta, abstraktien elementtien vilisestd tapahtumasta.
(Suorsa, 2012) Talloin kyse on sosiaalisesta vuorovaikutuksesta (social interaction),
joka tarkoittaa ihmisten vélistd toimintaa erilaisissa ympéristdissd. Sosiaalinen
vuorovaikutus on ylékésite ja sithen kuuluvat sosiaaliset suhteet ja sosiaaliset taidot.
Sosiaalisilla suhteilla tarkoitetaan sosiaalisen vuorovaikutuksen laadullisia piirteita,
kuten vuorovaikutuksen luonnetta. Sosiaalisilla taidoilla (social skills) tarkoitetaan
laajasti yhteistoimintataitoja sekd sosiaalisten tilanteiden tiedollista hallintaa
(sosiokognitiivisia  taitoja). Sosiaalipsykologiassa ~ ihmisten  vilisestd
vuorovaikutukseen taidoista kiytetddn interpersoonalliset taidot-késitettd, joka
pitdd sisédllddn kasvokkain ja sdhkoisten viélineiden kautta tapahtuvan
vuorovaikutuksen.
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Vuorovaikutuksen rinnakkaiskésite, kommunikaatio, késittdd sekd sanallisen
(verbaalin) ja  sanattoman  (nonverbaalin)  viestinnén. Sosiaaliseen
vuorovaikutukseen liittyy yleensd sanoman, tiedonvaihdon lisdksi konteksti, eli
tilanne ja paikka, jotka luovat edellytyksid vuorovaikutukselle. (Kauppila, 2005,
19-20)

Keskustelu on vuorovaikutuksen perusmuoto, jossa puhe ja kuuntelu vuorottelevat
ja siihen liittyy sanattomia toimintoja, ilmeitd ja eleitd. Keskustelussa kieltd
kéytetddn jarjestelmallisesti, luovasti ja tavoitteisesti ihmisten kesken. Keskustelua
voidaan pitdd kirjoittamattomien sddntdjen ohjaamana ihmisten vélisend
vuorovaikutuksena. Keskustelu on tidrked tunnekokemuksena ja psyykkisend
tasapainotekijind. Keskustelussa jaetaan ja kehitellddn yhteisid nikemyksia ja
lopulta tavoitellaan yhteisymmarrysti. Keskustelu lisédd ihmisten vilisté 1dheisyyttad
ja ihmissuhteiden toimivuutta. (Kauppila, 2005, 179)

Dialogi tarkoittaa ihmisten tasavertaiseen osallistumiseen perustuvaa yhdessé
ajattelemista ja perehtymistd johonkin asiaan tai toimintaan (Aarnio & Engvist,
2001). Aarnio ja Enqvist (2003) ovat hahmottaneet dialogin keskeiset toimintatavat,
joita ovat mm. aktiivinen osallistuminen, sitoutuminen keskusteluun,
vastavuoroinen suhtautuminen ja reagoiminen dialogissa. (Aarnio, 1999 ja 2017)

Omistajanvaihdostilanteisiin liittyy ulkopuolista tukea, jossa vuorovaikutus on
keskeistd. Tuki sisdltdd usein ohjausta, opetusta ja neuvontaa. Nédiden késitteiden
maédrittely on viime vuosina yleistyneen konstruktiivisen oppimisnikemyksen
pohjalta 1&hentynyt vahvasti dialogia. Timo Spangarin (1998) mukaan ohjaus on
vuorovaikutus- ja neuvotteluprosessi, jossa asiakkaita autetaan selventdméin ja
luomaan kuvaa omista tavoitteistaan ja omasta tulevaisuudestaan. Heitd autetaan
myds tunnistamaan omia voimavarojaan ja rajoituksiaan. Téarke#é on, ettd ohjaaja
ja asiakas luovat tasaveroisen dialogisen ja luottamuksellisen suhteen, jossa
molemmat ovat asiantuntijoita (ohjaaja ohjausprosessin ja asiakas oman eldméinsa
asiantuntija). (Mékinen, 2002, 56) Opetus-kdsite on muuntunut perinteisen
tiedonjaon sijaan vahvasti ohjaukselliseen suuntaan. Opettaja asiantuntijana ja
opetuksen toteuttajana ohjaa ja tukee oppijaa oppimisprosessissa, jossa oppija
rakentaa itselleen (konstruoi) osaamispddomaansa. Neuvonta on yleensd
konkreettisiin, kertaluonteisiin tilanteisiin liittyvd, suora neuvo tai ohje.
Pedagogisena ohjauskeinona se ei kuitenkaan tue riittdvésti oppijan omaa
aktiivisuutta. (Méakinen, 2002, 57)
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Omistajanvaihdoksiin liittyy ekosysteemi (Van Teeffelen, 2012, Viljamaa ym.,
2015, 8), missd vuorovaikutus saa laajan, yhteiskunnallisen ulottuvuuden ja
verkostomaiset piirteet. Yrittdjyyden ekosysteemiajattelu on 14dhtdisin Isenbergin
(2011) ja mydhemmin Mazzarolin (2014) kehittdmistd mallinnuksista, joissa
yrittdjyyden kehittiminen n#dhdéén laajasti yhteiskunnallisena tehtdvana.
Toimivassa  ekosysteemissd  yhteiskunta  omien  politiikkaohjelmiensa,
lainsdddédnnon, instituutioidensa ja hallinnon kautta on keskeisessd roolissa.
Rahoitusjarjestelmit ja markkinat luovat kannustimen yrittdjyydelle, kulttuuri
asenteineen ja kannustimineen on moottorina, koulutusjérjestelmd varmistaa
osaamisen ja sitd tukevat erilaiset tukipalvelut. Tyo- ja elinkeinoministerion
selvityksen julkisista yrityspalveluista mukaan julkisia yrityspalveluja on runsaasti
tarjolla, mutta alueellisia eroavaisuuksia on runsaasti ja palveluvalikoima on
kirjava, mikad tekee yritysasiakkaan ndkokulmasta kokonaisuuden hahmottamisen
hyvin vaikeaksi. Erityisen tirkednid ndhdéin toimintaympiriston kehittdmis- ja
verkostoitumispalvelut, koska selvitys paljasti koordinoimattoman
yrityspalvelujen kentén, jossa ekosysteemiselle kehittdmiselle, toimijoiden vilisten
rajapintojen seka tyonjakojen selkeyttimiselle 10ytyy tilaus. (Pekkala ym., 2016)

Salmisen ja Mikkeldn (2016) Yrittdjaekosysteemit kasvun ajurina -julkaisussa
yrittdjiekosysteemit hahmotetaan siltana innovaatio- ja
liikketoimintaekosysteemien vilille. Heiddn ndkemyksensd mukaan ekosysteemeja
edistdvin politiikan tulisi olla kokonaisuudet hahmottavaa,
vuorovaikutussuhteiden sekéd toimijoiden vilisten rajapintojen ja toimenpiteiden
yhteensovittamiseen keskittyvdd. Markkinapuutteiden sijaan huomio pitéisi
kohdistaa systeemisten aukkojen tai virheiden tunnistamiseen ja korjaamiseen.
Ekosysteemisen politiikan tulee olla dynaamista, muuttuviin tilanteisiin ja
konteksteihin nopeasti reagoivaa. Tdma edellyttid julkisilta toimijoilta uudenlaisia
toimintamalleja, tyokaluja ja  kyvykkyyksid. Toimivan ekosysteemin
aikaansaaminen vaatii my0os systeemijohtajuutta (Senge ym., 2015), jolloin pitda
olla kykyd hahmottaa systeeminen kokonaisuus, kykyd mahdollistaa aito
keskinédisarviointi sekd kykya siirtyd vanhojen ongelmien ratkaisemisesta uusien
tulevaisuuksien yhdesséd luomiseen (co-creation). Salminen ja Mikkel4 (2016, 6)

Verkosto on eriasteisesti ja eri tavoin vakiintuneiksi sosiaalisiksi suhteiksi
toisistaan riippuvaisten toimijoiden vélilld, jotka ovat organisoituneet saman
intressin ympdrille (Linnamaa, 2004, 50-51 ja 174). Verkoston koko olemassaolo
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perustuu toimijoiden vilisiin henkilokohtaisiin suhteisiin ja verkosto on
riippuvainen vuorovaikutuksesta toimijoiden vélilld. Verkosto poikkeaa siten
organisaatiosta, jonka toiminta perustuu organisaation toimintojen ja yksikdiden
tyontekijoiden viliseen vastuun- ja tyonjakoon. Verkosto muistuttaakin siind
suhteessa enemmén tehtdvdkeskeistd ryhmdd ja sen yhteistoiminta on
péaédsdantoisesti viljésti organisoitua. Verkoston toimivuuden ja tulosten kannalta
on olennaista, ettd jdsenten viliset suhteet ovat kunnossa ja vuorovaikutus toimii.
(Vanhatalo, 2014)

Liiketoimintaverkostojen kyseessd ollen kéytetddn klusteri- ja arvoverkko-
késitteitd. Klusterit (clusters) ovat joidenkin toimialojen yritysten maantieteellisid
keskittymid ja korostavat yritysten vélistd kilpailua klusterien siséll4.
Arvoverkostot (value networks) viittaavat puolestaan paikasta riippumattomiin —
joskus jopa globaaleihin — yritysten arvoketjujen verkostoihin, joissa korostuu
yhteistyd, yhteiset intressit ja yritysten omat valinnat: yritykset itse valitsevat,
mihin arvoverkostoon ne kuuluvat. (Peltoniemi, 2004, Peltoniemi & Vuori, 2004,
Porter, 1998, Porter, 2000).

Innovaatioalusta

Tassd hankkeessa edetddn 6Aika strategian (6Aika, 2017) suunnassa ja
hyddynnetdin 6Aika, Avoin Innovaatioalusta kaupunkikehittimisen
lahestymistapana, Késikirja kehittédjille -julkaisun innovaatioalustan maarittelyé,
missd innovaatioalusta hahmotetaan kolmen sisdisen elementin
(kehittdmistoiminta, tila ja yhteisd) verkostovuorovaikutukseksi laajemman
toimintaympériston kanssa. (Raunio, Nordling, Ketola, Saarinen, Heinikangas
2016, 12)
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Yrittajyyden ja omistajanvaihdosten ekosysteemi

ammattikorkeakoulut ien kouluttajina opiskelijat,

Verkosto-

w L 1Laug:ksel \ vaikutus tietoisuuden lisiiminen:
ynt?' 2 ; = 43 . A tiedottaminen ja julkaisut
omistajanvaihdosten tukijoiden tilat tapah t ja kobtaamiset

* hanldeeen, katiivi ja/siclis, blogit rekrytointikanavien luonti arvioinnit

sa_s@al,neu media . B Kehittadmis- omistajanvaihdosprosessien
+ paikallisten. alueellisten seki Pl aktivoituminen
kansainvilisten toimijoiden tilat toiminta

Kansainvalisyys Arvonluonti

Kuvio 1. Innovaatioalustan sisdiset elementit sekd niiden ulkoiset kytkennét
verkostovaikutuksen rakentajina (mukaiellen Raunio, Nordling, Ketola, Saarinen,
Heinikangas 2016, 12).

Hyvinvointiyritykset kiertoon hankkeessa lahdettiin liikkeelle
innovaatioalustahahmotelmasta (Kolehmainen, Romer-Paakkanen, Sekki, Suonpaa
2016). Arvoa tuottava kehittimistoiminta néhdéén tietoisuuden lisdédmisend ja se
aikaansaadaan erilaisten tapahtumien ja kohtaamisten jdrjestdmisen, tiedottamisen,
rekrytointikanavien luomisen ja arviointien kautta. Niiden toimien kautta
mahdollistetaan omistajanvaihdosprosessien aktivoituminen. Toimintakentéssd
ammattikorkeakoulut  hyvinvointiyrittdjien  kouluttajina  sekd  opiskelijat,
potentiaaleina  jatkajina  toimivat  yhdessd  hyvinvointiyritysten  ja
omistajanvaihdosten tukijérjestelmén kanssa omistajanvaihdosekosysteemid
kehittden. Tilat vaihtelevat tarpeen mukaan oppilaitoskontekstista, yrityksiin, tai
omistajanvaihdosten tukijoiden tiloihin. Oma kotisivu ja sielld blogit sekd
sosiaalisen median erilaisten muotojen hyddyntdminen yhdistdvdt hankkeen
toimintoja paikallisten sekéd kansainvélisten toimijoiden ja verkostojen kanssa.
Vuorovaikutuksellinen, fasilitoitu, innovatiivinen kehittimiskulttuuri on avain
onnistuneen hankkeen aikaansaamiseksi.
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15.2 Hankkeen tavoitteet ja hanketoimijat

HYKI-hankkeen tavoitteena on rakentaa innovaatioalusta, joka tuottaa
hyvinvointiyritysten kehittdmisen ja omistajanvaihdosten kautta uutta yrittdjyytta,
osaamista ja tyollisyyttd metropolialueella ja Oulun seudulla.

Hankkeessa luodaan toimivat tukirakenteet pienten hyvinvointiyritysten
kehittdmiseen ja omistajanvaihdoksiin tekemélld omistajanvaihdoksen kautta
syntyvistd yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto. Hankkeessa on
tarkoitus kehittdd 100 omistajanvaihdoksen edessd olevaa hyvinvointiyritysta.
Hankkeeseen osallistuu noin 500 opiskelijaa. Hankkeen aikana syntyy
omistajanvaihdoksia ja opiskelijoita tydllistyy ov-yrityksiin.

Vuorovaikutteisen, toimivan innovaatioalustan rakentamiseksi hankkeessa
selvitetddin mm. seuraavia kysymyksid: Miten saadaan rakennettua toimiva
verkosto hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tueksi? Millaisten toimijoiden
tuki on tarpeen? Millaisia tukimuotoja tarvitaan? Miten toimijoiden vélinen
vuorovaikutus saadaan toimimaan?

Metropolialueen ja Oulun seudun kehittimishankkeen aineistona ovat
hanketoimijat ja verkostokumppanuudet sekd vuorovaikutteinen toiminta
omistajanvaihdosten edistdmiseksi. Kehittimistyotd tekevét potentiaaliset jatkajat
ja monialaiset opiskelijaryhmit yhdessi yrittdjien kanssa vastaten moninaisten ja
monikulttuuristen kaupunkilaisten tarpeisiin sekd hyodyntéden palvelumuotoilua ja
teknologiaa.

15.3 Hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tukiverkoston
rakentaminen

Hankkeen projektiryhmaé on aloittanut avoimen innovaatioalustan mallintamisen ja
hanketoimijat ovat verkostoituneet erilaisissa tapahtumissa potentiaaleihin
omistajanvaihdosten tukijoihin.

Hankkeessa hyddynnetdén oppilaitosten toimintaa ja niissd kehitteilld olevia
yrittdjyyskasvatuksen toimintamalleja ja syntyneitd verkostoja, esimerkiksi
Laurean Livinglab ja LaureaStartUp sekd Metropolian Hyrrédt, Turbiini ja
MINNO®-projektit ja Haaga-Helian kokonaisvaltaisen ohjauksen malli ja

299



Innostuksen ja riskinoton -pedagogiikka sekd Oulun alueella toimivia Business
Kitchenid, Yrityshautomoa ja LABeja.

15.4 Hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tuen tarve

Téhian mennessd saamamme késitys on, ettd hyvinvointiyrittdjat tarvitsevat
runsaasti tukea omistajanvaihdosprosesseissa. Suurin osa hyvinvointiyrityksisti on
yksin yrittdvid ammatinharjoittajia, jotka oman ammattinsa toteuttamisen lisaksi
joutuvat hoitamaan kaiken hallintobyrokratian. Ikddntyneiden yrittdjien energia
menee rahaa tuovan asiakastyon kanssa, eikd energia riitd seuraamaan kaikkea
muutosta, mitd yhteiskunnassa tapahtuu. Monella yrittdjdlla on myds luopumisen
ajatuksia ja ndkemys, ettd yrityksessd ei ole mitddn myytdvdd. Sote- ja
maakuntauudistus ovat peikko, mité ei haluta kohdata.

Tietoisuuden lisddminen omistajanvaihdoksista on tirkedd hyvinvointiyrittijille,
mutta kokemuksemme mukaan myods ammattikorkeakouluympéristossé opettajat
ja opiskelijat kaipaavat tétd tietoa. Uusien yritysten perustaminen (Start Up) on
ollut painokkaasti esilld yrittdjyysopetuksessa, eikd luopumisen problematiikkaan
ole kiinnitetty tarpeeksi huomiota.

Hyvinvointiyritysten myyntikunnostaminen on tirkedé, jotta yritys saadaan
markkinoille ja yritys- ja johtamisen rakenteet kehitettya niin, ettd joku olisi valmis
ostamaan sen. Pienten yritysten kohdalla, sote-uudistukseen valmistautuminen on
tuonut uusia haasteita. Digitaalisuuden kéayttoonoton, potilastietojérjestelmien
hankkimisen, rakenteiseen kirjaamiseen perehtymisen, omavalvontasuunnitelman
tekemisen, Kanta-arkistoon siirtymisen ja yrityksen markkinoimisen haasteet ovat
monelle yrittdjdlle ylivoimaiselta tuntuvia. Hankkeessa jérjestetyissa
omistajanvaihdosilloissa on hyo6dynnetty yrityksen kuntokartoitusta ja sen
perusteella on 16ydetty yrityksen kehittimiskohteita.

Hyvinvointiyrittdjien talousosaaminen on heikkoa ja monet yrittdjdt ovatkin
ulkoistaneet kirjanpidon, palkanmaksun ja verotusasioiden hoidon tilitoimistoille.
Usein yrittdjét itse eivit osaa tulkita tilinpadtosté ja tasetta, eivitké he ole tottuneet
seuraamaan yrityksen tunnuslukujen kehittymistd. Yrityksen arvon maédritykseen
tarvitaan ulkopuolista apua. Yritystd on vaikea myydd, jos yrittdjad ei pysty
sanomaan, mité yritys maksaa.
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Yrityksen myyntiin vieminen on ndyttadytynyt myds ongelmalliselta. Moni yrittdja
on tuonut esille se, ettd eivit halua tuoda yritystdédn julkisesti myytdvaksi, koska
silloin yrityksen arvo laskee ja tyontekijit alkavat hakeutua muualle t6ihin ja myos
kilpailijat aktivoituvat valloittamaan asiakkaita. Hyvinvontiyrityksid ei haluta
viedd avoimille myyntikanaville, kuten Yritysporssi tms. Yrittdjat tarvitsevat tukea
ja vahvistusta, ettd rohkaistuvat tuomaan yrityksensd myyntiaikeet esiin.

Hankkeen ideaalina tavoitteena oli, ettd ammattikorkeakoulujen opiskelijoista
loytyisi potentiaalia jatkajia yrityksille. Hyvinvointialoja opiskelevat, potentiaalit
ostajat, tarvitsevat kuitenkin koulutusta paitsi omistajanvaihdoksista niin my0s
yleensd yrittdjyydestd, talousasioista, markkinoinnista, yrityksen johtamisesta,
yritys- ja sopimusjuridiikasta. Koulutukset ovat vield nykyisinkin painottuneet
ammatilliseen ainekseen niin vahvasti, ettd aikaa ja tilaa opetussuunnitelmissa
valmiuksien kehittimiselle ei tahdo I16ytyd. Tarvitaan kéytdnnon ldheisid
yrittdjyyden oppimispolkujen kehittimistd vahvistamaan hyvinvointialojen
opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksia. Hyvinvointiyritystd voisi hyvin yrittdjand
jatkaa myos liiketalouden, tuotantotalouden, hyvinvointiteknologian tai IT-
teknologian opintojen pohjalta. Timé edellyttida laajaa, monialaisen yrittdjyyspolun
rakentamista.

Kaupanteossa tukeminen on koettu myos tarpeelliseksi. Tdssd vaiheessa tarvitaan
yrityskauppa-asiantuntemusta, talous- ja verotusasiantuntemusta,
rahoitusasiantuntemusta ja erilaisia rahoitusmuotoja seké juridista apua sopimusten
siirtojen tekemisessi ja kauppakirjan vahvistamisessa.

Myyjat tarvitsevat  jélkihoito, luopumisen tuskan helpotusta. Moni
hyvinvointiyrittdjé tuntee asiakkaansa vuosikymmenten ajalta ja heilld on vaikea
luopua asiakassuhteista. Samoin asiakkaiden on vaikea vaihtaa hoitajaa, johon ovat
tottuneet. Asiakkaille on kuitenkin tidrkedd, ettd palvelu jatkuu yrittdjan
tyoskentelyn loppuessa. Yrittdjad on usein tyoskennellyt pitkia tyopidivid, kymmenia
vuosia ja luopuessa yritystoiminnasta eliméd tdytyy rakentaa uudelleen.
Omistajanvaihdoksissa kohtaavat myo6s eri sukupolvet. Nuorilla on intoa ja
voimavaroja, uusimmat tiedot, digiosaamista ja kielitaitoa. Luopujilla on taas
pitkdn uran tuoma realismi ja osaaminen, asiakasymmarrys ja suhteet. Yrittdja on
luonut myds omat verkostonsa. Niiden siirtdminen jatkajalle koetaan vaikeana.
Vuorovaikutussuhteiden luominen ottaa oman aikansa eiké aina onnistukaan.
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Ostajien saattohoito ja yrittdjyysvalmiuksien jatkuva kehittdiminen ovat tdrkedd
omistajanvaihdoksen onnistumisen kannalta. Saattaen vaihtaminen edellyttdd
kuitenkin toimivia, luottamuksellisia suhteita ostajan ja myyjan vélilla
onnistuakseen. Parhaimmillaan se voi olla uudelle yrityksen jatkajalle opettavainen
kokemus, koska luopujan hiljaisen, kokemustiedon siirtyminen voi tapahtua.
Uuden yrittdjan ei tarvitse kdyda l4pi samoja karikoita, kun luopuja on kéynyt.
My®os asiakkaiden siirron kannalta saattohoito antaa aikaa tutustua ja tottua uuteen
yrittdjdan. Jatkajayrittdjalla on usein oma visionsa ja sithen pyrkiessddn hén
tarvitsee monenlaista tukea.

15.5 Hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tukimuodot

Hanke on toteuttanut yhteistyOssd neljd omistajanvaihdosiltaa Helsingissé,
Vantaalla, Oulussa ja Hyvinkddlld. Niissd on tormiytetty yrityksid, eri alojen
opiskelijoita, luopujia ja jatkajia sekd omistajanvaihdoksia tukevia tahoja, kuten
jarjestdja, rahoittajan ja Finnveran edustajia. Omistajanvaihdosilloissa kisiteltdavit
teemat olivat: megatrendit, tulevaisuuden haasteet ja bisneksen jatkuminen,
luopumisen ja jatkamisen tuskat, miten arvotan yrityksen? ja yrityksen
kehittdiminen myyntikuntoon. Kohtaamistilanteiden jérjestdmiselld myyjille ja
potentiaaleille ostajille voidaan vahvistaa eri osapuolten nikemysten esiintuloa
Metropolia ammattikorkeakoulun innovaatioprojektiopinnoissa hyvinvointialan
opiskelijoita ja ov-yrittdjid torméytettiin uusien innovatiivisten palvelujen
kehittadmiseksi. Opiskelijat ovat perchtyneet yrityksiin ja omistajanvaihdosilmioon
sekd tehneet yritysten myyntikunnostamiseen liittyvia toita.

Vantaalla Laurean ja Haaga-Helian amk:n hanketoimijat toteuttivat
omistajanvaihdoskoulutuksen, jossa tiedon lisdamisen lisdksi opiskelijoiden
kehittdmistdiden avulla kehitettiin omistajanvaihdoksen edessé olevia yrityksid
myyntikuntoon. Kukin osallistuva yritys sai opiskelijaparin, joka yhteistydssa
yrittdjien kanssa toteutti kehittdmistyon.

Kevéidn aikana hanketoimijat ovat tehneet myds useita yrityskdyntejd ja olleet
yhteyksissd yrityskauppoja tekeviin toimijoihin. Haaga-Helia amk on toteuttanut
kaupunkilaisten palvelumuotoilun tydpajat Lapinlahden Lédhteelld ja niiden
tavoitteena on hahmottaa tulevaisuuden hyvinvointipalvelujen tarvetta.
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Oulun ammattikorkeakoulussa hyvinvointiyritysten omistajavaihdokset on
integroitu Yrityshautomo-opintoihin ja sen toimintaan. Yrittdjit ja opiskelijat
saavat Yrityshautomon ohjaajaltaan yksilollistd tukea omistajanvaihdosprosessiin
sekd neuvoja, mistd yrittdjdt ja opiskelijat voivat hakea tarpeellisia palveluja
omistajanvaihdoksen eri vaiheissa.

Péadkaupunkialueella ollaan aktivoiduttu kolmen ammattikorkeakoulun, Haaga-
Helian, Laurecan ja Metropolian, kesken kehittimdan yrittdjyyskasvatusta,
opiskelijoiden yhteisten yrittdjyyspolun rakentamisella sekd opettajien
koulutuksella. Yhteistyossd Suomen Yrittdjien kanssa pédkaupunkiseudun
ammattikorkeakoulujen opettajille jarjestimédssdmme koulutuksessa vahvistui
ndkemys, ettd opettajat tarvitsevat omistajanvaihdoksiin liittyvai koulutusta seka
vahvistusta yrittdjyystietotaidossaan. Erityisen tdrkednd kokivat hyvinvointialojen
opettajat talous, markkinointi ja yritys- ja sopimusjuridiikan. Opiskelijoille
jarjestetyssd ~ aamupuuro-tilaisuudessa  opiskelijat  toivat  esiin,  ettd
omistajanvaihdokset ovat hyvin vieras asia ja toivoivat enemmaén tiedotusta
tapahtumista ammattikorkeakoulujen sisalla.

15.6 Vuorovaikutus hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten
innovaatioalustalla

Vuorovaikutus omistajanvaihdoksia tukevalla innovaatioalustalla on kdynnistynyt.
Hankkeen toimintaan on osallistunut 41 yritystd, joista 12 on kdynnistynyt
myyntikunnostaminen De minimis -sopimuksella. Hanke on solminut
vuorovaikutteisen verkostosuhteen yli 20 omistajanvaihdoksia tukevan tahon
kanssa ja kaikkiaan verkostossa on jo 74 kumppania. Kaikkiaan noin 100
opiskelijaa on osallistunut hankkeeseen. Hankkeen verkkoalusta 16ytyy:
www.hyvinvointiyritys.com

Hankkeen ohjausryhmé koostuu ammattikorkeakoulujen edustajien lisdksi,
Uudenmaan liiton, Suomen yrittdjien omistajanvaihdoshankkeen, Suomen
Yrittdjénaisten, Hyvinkddn yritysvoimalan, Vantaan yrityspalveluiden (6Aika-
edustus) sekd hvvinvointiyrittdjien jarjestdjen, Fysi ry:n ja Teso ry:n edustajista.

Hanke on vahvasti verkostoitunut muiden yrittdjyyttd edistivien hankkeitten
kanssa ja hanketoimijoita on mukana my6s Oona Osaamista ja onnistumisen tukea
yrittdjanaisille. Hyvinvointiala on vahvasti naisvaltainen, joten yrittdjadnaisten
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hankkeiden, Keuken Osaajanainen ja Suomen Yrittdjanaisten Liekki,
hanketoimijoiden kanssa olemme my0s verkostoituneet. Piddmme yhteisid
kokoontumisia, teemme markkinointiyhteisty6ta ja asiantuntijavaihtoa.

Ammattikorkeakoulujen ja muiden toimijoiden vélinen vuorovaikutus on
mahdollistanut  yhteisten toimintatapojen rakentamisen, asiantuntemuksen
hyddyntdmisen, paillekkdisen tyon valttdmisen sekéd opiskelijoiden liikkuvuuden
korkeakoulujen vililld. Yhdessd tekemisen kulttuurin kautta on opittu tuntemaan
kanssatoimijoita ja luottamaan heiddn ammattitaitoonsa. On opittu jakamaan ja
antamaan.

Jatkossa omistajanvaihdoksen innovaatioalusta integroidaan osaksi
ammattikorkeakoulujen normaalia toimintaa. Pddkaupunkiseudulla on sitouduttu
kehittdmédn 3amk yhteistyotd ja siind yrittdjyyspolut ja opettajien koulutus ovat
keskeisid toimintamuotoja.

15.7 Pohdinta

Hyvinvointiyritykset kiertoon -hanke on hyvin ajankohtainen ja opettavainen
hanke ammattikorkeakoulutoimijoille. Hankkeen aihealueessa yhdistyy sote-ja
maakuntauudistuksen tuomat haasteet, yrittdjyyden vahvistaminen talouden
ponkittdmiseksi hyvinvointipalvelujen tarve véeston ikddntymisen seurauksena,
sekd omistajanvaihdosten madrdn lisddntyminen yrittdjien ik@dntymisen
seurauksena. Lisdksi hyvinvointiyrittdjyyteen tutustumisen kautta on noussut
tietoisuuteen,  kuinka  vahvasti se on nais-, pienyrittdjyys- ja
ammatinharjoittajavaltaista. (Suomen kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys
ry ym., 2017) Paidkaupunkiseudulla yrittdjyyttd ja omistajanvaihdoksia tukevia
toimijoita on runsaasti, mutta hyvinvointialojen yrittdjit eivéit l0ydd, tai osaa
kayttid palveluita, eivitka valittdjatkddn aina ole kiinnostuneita auttamaan pienelld
liikkevaihdolla toimivia yrityksié.

Ammattikorkeakoulutoimijoina hankkeen alussa oli kova huoli siitd, miten saadaan
rakennettua toimiva verkosto hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tueksi?
Millaisten toimijoiden tuki on tarpeen? Millaisia tukimuotoja tarvitaan? Miten
toimijoiden vilinen vuorovaikutus saadaan toimimaan? Nyt hanke on kohta
puolivilissa ja olemme tehneet tirkeitd havaintoja:
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Ammattikorkeakoulutoimijoiden on térked verkostoitua alueensa keskeisten
toimijoiden kanssa. Tdssd hankkeessa tarkein toimija on ollut Suomen Yrittdjien
Omistajanvaihdoshankkeen projektipdéllikké Mika Haavisto. Hanen kauttaan on
auennut ovia monelle taholle. Mika Haavisto on toiminut my0s ansiokkaasti
hankkeen ohjausryhmén puheenjohtajana. Toinen merkittivd kumppanuus on ollut
hyvinvointiyrittdjien jarjestdt Fysi ry ja Teso ry, joiden edustajat Leila Salonen ja
Pekka Riithiméki ovat myds ohjausryhmén jdsenid. Muihin hyvinvointiyritysten
jarjestoihin ollaan myds pidetty yhteyttd tapahtumatiedotusten muodossa.

- Hyvinvointiyritykset ovat vahvasti kanssakdymisissd myos ammattiliittojensa
kanssa. Hanketoimijat ovat vierailleet jérjestdissd ja kdyneet esitteleméssa
hanketta ja sen toimintoja erilaisissa jarjestojen tilaisuuksissa. Ammattiliittojen
yrittdjyyden edistimisty0 on tirkeédid toimintaa ja yhteisty0ssd voimme saada
omistajanvaihdosten sanomaa eteenpdin.

- Hyvinvointiyritykset tarvitsevat tukea kaikissa elinkaaren vaiheissa. Erityinen
osaamisvaje yrittdjilld on yrittdjyysosaamisessa, talouden hallinnassa, yritys-
ja sopimusjuridiikassa sekd markkinoinnissa. Hyvinvointiyrittdjat muita
hoitaessaan ovat omaksuneet “aina jaksajan” ectoksen, jolloin toisen avun
pyytdminen ja vastaanottaminen koetaan usein vaikeana. Taméa nikyy myos
omistajanvaihdosprosesseissa, joissa ulkopuolista apua ei osata hyodyntaa.

- Ammattikorkeakoulutoimijoina opettajat ovat keskeisessd asemassa tulevien
hyvinvointiyritysten jatkajien kouluttajina. He tarvitsevat vahvistusta
omistajanvaihdosprosessin tuntemuksessa, talousosaamisessa,
markkinointiosaamisessa, yritys- ja sopimusjuridiikassa sekd kontakteja ja
apua tyOhonséd yrittdjiltd ja yrittdjyyttd ja omistajanvaihdoksia tukevilta
henkilgiltd. Opetussuunnitelmien muokkausta ja yrityspolkujen rakentamista
my0s omistajanvaihdoksia tukeviksi tarvitaan. Ammattikorkeakoulujen
opettajissa on lakimiehid, yrityskauppamarkkinassa vahvasti toimineita,
yrittdjid joilla on kokemusta yrityskaupoista. Téllaisia osaamisia on hyvé
hyodyntdd omistajanvaihdosten edistdmistydssd, koska he toimivat myos
tulkkina alueen muun yksityisen ja julkisen yritystuen kanssakdymisessa.
Péadkaupunkiseudulla on kdynnistynyt kolmen ammattikorkeakoulun yhteistyo,
missd  hanketoimijoita ~ on  aktiivisessa  roolissa  opiskelijoiden
yrittdjyyspolkujen rakentamisessa seké opettajien koulutuksessa.

- Opiskeljjoiden mukaan saamisessa on ollut hankaluutta. Veimme kuitenkin
hankkeen innovaatioprojektiopintoihin, jonka kautta yli sata opiskelijaa on nyt
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perehtynyt omistajanvaihdosproblematiikkaan ja osallistunut yritysten
myyntikunnostamiseen.

- vuorovaikutuksen toimivuus tdssd hankkeessa on onnistumisen kannalta
todella tdrkedd. Alussa huomasimme, ettd omistajanvaihdoksia tukevien
tahojen asenteissa oli havaittavissa nihkeyttd yhteistyohon. Olemme
hankkeessa ldhteneet kuitenkin siltd perustalta, ettd emme kilpaile muun
tukijajoukon kanssa, vaan  pyrimme tdydentdmain tuomalla
ammattikorkeakoulukenttdd vahvasti myds omistajanvaihdosten tuennan
piiriin. Yhteistydssd ja yhdessd toimien tuemme toisiamme ja lisddmme
tietoisuutta tukipalveluista.

Hankeellamme on  aikaa  vield vuosi viedd  hyvinvointiyritysten
omistajanvaihdoksia eteenpdin. Tdhdn mennessi tekemamme tyd on saanut kiitosta
ohjausryhmaltd sekd hankekumppaneiltamme. Tavoitteisiin paddsemiseksi meilld on
kuitenkin vield tyomaata. Yrityskauppojen syntyminen hankkeemme lyhyend
aikana on epédtodennékdisti, mutta 100 yrityksen myyntikunnostustavoite tiyttynee.
Opiskeljjoiden saaminen mukaan hankkeen toimintaan on osoittautunut myos
vaikeaksi. Aloitimme kevddllda 2017 opiskelijoiden aamupuuro-tilaisuudet
péadkaupunkiseudulla ja niitd on nyt tarkoitus lisdtd hankkeeseen osallistuvissa
ammattikorkeakouluissa. Oulun alueella OAMK:n Kontinkankaan kampuksella
jarjestetdin syksyn aikana erilaisia hyvinvointiyrittdjyyden
omistajanvaihdostilaisuuksia opiskelijoille, yrittdjille ja sidosryhmille. Niistd ja
hankkeen  muista tulevista tapahtumista voi lukea  verkkosivuilta
https://hyvinvointiyritys.com/
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16 Yrittajyyden ja yrittajaksi ryhtymisen erilaiset
tavat ja yrittajyyskasvatuksen haasteet
ammattikorkeakoulussa
Tarja R6mer-Paakkanen & Maija Suonp&é

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Abstrakti

Tassd  artikkelissa  tarkastellaan  yrittdjyyden = monimuotoisuuden ja
yrittdjyyskasvatuksen laajojen tavoitteiden toteutumista ja haasteita suomalaisessa
ammattikorkeakoulukontekstissa. Tarkoituksena on esitelld 1) Minkélaisia
ajatuksia liiketalouden opiskelijoilla on yrittdjyydestd opintojensa alussa ja
yrittdjyysopintojen aikana? 2) Minkélaisia vaihtoehtoisia yrittdjédnd toimimisen ja
yrittdjaksi ryhtymisen muotoja on olemassa? 3) Minkilaista yrittdjyyskasvatusta
ammattikorkeakoulut tarjoavat? 4) Miten Hyvinvointiyritykset kiertoon -hanke
pyrkii vastaamaan yrittdjyyskasvatuksen haasteisiin ammattikorkeakoulussa?

Artikkeli perustuu ensimméisen vuoden liiketalouden opiskelijoiden kirjoittamien
esseiden siséllonanalyysiin ja opiskelijoiden round-table -keskusteluihin,
ammattikorkeakoulujen yrittdjyysopintojen benchmarkausaineistoon  ja
Hyvinvointiyritykset kiertoon -hankkeen tavoitteiden esittelyyn.

Keywords: yrittdjyyden muodot, yrittdjyys, yrittdjyyskasvatus,
yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet

16.1 Taustaa

Vaikka yrittdjyys on monimuotoista ja tarjoaa hyvinkin erilaisia vaihtoehtoisia
tapoja  ryhtyd  yrittdjaksi  tai  tyOllistdd  itsend,  yrittdjyyskasvatus
ammattikorkeakouluissa ndhdddn usein vain uusien yritysten perustamisena tai
liikketoimintasuunnitelman kirjoittamisena. Julkisessa keskustelussa ja mediassa
yrittdjyys nékyy polarisoituneena: Toisessa péddssd "hypetetddn’ nopeasti kasvavaa
startup yrittdjyytté ja "helppoa rikastumista’ ja toisessa pééssé korostetaan yrittdjien
tyolle uhrautumista ja jatkuvaa konkurssiuhkaa. Hyrkdksen (2016,19) mukaan
sankarillisia startup tarinoita kerrotaan usein jo ennen kuin yritys on saanut yhtéén
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ulkopuolista rahoitusta tai onnistunut myymiidn mitdén. Startup tarinoissa
spekulatiivinen korkean riskin yrittdjyys esitetddn suosittuna ja tavoiteltavana,
vaikka todellisuudessa uuden teknologian startup yritysten onnistuminen ja
menestyminen on todella harvinaista. Téllainen startup yrittdjyyden hypettdminen
saattaa innostaa joitakin nuoria ryhtyméén yrittéjiksi aivan epirealistisin toivein ja
tavoittein. Joitakin toisia hypetys puolestaan estdd tarttumasta todellisiin
mahdollisuuksiin, koska he kuvittelevat, ettd yrityksen pitéé heti alusta asti kasvaa
vauhdilla ja tuottaa miljoonia euroja voittoa vuosittain.

Monet pitiavit edelleen yrittdjyyskasvatuksen tavoitteena pelkéstddn yrityksen
perustamista ja liikketoimintasuunnitelman tekemisen oppimista. Yrittdjyyskasvatus
tulisi kuitenkin kéisittdd huomattavasti laajempana kaikilla eldmén alueilla
vaikuttavana aktiivisen kansalaisen osaamisena ja luovuuden,
mahdollisuusorientaation, proaktiivisuuden ja innovatiivisuuden kehittdmisena.
Lackeuksen (2015) mukaan molemmissa ndkdlumissa yrittdjyyden ydinajatuksena
on arvon luominen toisille ihmisille. Arvon luominen on osaamista, jota jokainen
kansalainen uravalinnastaan riippumatta tarvitsee nyky-yhteiskunnassa.
Lautenschlédger ja Haase (2011) korostavat, ettd vaikka yrityksen perustamisenkin
oppimista tarvitaan, pelkdstddn uuden yritystoiminnan luomiseen keskittymisen
sijaan korkeakouluissa tulisi painottaa opiskelijoiden luovuuden, mahdollisuuksien
havaitsemisen ja ongelmanratkaisutaitojen oppimista.

16.2 Liiketalouden opiskelijoiden ajatuksia yrittdjyydesta

Vaikka varsinkin yrittdjat itse vaittavét, ettd yrittdjaksi synnytdédn eikd siithen voida
kouluttaa, ei tdstd asiasta endd nykyisin tarvitse kiistelld, silld aivan yleisesti on
hyvéksytty, ettd yrittdjyyteen voi valmentaa ja yrittdjdn taitoja voi harjoitella.
Yrittdjyyteen valmentava ammatillinenkaan koulutus ei kuitenkaan johda suoraan
yrittdjin ammattiin vaan se tarjoaa ensisijaisesti joitakin valmiuksia, tietoja, taitoja
ja asennetta.

Yrittdjéksi ryhtymisen péaédtoksentekoprosessissa yrittdjan henkildkohtaiset tarpeet
ja erilaisten vaihtoehtojen ja mahdollisuuksien punnitseminen ovat tarkeitd
tekijoitd. Padtoksentekotilanne ei ole mikddn yksittdinen tapahtuma vaan
pikemminkin sitoutumisesta ja tahdosta ldhtevd tapahtumien ketju, jonka
aikana “’syntymaissi oleva yrittdjd” punnitsee aikaisempien kokemustensa valossa
kehittyvin yrityksen mahdollisuuksia (Pihkala 2001, 35). Huuskosen (1989, 145)
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mukaan motivaatio yrittdjaksi ryhtymiseen syntyy henkisessd kasvuprosessissa,
johon vaikuttavat sekd henkilOstd ja hdnen persoonastaan riippuvat tekijit, ettd
tilanteesta riippuvat tekijit. Jos henkil6lld on motivaatio ryhtyé yrittdjaksi ja tilanne
muutenkin suosii yrittdjéksi ryhtymistd, henkild ryhtyy yrittdjaksi.

Opiskelijoiden erilainen tausta ja erilaiset kokemukset vaikuttavat erityisen paljon
yrittdjyysopintojen tarpeeseen ja siséltoon. On mahdotonta rakentaa kaikille
opiskelijoille sopivaa ns. “yrittdjyysputkea” ja opinnoissa onkin jo alusta asti
lahdettavd kunkin opiskelijan henkilokohtaisista tavoitteista ja ldhtokohdista.
Yrittdjyysopinnoissa tulisi korostaa yksilollisyyttd, luovuutta, itseohjautuvuutta ja
joustavuutta: Thannetilanteessa opetus olisikin mahdollista réa&tialoidda kullekin
opiskelijalle erikseen.

Monet toimijat, kuten muut perheen jdsenet ja yrittdjit, opettajat koulussa ja
muiden opintojen aikana seké harrastustoimintaan liittyvét ohjaajat ja valmentajat,
vaikuttavat yksilon kasvuun kohti yrittdjyyttd. Perheen piirissd kehittyvét
sosiaaliset arvot, koulutusjirjestelmd ja opinnot luovat yrittdjyyteen ohjaavat
rakenteet ja vapaa-ajan toiminnoissa ja harrastuksissa kasvaa itseluottamus ja
intohimo toimintaan. (Romer-Paakkanen 2009.)

Opiskelijjoilla saattaa olla ammattikorkeakouluun tullessaan varsin vahva oma
nidkemys yrittdjyydestd, joillakin on jopa vahva aikomus ryhtya yrittdjéksi joko jo
opintojen aikana tai tutkinnon suorittamisen jdlkeen. Seuraavassa sitaatissa nakyy
opiskelijan vahva halu toteuttaa itseddn ja hidn kokee yrittdjyyden itselleen
sopivaksi eldmédntavaksi:

“Minulle yrittdjyys uravaihtoehtona on aina ollut itsestddnselvyys ja ajan
myotd ajatukseni itsestd yrittdjind on vain vahvistunut. Yrittdjyydestd
houkuttelevan tekee mielikuva vapaudesta, vastuusta ja itsensd toteuttamisesta.
En ole koskaan ndhnyt vaihtoehtona kdydd pdivitdissd ja unohtaatyéasiat
vapaa-ajalle vaihtaessa vaan haluan luoda uran, joka on paljon enemmdn
eldmdntapa tai kutsumus kuin pelkkd palkkatyé. En ole koskaan osannut
pddttid vain yhtd ammattia “mikd minusta tulee isona” joten yrittdjyyden
kautta koen pddsevdini kokeilemaan kaikkia haaveitani.

Nuorempana haaveilin omasta vaateputiikista tai tatuointiliikkeestd tms.
perinteisestd yrittdjyydenmuodosta mutta nyt suunnittelen yrittdjaimdistd
projektiluonteista uraa rakastamieni asioidenparissa. Tavoitteenani on
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hankkia vankka liike-eldmdn osaaminen, jotta osaan markkinoida itsedni ja
navigoida tydeldmdssd onnistuneesti. Minulle yrittdjyydessd ei ole kyse
rahasta vaan halustatehdd omaa juttua.” (Veeruska)

Myos seuraava opiskelija on hakenut opiskelemaan liiketaloutta vahvistaakseen
omaa osaamistaan toimia yrittdjana:

“En valehtelisi, jos sanoisin hakevani liiketalous alalle sen takia, jotta minulla
olisi mahdollisuus valmistumisen jdilkeen tai tulevaisuudessa olla yrittdjd.
Luulen, ettd minulla on tutkinnon jdlkeen valmiudet ryhtyd yrittdjdksi.
Tulevaisuudessa olisi kiva, jos saisi oman yrityksen perustettua.”(Osku)

Osa opiskelijoista tiedostaa, ettd yrittdjyys saattaa jossain eldménvaiheessa olla
ainoa tapa tyollistad itsensd. Heiddnkddn kohdallaan ei vélttimaétti voida Suomessa
puhua pakkoyrittdmisestd vaan pikemminkin siitd, ettd korkeakoulututkinnon
suorittaneella saattaa olla erilaisia vaihtoehtoja ty6llistda itsensd my0s palkkatyossa:

“Tdlld hetkelld tyollisyys tilanne vaikuttaa heikolta, mutta todenndkoisesti
tulevaisuudessa ei ole nykyisen kaltaista tarvetta itsensd tyollistimiseen, kun
suuret ikdluokat eldkéityvit. Mikdli oman alan téitd on helposti loydettdivissd,
en usko, ettd ryhtyisin yrittdjiksi ilman jotakin uutta innovaatiota, jonka
kokisin hyodylliseksi sekd uskoisin, ettd voin sen avulla rikastua.” (Roope)

Suomalaisilla nuorilla alkaa yleisesti olla varsin positiivinen asenne, mutta asenne
ei kuitenkaan muutu toiminnaksi. Nuoret ymmértdvat, ettd yrittdjyys on
yhteiskunnan toiminnan kannalta tirkedd, mutta he eivét valttimatta ajattele, ettd
yrittdjyys koskisi heita:

“En koe yrittdjyyttd itselleni tirkednd asiana, tosin yrittdjyys on tirked osa
yhteyskuntaamme. Minulla ei ole tarvittavaa paloa yrittdjyyteen, ainakaan
vield. En sulje pois yrittdmisen vaihtoehtoa, mutta ennen yrittdjdksi ryhtymistd
tarvitaan hyvd liikeidea, jotta yrittdjyydestd tulee kannattavaa.” (Mira)

Tyoskennellessimme korkeakouluopiskelijoiden kanssa olemme havainneet, ettd
startup hypetys on vaikuttanut paljon nuorten asenteisiin erilaisia yrittdjyyden
muotoja kohtaan. Jotkut opiskelijat eivét koskaan halua ryhtya yrittdjiksi. Toiset
taas haaveilevat 10ytidvénséd loistavan yritysidean ja aloittavan yritystoiminnan,
jonka he myyvdt mydhemmin miljoonilla eurolla ja keskittyvdt sen jidlkeen
harrastuksiinsa tai johonkin muuhun kiinnostavampaan kuin tydntekoon tai
yrittijyyteen.
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Liiketalouden yrittdjyysopinnoissa opiskelijoiden kanssa kdymissdmme round-
table keskusteluissaolemme my0s havainneet, ettd opiskelijat luokittelevat
yrittdjyyden sellaisten kriteerien perusteella, jotka pohjautuvat heiddn omiin
henkilokohtaisiin kiinnostuksiinsa tai ennakko-odotuksiinsa.

Kuviossa esitetddn alustava luokittelu opiskelijoiden odotuksista yrittdjyytta
kohtaan. Ajatuksiin vaikuttavat rahaan ja rikastumiseen sekd vapauteen ja vapaa-
aikaan liittyvat odotukset.

’Eldimiintapa’ yrittijyys ‘Seksikis’ liiketoiminta ja hyvit
+  Taitelija/urheilija/muusikko/ tulot
e Personal trainer/Life coach .

Rahantekoyrityksen omistaja —

tulla rikkaaksi ilman ettd

tyoskentelee yrityksessa

Startup — tulla rikkaaksi ja

poistua markkinalta

* It -yrityksen omistaja

*  Konsultti

*  Sosiaalisen median
markkinointineuvoja

*  Nettikaupan omistaja

*  Pelikehittdja

*  Baarin omistaja
*  Panimon omistaja .
+ Kahvilan omistaja

’Kova tyd’ vaatimattomat tulot | *Tylsi ja tavanomainen’ yrittijyys
*  Ammatinharjoittaja/freelancer | «  Perheyrittdjyys
/itsensd tyOllistdja +  Kirjanpitija

% | = Liikkeenharjoittaja/vahittdiska | +  Asiantuntija/akateeminen yrittdjé
% uppias/sekatavarakauppias

> | « Pakkoyrittdjyys

Raha —

Kuvio 1. Esimerkkejé opiskelijoiden ajatuksista yrittdjyyttd kohtaan.

Opiskelijoiden kanssa kédydyissd keskusteluissa olemme havainneet, ettd he
arvostavat joitain yrittdjyyteen liitettyjd tunnusmerkkejéd ja joitain taas ei. Jotkut
opiskelijat arvostavat vapautta ja he haluaisivat tulla yrittdjiksi, koska eivat halua
sitoutua kiinteisiin tyGaikoihin tai tyOpaikkaanJotkut haluavat ryhtya yrittédjiksi,
mutta eivit halua olla tyonantajia. Jotkut haluavat rakentaa yritystoimintaa oman
harrastuksensa ympdrille ja jotkut haluavat tulla vain rikkaaksi ilman tyontekoa.
Jotkut opiskelijat ovat sitoutuneet perheyritykseen ja haluavat jatkaa sitd
vanhempien luopuessa liiketoiminnasta, mutta toisaalta taas osa opiskelijoista ei
halua jatkaa perheyritystd vaan luoda oman yrityksen. Jotkut opiskelijat eivét halua
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missddn tapauksessa ryhtyd yrittdjdksi vaan haluavat tydskennelld toisen
palveluksessa.

Monet opiskelijat ovat kiinnostuneita hyvinvointiin liittyvastd liiketoiminnasta,
koska he ovat kiinnostuneita omasta hyvinvoinnistaan ja uskovat voivansa yhdistida
henkilokohtaisen kiinnostuksensa ja yrittdjyyden esimerkiksi ryhtymalla
henkilokohtaiseksi valmentajaksi tai kuntosaliohjaajaksi.
Paivittdistavarakauppiaiden oletetaan tydskentelevén jatkuvasti ja heiddn tyonsa
uskotaan olevan melko fyysistd. Opiskelijat eivdt nde kaupan alan yrittdjyytta
yhtéd’seksikkdind’ kuin esimerkiksi IT-alalla. Vaikuttaa siltd, ettd opiskelijoiden
yrittdjyysasenteet perustuvat enemmain median luomaan mielikuvaan kuin oikeaan
tietoon.

16.3 Yrittdjyyden ilmenemismuodot ja yrittajaksi ryhtymisen
erilaiset tavat

Koska yrittdjyys ilmenee hyvin erilaisilla tavoilla ja opiskelijoidenkin tarpeet ja
tavoitteet ovat yksilollisid, on korkeakoulujen yrittdjyyskasvatuksessa otettava
ndmai erilaiset tavat ja tavoitteet huomioon: Yksi haluaa jatkaa perheensi yritysté,
toinen on kiinnostunut ostamaan ja kehittdmadn jotain muuta jo olemassa olevaa
yritysti, joku kolmas haluaa toimia tunnetun brindin ja testatun konseptin kautta
franchising yrittdjénd. Jotkut saattavat haaveilla omaan harrastukseen perustuvasta
elaméntapayrittdjyydesta, joka tuottaa vain minimitoimeentulon.
Yrittdjyyskasvatuksen avulla pitdisi esitelld erilaisia vaihtoehtoja ja tarjota tukea
opiskelijoiden yksil6llisiin valintoihin.

Yrittijyyden ilmenemismuodot

Téssd osiossa tutustutaan yrittdjyyden muuttuviin ilmenemismuotoihin (mm.
perheyrittdjyys, ketju- ja franchisingyrittdjyys, verkkoyrittdjyys, luovien alojen
yrittdjyys, tiimiyrittdjyys, osuustoimintayrittdjyys, osa-aikainen yrittdjyys,
blogiyrittdjyys jne.). Kuviossa 2 esitellyt yrittdjyyden ilmenemismuodot on
loydetty round-table —keskusteluissa muutaman vuoden aikana yhdessd
opiskelijoiden kanssa. Jokaisen opiskelijaryhmén kanssa olemme ikéén
kuin ’keksineet pyordn uudestaan’ ja joka vuosi kuvassa olevaan pilveen on
ilmestynyt ainakin yksi uusi yrittdjyyden muoto.
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Yrittajyyden erilaiset ilmenemismuodot

Pakkoyrittajyys Mahdollisuusyrittajyys
Luovien alojen yrittdjyys ;
Freelancer yrittdjyys Maaseutuyrittajyys

Peliyrittajyys  Taideyrittajyys Osuustoimintayrittijyys
Musiikkialan yrittajyys Maatalousyrittajyys
Liikunta-alan yrittajyys Yksinyrittajyys/Soloyrittajyys WeIKkoyTIta vy
I Osa-aikayrittajyys
Hyvinvointialojen . B 'tta'y Y Sivutoiminen yrittajyys
yrittajyys Tiimiyrittajyys ansunEyTRAYYR Asiantuntijayrittajyys
Portfolioyritti Sukuyrittajyys v
DINCUCYTRENYYS " Perheyritl)yys  \okratuoliyritiaiyys
Sarjayrittajyys REEVEENYE , Pikkuyrittajyys (NY)
it Franchising yrittdjyys Bloglyrittajyys
Start up yrittajyys gy : w ~ Kevytyrittajyys
Kasvuyrittajyys Eldamaéntapayrittijyys Julkkisyrittajyys

Akateeminen/korkeakoulu yrittajyys

© rémer-paakkanen & jokinen 2015

Kuvio 2 Yrittdjyyden erilaiset ilmenemismuodot (Romer-Paakkanen & Jokinen
2015).

Monilla kuviossa 2 mainituilla yrittdjyyden muodoilla ei ole olemassa varsinaista
madritelmdd, mutta niitd kéytetddn yleisesti ja opiskelijat muodostavat oman
késityksensd niistd 1dhinnd perustuen siihen, mitd he lukevat niistd mediassa ja
varsinkin sosiaalisessa mediassa. Yrittdjyyden opinnoissa heiddn on tutustuttava
ndihin termeihin ja itse etsittdva niitd koskevaa tutkimusta ja kirjallisuutta. Heidén
on myos etsittdva ’eldvid’ esimerkkejd kustakin yrittdjyyden ilmenemismuodosta.
Kaikki eivit perehdy kaikkiin muotoihin vaan he esittelevét yksin tai parityona
madritteleméansd muodot toisilleen ja oppivat siten laajemman kirjon kuin itsekseen
opiskellessaan. Heiddn tdytyy myos valita itselleen kiinnostavia muotoja ja pohtia,
minkilainen yrittdjyys sopisi heille itselleen, heidin omaan ideaansa,
eldmintilanteeseensa ja minkédlaisen toimintaan heidédn osaamisensa riittéa.
Tavoitteena on, ettd opiskelijat havaitsevat erilaisia vaihtoehtoja ja oppivat
ndkemdiin, arvioimaan ja tarttumaan ympéristossdian oleviin mahdollisuuksiin.

Yrittijaksi ryhtymisen erilaiset tavat

Tamidn pdivian haasteena on kehittdd korkeakoulutukseen yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteisiin taipuvia opintosuunnitelmia ja —menetelmié. (Heinonen ja Akola 2007,
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29). Koska yhtd ainoata kaikille sopivaa yrittdjyyden oppimistapaa ei ole
olemassakaan, koulutuksessa on pyrittava 10ytimaan kunkin opiskelijan vahvuudet
ja heitd on ohjattava, valmennettava ja mentoroitava yksilollisesti. Euroopan
komission (2006, 10) maédrittelemd yrittdjyys kannustaa omaksumaan laajan
oppimiskésityksen yrittdjyyskasvatukseen. Yrittdjyyden ja  yrittdjaméisen
toimintatavan oppiminen tarkoittaa siis uusien ideoiden ja uusien pedagogisten
ympdéristdjen kehittdmistd. Yrittdjyys ilmenee yksilon kykynd muuttaa ideat
toiminnaksi, jossa on mukana luovuutta, innovaatioita, riskinottokykya seké kykya
suunnitella ja johtaa tavoitteellisia projekteja. Téllainen ajattelutapa tukee jokaisen
kansalaisen toimintaa arkipédivédn eldmaissé niin kotona kuin koko yhteiskunnassa.
Se saa tyontekijat tiedostamaan paremmin tyonsd sisdllon ja merkityksen seka
auttaa heitd arvioimaan ja tunnistamaan erilaisia mahdollisuuksia sekd luo
yrittdjille otolliset olosuhteet kehittdvit kaupallisia ja sosiaalisia toimintoja.

Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa esitellddn opiskelijoille myds erilaisia
yrittdjdksi ryhtymisen tapoja vaihtoehtona yrittdjyyskasvatuksessa vallitsevalle
uuden yrityksen perustamiselle. Opinnoissaan yrittdjyyden opiskelijat pohtivat
my0s mitd 1) itsensa tydllistiminen, 2) uuden yrityksen perustaminen, 3) olemassa
olevan yrityksen ostaminen/jatkaminen (= omistajanvaihdos) tai 4) franchise-
yrittdjyys tarkoittavat ja minkilaisia mahdollisuuksia ne tarjoavat heille.

Itsensé tyollistiminen on yksi tydmarkkina -asemaa kuvaava ty6llistymisen muoto,
johon voidaan liittdd hyvin erilaisia toimintoja. Thmiset valitsevat itsensd
tyollistamisen erilaisista syisté ja siksi syysti itsensé tyollistavien joukko on hyvin
heterogeeninen. Itsensé tyollistdvat muodostavat yhden henkilon mikroyrityksid,
jotka toimivat yrittdjamaisesti. Toisaalta itsenséd tyollistiminen voidaan kéasittda
epatoivottavaksi tilaksi, johon on jouduttu vastahakoisesti, koska henkilot eivét ole
16ytédneet sopivaa tyotd tyomarkkinatilanteen takia. Jotkut valitsevat itsensd
tyollistdmisen, koska haluavat joustavia tyGaikoja, joita palkkaty6 ei valttimatta
voi tarjota. Toisille taas itsensd tyOllistiminen on vaihtoehto tydttomyydelle.
Niinpd monissa kehittyvissd maissa itsensd tyollistimien voidaan ndahdd yhtend
epdvirallisen ty6llistymisen muotona. (Dawson, Henley & Latreille 2009).

Omassa opetuksessamme kadytdmme itsenséd tyollistdjén kasitettd kollektiivisena
termind neljdlle Tilastokeskuksen médrittelemaille alakategorialle:
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1. Yksinyrittéjét, jotka tydskentelevét yksindén ilman ulkopuolisia tydntekijoitd,
mutta heilld voi olla osakekumppaneita.

2.  Ammatinharjoittajat, jotka tyOskentelevit ilman palkattua tydvoimaa ja
kiintedd toimipistettd myyden omaa osaamistaan.

3. Freelancerit tydskentelevit sopimuspohjaisesti useille yrityksille.

4. Apurahansaajat, jotka ovat saaneet apurahaa taiteen ja tieteen tekemiseen.
(Péarnidnen & Sutela, 2014, 7.)

Itsensd tyollistdjilld tai yksinyrittédjilld ei tarvitse olla yritystd, mutta he voivat
aloittaa yritystoiminnan, jos heidén toimintansa laajenee.

Uuden yrityksen perustaminen tarkoittaa, ettd henkild (tai tiimi) perustaa uuden
yrityksen. Uuden yrityksen perustamisprosessi noudattaa seuraavaa viitekehysta
(Cox, Mueller & Moss, 2002)

- Etsintidvaihe

- Tehtava 1: Kehittdd ainutlaatuinen yritysidea

—  Tehtéava 2: Tunnistaa markkina mahdollisuuksia uudelle yritykselle
- Suunnitteluvaihe

—  Tehtéva 3: Suunnittele yritystoimintaa

- Task 4: Kirjoita muodollinen liiketoimintasuunnitelma

- Vakuuttamisen vaihe

- Tehtava 5: Kerdd rahaa yritystoiminnan aloittamiseksi

- Tehtava 6: Vakuuta muut investoimaan yritykseesi

-~ Tehtava 7: Vakuuta pankki lainaamaan rahaa yrityksen aloittamiseen
-~ Tehtava 8: Vakuuta muut tekemiin toita yrityksessasi

- Toteuttamisvaihe

- Tehtédva 9: Pienen yrityksen johtaminen

- Tehtava 10: Kasvata menestyva yritys

Tani paivani yllé esitetty uuden yrityksen lineaarinen suunnitteluprosessi ei vastaa
niihin haasteisiin, joita nopeasti muuttuva liiketoimintaymparisto asettaa yrityksen
suunnittelulle. Gruber (2007, 803) huomauttaa, ettd on jarkevdmp#id hallita
useampia erilaisia yritystoiminnan suunnittelu- ja kehittdmisvélineitd kuin opetella
norminmukainen ja jaykka liiketoimintasuunnitteluprosessi, joka ei vélttdmatta
sovellu niihin moninaisiin tilanteisiin ja ymparistoihin, joissa yrityksid perustetaan.
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Gartnerin (1988) mukaan uuden yrityksen perustamisprosessissa vaikuttaa nelja
erilaista ulottuvuutta: 1) Uuden yrityksen perustamisessa mukana olevat henkilot,
2) aktiviteetit, joita ryhdytdén tekemédin uuden yrityksen perustamisprosessissa, 3)
uuden yrityksen organisaatiorakenne ja strategia sekd 4) uuden yrityksen
toimintaympéristd. Kesslerin ja Frankin 2009) mukaan nuoren yrittdjén
mahdollisuutta onnistua yrityksensd perustamisprosessissa voidaan selittdd
yrittdjdn itsensd, saatavilla olevien resurssien, toimintaympériston (ja start-up
prosessin avulla.

Uuden yrityksen perustaminen ei kuitenkaan ole ainoa tapa aloittaa yritystoimintaa.
Pienten ja keskisuurten yritysten omistajanvaihdokset avaavat mahdollisuuksia
yritystoimintaan jo olemassa olevassa yrityksessd. Omistajanvaihdokset eli
liiketoiminnan siirrot ovat tilld hetkelld tdrked, mutta arka aihe Suomen taloudessa.
Omistajanvaihdos voi tarkoittaa olemassa olevan yrityksen ostamista tai
perheyrityksen jatkamista. Liiketoiminnan siirron erilaisia tapoja ovat
sukupolvenvaihdos, yrityskauppa eri muotoineen sekd erilaiset fuusiot,
listautuminen ja johtotehtdvistd luopuminen tai yrityksen lopettaminen (Stenholm
2003, 15). Yhd wuseampi omistajanvaihdoksista tehdddn perheyrityksen
ulkopuoliselle taholle, koska uusi sukupolvi ei ole halukas jatkamaan perheyritysta.

Suomen omistajavaihdosbarometrin (Varaméki, Tall, Joensuu & Katajavirta 2015)
mukaan,

— 39 prosenttia 55-vuotiaista tai sitd vanhemmista yrittdjistd arvioi myyvansa
yrityksensé ulkopuoliselle siinéd vaiheessa, kun itse luopuu péévastuusta

— 23 prosenttia puolestaan uskoo 10ytavénsa jatkajan perheen sisélta

— 7 prosenttia ilmoitti, ettd samassa yrityksessd on muita omistajia, jotka jatkavat
toimintaa ja

-~ jopa 27 prosenttia vastaajista arvioi yrityksen toiminnan loppuvan kokonaan,
kun he siirtyvit eldkkeelle. (Varamaki ym. 2015, 30.)

Liiketoimintamuotona franchising perustuu kahden itsendisen yrityksen viliseen
sopimussuhteeseen, jossa emoyhtid0 eli franchisingantaja on kehittinyt
liiketoimintamallin ja antaa toisen yrityksen eli franchisingottajan myyda téta
liikketoimintamallia madrityin ehdoin, tietyssé paikassa, tietyn ajanjakson puitteissa
ja sovittua maksua vastaan. (Curran & Stanworth 1983; Stokes & Wilson 2010,
258).  Franchisingottaja  vapaachtoisesti  hyvdksyy  rajoituksia =~ mm.
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innovaatiotoiminnassaan, koska liiketoiminnan riskit ovat pienemmaét kuin
vastaavilla itsendisesti toimivilla kilpailijoilla (Morrison 2000). Lewandowskan
(2014) mukaan wuusilla yrittdjilldi on vaikeampi saada rahoitusta isoihin
kilpailijoihin ndhden, joten yksi ratkaisu uudelle yrittdjélle on francihse-sopimus,
jossa franchisingantaja kasvattaa yritystoimitaansa ja franchisingottaja saa oman
yrityksen.

Welsh, Desplaces ja Davis (2011) tutkivat franchisingin, uuden itsendisen yrityksen
sekéd ostetun itsendisen yrityksen vilisia eroja. Tutkimuksen tulokset osittivat
franchisingin eroavan monella eri tavalla uudesta yrityksestd, mutta ne olivat hyvin
samankaltaisia ostettuihin yrityksiin verrattuna. Yrittdjét, joilla ei ole aikaisempaa
yrittdjakokemusta, tavoittelevat kaikkia kolmea eri yrittimisen muotoa yhta
todennékdoisesti. Tutkimuksen tulosten mukaan franchising ei tuota ensimmaéisena
toimintavuonna suoraa taloudellista etua ostettuun tai uuteen yritykseen verrattuna.
Franchising- yrittdjadlla oli my0s pienempi todennédkdisyys olla kannattava
ostettuun tai uuteen yritykseen néhden, silla heilld oli samat tyovoimakustannukset
kuin ostetulla tai uudella yritykselld. Vaikka franchisin- yrittdjdlla oli korkeammat
tulot verrattua uuteen yritykseen, niin ndmi tulot olivat kuitenkin matalammat
verrattuna ostettuun yritykseen.

16.4 Ammattikorkeakoulujen tarjoama yrittajyyskasvatus

Seuraavassa esitellddn vuonna 2015 tehdyn benchmarking-tutkimuksen (Roémer-
Paakkanen 2015) aineiston perusteella, minkilaista yrittdjyyskasvatusta
ammattikorkeakoulut  tarjoavat  opiskelijoilleen. = Ammattikorkeakouluissa
kehitetddn kaiken aikaa yrittdjyyden opetuksen sisdltojd ja pedagogiikkaa sekd
tuodaan yrittdjyyttd nikyvidmmaksi ja helpommin saavutettavaksi. Vaikka useat
ammattikorkeakoulut ovat vuoden 2015 jidlkeen uudistaneet strategioitaan ja
kehittdneet yrittdjyysopintojaan ja lisdnneet opintotarjontaansa, tidsséd artikkelissa
esitetty kuvaus vastannee edelleen hyvin vuoden 2015 tarjonnan kirjoa.

Ammattikorkeakouluissa yrittdjyysopintoja on sisdllytetty moniin
koulutusohjelmiin, mutta yrittdjyysopintojen laajuus ja pakollisuus vaihtelevat
sekd ammattikorkeakouluittain ettd koulutusohjelmittain. Kaikilla
ammattikorkeakouluilla on my6s esihautomo- tai yrityshautomotoimintaa, jonka
avulla opiskelijat voivat testata omia liikeideoitaan tai kehittdd varhaisvaiheen
yritystoimintaansa. Ammattikorkeakoulut myos informoivat
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yrittdjyysopinnoistaan paremmin kuin aikaisemmin: Www sivut ovat reilussa
kymmenessd vuodessa tulleet huomattavasti kattavammiksi, mutta ehkéd juuri
timén laajentuneen tietomairin takia yrittdjyyskasvatuksen ja yrittdjyysopintojen
tarjonnan arviointi on edelleen vaikeaa.

Voidaan edelleen osittain yhtyd Korkeakoulujen arviointineuvoston (2006, 24)
esittimédn véitteeseen, ettd yrittdjyysopintojen tarjoaminen kattavasti eri
koulutusohjelmissa on ammattikorkeakouluissa péddosin ratkaisematta. Vaikka
ammattikorkeakouluissakin on vield opettajia, joiden mukaan yrittdjyyden ei voi
luontevasti liittdd esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan opintoihin, voidaan téstd
tutkimuksesta kuitenkin yhteenvetona sanoa, ettd yrittdjyys on hyvinkin
monipuolisesti nékyvissd ammattikorkeakoulujentoiminnassa. Yrittdjyydesta
kiinnostuneet voivat niin halutessaan 10ytdd paljon tietoa esimerkiksi kunkin
ammattikorkeakoulun www sivuilta. Jos tietdd, mitd etsii, sivuilta 16ytyy myos
yhteystietoja yrittdjyyden opettajiin, projekteihin ja hankkeisiin. Voidaan kuitenkin
todeta, ettd jos ei-litketalouden opiskelija ei ole kiinnostunut yrittdjyydestd
ammattikorkeakouluopintoja aloittaessaan, hén pystyy
todennékoisesti ’viisteleméddn’ yrittdjyysopetusta koko tutkintonsa ajan. Mutta
kaikille ammattikorkeakouluopiskelijoille, jotka herddvét yrittdjyyteen jollakin
tavalla opintojensa aikana, on tarjolla opintoja, apua ja tukea oman yrittdjyyden
pohtimiseen omassa ammattikorkeakoulussaan.

Liiketalouden opiskelijoille yrittdjyyden opinnot ovat yleensd osa pakollisia
opintoja, mutta sen lisdksi niitd on tarjolla eri tason opintoina: pakollisia
ammattiopintoina tai syventdvind ammatillisina suuntautumisopintoina tai vapaasti
valittavia erillisind kursseina. Lisdksi yrittdjyysopinnoista voi useissa
ammattikorkeakouluissa rakentaa oman yrittdjyyspolun, jolloin yrittdjyyteen
liittyvid opintoja voi kertyd varsin paljon (esimerkiksi Haaga-Helian
Yrittdjyyspolku voi olla 45-100 op). Monissa ammattikorkeakouluissa on
varsinaisten yrittdjyysopintojen lisdksi ’yrittdjyyskouluja’, esihautomoita,
hautomoita tai muita hautomotyyppisid oppimisympaéristdjd, joissa toimitaan ja
opitaan yrittdjamaisesti erilaisissa  projekteissa, harjoitusyrityksissé,
yhteistyOyrityksissa tai omissa yrityksissa.

Ammattikorkeakoulujen www-sivuilla yrittdjyyttd ja yrittdjyysopintoihin liittyva
tieto ei yleensé ole koottuna helposti 16ydettdvdin muotoon vaan se esiintyy hyvin
fragmentoituneena tietona osana erilaisten koulutusohjelmien, opintojen, kurssien,
projektien, hankkeiden ja tapahtumien kuvausta. Varsinkin opintojen alussa, kun
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opiskelija vasta yrittdd ymmaértédd omien tulevien opintojensa kokonaisuutta, voi
olla vaikeaa hahmottaa, miten ammattikorkeakoulun erilaiset muut opinnot,
toiminnot, tai yrittdjyys liittyvdt hdnen omiin opintoihinsa. Vaikka yrittdjyys
ndkyisi selkednd tavoitteena amk:n strategiassa ja opintojen yleiskuvauksissa,
opiskelijan — tai opettajien ja opinto-ohjaajienkin — saattaa olla vaikeaa 10ytda
tarvitsemaansa tietoa. Esimerkiksi Saarelan (2012, 60) Laurean Hyvinkdan yksikon
opiskelijoille tekema kysely osoittaa, ettd opiskelijat eivit valttaimattd osaa lédhted
hakemaan tietoa yrittdjyydestd omasta ammattikorkeakoulustaan. Saarelan kyselyn
mukaan opiskelijat ldhtisivdt ensin kysymiddn tietoja yrittdjyydestd tutulta
yrittdjaltd tai jolla on samankaltaista liiketoimintaa, kuin itse on suunnitellut
aloittavansa (21,3 %). Sukulaiset sekd uusyrityskeskus olivat melkein yhtd
todenndkdoisid tiedonldhteitd (molemmat 18 %) Neljdntend sai kannatusta Tyo- ja
elinkeinoministeriéo (14,7 %), lisdksi moni kéyttdisi tiedon etsintddn myos
internetistd 16ytyvid palveluita yrittdjat.fi—sivuston lisdksi. Lahes kukaan (alle 5 %)
ei olisi hakenut tietoa oman koulutusyksikon esihautomosta.

Jotkin amk:t ovat keskittdneet yrittdjyysopetuksen johonkin tiettyyn paikkaan tai
jollekin kampukselle (esim. TAMK:n Y-kampus), josta 16ytyy kaikki amk:ssa
tarjolla olevat yrittdjyysopinnot. Koko amk:n yrittdjyysopintojen keskittdminen
vaikuttaisi hyvin opiskelijaldhtoiseltd ja tehokkaalta toimintatavalta. Jos
opiskelijoilla on helppo péédsy yrittdjyysopintoja tarjoavalle kampukselle tai
paikalle, tédllainen *Yhden luukun’ -periaate saattaa olla toimiva ratkaisu, koska
opiskelija haluaa nopeasti ja helposti vastauksia omaa yrittdjyyttd koskeviin
kysymyksiinsa.

Yrittdjyyteen kasvaminen ja oppiminen ovat prosessi — mutta ei vélttimattd
lineaarinen prosessi. Yleisesti kuitenkin ajatellaan yrittdjyyden etenevén
lineaarisena prosessina, joka ldhtee perustiedon jakamisesta, idean 16ytdmisen ja
kehittimisen kautta yrittdjyyteen kasvamiseen ja sitd kautta yrityksen
perustamiseen, jonka jidlkeen yritystoiminta vakiintuu ja ldhtee luontaisesti
kasvuun. Innovointi, luovuus ja tutkimus- ja kehittimistoiminta liittyvét oleellisesti
yrittdjyyteen ja ammattikorkeakoulujen toimintaan. Yrittdjyysopintojen erilaiset
tavoitteet voivat nikyéd karkeasti jaotellen seuraavasti ammattikorkeakoulujen
opintotarjonnassa:

1. Oppimista yrittdjyydestd: Peruskurssit, joilla kerrotan perusasiat yrittdjyydesta
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2. Oppimista yrittdjyyttd varten: Syventdvdt opinnot, polut, esihautomot,
hautomot, joissa tehdddn mm. liiketoimintasuunnitelmia

3. Oppimista  yrittdjyydelld:  Oppiminen erilaisissa  projekteissa  ja
mahdollisuusoppiminen, voi olla toimintatapana kaikessa tekemisessd
ammattikorkeakoulussa, joissakin koulutusohjelmissa tai laajemmissa
opintokokonaisuuksissa

4. Yrittdjyysorientoitunut koulutusorganisaatio: Yrittdjdmdinen toimintatapa
ndkyy kaikissa toiminnoissa sekd organisaatio ettd yksilotasolla. Tehdddn
yhteistyoté yrittdjien kanssa.

Yrittdjamdinen koulutusorganisaatio on vield tavoiteasteella, mutta selvésti
ammattikorkeakouluissa tapahtuu koko ajan ja yrittidjyyskasvatusta aletaan ndhda
laajempana kompetensseihin ja osaamiseen liittyvdnéd kaikkia koskevana asiana
eikd pelkkdni yritysten perustamisena. Opiskelijat varustetaan sein ensin riittavilla
tiedoilla siitd, mitd ovat yrittdjyys, yritys ja liikketoiminta-osaaminen, minka jélkeen
tarjotaan mahdollisuuksia yrittdjaméiseen opiskeluun ja tietojen tdydentdmiseen tai
soveltamiseen. Opiskelijoille tarjotaan lisdksi kosketuspintoja yrittdjien kanssa
erilaisten projektien tai tapahtumien avulla.

Periaatteessa kaikilla ammattikorkeakouluilla on tarjolla jokaiseen oheisessa
kuviossa kaksi esitettyyn kennoston osaan liittyen jotain toimintaa tai opetusta.
Yrittdjyyskasvatuksen  sisdlloisti  on  tehty useita  tutkimuksia ja
yrittdjyyskasvatuksen kdytdnnoistd oppilaitoksissa useita kunnallisia ja
maakunnallisia selvityksid eri puolilla Suomea (Eskola, Niinikoski, Kerdnen ja
Muhos 2013). Taméin selvityksen perusteella voidaan edelleen yhtyé toteamukseen,
ettd ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmien arvioiminen
yrittdjyyskasvatuksen nidkokulmasta on laaja ja moniulotteinen aihealue (Jussila,
Hytonen ja Salmi 2005, 26). Ammattikorkeakouluihin kohdistuu suuria odotuksia
yrittdjyyden ja yritystoiminnan edistdmisessd. Niiden oletetaan lisddvin
opiskelijoiden yrittdjdpotentiaalia antamalla heille asenteellisia, taidollisia ja
tiedollisia valmiuksia yrittdjédksi ryhtymiseen. Lisdksi ammattikorkeakoulujen
halutaan tukevan alueensa yritysten kasvua ja kehittymisti seka edistédvéan yritysten
omistajapolvenvaihdoksia. (Korkeakoulujen arviointineuvosto 2006, 23.)
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Kuvio 3. Erilaisia yrittdjyyden sekd yrittdjyyden opettamisen tai oppimisen
ilmenemismuotoja ammattikorkeakouluympéristossid (Romer-Paakkanen 2015).

Yrittdjyys ilmenee niin erilaisissa muodoissa, ettd amk:n tarjoaman todellisen
yrittdjyyskasvatuksen maéadrdn tai laadun arvioiminen on ldhes mahdotonta.
Yrittdjyys sanana voi esiintyd useinkin jonkin amk:n esittelyssd, strategia- ja
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tavoiteteksteissd tai opintojen siséltokuvauksissa ilman, ettd se kdytdnnossd
kuitenkaan toteutuisi kovinkaan syvéllisesti. Toisaalta jonkin toisen amk:n
vastaavissa teksteissé yrittdjyys ei ehké esiinny sanana kovinkaan usein, mutta jos
oppilaitos organisaationa ja sen henkilokunta yksildind toimivat yrittdjimaisesti,
voi se tuottaa yrittdjamaistd toimintaa ja yrittdjyyttd huomattavassa maarin.

Pelkkd tiedon jakaminen www sivuilla tai opinto-oppaissa tai erilaisilla
opintojaksoilla ei kuitenkaan saa opiskelijoita innostumaan yrittdjyydesta.
Opiskelijoiden positiivinen asenne ja innostuminen syntyvit toiminnasta ja
tekemisestd ja siitd, ettd opiskelijat uskovat omaan oppimiseensa tai osaamiseensa
ja uskaltavat kokeilla erilaisia opintoja, vaihtoehtoja, oppimismuotoja ja ideoita
(Potinkara, RoOmer-Paakkanen, Suonpdia & Kiviniemi 2013). Pakolliset ja
passiiviset  luentotyyppiset yrittdjyysopinnot eivdt lisdd  opiskelijoiden
yrittdjyysaikomuksia tai muuta asenteita positiivisemmiksi yrittdjyysuraa kohtaan.
Asenteiden muuttamiseksi nuorten tietopohjaa on toki parannettava, mutta nuorten
pystyvyysuskomusten parantamiseksi olisi heidit saatettava sellaisiin pedagogisiin
tilanteisiin, joissa he pédsevit kehittiméddn yrittdjyyteen liittyvid taitojaan ja
kompetenssejaan. (Joensuu, Varamaéki, Viljamaa, Heikkila & Katajavirta 2014, 142
ja136.)

16.5 Hyvinvointiyritykset kiertoon -hanke omistajanvaihdosten ja
opiskelijoiden yrittdjyyden edistdjana

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston (2015, 6) mukaan
ammattikorkeakoulujen erityisend mahdollisuutena on 16ytia yrityksille jatkajia.
Ammattikorkeakoulut voivat edistdd yrittdjyyden uudistumista yhtéaltd tukemalla
yritysten omistajavaihdoksia ja toisaalta rakentamalla yrittdjyyttd tukevaa
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa. Ammattikorkeakoulut muodostavat
yhdesséd alueen muiden toimijoiden kanssa toimivan ekosysteemin, mikd tukee
yrittdjyyden ja kasvuyrittdjyyden edellytyksid mm. seuraavasti:

- Ammattikorkeakoulut  tarjoavat  tarvittaessa  jatkajakoulutusta  ja
yritysmarkkinaosaamista sukupolven- ja omistajanvaihdostilanteisiin.

- Ammattikorkeakoulut tarjoavat yrittdjyyteen ja yrittdjyyden kehittdmiseen
liittyvid palveluja yhteistydssd alueen muiden toimijoiden, kuten ammatillisen
koulutuksen ja yliopistojen kanssa. Ammattikorkeakoulut ovat aktiivinen osa
alueiden innovaatioekosysteemié.
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- Ammattikorkeakoulujen henkildston asiantuntemusta kédytetdédn nykyistd
laajemmin edistimadn yritysten kehittymistd (kumppanuussuhteet, tutkimus-
ja kehityshankkeet, osallistuminen strategiseen tydskentelyyn jne.)

- Ammattikorkeakoulut tarjoavat yrityksille ja yhteisdille mahdollisuuden
tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen kayttdjalahtoisia
innovaatiomenetelmid hyodyntden. Liséksi ammattikorkeakoulut tarjoavat
foorumin yrityksien ja yhteisjen ideoiden edelleen jalostamiseen.
(Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2015, 6)

Metropolia amk, Haaga-Helia amk, Laurea amk ja Oulun amk ovat
Hyvinvointiyritykset kiertoon —hankkeessaan ottaneet Pk-yritysten ja erityisesti
pienten hyvinvointialan yrittdjien omistajanvaihdostarpeen haasteckseen ja ne
pyrkivédt yhdessd rakentamaan omistajanvaihdosta tukevat innovaatioalustat
péddkaupunkiseudulle ja Oulun alueelle. Innovaatioalustan (kuvio 4) toiminnan
tavoitteena on  tuottaa  hyvinvointialalle  yritysten kehittdmisen ja
omistajanvaihdosten kautta uutta yrittdjyyttd, osaamista ja tyollisyyttd sekid
tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatioyhteistyotd. Avoin innovaatioalusta rakentuu:

- Jatkajia etsivien ja tulevien yrittdjien rekrytointikanavista

- Hyvinvointiyritysten kehittdmisen tukiprosesseista

- Omistajanvaihdoksen tukiprosesseista

- Ammattikorkeakoulujen (Metropolia, Haaga-Helia, Laurea ja Oulun ammatti-
korkeakoulu) ja muiden omistajanvaihdosta tukevien tahojen verkostosta ja
yhteistoiminnasta.
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Kuvio 4. Luopujayrittdjin omistajanvaihdosprosessi ja potentiaalisen jatkajan
yrittdjéksi ryhtymisen prosessi omistajanvaihdoksia tukevalla innovaatioalustalla.

Alustalla kehitetdén omistajanvaihdoksen edessé olevia hyvinvointiyrityksid sekd
synnytetddn uutta yhteistyotd ja markkinavetoisia palveluja torméyttamalld
yrityksid, eri alojen opiskelijoita, luopujia ja jatkajia sekd hyvinvointipalveluja
kayttdvid kaupunkilaisia. Kehittdmistyotd tekevdt potentiaaliset jatkajat ja
monialaiset opiskelijaryhmét yhdessd yrittdjien kanssa. Hankkeessa tuetaan
hyvinvointi-yrittdjia ja jatkajia omistajanvaihdosprosessissa jarjestimalld
koulutusta ja yrityskohtaisia tukiprosesseja. Toiminta rakennetaan yhteistyOssd
muiden omistajanvaihdos-toimijoiden kanssa. Hankkeeseen osallistuvat yritykset
padsevit hyddyntdméaidn ammatti-korkeakoulujen monialaista opetus-, tutkimus-,
innovaatio- ja kehittimisosaamista ja jokaiselle osallistujalle raddtdloidddn
yksilollinen kehittdmisprosessi.
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Abstract

The aim of this project was to create a preliminary theoretical framework of how
to utilize humour strategically in organizations with the aim of creating new
business opportunities. The present multidisciplinary discussion paper will identify
research gaps and combine viewpoints of international business management,
international business communication, marketing and education in a novel way. It
appears that in previous literature on humour in a business context, discussions
have taken place in different ‘silos’ and as a result, the connections between
different research fields have been scarce. Consequently, a more comprehensive
understanding of the significance of humour in business innovations is necessary.
Firstly, we are proposing a framework and a research agenda for exploring different
strategic ways of using humour in companies. Secondly, in the Hurmos-project we
have already collected empirical evidence based on this framework, and some
preliminary results are also presented. Hence, the potential, as well as the limits
and risks of humour in business have been examined in terms of both internal and
external corporate communication. We have focused on such research aspects as
corporate storytelling, corporate and employer branding, and work engagement.
Peer group mentoring has been used as one tool for collecting relevant narratives
from companies. Additionally, we have explored innovation communication, in
particular how humour can be applied as a strategic tool in new business
development both in facilitating creative Research, Development and Innovation
(R&D&I) work environments, and in incorporating humour into product and
service innovation in practice. Our empirical results will provide a much needed
more comprehensive view of the role of humour as a strategic tool in corporate
communication and business innovation. The results also provide a point of
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departure for further research. Besides academia, results and generated know-how
will be of interest to managers of large corporations as well as start-up companies.

Keywords: business innovation, corporate communication, humour, peer-group
mentoring, service design

17.1 Introduction

It appears that the potential of humour to create fun at work or to utilize it both in
internal and external business practices is not yet fully recognized or harnessed in
business. Concerning the activities within firms, the work and business
environment have undergone major changes in recent years as attitude and
approach to work have changed dramatically: lifelong employment contracts are
rare, and employees’ expectations of doing work are quite different from those of
previous generations. Enjoying work and having fun are examples of the current
expectations as especially the younger generations value these aspects in their work
(Romero and Pescosolido, 2008). In this, the role of humour becomes pronounced:
it acts as a kind of glue in social interaction; it enhances the happiness and creativity
of any work community as well as enables new perspectives in business potentials.
At best, this can be extended outside the firm, as humour becomes embedded in the
products, and/or humorous communication can attract customers that increasingly
value entertaining and relaxing features in the firm offerings (e.g., Cao & Shi, 2013).
In fact, considering the offerings of the firm and the ways in which they are
promoted in the markets, humour can be a powerful tool.

With the potential for being a useful tool, phenomena such as humour — not
conventionally considered a relevant part of ‘serious’ business and management —
are now seen in a new light, and opportunities for business are searched from new
sources. As a result, there is a growing need for new, more people-oriented tools to
assist companies with their development of business solutions. Yet, quite a few
aspects have gone unheeded in academia; in other words, little reliable knowledge
is provided for companies trying to tackle these issues. HURMOS (Developing
Humour as a Strategic Tool for Creating Innovative Business) is a Tekes founded
ongoing joint project (University of Oulu and Oulu University of Applied Sciences)
exploring possible solutions and tools incorporating the aspect of humour as a
facilitator in the creation of new, innovative business ideas for the growth and
internationalization of businesses. In particular, the main research question of this

333



project has been how humour can be used strategically as a tool in creating
innovative, value generating business environments and business opportunities for
organizations. The project has had nine Finnish companies/organizations from
various fields actively involved in the project.

The project exploring the possibilities and potential of humour in business practices
through applying both qualitative and quantitative research methods has already
yielded a wide range of results within the compiled framework. Firstly, the potential
as well as the limits and risks of the use of humour in business communication have
been studied regarding internal and external corporate communication from the
viewpoints of innovations, innovativeness, employee engagement and brand
building. In addition, we have addressed humour in marketing communications,
advertising and company storytelling culture. Secondly, in the course of the project
we have resorted to for example the tools of service design and peer group
mentoring to promote the awareness of humour as a valuable tool in business.

17.2 Starting points and gaps in research

The fact is that humour as a phenomenon is challenging: it is universal, yet person-
specific and, simultaneously, it is time and place-specific (Gulas & Weinberger,
2006). Personal temperament, age and gender indeed affect how different types of
humour are understood (Ruch et al., 1990; Ruch et al., 1996; Martin et al., 2003).
In addition, humour is a culture-dependent phenomenon. Although there are several
studies for example in advertising context, identifying global and culture-specific
features of humour (Fugate, 1998; Alden et al., 1993; Alden and Martin, 1995;
McGullough and Taylor, 1993), Biswas et al. (1992) share the common wisdom
that humorous advertisements used in one country do not work similarly in another
country. With all these different aspects, humour and humour-generated positive
emotions provide a topic of multidisciplinary interest and, indeed, humour has
attracted the attention of scholars from several academic disciplines such as
anthropology, communication, education, linguistics, literature, medicine,
philosophy, psychology, sociology (e.g. Veatch, 1998). Even researchers operating
in the field of business have been facinated by humour research, and they have
examined the phenomenon at various organizational levels and in various contexts
including management, business communication, advertising and employer
branding (Duncan, 1982; Oikarinen, 2013; Oikarinen & Saraniemi, 2012; Romero
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and Pescosolido, 2008; Tahtinen and Blois, 2011; Vuorela, 2005; Weinberger and
Gulas, 1992).

Nonetheless, despite all the interest in humour research, the business potential
involving humour as an element in creating new business opportunities is as yet not
fully recognized. It seems that even if the role of emotions and feelings for business
relationships is acknowledged (Tdhtinen & Blois, 2011), the research still remains
scarce. Previous literature tells little about how humour can be utilized to solve
difficult aspects of business relations within and between organizations and across
cultural boundaries. In addition, corporate communication holds quite a few aspects
where the people-centric approach remains quite vague. There is an illusion in
marketing literature that we know everything about the use of humour; however,
the knowledge is mainly focused on how humour works in advertising context, and
the role of humour in branding literature seems to be lacking so far, and this offers
one research gap for the ongoing project. Furthermore, earlier research where
humour is incorporated has covered the work climate for new product development,
but the role of humour in research has typically been limited (e.g Danneels, 2008;
Isaksen & Ekvall, 2010). From design perspective, literature related to humorous
design principles has also been rare (e.g. Cao & Shi, 2013; Yu & Nam, 2014).
Moreover, the scarce literature on humorous products is often related, for example,
to services marketing (e.g. van Dolen et al., 2008), meaning that there is room for
further examination especially within the field of innovation.

When it comes to international operations environments and their connections to
innovative activities, literature in international business has focused on considering
country conditions, e.g. knowledge acquisition in host countries, and in the field of
international economics, the discussion has concentrated on knowledge flows from
multinational companies to organizations residing in host country. Thus, they have
used a lens that does not really take into account firm-specific factors, let alone the
role of emotions (Alcacer & Chung, 2007; Faria & Sotka, 2010). International
Entrepreneurship literature and literature on Born Globals, for example, have tried
to understand what enables small firms to become active in international markets,
but the examination has been more about the patterns of internationalization than
organizational characteristics (Gassmann & Keupp 2007). Yet, the role of
entrepreneurs for internationalization has been acknowledged, and sometimes the
(personal) characteristics of entrepreneurs have been taken under scrutiny.
However, in most cases, the discussion has delved around international experience,
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attitude, orientation, network, and personal life experiences like foreign education
or work experience, travel, foreign birth, knowledge of foreign languages, and other
such features rather than their ability to affect emotions or utilize humour (Zuccella
et al., 2007). In other words, the role of factors such as humour has not been
addressed. Yet, we believe that if humour could be actively promoted and utilized,
managing also international business activities could be carried out in a manner that
yields competitive advantages, and this offers yet another research gap to be
addressed.

Practical examples (selling Putous-format to China, success of Ismo Leikola in
international arenas, Angry Birds, etc.) suggest that there is potential in Finnish
organizations for utilizing humour in business. Yet, Finnish companies seem to be
far behind the global tendency when it comes to enjoying work and utilizing
humour as part of business practices. Hence, by addressing the research gaps
outlined above, Hurmos project aims to develop humour-related understanding and
expertise especially for the benefit of Finnish companies.

17.3 Conceptual framework

Humour

There are three main theories addressing humour as a mechanism: the cognitive-
perceptual, superiority, and relief theories (e.g., Gulas & Weinberger, 2006; Vuorela,
2005; Graham, 1995). Cognitive-perceptual approach is related to incongruity and
incongruity resolution theories: surprise or inconsistency alone can be enough to
achieve humour, but incongruity-resolution demands processing and resolving
discrepant information to drive humour (Spotts et al., 1997). Second, superiority
theories are interested in the social functions of humour: according to this view,
there are a winner and a loser in humorous situations, and the disparagement nature
of humour is emphasized. Disparagement humour does not exist alone, but it
demands the existence of incongruity and also possibly relief. The third type, relief
(arousal-safety) theories have in common that there is a physiological relief as a
result of humour. Similarly to incongruity resolution debate, the question is if
arousal alone is able to cause enjoyment, or whether arousal-relief is needed (Gulas
and Weinberger, 2006, 26-31).

336



In this project, we have adopted the universal view related to the immediate effects
of humour: the perception of something as funny is a result of a deviation from
what is expected (Alden & Hoyer, 1993; Alden et al., 1993). This can occur many
ways, which has been observed also in attemps to create humour typologies
(Catanescu & Tom, 2001; Spotts et al., 1997; Weinberger & Spotts, 1989;). For
example, Reick's practitioner-oriented system classifies humour into five types:
exaggeration, pun, put-down, silliness and surprise (see Catanescu & Tom, 2001).
Catanescu and Tom (2001) have also considered the personification type of humour
as one that “attributes human characteristics to animals, plants and objects”. In
Finnish management context, Vuorela (2005) has identified irony to be relevant in
internal sales team meetings.

Humour in Corporate Communication

The role of humour has been investigated to some extent both in internal and
external corporate communication (Mcllheran, 2006; Oikarinen and Saraniemi,
2012). Brand identity and image are often defined as the internal and external parts
of the brand (Nandan, 2005), marketing communications being the link between
them (Witt & Rode, 2005). In brand building, a brand image is seen as originating
from a company’s internal qualities, such as corporate identity, and strengths
(Kapferer, 2008), but still defined and created by stakeholders in the market
(Malaska, Saraniemi & Téhtinen, 2011). A strong and authentic identity is a basis
for successful brand building (Burmann et al., 2009), increasing also togetherness
among persons in the organization (Aaker, 2002). As humour may have an
interesting potential in this, the depicted stream of literature provides one point of
departure for the Hurmos project.

Corporate communication and brand discussion cover the research topics in
different ways. First, in marketing communications, and particularly in advertising
research, humour is traditionally identified as a central tool for creating advertising
appeal (Voss, 2009). Another perspective has been how humour can create strong
corporate and particularly employer brand— and thereby affect value creation and
value perceptions. Still, the role and meaning of it in the creation of corporate and
employer brand is not yet studied extensively. Inside the organization, so far, it has
been established that employees experiencing fun in the workplace are more
satisfied in their job (Karl & Peluchette, 2006). Tews et al (2012) have
demonstrated that workplace fun is even stronger predictor of applicant attraction
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than for example, opportunities for advancement and compensation, which is
indeed important knowledge for recruiters seeking capable job applicants. However,
it is another issue whether the value proposition related to humour and fun climate
is realized when new generations enter the traditional work environments. It can be
argued, that humour is not enough when used only as a communication tool; rather,
it should also be embedded into the organizational culture and be part of the fun
climate when the aim of the company is to start building a strong corporate and
employer brand.

The corporate communication approach involves identifying boundary issues
related to the use of humour; finding out where the limitations lie. There are risks
in using humour in business communication and practices. Indeed, one of the risks
and limitations related to humour usage in international business is that humour is
a culture-bound phenomenon, (Rogerson-Revell, 2007). As any other concept
rooted in cultural elements, humour in international businesses should therefore be
managed from several reference points.

Apart from cultural differences, there are many contexts were the use of humour
can be risky. For example, humour has potentially negative effects when used in
advertising products with high technology image (Fugate, 1998; McCullough &
Taylor, 1993, Scott et al., 1990;). Personal temperament, age and gender, jargon,
and other such factors affect the way how different types of humour are understood
(Martin et al. 2003; Ruch et al 1990; Ruch et al. 1996;), and therefore careful
segmentation-related humour usage is a critical issue. It is important to know the
target groups and how they are likely to respond to humorous messages. In addition,
humour is quite innate and thus, it is hard to change personal characteristics or
temperament which mainly define individual’s ability to produce or understand
humour. However, the less serious attitude at individual level is something which
can be learned. Due to the acknowledged risks, it is crucial to understand where the
limits and boundaries of using humour are. Then companies are able to manage
their credibility and reputation as serious business actors.

As a final point here, existing knowledge on corporate communication (both
internal and external) also reflects new forms of communication and in these
humour may become central. Digital and social media have become everyday
communication channels between people. These media are not only used for
communication, but they are also environments for creating new business
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opportunities. Social media is full of entertainment, and humour there is a visible
part of natural interaction between people. In online environment, humour is
understood as the most common advertising appeal for viral advertisements (Porter
& Golan, 2006; Golan & Zaidner, 2008), but achieving word-of-mouth is only one
aspect of the digital environment, which is also a global environment for making
international business and an essential part of business, not a separate value itself
(e.g. e-services, e-stores, virtual worlds).

17.4 Objects and research questions

In sum, the primary objective of this project has been to incorporate the use of
humour into business and communication culture in a manner that promotes new,
efficient business practices, and improves competitive situation and development
possibilities for Finnish firms operating in different industries and contexts. This is
achieved through increased humour awareness and competence in Finnish
companies. In particular, the purpose is to find out to what extent the use of humour
can be incorporated into business models; how humour can create value to
customers and, directly and as a product of increased customer value, to companies
serving those customers. The three different perspectives of Hurmos project are
presented in Figure 1.
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Firm-specific
business potential of the
use of humaour in

arganizations
Humour in corporate Humour in preduct and
communication service development

Figure 1. Priorities in the present humour-based research.

As illustrated in Figure 1, the project particularly aims to develop firm-specific
business potential for using humour in organizations. This more general approach
towards humour is scrutinized more closely with regard two specific areas, as the
project discusses the use of humour in both internal and external corporate
communication as well as in product and service development. The reason why
these specific areas have been selected as targets is, first, that value can be found
in the offerings of the firms, and the ways in which those are produced are therefore
of essence; and, second, how value is perceived, is to a notable part dependent on
how it is communicated. In other words, the ability to affect emotions of employees,
customers, and partners may be quite decisive. A more detailed description of the
project specifications can be found in Figure 2.
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Figure 2. Outline of the Hurmos project.

As the Hurmos project is presently ongoing and is at its completion phase, quite a
few of the activities have already been carried out. Along with experiences on peer-
group mentoring and service design, some preliminary research results can also be
presented concerning the use of humour in organizations. Pilot survey among the
case organizations of the project was conducted, and it has already yielded some
research findings as for the possibilities and limits of the use of humour.
Application of humour has also been explored in various studies conducted during
the project; in particular, the use of humour in recruitment has been in focus.

The main research question of this project is how humour can be used strategically
as a tool in creating innovative, value generating business environments and
business opportunities in the international operations environment. Under the
umbrella of the general questions, the goal of the project is achieved through
answering three sub-questions:

1. How can humour be used in different business environments to create value
for the organization?
2.  How is humour applied in internal and external corporate communications?
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3. How is humour applied in internal R&D&I work environment and in external
R&D&I?

17.5 Research methods and data

The project has applied multiple research approaches. The corpus collected during
the project involve both qualitative and quantitative data of various kinds.
Considering that research in general with this type of overarching approach is
notably rare and challenging, we started from a relatively simple, more controlled
research setting of Finnish culture and Finnish firms. This allowed us to first
identify relevant components, and then evaluate how they change in different
contexts. .

Considering the first sub-research question, peer-group mentoring groups were
created with the aim to identify, explore and develop company specific tools of
humour. Apart from a method to collect data in a form of visual and audit
recordings, peer-group mentoring was a way of spreading experiences on the use
of humour and had a role in utilizing humour in companies. Peer-group mentoring
was conducted in LeaForum laboratory (http://leaforum.fi/facilities/leaf/) which
enables both visual and audit data collection. There are, for example, the following
typical elements related to peer-group mentoring:

1. Group work with an emphasis on shared expertise between mentors and
mentees.

2. Creative communality with a potential to have fun, be inspired and break down
boundaries.

3. Mentoring as a goal-oriented process requiring self-regulation and
commitment.

4. Development of company profiling and productization of know-how in
mentoring.

Also, survey data have been collected so as to gain a wider view on the use of
humour. The project has provided a chance to identify and test the usefulness and
validity of humour-related measures, both subjective, and more objective ones.
There are different measures for humour, in organizational and especially in
leadership literature (e.g Kahn, 1989; Priest & Swain, 2002) which offers potential
for innovation management also. The project has identified, adopted and modified
relevant measures to be employed in the research of the project. In the first stage,
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quantitative pilot surveys were targeted at employees of the project companies in
order to achieve an updated understanding of the current practices related to the use
of humour in communication as well as in R&D&I in the companies, as well as the
performance indicators related to these. This scale survey with multiple
respondents within different firms served as a basis for a wider survey among
Finnish exporting firms.

For answering the second sub-research question on corporate communication,
humorous case company stories were gathered through e.g. peer-group mentoring.
These stories will be studied by employing tools from e.g. narratology, discourse
analysis and semantics. Moreover, humorous messages in specified contexts (e.g.
recruitment advertising, social media) have been employed for research purposes
during the course of this project. The limitations of appropriate use of humour in
external corporate communication has also been tested experimentally (Lynn and
Lynn, 2003).

Finally, for the third sub-research question focusing on business opportunities
related to R&D&I, data are based on applying qualitative methods and collecting
data in company specific workshops where ideas for humour-based new services
and products have been co-created, utilizing also service design thinking. The work
has involved exploration, creation and reflection processes. This qualitative data
will be analysed with the aim of transferring the good practices from one industry
to another. The effects of humour on creativeness, work climate and innovativeness
have been investigated and measured with the help of the surveys. Case study
research methodology has also been employed not only within the research group
but also in various theses compiled by students of the two participating institutions.
The applied research methods have enabled the collections of versatile data through
a wide range of methods to be used for their collection and well as analysis. This
type of multi-method approach is ambitious, and it has the benefit of allowing the
examination of the use of humour from multiple angles and acknowledging
different situations where it could be used. The role of experiences and emotions in
business is strengthening in general (Tdhtinen & Blois, 2011) and the rational logic
does not work alone anymore in business, and this needs to be taken into account
in organizations.

343



17.6 Preliminary project results

Even if there is a plenty of material still to be analysed, some results of the Hurmos
project can already be presented. Based on the wide range of research endeavours
described above, the results provide a multifaceted entirety with the element of
humour in organizational context in common. Notwithstanding the diverse nature
of results, the areas of research addressed during the project can be combined into
a single figure presented below (Figure 3).

Application

‘e R&DE&I outcomes: humour

*  REDE&I work
environment: creativity,
innovations, innovativeness

based products & services

EXTERNAL ACTORS
* Out-bound corporate
communication outcomes in
customer-employee relations
recruitment, marketing and
advertisements: corporate/

! employee brand

FIRM-specific
business potential
of the use of
humaour

in organizations

Firm boundary

TOOS for utilizing Peer-group mentoring Methodological TOOLS:
humour in firms Service design stories, face-to-face interactions,
Coaching marketing tools

Figure 3. A framework for humour-based business innovation research.

Figure 3 above illustrates the connections between the aspects regarding which
research has been conducted during the project. It needs to be noted that not all the
collected material about all the aspects have been fully analysed as yet, and
consequently, more project results are to be expected in the future. Next, some
research results will be discussed in more detail. Of these results, a considerable
proportion has already been published e.g. in journals and conferences, and the
sources of the results are indicated in connection with the presentation of the
findings.
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With the pilot survey in the background, a study was conducted as for the
connection of humour types with innovative behaviour and innovation output
(Hurmelinna-Laukkanen et al. 2016a). Based on the findings, it appears that
humour has a more substantial role in innovations within a company than in
relations with external actors. Furthermore, affiliative, coping and reframing types
of humour are related to positive outcomes when it comes to innovative behaviour
and innovation output. However, aggressive humour seems to have a downright
negative association. Similarly, a positive link between telling stories within an
organization about the organization, and individual-level innovativeness was also
suggested by another study (Hurmelinna-Laukkanen et al., 2017). Furthermore,
playful attitude and atmosphere in general seem to be positively related to higher
work engagement (Hurmelinna-Laukkanen et al., 2016b).

As for humour in services, in customer relations in particular, a study about the
impact of an employee using jokes in face-to-face conversations revealed that
humour actually reduced customer satisfaction (Soderlund et al., 2017). Even so,
in another study customers hope for more humour in service encounters
(Lehtovuori, 2016). Young newspaper readers also seem to expect articles to have
a humorous tone (Ervasti, 2016). Furthermore, a study by Nevala and Hiayrynen
(2017) indicates that a happy and memorable amusement park experience involves
e.g. diverse amusements with cheerful staff. The studies appear to yield mixed
results and, indeed, the academic paper by Ahola et al. (2016) suggests a research
agenda for determining the best practices for using humour in service development.

When it comes to the relations between organizations and employees, humour in
recruitment is a theme addressed from multiple angles in the project. Firstly,
possibilities are provided in the form of viral effects of humorous recruitment
advertisements (Oikarinen & Soderlund, 2016). Secondly, humour in the context
of recruitment advertisements has a more positive impact the more congruent it is
with the message of the advertisement (Oikarinen, 2017). Thirdly, if humour is
involved in recruitment advertisements, it provides firms with a cost-effective
method to recruit employees as it offers candidates a chance to test their
compatibility with the organization (Oikarinen & Sinisalo, 2017). Lastly, when
approaching recruitment advertisements from the perspective of an employer brand,
it appears the employer brand messages comprise instrumental and symbolic
elements of content as well as communication including the use of humour in it
(Oikarinen & Saraniemi, 2016).
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Humour has also been explored in the contexts of peer-group mentoring,
provocative coaching and service design workshops. In the peer-group mentoring
workshops, representatives of the project organizations had the chance to meet and
get acquainted with each other. Humour was involved when discussing humour in
work communities, communication and customer service situations (Jokelainen,
2016). In the context of studying provocative coaching, the element of humour was
deemed to be an important part of such coaching (Kukkonen & Lilleberg, 2016).
Humour was also present in service design workshops and according to the
preliminary analysis of the results, workshop facilitators can use humour as a tool
in various stages of business development, e.g. in building a trustful and stimulating
atmosphere (Ahola et al., 2017). Furthermore, industrial context does not seem to
be the decisive factor in determining how funny, playful a service design workshop
can be expected to be, e.g. atmosphere was ranked higher on humour scale in a
company operating in an industrial sector than in a company offering amusement
services (ibid.).

The project results reported above represent published results thus far. As the
project is still going on, there are more results to come. Firstly, there is a survey
conducted among Finnish companies, and there will be some results from it coming
up later. Moreover, there is plenty of data recorded in peer-group mentoring and
service design workshops organized with the project organizations, and that data
needs to be studied; interesting viewpoints may be found when analyzing
participants’ communicative styles and their links to the use of humour.

17.7 Managerial implications

The research results produced during the course of the Hurmos project will have
even more substantial implications once all the results of the project are available.
Still, already at this point, something can be stated about them. The studies
individually and together have at least offered interesting avenues for further
research. Apart from this, observations can be made regarding the implications of
the studies already conducted.

As for innovativeness and different types of humour, it can be said that
acknowledging differences will assist managers to monitor and encourage the use
of humour in interaction inside the organization as well as with its external actors
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(Hurmelinna-Laukkanen et al., 2016b). Furthermore, entrepreneurs and managers
have the potential for enhancing employees’ work engagement through
communicating and offering a platform for playfulness in the organization
(Hurmelinna-Laukkanen et al., 2016b).

In terms of humour in service encounters, retail and service employees should be
aware of the dangers concerning the use of humour with the customers; furthermore,
they should be mindful of the aspects of the conversation that might affect the
theme (Soderlund et al., 2017). Even if customers and clients, e.g. newspaper
readers, expect humour to be embedded in services (Lehtovuori, 2016; Ervasti,
2016), customer service staff should be careful when applying humour in service
encounters. More research in authentic contexts is required to further confirm the
findings.

When it comes to the use of humour in business, it possesses potential albeit also
challenges. Also small companies can utlize the possibilities of humour, e.g. in
humorous recruitment advertisements. For instance, they can take advantages of
the viral effects of job advertisements on the Internet (Oikarinen & Soderlund,
2016). With the help of humour, companies can also cost-effectively test the
applicants’ compatibility with the organizational values (Oikarinen & Sinisalo,
2017).

Humour was present in peer-group mentoring and service design workshops. It
seems that engaging company staff in collaborative work in workshops could pose
a challenge as people are busy and they need to be able to tolerate some degree of
uncertainty in service design workshops. For facilitators it is a challenge to find
relevant actors who would be prepared and motivated in a workshop. Moreover,
company culture may have bearing on the success of the workshop and service
innovation. To find common grounds for inclusive— and to avoid exclusive -
humour in service innovation workshops is important; positive, visual and naturally
occurring humour seem to have beneficial effects. (Ahola et al., 2017). Hence, this
kind of humour could be taken advantage of in the service design of organizations.

These are some of the implications that can be expressed at this point. Later on,

with a more comprehensive review of the project results, it will be possible to make
even further conclusions about how humour can be used and utilized for the benefit
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of various organizations. However, even at this point the research findings form an
interesting, even if to some extent mixed set of observations.
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18 Yhteisopettajuus yrittajyytta edistamassa
Marja-Liisa Kaakko & Kaija Arhio

Centria ammattikorkeakoulu
Abstrakti

Yhteisopettajuus on noussut erddksi innovatiivisten ja  autenttisten
oppimisympdéristdjen luomisen avainteemaksi. Tadnd pédivind oppiminen on yhi
enemmain yhteisollistd toimintaa, mikd haastaa pyrkimdin my0s opetuksessa
yksintyoskentelystd yhteisopettajuuteen. Télld esitykselld haluamme tuoda esille
yhteisopettajuuden mahdollisuudet yrittdjyyden edistdmisessi. Tuomme esille
kaksi kaytdnnon toteutusta, joissa yhteisopettajuuden kautta on edistetty
yrittdjamaisid tyoskentelytapoja sekd opettajien ettd opiskelijoiden ndkokulmasta.

Yhteisopettajuus on kahden tai useamman opettajan yhdessa toteuttamaa opetusta
siten, ettd suunnittelu, toteutus ja arviointi tehdddn yhdessd. Kisitteind
samanaikaisopetus ja yhteisopettajuus ovat ldhelld toisiaan, mutta yhteisopettajuus
voidaan ndhdd “syvemmén tason” yhteistyond, yhdessd, ei vain rinnakkain,
tekemisend. Haluamme néilld esimerkeilld tuoda yhteisopettajuuden tarjoamat
mahdollisuudet esille my0s yrittdjyyskasvatuksen nikokulmasta.

Yhteisopettajuus on tiimity6td, vaatii luovia, joustavia ratkaisuja kéytdnnon
tilanteissa, tuo uusia ndkdkulmia totuttuun tapaan toimia ja mielestimme ndma
tavat edistavat yrittdjaméistd asennetta opettajan tyohon. Opiskelijan ndkokulmasta
opintojakson toteutus yhteisopettajuutena tuo vahvan tiimityén kokemuksen ja
sitouttaa my0s opiskelijat titd kautta yrittdjaimaisempadn tydskentelyyn.
Esiteltdvit toteutukset:

1. Wooden Bridges Workshop, esimerkki KIT-pedagogiikasta

Yhteisopettajuuden case, jossa oli mukana opetus, TKI, asiakas, yritykset,
kansainvidlinen kumppaniyliopisto - ja tietenkin ryhmé opiskelijoita. KIT-
pedagogiikka termid on kéytetty TKI:n ja opetuksen kiinteddn yhteisty6hon
viitaten. KIT = kehitys, innovaatio ja tutkimus (siis kuten TKI). Tadssa korostuu
oppimisympdéristdjen monimuotoisuus, vertaisoppiminen ja
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vertaiskehittiminen. Yrittdjimaisesti opettajan rooli on olla ohjaaja ja
mahdollistaja.

2. Yrityspelin toteutus verkon vélitykselld kansainvélisen yhteistyokorkeakoulun
kanssa

Yhteisopettajuuden case, jossa oli mukana saksalainen yhteistyOyliopisto,
kahden korkeakoulun opiskelijat ja kaksi opettajaa.

Keywords: tiimityd, yhteisopettajuus, yrittdjyyskasvatus

18.1 Johdanto

Opettajuus my0s ammattikorkeakoulussa muuttuu yksin tekemisesta yhteistyohon.
Perinteinen opettajuus ei nykypdivdn oloissa endd yksinkertaisesti toimi.
Ty6eldamidn muuttuvat osaamistarpeet ja — vaatimukset koskettavat mitd
suurimmassa mairin ammattikorkeakoulun opettajan tyotd. (mm. Kangastie 2016;
Reijonen ym. 2014). Samaan aikaan ammattikorkeakouluverkosto on
rakenteellisen muutoksen kohteena. Ammattikorkeakoulun ldhestymistapa
pedagogiikkaan  painottaa  tyOeldmaéldhtoistd  tutkivaa  ja  kehittdvad
projektioppimista. Kotilan (2012) mukaan ammattikorkeakoulupedagogiikassa
puhutaan yhd enemmén oppimisymparistdistd ja niiden autenttisuudesta. Néissd
oppimisympdristdissd tydeldmad, oppija ja opettaja toimivat vuorovaikutuksessa.
Naiden kohdatessa on mahdollisuus uudistavaan oppimiseen kaikissa osapuolissa
(Rantala-Nenonen 2014). Ammattikorkeakoulun erddni tirkednd tehtiviani on
toimia alueensa yritysten kehittimiskumppanina. Yritysyhteistyon tavoite on
kehittdd opetuksen laatua ja tuottaa lisdarvoa osallistuville osapuolille (mm.
Vihervaara 2015).

18.2 Teoreettinen viitekehys

Yhteisopettajuus pedagogisena menetelmdnii

Ammattikorkeakoulussa opettajat etenkin tekniikan koulutusohjelmissa ovat
ensisijaisesti oman alansa asiantuntijoita, joiden pedagoginen ajattelu kehittyy
kdytdnnon tydon myotd. Yrityksistd tulleina toisaalta yhteisen tekemisen muodot
ovat tuttuja ja projektiosaaminen kunnossa. Kuitenkin ammattikorkeakoulun
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toimintakulttuurista riippuen opettaja on saattanut jd&dd hyvinkin yksin omien
opintojaksojen kanssa. Kotilan ja Mien (2012) mukaan
ammattikorkeakoulupedagogiikka kehittyy yksin tekemisen kulttuurista yhdessi
kehittdmisen kulttuuriin. Tadssd mukaan tulevat myods tydelamékumppanit.
Vuorovaikutuksellinen yhdessd kehittiminen mahdollistaa asiantuntijuuden
kehittymisen. (Kotila & Maiki, 2012, 5-7).

Kasitteend yhteisopettajuus on moninainen. Sen yhteydessd puhutaan
samanaikaisopettajuudesta, tilmiopettajuudesta,  jactusta  opettajuudesta,
vuorottelevasta opettajuudesta, joustavuudesta jne. (Thousand ym., 2006).
Samanaikaisopetuksella kuvataan opettajien yhteistyotapaa tiukimmillaan samassa
tilassa samaan aikaan samalle ryhmille suuntautuvana toimintana.
Yhteisopettajuus (co-teaching) on ytimekkdampi termi, silld yhteisopettajuudessa
korostuvat opetuksen yhteinen suunnittelu, toteutus ja arviointi (Nevin ym., 2009;
Takala 2010).

Opettajan tyon osaamistarpeet- ja vaatimukset muokkautuvat tyOeldmin ja
yhteiskunnan muutosten seké oppimisen sekd opetuksen kehittyvien késitysten
mydtd. Mitd  opettajuus ja erityisesti yhteisopettajuus edellyttdd nyt ja
tulevaisuudessa? Tdméa on pohdittu mm. Lapin ammattikorkeakoulussa oppimisen
organisoinnin kehittdmisen yhteydessd (Kangastie, 2016), jossa puhutan
moniulotteisesta osaamisesta. "Moniulotteisessa osaamisessa ei erotella toisistaan
opetus- ja tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa, vaan tavoitellaan niiden
integroitumista opettajan osaamisena omassa ty0ssidin pedagogisena ajatteluna ja
ammattikorkeakoulun lakisééteisten tehtdvien osaamisena.” (Kangastie, 2016, 15).

Yhteisopettajuus tarkoittaa kollektiivisen asiantuntijuuden jakamisen tilaa ja
paikkaa, jossa kunkin opettajan erilainen osaaminen rikastuttaa kokonaisuutta.
Toinen opettaja voi olla vahvempi ja osaavampi substanssissaan, toinen pedagogina
ja kolmas kenties kidytdnnon tydeldmén kehittdjiané. (Kaljonen, 2014, 39) Niin eri
osaamisen  alueet  kohtaavat ja  muodostavat  yhteistydossd ~ koko
ammattikorkeakoulua ja ympéroivéa elinkeinoeldmdd hyddyntdvan moniulotteisen
asiantuntijuuden.

Termi yhteisopettajuus korostaa opettajien yhtéldistd vastuuta ja osallisuutta,
yhdessi tekemisté. Villa, Thousand, & Nevin (2008, 5) mukaan yhteisopetuksessa
opettajien vélinen luottamus on tirked. Yhdessd tyOskenneltdessd tulee eteen myos
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kysymyksid toiden jakamisesta, kommunikaatiosta, haasteiden ja ongelmien
voittamisesta, mahdollisten konfliktien ennakoimisesta ja niiden késittelystd
rakentavasti. Tarkeitd ovat yhteiset tavoitteet, yhteiset arvot ja oppimiskésitykset
sekd tasavertaisuus ja kyky jakaa tehtdvid ja vastuita. Yhteistoiminnalliseen
oppimiseen kuuluu olennaisesti myos positiivinen keskindisriippuvuus, joka Villa,
Thousand, & Nevin (2008, 7) mukaan on yhteisopettajuuden syddn. Tama
positiivinen  keskindisriippuvuus  pitdd sisdllddn ajatuksen laajemmasta
asiantuntijuudesta, jossa oppijoiden hyddyksi tarjoillaan jokaisen tietoja, taitoja ja
resursseja.

Yhteisopettajuuden tutkimuksissa korostuvat toiminnan hyddyt. Monesti
yhteisopettajuus saattaa tuntua haasteelliselta, mutta lopulta sujuu kuin itsekseen.
Yhdesséd tyoskenteleminen edellyttdd luottamusta seké itseen ettd tyStovereihin.
Virtasen (2015) tutkimuksessa haastatellut opettajat painottivat yhteistyon
positiivisia puolia ja oppimista. Itse asiassa yhteisopettajuuden haitoista on
olemassa hyvin vihén tutkimuksia (Virtanen 2015, 11).

KIT-pedagogiikasta

Ammattikorkeakoulujen tehtdviin kuuluu kiintedsti jo lainkin mukaan
ammattikorkeakouluopetusta palveleva seki tyoeldméé ja aluekehitysti tukeva ja
alueen elinkeinorakenteen huomioon ottava soveltava tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoiminta. Yleisesti puhutaan termeilld TKI tai T&K.

Ammattikorkeakoulun toiminnasta tima lyhenne voidaan kééntdd muotoon KIT eli
kehitys-, innovaatio- ja tutkimustoiminta (Rantala-Nenonen 2015). Néin korostuu
juuri  ammattikorkeakoulun  kdytdnnollinen  rooli  alueen  yritysten
kehittimiskumppanina. Mutta voidaanko puhua erikseen KIT-pedagogiikasta?
Ammattikorkeakoulussa projektioppimisen, tutkivan oppimisen, tekemalld
oppimisen, uudistavan oppimisen ym. kisitykset soveltuvat ja niitd kaytetddn
tyoeldmén kanssa tapahtuvasta oppimisesta. Metaforana KITti ”on aine, joka sitoo
palasia yhteen” (Rantala-Nenonen 2015, 10). KITti-pedagogiikka ei sisélld uusia
elementtejd, vaan sithen yhdistyy monia erilaisia oppimisen tapoja. Itse asiassa
termikin on aluksi hieman pilke silmékulmassa” lausuttu.

Itse kuitenkin ihastuin tdmén 16ydoksen &direlld, koska se kéédntdd ajatuksen
kehittdiminen edelld tapahtuvaan toimintaan ja ndin korostaa juuri
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ammattikorkeakoulun  ldhestymistapaa. = Ammattikorkeakoulupedagogiikassa
painottuu tydeldmaildheinen monialainen tutkiva ja kehittdvd projektioppiminen
(esim. Jokinen 2012). Kontekstuaalisen oppimiskésityksen myo6td korostuu
oppimisen ja oppimisympdiristdjen autenttisuus (Kotila 2012). Autenttisessa ja
tyoelamaldhtoisessd oppimisymparistdssé opiskelija ei ole ainoa oppija. Pyrittdessa
uusiin oppimisympdristdihin kaikkien kayttdjien panos on tarpeen. Opiskelijat,
opettajat ja tydelama kehittavit jatkuvassa dialogissa yhteistoiminnallisesti. (Kotila
2012).

18.3 Esimerkit yhteisopettajuudesta

Wooden Bridges Workshop, esimerkki KIT-pedagogiikasta

Opintojakso: Design with Engineering, 4 op
Opiskelijat: Tuotantotalouden 3. vuosikurssi
Opettajat: Kaija Arhio ja Marja-Liisa Kaakko

Opintojakso Design with Engineering on jo usean vuoden ajan toteutettu
yhteistydssd Zvolenin teknillisen yliopiston ja Centria-ammattikorkeakoulun
yhteistyond.  Opintojakso  edustaa  yhteistyotd,  kansainvélisyyttd  ja
yhteisopettajuutta monesta ndkokulmasta. Opintojakson keskeinen tavoite on
yhdistdd design-suunnittelun ja tuotantotalouden opiskelijoiden osaaminen
yhteisen projektityoskentelyn kautta, tdmad tuo molempien korkeakoulujen
opiskelijoille uutta ndkemysta tulevaisuuden tydeldmin nakokulmasta.

Siltasuunnittelun esimerkissd toteutuu yhteisopettajuuden lisdksi my0ds yhteistyd
kansainvilisessd kontekstissa. Wooden Bridges siltatydpaja toteutettiin kevailla
2017 yhteistydssd Centria ammattikorkeakoulun, Zvolenin teknillisen yliopiston,
Lapin ammattikorkeakoulun ja Ylivieskan kaupungin kanssa. Mukana oli my0s
useita muita tahoja, mm. Woodpolis Kuhmo, Luled Universitidt sekd paikallisia
yrityksié.

Ylivieskan kaupunki on kaavoittanut useita uusia kevyen liikenteen siltoja
kaupungin ldpi virtaavan Kalajoen yli. Centrialla on meneillddn projekti Future
possibilities for CLT, jossa etsitddn uusia kayttomahdollisuuksia ja sitd kautta
edelleen uutta liiketoimintaa yrityksille (Centria, 2016). Opetuksen ja TKI:n
yhteistydsséd suunniteltiin osaksi hanketta kansainvilinen opiskelijatydpaja, johon
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Ylivieskan kaupunki asiakkaana antoi toimeksiannon. Téssd kohtasivat uudella
tavalla opetus ja TKI, johon lisdarvoa edelleen tuotti slovakialaisen
yhteistydyliopiston mukanaolo.

Kéytdnndssd opintojakson toteutus piti sisdllddn kaksi intensiiviikkoa, toinen
Ylivieskassa ja toinen Zvolenissa. Opiskelijat tyoskentelivdt projektin parissa
ennen ensimmadistd yhteistd viikkoa, ko. viikkojen vililld ja raportoinnin osalta
vield Zvolenin viikon jidlkeen. Kdytdnnon tyotd projektin osalta jatkoivat tdmén
jalkeen vield Lapin ammattikorkeakoulun rakennustekniikan opiskelijat.

Opiskelijoiden ndkdkulmasta projekti oli haastava, tehtiinhdn siind todelliseen
tarpeeseen todelliselle asiakkaalle suunnitelmaa, joka myohemmin saattaa olla osa
kaupunkikuvaa ja siten suuren yleisonkin reposteltavissa. Erilaisista kulttuureista
ja erilaisilla taustoilla olevien opiskelijaryhmien térméayttdminen tarkoittaa myos
toimimista oman mukavuusalueen ulkopuolella.

Yrityspelin toteutus verkon vidlitykselld kansainvdlisen yhteistyokorkeakoulun
kanssa

Opintojakso: Business Workshop Game

Opiskelijat: Industrial Management, 4. vuosikurssi

Opettajat: Marja-Liisa Kaakko, Centria ja prof. Raymond Figura, Westfilische
Hochschule, Saksa

Opintojakson Business Workshop Game tavoitteena on perehdyttdd opiskelijat
yrityksen strategian suunnitteluun ja sen toteuttamiseen “kaytdnndssa” virtuaalisen
yrityspelin avulla. Kéytdnnossd tdma tarkoittaa sitd, ettd opiskelijat toimivat
tiimeittdin oman yrityksen johtajina ja tekevit liiketoimintaa koskevat paatokset 5-
7 vuoden ajan. Pelissd mukana olevat yritykset kilpailevat keskendin ja pelin
lopputulos ei ole etukiteen tiedossa. Yrityspelid on kdytetty tekniikan opetuksessa
useiden eri ryhmien kanssa (Kaakko & Arhio, 2015).

Syksylld 2016 yrityspeli toteutettiin yhteistyOssé saksalaisen korkeakoulun kanssa.
Peliin osallistui Centriasta 5 tiimié ja Bocholtista yksi tiimi. Yhteisty hoidettiin
skype-yhteyden kautta, mm. tutustuminen, perehtyminen ja viikoittaiset
tulospalaverit sekd loppuseminaari. Timén liséksi opettajat keskustelivat erikseen

357



mm. aikatauluista tms. kdytdnnon asioiden hoitamisesta sdhkdpostin ja puhelimen
vilityksella.

Tamd toteutusmalli on yhteisopettajuuden lisdksi esimerkki siitd, ettd
kansainvilistd yhteisty6téd voi tehdd osana opintojaksoa myd6s ilman matkustamista.

Tama yrityspelikurssin pelind kéytettiin Cesim—yrityspelien Global Challenge—
simulaatiota (lisdtictoja 16ytyy www.cesim.com). Opiskelijoiden tyoskentely
ajoitettiin noin kuuden viikon mittaiselle jaksolle, eli kdytdnnossa yksi pelikierros
per viikko ja tdmin lisdksi perehtyminen sekd loppuseminaari. Yrityspeliin
osallistuminen edellyttdd ja vaatii opiskelijalta sitoutumista ja sovittujen
aikataulujen noudattamista— siis yrittdjdmaéisté otetta.

18.4 Paatelmia

Ammattikorkeakoulun yrittdjyyskasvatuksessa korostuu opiskelijan laaja-alaisten
yrittdjyysvalmiuksien kehittyminen. Tavoite on, ettd opiskelija oppii yrittdjyyttd
monialaisissa autenttisissa oppimisympéristoissad. Esilld olevat esimerkit sopivat
tdhdn tavoitteeseen hyvin. Monialaisuus ja kiinted yhteys tyoeldmain,
projektioppiminen todellisten toimeksiantojen kanssa yhdistda oppijan, opettajan,
TKI-toimijan ja asiakkaan KITti-pedagogiikan tavoin yhteiseen kehittimiseen.
Pedagogisena mallina KIT tukee ammattikorkeakoulun tehtdvdd alueen
elinkeinoeldmén kehittdmisessa.

Opettajuuden muutos yksin tekemisestéd yhteisollisempéén suuntaan on kehityksen
suunta my0s ammattikorkeakoulussa. Kahden tai useamman opettajan
yhteisopettajuus yhdessd TKI-henkiloston kanssa todellisessa asiakasprojektissa
muodostaa yrittdjyyttd tukevan autenttisen oppimisympdériston. Kansainvalisyys
lisd4 tdimén toimintatavan haasteita, mutta antaa osallistuville osapuolille lisdarvoa.
Kuvatun kaltaisten esimerkkien organisointi saattaa lisdtd aluksi opettajan
tyokuormaa, se edellyttdd opettajalta joustavuutta ja luovuutta, mutta kokeiltuaan
tiimiopettajuutta ja paastydadn KITti-pedagogiikan makuun, tuntuisi perinteisempi
opettaminen sangen tylsiltd. Kiinted opetuksen ja TKI:n yhteistyd lisdd opettajan
kompetenssia ja antaa uusia mahdollisuuksia opetuksen toteuttamiseen yrittdjyyttd
edistivalla tavalla.
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19 IBC-opintokokonaisuus kehittaa
yrittajavalmiuksia ja tiimityotaitoja
Jaana Uusitalo & Outi Sutinen

Oulun ammattikorkeakoulu
Abstrakti

International Business Corridor -projekti (IBC) on eurooppalaisten korkeakoulujen
yhteistyoprojekti, jossa tuotetaan markkinatutkimuspalveluja  yrityksille.
Tavoitteena on helpottaa yritysten markkinoille menoa ja lisétd opiskelijoiden
tyoeldmévalmiuksia  ja  osaamista  yritysten toimeksiantojen  avulla.
Kansainvélisissd tiimeissd tapahtuva oppiminen haastaa opiskelijan toimimaan
vastuullisena ja aktiivisena ryhmin jdsenend ja mahdollistaa syvéllisen
oppimiskokemuksen. Virtuaalinen toimintaymparisto vastaa hyvin reaalimaailmaa
ja tyoeldmén osaamistarpeita. Oulun ammattikorkeakoulun ja Oulun yliopiston
yhteisessd projektissa on mukana korkeakouluja Belgiasta, Hollannista, Norjasta,
Ruotsista ja Saksasta. IBC-projekti voidaan suorittaa osana opintoja kaikissa
korkeakouluissa ja sen laajuus on 5—10 opintopistettd. Projekti tarjoaa mukana
olevien maiden yrittdjille tehokkaan tavan tutkia muiden maiden markkinoita siten,
ettd jokaisessa tiimissd on mukana paikallisosaamista.

Opintokokonaisuus aloitettiin nimelld Arctic Business Corridor (ABC), mutta
koska toimintamallia kehitetddn yhdessd keskieurooppalaisten korkeakoulujen
kanssa, nimi vaihdettiin Internation Business Corridoriksi (IBC),

Oulun ammattikorkeakoulu (Oamk) ja Oulun yliopisto tarjoavat ainutlaatuista apua
kansainvilisille markkinoille tdhyaville yrityksille. International Business Corridor
-palvelulla yritykset saavat kayttoonsd kansainvilisen opiskelijatiimin, joka
selvittdd markkinapotentiaalin yrityksen tavoittelemasta kohdemaasta. Tiimilld on
valmentaja joko Oamkista tai Oulun yliopistosta ja lisdksi tiimi saa valmentajan
kansainvilisestd partnerikorkeakoulusta.

Artikkeli késittelee International Business Corridor -opintokokonaisuuden (IBC)

mahdollisuuksia kasvattaa opiskelijoiden yrittdjdvalmiuksia. Opintokokonaisuus
on kehitetty Oulun korkeakoulujen Business Kitchen -toimintaympéristdssa.
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Yrittdjyyskasvatuksen sisdllyttdiminen liiketalouden korkeakouluopintoihin on
ajankohtaista, koska yhd suurempi osa nuorista voi uransa aikana tydskennellé joko
koko- tai osa-aikaisesti yrittdjana.

Opintokokonaisuuden kehittdminen on rahoitettu osana Korkeammalle
korkeakouluyhteistydssd - hankekokonaisuutta, joka on rahoitettu ESR-
rahoituksella.

IBC-opintokokonaisuuden tehtdvénd on ollut nostaa yrittdjyys todelliseksi
tyollistymisvaihtoehdoksi haastavassa tyollisyystilanteessa, ja samalla on luotu
toimintamalli uuden liiketoiminnan kehittdmiseen. Yrittdjyys tarkoittaa myos
yrityksen kehittdmistd sekd yrittdjadmaéistd toimintatapaa, jota tarvitaan myos
liikketoiminnan uudistamisessa. Térkeéd peruste hankkeen kdynnistdmiselle on ollut
my®ds se, ettd korkeakouluilla on laaja kansainvélinen verkosto, jonka potentiaalia
ei ole hyddynnetty paikallisessa liike-eldméssd merkittidvissd madrin.

Kaytdnnossd IBC-opintokokonaisuudessa on konseptoitu toimintamalli yritysten
kansainvilistymisen tukemiseen. Kansainvilisilld opiskelijatiimeilld on padvastuu
yritysten markkinapotentiaalin = selvittimisestd valituilla kohdemarkkinoilla.
Opiskelijat toimivat virtuaalitiimeissd, joiden osallistujat ovat eri maista.
Kéytinnodssd on toimittu niin, ettd jos suomalaisen pk-yrityksen kohdemaa on
esimerkiksi Hollanti, tiimissd on ollut 2 opiskelijaa Suomesta ja 2 Hollannista.
Lisédksi tiimid on valmentanut yksi valmentaja Suomesta ja yksi Hollannista. Tiimin
keskuudesta valitaan projektipadllikkd sekéd roolit jokaiselle ryhmin jasenelle.
Kymmenen viikkoa kestdvd projekti haastaa opiskelijat ottamaan vastuuta,
kontaktoimaan yrityksid ja kartoittamaan markkinoita tulosldhtdisesti. Liséksi
opiskelijoiden tiimivalmiudet ja itsetuntemus kehittyvit.

IBC-opintokokonaisuuden rakentaminen on tuottanut toimintamallin, jota voidaan
kayttdd myods muissa oppilaitoksissa yrittdjyyskasvatuksen tukena.
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Kuvio 1. IBC kéytannossd (Kaihua & Karjalainen 2017). Mukaeltu.

Opiskelijapalautteet ovat olleet hyvin rohkaisevia sen suhteen, ettd IBC kehittdd
nimenomaan yrittdjamdistd tyoskentelyotetta. Osa IBC-opintokokonaisuuden
suorittaneista kiittdd hankkeen tarjoamaa mahdollisuutta tehdd yhteistyotd
autenttisessa kansainvilistymisympéristossd. Opiskelijat kokivat, ettd erityisesti
harjoittelun myo6ta lisdéntynyt rohkeus tarttua puhelimeen ja kyky esitelld yritystd
on tuonut valmiuksia, jotka ovat edistdneet tyoeldméén sijoittumista.

Opiskelijat kokivat my0s oppineensa merkittdvisti projektinhallinnasta,
kontaktoinnista ja kansainvilisessé tiimissd toimisesta. Yritysten edustajat olivat
erittdin tyytyvéisid markkinaselvitysten tasoon. Osa yrityksistd haluaa jatkaa
yhteisty6té ja tutkia uusia markkinoita.

Yksi keskeinen valmentajien havainto on, ettd virtuaalitiimeissad on syytd panostaa
erityisesti aloitukseen. Mikili mahdollista, olisi hyvé jérjestdd tiimille kasvokkain
tapaaminen aloituksen yhteydessé. IBC-opintokokonaisuutta on pilotoitu eri tavoin,
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ja kasvokkain tapaaminen projektin alussa ndyttdd tuottavan parhaan tuloksen.
Lisdksi on tdrkeda sopia sddnnollisistd tapaamisista, joista osa on virtuaalisia koska
kaikki tiimin jdsenet eivét tyoskentele samassa maassa. Mikéli asiasta ei sovita,
tapaamiset jaavait liian vdhaisiksi muiden opintojen ja projektien vuoksi ja syntyy
vuorovaikutuksen ongelmia.

Lepsinger & Derosa (2010, 37) sekd Rad & Ginger (2003) korostavat myds
aloitustapaamisen merkitystd, koska silld tavoin péédstddn yhteisymmarrykseen
projektin tarkoituksesta sekd tunnistetaan tavoitteet ja odotukset. IBC projektin
ensimmaiselld pilotointi kerralla jérjestettiin yhteinen aloitustapaaminen ja sen
hyoty oli selvdsti havaittavissa mm. siten ettd tiimien tyOskentely kaynnistyi
nopeasti. Toisessa toteutuksessa néin ei tehty ja se johti hitaampaan projektien
haltuunottoon eivétkd kaikki sitoutuneet tavoitteisiin vaan priorisoivat muita
projekteja. Valmentajan rooli on myos merkittdva sitouttamisessa, hdn voi toimia
esimerkkind sekéd tukea konfliktien ratkaisussa.

IBC-opintokokonaisuus on myds korkeakouluyhteistyon kannalta merkittdava,
koska  tiimeissa on  edustajia sekd Oulun  yliopistosta, = Oulun
ammattikorkeakoulusta, ettd Euroopan yliopistoista ja ammattikorkeakouluista.

Palautteen kerddminen kaikilta sidosryhmiltd ja kokemusten arviointi ovat
merkittidvid kehittdmisvélineitd. Siten on saatu tidrkedi tietoa pilotoinnin tueksi.
Tietoa voidaan hyodyntéé opintojakson edelleen kehittdmisessd sekd myds muissa
korkeakouluissa

Keywords: korkeakouluyhteistyd, kansainvilisyys, markkinakartoitus, palvelut
yrityksille, yrittdjyys, virtuaalitiimi

19.1 Projektin taustaa

Projektin alkuvaiheessa ldhdettiin systemaattisesti rakentamaan kansainvélistd
verkostoa. Verkostoon valikoitui Oamk:n ja Oulun yliopiston partneriyliopistoja
niistd maista, joihin suomalaisten yritysten viennin katsottiin ensisijaisesti
suuntautuvan. Télla hetkelld verkostoon kuuluvat Ruotsi, Norja, Saksa, Hollanti ja
Belgia.
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Verkoston rakentaminen vaatii aikaa ja perustuu luottamuksellisiin,
henkilokohtaisiin suhteisiin. Jatkossa kansainviliset partnerit osallistuvat yha
enemmin myos kéytinteiden kehittimiseen ja voidaan puhua todellisesta
kansainvilisestd yhteistydstd. Tama on erittdin antoisaa paitsi hankkeessa oleville
opiskelijoille, myds ohjaajille, koska osaamista ja tietotaitoa voidaan jakaa ja se
kumuloituu ajan myota.

19.2 Projektin rakenne ja kesto

Opintokokonaisuuden kesto on 10 viikkoa. Kuviossa 2 on esitelty mallin rakenne.
Malli muodostuu Moodlessa olevista tehtdvistd ja itseopiskelumateriaalista,
yhteisistd kokoontumisista sekd yrityksen kanssa jérjestettdvistd tapaamisista
kasvokkain ja verkon yli.

Ennakkotehtdvind on tutustua oppimisalustaan ja esitelld itsensd. Tdmé toimii
lammittelynd opintojaksolle ja edistdd oppimisympériston omaksumista jo
varhaisessa vaiheessa. Varsinaisen tyoskentelyn kaynnistdd Kick-off, jossa
esitelldén projektin tavoitteet, tyoskentelytavat, aikataulut ja mukana olevat
henkilot. Kick-offissa yritykset esittelevét tyostettdvét kehittdmistehtavit, ja
opiskelijoilla ja kansainvélisilld valmentajilla on mahdollista esittdd tarkentavia
kysymyksid. Tavoitteena on, ettd koko tiimi tapaa Kick-offissa ja kansainvéliset
opiskelijat matkustavat yrityksen kotimaahan, jotta projektille saadaan
mahdollisimman hyvé alku. Kick-off-tilaisuus tapahtuu samanaikaisesti kaikissa
kohdemaissa ja muiden esitykset jactaan Adobe Connect -tyokalun kautta. Néin
kaikille muodostuu kokonaiskésitys siitd, millaisia kehittdmistehtdvid kullakin
yritykselld on. Joskus my0s sama yritys on teettdnyt yhtdaikaisen toteutuksen
kahdessa eri kohdemaassa. Télléin on ollut mahdollista sparrata toisia ja
oppimiskokemuksesta on saanut entistd enemman irti.

Opiskelijat ja valmentajat tapaavat henkilokohtaisesti yrityksen edustajan
erillisessd tapaamisessa. Télloin on mahdollisuus vield rajata toimeksiantoa ja
suunnitella ldhestymistapaa. Tapaamisessa varmistetaan, ettd toimeksiannosta on
yhteinen jaettu ymmarrys.

Opiskelijat  tyOstdvdat  tapaamisen  jdlkeen  yhdessd  tiimin  kanssa
projektisuunnitelmaa noin viikon ajan, jonka jidlkeen he palauttavat
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projektisuunnitelman oppimisalustalle, ja se hyvéksytddn ohjaajan ja yrityksen
toimesta.

28.9.-13.12.2017 ABC PROJECT STRUCTURE

Return the material
for the final at latest
29.11.2017

Go through the online

study material in Moodie -
Present Return the material
yourselfin Prepare the project plan forthe check poiny

Moodle at latest 5.11.2017

WEEK 39 WEEK 40 Wfli';:o WEEK 41 WEEK 45 WEEK 48 WEEK 49/50 WEEK 50
pz;aﬁﬁgg{ 2_13.721%17 e 9.10.2017 30_1171;5317 L S
witHTHE || SUBMIT THE PRESENTATIONS || FINAL REPORT
TASK KICK-OFF | commany PROJECT CHECKPOINT || THE ABC e AND
PLAN FINAL COMPANY REFLECTION

INDEPENDENT TEAM WORK & REGULAR MEETINGS/CONTACTS WITH THE COMPANY AND FACILITATOR

September October November December

Classroom is located in University of Oulu Tellus or Oulu University of Applied Sciences, Teuvo Pakkalan campus; for those who participate virtually: https://connect funet.fi/rlgap3wbvad/

Kuvio 2. Projektin rakenne.

Noin puolessavilissd projektia jarjestetddn Check-point, jossa opiskelijat
palauttavat videon projektin tuloksista ja ohjaaja seké yrityksen edustaja antavat
palautetta. Téssd vaiheessa on mahdollista tarkentaa projektin suuntaa ja tehda
tarvittavia muutoksia.

Finaalivaiheessa jérjestetdén yhteinen tilaisuus, jossa kaikki opiskelijat esittelevit
projektin tulokset suomalaisille ja kansainvilisille ohjaajille sekd toisilleen.
Opiskelijat saavat esityksestd palautetta, joka auttaa valmistautumaan
yritystapaamiseen. Optimaalisessa tilanteessa yrityksen edustaja matkustaa
kohdemaahan tapaamaan opiskelijoita sckd mahdollisesti projektin aikana
16ytyneitd potentiaalisia asiakkaita tai yhteistyokumppaneita.

Téamén jialkeen loppuraportti palautetaan ja siitd jarjestetddn palautetilaisuus.
Palautetta antavat ohjaajat Suomesta ja kohdemaasta seké yrityksen edustaja.
Koko prosessin ajan opiskelijjatiimi ja ohjaajat tapaavat joustavasti yrityksen
edustajaa joko henkildokohtaisesti tai Skypen avulla.
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19.3 Kokemuksia toimeksiannoista

Tavallisin  toimeksianto on  markkinatutkimus,  jossa  kartoitetaan
markkinapotentiaalia. ~ Opiskelijat  selvittdvdt  potentiaalisia  asiakkaita,
kilpailutilannetta, markkinaosuuksia, paikallista lainsddddntod ja asiakkaiden
tarpeita.

Tdhdn mennessd markkinoita on tutkittu sekd kansainvélistd toimintaa vasta
aloittavan, ettd jo muutamalla markkinalla operoivan yrityksen toimeksiannosta.
Kokemuksen myd6td yritykset oivaltavat tarkemmin, millaiset kysymykset ovat
olennaisia ulkomaan markkinoita tutkittaessa. Tdméd kokemus kumuloituu IBC-
projektissa ja jo nyt on néhtévissi, ettd myos toisilta yrityksiltd on voitu siirtdéd
oppia eteenpdin. Projektin on havaittu kehittdvian yritysten kysymyksenasettelua ja
tdten on ollut mahdollista saada hyvid tuloksia. IBC-projektin voidaankin nidhda
korvaavan esimerkiksi vientirenkaita. Eniten projektista saa irti, kun yritys
paneutuu siihen tosissaan ja on valmis jakamaan ja vaihtamaan tietoa avoimesti.

19.4 Tuloksia

Oppimisen kannalta projekti on tuottanut lisddntynyttd valmiutta kontaktoida
yrityksid, myyda ja esitelld palveluita ja tuotteita sekd toimia kansainvélisessd
tilmissd. Opiskelijoiden mukaan se on arvokasta osaamista, jota yritykset
tarvitsevat. Moni projekteissa mukana olleista opiskelijoista onkin tyollistynyt
hyvin. Muutosvalmius ja kyky reagoida ovat keskeisid taitoja, jotka kehittyvat
projektin myota.

IBC-projektit ovat tuottaneet toimeksiantajille arvokasta tietoa markkinoiden
valmiusasteesta, kilpailun luonteesta ja potentiaalisista yhteistyokumppaneista.
Paikallisten opiskelijoiden mukanaolo on mahdollistanut alustavien kontaktien
solmimisen ja osoittanut esimerkiksi sen, ettd varsinkin Belgian markkinoilla
tarvitaan lokaalia verkostoa ja ndkemystd. Markkina poikkeaa Hollannista
avoimuutensa suhteen ja my0s asenteet uutta teknologiaa kohtaan voivat vaihdella
suuresti maan sisdlldkin. Toisaalta juuri ndistd maista 16ytyvdt Euroopan
merkittdvimmat vientisatamat ja yrityskeskittymaét, jotka voivat tarjota merkittdvan
markkinan pienillekin suomalaisille toimijoille.
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Myds Ruotsi poikkeaa selkeédsti Suomen markkinoista ja esimerkiksi digitalisaatio
etenkin perinteisemmilld toimialoilla on Suomea jiljessd. Ruotsalaiset tekevét
mielelladn kauppaa ruotsiksi ja paikallinen opiskelija olikin etu projektissa.
Ylipadtadn merkittdvin kilpailuetu IBC-projektilla on juuri paikallisen kielen,
kulttuurin ja markkinan ymmaértdminen.

Kokemukset osoittavat, ettd kulttuurierojen ja paikallistuntemuksella on suuri
merkitys yrityksen markkinoille menon onnistumisessa. Tdmé tieto vahvistaa
lokaalien verkostojen hyddyntdmisen tirkeyttd. Englannilla ei pérjéé ainakaan IBC
projektin kohdemaissa kuin auttavasti.

19.5 Projektin konseptointi

Kansainvélisessd, pitkdlti virtuaalisessa oppimisympéristossd on tdrkedd, ettd
oppimisalusta on toimiva. Moodle mahdollistaa materiaalin jakamisen ja
vuorovaikutteisuuden seké tarjoaa erilaisia opetukseen soveltuvia tyokaluja. IBC-
projekti on konseptoitu Moodle-alustalle, ja siitd 10ytyvat mm. ohjaajan opas,
toimeksiantajan opas ja opiskelijan opas. Liséksi 10ytyy opetusmateriaalia ja
radataloityjd videoita mm. projektihallinnasta, markkinatutkimuksesta ja
markkinoinnista sekd kontaktoinnista. Yhteinen keskustelualue mahdollistaa, ettd
kaikki mukana olevat saavat vastaukset myos muiden esittimiin kysymyksiin.
Tama sddstdd huomattavasti aikaa verrattuna sahkopostiviestintéén.

Opiskelijjoilta on pyydetty palautetta eri vaiheissa ja heidét on osallistettu myos
oppimisalustan kehittimiseen. Konseptointi on vaativaa ja aikaavievdd toimintaa,
mutta jatkossa sen kehittdminen ja toimintojen virtaviivaistaminen mahdollistavat
IBC-projektin pyorittimisen entistd tehokkaammin.

19.6 Havaintoja prosessista

Kéytdnnossd havaittiin, ettd tarkeintd on panostaa prosessin alkuun. On tirkedd
madritelld yrityksen tavoitteet ja projektin rajaus heti alussa. Havaitsimme, cttd
tdimé on kokeneellekin yritykselle haasteellista ja tuotimme ytimekkédén videon,
jossa esitellddn my®0s yrityksille erilaisia tutkimusnékokulmia, jotta toimeksiannon
rajaaminen on mahdollisimman optimaalinen. Yritysten aktiivinen osallistuminen
ja sitoutuminen ovat myos olennaista.
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Opintojakso ei mydskéén sovi kaikille opiskelijoille haastavuutensa vuoksi. Niinpa
onkin tarpeen valita mahdollisimman sopivat opiskelijat, ja tdssd IBC-projektin
valmentajat ovat avainasemassa.

Ongelmatilanteessa valmentajien riped puuttuminen ja valmius tukea opiskelijoita
ongelmien ratkaisussa ovat tirkeitd projektin onnistuneelle lépiviennille.
Mahdollisia ongelmatilanteita ovat ryhmédynamiikkaan ja vastuunkantoon
liittyvdat kysymykset. Projektin alussa ryhmid kannustetaan luomaan omat
pelisddanndt ja erityisesti projektipdillikon rooli on syytd mééritelld. Pienesséd
tiimissd kaikkien tdytyy osallistua tekemiseen ja antaa oma tyOpanoksensa. Eri
maissa voi olla eri késitys siitd, mika on riittdvan hyva. Esimerkiksi saksalaiset ovat
perinteisesti erittdin vaativia tyon laadun suhteen, ja sitd odotetaan koko ryhmalta.
Kulttuurieroja onkin hyvd kédydd ldpi ja keskustella niistd avoimesti. Tdma
mahdollistaa syvillisen ja ainutlaatuisen oppimiskokemuksen koko ryhméille.

Projektin haasteena on saada eri maissa toimivat korkeakoulut toimimaan
yhteistydssd.  Kéaytdnnossd  suurimmat  haasteet  liittyvdat  aikataulujen
yhteensovittamiseen ja koordinointivastuun jakamiseen. Myo0s vaatimustaso
korkeakouluopinnoissa poikkeaa eri maissa toisistaan ja onkin hyvé méaérittaa, mita
on riittdva laatu kyseisessd projektissa. Toisaalta mahdollisuutena on se, ettd usealla
projektissa toimivalla opettajavalmentajalla on oma verkostonsa kohdemaassa.
Motivoituneet valmentajat muodostavatkin ensiarvoisen tirkeén ldhtokohdan
projektin kehittdmiselle ja hyvien tulosten aikaansaamiselle.

Tulevaisuudessa on tarkoituksena syventda kansainvélistd korkeakoulujen viélistd
yhteisty6td  yhteiselld hankehakemuksella. Erddnd vaihtoehtona tutkitaan
Erasmusrahoitusta (Knowledge Alliance).

Talla hetkelld IBC-projekti kdynnistyy kolmatta kertaa ja osa yrityksistd on
kartoittanut jo useampia markkinoita. Konseptointi on tehostanut tydskentelyé ja
sitd jatketaan edelleen.
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