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Pro gradu -tutkielmani kasittelee suomalaisten museoiden TikTokin kéyttod. Selvitdn,
millaista sisdlt6d museot tekevit sovellukseen, ja lisdksi tarkastelen, millaista kdytto on
viestinnin ja yleis6tyon nakokulmasta. Aineistoni koostuu 16 suomalaisen museon TikTok-
videoista.

Analysoin aineistoani sisdllonanalyysin ja teemoittelun keinoin. Jaoin videoaineiston sisallot
erilaisiin teemoihin. Teemoja ovat: opettavainen, museotyd, mainos, tapahtumat, trendit ja
huumori. Yhdistelin nditd teemoja analyysissd, silld osa niistd menee hyvinkin ldhelle
toisiaan. Olen jakanut analyysilukuni ndiden teemojen mukaan.

Museoiden viestintd on padosin yksisuuntaista. Museot eivit juurikaan yriti saada katsojia
osallistumaan. Museoiden videoiden sisdlloissd mainos- ja opetussiséllot olivat kaksi
padkategoriaa ja muut olivat huomattavasti pienempid teemoja, jotka useimmiten esiintyvét
jommankumman péadkategorian yhteydessa. Néistd kahdesta mainossisiltd toistui hieman
useammin. Pidasiassa opetussisillot ovat noudattaneet museoiden opetusmenetelmii
yhdistdmattd niihin TikTokille ominaisia piirteitd ja trendej tai huumoria. Trendeji ja
huumoria on kuitenkin kiytetty videoissa jonkin verran. Joillakin museoilla sisdllon padpaino
olikin vaikkapa huumorissa.

Tutkielmani aihe on ajankohtainen ja koko ajan muuttuva ja kasvava ilmid, joten museoiden
TikTokin kéyttod yleisesti olisi mielekéstd tutkia tulevaisuudessakin. Erityisen kiinnostavaa

on, miten TikTokin omat erityispiirteet otetaan tulevaisuudessakin huomioon ja kehittdvatko
museot trendien yhdistelemistd opetussisédltdihin tulevaisuudessa enemmin. Tai kehittavatko
museot alustasta itselleen osallistavamman yleisdtyon ympériston?
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1 Johdanto

TikTok on yksi nykyajan suosituimmista sosiaalisen median alustoista. TikTokin trendeilld on
myds hurja vaikutus sithen, miké on kansainvélisesti suosittua ja kulutettua. Kirjakaupat ovat
Suomessakin tehneet TikTok made me buy it”- hyllyjé, joihin on kerétty palvelussa
suosituiksi nousseita kirjoja. TikTokissa kdytetyt kappaleet ovat myds kerta toisensa jélkeen
nousseet kuuntelupalveluissa kirkeen. TikTokin vaikutus ja TikTok alustana, etenkin

markkinoinnin alustana, kiinnostaa minua kovasti.

Tutkielmani atheena on suomalaisten museoiden TikTokin kdyttd. Sivuaineeni museologian
kautta olen kiinnostunut museoiden toiminnasta, ja tdssd ndin oivan mahdollisuuden yhdistda

sen padsuuntautumisaineeni digitaalisen kulttuurin kanssa.

Ulkomaalaiset museot ovat saaneet todella paljon niyttokertoja videoilleen, joissa ne varioivat
TikTokin trendejd. Tdmé oli minusta hyvin kiinnostavaa, joten aloin etsimédén suomalaisia
museoita TikTokista. Ensin vaikutti silté, etteivdt museot ole kovin aktiivisia alustalla, mutta
tarkemman hakemisen jdlkeen 10ysin hyvinkin monta suomalaista museota. Monet museot
eivit olleet kovin aktiivisia, mutta pari aktiivisempaa museota 16ytyi. Mitkd4n néista
museoista eivit ndkyneet alun perin minun TikTok-syotteesséni, vaan etsiméllé etsin nima

kaiyttajatilit.

Aihe on ajankohtainen, silld aineistoa kerétessini esimeksiksi Kansallisgalleria, Suomen
suurin kuvataiteen museo, on vasta aloittanut TikTokin kdyton ja vield melko aktiivisella
julkaisutahdilla. Kansallisgalleriaan kuuluvalle Ateneumille on tehty aiemmin TikTokiin
kayttdjatili, joka oli olemassa ennen nykyédn aktiivista (@finnishnationalgallery-tilid. Sinne ei
kuitenkaan ole ladattu yhtdkéan videota. Myds muutama sellainen museo, jolla on ollut
pidempi tauko TikTokista, on kirjoitusprosessin aikana julkaissut uuden videon tai videoita.
Erityisesti Vapriikki on todella aktiivinen ollut jo pitkdén, eikd tahti ndytd hidastuvan, vaan se
on pysynyt jo vuoden 2021 lopusta aktiivisena. Namai kaikki osoittavat, ettd TikTokin kayttd

museoissa on ajankohtaista ja hyvin muuttuvassa vaiheessa.
1.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksiin vastaamalla tuon esille ajankohtaista tietoa Suomen museokentin
TikTokin kéytosté, josta ei toistaiseksi ole tehty paljoakaan tutkimusta.

Paatutkimuskysymykseni ovat: miten museot kayttdvit TikTokia ja millaista sisdltod ne



luovat? Tarkastelen, millaista kdyttd on viestinnén ja yleisotyon ndkokulmasta. Liséksi
kisittelen sitd, milloin videoita on alettu tehdé ja millainen mahdollinen vaikutus
koronapandemialla on voinut olla sen suhteen. Saavutettavuus ja yleison osallistuminen
nousivat myo0s aineiston kautta teemoina esille, joten perehdyn luvuissa myos niihin. Liséksi
tarkastelen TikTokin suosiota ja sen toiminnan logiikkaa sekd museoiden digitaalista

kehitysta.
1.2 Tutkimusaineisto ja -metodit

Than aluksi, kun ldhdin suunnittelemaan aineistoani, ajattelin, ettd pddosassa olisivat
ulkomaalaiset museot, mutta sitten 10ysinkin TikTokista suomalaisia museoita. Ennen kuin
olin huomannut, kuinka monta suomalaista museota loppujen lopuksi on TikTokissa, olin
ajatellut ottaa aineistooni suomalaisten kdyttédjien lisdksi ulkomaalaisia esimerkkejd. Lopulta

suomalaisia museoita 16ytyikin sen verran paljon, ettd niistd kertyi hyvinkin kattava aineisto.

TikTokin haku ei tuntunut olevan kovin hyvi, silld jos museolla on kiyttdjdnimessd nimi
hieman eri tavalla kirjoitettu kuin museon kayttdjanimi, niin se ei valttdimétti ndy tuloksissa.
Témén takia en ensin ollut tietoinen niin monesta museosta. Esimerkiksi sanalla ”museo” on
mahdotonta 16ytdd TikTokista suomalaisten museoiden kayttdjid. Lahdin siis kokeilemaan
hakua sellaisilla nimilld, joita tuli mieleeni. Lisdksi suuren osan suomalaisista museoista

16ysin, kun museot seurasivat toisiaan palvelussa. Tdméan nékee kdyttdjan profiilista.

Ldysin ndilld menetelmilld jo melkein kaikki aineistossani olevat museot. Témén jélkeen
halusin vield tarkistaa, 10ytyisiko joitakin merkittdvid museoita, joita en ollut vield ndiden
museoiden kautta huomannut. Kévin ldpi listaa Suomen ammatillisista museoista ja hieman
my0s Museokortti-kohteita. Ndilld hauilla 16ysin aineistooni ainakin yhden museon lisda.
My6hemmin, kun olin jo kerdnnyt museoita, tuli vastaani Kansallisgalleria, joka oli juuri
aloittanut TikTokissa. Koska kyseessd on merkittdva taidemuseoiden kokonaisuus, halusin

senkin sisdllyttdé aineistooni.

Tekemilldni hauilla 16ysin my0s joitakin pienempid museoita, jotka ovat esimerkiksi vain
kesdisin auki. Jatin niitd pois, silld aineistoni oli jo muutenkin tdssi kohtaa suuri. MyShemmin
tajusin, ettd esimerkiksi Suomenlinnassa sijaitseva Tullimuseo on myds vain kesidkausina
auki. Museolla on vain kaksi videota, mutta ehdin ne jo analysoida, ja niissé oli

mielenkiintoista sisdltdd, joten paitin jattdd museon aineistooni.



Koen, ettd minulla on nyt hyvin laaja ja kattava aineisto, josta saa hyvén kuvan Suomen
museokentdn TikTokin kiytostd. Olen kerdnnyt aineistoa 16:1ta eri kéyttdjiltd, jotka ovat
museoita tai museokeskuksia. Videoita on yhteensd 331. Eniten videoita on Vapriikilla, 116
kappaletta, ja toisena on Suomen Metsamuseo Lusto, jolla on 73 videota. Tamin jilkeen ero
on melko suuri, silld kolmanneksi ja neljdnneksi eniten videoita omaavilla kayttéjilla on 21 ja
20 videota. Kuudella kéyttdjélld on 10-18 videota ja kuudella on alle kymmenen videota.

(Taulukko 1.)

Museo/Museokeskus Videoiden maara |Ajanjakso

Vapriikki, @vapriikki 116|4.11.2021-16.12.2022
Suomen Metsamuseo Lusto, @lustomuseum 73(8.11.2021-14.12.2022
Kuopion taidemuseo, @kuopiontaidemuseo 21|23.9.2021-27.10.2022

Uudenkaupungin museo,

GRS TTESS 20(4.11.2021-31.1.2023

Kansallisgalleria, @finnishnationalgallery 18|16.12.2022—-30.1.2023
Jalkavakimuseo, @jalkavakimuseo 16|6.7.2022-16.11.2022
Amos Rex, @amosrex 14|21.10.2021-18.1.2023

Kemin historiallinen museo,
@keminhistoriallinenmuseo
Turun Museokeskus, @turunmuseokeskus 11|28.5.2020-21.12.2021
Hotelli- ja ravintolamuseo,
@hotellijaravintolamuseo

12{15.10.2021-1.7.2022

10{13.5.2022-31.1.2023

Raaseporin museo, @raseborgsmuseum 8(24.11.2021-11.11.2022
Forssan museo, @forssanmuseo 7110.12.2021-26.1.2023
Tullimuseo, @tullimuseo 2(30.6.2022—-23.7.2022
Museo Militaria, @museomilitaria 1|20.5.2021

Tekniikan museo, @tekniikanmuseo 1|24.6.2021

Helsingin observatorio, @helsinkiobservatory 1(26.6.2020

Videoita yhteensa: 331

Taulukko 1. Taulukossa on listattuna ne museot ja museokeskukset, joilta olen aineiston kerannyt.
Lisaksi taulukosta 16ytyy videoiden maarat ja ajanjakso, milta ajalta videot on peraisin. Kayttajatilit ovat
jarjestyksessa siten, etta ylimpana on museo/museokeskus, jolla on eniten videoita ja alimpana se,
jolla on vahiten.

Esimerkiksi Turun museokeskus julkaisi kolme videota vuoden 2020 toukokuussa, mutta
seuraava video on julkaistu vasta 9.1.2021. Monella muullakin museolla on voinut olla yhden
tai useamman kuukauden vilejd videoillaan. Jo keréttyéni aineiston olen huomannut, ettd osa
museoista, jotka eivét ole hetkeen julkaisseet videoita, ovat kevailld taas tauon jdlkeen
julkaisseet videoita. Néitd en ole nyt ottanut aineistooni, silld se on jo tarpeeksi kattava. Tama

vain osoittaa, ettd TikTokin kédyttd ndhddin museoissa kannattavana ja aihe on ajankohtainen.

Otin osaksi aineistoani kaikki valitsemieni museoiden videot, jotka olivat julkaistu vuoden

2023 tammikuun loppuun mennessa. Jos jonkin museon kohdalla lukee, ettd aineisto paattyy



ennen tammikuuta 2023, se tarkoittaa, ettei videoita ole tullut sen jdlkeen. Poikkeuksena
kuitenkin Vapriikki ja Suomen Metsdmuseo Lusto, joiden aineistoa olen kerdnnyt vain
vuoden 2022 loppuun asti, silld niilld on ollut niin paljon enemmaén videoita kuin muilla.
Halusin myds sen takia keréti aineistoa vield hetken vuoden 2023 aikana muilta museoilta,
silld Kansallisgalleria oli vasta joulukuussa aloittanut TikTokissa, ja samalla katsoin, jos muut
museot julkaisisivat vield lisda videoita. Olen huomannut, etti toistaiseksi ainakin Vapriikki
on jatkanut hyvin samalla tapaa kuin aiemmin ja videoita julkaistaan edelleen aktiivisesti

samaan tahtiin, joten sen kohdalla ei ollut tarvetta kerédtd enempéé videoita tammikuun aikana.

Mielenkiintoista aineistossa on se, ettd Kansallisgalleria tuoreimpana TikTokin kdyttdjind on
tehnyt viidenneksi eniten videoita. Videoita on tullut kevdin mittaan lisd4, mutta ajan ja jo
kerétyn aineiston suuruuden vuoksi en jatkanut Kansallisgallerian aineiston kerdémisté. Jos
ottaisin kevéén aikana julkaistut videot Kansallisgallerialta toukokuussa 2023, olisi se

kolmanneksi eniten videoita julkaissut tili yli 40 videolla.

Ensin olin ajatellut kéyttdvéni videoiden kerddmiseen TikTokin omaa tallennusmahdollisuutta
sovelluksen sisilld, eli tallentaa itselle omaan profiiliin videoita, joihin voi sitd kautta palata.
Ajattelin kuitenkin, ettd kun tarkoituksenani oli ottaa osaksi aineistoa jokaiselta tililta kaikki
videot, joita oli tiettyyn aikaan mennessa tullut, niin helpointa oli katsoa nima videot 1dpi vain
suoraan ndiden tilien profiilista. Kévin siis jokaisen tilin vuorotellen ldpi ja tein niisté
merkintdjd Excel-taulukkoon. Otin taulukkoon yl6s julkaisuajan, tykkdysmaérit, ndyttokerrat
ja kommentit, vaikka en niihin hirveidsti tissé tyossd paneudu. Joitakin videoita nostan
kuitenkin esille. Liséksi kirjoitin yls, mika on videon siséllon teema ja mahdolliset

kuvaustekstit ja hashtagit. Kirjoitin videoista tarvittaessa my0s muita muistiinpanoja.

Ei siis periaatteessa haittaisi, vaikka joku yksittdinen video ehtisi poistua. Aineistoni on sen
verran suuri, ettd vaikka joutuisin jotakin jéttdméén pois sen takia, ettd yksittdisid videoita
poistetaan, niin se ei haittaa. Ndin my0s oikeastaan kavi, silld olin ajatellut sisdllyttda
Heurekan videot, mutta Heureka poisti kaikki videonsa. Maaliskuussa se aloitti videoiden
teon uudestaan, mutta olin jo lopettanut aineiston keruun ja totesin, ettd voin ithan hyvin jattaa
ndin isosta aineistosta sen pois. Heureka on erilainen kuin tavalliset museot, mutta se on
esimeriksi Museokortti-kohde ja sielld on néyttelyitd museoiden tapaan, joten se olisi voinut
sopia aineistoon hyvin. Minulla olisi ollut tarpeeksi muistiinpanoja, ettd olisin niistd voinut
kirjoittaa, mutta koin paremmaksi jittdd videot kokonaan pois. Olisi myos kiinnostavaa tietda,

miksi Heureka poisti aiemmat videot ja aloitti niin sanotusti puhtaalta pdydaltd. Onko



Heurekassa haluttu uudistaa ja kehittdd TikTokin kdytt6d? Vai onko aineisto poistunut jostain

than muusta syysti?

Kaytén aineiston analysointiin aineistoldhtoisté sisdllonanalyysid. Olen tunnistanut, misti olen
aineistossani kiinnostunut ja tehnyt teemoittelua ja jakanut aineistoani tiettyihin kategorioihin.
Siséllonanalyysissa tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmioté ja aineistosta tehdyn
analyysin on tarkoitus luoda sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta ilmiosta.
Sisdllonanalyysia tehdessé pyritdén jirjestiméén aineisto tiiviiseen ja selkedéin muotoon.
Aineistoldhtoiseen laadulliseen tutkimukseen voi sanoa kuuluvan kolme vaihetta: 1) aineiston
redusointi eli pelkistiminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely ja 3) abstrahointi eli
teoreettisen késitteiden luominen. Aineiston pelkistamisen olen tehnyt Excel-taulukkoon,
johon olen kirjannut tietoja ja lyhyitd havainnointeja videoista. Ryhmittelyssa etsitdin
samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia ja samaa ilmioti kuvaavat kisitteet ryhmitellddn ja
yhdistetdén eri luokiksi. Olen jakanut aineistoni sisdllot kategorioittain, joista kerron

enemmaén luvussa 4.
1.3 Aikaisempi tutkimus

TikTokia on tutkittu jo huomattavasti sen suosion takia. Myds museoiden sosiaalisen median
kéayttod on pitkdén tutkittu ja niiden TikTokin kdyttdon on jokunen tutkimus perehtynyt.
Museoiden sosiaalisen median kéyttod ovat tutkineet esimerkiksi Adrienne Fletcher ja Moon
J. Lee yli kymmenen vuotta sitten, vuonna 2012 julkaistussa tutkimuksessa. Tdma osoittaa,
ettei sosiaalinen media ole uusi museoillekaan ja aihetta on tutkittu pitkdan. He tutkivat,
kuinka amerikkalaiset museot kdyttdvét sosiaalista mediaa, missd méadrin sosiaalista mediaa
kéytetddn viestinndn hallintaan ja mitkd ovat sosiaalisen median pddasialliset
kayttotarkoitukset. Tutkijat tarkastelivat, mitéd sivustoja kdytettiin, mihin tarkoitukseen ja
kuinka kdytt6a on arvioitu. Fletcher ja Lee havaitsivat, ettd amerikkalaiset museoalan
ammattilaiset uskovat, ettd sosiaaliseen mediaan osallistuminen on tirked tapa kommunikoida
yleison kanssa. Suurimmalla osalla museoista on 1-2 tydntekijda sosiaalisessa mediassa.
Museoammattilaiset uskovat, ettd sosiaalinen media nopeuttaa viestintdd museon yleison
kanssa. Tutkimus osoittaa, ettd museot keskittyivét tuolloin 1dhinna yksisuuntaiseen
viestintddn strategioissaan, kuten tapahtumaluetteloissa tai muistutuksissa ja

onlinepromootioissa tai -ilmoituksissa.” Nimi tutkimustulokset ehki jopa yllittivit siind, etti

' Tuomi & Sarajérvi 2018, 78-94.
2 Fletcher & Lee 2012, 505511, 517-519.



sosiaalinen media on jo koettu niin tirkeéksi ja tulokset kuulostavat talldkin hetkelld siltd, ettd
ne voisivat pitdd paikkaansa. Tdten sosiaalisen median voisi olettaa ndin 10 vuotta

my6hemmin olevan vield tarkedmpi museoille ja yhé tutkitumpi aihe.

Koronapandemia ja sen aiheuttama museoiden sulku ovat saaneet monet tutkimaan
museoiden sosiaalisen median kdyttod tdnd aikana. Esimerkiksi Agostino, Arnaboldi ja
Lampis ovat tutkineet sitd, miten Italian valtionmuseot ovat reagoineet sulkutilaan
koronapandemian aikana. Tulokset osoittavat, ettd museot ovat yli kaksinkertaistaneet
sosiaalisen median kédyttonsd pandemian aiheuttaman sulkutilan aikana. Museot esittavit
erilaista materiaalia kuin ennen ja kulttuuritarjonta herdttdi entisti enemman kiinnostusta,
miki nikyy museoiden seuraajien kasvussa.’ José M. Mas ja kumppanit ovat tutkineet
Facebookin kéyttod markkinoinnin vilineend espanjalaisissa museoissa ennen
koronapandemiaa ja sen aikana. Tutkimus osoittaa, ettd museot kdyttavit Facebookia
enemmain markkinointikanavana kuin kulttuurin vilittdjand. Kaikki museot, paitsi yksi, ovat
vihentineet mainosjulkaisujaan pandemian sulkuaikana. Tulokset osoittavat, etté taas
sulkuajan jélkeisessd vaiheessa markkinointitoiminta on lisdéntynyt. Fletcherin ja Leen
vuoden 2012 tutkimukseen verraten 16ydoksen ovat melko samanlaisia siten, ettd sosiaalinen

media toimii enemmiin promootiokanavana®,

Museoiden TikTokin kdytt6d on tutkinut esimerkiksi Emma J. Huebner, joka tutki italialaisen
Uffizin gallerian ja alankomaalaisen Rijksmuseumin TikTokin kayttdd. Tutkimuskysymyksié
ovat: Kuinka museot kayttavit TikTokia? Miten ndma lyhyet videot yhdistavét kavijat

kokoelmiin? Mika on museokasvatuksen osuus?

Tutkimustulosten mukaan museot kayttavit joko selittdvid ja opettavia tapoja TikTokissa tai
performatiivisia tapoja, joihin kuuluu yhteisty® nuorison kanssa. Eli museot eivét hirvedsti
yhdistele niité tapoja.> Eva Sanchez-Amboagen ja kumppaneiden tutkimuksen kohteena on
ollut taidegallerian Museo del Pradon TikTokin kéyttd. Téssé tutkimuksessa videoaineiston
lisdksi tutkijat ovat haastatelleet museohenkilokuntaa. Tutkimuksen tavoitteena on analysoida,
kuinka Museo del Prado kéyttdd TikTokia osana brandistrategiaansa, ja tutkia museon
lyhytmuotoisten videoiden tuottamista, miké on télld alustalla tyypillinen formaatti.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd Prado haluaa olla yhteydessé yhteiskunnan ongelmiin ja

3 Agostino, Arnaboldi & Lampis 2020, 362, 370-371.
4 Fletcher & Lee 2012, 517-519.
3> Huebner 2022, 209210, 220-221.



olosuhteisiin, joihin se kuuluu, ja museo on yrittinyt muokata ja rikastuttaa

brindistrategiaansa tavoittaakseen erilaisia yleisdji.°

Suomen museoiden sosiaalisen median kéytto4 ei ole paljoa tutkittu, ja TikTokin kéyttod vield
viahemman. [Imié on myds melko uusi ja ajankohtainen. Minun tutkimukseni fokus on Emma
Huebnerin tutkimuksen kanssa hyvin samankaltainen, ja vertaan 16ydoksiéni hinen
havaintoihinsa. Kéytdn nditd esittelemidni tutkimuksia ja monia muita analyysini tukena.
Tutkimuksia 16ytyy muun muassa monipuolisesti museoiden sosiaalisen median kaytosta,
TikTokista ja sen kulttuurista, museoiden opetusmuodoista, museoiden markkinoinnista ja

TikTok-markkinoinnista.

Yleison osallistuminen museoissa on tavallista. Tdtd voi tapahtua muun muassa néyttelyissd ja
tyopajoissa. Tdméan voi nostaa esiin myds sosiaalisessa mediassa, silld se tarjoaa yleisdlle
ainutlaatuisen mahdollisuuden osallistua keskusteluun tai luoda muuta siséltoa. Kavijét voivat
tehdd museovierailuillaan esimerkiksi omiin sosiaalisen median profiileihinsa sisiltdjd. Nina
Simon on tutkinut museoiden osallistumistrategiaa. Hin muun muassa tuo esille, ettd
onnistuakseen osallistumisstrategiassa museoiden tiytyy 10ytdé tapoja suunnitella
osallistumiselle alustoja niin, ettd amatdorien luoma ja jakama sisaltd viestitdédn ja nidytetdan
houkuttelevasti.” Koska tillainen osallistumisen mahdollisuus olisi TikTokissa olemassa, aion
tarkastella museoiden sisédltod myo0s siitd kulmasta ja kdytdn hyddykseni Simonin analyyseja

siitd, miten museot antavat yleison osallistua.

Opettaminen nousee TikTok aineistossa suuresti esiin, joten olen my0s tarkastellut tutkimusta
museon opetusstrategioista ja tdssd kohtaa nostan esille George Heinin teoksen Learning in
the Museum. Han ehdottaa neliosaista oppimisstrategiaa. Erityisesti kdytin didaktista eli
selittdvaa strategiaa esimerkkind ja vertaan sitd aineistooni. Siind tieto on olemassa oppijan
ulkopuolella, oppija oppii asteittain ja joku tai jokin opettaa. Opettaja voi olla ihmisen lisdksi

my®&s jotain muuta kuten teksti, kuva tai video.®

¢ Sanchez-Amboage et al. 2022, 331-332, 340.
7 Simon 2010, 3.
8 Hein 1998, 27-29.



2 TikTok alustana ja sen suuri suosio

TikTok on yksi suosituimmista sosiaalisen median alustoista erityisesti nuorten keskuudessa.
TikTok on kiinalainen sosiaalisen median palvelu, joka on tarkoitettu nimenomaan lyhyiden
videoiden jakoon. TikTokin on julkaissut yritys nimeltd ByteDance vuonna 2016 aluksi
kotimaassaan, ja vuonna 2018 sovellus laajeni maailmanlaajuiseksi fuusioituessaan
Musical.ly-sovelluksen kanssa. Kiinassa sama sovellus toimii nimelld Douyin. Vaikka
formaatti on sama, niin TikTokilla ja Douyinilld on kuitenkin joitakin eroavaisuuksia
toiminnoissa, ominaisuuksissa ja saatavuudessa sekd myds sovelluksen sisdisissd mainoksissa.
Douyin on saatavilla vain niille, jotka oleskelevat Kiinassa, ja sen voi ladata vain Kiinan
sovelluskaupoista, eivitkd kiinalaiset kayttdjit voi ladata TikTokia, kansainvélistd versiota
Douyinistd. Sovellukset ovat tdysin erillisid, eivétka kdyttdjat voi olla vuorovaikutuksessa

toisen sovelluksen kiyttijien kanssa.’

TikTokin suosiosta kertoo se, etté silld on yli miljardi aktiivista kayttdjdd kuukaudessa. Tadma
on vihemmain kuin Facebookilla, YouTubella ja Instagramilla, mutta se ei ole kovin kaukana
Instagramista ja on enemmin kuin Snapchatilld, Pinterestilld tai Twitterilld.!® Sovellus on
my0s Suomessa suosittu, ja esimerkiksi vuoden 2022 loppupuolella Mobiili.fi:n julkaisemassa
jutussa nostetaan esille, ettd TikTok on Suomessa selvésti nopeimmin kasvava sosiaalisen

median kanava!'.

Guarda ja kollegat toteavat, ettd TikTokin timéanhetkinen suosio on ylldttdva, mutta ei silti
takaa sitd, ettd sovellus saavuttaa esimerkiksi Instagramin ja YouTuben tason. Heiddn
mukaansa nykyisen suosionsa ylldpitdmiseksi TikTokin on uudistuttava ja 16ydettava uusia
tapoja sitouttaakseen kéyttdjdkuntaansa. Sen tulee myds tehdi alustasta suotuisampi bréandien
markkinointia varten, jotta sovelluksesta muodostuu sosiaalinen verkosto, joka sdilyy.'? Silti,
TikTokissa mainostetaan koko ajan enemmain ja enemmain. Sen ajatellaan erityisesti
tavoittavan nuorisoa, silld mediassa puhutaan niin paljon nuorten TikTokin kdytosta.
Artikkelinsa lopussa Guarda ja kollegat esittdvat mahdollisuutena, ettd TikTok voisi
tulevaisuudessa jopa kilpailla kaikista suurimpien sosiaalisten medioiden kanssa. Silld on

mahdollisuus tulla seuraavaksi markkinoinnin ja sosiaalisen verkostoitumisen suureksi

® AdChina.io.

10 Wallaroo Media 21.3.2023.
1 Mobiili.fi 8.11.2022.

12 Guarda et al. 2021, 39.



alustaksi. Mikddn aiempi sosiaalisen median sovellus ei heiddn mukaansa ole kasvanut yhti

laajasti ja nopeasti.'?
2.1 Koukuttava algoritmi

Kun TikTokin avaa, ensimmadisend aukeaa For You-sivu eli suomeksi kddnnetyssi
sovelluksessa Sinulle-sivu, johon tulee loputtomasti videoita. Tdhdn katsojalle radtildityyn
syotteeseen tulee videoita perustuen sithen, mité katsot, misté tykkaét ja mité jaat. Puhelimen
sovelluksen yldvalikosta For You-kohdan vierestd 10ytyy kuitenkin myos Following tai
Seurataan, josta padsee katsomaan vain seuraamiesi tilien videoita. Sisdltdd voi siis kuluttaa
kahdella eri tavalla. Sinulle-sivu vastaa kdytdnndssi esimerkiksi Instagramin Tutki-syotetta,
johon ilmestyy l&dhinna siséltoa tileiltd, joita et itse vield seuraa. My0s Sinulle-sivu tuo
suurelta osin sisdltod sellaisilta kéyttdjilté, joita et seuraa, mutta sithen voi tulla myds sisdltod
kéyttdjilta, joita seuraat. Poikkeavaa on, ettd TikTokissa tdimé Sinulle-sivu on oletussivu, joka

tulee esiin aina kun avaat sovelluksen, eli sovellus priorisoi niiti ei-seurattujen siséltoja.'*

TikTokin etusivun syétteen eli Sinulle-sivun algoritmi on puhuttanut ja mietityttdnyt monia.
Vuoden 2021 lopulla uutisoitiin, etti tésti algoritmista oli vuotanut tietoa. Timén vuotaneen
dokumentin mukaan TikTokin algoritmi seuraa katseluajan lisdksi tykkdysten ja kommenttien
médrid, kuinka pitkid videot ovat ja paljonko videoita on katsottu.'® TikTok kylld mainitsee
App Storen kuvauksessa, ettd personoitu sydte muuttuu sen perusteella, mitd katsot, misti
tykkiit ja miti jaat. TAm4 siis kerrotaan ja kiiyttijien pitiisi olla tésti tietoisia.'!¢ Algoritmin
sanotaan olevan élykds ja ettd se haluaa koukuttaa kayttdjan salakavalasti. Algoritmi oppii
nopeasti kdyttdjan kiinnostuksenkohteet, ja mitd pidempéén vietit sovelluksessa aikaa, sitd

osuvampaa sisiltdd sovellus tarjoaa.!’

TikTokissa voi olla myds mahdollisuus saada pienelld seuraajaméairélld video monelle
ndhtaviksi Sinulle-sivulle. Mydskdin iso seuraajamiéré ei takaa sité, ettd video saa paljon
ndyttokertoja. TikTokissa siis siséllolld on enemmén merkitystd kuin seuraajien méaralla.
Uudet videot padtyvit porrastusmaisesti Sinulle-sivulle. Video ndytetéén ensin ns. pienelle
testiyleisolle, kuten esimerkiksi nykyisille seuraajille, ja jos se menestyy, algoritmi levittda

sitd taas laajemmalle yleis6lle. Sama toistuu, eli jos video taas menestyy hyvin, algoritmi

13 Guarda et al. 2021, 43—44.
14 Kuulu 22.2.2022.

15 Tltalehti 7.12.2021.

16 App Store, TikTok.

17 Kuulu 22.2.2022.
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levittdd sitd vield laajemmalle yleisolle. Menestystd tdimé algoritmi mittaa erityisesti sillé,

katsotaanko video alusta loppuun, katsotaanko sitd uudelleen ja jaetaanko siti eteenpdin.'®

Seurataan Sinulle

L)

> = - /‘I{,‘ s . [ B =
¥ Ghooting Guide
* > 8

longervideos
Nousussa olevat hashtag
Explodindo uma

A pedra nomar’ 5.

L ASTAOMIET EDI 0]
EICREDEDSTERTUMEENTE]
e

# 1min 767.5M>

| HOW THE QUEEN’'S
| DEATH WILL CHANGE | |

1 AboutDamn Time 1.6M>
Pop-musiikki

o O B 2]

Etusivu Loyda vutta Postilaatikke Profiili

Kuva 1 ja 2. Kuvakaappaus TikTokin Sinulle-sivulta. Ylavalikosta ndkymaa voi vaihtaa Seurataan-
sivulle. YIhaalla ndkyy myds hakutoiminto ja Live-kuvakkeesta paasee selaamaan reaaliaikaista
suoratoistoa. Alavalikon Léydé uutta-valikosta avautuu oikeanpuoleisen kuvan ndkyma, joka esittelee
nousussa olevia trendeja. Alaosan keskeltd paasee tekemaan ja jakamaan videoita, postilaatikosta
I0ytyy ilmoitukset ja viestit, ja profiilista I0ytyy oma profiili ja kaikki oman kayttajan tiedot.

2.2 Lyhyet videot

TikTokille on tyypillisté, ettd videot ovat lyhyitd. TikTok ei ole aina antanut mahdollisuutta
tehdé edes minuutin mittaista videota. TikTok-videot saivat aluksi olla vain 15 sekunnin
mittaisia, ja tdstd seuraavaksi TikTok nosti pituusrajan 60 sekuntiin ja siitd 3 minuuttiin.
Tama ominaisuus ei ollut aluksi kaikilla vaan sitd testattiin osalla kayttéjisté, ja lopulta

ominaisuus tuli kaikille kdyttdjille. Vuonna 2022 TikTok mahdollisti myds 10 minuutin

18 Kuulu 22.2.2022.
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mittaiset videot.'?

Esimerkiksi YouTubessa on taas ollut tavallisempaa videot, jotka ovat
esimerkiksi noin kymmenen minuutin pituisia. Jos YouTubessa tilisi on varmennettu, voi
video olla jopa 12 tuntia pitkd, mutta jos ei ole, videon maksimipituus on 15 minuuttia, mika
el ole kaukana TikTokin kymmenestd minuutista. YouTuben videot eivit yleensa ole alle

minuutin pituisia, paitsi YouTube shorts-videot, joissa on sama idea kuin TikTokissa.

TikTokin App Storen esittelyssé on kirjoitettu, ettd TikTokin lyhyessd muodossa olevat videot
ovat jannittdvid, spontaaneja ja aitoja. Kuvauksessa luvataan, ettd sovellus tarjoaa kaikille
jotakin. TikTok lupaa kayttdjéalleen loputonta videoiden virtaa, joka tuntuu personoidulta juuri
sinulle. Kuvauksessa kerrotaan, kuinka TikTokia voi katsella vaikkapa aamukahvilla tai
pdivén askareiden lomassa, ja TikTokin videoiden luvataan parantavan paivaisi. Tésti tulee
kuva, ettd lyhyttd videomuotoa markkinoidaan siten, etti se sopii pdivan aikana moneen

viliin, toisin kuin vaikkapa tv-sarjan tai pitkien YouTube videoiden katsominen.?’

Vaikka videot ovat lyhyitd, niitd saatetaan jadda katsomaan pitkiksi ajoiksi. Videoiden
pyyhkiminen aina seuraavaan on addiktoivaa, sanoo esimerkiksi Trevor Boffone ja moni muu.
Boffone kuvailee, kuinka sovelluksen lataamisen jdlkeen siithen nopeasti jo addiktoituu.
Hénen mukaansa alusta tarjoaa loputtoman viihteen ja vetdd meidat mukaansa
pyyhkéistessimme aina uuteen videoon nihddaksemme, mitd saamme seuraavaksi
katsottavaksemme. Hin toteaa, ettei voi olla ainoa, jolle niin kily.?! Eiki todenniikdisesti
olekaan, silli tilastojen mukaan vuoden 2021 kesdkuussa kerrottiin kayttdjien kuluttavan
keskim#rin 52 minuuttia piivissi videoiden katsomiseen.?? Wallaroo Median maaliskuussa
2023 péivitetyissa tilastoissa kayttdjat kuluttavat keskimairin 95 minuuttia eli yli 1,5 tuntia
alustalla. Eli kdytetty aika on vain kasvanut. Lisdksi kayttédjat avaavat sovelluksen

keskiméirin 8 kertaa paivissi.?

Ihmiset saattavat helpommin valita lyhyet videot kuin pitkén tv-sarjan jakson tai YouTube-
videon, mutta kéyttavitkin kuitenkin TikTokissa enemmaén aikaa kuin yksi jakso tai video
YouTubessa kestéisi, vaikka tarkoituksena olisi ollut katsoa videoita vain hetki. Lyhyiden

videoiden etuna on se, ettd ihmisilld on matalampi kynnys aloittaa niiden katsominen. Ja

19 Techcrunch 28.2.2022.

20 App Store, TikTok.

21 Boffone 2022, 4.

22 Wallaroo Media 14.6.2021.
23 Wallaroo Media 21.3.2023.
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koska videoiden virta on loputon, sovellus ei tarjoa kayttéjélle luonnollista kohtaa

lopettamiselle.

Tatd TikTokin lyhyttd videoformaattia on kopioitu eri alustoille, miké ei ole uutta sosiaalisen
median alustojen keskuudessa vaan ideoita on ennenkin kopioitu. Instagramiin ja Facebookiin
on tullut Reels-osio eli Kelat ja YouTubeen YouTube Shorts, jotka kaikki jdljentavat tatd
lyhytvideoformaattia. Nima ovat erillisind osioinaan sovellusten sisélld, mutta ainakin
Instagramissa keloja voi tulla myds etusivun seurattujen syotteeseen. Sieltd voi TikTokin
tapaan omasta Reels-osiosta selata keloja kaikilta, myos ei-seuratuilta. YouTuben
puhelinsovelluksessa on myds oma kohta Shorts, joka toimii samalla periaatteella eli videoita
tulee kenelti tahansa. TikTokin on selvisti ndhty toimivan, ja toimivia ominaisuuksia
matkitaan aina toisilla alustoilla. Hyvéni esimerkkini téstd on monilla alustoilla jo pitkdén
olleet Tarinat, jotka ovat yleistyneet Snapchatista. Ne ovat yleensd 24 tuntia nikyvissé olevia

kuvia tai videoita ja kulkevat monella alustalla samankaltaisella nimityksell4 eli tarinoina”.

TikTokilla ja lyhyilld videoilla on ndhty olevan lieveilmiditd. Mediassa on puhuttanut se, ettid
lyhyet videot heikentéisivét keskittymiskykyi. Yle on kirjoittanut jutun, ettd TikTokin
kaytolla voi olla vaikutuksia keskittymiskykyyn, ja Ylen toimittajat ovat haastatelleet
juttuunsa tydpsykologi Samuli Shintamia ja aivotutkijaa Mona Moisalaa®*. Moisala kertoo
Ylelle kuvatulla videolla, ettd moni nykydéin epdilee sairastavansa ADHD:ta, mutta
suurimmalla osalla tutkittavista ei tdtd todeta. Muistin patkiminen ja keskittymiskyvyn
herpaantuminen voi olla itse aiheutettua. Talld viitataan erityisesti TikTokin aiheuttamaan
ongelmaan, mutta ongelma ei ole pelkistidin TikTokissa vaan kyse on yleisesti

someriippuvuudesta.?

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd lyhytvideoriippuvuus voi vaikuttaa negatiivisesti
opiskelijoiden oppimissitoutumiseen ja innostus oppimiseen voi puuttua. Syy téhén on se, etti
lyhyistd videoista riippuvaiset opiskelijat ovat jo kiinnittyneet lyhyiden videoiden siséltoon ja
kiyttivit suurimman osan huomiostaan lyhyisiin videoihin.?® Tutkijat ovat myds havainneet,
ettd lyhytvideoriippuvaisilla voi olla vaikeuksia ylldpitdd huomiota katsoessaan lyhyitd

videoita ja heilld voi olla huonontunut keskittymiskyky?’.

2 Yle Oppiminen 15.4.2023.
25 Moisala 2023.

26Ye et. al. 2023, 10-11.

27 Chen et. al. 2022, 14.
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TikTokin on tutkittu aiheuttavan riippuvuutta, ja koettu nautinto vaikuttaa merkittavasti
kayttdjien riippuvuuteen. Lisdksi suurempi ilo johtaa suurempien vieroitusoireiden
tuntemiseen. Mitd enemman kéyttdjét kokevat nautintoa, sitd motivoituneempia he ovat
katsomaan lyhyitd videoita positiivisen tunnetilan ylldpitdmiseksi. Lyhyiden videoiden
poistaminen johtaa negatiivisten tunteiden syntymiseen. Mitd voimakkaampia vieroitusoireita
kayttdjalla on, sitd ilmeisemmin kdyttdja aikoo poistaa negatiiviset tunteet lisddmalld lyhyiden
videoiden kuluttamisen tiheyttd ja kestoa. Toistuva kéytto lisdd kdyttdjien riippuvuutta
lyhyistd videoista. Prokrastinaatio voi vahvistaa vieroitusoireiden tuntemisen ja riippuvuuden
vilistd suhdetta. Kun lyhytmuotoisia videoita kdytetddn vélttimaan epamiellyttivid tehtivia,
viivyttely voi vahvistaa negatiivisia vaikutuksia ja puolestaan lisiti riippuvuutta

lyhytmuotoisiin videoihin.?®

Toisaalta monet nikevét lyhyessd videomuodossa paljon etuja, ja ne saattavat olla
mainostajille eduksi. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd monet ovat kokeneet TikTokin
mainoksien vastanneen heidén kiinnostuksen kohteitaan ja he ovat pitineet mainoksia

viithdyttivini. Timi on toisaalta varmasti myds TikTokin dlykkiin algoritmin syyti’,

TikTok tarjoaa my0s alustan jakaa opetussisiltod, jota késittelen enemmain luvussa 4.2. Mutta
voi pohtia sitd, kuinka paljon hyotyd opetussisillgistd on, jos lyhyisiin videoihin
addiktoituneilla on vaikeuksia ylldpitdd huomiota lyhyidenkin videoiden parissa? Tutkijat
ovat kuitenkin sanoneet, ettd TikTok voi olla potentiaalinen opetusviline, koska se
mahdollistaa pienten oppimisyksikdiden toimittamisen lyhyessa ajassa (alle 60 sekunnissa),
eli videoiden lyhyydessd ndhddin hyotyjd. Khlaif ja Salha kertovat, ettd TikTokia voi kédyttdd

nano-oppimisen strategioissa.>
2.3 Z-sukupolven hallitsema alusta

Mediassa puhutaan TikTokin yhteydessd usein Z-sukupolvesta eli puhekielessd zoomereista.
Z-sukupolvella tarkoitetaan 1990-luvun puolivilin jilkeen tai 2000-vuosikymmenen alussa
syntynyttd sukupolvea. Stahl ja Literat méérittelevit tutkimuksessaan tarkemmin, etti Z-
sukupolvella tarkoitetaan 1997-2012 vililld syntyneit4®!. Eli TikTok liitetd4n usein nuoriin ja

sen kéyttdjdkunnan ndhdiin olevan nuorta. Mediassa nostetaan esiin, ettd Z-sukupolvi on

28 Tian, Bi & Chen 2023, 400—401.
2 Dwinanda et. al. 2022, 41.

30 Khlaif & Salha 2021, 213-216.
31 Stahl & Literat 2022, 1.
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erityisesti TikTokissa, ja se pitdd paikkansa, silld 60 prosenttia TikTokin kdyttéjistd on Z-
sukupolven edustajia. Wallaroo Media kirjoittaa, ettd he ovat trendien asettajia ja ettd Z-
sukupolvi tulee olemaan kaikista suurin sukupolvi.*? Eli TikTokin kiyttdjikunta on yleisesti
nuorta, ja se on yksi asia, joka esimerkiksi museoiden tulee ottaa huomioon. Se myds
tarkoittaa, ettd TikTok on erinomainen alusta tavoittaa nuoret ja nuoret aikuiset. TikTokissa

yritysten mainonnan kohderyhmié ovat yleensé ndma ikaryhmat.

Vaikka TikTok Yhdysvalloissa on néhty laajasti Z-sukupolven alustana, on erityisesti korona
laajentanut sovelluksen kéyttdjdkuntaa. Boffone kuvaa, ettd yhtikkia teinit tekivit
tanssihaasteita, joihin osallistuvat julkkikset seké suuret bréindit, osallistuen Z-sukupolven
kulttuuriin ja edistden sovelluksen ulottuvuutta Yhdysvaltain populaarikulttuuriin. Boffonen
mukaan TikTok-kulttuuri on edelleen Z-sukupolven dominoima. TikTok heijastaa Z-
sukupolven kulttuuriestetiikkaa ja paljon muuta. Zoomerit ovat kiytténeet sovellusta

perustavanlaatuisena sivustona sukupolven identiteetin rakentamiseen ja toteuttamiseen.>

TikTok-markkinoinnissa kannattaa ottaa ja on otettu huomioon nuoret. Suomessa toimiva
markkinointitoimisto VSCY sanoo olevansa Z-sukupolven TikTok-markkinointitoimisto, ja
se auttaa yrityksid luomaan Z-sukupolvea kiinnostavaa markkinointia ja erityisesti juuri
TikTokissa®*. T4std huomaa, etti Suomessakin pidetiin TikTokia alustana, jossa kannattaa
mainostaa ja kohdentaa se nimenomaan Z-sukupolvelle. My6s markkinointitoimisto Troot
tarjoaa Suomessa TikTok-markkinointia yrityksille ja on Suomessa siiné yksi

edellikivijoistd.*

32 Wallaroo Media 21.3.2023.
33 Boffone 2022, 6-7-

3 VSCY.

3 Troot 2.5.2023.
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3 Museot digiloikassa

Tassd luvussa kdyn lépi digitaalisuuden roolia ja sen tirkeyttd museoissa. Tuon myos esille,
miten digitaalisuus parantaa saavutettavuutta ja miten sosiaalista mediaa voi tehda
saavutettavasti. Nostan esille jo tdssé kohtaa esimerkkejé aineistostani. Myds yleison
osallistuminen museossa on térked aihe, ja tarkastelen, onko aineistossani havaittavissa
yleison kannustamista osallistumiseen tai ndkyykd osallistumista jollain muulla tavoin ja
millaista se on ja miten sitd voisi toteuttaa enemmaénkin. Tarkastelen, millaista museon

viestintd yleisesti on ja millainen vuorovaikutus yleison kanssa on.
3.1 Digitaalisuuden rooli museoissa

Digitaalisuus on jo pitkddn ollut museoiden tukena, vaikka on todettu, ettd koronapandemia
on nopeuttanut digitalisaatiota. Digitaalisuus on otettu huomioon jo museolaissa, kun
valtakunnallisen vastuumuseon tehtdviin sisdltyy erikoisalansa kulttuuriperinnon digitaalisen
saatavuuden edistdminen ja alueelliselle vastuumuseolle kuuluu myos kulttuuriperinnon,
kulttuuriympéristotiedon sekd taiteen ja visuaalisen kulttuuriperinnon digitaalinen
tallentaminen ja saatavuuden kehittiiminen ja edistiminen.® Kiytinndssi tdma tarkoittaa, etti
museoiden tulee digitoida kokoelmiaan niin, ettd nithin paisee kisiksi yleiso. Jotta digitointi
tapahtuisi mahdollisimman laadukkaasti, on Museovirasto julkaissut ohjeistuksen

kaksiulotteisten kulttuuriperintdaineistojen digitoinnin laadunhallintaan®’.

Suomessa digitaalisuus ndhddidn museoissa mahdollisuuksien avaajana ja kehityskohteena
myds museopoliittisessa ohjelmassa, jossa linjataan museoalan keskeiset menestystekijat
vuoteen 2030. Kyseisen julkaisun nimi on Mahdollisuuksien museo — Opetus- ja
kulttuuriministerion museopoliittinen ohjelma 2030. Sen tyosto aloitettiin vuonna 2015, ja
tyoryhma luovutti ehdotuksen museopoliittiseksi ohjelmaksi vuoden 2017 maaliskuussa ja
lopullinen museopoliittinen ohjelma julkaistiin vuoden 2018 maaliskuussa. Témin julkaisun
tavoitteena on nostaa esiin museot asiantuntijoina, kumppaneina ja mahdollistajina.
Ohjelmassa tarkastellaan museoalan keskeisid menestystekijoitd kuuden

kehittimiskokonaisuuden kautta, joista yksi on digitaalisuus.*®

36 Museolaki 314/2019: 7 §, 9 §.
37 Museovirasto.
38 Opetus- ja kulttuuriministerid 2018, 8.
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Digitaalisuuden avulla museoissa voidaan edistdéd saavutettavuutta, yhteisollisyytta,
vuorovaikutusta ja tasa-arvoa. Museot voivat olla monella tapaa digitaalisia, ja sitd tulee
museopoliittisen ohjelman mukaan laajasti kehittdd. Kokoelmien digitointi on yksi
keskeisimmistd tavoista jakaa kulttuuri- ja luonnonperintdaineistoja eri kayttdjille. Se voi
tdmain lisdksi olla my6s paljon muuta. Museoiden digitaalisten palvelujen kirjo kasvaa
jatkuvasti, eikd kyseessd ole vain analogisten palveluiden siirtdmisestd digitaaliselle alustalle
vaan myos tdysin uudenlaisten palveluiden kehittdmisestd sekd ajattelutapojen, palveluiden
kulutuksen ja osallisuuden muutoksesta. Toimivien ja asiakasldhtdisten digitaalisten
palveluiden nidhdéén tavoittavan seki entistd laajempaa ettd uudenlaista yleisod. Museoiden
hallinto ja toimintakulttuuri tarvitsee myos muutosta digitaalisuuden murroksessa. Tarvitaan
uudenlaista osaamista, jotta museot kykenevit vastaamaan ndihin haasteisiin ajankohtaisella
ja asiakkaille merkitykselliselld tavalla. Digitaalisuus tulisi siséllyttdd osaksi museon

jokapdiviistd toimintaa, sen strategisia valintoja ja tydprosesseja.’’

Tama kaikki osoittaa, ettd digitaalisuus ndhdddn Suomessa tirkeénd osana museoita. Nama
tavoitteet kertovat my®os siitd, ettd digitalisaatio on ollut tirkei tavoite jo esimerkiksi vuonna
2015, kun tdma museopoliittinen ohjelma on 1dhtenyt tydstoon. Museoiden digitalisaatiota ei
ole nédhty vain pelkédn kokoelmien digitoimisena vaan laajempana mahdollisuutena, ja on

néhty tarve monipuolisille palveluille ja digitaaliselle viestinnille.

Erityisesti 2010- ja 2020-luvuilla on noussut tarve kehittdd museoiden digitaalisia palveluja
monipuolisemmin, kuten edelld olen museopoliittisen ohjelman myd6té osoittanut.
Museopoliittisesta ohjelmasta voi paitelld, ettd myos sosiaalinen media on sellainen, jossa
museoiden pitdisi olla aktiivisia. Ohjelman mukaan museoiden tulee vahvistaa myos
digitaalisen viestinnén osaamistaan, silld nikyminen ja ldsnéolo digitaalisessa ympaéristossd
on vilttdmatontd museoiden yleisosuhteille ja museoiden merkityksen sdilymiselle ja
kasvulle.* Digitaalista viestintii on juuri sosiaalisessa mediassa, ja se on nykypiivini paras

viline saada yhteys yleisoon.

Kuten luvussa 1.3 aikaisemman tutkimuksen lyhyessa esittelyssé jo totesinkin, sosiaalinen
media ei ole uutta museoissakaan ja sitd on myos tutkittu pitkdén. Fletcher ja Lee havaitsivat
esimerkiksi vuonna 2012 julkaistussa tutkimuksessa, ettd amerikkalaiset museoalan

ammattilaiset uskovat, ettd sosiaaliseen mediaan osallistuminen on tirkeéa, jotta yleison

39 Opetus- ja kulttuuriministerid 2018, 26-27.
40 Opetus- ja kulttuuriministerié 2018, 26.
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kanssa voidaan kommunikoida. Sosiaalista mediaa kdytettiin 1&hinné yksisuuntaiseen

viestintiifin kuten tapahtumien promootioon, ilmoituksiin ja muistutuksiin.*!
3.2 Koronan vaikutus museoiden digikehitykseen

Korona-aika on lisdnnyt museoiden sosiaalisen median kdyttod ja muitakin digitaalisia
palveluita. ICOM eli Kansainvélinen museoneuvosto teki koronapandemian ensimmaisend
vuotena, 2020 toukokuussa, ensimmadisen koronaan liittyvan raportin museoista. Syksylla
2020 se teki jatkoa tutkimukselle uuden raportin ja maailmanlaajuisen kyselyn muodossa.
Tama raportti sisdlsi melkein 900 vastausta museoilta ja museoammattilaisilta. ICOM haluaa
korostaa, ettei se viitd tietojen edustavan kaikkia museoita, mutta saadut vastaukset osoittavat

laajalle levinneen epévarmuuden ilmapiirin museoiden tulevaisuudesta.*?

Koronapandemia aiheutti monissa maissa sulkutilan ,ja museot ympéri maailman joutuivat
pitdmadn ovensa kiinni pitkddn. Tama pakollinen tilapdinen sulkutila nosti museoissa
yhtdkkid digitaalisen viestinndn yleison kanssa etualalle. Syksyn 2020 raportissa
verkkoaktiviteetit ovat kasvaneet selvisti verrattuna [COM:n saman vuoden toukokuun
raporttiin. Suuri osa museoista oli edelleen huonosti valmistautunut selviytymaén tasta
tilanteesta. Se, mikd on varmaa, on se, ettid koronakriisi on muuttanut museoiden késitysti
digitaalisesta maailmasta lopullisesti. Tdmé on siis tapahtunut noin puolen vuoden aikana
koronapandemian alusta. Vaikka koronasta seuraava talouskriisi tulee olemaan suuri este
museoiden taloudelliselle ja inhimillisille resursseille, yhd useammat laitokset ovat nyt
tietoisia digitalisoinnin perustavanlaatuisesta merkityksesta. Siirtymisen helpottamiseksi on
valttimatontd, ettd hallitukset ja kansainviliset jirjestot tukevat museoita niiden digitaalisen
muutoksen prosesseissa. [COM:n kyselystd kdy ilmi, ettd 21,8 prosenttia on méarénnyt
digitaalisiin aktiviteetteihin henkilokuntaa tdydelld tydajalla ja 56,8 prosenttia on midrdnnyt
téllaisiin tehtdviin tyontekijoitd, mutta ei tdydelld tydajalla. 21,5 prosenttia ei ole madrdnnyt
erikseen ketddn tyontekijad. On siis havaittavissa, ettd suurimmassa osassa museoita
digitaaliset palvelut on otettu osaksi museon arkea ja nithin on useimmissa museoissa haluttu

panostaa miiraimalli henkilokuntaa vastaamaan niisti.*’

Vaikka museoidenkin on jo pitkdédn tdytynyt nykyaikaistua ottamalla kédyttoon erilaisia

teknologioita, digitaalisia palveluita ja sosiaalista mediaa, niin koronapandemian aikana on

41 Fletcher & Lee 2012, 505-511, 517-519.
4“2 ICOM 23.11.2020, 4-5.
$ICOM 23.11.2020, 17-19.
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puhuttu museoiden digiloikasta. Esimerkiksi museoliiton padsihteeri Kimmo Leva on
kirjoittanut museoammattilaisten verkkojulkaisuun MuseoProhon siité, ettd koronan
atheuttamat poikkeusolot eivit onneksi ole jahmettéineet museoita, vaan tehtdvien
toteuttamiseen on I6ydetty uusia keinoja. Hdn sanoo koronan jilkeisen uuden normaalin
olevan vanhaa digitaalisempi ja toteaa digitalisaation olevan yksid harvoja hyvii seurauksia
koronakriisisti**. Opetus- ja kulttuuriministerién tekemiissi selvityksessi nousee myds esille,
ettd Suomessa digitaalisuutta museoalalla on lisdtty. Vastaajista 44 % kehitti tai otti kdyttoon
yleisélle suunnattuja uusia digitaalisia palveluja®*>. Suomessa tehdyt tutkimustulokset ovat
siis yhteneviisid [COM:n tutkimusten kanssa, joissa havaittiin, ettd suurin osa museoista

kansainvilisesti on kehittinyt digitaalisia palveluita®®.

Opetussiséllot TikTokissa voivat olla esimerkiksi korona-ajan takia kehitettyjé ideoita. Kun
sulkutilat tulivat ja museot joutuivat sulkemaan ovensa pitkdksi aikaa kokonaan, kehittivét
monet museot erilaisia tapoja tuoda néyttelyitd ja kokoelmiaan esille yleisolle. Monet tekivét
videoita YouTubeen tai muihin suoratoistopalveluihin. Aineistoni perusteella suomalaiset
museot eivit olleet TikTokissa aktiivisia heti pandemian alussa. Nayttelyitd on voitu ndyttaa

kokonaisuudessaan myos virtuaalisesti nettisivuilla 360-asteisissa kuvissa.

Ennes, Wagner-Pelkey ja McVey tutkivat, minkilaisia ohjelmia museot tarjosivat sulkutilan
aikana ja sen jédlkeen. He saivat 90 vastausta museoalan ammattilaisilta Yhdysvalloista.
Museot tarjosivat sulkutilojen aikana kouluille etdopiskeluun laadittuja ohjelmia, mutta niiden
osuus laski vuoden kuluttua. Vain 10 prosenttia museoista tarjosi verkkoluentoja ennen
sulkutilaa. Sulkutilan aikana luku nousi yli 40 prosenttiin ja vuoden jalkeen sulkutilojen
alkamisesta 50 prosenttiin. Tdma on todennikdisesti seurausta suunniteltujen julkisten
ohjelmien kddntdmisestd digitaalisiksi. Lahes kaikki tutkimukseen vastanneet kayttivit
Zoomin ja Googlen videopuhelupalveluja tai muita vastaavia. 48,8 prosenttia vastaajista
kertoi kéyttdneensd sosiaalista mediaa, kuten YouTubea tai Facebook Lived, tarjoamiinsa

ohjelmiin eli opetussisiltdihin, mutta myds muihin jérjestettyihin online-hetkiin.*’

Edelld kdydyissa esimerkeissd on osoitettu, ettd sosiaalisen median kdyttd on museoissa

lisdéintynyt korona-aikana ja sulkutilojen jilkeen vield enemmin*. Myds Agostinon ja

# Levi 2021.

4 Opetus- ja kulttuuriministerié 2021, 20.

46 1COM 23.11.2020, 17-19

47 Ennes, Wagner-Pelkey & McVey 2021, 469—473.
48 Ennes, Wagner-Pelkey & McVey 2021, 469473,
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kumppaneiden tutkimuksessa osoitetaan, ettd Italian valtionmuseoiden sosiaalisen median
kaytto kaksinkertaistui. Museoiden todetaan esittdvin erilaista materiaalia kuin ennen, ja
kulttuuritarjonta on heréttinyt aiempaa enemman kiinnostusta, mikd nikyy museoiden
seuraajamadrien kasvussa. Museot saattavat tuoda sosiaalisessa mediassa esiin faktoja, joita ei
ole museossa ollut aiemmin tarjolla. Sosiaalisen median rooli siis vahvistui museoissa ja siitd
tuli tirked tyokalu yleisotydn kannalta korona-aikana.*” Tdmi osuu my®ds osittain hyvin
minun aineistoni kanssa yhteen: TikTokissa on tuotu esiin faktoja, joita ei valttdmatta 16ydy
museosta, ja TikTok nédyttidd olevan joillekin museoille tirked tyokalu yleisotyon kannalta,
mutta ei endéd koronan takia, vaan se on jitetty kdyttoon. Esimerkiksi Vapriikin
Luontomyytinmurtajat-sarjan videot kertovat nippelitietoa myyteisti, joita he kisittelevit™.

Namad ovat sellaisia tietoja, joita ei vélttdmaittd ole museossa. Sama koskee esimerkiksi myds

kaikkia museotyota esittelevid videoita.

Aineistossani videoita on vuosilta 2020-2023. Merkille pantavaa on se, ettd kaikki museot
ovat aloittaneet TikTokin kdyton korona-aikana tai my6hemmin. Vain kaksi kdyttdjdd, Turun
museokeskus ja Helsingin observatorio, ovat julkaisseet videoita vuoden 2020 puolella, toinen
toukokuussa ja toinen kesidkuussa. Koronapandemia oli siis jo ehtinyt alkaa. Suurin osa
museoista on aloittanut vuoden 2021 syksylld. Koronan voi katsoa olevan ollut yksi
merkittdva tekijd TikTokin kdytdssd ja yleisesti sosiaalisen median kdyton lisddntymisesta.
Namaé kaksi, jotka aloittivat vuoden 2020 puolella, eivit ole jatkaneet videoiden tekoa sen
vuoden aikana. Helsingin observatorio on julkaissut vain yhden videon ylipddtdén. Turun
museokeskus julkaisi myds vuonna 2020 vain yhtend péivina kolme videota, jotka kuuluivat
kaikki yhteen videokokonaisuuteen. Turun museokeskuksen seuraava video on julkaistu vasta

vuoden 2021 syksyn puolella.

Eli minun aineistoni pohjalta voi sanoa, ettd vasta 2021 loppuvuodesta museot ovat ryhtyneet
TikTokin kéyttoon laajemmin ja kdyttd on vield enemmaén vakiintunut vuoden 2022 puolella.
Suurin osa on kuitenkin aloittanut viimeistidn 2021 puolella. Tarkemmat tiedot 16ytyvit
taulukosta (Taulukko 1) luvussa 1.2. Ennesin ja kollegoiden tekema havainto siitd, ettd
sosiaalisen median kéytto on lisddntynyt vield enemmain pandemian aiheuttamien sulkutilojen
jilkeen, pitdi paikkansa tdssikin aineistossa.’!. Tdmai kaikki ottaen huomioon voi olettaa

koronasta seuranneen digiloikan my6s kannustaneen museoiden Suomessa laajentamaan

4 Agostino, Arnaboldi & Lampis 2020, 362, 370-371.
S0 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 21.1.2022.
5! Ennes, Wagner-Pelkey & McVey 2021, 469-473.
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sosiaalista median kdyttod myos TikTokiin. Toisaalta tdytyy myds ottaa huomioon TikTokin

suosio ympari maailmaa sekd pelkistdan Suomessa, mikd on voinut rohkaista museoita.
3.3 Osallistuminen, vuorovaikutus ja saavutettavuus digialustoilla

Museoissa yleisotyd on useimmiten maéritelty osaksi laitoksen toimintaa jo laitosten
perustamisesta asti. Outi Sivosen toteuttamassa tutkimuksessa kévi haastatteluissa ilmi, ettd
joissakin laitoksissa oli vasta hiljattain alettu toteuttamaan suunnitelmallisesti yleisotyota,
mutta kuitenkin kaikissa laitoksissa oli tehty jonkinlaista yleisotyoté jo pitkdén. Tutkimus on
koskenut museoiden lisdksi myds muita kulttuurilaitoksia, ja se on julkaistu vuonna 2015, eli
siitd on kulunut jo aikaa. Vakiintuneita yleisotyon muotoja museoissa on ollut mm.

niyttelyopastukset, luennot ja muu museopedagoginen ohjelma, kuten tydpajat.>?

Yleisotyotd ei tehdd vain yleisdd varten, vaan se voi palvella myo0s laitosta ja sen toiminnan
kehittdmisti. Yleisotyotd kdytetddn kulttuurilaitosten keinona saada kontakti yleisdon, ja
samalla laitokset saavat suoraa palautetta toiminnastaan. Kontaktiin yleison kanssa pyritdén
siksi, ettd yleison toivotaan osallistuvan jatkossa enemmaén ja sitoutuvan tiiviimmin laitoksen
toimintaan. YleisotyOtéd voi pitdd laitoksen markkinointina ja toisaalta myos lisdarvon

tuottamisena asiakkaille. >3

Sivosen toteuttamassa haastattelututkimuksessa kaikki haastateltavat korostivat lasten ja
nuorten asemaa kulttuurilaitoksen yleisotyon kohderyhmini. Lapset ja nuoret vaikuttavat siis
olevan hyvin huomioitu ja palveltu kohderyhmi suomalaisissa taide- ja kulttuurilaitoksissa.>*
Kuten olen osoittanut, TikTok on nuorten suosima alusta, joten siind mielessé, voi ajatella,
ettd nuoret ovat se kohderyhma, jota museot koittavat TikTokissa tavoittaa. Sanchez-
Amboagen ja kollegoiden tutkimuksessa, jossa tutkittiin Espanjassa sijaitsevan Museo del
Pradon TikTokin kdyttod, selvisi, ettd tyontekijit kokivat saaneensa tilin kautta yhteyden

nuoreen yleis66n, mikd on muuten ollut vaikeaa.>®

Sivosen mukaan laitosten yleisotydsséd on paljon erilaisia projekteja, joissa yleiso osallistuu
aktiivisesti toimintaan ja usein yleison ja jarjestdjdn vélille syntyy henkilokohtaisia
vuorovaikutuksia. Yhtd henkilokohtaista kontaktia ei ehka TikTokissa voi saavuttaa, mutta

kylla se voisi tarjota alustan siithen, ettd tehddédn yhteisiéd projekteja kdyttdjien kanssa. Se

2 Sivonen 2015, 59-60.

33 Sivonen 2015, 61.

3 Sivonen 2015, 62.

35 Sanchez-Amboage et al. 2022, 336.
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tarjoaa yhteyden nimenomaan nuoriin, jotka vaikuttavat olevan museoille ja muille
kulttuurilaitoksille tiarked kohderyhma4. Laitosten tavoitteena nayttda kuitenkin olevan paasti

vuorovaikutteiseen molempia osapuolia palvelevaan keskustelusuhteeseen yleisén kanssa.>®

Kulttuurilaitoksilla on noussut esiin tarve madritelld yleisotyo siten, ettd se pystytdin
erottamaan laitoksen muista toiminnoista, kuten viestinndsta ja asiakaspalvelusta. Sorjosen ja
Sivosen tutkimusta varten yleisoty6 madriteltiin toimenpiteiksi, “joiden tavoitteena on yksilon
tiedollisia ja tunnepitoisia valmiuksia kehittamdlld perehdyttiid eri kohderyhmid taide- ja
kulttuurilaitoksiin ja edistdid siten osallistumista ndiden laitosten perustehtdvin
toteuttamiseksi tuotettuihin esityksiin ja tilaisuuksiin. ” Tulosten perusteella titd madritelmaa
voisi tdydentdd niin, ettd siind huomioitaisiin myos yleisdtyon rooli laitoksen ja yleison

vilisend kontakti- ja palautekanavana.’’

Nina Simon kirjoittaa, ettd tukiessaan osallistumisstrategiaa instituutiot, tdssa tapauksessa
museot, luottavat vierailijoiden kykyihin luojina, remiksaajina ja siséllon jdlleenjakajina.
Onnistuakseen osallistumisstrategiassa museoiden tdytyy 10ytdd tapoja suunnitella
osallistumiselle alustoja niin, ettd amatdorien luoma ja jakama sisdltod viestitdédn ja niytetddn
houkuttelevasti. Instituutioiden on my0s suunniteltava vierailijoille mahdollisuuksia jakaa

omaa sisiltédin mielekkiilli ja houkuttelevalla tavalla.>®

Osallistuminen on aiemmin ollut Simonin mukaan niin sanotusti suljettujen ovien takana ja
kulttuuri-instituutioilla on pitki historia pienten kohderyhmien kanssa tehdyisti projekteista.
Jotkut museot kehittivit yhdessd ndyttelyitd yhteisdjen kanssa. Téllaiset projektit ovat usein
aikarajoitteisia ja niissd on pieni maaré osallistujia. Internetin kasvu 2000-luvulla on
muuttanut myds osallistumista rajoitetusta avoimemmaksi ja kaikille mahdolliseksi, milloin
vain ja missd vain. Osallistumisella on suurin vaikutus, kun suunnittelijat voivat laajentaa
yhteistydmahdollisuuksia kaikille kiinnostuneille vierailijoille. Timai tarkoittaa, ettd jokaiselle
vierailijalle tarjotaan tapa osallistua instituutioon, jakaa kiinnostavia asioita, olla yhteydessi

muihin ihmisiin ja tuntea olevansa sitoutunut ja arvostettu osallistuja.>

TikTok ja sosiaalinen media tarjoaisivat oivan alustan yleisolle osallistua enemménkin, mutta

aineistossani ei nakynyt sellaista sisdltdd, jossa museot esimerkiksi kannustaisivat yleisoa

%6 Sivonen 2015, 63.

57 Sorjonen & Sivonen 2015, 98.
3% Simon 2010, 3.

¥ Simon 2010, 3—4.
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luomaan sisiltod, tai museot eivét juurikaan kannusta katsojia osallistumaan ylipdatién.
Museot eivit tuo kanavillaan esiin suoraan yleison tekemid videoita tai pyydéa heiltd sisaltod.
Tama olisi Simonin mainitseman osallistumisstrategian mukaista, eli yleisolle annettaisiin
mahdollisuus omaa sisdltoddn mielekkailla ja houkuttelevalla tavalla ja luotettaisiin heihin
luojina®. Museot eivit aineistossani haastaneet katsojia luomaan omaa sisiltoi vaikkapa
TikTok-haasteen muodossa, jossa museot voisivat luoda oman hashtagin, jonka alle kaytté;at
voisivat tehdd omia videoita. Tai museot voisivat houkutella vierailijoita kuvaamaan
museoissa videoita. Haasteet ovat yleisid TikTokissa, ja monet yritykset tai julkisuuden
henkildt ovat téllaisia tehneet ja saaneet ihmisid osallistumaan niin, ettd he tekevét omia

videoitaan hashtagien alle.

Museot kayttdvat muulla tavoin TikTok-kayttdjien luomaa sisdltod videoissaan, mutta niitd ei
ole luotu juuri museoita varten tai niitd ajatellen. Museot kéyttdvit suuressa osassa videoitaan
kayttdjien sovellukseen lataamia ddnid. TikTokin kdyttdjdt ovat my0ds luoneet erilaisia
filttereitd ja erillisen editointisovelluksen kautta kdytettdvid editointipohjia muiden
kéytettdvaksi, ja niitd on muutamalla videolla aineistossani hyodynnetty. TikTokin kéyttdjien
luoma sisélto 16ytyy jo sovelluksesta ja niitd kdyttdd monet muutkin. Jos ajattelee, ettd luodut
editointipohjat ja lisdtyt ddnet ovat ulkomaalaisten lisdédmid, eivit he edes todennékdisesti ole
potentiaalista yleisod suomalaisille museoille. Tima on kuitenkin siséltdd, jossa hyddynnetiddn
kayttdjien luomia ominaisuuksia ja silld tavalla otetaan heiddt mukaan eri tavalla kuin
esimerkiksi tavallisessa Facebookin tai Instagramin julkaisussa. Téssékin toteutuu osittain
Simonin kuvaamaa osallistumisstrategiaa: museot luottavat TikTokin kéyttéjiin luojina ja

remiksaajina®’.

Sosiaalisen median alustat antavat myds mahdollisuuden osallistua keskusteluun, ja TikTok
tarjoaa oivan mahdollisuuden vuorovaikutukseen erityisesti nuoren yleison kanssa.
Aineistossani on muutamia esimerkkeja siitd, ettd museot kannustavat yleisoa
kommentoimaan esittdmailld kysymyksen videolla tai kuvauksessa. Aineistossani on melko
vihiisesti kommentoitu videoita, mutta helpommin kommentteja on voinut tulla yksi tai
muutama, jos videolla on esitetty katsojalle kysymys. Toisaalta eniten kommentteja on tullut

muihin videoihin, mutta kommentointi ei ole silloin liittynyt valttdmaéttd ollenkaan museoon.

0 Simon 2010, 3.
61 Simon 2010, 3.
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Vapriikin peliaiheisisten videoiden kysymyksissé on yleensd vedottu muisteluun ja

nostalgiaan.

Kysymyksien esittdminen on yleisin tapa museoissa rohkaista yleisod keskusteluun. Nina

Simon nimedi kolme syytéd, miksi kdvijoilta tulisi kysya kysymyksia:

1. Kannustaakseen kdvijditd sitoutumaan syvillisesti ja henkilokohtaisesti tiettyyn

objektiin.

2. Motivoidakseen ihmisten vélistd vuoropuhelua vierailijoiden kesken tietyn kohteen tai

idean ymparill4.

3. Jotta kdvijat voivat antaa palautetta tai hyodyllista tietoa henkilokunnalle kohteesta tai

niyttelysti.5?

Esimerkiksi yhdelld Vapriikin videolla kysymys esitetdin tekstind videon pailld, joka kysyy:
”Muistatko vield matopelin?” Kysymys pyytii katsojaa muistelemaan, ja pelilld odotetaan
olevan monelle nostalgia-arvoa. Téllaiset kysymykset kannustavat sitoutumaan syvillisesti ja
henkil6kohtaisesti tiettyyn objektiin sekd motivoivat katsojien véliseen keskusteluun kohteen
ympérilld. Taéméa video on saanut vain yhden kommentin, jossa vastataan kysymykseen, mutta
kuitenkin kommentointi antaa tdssd mahdollisuuden museon ja katsojien véliseen

vuorovaikutukseen ja sitd on myds tapahtunut.®

Videot saattavat esittdd kysymyksid
puheessa, mutta suurimmaksi osaksi videon tai kuvauksen tekstissd. Vapriikki kysyy
muistakin peleistd kuten esimerkiksi Pac Manista katsojalta kuvauksessa: ”Oletko
mahdollisesti joskus kuullut Pac-Manista?” Tédhédn videoon on tullut viisi kommenttia, joista
suurin osa koskee kyseistd pelid, mutta ei suoraan vastaa kysymykseen. Pelin suosio on voinut
kannustaa kommentoimaan, eikd vélttdmaittd itse kysymys. Tamé video esittelee kuukauden
pelid ja on siis myds informatiivinen ja esittelee pelidi yksityiskohtaisesti.®* Kysymykset ovat

ainut tapa, miten museot ovat itse TikTokissa yrittdneet saada yleisdd osallistumaan.

Vapriikissa sijaitseva Suomen jadkiekkomuseo on saanut muutamaan videoon yli 50
kommenttia. Nama videot ovat ollut kytkoksissd videon julkaisuhetkelld kdynnissé olleisiin

SM-liigakisoihin, mik# on varmasti vaikuttanut aktiivisuuteen®. Jikiekko on yleisesti

2 Simon 2010, 139.

3 @vapriikki TikTok-video 26.11.2021.

4 @vapriikki TikTok-video 7.12.2022.

85 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 25.4.2022.
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suosittu ja seurattu urheilulaji Suomessa. Vapriikin jotkut ulkona kuvatut videot ovat saaneet
paljon kommentteja siitd, kun katsojat ovat tunnistaneet tutun tv-sarjan kuvauspaikan®®. Eli
kommentteja on tullut paljon myos sellaisista asioista, jotka eivét liity museoon itsessdan.
Huumoria ja trendejd hyodyntédvit videot ovat saaneet Jalkavdkimuseolla paljon kommentteja.
Yleisesti my0s néyttokerrat ovat ndissd suurempia, jos kommentteja on tullut paljon. Suurin

osa videoiden kommenteista on tullut ilman museoiden kannustamista.

Simon esittdd kirjassaan viisivaiheisen mallin (ks. kuva 3), jolla voidaan ilmaista kdvijan
henkilokohtaisen kokemuksen kehittyminen yhteisolliseen vuorovaikutukseen. Kaikkien
viiden vaiheen perusta on sisdltd. Se, mikd muuttuu, on se, miten kévijdt ovat
vuorovaikutuksessa siséllon kanssa ja kuinka sisdlto auttaa heitd olemaan sosiaalisesti
yhteydessd muihin ihmisiin. Jokainen vaihe tarjoaa jotakin erityisti kdvijoille. Vaihe 1 tarjoaa
kévijoille padsyn sisdltoon. Vaihe 2 tarjoaa mahdollisuuden tiedusteluihin ja mahdollisuuden
toimia ja esittdd kysymyksid. Vaihe 3 antaa kédvijéiden ndhdd, mihin heidén kiinnostuksensa
ja toimintansa sopivat instituution laajemmassa vierailijayhteisossd. Vaihe 4 auttaa kavijoita
ottamaan yhteyttd tiettyihin ihmisiin — henkilokunnan jaseniin ja muihin vierailijoihin. Vaihe
5 saa koko instituution tuntumaan sosiaaliselta paikalta, joka on tdynni mahdollisesti
mielenkiintoisia, haastavia ja rikastuttavia kohtaamisia muiden ihmisten kanssa. Museoiden

TikTok-tili pystyy tarjoamaan nimi eri vaiheet.’

SAGES | e Cer Sely VXE
STAGE4 | Niartedtor Soce the
STAGES | N ried i Agtreone
STAGE 2 Individual Interacts with Content
STAGE 1 Individual Consumes Content M E

Kuva 3. Nina Simonin esittama viiden vaiheen malli.®8

% Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 19.5.2022.
7 Simon 2010, 26.
%8 Simon 2010, 26.
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Marta Najda-Janoszkan ja Magdalena Sawczukin tutkimuksen tulokset antavat tirkeité
nidkemyksié siitd, kuinka sosiaalisen median interaktiiviset ominaisuudet tehostavat
viestintdprosesseja. Heiddn tutkimuksensa kohteena on 71 puolalaista museota. Loydokset
paljastavat erilaisia kehyksié ja toimintamalleja, joita erityyppiset museot kéyttavit.
Museoiden ja yleison vélinen kontekstisidonnainen vuorovaikutus on merkityksellistd ja

vaikuttaa koko viestintéprosessiin.®’

Najda-Janoszkan ja Sawczukan tutkimuksessa puolalaisten museoiden sosiaalisessa mediassa
esitetyt kysymykset sovelluksen kéyttdjille rohkaisivat ihmisid kommentoimaan erityisesti,
jos kysymykset koskivat henkilokohtaisia muistoja tai kuriositeetteja liittyen esineisiin.

Esimerkiksi juuri Vapriikin peliaiheiset kysymykset koskivat tillaisia aiheita.”

Aineistossani ei juurikaan esiintynyt sité, ettd museot keskustelisivat kommenteissa kdyttdjien
kanssa. Kommentointikenttd antaisi enemman mahdollisuuksia vuorovaikutukseen yleison
kanssa ja museot voisivat vastata kéyttdjien kommentteihin. Najda-Janoszka ja Sawczuk
huomasivat, ettei suurin osa heididn aineistonsa puolalaisista museoista keskustellut
kommenteissa sosiaalisessa mediassa. Kuitenkin useampia kiitoskommentteja vastattiin
yleisén mielipiteisiin ja niyttelyarviointeihin.”' Minun aineistossani museot eivit juurikaan

saaneet palautetta toiminnastaan.

Museoiden viestintd TikTokissa on suurimmaksi osaksi siis yksisuuntaista, mutta kysymyksia
esittdessddn ne koettavat saada yleiséd osallistumaan keskusteluun, mutta tatakaan ei ole
aineistossa kovin paljoa, eikd yleiso ole helposti 1dhtenyt mukaan. Mielenkiintoista on, ettd
tdmé kuulostaa melko samalta, kuin havainto Fletcherin ja Leen vuoden 2012 tutkimuksessa,
jossa he tutkivat, kuinka amerikkalaiset museot kayttivit silld hetkelld sosiaalista mediaa. He
havaitsivat, ettd suurin osa museoista on toistaiseksi keskittynyt yksisuuntaiseen viestintdan
strategioissaan, kuten tapahtumaluetteloihin tai muistutuksiin ja onlinepromootioon tai -
ilmoituksiin. Kyselyn tulokset osoittavat, etteivit monet museot toistaiseksi kdytéd sosiaalista
mediaa yleison osallistamiseen. Haastatteluissa toisaalta museoalan ammattilaiset pitivit
dialogista sitoutumista tdrkednd sosiaalisen median voimavarana. Tutkijat havaitsivat, etti

amerikkalaiset museot eivit vield kiytd sosiaalista mediaa sen tdydessé potentiaalissa.

% Najda-Janoszka & Sawczuk 2021, 590-591.
70 Najda-Janoszka & Sawczuk 2021, 598.
"1 Najda-Janoszka & Sawczuk 2021, 600—601.
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Suurimmaksi osaksi niyttda siltd, ettd aineistoni perusteella museot eivéit juurikaan kayti

TikTokia yleison osallistamiseen, kuten Fletcherin ja Leenkin tutkimuksessa on havaittu.”

Saavutettavuus on yksi tirked arvo museoille. [lman saavutettavuutta museo ei tiyta
tehtavadnsad tiedon jakajana tyydyttiavésti. Saavutettavuuden tarkastelu museossa liittyy
yleisosuhteisiin, sithen miten museoissa otetaan vastaan ja kohdataan museoissa kayvit
ihmiset. Saavutettavuus tarkoittaa museossa muutakin kuin kulkuyhteyksii tai helppoa luokse
padsemistd. Silld viitataan yleison tarpeiden huomioimiseen ja kohteen tarjonnan helppoon

lihestyttidvyyteen.”

Opetus- ja kulttuuriministerion museopoliittisessa ohjelmassa tuodaan esille, ettd
kulttuuriperintd kuuluu kaikille ja on yhdenvertaisesti saavutettavissa. Tatd museot voivat
edistdd kehittimaélli erilaisia ja nykyaikaisia tapoja tuoda kokoelmiaan ja tietoa ihmisille.
Museopoliittisessa ohjelmassa saavutettavuuteen liittyvit asiat ovat yhtend osana tavoitteita ja
toimenpiteitd. Osallisuuteen ja yhteisollisyyteen liittyy my0s kehittimiskohteita. Museoiden
tulee vastata siité, ettd niiden fyysinen, tiedollinen, taloudellinen ja sosiaalinen saavutettavuus

on paras mahdollinen.”

Fyysinen saavutettavuus tarkoittaa mm. esteettomid kulkumahdollisuuksia, ja ndyttelyjen
tekstien ja vitriinien sijoitusta niin, ettd ne voi ndhdéd matalalta, sekd levdhdyspaikoiksi
sijoitettuja tuoleja. Nama eivit oikein koske sosiaalista mediaa, kun taas néko- ja
kuulovammaiset voidaan sielld ottaa huomioon. Yleisesti museossa tekstitykset, erottuvat
tekstit ja tiedon vilittdminen sekd dédnelld ettd visuaalisesti ovat hyvid esimerkkeja
aistirajoitteisten huomioimisesta.’”> Sosiaalisessa mediassa videoita on mahdollisuus tekstitti
ja kuvaustekstiin laittaa kuvasta selostus, jonka ndkdvammaiset voivat mahdollisesti
digilaitteilla kuulla d&neen luettuna. Aineistossani esimerkiksi Vapriikki on tekstittényt
suomeksi kaikki videot, joissa on puhetta. Tdmain lisdksi aineistossani ei noussut esiin muita

tapoja ottaa aistirajoitteiset huomioon.

Kieli on yksi seikka, jota voi pohtia saavutettavuuden kohdalla. Suurin osa aineistoni
sisdlloistd on suomeksi, mutta jotkut, kuten Kansallisgalleria, kdyttavit pddasiassa englantia

videoidensa ja kuvauksien teksteissd eikd videoissa ole ollenkaan puhetta. Néiti ei ole

72 Fletcher & Lee 2012, 517-519.

73 Salovaara 2004, 66—68.

4 Opetus- ja kulttuuriministerid 2018, 12, 14.
75 Salovaara 2004, 69.
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kadnnetty suomeksi. Esimerkiksi Amos Rexin videoita, joissa ndyttelyn taiteilija kertoo
taideteoksistaan englanniksi, ei ole kddnnetty suomeksi. Suomi ja englanti ovat ainoat kielet,
joita aineistossa on kdytetty. My0Os Raaseporin museo, joka on pddasiassa ruotsinkielinen, on
kayttanyt videoidensa teksteissd englantia. Ehka tissd on voinut olla taustalla se, ettd suuri osa
suomenkielisisti ja ruotsinkielisistd osaa Suomessa englantia. Englannin kielen kaytto voi
liittyd siihen, ettd sisdltdja halutaan tarjota myos muunkielisille. Ndissd ei ole yleensd kaytetty
ohessa suomea, joten silloin rajautuvat pois ne suomalaiset, jotka eivit osaa englantia.
Todennékdoisesti oletetaan, ettd TikTokia kéyttdvit osaavat englantia, silld suomalaisillekin
algoritmi yleensé néyttdd paljon videoita ympéri maailmaa ja englannin kieli on kéytdnndssé

TikTokin péakieli.

Lisdksi on myos tiedollinen saavutettavuus, tiedottamisen saavutettavuus, taloudellinen
saavutettavuus, sosiaalinen ja kulttuurinen saavutettavuus seki asenteellinen saavutettavuus.
Némaikin ehkd koskevat enemméin museon toimintaa muualla kuin TikTokissa. Taloudellista
saavutettavuutta omalla tavallaan parantaa se, ettd TikTok on ilmainen ja museot tarjoavat
sielld paljon laadukasta opetussiséltod ja kurkistuksia museoiden kokoelmiin. Yksi ndyttely
kierrettiin myos kokonaan 14pi, mutta toki melko nopeasti neljassd minuutissa. Siind kuitenkin

ehdittiin kertoa paljon tietoa niyttelystd.”®

Opastusvideoiden ja muiden tietoa antavien videoiden tekeminen TikTokiin osoittaa halua
tehdd ndyttelyistd saavutettavampia. Tietenkin taustalla on halu saada asiakkaita museoon, ja
videon lopussa saatetaan katsoja toivottaakin tervetulleeksi katsomaan lisdi. Taustalla
kuitenkin on myds museoiden opetukselliset tavoitteet ja digitaalisuuden lisidminen sekéa
saavutettavamman yleisotyon tekeminen. Kaikilla ei ole vélttdmaittd samanlaisia
mahdollisuuksia kdydd museoissa. Syynd voi olla esimerkiksi se, ettd henkil asuu kaukana
eikd hénelld ole pddsya ndyttelyihin tai museon kokoelmiin ja tarjoamaan tietoon tai henkilo
on jotenkin muuten estynyt kdymain museoissa. Siind mielessé tdmé parantaa fyysistikin
saavutettavuutta, ettd yleiso paésee siséltdihin kasiksi myos ilman fyysistd museokéyntid.
Sosiaalinen media ei ole ainut digitaalinen alusta tietenkddn, vaan monet museot ovat tehneet

sisdltod verkkosivuilleen, ja museoesineitd 10ytyy erilaisista tietokannoista digitoituna.

Digitaalisuus on museopoliittisessa ohjelmassa omana tavoitteenaan, ja ohjelmasta nékee, etti

sitd pidetddn saavutettavuuden kannalta tirkednd. Digitaalisuus edistdd museopoliittisen

76 @vapriikki TikTok-video 10.3.2022.
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ohjelman mukaan saavutettavuutta, yhteisollisyytti, vuorovaikutusta ja tasa-arvoa.’’
Sosiaalisessa mediassa oleva siséltd parantaa siind mielessé tasa-arvoa, ettéd kaikilla on
periaatteessa samanlainen mahdollisuus pééstd késiksi tietoon, mutta kaikilla ei ole
nykypaivinakiin vilttdmatta padsya sosiaaliseen mediaan. Sosiaalisen median kéytolla
kuitenkin pyritdén parantamaan tiedon saatavuutta lisdamaélld ilmaiseksi tietoa. Tadssé
kohdeyleisoné ovat ihmiset, jotka kayttivit sosiaalista mediaa ja tarkemmin TikTokia. Téssd
tapauksessa se tarkoittaa padasiassa nuorta sukupolvea. Sosiaalinen media on kuitenkin
digitaalisuudessa vain yksi monista mahdollisuuksista ja kanavista, eikd TikTok tarjoa

yksindén kaikista parasta mahdollista digitaalista saavutettavuutta.

77 Opetus- ja kulttuuriministerid 2018, 26.
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4 Videoiden teemat

Tassd luvussa kerron minkalaisia jakoja eri kategorioihin tein aineiston sisdltojen kanssa.
Tamén jilkeen kisittelen néitd teemoja omissa alaluvuissa joitakin kategorioita yhdistellen.

Alun perin tein videoiden sisiltdjen teemoista seuraavanlaisen jaon:
l. Opettavainen

2. Museotyo

3. Mainos

4. Tapahtumat
5. Trendit

6. Huumori

Lopulta timén analyysiluvun alaluvuissa olen yhdistinyt joitakin kategorioita ja késitellyt
niitd yhdessd. Kerron alempana, mitké olen yhdistanyt ja miksi. Yhdelld videolla voi esiintya

useampia kategorioita.

Opettavainen-kategoriaan menevit sellaiset videot, joissa kerrotaan jotain tietoa tekstin tai
puheen muodossa. Joissakin videoissa ei ole puhetta ollenkaan, mutta joko videon
kuvaustekstissd tai videolle editoiduissa teksteissd on voinut olla joitakin faktoja.
Opettavaistakin siséltéd on monenlaista. Museotyon liitin osaksi titd kategoriaa ja alalukua,
silld museotyd6td kasittelevit videot ovat 1dhtokohtaisesti opettavaisia. Poikkeuksena tdhdn on
videot, joissa ndytetddn vaikkapa ndyttelytilan siivoamista, mutta toisaalta video kertoo, mitd
kaikkea museoty6hon kuuluu ja mitd niin sanotusti kulisseissa tapahtuu. My6s Sanchez-
Amboagen ja kollegoiden tutkimukseen on valittu kategoriaksi Work at the museum eli
sisiltd, joka viittaa museotydntekijoiden tekemiiin tydhdn’®. Mielestini tissi tutkielmassani
museotyd voi olla hyvin osana opettavaista siséltéd, silld videoilla on sama tavoite eikd
museotyotd kasittelevid videoita ollut kovin paljoa. Opettavaisessa kategoriassa on myos
videoita, joissa museoiden kokoelmia nékyy ilman selostusta, mutta niin, ettd esine on
kuitenkin keskidssa. Téllaiset videot voisivat mennd my0s mainossisiltoon, mutta koen, ettd

esineet ja taideteokset itsessddn kertovat ajastaan mahdollisesti sekd niiden esitteleminen on

8 Sanchez-Amboage et al. 2022, 335.
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kuitenkin my0s osa yleisotyotd. Naissd videoissa usein kuvaustekstissd kuitenkin 16ytyy

perustietoja, kuten taiteilijan ja teoksen nimet.

Vaikka mainoskategoria on erikseen, ovat silti kaikki videot oikeastaan mainoksia. Videoiden
tarkoituksena on saada nikyvyyttd museoille ja tavoittaa kohdeyleisod. Olen paittanyt
mainoskategoriaan siséllyttdd sellaiset videot, joissa kerrotaan, mitd museossa tapahtuu ja
mitd uutta museossa on, seké sellaiset, joissa kerrotaan aukioloajoista ja toivotetaan katsoja
tervetulleeksi. Olen ottanut téhén kategoriaan my0s sellaiset videot, joissa ndytetdédn vain
museota eika kirjoiteta tai puhuta oikein mitdédn. Eli kategoriassa on myos sellaisia videoita,

jotka eivit sovi vilttdmattd mihink&4n muuhun kategoriaan.

Jotkut videot olen laittanut mainossisdllon lisdksi opettavaiseen kategoriaan tai vaikkapa
trendeihin. T4lloin olen kuitenkin katsonut, ettd video on ollut mainos esimerkiksi sen takia,
mitd videolla sanotaan tai miti videolla on lukenut. Tima on hankala kategoria sen takia, etta
kaikki ovat mainoksia, mutta sain idean, kun myos Eva Sanchez-Amboage ja kumppaneiden
tutkimusartikkelissa kdytettiin yhtend kategoriana Promotional, joka vastaa mainossisaltoa.
He maédrittelevit, ettd tdhin kategoriaan kuuluu sellainen siséltd, jossa kerrotaan, mitd uutta
museolla on tarjota yleisolle, kuten uuden salin avaaminen, uuden nayttelyn aukeneminen tai

museolla jirjestetty tapahtuma.”

Tapahtumat ovat tapahtumien ympérille luotua siséltod, joita ovat esimerkiksi erikoispdivien,
teemapdivin tai Pride-kuukauden kunniaksi luotu sisélto tai joulukalenteri. Tamékin yleensd
voi olla opettavaista sisdltdd, mutta yhden museon joulukalenterin siséltd on usein tdysin
irrallista museosta, kuten askarteluohjeita. Tdma on yksi kategoria myos Sanchez-Amboagen
ja kollegoiden tutkimuksessa eli Events. Tédhdn kategoriaan he méérittelevit kuuluvaksi
siséllon, joka on luotu tietynlaisten erikois-, teema- ja juhlapdivien ympirille, kuten
esimerkiksi Maailman turismipdivén tai museon omien juhlien ympérille, kuten Museo del

Pradon 200-vuotispdivi.’°

Trendi-videot sisdltavit myos muita alustalle tyypillisid videoita, jotka voin erottaa siten, etti
ne eroavat ehkd muuten museoiden sisdllostd ja tunnistan ne itsekin mahdollisesti sellaiseksi,
mité olen alustalla ndhnyt. Trendivideoissa oleellisessa osassa on useimmiten myos kiytetty

aini ja sithen yhdistetty tietyn tyyppinen videon sisdltd. Yleensd trendeissd matkitaan jotain,

7 Sanchez-Amboage et al. 2022, 335.
80 Sanchez-Amboage et al. 2022, 335.
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mitd muut ovat tehneet, mutta keksitéén jokin oma niakokulma sithen. Uskon, ettd osaan
tunnistaa téllaiset siséllot hyvin, silld olen jo muutaman vuoden TikTokia katsonut. Muuta
alustalle ominaista siséltdd voi olla tietynlainen tapa editoida videota, ja sekin on tavallaan
oma trendinsé. Joissakin videoissa olen selvésti ndhnyt trendien mukaista editointia. Lopulta
paitin yhdistdé trendit ja huumorin samaan alalukuun, silld nditd on vaikea vililld erottaa
toisistaan ja huumori on nykyéédn TikTokissa yksi tirkein elementti. Vitsit ja kaikenlainen
hauska on TikTokille ominaista, ja nopeat naurua aiheuttavat videot ovat ikdén kuin TikTokin

suola.

Videoita on aineistossani yhteensd 331. Opetussisillot ja mainokset ovat suurimmat
kategoriat. Mainokseksi olen merkinnyt 171 videota ja opettavaisiksi 132, ja 29 videota niistd
on merkattu molempiin kategorioihin. Ndma ovat kaksi paasiséltokategoriaa. Muut ovat
selviésti pienempid kategorioita, ja niiden videot usein kuuluvat jompaankumpaan
péadkategoriaan. Aineistossa on 40 humoristista videota ja 22 videota, joissa on jotenkin
nikynyt selvisti TikTok-trendien vaikutus, ja 38 tapahtumiin liittyvdd videota. Tapahtumien
kohdalla kannattaa ottaa huomioon, etté 24 videota ndistd on yhden museon joulukalenterin
videoita. Tein kategorioista ympyriakaavion (kuva 4), johon laitoin méérat, kuinka monta
kertaa Excel-taulukossani kategoriat esiintyivat. Videot voivat kuuluva useampaan kuin
yhteen kategoriaan, joten toistuvuusmaéadrit eivit tdsméié videoiden yhteisméérén kanssa.
Kaaviosta on helppo nidhdi, kuinka paljon néitd teemoja toistui, vaikkakin joku video

sisdltdisi kolme eri teemaa. Tdma kannattaa ottaa huomioon kaaviota tarkastellessa.

VIDEOIDEN TEEMAT

Huumori
10%

Trendit
6%

Opetussisalto

33%

Tapahtumat
9%

Mainossisaltdo
42 %
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Kuva 4. Kaaviossa nakyy teemojen toistuvuus aineistossani eli se ottaa huomioon kaikki esiintymat.
Yhdella videolla voi esiintya 1-3 eri teemaa.

4.1 Museoiden TikTok-videot opettajina

Museoiden tehtdviin kuuluu Suomen museolain mukaan opetuksen ja kasvatuksen
edistiminen seki tiedon saatavuuden, saavutettavuuden ja kiyton edistiminen®!. Opetus on
tunnustettu tarkednd museotehtdvini niin kauan kuin julkisia museoita on ollut olemassa.
Oppimisesta ja vierailijoiden oppimisen ymmartdmisestd on tullut museoille
selviytymiskysymys.®? Kulttuuriperintdopetus on arvovalinta, joka on ilmaistu
Opetushallituksen kokoamissa eri koulumuotojen opetussuunnitelmien perusteissa seka
Museoviraston kulttuuriperintokasvatuksen strategiassa. Myos Suomen museoliitto on
korostanut koko toimintansa ajan kulttuuriperintdkasvatuksen merkitystd museoiden
toiminnassa.>® Kaikki viralliset tahot siis myontivit, ettd yksi museoiden tirkein tehtivi on
antaa saavutettavasti tietoa kaikille ihmisille. Museoiden tulee myo6s vaalia kulttuuriperintoa

seuraavia sukupolvia varten®.

Kulttuuriperinndn voi jo sindnsé ajatella olevan kasvatuksellista toimintaa. Silld vaikutetaan
halutusti yksilon kehittymiseen sekd arvomaailmaan ja se kattaa myos suppeamman
kasvatusndakemyksen: tietoista vihintdén kahden ihmisen vélistd vuorovaikutusta.
Kulttuuriperinndn kohdalla vuorovaikutus voi tapahtua esineiden ja asioiden vélityksella.
Puhuttaessa kulttuuriperintdopetuksesta tarkastellaan, mité kulttuurista perinnettd ja perintoa
halutaan toisen oppivan ja milld keinoin. Kulttuuriperintdopetuksen sisiltd vaihtelee eri
yhteyksissé, ja esimerkiksi museokasvatus on yksi oma muotonsa. Lisdksi on olemassa muun

muassa kulttuuri-, ympiristd-, teatteri- ja teknologiakasvatusta.®

Kulttuuriperintdopetuksen tavoitteena on kehittii taitoa, jolla omaa ymparistdd opitaan
havainnoimaan, ymmartdmaan ja arvostamaan. Tétd voidaan tukea myos kulttuuri-
instituutioiden kulttuuriperintdopetuksella koulujen lisdksi, yhdessé tai erikseen. Kulttuuri-
instituutioiden toiminnan osana on ollut aina kasvatuksellinen puoli. Yksi vanhimmista

tavoitteellisista kulttuuriperintdopetuksen muodoista on museoiden opetustoiminta.

81 Museolaki 314/2019: 2 §.

8 Hein 1998, 3, 12.

83 Venildinen, Jarnefelt & Tokila 2008, 6.
8 Opetus- ja kulttuuriministerid 2018, 22.
85 Tornberg & Veniliinen 2008, 66.

8 Tornberg & Venildinen 2008, 67—68.
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Kulttuuri-instituutioiden kohdalla puhutaan usein in- tai nonformaalista oppimisesta. Nédin on
etenkin silloin, kun oppimisen ajatellaan tapahtuvan vapaa-ajalla, ja esimerkiksi juuri TikTok
on ldhtokohtaisesti kdytdssd vapaa-aikana. Yleisotyo katsotaan olennaiseksi osaksi kulttuuri-
instituutioiden toimintaa ja sen erilaisia muotoja, ja pedagogista toimintaa kehitetdin
jatkuvasti. Kulttuurikohteista puhutaan koulujen ohella oppimisympéristoina.
Kulttuuriperintdorganisaatioiden on aiemmin ajateltu olevan oppimisympéristoind sellaisia,
jotka sijoittuvat maantieteellisesti tiettyyn paikkaan. Nykyédn teknologia on avannut uusia
mahdollisuuksia instituutioiden toiminnalle. Vuonna 2008 Tornberg ja Venélidinen kirjoittivat,
ettd kokoelmat ovat padosin tutkijoiden ja instituutioiden oman henkilokunnan kaytossa,
mutta suurenevissa miirin myds asiakkaiden saatavilla digitaalisesti.” Vuonna 2023 aineistoa
on vield enemmin asiakkaiden saatavissa ja se, ettd oppimisympéristo ei ole endd pelkéstdin
jokin fyysinen paikka, on nykyaikana korostunut entisestdén. Aineistoni tapauksessa
oppimisympéristond toimii TikTok. Se on uusi teknologian mahdollisuus museoille

oppimistarkoitukseen ja osaksi muutakin yleisotyota.

Kulttuuri-instituutioissa ja muissa kulttuurikohteissa kéytetddn samoja monipuolisia
menetelmid kuin kouluopetuksessa: tekemélli ja tutkimalla oppiminen, eldmyksellisyys,
draama tai multimediat.®® Erilainen opettaminen on osa museoiden tehtivid, joten ei ole
epatavallista, ettd sitd halutaan tehdd nykypéivind myos sosiaalisessa mediassa ja tarkemmin
TikTokissa. Koska TikTok on erityisen suuressa suosiossa nuorten ja nuorten aikuisten
keskuudessa, tekee se siitd hyvén alustan tavoittaa tietty ikdryhma. Etenkin korona-aikana
museot ovat joutuneet miettiméddn uusia tapoja tuoda kokoelmiaan esille ja tehdé yleisotyota

eli olla yhteydessa yleisoonsa.

Jo vuonna 2004 Riikka Haapalainen on kirjoittanut verkko-oppimisesta ja museoista. Hin
mainitsee, ettd kun todellinen museo palvelee paikallisesti ja vain tiettyind aukioloaikoina, on
verkkomuseo avoinna joka piivé ja joka vuorokauden aikana. Haapalaisen mukaan verkon
kautta myds oikean museovierailun kaari voimistuu ja laajenee kdynnin suunnittelemisesta
sen muistelemiseen. Tdllainen kolmiportainen museovierailu eli valmistelu, vierailu ja

jilkipohdinnat, tekee my®s itseoppimisprosessista kokonaisvaltaisemman.®’

87 Tornberg & Venildinen 2008, 68.
8 Tornberg & Veniliinen 2008, 68.
8 Haapalainen 2004, 125.
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TikTokia on tutkittu oppimisen ja opettamisen nikokulmasta. Angel Fiallos ja kollegat ovat
arvioineet TikTokissa jaetun tiedon ja oppimisen tyyppejd sekd niiden tekijoiden profiilia. He
toteavat, ettd TikTok on alusta, joka vithdyttdvien videoiden lisdksi tarjoaa nuorelle ja
maailmanlaajuiselle yleisolle pddsyn uuteen asiantuntijoiden luomaan lyhyiden opettavaisten
videoiden formaattiin. Tdma nékdkulma tarjoaa useita mahdollisuuksia tiedon levittimiseen
eri tieteenaloilla tiiviisti ja tehokkaasti. Tilastoissa nikyy, ettd 1d4ketiede, ruoka ja juoma,
terveys, kemia ja teknologia ovat suosituimpia téllaisista tictoa antavista aihealueista.
Esimerkiksi koulutus oli viimeisena listalla, 22 558 900 tykkdysmaéralld verrattuna
suosituimpaan eli ladketieteeseen 92 734 900. Tulokset osoittavat, ettd tiedon antamiseen
pyrkivid videoita 16ytyy TikTokista runsaasti ja ne voivat myos saada yleisod sitoutumaan eli

jadmain katsomaan videota seki vuorovaikuttamaan.”®

Khlaif ja Salha ovat todenneet, ettd lyhyet TikTok videot ovat tulevaisuudessa potentiaalisia
opetusvilineitd, niiden mahdollistaessa lyhyiden oppimisméérien toimittamisen lyhyessi
ajassa. TikTokia voi kdyttdd nano-oppimisen strategioissa eli lyhyissi ja tiiviissi
oppimismuodoissa, tukena ja suunnittelussa. Luovan oppimissisdllon suunnittelu ja
toimittaminen TikTokin avulla voi hyddyttdd nano-oppimisen periaatteisiin perustuvia
pedagogisia menetelmid, miké helpottaa laadukkaan verkko-oppimissisdllon luomista. Alusta

mahdollistaa nano-oppimisen toiminnan, joka edistii oppilaiden sitoutumista.”!

TikTokin kéytolld opetusympéristdissd on mydnteisid sekd kielteisid vaikutuksia. Khlaif ja
Salha ovat sitd mielti, ettd on ratkaisevan tarkedi valjastaa ne hyvét puolet ja mukauttaa ne
nykyaikaisiin opetusmenetelmiin. Tdhédn he ehdottavat avuksi erilaisten kerhojen perustamista
paikallisella ja kansallisella tasolla kouluihin ja muihin instituutioihin. Voisiko tdahén laskea
esimerkiksi museot? Opetussuunnittelun ja nano-oppimisen periaatteiden soveltaminen
TikTokin kédyttoon opetusympiristdissd mahdollistaa uuden tiedon ja taitojen levittdmisen

luovuuteen ja innovatiivisuuteen perustuen.”?

TikTok ilmoitti vuoden 2020 maaliskuussa #LearnOnTikTok-ohjelmasta, jonka avulla se
rahoittaa erilaisia opetusvideoita helpottaakseen oppimista koronan aiheuttaman sulkutilan
aikana. TikTok kertoo, ettd sen yhteison vastaanotto osoittaa, ettd ihmiset ovat innokkaita

oppimaan TikTokissa. TikTok haluaa tukea luovan oppimisen kasvua, ja TikTokin tyontekijat

% A. Fiallos, C. Fiallos & Figueroa 2021.
91 Khlaif & Salha 2021, 215-216.
92 Khlaif & Salha 2021, 216.
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tarkastelevat uusia tapoja esitelld alustalla kukoistavaa monipuolista opetussisiltod, ja he
rakentavat sisillontuottajille oppimisportaalia, joka tarjoaa oivalluksia, tydkaluja ja parhaita
kiytintdja luoda laadukasta sisiltod.”® Tamai osoittaa, ettd TikTokin oma tydtiimi on ottanut
huomioon TikTokin mahdollisuuden oppimisalustana ja he itse haluavat my0s panostaa
sithen. He ovat huomanneet, ettd opetussisialtod on TikTokissa ja ettd yhteiso vastaa sithen
yleisesti positiivisesti. Ajankohta huomioiden koronalla on ollut tdhdn selvé vaikutus. TikTok
on halunnut sulkutilan aikana osallistua ikddn kuin trendiin eli siihen, ettd sisdltoja tarjotaan

etdnd ja digitaalisesti sulkutilan aikana.

Eva Sanchez-Amboage ja kollegat ovat tutkineet espanjalaisen Museo del Pradon TikTok-
videoita. Yhdeksi kategoriaksi nimettiin Masterpieces/curiosities eli mestariteokset ja
kuriositeetit. Tdhadn kategoriaan he laittoivat siséllon, jossa on valittu referenssity0 ja tasti
tyOstd selitetddn eri kuriositeetteja. Tamén kategorian siséllot voisivat siis vastata minun
aineistoni opettavaisen sisdllon kategoriaa, vaikkakin olen koonnut tdhédn osioon laajemmin
sisdltdd, jossa opetetaan katsojaa. Mestariteokset ja kuriositeetit on yksi suurimman méérén
postauksia siséltivisti kategorioista Sdnchez-Amboagen ja kollegoiden tutkimuksessa.”*
Myos Emma Huebnerin tutkimuksessa, jossa tarkastellaan TikTokia ja museo-opetusta,
nousee opettavainen sisiltd esiin suuressa roolissa®. Minun aineistossani opettavainen sisiltd
on toisiksi suurin kategoria, mutta ero suurimpaan mainoskategoriaan ei ole suuri. Voi siis
sanoa, ettd suomalaisten museoiden TikTok-videoiden yhtend pédsiséltond on opettavainen

sisalto.

Huebner tutkii yhden italialaisen ja yhden alankomaalaisen museon TikTokin kdytt6d. Han
toteaa, ettd hinen tutkimusaineistonsa Rijksmuseumin opettavaiset videot eivit seuraa yleensi
TikTokin kéytidnt6jd muuten kuin pituudeltaan, vaan ndma videot seuraavat enemmén
perinteisid museokaytintdjd. Huebner kéyttdd Heinin teorioita, kun hin vertaa aineistoaan
perinteiseen museo-opetukseen.’® Heinin teoriaan on viitattu usein, kun tarkastelussa on ollut
oppiminen museossa, ja siksi ajattelen itsekin sen olevan oleellinen timén aihepiirin

tutkimuksessa. Hein on ehdottanut oppimisen nelikenttimallia:

9 TikTok 28.3.2020.

%4 Sanchez-Amboage et al. 2022, 335.

% Huebner 2022, 215.

% Huebner 2022, 215, Hein 1998, 27-29.
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e Didaktinen ja selittdvé strategia, missi tieto on olemassa oppijan ulkopuolella ja

oppija oppii asteittain.

e Loytdmalld oppimisen strategia, jossa tieto on olemassa oppijan ulkopuolella, mutta

oppija rakentaa oman tietonsa.

e Arsykkeen, reaktion ja palautteen strategia, jossa oppija luo tiedon ja oppija oppii

vihitellen.

o Konstruktivistinen strategia, jossa oppija rakentaa oman tietonsa ja tieto on oppijan
luomaa, kun hdn muodostaa mielessddn konstruoidessaan maailmaa koskevia uusia

kisitteellisid jisennyksii.””’

Huebner kuvailee, ettd museot kiyttivit siis perinteisid opetusmenetelmid myos TikTokissa ja
ettd videot seuraavat didaktista strategiaa. Huebnerin tutkimuksessa Rijksmuseumin yksi
videotyyppi on an artwork in 60 seconds eli minuutissa kerrotaan taideteoksesta. Kuraattori
on tyypillisesti ndissd videoissa teoksen edessd kuvailemassa sitd. Rijksmuseumilla on myos
sellaisia opettavaisia videoita (expert voice), joissa ei ole nékyvissd ihmisié ja kuvassa
zoomataan taideteosten yksityiskohtiin. Videoilla on selostus, joka kertoo yksityiskohtaista
tietoa nikyvistd teoksista. Huebner vertaa nditd perinteisiin museokasvatuskaytantdihin
kirjallisuuden kautta ja toteaa, ettd ndma kaksi Rijksmuseumin tuottamaa TikTok-

videotyyppid noudattaa niiti perinteisid museokasvatuskiytintdjd.”®

Didaktinen ja selittdva tapa tarkoittaa, ettd joku opettaa, esimerkiksi opettaja, tai jokin ei-
thminen kuten teksti, video, museondyttely tai mik4 vain, joka on rakennettu opettamaan.
Museossa nayttely, joka kertoo ikddn kuin tarinan, jolla on selked alku ja loppu, kuuluu
tdllaiseen opetukseen. Didaktiikka ei alkuperdisen ajattelun mukaan ole vain opetuksen
metoditiede, vaan sen ldhtokohtana ovat kasvatuksen inhimilliset pddmaérait, kehittyminen ja
kasvu kohti ihmisyyttd. Didaktiikan tehtdvand on yhdistdd opetuksen menetelmétutkimus ja
opetuksen siséllot toisiinsa niin, ettd myds kasvatuksen yleiset ja ihmisend olemisiin liittyvét

paamairit tulevat otetuiksi huomioon.”

Aineistossani yleisimméit tyylit opettavaisilla videoilla ovat, ettd joko ihminen on opettajan

roolissa ja opettaa katsojalle jotakin, tai sitten videolla kuuluu vain puhetta tai opettajana

97 Hein 1998, 25-36.
% Huebner 2022, 215-217.
% Hein 1998, 27-29, Ropo 2008, 38.
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toimiikin vain teksti. Niissd videoissa, joissa museotydntekiji puhuu ja kertoo vieressa
olevastaan taideteoksesta tai muusta museoesineesté, nikyy enemmén Rijksmuseumin an
artwork in 60 seconds-videoiden tapaa. Esimerkiksi Kuopion taidemuseon videoissa
esitellddn maalauksia niin, ettd vieressi seisoo tyontekij, joka kertoo tyostd

yksityiskohtaisesti kuten Rijksmuseumin videoilla!®

. Nama ovatkin aineistossani ldhimpana
tatd esimerkkid, ja molemmat esittelevét taideteoksia. Aineistossani opetusvideoissa on myds
paljon tdysin puheettomia videoita, jolloin tekstid on kéytetty puheen sijaan. Perusidea
opettavaisessa sisdllossd on kuitenkin sama ja didaktinen malli pitee sekd minun ettd

Huebnerin aineistoon.

& | Q Hae liittyvaa siséltoa

Kuopion‘taidemuseo /2022-04-07

Liian maskuliininen teos?
#kuopiontaidemuseo #taidem... Katso lisda

J31d - kuopiontaidemuseo

Kuva 5. Kupion taidemuseon tyontekija esittelee maalausta videolla'0?.

Didaktinen ja selittdvé strategia on museo-opetuksessa yleisin ratkaisu: museon opas tai

opettaja jakaa oppilaille ndiden vastaanottokykyyn mitoitettuja ja hyvin jasennettyja

100 K. esim. @kuopiontaidemuseo TikTok video 7.4.2022.
101 @kuopiontaidemuseo TikTok video 7.4.2022.
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102 Huebnerin aineistossa videoissa

tietopaketteja nédyttelyssd késiteltdvésti aiheesta
esimerkiksi kuraattorit esittelevit teoksia ja kertovat yksityiskohtaisia tietoja. Ndissd videoissa
kaytetddn selittdvad ja didaktista 1dhestymistapaa, jossa opettajan ei tarvitse olla ihminen
reaaliajassa.!®® Tdmi sama pétee minun aineistoni opettavaisiin videoihin. Videoilla ei ole
valttamatti ollenkaan ihmistd opettamassa, vaan useilla videoilla on vain upotettua tekstia,

joka antaa katsojalle tietoa. Opettajana ei ole tdlloin ihminen vaan teksti ja video.

Vaikka opetusstrategia on periaatteessa videoilla sama, aineistoni perusteella museoilla on
erilaisia tapoja jakaa tietoa katsojalle ja monella museolla nikyy selvisti oma tyyli seké tapa
tehda tdllaisia videoita. Museon sisdlld voi olla my&s useampia videotyylejd opettavaisille

videoille ja jotkut tietoa jakavat videot voivat olla tyyliltdin muusta siséllostd poikkeavia.

Videoista voi muodostua jopa sarjoja, mutta vain Vapriikilla on selvisti nimetty tillainen.
Vapriikin Luonnontieteellinen museo on luonut videosarjan Luontomyytinmurtajat, jossa
henkilokunta murtaa luontomyytteja ja kertoo luonnosta. Videot alkavat niin, ettd ensin tulee
kuva- ja musiikki-intro ja sen jilkeen esitetddn luontoon liittyvé véite tai myytti, johon
museon henkilokunta esittdd oikean vastauksen. Kertomisen tukena voidaan kayttia
Luonnontieteellisen museon esineitd. Esine ei valttdimatti ole suoraan puheen kohteena néissi
videoissa, vaan enemminkin aiheeseen sopivana rekvisiittana.'* T#ssi kertomisen tapa on
samantapaista kuin ylld mainituissa Huebnerin esimerkeissi niin, ettd opettaja on videolla,
mutta tdssd tapauksessa videon esinetti ei esitelldkdan. Faktat liittyvit kylld museon

athepiiriin ja vastuualueeseen muuten. Videolla ndytetddn myds luontokuvia kuvituksena.

Luontomyytinmurtajat videosarjaa varten on luotu oma intronsa, johon kuuluu musiikkia ja
editoitu aloituskuva. Tdmi saa videot niyttimiin panostetuilta ja laadukkailta'®. Jo se, etti
luodaan videosarja, osoittaa omistautumista sisillon luomiselle. Videoihin on yritetty ottaa
tunnettuja ja joskus ehké hauskojakin vidittdmid ja opettaa ndistd katsojille, joten videoista on

haluttu tehda helposti 1dhestyttdva opetusmuoto.

102 Kallio 2004, 46.

103 Hyebner 2022, 215. Hein 1998, 27.

104 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 21.1.2022.
105 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 21.1.2022.
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VAPRIIKKI

TAMPEREEN
LUONNONTIETEELLINEN
MUSEO

Vapriikki Vapriikki
Osa 1: Vapriikin uudessa videosarjassa Osa 1: Vapriikin uudessa videosarjassa
tutkijamme Tomi ja Riikka ratkais... Katso lisda tutkijamme Tomi ja Riikka ratkais... Katso lisda

J31d - vapriikki (Sisaltdd mu 4 J1 dltaa musiikkia lahteesta

Kuva 6 ja 7. Kuvakaappaukset kayttajan @vapriikki TikTok-videolta 21.1.2022. Kuvista nakee
visuaalisen introkuvan ja siitd seuraavan kuvituksen, johon on aseteltu luontoaiheinen myytti, ja tata
kyseista myyttia ratkotaan videolla.

Ainakaan muita sellaisia sarjoja aineistossa ei ole, ettd ne olisivat selvésti katsojalle nimetty.
Vapriikilla on joka kuukausi video, jossa esitellddn Pelimuseon kuukauden peli, joka vaihtuu
aina kuun vaihtuessa. Tdméa on esimerkiksi oma sarjansa, vaikka sité ei ole nimetty samalla
tavalla kuin Luontomyytinmurtajat. Video toistuu kuitenkin joka kuukausi helmikuusta 2022
lahtien. Videossa esiintyy aina sama henkild, joka kertoo, mika on kuukauden peli, ja hin
kertoo siitd yksityiskohtaisesti, kuten esimerkiksi pelin tekijoistd, historiasta ja/tai

mekaniikasta, eli videot ovat hyvinkin opettavaiseen kategoriaan sopivia.'%

Monella museolla on oma tapansa toteuttaa opettavaista siséltdd, ja ne usein noudattavat tata
omaa malliaan. Suomen Metsdmuseo Lusto esimerkiksi on tehnyt useamman videon, jossa
esitellddn museoesineestd viisi faktaa, ja ne myds tuntuvat omalta sarjaltaan, vaikka niitd ei
tasaisesti ilmesty. Ne my0s noudattavat melko samaa kaavaa: ensin ndytetidén konetta tai
esinettd museossa, sitten ndytetddn videomateriaalia, joka ndyttdisi olevan museon tiloissakin
esilld. Niissi videoissa tiedon kertoo teksti puheen sijaan.!” Lustolla on ollut vuonna 2021

joulukalenteri TikTokissa, jossa sarjamaisesti tuli videoita paivittdin. Ndissa videoissa oli

106 K. esim. @vapriikki TikTok-video 11.2.2022.
107 Ks. esim. @lustomuseum TikTok-video 27.12.2021.
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kahta tyylié: askarteluohjeita tai faktoja. Joulukalenterin faktavideot sopivat opettavaiseen
siséltoon, vaikkakin joulukalenterin faktat usein liittyivdt vahdn museon aihepiirin

ulkopuolelle, mutta jotkut taas olivat metsiaiheisia eli museon osaamisalaan liittyvii.'%®

Kansallisgallerialla on esimerkiksi myos selvisti samanlaista kaavaa toistavia videoita. Videot
esittelevit taideteoksia, jotka on usein kerétty tietyn teeman tai taiteilijan mukaan. Videoilla ei
ndy ikind ihmisid tai kuulu puhetta, vaan alustalta on valittu déniraita. Videoilla ei mydskain
aina ole edes tekstid, mutta suurimpaan osaan nditd videoita on kirjoitettu joko videolle tai
kuvaukseen tekstid, joka antaa jotakin tietoa katsojalle. Pdépaino ndissd on kuitenkin itse
taiteessa, ja videolla ndkyva teksti saattaa kertoa vain videolle valitusta teemasta ja tiedot

taideteoksien tekijoisti ja nimistd 16ytyvit aina videon kuvauksesta.!®”

Téllaiset videosarjat tai muuten samaa kaavaa noudattavat videot tulevat erityisesti esiin
museoilla, joilla on enemmain videoita. Tdm4 osoittaa, ettd videoiden suunnittelemiseen on
kaytetty aikaa ja videoille on luotu harkittua tyylié, joka sopii juuri heiddn omaan museoonsa.
Kaikki opettavainen sisdlto ei kuitenkaan ole sellaista, ettd se noudattaisi jotakin tiettyd
kaavaa, mutta yleisesti museoilla saattaa nikyd oma tapa tehdé opettavaista sisiltod ja

muodostuu ikddn kuin videosarjoja.

Aineistosta 10ytyy videoita, jotka noudattavat enemmén museoiden opastuksien tavallista
tyylid, joissa litkutaan esineiden luota eiki kerrota vain yhdesté esineestd. Muuten ndma
videot taas noudattavat tuttua mallia, jossa henkilokunta on videolla opettajan roolissa.
Esimerkiksi Vapriikin téllaisella videolla esiintyvé henkil6 aloittaa kertomaan nayttelysta ja
museoesineestd seisomalla esineen vieressd, josta myos puheessa mainitsee (kuva 8). Han
liikkkuu néyttelysséd seuraavan esineen luokse ja kertoo, mihin esinetti on kéytetty aikoinaan.
Tami ei ole kovin pitkd video, ja siind ehditdén kdyda vain kaksi esinettd 14pi. Videolla

kerrotaan Suomeen ja Finlaysoniin liittyvii historiaa hyddyntien niiti esineiti.!'°

Vapriikilla toinen esimerkki opastusvideoista TikTokin videotyyppiin verraten pidempi (kuva
9), yli neljaminuuttinen video, jossa kierretdin nayttelyssé opastuskierroksen tyyliin. Video
alkaa néyttelyn ensimmadisesta tietokyltista ja etenee siitd itse ndyttelyn puolelle. Museolehtori
esittelee joitakin nédyttelyn esineitd enemmaén ja kertoo yksityiskohtaisempiakin faktoja. Han

kiertdd koko néyttelyn kdvellen ldpi ja puhuu koko kierroksen ajan. Video on lyhyempi kuin

108 Ks. esim. @lustomuseum TikTok-video 1.12.2021.
109 K5 esim. @finnishnationalgallery TikTok-video 3.1.2023.
10 @vapriikki TikTok-video 9.9.2022
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normaali opastettu kierros museossa, mutta noudattaa hyvin sellaista perusominaisuuksiltaan.
Videolla opastus on ikddn kuin muokattu TikTokin mittaan sopivaksi. YouTubessa téllainen
video olisi todennik®disesti pidempi.'!!

& | Q Hae liittyvaa sisiltds & | Q Hae liittyvs sisdltdd

d

TikTok
2 @vapriikki
=

Finlayson:200 -nayttelyssa

Karrotaan mybs siits Meilla on taalla tosi paljon KenKialesillajaion .

totta, etta moniniistanayttaakilta)

Vapriikki

Vapriikin Finlayson 200 -nayttely paljastaa
kuinka Suomenkin teollisuus o... Katso lisaa

Vapriikki

Sisarmuseomme Museo Milavidan Paluu
20-luvulle -néyttely paattyy s... Katso lisaa

I 3= fikki - V.
¥l motnr=vepRiad-- o J3rikki  original sound - v

Kuva 8 ja 9. Vasemmalla oleva kuva on Vapriikin videosta, jossa esitellddn opasmaisesti kaksi
teosta''? ja oikealla on kuva Vapriikin koko nayttelyn lyhyesta kierroksesta's.

Deborah Kaplan on tutkinut museoiden opastuskierroksia verkossa. Hén tunnustaa, ettd
virtuaalikierrokset ovat olennainen osa museoiden levidmista ja niiden tarjoamaa opetusta.
Monet museot vastasivat koronapandemian aiheuttamaan sulkutilaan kehittimailla erilaisia
virtuaalikierroksia, mutta niistd on havaittu olevan sen verran paljon hydtyja, ettd ne koetaan
edelleen tirkeind. Niiden avulla ne, jotka eivit voi matkustaa taidemuseoon, voivat vahvistaa
kriittistd ajatteluaan ja oppia lisdd amerikkalaisesta taiteesta ja kulttuurista. Monet museot
ovat Suomessa tehneet tillaisia verkkokierroksia esimerkiksi verkkosivuilleen tai muihin

videopalveluihin, kuten YouTubeen tai Vimeoon. Edelld esitteleméini Vapriikin esimerkit

1 @vapriikki TikTok-video 10.3.2022.
112 @vapriikki TikTok-video 9.9.2022.
113 @vapriikki TikTok-video 10.3.2022.
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TikTokissa ovat tillaisten virtuaalikierrosten kaltaisia, erityisesti se video, joka kiertdd koko

néyttelyn. !4

Vaikkakin Kaplan tunnustaa virtuaalikierrosten hyddyt, hian on fyysisten kierrosten
puolestapuhuja. Hin viittaa, ettd kehomme ovat suuressa roolissa taide-esineiden
katselemisessa ja niiden tilallisten sijaintien kokemisessa. Kaplan toteaa silti, ettd han uskoo
Smithsonian American Art Museumissa verkkokierroksien muodostavan entistd vahvemman
osan taidemuseon kierroksia, eiké vain siksi, ettd yha useammat osaavat tehdi niitd nyt.
Henkilokunta ja dosentit ovat pandemian aikana havainneet, ettd siirtymaélla verkkokierroksiin
on ollut yllattavén hyodyllisid tuloksia. Kivijdmaira ja viihtyvyys ovat lisddntyneet
tapahtumissa. Niin kauan kuin voimme olettaa ihmisilld olevan laajasti padsy tietokoneisiin ja
internetiin, virtuaalikierrosten potentiaali on kiistaton. Kouluissa ympéri Yhdysvaltoja seka
ulkomailla ndma kierrokset edistivit edelleen merkittivid koulutustavoitteita, tarjoavat
mahdollisuuksia kriittiseen ajatteluun ja antavat kaikenikéisille mahdollisuuden oppia

amerikkalaisesta taiteesta ja kulttuurista.!'!®

Monissa aineistoni videossa on paljon hyddyllisté tietoa, jolla on selvésti my0s tavoitteita
sivistdd, ja ne antavat kaikille mahdollisuuden oppia. TikTokin videot ovat my0s
huomattavasti lyhyemmassd muodossa kuin muilla alustoilla olevat opastukset, eiké niitd
erityisesti sen takia voi verrata muihin verkkokierroksiin tdysin. Tunnistan kuitenkin Kaplanin

mainitsemia tavoitteita, silld videot antavat katsojalle tietoa''®

. Huomaan aineistostani my®os,
ettd téllaisia videoita on ollut koko sen ajan, kun museot ovat julkaisseet videoita. Tdma
tarkoittaa sité, ettd niitd on julkaistu poikkeusoloissa, mutta niiden julkaisua on myds jatkettu
pitkddn eikd niitd ilmaantunut juurikaan vield ensimmaisessd korona-aallossa. Erityisesti
Vapriikki on ollut opettavaisten videoiden kanssa aktiivinen, mika ei ole ithme, silld
Vapriikilla on niin paljon enemmén videoita kuin muilla aineistossani. Se aloitti TikTokin
kdyton vuoden 2021 loppupuolella, ja vuoden 2022 alussa se julkaisi ensimmaéisid
opettavaisia videoita. Silloinkaan ei oltu vield tdysin normaalitilassa, vaikka museot eivit
olleet vilttaméttd kiinni. Koronan pelko on voinut vaikuttaa ihmisten litkkuvuuteen. Tama

kertoo siitd, ettd Vapriikki on pitdnyt opettavaisia videoita hyodyllisind ja videoiden tekoa on

haluttu jatkaa, vaikka korona ei endéd juuri vaikuta arjessa.

14 Kaplan 2021, 531 & 543.
115 Kaplan 2021, 531 & 543.
116 Kaplan 2021, 531.
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Kaikissa opettavaisissa videoissa museoesine ei ole keskidssé tai sellaista ei ndy videolla
ollenkaan. Luontomyytinmurtajat-videoissa saatetaan sellaista niyttda kerronnan tukena,
mutta kyseisestd esineesté ei valttdmattd kerrota mitdén. Luontomyytinmurtaja-videoissa
ndytetddn enemmain valokuvia luonnosta, jotka eivit vélttimattd ole museossa esillé tai kuulu
edes kokoelmiin.!'” Varsinaisesta museoesineesti ei suoraan puhuta eik sité esitelld, mutta
esine tai asia kuitenkin liittyy jollakin tapaa kerrottuun asiaan. Esimerkiksi Lusto on kuvannut

joitakin videoita vain metsissi, kun video on kisitellyt metséin liittyvi tietoa''s.

Joissakin videoissa taas esitellddn museon esineitd, mutta video itsessddn ei sisdlld muuta
tietoa. Esimerkiksi Kansallisgallerialla on useita videoita, jotka esittelevit taideteoksia mutta
video ei anna niisté tietoa, vaan kuvaustekstistd 16ytyy useimmiten teoksen tekija ja nimi.
Naéissdkédn ei paljoa kerrota teoksista, mutta perustiedot usein annetaan ja ndmaikin antavat
opettavaista, sivistdvii tietoa katsojalle. Tétd voi ehkéd hieman verrata sithen, kun museot
digitoivat kokoelmiaan valokuvaamalla niité erilaisiin tietokantoihin, ja tdmi on tapa tehdi
sitd sosiaaliseen mediaan. T4lld tavalla tallennetaan kokoelmia katsottavaksi huomioiden
kohderyhmi, eli TikTokin kéyttéjét, eli yleenséd nuoret ja nuoret aikuiset. Videon keskidssd on
talloin museon kokoelmat, ja niitd halutaan ndyttdd. Vaikka teoksista ei kerrota paljoa,
taideteokset edustavat aikaansa ja taiteilijoita, ja vaikka video ei suoraan anna tekstin tai

puheen muodossa tietoa, se kertoo kuitenkin jotain.'"”

Kun kulttuuriperintd on opiskelun kohteena, on tavoitteena oppia tuntemaan erilaisia
kulttuurin ilmenemismuotoja. Kun opetuksen kohteena on jokin tietty kulttuurin tuote,
tavoitteena on oppia ymmartdmain sen muotoja, sisdltdjd, tuotanto- ja toimintatapoja.
Kulttuuriperintdopetuksessa vilineellinen ndakdkulma tarkoittaa kulttuurin tuotteiden
kayttamistd opetuksen ja tiedon vélineind. Kulttuurin tuotteita voi kidyttdd muuhunkin kuin
kohteen itsensd opiskeluun. Esimerkiksi taideteosta hyddynnetidin jonkun muun eldménalueen
tai oppiaineen opiskelussa. TikTokissa esitellyt taideteokset, esimerkiksi edelld mainitut
Kansallisgallerian videot, luovat ymmarrysti ja tietoa sen ajan taidesuuntauksista ja ehka
yleisemmin myds ajankuvasta, vaikka videoilla ei kerrota suoraan tekija- ja nimitietojen

lisdksi muuta.'?°

7 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 21.1.2022.

118 @lustomuseum TikTok-video 19.10.2022.

19 K5 esim. @finnishnationalgallery TikTok-video 3.1.2023.
120 Tornberg & Venildinen 2008, 70-71.
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Museoty0std ei aineiston mddrdén ndhden ollut paljoa videoita, reilut 20 videota yli 300
videon joukosta. Vapriikin téllaisella videolla kerrotaan, mitd ndyttelyesineelle tehdéén ennen
ndyttelyn vitriiniin laittoa. Videolla ndkyy, miten tima tehd&én ja tyontekijét siirtdvit esineen
vitriiniin. Videon alussa my®ds esitelldin puhuja ja kerrotaan hinen tittelinsi.'?!
Uudenkaupugin museon kaikki opettavaiset videot poikkeuksellisesti ovat pelkistdan
museotyoOté esittelevid ja muu sisédltd onkin 1dhinnd mainossisiltéd. Videoilla ndytetdén,
millaisia tehtdvid tyontekija on pdivén aikana tehnyt, ja kuvataan paljon arkistossa.
Yhdelldkin videolla ndytetdén, mistd etsitddn valokuvien negatiiveja, kuvataan arkistoa ja

muita tehtdvid, samalla kun videolla oleva teksti kertoo néisté tehtévistd. Lopuksi videolla

niytetiin, kun kuva digitoidaan kokoelmaohjelmaan.'??

Yleisesti museotyotd késittelevissa videoissa ndytetddn muun muassa, mitd museossa tehdién,
kun se on suljettu remontin aikana, ndytetdidn amanuenssin tyotehtivid, ndyttelyn
kokoamiseen liittyvid tehtivid sekd muita tehtévid, joita museoissa voi olla. Oppijan
kiinnostus saadaan herddméaén uudella tavalla, kun oppija pdédsee tutustumaan tuotteiden
syntyprosesseihin ja taustoihin, esimerkiksi yleisolle nikyméttdmiin prosesseihin'%.
Museoty0ti ndyttiessd annetaan mahdollisuus kurkistaa ikéén kuin kulissien taakse. Videoilla
ndytetdin sellaista tyotd, joka el muuten ole yleisolle nékyvissd. Téallaista sisdltod museot

eivit vilttdméttd saisi edes jaettua yhtd hyvin ilman sosiaalista mediaa tai verkkosivuja.

Vapriikin ohella my6s muiden aineistoni museoiden opettavainen sisdltd TikTok-julkaisuissa
on kunnolla alkanut vuoden 2022 puolella. Korona on silti voinut vaikuttaa tdhan siséllon
luomiseen, silld opettavaisen materiaalin lisddminen digitaalisesti oli alkanut museoissa
lisadntymadn ylipddtidén koronan alettua ja sitd on koko ajan vain jatkettu ja jopa lisétty
sulkutilan jilkeen kuten tutkijat ovat osoittaneet'**. TikTok on osoittautunut koronan aikana
hyviksi paikaksi opettaa, ja luvun alussa totesinkin, ettd myos TikTok itse on halunnut tukea
opetussisdltojd. Tamén takia TikTok museo-opetuksessa ei kuulosta yhtddn kummalliselta ja
siitd 10ytyy esimerkkejd ulkomailta, joita on myds tutkittu, kuten Huebnerin esimerkeilld olen
osoittanut. Tavoitteena ei ole vain saada museolle nékyvyyttd, vaan oikeasti opettaa. Tietysti
nikyvyys on kaikessa taustalla ja osassa opettavaisia videoita neuvotaan tulemaan museoon,

jos haluaa oppia lisdd. Opetustoiminta on my0s perinteisesti kuulunut museon tehtiviin, ja sitd

121 @vapriikki TikTok-video 17.2.2022.

122 @uudenkaupunginmuseo TikTok-video 31.1.2023,
123 Tornberg & Venilidinen 2008, 70.

124 Ennes, Wagner-Pelkey & McVey 2021, 469-473,
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tehdédédn nykyaikaisesti my0s sosiaalisessa mediassa. Suurin osa opettavaisista TikTok-
videoista on sellaisia, jotka eivédt noudata muuten kuin pituudeltaan TikTokille ominaisia
piirteitd. Késittelen 4.5 luvussa videoita, joissa museot ovat kdyttineet huumoria ja TikTokin
trendejd ja muita ominaisia piirteitd. Sielld nostan esille, kuinka niitd on kiytetty myos osana

opetussisaltoja.
4.2 Mainossisallot

Markkinointi sosiaalisessa mediassa on nykypéivéd, ja monet yritykset tekevét sisaltod
sosiaalisen median alustoille tai tekevit yhteisty6td vaikuttajien kanssa, jotka julkaisevat
siséltod omille kanavilleen. Esimerkiksi Guarda ja kollegat alleviivaavat sosiaalista mediaa
markkinoinnissa. Tdma on polku, jolta ei ole paluuta verkkomarkkinoinnin kannalta, ja
yritysten on mukautettava strategiansa tdhdn uuteen skenaarioon. Markkinointiin erikoistuneet
nikevit sovelluksen kultakaivoksena, silld se on laajennusvaiheessa, mika tekee siitd hyvin

saavutettavan ja sovelluksen kiyttijilld on korkeammat sitoutumistasot.'?’

TikTok, Instagram, Twitter ja YouTube ovat kaikki erilaisia palveluja, vaikka ne ottavatkin
toisiltaan vaikutteita. Esimerkiksi Instagram ja YouTube ovat ottaneet kdyttoonsa
samantapaiset lyhyet videot kuten TikTokissa, Instagram Reels eli kelat ja YouTube Shorts.
Markkinoinnin ammattilaiset ovat vuosikaudet tienneet, ettd ei ole olemassa sellaista
markkinointimallia, joka toimisi kaikilla alustoilla samalla tapaan, eikd sosiaalinen media ole
poikkeus tdhan. Sosiaalisen median alustoilla toimivat eri jutut. Esimerkiksi Facebook-
kampanja ei valttamattd toimi Instagramissa ja video, joka on loistava Instagram-tarina (vain
24 tuntia ndkyvai julkaisu) taas ei vilttimatta saisi TikTokissa paljoa tykkdyksid. Mainostajien
tdytyy ymmartad, ettd ndilla kaikilla alustoilla on oma kulttuurinsa, kielensé ja tyylinsé ja

niiden tulee nikyi sisilldissi. 2

Yritysten tdytyy siis tarkkaan valita ne sosiaalisen median alustat, joilla ne haluavat sitouttaa
yleisod. Koska jokainen alusta on erilainen, jokainen niistd vaatii uusia taitoja ja resursseja.
Monilla, erityisesti pienilld yrityksilld ei ole tarpeeksi budjettia ja henkildstoresursseja sitd
varten, ettd ne olisivat ldsni kaikkialla. Tdma resurssi- ja budjettiongelma koskee myos
museoita, silld etenkin pienemmilld museoilla ei ole vélttiméttd tarpeeksi henkilkuntaa, ettd

voisi madritd jollekin tehtdviksi vain sosiaalisen median ja ettd ehtisi kdyttdméaan aikaa ja

125 Guarda et al. 2021, 43.
126 Haenlein et. al. 2020, 11-12.
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perehtyméédn jokaiseen sosiaaliseen mediaan. Tamén ongelman takia Haenlein ja kollegat
ehdottavat, ettd tulisi keskittyd sithen mikéd on kohderyhma4, jonka haluaa tavoittaa, ja toiseksi
selvittdd, mikd on tehokkain kanava tdmén tavoitteen saavuttamiseksi. Yritysten tulisi

ymmirtii kiyttijid ja alustan ymmértiminen vaatii ajan kiyttod. '

TikTok tarjoaa yrityksille erilaisia mainosmahdollisuuksia. TikTokin markkinointirakenne
siséltdd kampanjoita, mainosryhmié ja mainoksia. TikTok mainoksen luominen alkaa
kampanjan luomisesta (Campaign). Tama siséltdd tavoitteen asettamisen kampanjalle eli sen,
mitd haluat mainostesi tekevén bréandillesi. TikTok tarjoaa erilaisia tavoitteita, joista voit
valita, kuten Traffic eli litkenne (lisdé liikennettd sivustolle), App Install eli sovelluksen
lataaminen (saa ithmisid asentamaan sovelluksen) ja muita tavoitteita. Ad Groupia tehdessa
paitetddn, mihin mainos sijoittuu sovelluksessa, tdytetdédn tiedot mainoksesta, valitaan
kohderyhmi, asetetaan budjetti ja aikataulu sekd valitaan optimointitavoitteet ja

hintatarjousmenetelma. '

Googlaamalla ”TikTok advertising” tulee ensimmaéisend hakutuloksena TikTok For Business
— Mainosta TikTokissa tdysilld. Eli suomen kielelle kdinnetty sivusto, joka on TikTokin oma.
TikTok mainostaa tdlld sivulla TikTok Ads Manageria, jonka avulla voi markkinoida
TikTokissa. TikTok mainostaa, ettd suuren yleisépohjansa ja helppokayttoisten tydkalujensa

ansiosta, jokainen voi olla markkinoinnin asiantuntija.'*

TikTokissa on erilaisia maksettuja mainoksia. Mainos voi tulla sy6tteeseen muiden videoiden
joukkoon, jotkut mainokset tulevat heti kun avaat sovelluksen ja joithinkin mainoksiin liittyy
hashtag-haaste, joka rohkaisee kdyttdjid osallistumaan ja luomaan tihén liittyvaa sisaltoa
kayttdmalla hashtagia. Téllaiseen hashtagiin voi yritys tehdd TikTokin kanssa sopimuksen.

Yritykset voivat saada omia efekteji, joita kaikki voivat videoillaan kiyttiz.'*

TikTokin mainosformaattikin on alustansa takia uniikki, silld vieritysmallinen sovellus, jossa
on yleensé aina dénet valmiiksi péélld, tarjoaa erilaisen kokemuksen kuin esimerkiksi
Facebookin uutissyote.!*! Instagram on edelleen monien yrityksien ja vaikuttajien suosikki,
mutta TikTok tarjoaa jotain, mitd Instagram tai Facebook ei. Koska TikTokissa fokus on

tehdi lyhyita videoita jaettavaksi seuraajilleen ja muille kiyttéjille, alusta tarjoaa paljon

127 Haenlein et. al. 2020, 12.

128 Influencer Marketing Hub 19.12.2022.
129 TikTok for Business.

130 Influencer Marketing Hub 19.12.2022.
31 Influencer Marketing Hub 19.12.2022.
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luovuutta kéytettdvikseen. Facebookista Guarda ja kumppanit puhuvat “isoisdnd” muille
alustoille ja toteavat, ettd TikTok on erityisesti sille mahdollinen uhka, silld TikTok
mahdollistaa videoiden viraalisuuden minuuteissa. Liséksi lyhyiden videoiden alusta
saavuttaa helpommin sellaisen yleison, jota Facebook ei kiinnosta, ja tima liittyy eniten
ikiryhmiin. YouTubeen verrattuna videoita voi kuluttaa nopeammin.'*? Toisaalta ainakin

Instagram ja YouTube on jo kopioinut idean lyhyistd videoista omille alustoilleen.

Troot on suomessa toimiva sosiaalisen mediaan erikoistunut markkinointitoimisto, ja Troot on
myos toteuttanut tutkimuksen vaikuttaja- ja somemarkkinoinnista Suomessa yhdessa
Digitalistin kanssa'**. Se tarjoaa markkinointipalveluita TikTokiin. Troot on ollut osa
ensimmadisid suomalaisia yrityksid, jotka ovat saaneet TikTokiin mainontaoikeudet vuonna
2020. Sen verkkosivuilta 16ytyy TikTok-mainonnan ABC ja muita ohjeita TikTokissa
menestymiseen.'** TikTok-markkinointiin keskityti#n siis Suomessakin. Yhteni toisena
esimerkkind on markkinointitoimisto VSCY, joka sanoo olevansa Z-sukupolven TikTok-
markkinointitoimisto, ja se auttaa yrityksid luomaan Z-sukupolvea kiinnostavaa markkinointia

ja erityisesti juuri TikTokissa!3>.

Guihua Wu ja Xinyi Ding ovat tutkineet, millaisia vaikutuksia lyhyilld matkailuvideoilla on
potentiaalisiin matkailijoihin ja heiddn matkustuspédétoksiinsi. Tulokset osoittavat, ettd lyhyet,
TikTokille ominaiset videot vaikuttavat merkittavésti mahdollisten matkailijoiden
matkustusaikomuksiin. Tulokset osoittavat, ettd tunteisiin painottuneet lyhyet videot
stimuloivat todenndkdisemmin mahdollisten matkailijoiden matka-aikeita kuin
informaatioldhtdiset lyhyet videot. Hedonistisia motivaatioita omaaville potentiaalisille
matkailijoille matkailun lyhytvideot heréttdvit vahvempia uusia ajatuksia
matkakokemuksista, mikd puolestaan luo halun hankkia tallaisia matkailueldmyksia ja
vahvistaa lopulta matkailuaikeita matkailun pdatdksentekoprosessissa. Asiakkaille, joilla on
utilitaristinen motivaatio, inspiraatiolla ja inspiraatiolla ei ole merkittdvéa vaikutusta lyhyiden
videoiden ja matka-aikeiden viliseen ketjunvilitysvaikutukseen.'*® Voisiko siis my®os

museoiden mainosvideot vaikuttaa katsojan vierailupddatoksiin? Tédma tutkimus kuitenkin

132 Guarda et al. 2021, 42.
133 Troot.

134 Troot 2.5.2023.

135 VSCY.

136 Wu & Ding 2023, 9
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osoittaa, ettd TikTok-videoiden markkinointi voi olla hyvin vaikuttavaa, mutta se tiytyy tehda

hyvin ja tunteisiin vetoava sisiltd toimii parhaiten.

Vaikuttajamainonnan herittima aistikokemus vaikuttaa merkittavésti kiyttdjien
kayttaytymisreaktioihin. Kéayttdjien audiovisuaalisen kokemuksen parantaminen on
olennainen tekiji, joka on otettava huomioon vaikuttajamainoksia sijoitettaessa. Parempi
aistikokemus lisdd katsojan sitoutumista ja pienentdd todennikoisyyttd, ettd katsoja ohittaa
mainoksen. Se vaikuttaa myds katsojan ostoaikeisiin. Aistimarkkinoinnilla on suuri rooli

vaikuttajamainonnassa. Myds empatia ja epiitsekkiit motiivit ovat merkittivissi roolissa. !>’

TikTokissa mainostajien tulisi positiivisen vastaanoton lisddmiseksi keskittié energiaa ja
budjettia aistidrsykkeiden tehostamiseen. Erityisesti mainostajien tulisi kiinnittdd huomiota
lyhytmuotoisen videomainonnan visuaaliseen ja auditiiviseen kokemukseen ja suunnitella ja
mukauttaa esityksiddn kayttijien mieltymysten mukaan samalla, kun he pyrkivét luomaan
kayttédjille miellyttavimman aistikokemuksen, erityisesti kampanjoissa, joiden tavoitteena on
ostoaikeiden edistiminen. Kéyttdjien empatian ja epditsekkdiden motiivien stimuloimisen
pitdisi saada enemmaén huomiota tavallisessa vaikuttajamarkkinoinnissa. Tdémi vastaa
paremmin nykyisten digitaalisten kayttdjien mieltymyksid, koska he ovat tottuneet
kayttdimain tunteitaan ja intuitiota mainosviestien kisittelyssd. Tdllainen 1dhestymistapa on
vield tarkedmpi tietyissd ikdryhmissi, jotka ovat pitkdn ajan verkkokayttdjid, eli nuoremman
sukupolven kansa. TikTokin kiytt4jit huomaavat kiytetyn vaivan ja vilittivit siitd.'*® Tamin

takia museoiden kannattaa ndhda vaivaa videoidensa eteen.

TikTok, kuten monet muutkin sosiaaliset mediat, tarjoaa siis yrityksille erilaisia maksullisia
mainosmahdollisuuksia. Silti yritykset ja museot voivat hyodyntdd TikTokia alustana ilman
maksettuja mainoksia. TikTokin algoritmi ja Sinulle-sivu mahdollistavat sen, ettd kenen
tahansa video voi tavoittaa parhaimmillaan suurenkin yleison. Téssd auttaa myos, jos kayttda
kéayttdjien luomaa siséltdd, silld niiden kautta kdyttdjat 16ytdvat muita videoita, joissa on

kiytetty samoja efekteja tai audioita.

Museoiden sosiaalisen median markkinointia tutkineiden Nuan Luon ja kollegoiden tutkimus
osoittaa, ettd markkinointi siséltid viisi ulottuvuutta: viihde, vuorovaikutus, trendikkyys,

radtilointi ja suullisuus. Sosiaalinen media rakentaa sosiaalista tilaa, jossa vierailijat voivat

137 Li, Chen & Zhou 2023, 8.
138 i, Chen & Zhou 2023, 8-9.
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saavuttaa hauskoja asioita, olla vuorovaikutuksessa keskenédén, saavuttaa uusimmat trendit ja
saada persoonallista tietoa. Ndmai toimet tekevét sosiaalisesta mediasta integroidun
markkinointiviestinnin tyokalun ja rakentavat sosiaalisen median markkinoinnin selkédrangan.
Sosiaalisen median markkinoinnin toimet vaikuttavat merkittavésti sosiaaliseen lisndoloon ja
sosiaaliseen tukeen, mikd puolestaan vaikuttaa flow-tilaan. Niin ollen tehokkaana
markkinointiviestintdvilineend ndma toimet parantavat vierailijakokemusta sosiaalisen
median alustalla. Tulokset osoittavat, ettd kun vierailijat kokevat inhimillistd 1amp6a ja
inhimillistd kontaktia seké saavat tietoa ja emotionaalista tukea sosiaalisen median
markkinointitoimien kautta, he todenndkdisemmin omistautuvat kokonaan sosiaalisen median

toimintoihin.'3°

Mas:n, Arillan ja Gémezin tutkimus espanjalaisten museoiden Facebookin kidytdsti vuosina
2016-2020, osoittaa, ettd museot kiyttdvit Facebookia enemmén markkinointikanavana kuin
kulttuurin vélittdjand. Minunkin aineistossani markkinointia esiintyy sisilloissa eniten.
Facebook on erilainen sovellus kuin TikTok, mutta havainto on silti kiinnostava.'*® Myds
Fletcher ja Lee havaitsivat vuonna 2012 julkaistussa tutkimuksessa, ettd suuri osa museoista
kaytti sosiaalista mediaa yksisuuntaiseen viestintdén, joka koostui tapahtumaluetteloista tai
muistutuksista ja onlinepromootioista tai -ilmoituksista.'*! Juuri téllaisia sisiltdjd nikyy

aineistoni mainossisalloissa.

Espanjan museoiden mainostoiminta Facebookissa sulkuaikana oli vdhentynyt verrattuna
sulkua edeltiviin aikaan, mutta mainostoiminta lisdéintyi sulkutilojen jélkeen.!*? Periaatteessa
samanlaisia 1lmiditd on ndhty opetussisiltojen ja sosiaalisen median kanssa, eli niiden méara
on kasvanut sulkutilojen jilkeen.'**. Eli myos markkinointi sosiaalisessa mediassa on

vahvistunut koronan jélkeen osaksi museoiden viestintda.

Mainossiséltdihin olen valinnut videoita, joiden sisiltd esimerkiksi kertoo, mitd uutta
museossa on, mitd museossa tapahtuu ja mitd tapahtumia on tulossa. Mainossiséltdihin kuuluu
my0s videoita, joissa esitelldén museota ilman muuta keskeisti sisdltod. Esineiden esittely voi
olla opettavaista ilman selostustakin ja osa yleisotyotd, mutta mainossisélloksi miellan

sellaiset videot, joista tulee selvisti ilmi, ettd museota, tapahtumaa tai jotain muuta halutaan

139 Luo et al. 2022, 10.

140 Mas, Arilla & Gomez 2021, 818-826.

141 Fletcher & Lee 2012, 517-519.

142 Mas, Arilla & Gomez 2021, 820-821.

143 Ennes, Wagner-Pelkey & McVey 2021, 469-473.
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mainostaa. Kuten aiemmin olen kirjoittanut, kaikki videot ovat tehty markkinointimielessa,
mutta tissd jaottelussa oleellista on, ettd ndissad videoissa mainoksellisuus tulee ilmi joko
puheella tai tekstilld videossa tai mahdollisesti myos videon kuvauksessa. Niilld videoilla ei
ole yleensd muuta tarkoitusta, mutta poikkeuksia on, ja kisittelen téssé alaluvussa nditd
opettavaisia mainoksia. Néitd videoita on kuitenkin vdhén aineiston maardin nédhden, 29

videota yli kolmestasadasta videosta.

Néyttelyjen mainostus on yksi yleinen mainossiséltd. Uudesta néyttelystd voidaan kertoa
videolla tekstimuodossa tai puhuen, vililla tieto voi 16ytya vasta videon kuvaustekstista.
Vapriikki on TikTokin kdyttonsd ajan eli marraskuusta 2021 1dhtien ndyttinyt mainostavan
ainakin suurimpaa osaa sen tulevista niyttelyistd. Pelkdstddn jo Vapriikilla on erilaisia tyyleja
ja tapoja mainostaa nayttelyitd. Jotkut mainokset ndyttavéat perinteisiltd julistemainoksilta,
joissa kuva kuitenkin vdhén liikkkuu, mutta asetelma on posterimainen. Esimerkkind Vapriikin
22.2.2022 (kuva 10) julkaisema Apinat — kddellisten tarina -niyttelyn mainos, joka on
posterimainen ndyttelymainos. Tdma nayttia siltd, ettd sitd kdytetddn ndyttelyn mainonnassa
muuallakin eikd vain TikTokissa. Télld videolla ei ole varsinaisesti litkkkuvaa kuvaa, vaan

videolla on vain timi posterikuva, joka loittonee, eli jonkinlainen liike videolle on luotu'*.

Amos Rexiltd 10ytyy pari selvdd posterimaista nidyttelymainosta. Niissd on kuitenkin
enemman hyddynnetty videokuvaa ja taustalla on esimerkiksi tulta tai vettd, joka liikkkuu. Eli
mainoksessa on hyddynnetty videoalustan mahdollisuuksia. Muuten asetelma on
posterimainen ja muistuttaa tavallisia julistemainoksia. Amos Rex on myos kéyttdnyt ndissd
omia déniraitoja eikd alustalle lisdttyja. Alustan ddnien etuna on se, ettd niiden kautta ihmiset
voivat 10ytdd videoita, mutta ndisséd on selvisti haluttu estetiikan takia laittaa oma &éni, silld
toisessa esimerkissd kuuluu vedenkohinaa ja saman niyttelyn toisessa mainoksessa, jossa
taustalla on liekkejd, on taustalla niiden kohinaa. Oletettavasti nimé ovat videoteokset ovat
esilld nédyttelyssd, jota mainostetaan. Video tuntuu myos jatkuvan koko ajan, vaikka se alkaisi

alusta. Se kertoo hyvisti editoinnista, miké taas kertoo panostuksesta.'*’

144 @vapriikki TikTok-video 22.2.2022.
145 @amosrex TikTok-video 21.10.2021a & b.
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Amos Rex - 2021-10-2

1 al sound - amosrex - Amc

Kuva 10 ja 11. Vasemmanpuoleinen kuva on Vapriikin nayttelymainos 4 ja oikeanpuolimmainen on
Amos Rexin nayttelymainos'+’.

Ensimmaéinen Vapriikin ndyttelynmainos on marraskuulta 2021, kun Vapriikki oli vasta
aloittanut TikTokissa on sellainen, johon on valittu meneva ja aiheeseen sopiva musiikki
alustalta ja editoitu apinakuvia niin, ettid kuva ldhenee ja loittonee edestakaisin rytmikkadsti.
Videolla ei ole puhetta, vaan néyttelystd kerrotaan videoon upotetulla tekstilld: “Jymyuutinen!
Apinat Vapriikissa 25.2.23.10.2022.” Videon kuvauksessa ei ole kirjoitettu mitddn muuta

kuin hashtageja. T#ssi ei ole samanlaista posterimaista asettelua ja valokuvat vaihtelevat. '3

Néyttelyja mainostetaan myo0s siten, ettd ndytetddn museota, ndyttelya tai tarkemmin jotakin
esinettd, joka on nédhtévissd museossa silld hetkelld. Yhdessd Vapriikin esimerkkivideossa
ndytetddn ndyttelyssa esilld olevaa pienoismallia sen sisdltd ja kehotetaan kurkistamaan sinne.
Kuvaustekstissé toistetaan myos samaa eli pyydetéédn katsojaa tulemaan kurkistamaan
pienoismallitehtaan ikkunoista ja lopussa mainitaan ndyttelyn nimi. Téssd my0s esine on
isossa roolissa, mutta tekstit vievit mielestini videota enemmiin mainossisillon puoleen.'®

Museo Milavidian tulevaa ndyttelyd Vapriikki mainostaa kuvaamalla ndyttelyssad ndkyvia

146 @vapriikki TikTok-video 22.2.2022.
147 @amosrex TikTok-video 21.10.2021a.
148 @vapriikki TikTok-video 24.11.2021.
149 @vapriikki TikTok-video 16.3.2022.



52

vaatteita niin, ettd katsoja saa kuvaa, millainen ndyttely on tulossa. Téllékin videolla videoon

upotettu teksti seki videon kuvausteksti mainostavat niyttely.!>

Vililla itse videolta ei kdy selviksi, ettd siind mainostetaan néyttelyd, mutta olen sen katsonut
mainokseksi, jos kuvaustekstissd on ollut mainintaa niyttelystd, kerrottu nayttelyn ajankohta
tai kutsuttu katsoja néyttelyyn. Tallaisissa videoissa ei yleensé ole sitten mitdédn muuta
tavoitetta, kuten esimerkiksi opettaa tai antaa muuta tietoa kuin néyttelyn tiedot. Jos
opettavainen video on kuvauksessa pelkdstadn maininnut ndyttelyn, en ole laittanut niitd

mainoksiksi.

Vapriikilla on useampi video, jossa pelataan Suomen pelimuseon pelejad. Nama lajittelin
mainokseksi sen takia, ettd videoissa on saatettu kutsua tekstimuodossa katsoja haastamaan
tyontekijit kyseisessd pelissd tai muuten vain testaamaan pelid. Pelisté ei kerrota valttamatta
edes nimed. Néissd esimerkiksi teksti tuo eniten sellaisen kuvan, ettd houkutellaan yleis6a
pelin avulla. Vaikka peli, eli museon esine on videon keskidssé, sitd ei esitelld sen enempaa.
Videolla ei yleensé ole mitdédn puhetta, vaan pelkkdd musiikkia. Kaikki informaatio tulee siis
videoon upotetuista teksteistd tai kuvauksesta. Esimerkiksi 17.11.2021 julkaistussa videossa
on videokuvan pailla teksti: "Vapriikkilaiset on ihan sikahyvid nopeustestissa! Pistd

paremmaksi!”!>!,

Mainoskategoriaan olen laittanut sellaiset videot, joissa mainostetaan museon tapahtumia,
mutta en esimerkiksi jonkin teema- tai juhlapdivan ympérille luotua sisdltod. Néihin perehdyn
lyhyesti seuraavassa alaluvussa. Vapriikki on mainostanut erilaisia pajapdivid ja tapahtumia,
esimerkiksi piirustusiltaa, Museocon-tapahtumaa ja Museoiden yo6ti. Museoiden yo
esimerkiksi on sellainen tapahtuma, joka ei koske vain Vapriikkia, mutta muuten
suurimmaksi osaksi mainostetut tapahtumat ovat Vapriikin omia. Museoiden yon mainokset
liittyivat Vapriikkiin ja sithen, mité silloin tapahtuu ja on nihtdvilld museossa. Tapahtumiansa
ovat mainostaneet useammat museot Vapriikin lisdksi. Tapahtumiin kuuluu myos

opastuskierrokset, joita myds useampi museo on mainostanut.'>?

My®os jo aiemmin mainitsemassani Fletcherin ja Leen yli kymmenen vuotta sitten tehdyssa
tutkimuksessa tapahtumien listaus ja niiden mainitseminen sosiaalisessa mediassa nousee

esille yhtend yleisend esimerkkind amerikkalaisten museoiden toimintana. He my6s

150 @vapriikki TikTok-video 22.4.2022.
51 @vapriikki TikTok-video 17.11.2021.
152 K. esim. @vapriikki TikTok-video 19.5.2022.
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mainitsevat, ettd on ainakin yksi anekdoottinen todiste siitd, ettd sosiaalisen median
kampanjat voivat oikeasti kasvattaa vierailijaméérid. Yksi heidén aineistonsa museoista paatti
kokeilla, voisiko se mitata sosiaalisen median kdyton suoraa vaikutusta mainostamalla
sosiaalisessa mediassa sen rutiinitapahtumaa, johon ei yleensa tullut kovin paljoa ihmisid.
Tapahtumaan, johon yleensa tuli noin 10 ihmistd, tulikin ylldttden noin 200 ihmisté, joten
museotyontekiji koki Facebook julkaisun toimineen, silld hén ei ollut tehnyt sen
mainostamisen eteen muuta. Fletcher ja Lee kuitenkin toteavat, ettd tatd vaikutusta on

kuitenkin vaikea todistaa.!>>

Museot ja museokeskukset ovat tehneet mainosvideoita myds museokaupoillensa. Néissa
videoissa mainostetaan, mitd kaupoista voi ostaa, tai kerrotaan museokaupan aukioloajoista.
Néama kuuluvat ehké selvimmin tdhén kategoriaan, silli niillé ei ole oikein muuta tavoitetta
kuin saada ithmisid kdymé&dn museossa ja museokaupassa. Esimerkiksi Vapriikki on
hyddyntinyt ajankohtaisia tapahtumia ja juhlia museokaupan mainonnassa: ditienpdivin
aikaan annettu lahjavinkkejd ja joulun aikaan joulukalentereita.'>* Jotkut museot, kuten

Vapriikki, ovat mainostaneet erikseen museon ravintolaa ja/tai kahvilaa'>.

Aineistossani on opetusvideoita, jotka selvdsti mainostavat tiettyd tapahtumaa tai niyttelya,
tai videosta 10ytyy merkintd, ettd se on maksettu mainos. Vapriikilla on videoita, joissa
mainostetaan opastuskierroksia useamman kerran niin, etti video alkaa silld, ettd ihminen
videolla kertoo faktoja, esimerkiksi historiaa ja lopuksi kutsuu katsojan tiettylle
opastuskierrokselle tai muuhun tapahtumaan. Esimerkiksi 15.6.2022 julkaistulla videolla on
tyontekijad pukeutunut rooliasuun esittden arkkitehti Wiwi Lonnid. Hén kertoo, mitd
rakennuksia Lonn on muun muassa Tampereella suunnitellut. Témén jilkeen, hdn mainitsee

Vapriikin jirjestiméstd draamakierroksesta:

”Tule Vapriikin jarjestimédlle Wiwi Lonnin matkassa draamakierrokselle
keskiviikkoisin ja perjantaisin kello 12, niin kuulet lisdd néisté kilpailuvoitoista ja
Wiwi Lonnin muista Tampereen rakennuksista.”!'>

Tamaén tyyliset kutsut yleisolle ja tarkkaan mainitut pdivét ja kellonajat toistuvat useasti

Vapriikin videoissa, joissa on myds opettavaista kerrontaa. Vapriikki yrittdd houkutella

yleisdd ensin kertomalla tietoa, joka voisi saada katsojan kiinnostumaan kyseisesti

133 Fletcher & Lee 2012, 516.

154 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 16.11.2021.
155 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 17.6.2022.
156 @vapriikki TikTok-video 15.6.2022.
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tapahtumasta, opastuksesta tai muusta aktiviteetista museossa. Samantyyppisté sisdltod 10ytyy
my0s muilta museoilta. Suomen metsdmuseo Lusto mainostaa opaskierrostaan videolla niin,
ettd alussa videon teksti kertoo faktoja puusta. Tdlld videolla ei myodskéén olla lainkaan
museossa, vaan metsissi.!>’ Vapriikki mainostaa myds muita museon tapahtumia niin, kuten
esimerkiksi tapahtumaa nimeltd Museocon mainostetaan monella videolla niin, ettd kerrotaan

tietoa muun muassa larppaamisesta ja pdytiroolipeleisti!®s,

Aineistosta 10ytyy kaksi maksettua mainosta, ja ne molemmat ovat Amos Rexin. Maksetun
mainoksen ddniraidan kohdalla lukee “mainostettu musiikki”’, mikéa kertoo, ettd video on
mainos, josta on maksettu. Toisessa mainoksessa niytetddn nayttelyd ja sitd kuvataan kiertden
ndyttelyn isoa karusellipatsasta. Videolla ei kuulu mitéén ddntd. Kuvaustekstissé kerrotaan
paivdmaira, johon asti kyseinen néyttely on auki. Video on saanut paljon ihastelevia
kommentteja, joka voi kertoa siité, etti mainonta on onnistunutta.'>® Toinen maksetuista
mainosvideoista on opettavainen. Télld videolla haastatellaan taiteilijaa, jonka néyttely on
museossa videon julkaisuaikana. Liséksi videolla nékyy vélilld ndyttelya. Taiteilija kertoo

yksityiskohtaisesti niyttelystd, joten sitd voidaan piti4 opettavaisena videona. '

Silla maksetulla mainoksella, jolla ei ole opetussiséltdd, on yli 1,8 miljoonaa nayttdkertaa, ja
tésta jo ensiksi pééttelin, ettd kyseessd voisi olla maksettu mainos, silld ndyttokertojen mééra
on todella suuri. Opettavaisella maksetulla mainoksella on yli 170 200 néyttokertaa ja
tykkéyksid vain 137, miké ehki voisi osoittaa sitd, ettei maksettujen mainoksien kanssa ole
niin paljoa vuorovaikutusta, vaikka se saisi paljon ndyttokertoja. Y1i 1,8 miljoonan
ndyttokerran videolla on yli 2800 tykkéysté eli enemmain, mutta ndyttokertojen mairidin
suhteutettuna ei kovin suuri. Kommentteja silld on 25, mikd on enemmaén, mita aineistoni
videot ovat yleensd saaneet. Kommentteja on tullut kuitenkin joihinkin videoihin vield
enemmaén. Niyttokertojen méarit ovat ndissa videoissa todella suuret, ja aineistossani vain
harva video on yltdnyt yli sataantuhanteen nédyttokertaan. Maksetut mainokset ovat siis
keranneet ndyttokertoja merkittavésti enemmaén, silld suurin osa muista Amos Rexin videoista
on saanut vain alle tuhat ndyttokertaa. Mikdan muu video ei ole saanut yli miljoonaa

ndyttokertaa.

57 @lustomuseum TikTok-video 22.7.2022.

158 Ks. esim. @vapriikki TikTok-video 31.10.2022
159 @amosrex TikTok-video 24.11.2022.

160 @amosrex TikTok-video 22.12.2022.
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Vaikka Museokortin TikTok-tili ei kuulunut aineistooni varsinaisesti, on mielestini aiheellista
nostaa se markkinoinnin kohdalla esiin. Museokortti julkaisee Museokortti-kohteille
markkinointisisdltjd TikTokissa. Tilin pddpaino on markkinoinnissa. Voivatko mahdollisesti
ne museot, jotka eivét julkaise TikTokiin ollenkaan videoita, tai ne, jotka ei museotaan
mainostavia videoita julkaise, ajatella niin, ettd Museokortti hoitaa sen heidén puolestaan?
Museokortti on myos julkaissut enemmain maksettuja mainoksia kuin museot itse, ja
esimerkiksi minulle tuli yksi téllainen vuoden 2022 marraskuun lopulla vastaan, jossa
Museokortti mainosti tarjoushintaa. Toki en voi olla tdysin varma, kuinka moni museo on
julkaissut maksettuja mainoksia, silld sellaiset videot eivit valttdmatta jad nékyviin profiiliin
samalla tavalla kuin tavalliset videot. Esimerkiksi titd kyseistd nikemé&édni mainosvideota en
16ydd samanlaisena kuin ndin sen alun perin. Siind luki Amos Rexin esimerkkien mukaan
’mainostettu musiikki”, mutta nyt en 10yda enda sellaista merkintd4 mistdén videosta, mutta
mielestini 16ydin saman mainosvideon kuitenkin Museokortin kiyttdjiprofiilista.!®! Videolla
on kuitenkin niin vihan néyttokertoja, ettd vaikka siind on sama sisdlto, niin juuri tasta
videosta ei ole maksettu vaan sama video on julkaistu mahdollisesti erikseen myos tilille ja
erikseen mainoksena. Yleensa videoissa pitdisi lukea, ettd se on maksettu mainos, mutta ehka

ne voivat my0s kadota mainostusajan jilkeen kokonaan tai yritykset poistavat niita.

Nykyaikana monet yritykset hyddyntévit sosiaalisen median vaikuttajia mainonnassaan
tekemalld yhteistyotd heiddn kanssaan. Aineistossani on kahden museon kohdalla téillaista
havaittavissa. Hotelli- ja ravintolamuseo on tehnyt yhteistyovideon TikTokista tunnetun
ruoka-aiheisia videoita tekevdn Melanie Rezen kanssa, jolla on yli 114 tuhatta seuraajaa.

Kuvauksessa lukee seuraavasti:

”@melanie.reze kdvi meilld taannoin vierailulla, ja inspiroitui kokkailemaan
museon kokoelmiin kuuluvien vanhojen ruokalistojen innoittamana! Kurkkaa
videon lopulta 16ytyvi alekoodi, jolla piisee museoon puoleen hintaan!” !62

Kuvauksessa mainitaan kyseinen TikTokkaaja, mutta kaupallisesta yhteistyostd ei lue museon
tekstissd suoraan, mutta sen voi olettaa alekoodista. Sama video 16ytyy myds Melanie Rezen
omalta tililtd, jossa kaupallinen yhteystyd on mainittu kuvauksessa. Alekoodi, jota Reze

tarjoaa, on tehty titi yhteistydti varten. 6

161 @museokortti TikTok-video 21.11.2022.
162 @hotellijaravintolamuseo TikTok-video 8.6.2022.
163 @melanie.reze TikTok-video 27.4.2022.
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Vapriikilla yhdessé ndyttelymainoksessa esiintyy prinsessaksi pukeutunut henkild. Henkil6 on
osa Juhlaprinsessa-yritystd, jossa toimii useampi eri henkild, joita voi kutsua juhliin tai
tapahtumiin esiintymaan'®*. Juhlaprinsessalta 16ytyy myos TikTok-tili, joka on merkattu
Vapriikin videon kuvaukseen, ja silld on yli kymmenentuhatta seuraajaa. Vapriikilla seuraajia
on reilu kaksi tuhatta. Tdma vaikuttaa myds jonkinlaiselta yhteisty6ltd, tai ainakin
Juhlaprinsessaa on pyydetty videolle mahdollisesti maksua vastaan. Videosta tai kuvauksesta
el tule ilmi mitdédn yhteisty6td kuitenkaan. Videolla mainostetaan tulevaa Olipa kerran, tarina
satujen synnystd -ndyttelyd, eli prinsessan esiintyminen videolla on valittu ndyttelyn teeman

mukaisesti. '

Yhteistyosta vaikuttajien kanssa voi olla hyotyd markkinoinnissa. Haenlein ja kollegat
ehdottavat, ettd yritykset tyoskentelisivit vaikuttajien kanssa, jotka tuntevat alustat paremmin.
Vaikuttajat auttavat nikyvyyden kasvattamisessa, ja he ovat tirkeitd ldhteitd oppimisen
kannalta.!® Tillaista ei ole vilttimitti monen museon budjetissa mahdollista toteuttaa, mutta
sosiaalisen median markkinointi on myds museoille tirkeda. Hotelli- ja ravintolamuseon
yhteistyd Melanie Rezen kanssa on hyvin tavallinen sosiaalisessa mediassa nikyvé yhteistyo

ja osoittaa, ettd museossa tunnistetaan yhteistdiden mahdollisuus.

Mainostaminen on tirkedd yleison kasvattamisessa ja yleison kiinnostuksen ylldpitdmisessa.
On olemassa suuri valikoima vaihtoehtoisia viestintimenetelmid, joita voidaan kdyttaa
viestintdohjelmassa. Viestintdohjelman kehittiminen sisdltad neljd keskeistd tehtivai:
kohdeyleisén tunnistaminen, edistimistavoitteiden méérittdminen, viestin kehittdminen ja
viestintdyhdistelmén valinta. Fiona McLean on tehnyt kirjan, joka kisittelee museoiden
markkinointia, ja hin on teoksessaan listannut museoille myynninedistdmistavoitteet, jotka
tulee jakaa kolmeen laajaan otsikkoon: tiedottamiseen, suostutteluun ja muistuttamiseen.

Néma tavoitteet voivat olla seuraavanlaisia:
e Museon kuvan kehittdminen ja parantaminen.
e Potentiaalisten kayttdjien tiedottaminen museosta ja sen olennaisista ominaisuuksista.

o Kiyttdjien muistuttaminen museosta jatkuvalla tasolla.

164 Juhlaprinsessa.fi
165 @vapriikki TikTok-video 29.11.2022.
166 Haenlein et. al. 2020, 12.
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¢ Rahoittajien muistuttaminen museon arvosta.

e Motivaation ja sitoutumisen kehittiminen tyontekijoissa. !¢’

TikTok-videoaineistossa mainostamisessa nikyy etenkin tiedottaminen kaikista museossa
tapahtuvasta ja tulevista néyttelyistd sekd kiyttdjien muistuttaminen jatkuvalla tasolla
sellaisten museoiden kohdalla, jotka ovat olleet todella aktiivisia. Esimerkiksi Vapriikki on
aloittamisestaan asti tehnyt aktiivisesti videoita, ja esimerkiksi Kansallisgalleria aloitti vuoden
2022 joulukuun puolella ja on siitd asti viikoittain julkaissut useampiakin videoita. My0s
esimerkiksi videoméarin puolesta Lusto on ollut aktiivinen. TikTokissa mainostetut tyopajat
ja opastukset ovat perinteisid keinoja saada vierailijoita museoon, niitd vain markkinoidaan

nykyaikaisesti.

Pédasiassa museot ovat markkinoineet itsedén TikTokissa ilmaiseksi, ja TikTokin algoritmi
mahdollistaa sen, ettd kenen tahansa video voi saada nikyvyytté, joten timi on mahdollista.
Poikkeuksena Amos Rexin kaksi maksettua mainosta ja todennékoisesti Hotelli- ja
ravintolamuseon ja Vapriikin yksittdiset yhteistyovideot Melanie Rezen ja Juhlaprinsessan
kanssa ovat maksaneet museolle jotakin. Eli toistaiseksi museot eivit ole panostaneet paljoa

rahallisesti TikTok-markkinointiin.
4.3 Tapahtumat

Tapahtumat-kategoria on yksi, mutta melko pieni kategoria aineistossani. Samankaltainen
kategoria nousi esiin my0s Sanchez-Amboagen ja kollegoiden tutkimuksessa, jossa
tarkasteltiin Museo del Pradon TikTokin kdyttdd. Kategoria oli Events eli tapahtumat, ja
sithen on kuvailtu kuuluvan sellaiset sisillot, jotka ovat luotu erilaisten kansallisten
juhlapiivien kontekstissa tai museon erilaisten juhlien ympirille.'®® Olen hyddyntinyt titi
heiddn kategoriarajaustaan téssd kohtaa. Eli aineistoni kohdalla ndma sisillot ovat sellaisia,
jotka on tehty jotakin tapahtumaa, juhla- tai muuta erityspdivéaa varten. Esimerkiksi Pride-
kuukausi on ollut yksi tapahtuma. Osa tisté sisdllostd on my0s opettavaista tai
mainosvideoita. Jotkut taas ovat olleet sellaisia, jolle ei ole voinut laittaa muuta kategoriaa,
esimerkiksi jotkin joulukalenterivideot, jotka on tehty vain joulukalenterin eli joulukauden
vuoksi. Joulukalenterivideoita on 24, miké tarkoittaa, ettd tapahtumat-kategoria koostuu

suurimmaksi osaksi niisté, silld kategoria esiintyy aineistossani yhteensd 38 kertaa. Tdma

167 McLean 1997, 138—-139.
168 Sanchez-Amboage et. al. 2021, 335.
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kannattaa ottaa huomioon, silld timén jilkeen kategorian videoita on hyvin pieni mééra
aineistossa. Halusin kuitenkin nostaa timédn omaan alalukuunsa lyhyesti. En ole tdhdn
esimerkiksi valinnut videoita, joissa mainostetaan museon tapahtumia, vaan ne olen listannut
vain mainoksiksi. Haen tissd kategoriassa ennemminkin sitd, ettd videon sisalto liittyy

johonkin muuhun tapahtumaan.

Kasittelen Luston joulukalenteria lyhyesti my0s opetussisiltojen alaluvussa, silld osa
videoista sisdlsi museon aiheeseen liittyvdd opettavaista sisdltod. Osa, suunnilleen puolet
joulukalenterivideoista on askarteluohjevideoita, joissa ei ole oikeastaan mitddn museoon
liittyvad sisdltod. Videot on luotu vain joulukalenteria varten, ja ne voisivat olla kenen tahansa
luomaa siséltod, eikd siséllostd voi paitelld, ettd videon on julkaissut museon tili. Museo ei
olisi mydskéén ilman joulukalenteria tai vastaavaa videosarjaa tehnyt todenndkdisesti tdllaista

sisdltdd niin paljoa.'®

Joulu on vaikuttanut muidenkin museoiden videoihin, ja on voitu esimerkiksi toivottaa hyvaa
joulua ja kdytetty jouluaiheista kuvitusta. Esimerkiksi Forssan museo toivottaa katsojille
hyvii joulua museoon liittyvén tekstiilikuvan kanssa, jossa nikyy 1960-luvun tekstiilitontut.
Forssan museon aihealueisiin liittyvét painokankaat ja teollisuushistoria, joten kuva on valittu
sen takia.!” Joillakin videoilla on taas esitelty jouluisesti koristeltua museota ja joillakin
ndytetty joulukuusen pystyttdmisti tai enkelikelloa niin, ettei siséllostd kdy edes ilmi, ettd
kyseessi on museo.!”! Tillaisia jouluisia videoita on useammalta museolta. Joulukalenterin
lisdksi enemmin opetussisillollisempi jouluvideo on esimerkiksi Kansallisgallerian
16.12.2022 julkaistu video, jolla esitellddn yhté jouluista taideteosta ja tarkennetaan myos
teoksen yksityiskohtiin. Opetussisdltd tulee nékyviin vasta kuvauksessa, kuten
Kansallisgallerialla yleensi ja heidén 4.1. alaluvussa esitellyissd esimerkeissidén. Kuvauksessa
kerrotaan, ettd tdltd Suomen joulutori on ndyttinyt joskus 1900-luvun alussa, tai ainakin

Hannes Auteren maalauksen mukaan'”?.

Hotelli- ja ravintolamuseo on ottanut osaa Pride-kuukauteen TikTok-videollaan. Kyseiselld
videolla kerrotaan faktoja ravintolahistoriasta, eli videolla on myos opetussiséltod. Kerrotut

faktat on valittu Priden teeman mukaisesti, kun videolla kerrotaan ravintolahistoriaa

169 Ks. esim. @lustomuseum TikTok-video 1.12.2021.

170 @forssanmuseo TikTok-video 21.12.2021.

171 K. esim. @turunmuseokeskus TikTok-video 16.12.2021.
172 @finnishnationalgallery TikTok-video 16.12.2022.
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seksuaalivihemmistdjen nikokulmasta.!” Pride-kuukausi on hyvi esimerkki siitd, miten
museot voivat hyodyntdd maailmalla tai Suomessa nékyvid tapahtumia osana sisiltojdén.
Sanchez-Amboagen ja kollegoiden tutkimuksessa tapahtumat-kategoriassa esiintyi myds

Priden juhlintaan liittyva sisdltod!”.

Samankaltaiseen tyyliin Vapriikki on julkaissut videon valtakunnallisena Itdmeri-pdivani, ja
videolla mainitaan asiasta. Videon sislto liittyy Itdmereen ja aiheena on suomalaisten ja
tavaroiden kulkeminen sen kautta. Video on tehty Vapriikin Postimuseolle, joten silld
kerrotaan, etti Itimeri on ollut pitkiiin tirked ja vaarallinenkin postireitti posteljooneille.!”®
Téssé ja Pride-videossa on otettu huomioon kuukauden tai tietyn pdivin teema ja yhdistetty
sithen liittyvad sekd museon osaamisalaan liittyvii tietoa. Museo voi hyddyntaa tillaisia
pdivii ja kuukausia opetussisilloissddn. Myds joulua on hyddynnetty nédin kuten ylla mainittu

Kansallisgallerian esimerkki osoittaa!”®.

Museot tavallisestikin ottavat usein osaa tapahtumiin ja luovat vaikkapa niihin kohdennettuja
opastuskierroksia, ja Suomessa museot ovat ottaneet enemminkin osaa Prideen. Esimerkiksi
Kiasma on vuonna 2022 jérjestdnyt paljon erilaista toimintaa museossa Helsingin Pride-
viikon aikana ja ilmoittanut olevansa yksi paiatapahtumapaikka. Pride-viikon ohjelma on ollut
maksutonta.!”” My8s monet muut museot ovat jirjestéineet vuonna 2022 Pride-viikon
kunniaksi tapahtumia ja opastuksia. Museokortin Museot.fi-sivusto on nostanut ndita
tapahtumia verkkosivuillaan, josta pddsee tutustumaan Pride-ohjelmiin museoissa ympéri
Suomen. !”® Eli tillainen TikTokissa julkaistava Pride-aiheinen video menee yhteen yleisesti

museoiden toiminnan kanssa. TikTok ja sosiaalinen media ovat tdssékin vain yksi alusta lisda.
4.4 Trendit ja huumori

Huumori on yksi esteettisen kokemuksen vilineistd. Huumori suhteuttaa tietoisen péittelyn
arvon ajatuksissa ja esittelee siind tunnetoiminnan. Se vapauttaa meidét tavanomaisen
asiajirjestyksen yksisuuntaisuudesta.!” Huumoria on pitkiiin hyddynnetty muun muassa

televisiomainonnassa seki painetussa mainonnassa. Karpifiska-Krakowiak ja Modlifiski

173 @hotellijaravintolamuseo TikTok-video 10.6.2022.
174 Sanchez-Amboage et al. 2021, 338-339.

175 @vapriikki TikTok-video 25.8.2022.

176 @finnishnationalgallery TikTok-video 16.12.2022.
177 Kiasma 21.6.2022.

178 Museot.fi 30.6.2022.

179 Nudez-Ramos & Lorenzo 1997, 105.
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tutkivat vuonna 2014 julkaistussa artikkelissaan hauskoja piloja (pranks) osana brindien
markkinointia. Se tarkoittaa markkinointitoimintaa, joka on naamioitu kéytannon pilaksi.
Niiden tarkoitus on saada ihmiset nauramaan ja oppimaan brandistd. Niitd pidetddn erittdin
houkuttelevina esityksiné suurelle joukolle kuluttajia, silld niissd kédytetdan hauskoja,
tosieldmén asetuksia ja ei-néyttelijoitd. Pilailun odotetaan lisdévin briandin uskottavuutta ja

tarjoavan katsojille aitoja kokemuksia seki todellista viihdearvoa.'°

Huumorin kayttdon voi kuitenkin liittyd vaikeuksia ja huonoja puolia. Valitettavasti huumori
toimii usein hairidtekijdnd mainossisillossé, eikd se paranna muistijdlked mainoksen
kohteesta. Usein ihmiset muistavat humoristisen stimuloinnin, mutta eivat brandié itsessdén,
my0s sosiaalisen median ennakoimattomuus voi vaikeuttaa sisdllon menestymistd. Valta on
sosiaalisen median kayttdjilla. Jos pila saa aikaan suuttumusta tai vaarinkasityksid, niin
brindiin liitetddn negatiivisia assosiaatioita monilla internetin kanavilla. Yleisesti ottaen pilan
vastaanotto verkkoyhteisdissd on suurelta osin tuntematonta, ja se ei ole tyypillistd vain
kiistanalaisille, vaan my®s vihemmin provokatiivisille tempuille.!8! Pilat ovat olleet ihmisisti
aina hauskoja, ja televisiossa on pyOrinyt vuosikausia sarjoja, jotka keskittyvét kepposiin,
joita tehddin ihmisille. T4td kulttuuria on siis ndkynyt my0s sosiaalisessa mediassa. Pilat eivit
ole ainoa huumorin muoto, mutta Karpifiska-Krakowiak ja Modlifiski nostivat esiin hyvié

huomioita huumorin kiytdstd mainonnassa. Se ei siis vélttdméttd aina onnistu.

Huumorilla on ndhty olevan hyvié vaikutuksia sosiaalisen median markkinoinnissa. Myos
museoiden huumorin kayttod sosiaalisessa mediassa on tutkittu, ja siind on havaittu
positiivisia vaikutuksia. Sosiaalisen median epévirallinen ja osallistava ympéristo voi auttaa
museoita parantamaan ymmarrysti tarjoamalla katsojille uusia tapoja ndhdé, tulkita ja kokea.
Erityinen potentiaali tdssé digitaalisessa kontekstissa voi liittyd humoristiseen diskurssiin.
Marta Najda-Janoszka ja Magdalena Sawczuk ovat tutkineet museoiden huumorin kayttod
sosiaalisessa mediassa. Heidadn tutkimuksensa tulos tukee sitd ideaa, ettd museot voivat

kéyttii huumoria parantaakseen kommunikaatiota yleisén kanssa sosiaalisessa mediassa. '

Najda-Janoszkan ja Sawczukin aineistossa 71 instituutiosta 15 kéytti huumoria julkaisuissaan.
Humoristiset julkaisut saivat enemmaén tykkayksid, jakoja sekd kommentteja kuin julkaisut

tavallisesti. Katsojien sitouttaminen néyttiisi siis olevan humoristisilla julkaisuilla

180 K arpifiska-Krakowiak & Modlifiski 2014, 39.
181 K arpifiska-Krakowiak & Modlifiski 2014, 39-40.
182 Najda-Janoszka & Sawczuk 2020, 39, 50.
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helpompaa.'®3 Vaikka tykkiykset kertovat tunnustuksesta ja hyviksynnisti, voi
kommentoinnin katsoa osoittavan suurempaa sitoutumista, silld se osoittaa sisdllon
prosessoimista, sen reflektoimista ja mielipiteen muodostamista omin sanoin.!* Aineistossani
Jalkavidkimuseo, jonka kaikki videot olivat jollakin tapaa hauskoja tai TikTokille tyypillisia,
on kerdnnyt kahdeksalle videolle yli kymmenentuhatta néyttokertaa. Yhdelld videolla on jopa
yli satatuhatta ndyttokertaa ja toisiksi eniten katsotulla videolla yli viisikymmentatuhatta.
Namaé videot ovat saaneet ndyttokertojen midrien myotd myos paljon vuorovaikutusta

verrattuna suurimpaan osaan muiden museoiden videoita.

Jalkavikimuseon suosiota tarkastellessa pitdd ottaa myos huomioon museon tyyppi eli

aselajimuseo, joka sijaitsee kasarmialueella'®

. Osa videoista késittelee jotenkin armeijaa,
mika kiinnostaa jo armeijan kdyneitd, jotka haluavat muistella palvelusaikaansa ja vitsailla
siitd, tai katsojissa on nuoria, joilla oma armeijaan meno on vield edessd. Videot saattavat
kuitenkin jollakin muullakin tapaa liittyd sotaan, sota-aikaan tai museoesineisiin ja
museotyohon. Jalkavdkimuseo on tehnyt suurimman osan videoistaan kesdn 2022 aikana,
mutta myds syksylld on tullut videoita. Yllattdvankin suosion voi uskoa osittain liittyvin
tdhian humoristiseen ja alustalle sopivaksi tehtyyn siséltéon, mutta osittain vaikutus voi olla

my0s aihepiirilld. Tdtd en pysty varmistamaan, mutta koen, ettd molempia kannattaa pohtia.

Najda-Janoszkan ja Sawczukin tutkimuksen kanssa samankaltaisia tuloksia on tehty yritysten
kéayttdessd meemejd sosiaalisessa mediassa. Esimerkiksi Xue Yang ja Takaki Hayashi ovat
tutkineet internet-meemien vaikutuksia sosiaalisessa mediassa tapahtuvan markkinoinnin
yhteydessd. Tulokset osoittivat, ettd internet-meemejd hyddyntévilld viesteilld on korkeampi
sitoutumisaste kuin viesteilld, joissa ei ole internet-meemeji. Meemimarkkinointi auttaa
ilmaisemaan aikomuksia ja tunteita digitaalisilla alustoilla ja luottaa tiettyjen
kommunikatiivisten valintojen kédytt6on asiakkaiden vakuuttamiseksi ja sitouttamiseksi
sosiaalisessa mediassa. Meemimarkkinointi mahdollistaa bréindien yhteydenpidon ja
suhteiden solmimisen asiakkaisiin sosiaalisessa mediassa laajemman kuluttajan
osallistamiskulttuurin kautta. Ajankohtaisuus ja samaistuttavuus tekee meemeisté kiinnostavia
ja kohderyhmat ottavat hyvin vastaan meemit, jotka kokevat tillaisiksi. Tdma lisda

asiakkaiden sitoutumista ja brindin muistamista.'8¢

183 Najda-Janoszka & Sawczuk 2020, 50.
18 Ge & Gretzel, 2017, 463.

185 Jalkavikimuseon verkkosivut.

13 Yang & Hayashi 2021, 97-105.
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Najda-Janoszka ja Sawczuk havaitsivat, ettd puolalaiset museot kayttivit huumoria
sosiaalisen median julkaisuissaan. Julkaisut sisélsivit kdytantdja rikkovia, meemimaisid
kommentteja maalausten kuvista, valokuvista tai julisteista.'®” Minun aineistossani on
joillakin videoilla samankaltaisesti kdytetty huumoria. Videoilla on vitsailtu kdyttden
hyodyksi taideteoksia. Esimerkiksi Kuopion taidemuseo on kiyttanyt tillaisella videollaan
huumoria niin, ettd videolla ndytetddn erilaisia patsaita, jotka kuvaavat videontekijian
tunnetiloja aamulla, ja niitd verrataan muiden ihmisten aamuihin toisella patsaalla. Talla
videolla kerrotaan tekstilld patsaiden tekiji- ja nimitiedot sekd valmistumisvuosi.'®
TikTokissa ja myos muualla sosiaalisessa mediassa on kdytetty paljon téllaista asetelmaa
muut vs. mind, vitsin kohteena kiytetidén yleensa siis omaa poikkeavaa kéytostd, joka ei
valttdmattd oikeasti ole edes poikkeavaa. "Muut” tarkoittavat sellaista oletusta, millaisia muut

ovat ja mitéd pidetdédn yleisesti normaalina tai normaalimpana. Videon voi ndhdé TikTokille

tyypillisend

Meemit ovat pitkdén olleet osa sosiaalista mediaa, ja voidaan sanoa, etti ne ovat olleet
olemassa jopa ennen sosiaalista mediaa. Meemeissa tyypillisesti parodioidaan ja varioidaan
jotakin kuvaa tai videota. Néitd omia versioita jactaan eri sosiaalisen median alustoilla.
TikTokissa trendien toistaminen ja varioiminen muistuttaa siis meemien tekoa ja syntya.
Trendit eivit vilttdmattd ole aina humoristisia, mutta molemmissa tehddédn yleensi sama juttu
uudestaan ja kdytetddn trendin/meemin alkuperdd pohjana, johon lisdtddn itse jotain. My0s
TikTok-trendeilld on erilaisia elinkaaria kuten meemeilld. Meemit voivat kestdd muutamista
viikoista jopa vuosiin.'® Titid samaa niikee TikTokissa: joitakin trendeji esiintyy vain hetken,
mutta tietynlaisia trendejé tai jotakin videotyyppid toistuu vuodenkin pédstd. TikTokissa voi
huomata my®ds, ettd vanhoihin trendeihin palataan uudestaan esimerkiksi vuoden tai parin

vuoden jilkeen.

Razzaq ja kollegat pohtivat, ettd alustatasolla Instagramin, TikTokin ja Facebookin
infrastruktuuri kannustaa bréndeji harjoittamaan meemimarkkinointia, koska ne heréttévit
jaljittelevaa kayttdytymistd, ja ndiden sosiaalisen median alustojen kayttéjid rohkaistaan
digitaalisesti ja sosiaalisesti osallistumaan tihin jiljittelyprosessiin.'®°. TikTok kannustaa

kayttdjia jéljittelemadn toistensa videoita. Diana ja David Zulli véittivét, ettd alustan logiikka

187 Najda-Janoszka & Sawczuk 2021, 600.

188 @kuopiontaidemuseo TikTok-video 24.9.2021.
189 Suominen 2013, 225.

190 Razzaq, Shao & Quach 2023, 20.
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ja suunnittelu tukevat jiljittelyn ja replikoinnin periaatteita ja ne voidaan havaita kéyttdjan
kirjautumisprosessissa ja oletussivulla, kuvakkeissa ja videon muokkausominaisuuksissa seka
kayttdja- ja videoluonnin normeissa. TikTokin kdyttdjid kannustetaan siis algoritmisesti,
digitaalisesti ja sosiaalisesti kuluttamaan jdljittelyyn ja jdljittelytarkoitukseen soveltuvaa
sisiltod. ! TikTok kertoo aina katsojalle, miti efekteji tai esimerkiksi inti videolla on

kéytetty. Tdma on yksi tapa, miten kdyttdjit padtyvit kiyttdmaan samoja asioita videoillaan.

Juuri timd TikTokin logiikka on osana trendien syntyd, ja kéyttdjéit alkavat jiljittelemddn
nditd trendejd. Trendejd syntyy tiheédén tahtiin liséé ja aina on vdhintéén jokin asia, jota
kayttéjat jaljittelevat. Alustalla ndkyy myds paljon muuta siséltdd, jota voisi kuvailla sille
ominaiseksi. Niihin liittyy yleensa tietynlainen editointi, jotka my0s voivat olla omia
trendejdédn. TikTokissa pidetdéin myds huumorista, eli omalla tavallaan sekin on alustalle
sopivaa sisdltod. TikTok ei tietenkdén ole ainut alusta, jossa on humoristista sisdlt6d, mutta
useat trendit perustuvat nimenomaan hauskuuteen, vaikka trendeja 16ytyy monenlaisia.
Tanssihaasteet ovat myds olleet aina suosittuja trendejd. Oleellista kaikissa trendeissé on se,

ettd ne ovat yleensa kéyttdjien luomia ja niitd varioidaan ja toistetaan.

Trendit siis noudattavat samoja kdytdntdja kuin meemit, joten museot voivat kayttad niiti
osana sosiaalista mediaansa saadakseen nakyvyytti ja sitouttaakseen katsojia. Periaatteessa
tdllaisen voi ndhdd markkinointina ja kuten olen tuonut esiin, niin kaikki museoiden videot
ovat oikeastaan markkinointia. Selkeda tiettyjen trendien kayttdd esiintyy aineistossani melko
vahén. Trendit ovat kuitenkin TikTokille ominainen piirre ja sellainen siséltd eroaa paljon
museoiden muusta sisdllostd, minkéd takia haluan nostaa esiin néiti esimerkkejd. Myos ndiden

videoiden tarkempi kuvailu auttaa hahmottamaan videoita ja trendejd paremmin.

Huumoria esiintyy videoilla enemmain, mutta tdssikin video voi olla myos samalla trendi tai
jotakin muutakin kategoriaa liséksi. Késittelen téssd alaluvussa esimerkiksi, miten trendeja ja
huumoria on kiytetty ylipdansé, minkélaisiin trendeihin museot ovat ottaneet osaa ja miten

museot ovat mahdollisesti yhdistdneet opetussiséltdjd ndihin videoihin.

Omaperdisyys on olennainen syy alkaa seurata TikTok-vaikuttajien tileja. Lisdksi omaperdiset
julkaisut saavat seuraajat nauttimaan hedonisesta kokemuksesta ja heille kehittyy kuva, ettid
vaikuttajat ovat ikdén kuin mielipidejohtajia, joita seurata. Siksi omaperdisyys on ratkaisevaa

menestymisen kannalta TikTok-vaikuttajana, ja myds huumorin on havaittu olevan

11 Zulli & Zulli 2022, 1872, 1883-1884.
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vaihtoehtoinen taivuttelutekniikka. Jos seuraajilla on paljon nautinnollisia kokemuksia, he
aikovat todennékoisemmin seurata TikTok-tilid. TikTok-seuraajat jatkavat tilin seuraamista,

koska se auttaa heitd saamaan miellyttivid (hauskoja) hedonisia kokemuksia.'*?

Vaikka TikTokissa matkitaan trendejé, niin kuten Barta ja kollegat toteavat, omaperdisyytta
arvostetaan'®®. Trendien kohdalla se voisi tarkoittaa siti, ettd keksii trendiin jonkin
omaperdisen lisdyksen. Trendejd ei muutenkaan ole tarkoitus aina matkia tdysin vaan keksia
tdhin annettuun trendiin/aiheeseen/teemaan jokin oma variaatio. Museoiden kohdalla
omaperdisyyttd voi ndkyé siind, ettd ne ovat osallistuneet trendeihin tuomalla niithin museon

nikokulmaa ja keksimaélld esimerkiksi oman version jostakin vitsista.

Trendivideoihin liittyy useimmiten jokin tietty alustalta 10ytyva valmis déniraita. Téllaiset
videot on muidenkin helpompi 18ytid, vaikkei seuraisi kiyttidjid. Adniraidasta klikkaamalla
padsee katsomaan muidenkin videoita, joissa on kéytetty samaa d4ntd. TikTokin kayttdjat
saattavat etsid titd kautta videoita. Télloin periaatteessa voisi olla mahdollisuus saada
enemman katselukertoja. Mutta paljon riippuu my®os siitd, ndkyyko video monien Sinulle-

sivulla.

Trendien liséksi museot ovat kiyttdneet huumoria osalla videoista. Useimmat trendit myds
ovat humoristisia, mutta eivét kaikki. Kuitenkin ndma sopivat kisiteltaviksi samassa luvussa,
silld ne poikkeavat perinteisestd museoille ajatellusta asiallisesta linjasta. Loppujen lopuksi,
kuten olen tuonut esille, se ei ole yleisesti markkinoinnissa uusi juttu ja museoiden on

sosiaalisessa mediassa havaittu kdyttavin myds huumoria.

Huumorivideot ilman mitéén selkeéé trendid tai muuta TikTokin selkedd vaikutusta ovat
esimerkiksi sketsimdisid tai vitsailevia. Eniten huumoria esiintyy Jalkavidkimuseolla, jonka
kaikki videot ovat jotenkin humoristisia tai noudattavat TikTok-trendejd. Esiin nousee my0s
Kemin historiallinen museo, jolla on kokonaisuudessaan 12 videota ja niistd 9 on jollakin
tavalla humoristisia. Namai kaksi ovat aineistossani selvisti sellaisia, jotka ovat 1dhteneet
tekemién TikTok-videoita humoristisesti ja joilla se on sisdllon paédpaino. Lisdksi esimerkiksi
Kuopion taidemuseolla on useampia videoita, joissa on kéytetty huumoria. Taman lisdksi

Lustolla on muutama video ja muilla museoilla saattaa olla yksittdisid videoita humoristisesti

192 Barta et al. 2023, 8-9.
193 Barta et al. 2023, 8-9.



65

tehty. Huomion arvoista on kuitenkin se, ettei minkdin museon sisdlto tuntunut kuitenkaan

litan vakavalta sosiaaliseen mediaan.

Tulen kertomaan esimerkkeja kéytetyistd trendeistd ja ndytin kuvakaappauksia niistd, silla
niiden kautta trendejd on helpompi selittdd ja lukijana ymmaértéé. Trendejd ovat kdyttaneet
myos kaikki ne edelld mainitut museot, joilta 10ytyi merkittdvasti humoristisia sisdltoja.
Naiden lisdksi muutama muu museo oli kdyttanyt trendejd ilman ehka niin selkedd huumoria.

Kaikki trendivideot ovat kuitenkin kevyempai ja erilaista sisdltod museoille.

Jalkavikimuseo on siis selvisti kaikista eniten kdyttdnyt huumoria, ja se on sen siséllon
paidpaino TikTokissa. Jalkavikimuseo on kéyttinyt my0s eniten TikTokin trendeja. Taémén
museon videot ovat kaikki joko omia sketsejé ja vitsejd tai TikTok trendejd matkivia. Tdma
nikyy my0s joidenkin videoiden ndyttdkerroissa, mutta kaikki videot eivét ole samalla tavalla
kerdnneet niyttokertoja eikd aina alustalla trendaava d4ni ole kerdnnyt enempad nayttokertoja
kuin vaikka museon oma sketsi. Ei voi siis tdysin sanoa, miksi joku video on saanut enemmén
ja joku vihemman néyttokertoja. Jalkavikimuseon videoissa esiintyy pelkistdan nuoria
thmisid, ja joissakin videoissa mainitaan kesity0std museolla. Voisi siis olettaa, ettd

TikTokeista vastaavat nuoret, jotka mahdollisesti tuntevat sovellusta paremmin.

TikTokissa suosittuja videoita on ollut jo pitkddan POV-videot eli Point of View -videot.
Suomeksi timi tarkoittaisi nikokulmaa. Jalkaviikimuseo on tehnyt kolme POV-videota!**,
Niitd videoita tehdddn monella eri tyylill, eikd nditd POV-videoita ole yleensd kuvattu
oikeastaan sellaisesta ndkdkulmasta, mika tuntuisi katsojasta siltd, ettd asiat tapahtuvat
hénelle, mikd POV-videoiden alkuperdinen tarkoitus on ehka ollut. POV-videoissa halutaan
selittdd omaa ndkokulmaa muille, ja videot ikddn kuin yleensd kertovat tarinaa. Ne voivat olla
hauskoja, mutta joskus kasitelld vakaviakin aiheita. Jalkavikimuseon POV-videot voivat
luokitella hauskoiksi. POV-videot sisdltdvit yleensd videon pdilla tekstin, jossa lukee tima
sana ’pov’ ja sen perdssi asia, joka videolla halutaan kertoa. Joskus teksti voi olla myds vain
kuvaustekstissd. Esimerkiksi Jalkavdakimuseon videolla on teksti ”pov: pdésit museolle
kesitdihin!%,

Yksi néistd Jalkavikimuseon POV-videoista koskien tanssilattiaa on sellainen, jonka aihetta

on kéytetty paljon néissd videoissa ja joka on ollut trendi TikTokissa. Englanniksi teksti

194 @jalkavakimuseo TikTok-videot 6.7.2022, 11.7.2022 ja 17.8.2022.
195 @jalkavakimuseo TikTok-video 6.7.2022.
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menee usein ndin: "POV: you get pushed into the dance circle but you only know/you are x”.
Eli x tilalle kirjoitetaan joku videon tekijdén itseensd liittyva asia. Lauseen muoto voi
vaihdella aiheen mukaan. Videot ovat humoristisia, ja niissad halutaan vitsailla sill, ettd mista
olisi oppinut ainoat tanssiliikkeensd. Jalkavidkimuseon tillaisen videon teksti on suomeksi ja

menee ndin: “pov: kun sut tyonnetddn keskelle tanssirinkid mutta oot ollu vaa museolla

toissa”. 1%

( Q Hae liittyvis sisalos | Haka™ - Q Hae liittyvia siséltda
— -

,,f 'Hak; 2
R (i il
‘oo tiollufvaamuscollal

toissa

ROV: ‘p‘ii,i ;t muscolle ; SN s > \ pov. heraat vaarassa ?

Lo komppaniassa

jalkavakimuseo

. valkkaﬂ tanssiliie? pov: herdét vadrassd komppaniassa#mikkeli
, #jal%tv]kimuseo #foryoupage #f.. Katso lisas #foryou #foryoupage #jalkavéki... Katso lisaa
1 e x

I kia

1 elmia ja toimistohommia

Idhteestd Pookie - Ay

Kuva 12, 13 ja 14. Kuvakaappauksia Jalkavakimuseon POV-trendivideoista'%’.

Myds esimerkiksi Amos Rexilld on yksi POV-video, jonka kuvaukseen on kirjoitettu
seuraavasti: ”Pov: you are visiting Amos Rex but your life is an anime”. Amos Rexin
videossa ei siis ndy tidtd POV-videoille tyypillisté tekstid, vaan se 10ytyy kuvauksesta. Video
itsessdén noudattaa muuten toista trendid, jossa editoidaan kuva animetyyliseksi kéyttden

tekodlyd. !

19 @jalkavakimuseo TikTok-video 11.7.2022.
Y7 @jalkavakimuseo TikTok-videot 6.7.2022, 11.7.2022 ja 17.8.2022.
198 @amosrex TikTok-video 29.12.2022.
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Lusto on ottanut osaa Choose your character! -trendiin. Tdma on trendi, jossa
videopelimdiseen tyyliin esitelldédn erilaisia hahmoja, ja trendiin kuuluu tietty kappale, jonka
alussa kuulee sanottavan timén Choose your character! -lauseen. Tdma trendi pohjautuu
lahinni taisteluvideopeleihin, joissa valitaan oma taistelijahahmo, ja videot parodioivat niit4.
Videon keskelld ihminen liikkuu ja elehtii matkien videopelihahmoja esimerkiksi
poseeraamalla taisteluasennossa ja heiluen hieman puolelta toiselle. Usein trendin eldessi
hahmo on voinut olla ihan mika vain eika taistelija. Kuitenkin usein on pidetty tima
videopelihahmomaisuus mukana edelleen matkien litkehdintdd. Luston videossa ei ndy
téllaista taisteluasentoa. Videosta tunnistaa helposti timén trendin, eli video noudattaa ja
jéljittelee trendid hyvin, vaikka hahmot eivit ehka litkehdi samalla tavalla kuin muissa timén
trendin videoissa. Tdma trendi on yleensd humoristinen, ja samoin on Lustonkin video.
Luston videolla esitelldén valittavina hahmoina “savottajatkd”, “kavynkerddja” ja

retkeilija”.!”?

&« Q. Hae liittyvaa sisaltoa

|\

Choose your character! #lusto #museo
#tunnemetsd #chooseyourcharacter

’ \
J5€ your charactert ¥lusto #museo
#tunnemetsd #chooseyourcharacter

Katso kd@nngs
Katso kéénngs
{3 original sound - kristinc..,

I original sound - kristinc..

Kuva 15 ja 16. Choose your character! -video200,

19 @lustomuseum TikTok-video 8.4.2022.
200 @lustomuseum TikTok-video 8.4.2022.
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Kuopion taidemuseo on tehnyt yhden videon, jossa matkitaan humoristista trendid. Tahénkin
trendiin kuuluu POV-trendin tapaan lause kirjoitettuna videoon, joka on suomennettuna
yleensd ”Asioita, jotka vain kdy jarkeen”, ja lauseen loppuun lisdtddn paikka, jossa nima asiat
“kay jarkeen”. Kuopion taidemuseon esimerkissé lause on muotoiltu ndin: ”Asioita Kuopion
taidemuseossa, jotka vaan kdy jarkeen.” Téhdn trendiin on yleensi valittu tietty kappale,
mutta museo kiyttdd eri versiota, joka kuitenkin kuulostaa samalta. Videoilla esitellddn
yleensd viahdn kummallisia juttuja jolloin “asiat, jotka vain kiy jarkeen” on sarkastinen.
Museo esittelee humoristisesti sen erikoisia asioita, kuten ovia, joista ei pddse mihinkéén,

taidetta seinilli ja vessassa sekd erilaisia kissoja, joita museosta voi 16ytia. 2!

Muutenkin Kuopion taidemuseo on tehnyt useampia videoita humoristisella otteella sekd
videoita, joista 10ytyy TikTokille ominaisia piirteitd. Téllaisia piirteitd ovat esimerkiksi
tietynlaiset editoinnit ja siirtymét. TikTokissa tykdtdin tehdd esimerkiksi sulavia siirtymié
kuvasta toiseen niin, ettd on yhdistetty kaksi eri videokuvaa, jossa jokin muuttuu, mutta
videollanr sulavasti yhdistyvit. Esimerkiksi ihminen hyppaé, ja kun hin tulee alas, hanelld
onkin tiysin eri ulkoasu. Kuopion taidemuseon esimerkissi naisella on yhtidkkid jotain muuta
pailld.?? Tami toistuu myds Turun museokeskuksen #passthebrushchallenge-videossa, joka
my®ds noudattaa TikTok-haastetta?®®. Erilaista tissi Kuopion taidemuseon videolla on se, etti
siitd ei voi oikein tunnistaa mitéén tiettyd trendid paitsi sen, ettd se noudattaa TikTokille

tyypillisid editointeja.
Kuopion taidemuseon humoristinen ote nikyy my0os opastuskierrosten mainostamisessa:

”Tiiatkos mitd ndissd tapahtuu? En mékadn. Tuu sunnuntaina opastuksille niin
selvitetiisin vaikka yhdessi tiilli Kuopion taidemuseolla.”*

Museotyontekijé viittaa tissé taideteoksiin taustalla. Taiteeseen voi joillakin olla
ennakkoajatuksena se, ettei ymmarra siitd mitddn, ja tdsséd se kddnnetdin ikdan kuin hyodyksi
ja yritetddn ndyttdd katsojalle samaistuttavalta. Muita esimerkkejd Kuopion taidemuseon
kevyemmasti ja vitsikkddsté otteesta on, ettd nostetaan esille mahdollisesti hauskoja kohteita

ja teoksia. Opettavaisissa sisdlloissd Kuopion taidemuseo myos vililld kertoo hauskoja

201 @kuopiontaidemuseo TikTok-video 27.10.2022.
202 @kuopiontaidemuseo TikTok-video 15.11.2022.
203 @turunmuseokeskus TikTok-videot 28.5.2020 a-c.
204 @kuopiontaidemuseo TikTok-video 8.6.2022.
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yksityiskohtia, kuten esimerkiksi erddssé teoksessa on “’koira haudattuna”, silld se on tdynna

koiran karvoja®®.

Kuopion taidemuseon lisdksi muutkin museot ovat yhdistaneet huumoria jonkin verran
opettavaiseen sisdltoon. Aineistosta I0ytyy myds joitakin opettavaisia videoita, joissa on
mukana joku trendi tai muu TikTokille tyypillinen piirre. Huebnerin tutkimuksessa
trendivideot menevét kategoriaan Performative trends eli performatiiviset trendit tai
suuntaukset. Kategoriaan kuuluu trendeihin perustuvat videot seki editointiin tai tanssiin
perustuvat videot. Trendeihin pohjautuvat seka editointiin perustuvat videot Huebnerin
mukaan pédasiallisesti seuraavat TikTokin kdytdntdjd eikd museo-opetuksen kdytdntdjd, mutta
tanssiin perustuvat videot omaksuvat enemmaén hybridiméisen ldhestymistavat siséllyttden
sekd TikTok-kdytént6ja ettd opettavaisia kiytantdja. Tavallisesti nima performatiiviset
trendivideot siséltivat julkaisuja, jotka kayttdvat TikTok-trendejd, tanssihaasteita ja suosittuja
adnid. Tadmén takia museot ovat kéyttaneet kiyttdjien luomaa sisdltod, joka loytyy jo
sovelluksesta. Téll4 tapaa ndmé videot esittdvit sosiaalisia kiytdntdjé ja osallistuvat

vakiintuneisiin verkostoihin.?%¢

Suurimmaksi osaksi aineistossani opettavaiset siséllot noudattavat perinteisid museon

opetusmenetelmii, kuten Huebnerin tuloksissa?®’

. Videoita, jotka yhdistavit opetussisaltod ja
trendejd, on vain alle kymmenen. Opetusmenetelmistd kerron enemmaén aiemmassa 4.1
luvussa. Poikkeuksena Huebnerin tutkimuksessa Rijksmuseum on tanssivideoihin tuonut
taideteoksia ja liittdnyt videoiden loppuun tai kuvaukseen tietoa teoksesta, mutta kaikissa
tanssivideoissa ei ole linkitetty lisdd tietoa. Nama videot ovat helposti 1dhestyttavid TikTokin
kayttdjille, jotka pitévit tanssista, ja niille, jotka seuraavat kyseistd déniraitaa tanssin vuoksi,
sekd museovieraille, jotka haluavat kokea uutta luovaa vuorovaikutusta taideteoksien
kanssa.?”® Minun aineistossani ei téillaisia tanssihaasteita ole ollenkaan vaan opetussiséltdihin
on yhdistetty muunlaisia trendejd sekd huumoria. Aineistossani opetussisiltdjen yhteydessa

kéytetyt trendit ovat liittyneet enemmaénkin videon editointiin, eli videossa on kidytetty jotakin

tiettyd tehostetta tai leikkauksia.

Esimerkiksi Kansallisgallerialla on video, jossa ndytetddn Helene Schjerfbeckin kahta tyota,

ja sithen on yhdistetty TikTokin trendi (kuva 17 ja 18) Téhén trendiin kuuluu tietynlaista

205 @kuopiontaidemuseo TikTok-video 1.4.2022.
206 Huebner 2022, 217.
207 Huebner 2022, 217.
208 Hyebner 2022, 218.
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spesifid editointia seka tietty déniraita sovelluksesta. Erds Stranger Things tv-sarjasta tuttu
hahmo kéavelee videon kuvan piélle editoituna 1dhemmaéksi, napsauttaa sormia ja nyokkai
tyytyvéisesti, kun taustalla kuva vaihtuu toiseen. Videolla on siis timén editoidun hahmon
lisdksi kaksi kuvaa, jotka ovat valokuvia liitkkuvan kuvan sijaan. Niissd kuvissa on
Schjerfbeckin kaksi tyotd ja tekstind “Helene Schjerfbeck looking at her finished painting in
1888”. Videon kuvauksesta 10ytyy taideteosten nimitiedot, jotka antavat katsojalle hieman

tietoa.2"”

« [Hsleng sshisibeck looking,,, c Heleng, Schigibeck looking,,,
at her finished painting at her finished painting

in 1888

] capcut. Kokeile tati mallia

E CapCut - Kokeile tdtd mallia

The Finnish National Gall A "
< sh National Gallery The Finnish National Gallery
Helene Schjerfbeck looking at her finished

- - Helene Schjerfbeck looking at her finished
painting in 1888. m Artwork: He... Katso lisda

painting in 1888. [ Artwork: He... Katso lisaa

Katso kdannds .
Katso kddnnds

J3 tional Galler original st A = i
Y - 1 original sound - finnishr

Kuva 17 ja 18.@finnishnationalgallery-kayttajan video 23.1.2023210, Taustalla nakyy Schjerfbeckin
tyot, ja paalle on editoitu valmiilla CapCut-mallilla tv-sarjan hahmo. CapCut on videoeditori, jolla monet
tekevat muille kaytettavaksi ns. editointipohjia kuten tassa esimerkissa on kaytetty.2'

Toisena esimerkkind opetussiséllostd, jossa on hyddynnetty trendid, on Kansallisgallerian
video, jossa ei varsinaisesti ole matkittu tai kdytetty suoraan trendid, mutta siihen oli valittu
alustalta déniraita, joka on ollut todella suosittu ja yhdistetty tanssitrendiin. Eli valitun dénen
kiyttdd voi ajatella trendin hyddyntimiseni yhdistettyni sen teemaan sopiviin kuviin. A#ni on

liitetty TikTokissa Wednesday-nimiseen Netflix-sarjaan, ja tdhdn Kansallisgallerian videolle

209 @finnishnationalgallery TikTok-video 23.1.2023.
210 @finnishnationalgallery TikTok-video 23.1.2023.
211 CapCut.
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on valittu taideteoksia, jotka sopivat sarjan kauhumaiseen ja yliluonnolliseen teemaan.
Kappale itsessddn ei liity mitenkdén sarjaan, vaan alustalla kiyttdjit ovat alkaneet liittimaan
sitd sarjassa ndhtyyn tanssiin, jota ihmiset ovat alkaneet matkimaan TikTokissa.
Kansallisgallerian videontekiji on oivaltanut timén yhdistelmain, silld jos hén ei tietdisi tatd

yhdistelmad, ei hiin olisi osannut liittd4 kappaleeseen juuri niiti taideteoksia.?!?

Kansallisgalleria on liittynyt TikTokiin muita museoita myShemmin ja alkanut julkaisemaan
videoita vasta vuoden 2022 joulukuun lopussa ja ollut alkuvuodesta 2023 hyvinkin aktiivinen.
Ehké Kansallisgalleria tulevaisuudessakin panostaa museo-opetuksen ja TikTok-trendien
yhdistdmiseen. Trendien yhdistdminen opetussiséltdihin on keino tehdd oppimisesta

mielekkdampid ja museoista helpommin ldhestyttévia.

Turun museokeskuksen kolme ensimmaéistéd videota ovat yhtd samaa videota, joka on pétkitty
osiin, ja video 10ytyy kokonaan YouTubesta. Tuntuu siis silté, ettd videota ei ole ensisijaisesti
tehty TikTokia varten. Se kuitenkin tuntuu TikTokiin sopivalta, silld hashtageihin on lisétty
#passthebrushchallenge ja video on pystysuuntaisesti kuvattu, mikd on TikTok-videoille
ominaisempaa YouTuben sijaan. Challenge-sana viittaa siis TikTok-haasteeseen, ja hashtagin
alta 10ytyy lukuisia videoita. Tédssd videossa museokeskus osallistuu TikTokin haasteeseen,
mutta siitd on tehty pidempi versio, joka tulee kokonaisuudessaan YouTubeen ja kolmessa
erillisessd videossa TikTokiin. TikTokissa olevat osa 1 ja osa 2 loppuvat kuin seindén, kun ne
on pitkitty.?!? Tdmi todennikéisesti johtuu TikTokin videoiden aikarajasta, joka nykyéin on
pidempi. Video on julkaistu vuonna 2020, kun vasta vuonna 2021 TikTokiin on voinut ladata
3 minuutin videoita aiemman minuutin sijaan. Nykyéin videot voivat olla jopa 10 minuuttia

pitkia.214

Koska kyseessd on TikTok-haaste, olisi alustan voinut ehké ottaa paremmin huomioon.
TikTokin algoritmi ja Sinulle-sivu ovat erilaisia muiden alustojen alkuperiisista etusivuista,
silld videoita voi tulla missé jarjestyksessd vain ja sellaisilta, joita et seuraa. Tdlloin
esimerkiksi videon osa 2 tai 3 voi tulla katsojalle ensin, ja video alkaa tilloin vahén erikoisesti

keskelta kokonaista videota.

Naiiden kolmen pétkityn videon ideana on, ettd tdma sivellin, johon haasteen hashtagissakin

viitataan, annetaan aina seuraavalle. Turun museokeskuksen esimerkissé sivellin heitetdin

212 @finnishnationalgallery TIkTok-video 24.1.2023.
213 @turunmuseokeskus TikTok-videot 28.5. a-c.
214 Techerunch 28.2.2022.
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aina museotyontekijdlle, joka siveltimen heilautuksen jdlkeen ja videon siirtymédssé on
vaihtanut asuaan historialliseen asuun. Asujen yhteydessa nékyy aina se vuosisata tai
vuosituhat, johon kyseinen asu kuuluu. Asut esitetddn kronologisessa jirjestyksessd. Tdma tuo
tdhdn opettavaisen aspektin, silld videolta voi oppia historiasta, siitd miten milloinkin on
pukeuduttu. Tdma sopii haasteeseen hyvin, kun katsoo, mika haasteen ideana on ollut.
Haastetta on tehty monella eri tapaa, mutta yhteisené toistuvana padpiirteend on, ettd joku
sivellin/harja/pensseli on videon henkil6lld kddessé ja hdn heiluttaa sitd hyvin ldhelta
kameraa, mika luo siirtymén seuraavaan kuvaan. Tassd seuraavassa kuvassa voi nayttai
esimerkiksi meikkiddn tai asuaan tai kuva voi vaihtua toiseen henkil6on. Siveltimelld tehddian
juuri tétd Turun museokeskuksen videossa: sivellin heitetdan aina uudelle henkil6lle, joka
tekee sivellinheilautuksen, ja timén jilkeen henkil6lld on uusi asu. Kuvissa (kuvat 19-21) alla

niikyy kuvakaappauksia videolta.?!

| Q Hae liittyvas sisaltod . €& | Q Haeliittyvaa sisaltsa

NN

\

Turun Museokeskus - 2 Turun Museokeskus

Part 1- see the whole thing on Youtube! Part 1 - see the whole thing on Youtube!
. #passthebrushchallenge #muse... Katso lisdad #passthebrushchallenge #muse... Katso lisaa

Katso kéddnnds . Katso kaannos

< P 1l sound - turunmuseokes ) 1 1seokeskus original sou

Kuva 19, 20 ja 21. Kuvakaappaukset Turun museokeskuksen #passthebrushchallenge-videon
ensimmaisesta osasta. Ensimmaisessa kuvassa normaaleihin vaatteisiinsa pukeutunut henkil
Iahestyy kameraa siveltimella, niin ettd kuva peittyy, jonka jalkeen han peraantyy siveltimen kanssa
uudessa, historiallisessa asussa.2'®

215 @turunmuseokeskus TikTok-videot 28.5.2020 a-c.
216 @turunmuseokeskus TikTok-video 28.5.2020a.
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Myo6s Kemin historiallinen museo, joka on kédyttdnyt huumoria suurella osasta videoita jollain
tapaa, on ottanut sen osaksi my0s videoita, joista 10ytyy jotain opettavaista sisiltod. Videoilla
el ole suoraan tiettyjd trendejd, mutta useita suosittuja kappaleita on hyodynnetty ja kiytetty
huumoria, seké editoitu videoita TikTokille tyypillisilla tavoilla useammalla videolla. Yksi
esimerkki késittelee odotuksia ja todellisuutta museotydsté. Siind saadaan pieni esimerkki
museotyOstd, mutta sen verran, ettd se tuo katsojalle mielenkiintoisia yksityiskohtia ty0sté
esiin. Odotukset vs. todellisuus on yleinen huumorimuoto sosiaalisessa mediassa
muuallakin.?!” Tdmin asetelma ja huumori vastaa siis TikTokille tyypillisid videoita.
Opettavaista sisdltod ei talla museolla hirvedsti ole, vain pari videota, joista vain yhdelld on

perinteisempi opetustapa, jolla kerrotaan museoesineesté.

Trendeji ja TikTokille ominaisia piirteitd on kéyttdnyt my6s Tullimuseo, jolla on vain kaksi
TikTok-videota ja joista toinen on editoitu TikTokin tyyliin sopivasti ja huumorilla
varustetusti. Toinen video taas on puhtaasti vain mainos. Talld TikTokille tyypilliselld
videolla ndytetdin kuvaa uutisesta vuoden 2022 keséltd, jossa aiheena on alkoholin
salakuljettaminen festareille. Humoristisesti Tullimuseo on videolle kuvan péille kirjoittanut
“Festarivieraat 2022:” ja perddn emojeita kuvamaan nykypéivin tyylid salakuljettaa alkoholia.
Tédmin jdlkeen on kuva museon nukesta ja teksti: ’Pirtutrokarit 1922:” ja taas rivi emojeita
kuvaamaan vuoden 1922 pirtun salakuljetusta. Kuvauksessa 10ytyy enemmain tietoa kieltolain
aikaisesta salakuljetuksesta. Eli videolla ndkyvéaa vitsid avataan faktatiedolla katsojalle ja
uutista kiiytetiin vitsin lihteeni.?!® TikTokille tyypillisti tyylii tarkoitan sill4, etti videolle on
monen trendin ja TikTok-videoiden tapaan kirjoitettu tekstid, jossa esitellddn kaksi asiaa

vastakkain ja kdytetddn emojeja kuvailuun.

Tullimuseo on auki vain kesikautena®!. Timi on ehki osasyy miksi TikTokin kiyttod ei ole
jatkettu, mutta toisaalta miksi museo ei ole jatkanut vuoden 2022 kesilld TikTokin kayttoa
enemmain? TikTokin tyylid ja huumoria mukaileva video on saanut yli 13,9 tuhatta
ndyttokertaa, miké on jo kiitettdvd madrd museolle aineistoni perusteella. Miksi nédin
menestyneen videon jédlkeen ei ole hyodynnetty TikTokin nidkyvyyttd? Video kuitenkin
osoittaa, ettd heilld osataan hyodyntdd TikTokia ja yhdistdd TikTokille ominaiseen tyyliin

opettavaisia elementtejé.

27 @keminhistoriallinenmuseo TikTok-video 18.10.2021.
218 @tullimuseo TikTok-video 30.6.2022.
219 Suomenlinnan verkkosivut.
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Yleensi niissd opetusvideoissa, joissa nikyy TikTokin ja trendien vaikutukset, opetus ei
valttdmatti tule niin suoraan, kuin muilla opetusvideoilla. Talloin ei seistd museoesineen
vieressd kertomassa esineestd, eikd videolla valttdmatta ollenkaan kerrota esineestd. Tieto
tulee muulla tavoin, usein tekstind videolla tai vasta kuvaustekstistd. Tullimuseon esimerkissa
kuvauksessa kerrotaan yksityiskohtaisesti, mutta lyhyesti historiasta, mutta joillakin videoilla
tieto voi olla vain maalausten tekijitiedot. Késittelen titi taas enemmaén luvussa 4.1, eli nima
teoksetkin kuitenkin omalla tavallaan edustavat eri taidesuuntauksia ja kertovat ajastaan.
Tekijatiedot antavat jotakin sivistidvaa tietoa. TikTokin ominaisuuksien kuten filttereiden tai
muiden muokkausominaisuuksien kayttd opetussisilloissd mahdollistaa kiinnostavamman
sisillon luomisen eri-ikiisten oppijoiden houkuttelemiseksi**°. Eli sopeutumalla TikTokiin ja
yhdistdmalld TikTokille tyypillisid ominaisuuksia opetussisdltdihin museot ottavat huomioon

TikTokin yleison, joka tarkoittaa yleensé nuoria.

220 Khlaif & Salha 2021, 216.
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Lopuksi

Tutkielmani paitutkimuskysymyksend on “miten museot kayttavit TikTokia ja millaista
siséltdd ne luovat?” Olen kerdnnyt kysymykseen vastatakseni laajan aineiston ja jakanut
siséltod kategorioihin: opettavainen, mainossiséltd, tapahtumat sekid huumori ja trendit.

Yhdella videolla voi esiintyd useampi kuin yksi kategoria.

Néiden kategorioiden lisdksi olen tarkastellut hieman saavutettavuuden nikokulmasta
sisdltojd. Osa museoista, erityisesti Vapriikki, on videoillaan huomioinut saavutettavuutta.
Vapriikki on tekstittdnyt jokaisen videon, jolla esiintyy puhetta. Muilla esimerkkeja tdllaisesta
ei ole ollut juuri lainkaan. Suomi on ollut kiytetyin kieli, ja pari museota on tehnyt siséltdja
vain englanniksi. Pelkdstddn suomenkielinen sisdlto voi rajata pois ihmisid, jotka eivét
ymmaérrd suomea, ja englannin kieli taas ihmisié, jotka eivét hallitse englantia. Téssd voi
kuitenkin olla kyseessd kohderyhmén mukaan valittu kieli. Englanti on muutenkin TikTokin

niin sanottu péadkieli, mika on voinut vaikuttaa kielen valintaan.

Tarkastelen tutkielmassa myos, millaista TikTokin kdyttd on viestinnén ja yleisdtyon
nikokulmasta. Museoiden viestintd on pidosin yksisuuntaista. Museot eivit juurikaan yritad
saada katsojia osallistumaan. Joskus kuitenkin museot esittavit katsojille kysymyksid, usein
ne liittyvét muistelemiseen, kuten vanhaan kinnykképeliin liittyviin muistoihin. TikTok
kuitenkin tarjoaisi mahdollisuuksia yleison osallistumiseen huomattavasti enemménkin.
TikTokissa on mahdollisuus luoda esimerkiksi haasteita hashtagien alle ja kiyttdjat voivat
tehdd omia videoita kdyttden titd hashtagia. Museot kéyttivit kylld kédyttdjien luomaa siséltoa
paljon TikTokissa, miké on alustalle tyypillistd. Esimerkiksi suurin osa videoilla kéytetyisté
adnistd on sovellukseen kayttéjien lataamia, ja télld tapaa museot ovat omaksuneet TikTokin
tyypillistd kdyttod. Trendit ja erilaiset efektit ovat myos kéyttdjien luomaa. Tallaista ei
valttdmattd esiinny muilla museoiden sosiaalisen median alustoilla, kuten esimerkiksi
tavallisessa Facebook-postauksessa. En tiedd, missd méairin tissd kohtaa voi puhua yleison
osallistumisesta siséllon tekemiseen, silld ndma kaytetyt dénet ladanneet henkilot ja efektien
luojat eivit ole tietoisia siitd, mihin kaikkeen niitd kdytetddn. Eli vaikka museo kéyttaa
kayttdjien luomaa sisdltod videoissaan, ne eivit kannusta katsojia osallistumaan siséllon

luomiseen tai kdytd hyodyksi sellaista sisdltod, joka olisi juuri heille luotua.

Mainossiséllot ovat suurin kategoria aineistossani ja toisena tulevat opetussisillot. Taulukkoni

mukaan 42 prosentilla videoista esiintyy mainossiséltdjd ja 33 prosentilla videoista esiintyy
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opetussisiltojd. Mainoksellisia videoita on siis jonkin verran enemman, mutta molemmat ovat
aineistossani selvésti padsisiltojd ja suurimmat kategoriat. Muut kategoriat ovat pienempi ja
videot, jotka kuuluvat niithin, kuuluvat my0s usein jompaankumpaan isompaan kategoriaan.
Voi siis sanoa, ettd museoiden ja museokeskuksien TikTok-videoiden padpaino on
mainoksellisessa ja opettavaisessa siséllossi. Aineistossani yksi iso kokonaisuus on Vapriikki,
jolta kerdsin 116 videota, ja aineistossani videoita on yhteensd 331. Mainossisillot ja
opettavaiset videot ovat myos Vapriikilla sisdllon padpaino. Joillakin museoilla taas on niin
vahin videoita, ettei selvdd padpainoa voi sanoa. Vaikka mainos- ja opetussisédllot ovat
paidkategoriat, niin joillakin museoilla paddpaino on jossakin muussa siséllossi, esimerkiksi

huumorissa.

Koska Vapriikilla on huomattavan paljon enemmén videoita kuin suurimmalla osalla
aineiston museoista, nousee Vapriikki useasti esille esimerkkien muodossa. Merkille pantavaa
on my®ds se, ettd Vapriikki on pysynyt videoiden aloituksesta asti aktiivisena koko ajan eika
videoissa ole ollut ainakaan pitkié taukoja. Néyttdd silté, ettd TikTok on otettu Vapriikilla

pysyvisti osaksi viestintéa.

Opettaminen on perinteinen tehtdva museoissa, ja TikTok-videoiden opetussisallot
noudattavat pitkélti museoiden perinteisid opetusmenetelmid. Opettavaisia videoita tehddan
erilaisilla tyyleilld, ja osa museoista on selkeimmin 16ytényt itselleen oman tyylin. Videoilla
esitelladn nayttelyitd ja kokoelmia samalla kertoen niisté katsojalle tai kerrotaan faktoja
ilman, ettd ne liittyvét suoraan mihinkdan museoesineeseen. Osa opetusvideoista muodostaa
sarjoja, vaikka niitd ei sellaisiksi ole nimetty, mutta Vapriikilta 10ytyy myos yksi nimetty
videosarja, johon on luotu oma toistuva intro. Eli tdstd ndkee, ettd Vapriikki on panostanut

TikTokiin.

Korona on yleisesti vaikuttanut museoiden sosiaalisen median kdyttdon, erityisesti
opetussisdllot voivat olla siitd seurausta. Museot olivat korona-aikaan suljettuina, joten
sosiaalinen media tuli yhdeksi keinoksi jakaa tietoa ja kokoelmia. Toisaalta aineistoni museot
eivit olleet vield pandemian alussa titd toimintaa aloittaneet. Opetussiséllot ovat kuitenkin

selviésti vakinaistaneet paikkansa monen museon TikTokin kaytdssé.

Opetussisillot tarjosivat jonkin verran siséltod myds museotyostd, joka on materiaalia siité,
mitd kulisseissa tapahtuu eli sellaista, mité yleiso ei yleensd pddse ndkemadan. TikTok ja

sosiaalinen media yleensékin antaa téllaiselle siséllolle hyvén alustan, jonne voi luontevasti
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sellaista laittaa. Fyysisesti museossa sitd ei samalla tavalla tavalliselle yleisolle pdise

ndyttdamadn. Téllaisen sisdllon méaré oli aineistossani kuitenkin melko pieni.

Suurimmaksi osaksi opetussisillot ovat noudattaneet museoiden opetusmenetelmii
yhdistamaittd niithin TikTokille ominaisia piirteitd ja trendejéd tai huumoria. Toisaalta, kuten
mainitsin, niin suuressa osassa videoita, my0s opetussisilloissd, on kdytetty sovellukseen
ladattuja danid, mutta en laske niitd tdhén, silld se on niin yleistd. Jonkin verran l0ytyy
videoita, joissa on yhdistetty nditd trendeji tai muita TikTokille ominaisia piirteitd
opettavaisiin sisdltoihin. Ndin museot ottavat huomioon TikTokin yleison ja luovat siind

mielessd mielekéastd sisaltod.

Trendejé esiintyy myds sellaisilla videoilla, joilla ei ole opetussisiltod eikd valttdmatta
muutakaan kategoriaa. Tamin lisdksi huumoria kdytetdén ilman selvdi trendimadisté sisdltoa,
ja suurin osa museoiden kédyttdmistd trendeistd meneekin juuri tdhdn humoristiseen
kategoriaan. Téssd kategoriassa tiytyy nostaa esille erityisesti Jalkavikimuseo, joka erottuu
kaikista muista aineistoni museoista luomalla 1dhes pelkéstddn huumorivideoita ja TikTokille
tyypillisid trendivideoita. Se on selvésti kyseisen museon sisdllon pddpaino, miké poikkeaa
suurimmasta osasta muita museoita. Osaan videoista on sisillytetty myds faktatietoa.
Aineistosta 10ytyi myos muutama muu esimerkki museoista, joilta 16ytyi enemmén huumoria
sisélloistd. Huumori vaikuttaa olevan Kemin historiallisella ja Kuopion taidemuseolla
pédsisilto, niissd on useammalla videolla titd havaittavissa. Lopuilla museoista ei joko ole
ollenkaan selvdd huumorin kiyttda tai vain joitakin yksittéisid videoita. Kuopion taidemuseo
kuitenkin eroaa siind néistd kahdesta muusta museosta, ettd silld huumori on enemmén osana
mainoksia ja opetussisdltod. Jalkavikimuseolla huumori on selvé padpaino, mutta joskus sen

ohella saattaa tulla esille myds pienid maérid faktatietoa.

Huumorin kaytto tekee videoista helposti ldhestyttivampid. Trendien kiyttd osoittaa alustan
erityistd tuntemista. Huumorin ja TikTokille ominaisten piirteiden kdyttdminen videoilla
osoittaa myds, ettd kohderyhma, eli TikTok-kéyttéd;jét, on otettu huomioon. En tiedd, onko
trendivideot julkaistu esimerkiksi juuri silloin kun trendi on ollut ajankohtainen, silld trendit

eldvat eivatka kaikki trendit pysy kauan ajankohtaisina.

Eniten huumori- ja trendisisdltéd on sellaisilla museoilla, jotka tekevit ldhes pelkédstdan sen
tyyppisté sisdtlod. Ndistd museoista kaikilla on kuitenkin my0s opettavaista sisiltod olemassa.
Kansallisgalleria on hyva esimerkki tésté, koska silld on muutama trendivideo videoiden

joukossa, jotka muuten noudattavat tiysin eri tyylid. Merkittdvdd mielestédni on myos se, ettd
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Vapriikki, joka on kaikista aktiivisin TikTokin kayttéjd, ei ole oikeastaan juuri lainkaan

kayttanyt TikTokin trendeja sisdlldissdén.

Mainossiséltodkin tehdddn hyvin monipuolisesti. Talloin museot enimmaékseen tiedottavat
ndyttelyistdédn, opastuskierroksistaan ja muista tapahtumistaan. TikTok tarjoaa
mahdollisuuden maksulliseen mainontaan, mutta padasiassa mainoksellinen siséltd on ollut
ilmaista, muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta. Aineistosta 16ytyi siis selvisti kaksi videota,
joista néki, ettd ne ovat maksettuja mainoksia, ja ndmi molemmat olivat Amos Rexin
julkaisemia. Vaikuttajamainontaa on nikynyt myos mahdollisesti kahdella videolla. Ainakin
yksi on selvé, silld kaupallinen yhteisty6 tulee ilmi alennuskoodista ja siitd, ettd kyseinen
siséllonluoja oli vield omalle tililleen néin kirjoittanut saman videon yhteyteen. Taémé on
my0s esimerkki maksullisesta mainonnasta sosiaalisessa mediassa ja malliesimerkki

kaupallisista yhteistdistd vaikuttajien kanssa.

TikTok on siind mielessd hyvé alusta ilmaiseen tiedottamiseen ja yleison tavoittamiseen, etti
kenen tahansa video voi saada ndkyvyyttd TikTokin algoritmin ansiosta. Toisaalta ei voi ikiné
varmasti tietdd, mikd video saa nikyvyyttd, mutta TikTokille tyypillisten ominaisuuksien
kayttdminen lisdé todennékoisesti mahdollisuutta padtyd useampien ihmisten Sinulle-sivulle.
Osa museoista on myds mainostanut museokauppaa ja museon kahviloita tai ravintoloita.
Opettavainen mainossisiltd on sellaista, jossa kerrotaan faktoja, mutta myds selvisti
mainostetaan vaikkapa jotakin tiettyd tapahtumaa museossa. Yleensd tima tulee videolla

puheesta tai tekstisté esille, niin ettd videolla mainitaan tarkkaan jokin néyttely tai tapahtuma.

Museot ovat myds tehneet pienen mairin videoita, jotka ovat jonkin tapahtuman ympérille
luotuja. Téllaisia tapahtumia voivat olla jokin juhla tai erityis- tai teemapdiva tai -kuukausi tai
-viikko. Suurin osa néisté videoista on Suomen metsdmuseo Luston joulukalenterivideoita,
mika tekee kategoriasta ehké laajemman kuin se oikeasti olisi. Muuten niiti videoita on
kuitenkin hyvin védhén. Joulu on yksi juhlapyhé, jonka ymparille monet museot ovat luoneet
sisédltod, joka ei oikein sovi muuhun kategoriaan, mutta 16ytyy my®os sellaisia, jotka lisdksi
opettavat. Opettavaisia on my0s useimmiten muut tapahtumat-kategorian videot. Niissa
nostetaan esiin teemapdiva tai -kuukausi, ja luodaan sen ympdérille opettavaista sisaltod niin,

ettd se sopii luontevasti myods museon aihepiiriin.

Tutkielmani ajankohtaisuus tuli tyotd tehdessd monesti esiin, silld esimerkiksi
Kansallisgalleria aloitti TikTokin kédyton vasta joulukuussa 2022 ja muutamat museot ovat

pidemmén tauon jdlkeen julkaisseet videoita. Tamain takia oletan, ettd suomalaisten
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museoiden TikTokin kédyttd kasvaa koko ajan. Useamman museon kohdalla vaikuttaa silt,
ettd TikTok vakiinnuttaa asemaansa. Parhaimpana esimerkkind Vapriikki ja uutena
Kansallisgalleria, silld se on lyhyessi ajassa tehnyt enemman videoita kuin monet muut
museot ja aineiston keruunkin jélkeen vaikuttaa siltd, ettd TikTok-videoiden teko on jatkunut

samaan malliin.

Tutkielmani ja kattava aineistoni antaa ajankohtaisen kuvan Suomen museokentdn TikTokin
kaytostd. En voi vdittdd, ettd olisin sisdllyttédnyt kaikki TikTokista 16ytyvét museot tdhén,
mutta otanta on kuitenkin sen verran suuri, ettd siitd voi tehda yleisid johtopaatoksia.
Tutkimustulokseni ovat my0ds suurimmilta osin yhtendisid ulkomaalaisten museoiden
TikTokin kéyton ja muun sosiaalisen median kiyton tutkimusten kanssa. Suomalaisten
museoiden Tik Tokin kéytté on myds melko uusi ilmid ja vakinaistunut vasta 2021 vuoden
lopulla ja vuoden 2022 aikana, joten siti ei ole vield paljoa ehditty tutkimaan.
Tulevaisuudessa on mielenkiintoista ndhdd, miten TikTokin kaytto kehittyy ja huomaako
TikTokin tuntemuksen vield yhi useamman museon sisdlldissd. Yhdistelevatkd museot
enemman opettavaiseen sisiltoon TikTokin trendejd? Vakiinnuttaako TikTok paremmin

paikkansa osana museoiden viestinta ja yleisotyota?
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Lahteet

Kaikki internet-osoitteet tarkistettu 12.8.2023.

Tutkimusaineisto

TikTok-kiyttijitilit ja ajanjakso, jolta videot keritty:

Vapriikki, https://www.tiktok.com/@vapriikki, 4.11.2021-16.12.2022

Suomen Metsdmuseo Lusto, https://www.tiktok.com/@lustomuseum, 8.11.2021-14.12.2022

Kuopion taidemuseo, https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo, 23.9.2021-27.10.2022

Uudenkaupungin museo, https://www.tiktok.com/@uudenkaupunginmuseo 4.11.2021—

31.1.2023

Kansallisgalleria, https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery, 16.12.2022-30.1.2023

Jalkavikimuseo, https://www.tiktok.com/@)jalkavakimuseo, 6.7.2022—-16.11.2022

Amos Rex, https://www.tiktok.com/@amosrex, 21.10.2021-18.1.2023

Kemin historiallinen museo, https://www.tiktok.com/@keminhistoriallinenmuseo,

15.10.2021-1.7.2022

Turun Museokeskus, https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus, 28.5.2020-21.12.2021

Hotelli- ja ravintolamuseo, https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo, 13.5.2022—

31.1.2023

Raaseporin museo, https://www.tiktok.com/@raseborgsmuseum, 24.11.2021-11.11.2022

Forssan museo, https://www.tiktok.com/@forssanmuseo, 10.12.2021-26.1.2023

Tullimuseo, https://www.tiktok.com/@tullimuseo, 30.6.2022—-23.7.2022



https://www.tiktok.com/@vapriikki
https://www.tiktok.com/@lustomuseum
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo
https://www.tiktok.com/@uudenkaupunginmuseo
https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery
https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo
https://www.tiktok.com/@amosrex
https://www.tiktok.com/@keminhistoriallinenmuseo
https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus
https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo
https://www.tiktok.com/@raseborgsmuseum
https://www.tiktok.com/@forssanmuseo
https://www.tiktok.com/@tullimuseo
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Museo Militaria, https://www.tiktok.com/@museomilitaria, 20.5.2021

Tekniikan museo, https://www.tiktok.com/@tekniikanmuseo, 24.6.2021

Helsingin observatorio, https://www.tiktok.com/@helsinkiobservatory, 26.6.2020

Videot, joihin viitattu tekstissa

Amos Rex, @amosrex

21.10.2021a: https://www.tiktok.com/(@amosrex/video/7021510176922422534
21.10.2021b: https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7021511106216709381
24.11.2022: https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7169560993515752709
22.12.2022: https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7179882512963882246
29.12.2022: https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7182561621863156998

Forssan museo, @forssanmuseo

21.12.2021: https://www.tiktok.com/@forssanmuseo/video/7044112157855812869

Hotelli- ja ravintolamuseo, @hotellijaravintolamuseo
8.6.2022: https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo/video/7106820052850085125
10.6.2022: https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo/video/7107506175708548357

Jalkavikimuseo, @jalkavakimuseo

6.7.2022: https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo/video/7117247974110924037
11.7.2022: https://www.tiktok.com/@)jalkavakimuseo/video/7119080003261811974
17.8.2022: https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo/video/7132770633070447878

Kansallisgalleria, @finnishnationalgallery

16.12.2022: https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7177728162409860357
3.1.2023: https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7184377205923826949
23.1.2023: https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7191821994185280774
24.1.2023: https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7192193956971629830

Kemin historiallinen museo, (@keminhistoriallinenmuseo


https://www.tiktok.com/@museomilitaria
https://www.tiktok.com/@tekniikanmuseo
https://www.tiktok.com/@helsinkiobservatory
https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7021510176922422534
https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7021511106216709381
https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7169560993515752709
https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7179882512963882246
https://www.tiktok.com/@amosrex/video/7182561621863156998
https://www.tiktok.com/@forssanmuseo/video/7044112157855812869
https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo/video/7106820052850085125
https://www.tiktok.com/@hotellijaravintolamuseo/video/7107506175708548357
https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo/video/7117247974110924037
https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo/video/7119080003261811974
https://www.tiktok.com/@jalkavakimuseo/video/7132770633070447878
https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7177728162409860357
https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7184377205923826949
https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7191821994185280774
https://www.tiktok.com/@finnishnationalgallery/video/7192193956971629830

18.10.2021:
https://www.tiktok.com/(@keminhistoriallinenmuseo/video/7020390883111488774

Kuopion taidemuseo, (@kuopiontaidemuseo

24.9.2021: https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7011478091621076229
1.4.2022: https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7081615005220752646
7.4.2022: https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7083841563767409926
8.6.2022: https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7106773360780004614
27.10.2022: https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7159102402354810117

Suomen Metsdmuseo Lusto, @lustomuseum

27.12.2021: https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7046251577300028677
1.12.2021: https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7036582722726399238
8.4.2022: https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7084203405861735686
22.7.2022: https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7123102217279720709
19.10.2022: https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7156140554387016965

Tullimuseo, @tullimuseo

30.6.2022: https://www.tiktok.com/@tullimuseo/video/7114991072064916741

Turun museokeskus, @turunmuseokeskus

28.5.2020a: https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831852515076623622
28.5.2020b: https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831855280540634374
28.5.2020c: https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831855716291153158
16.12.2021: https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/7042228313338711302

Uudenkaupungin museo, (@uudenkaupunginmuseo

31.1.2023: https://www.tiktok.com/@uudenkaupunginmuseo/video/7194786325189397766

Vapriikki, @vapriikki

16.11.2021: https://www.tiktok.com/(@vapriikki/video/7031117387394977029
17.11.2021: https://www.tiktok.com/(@vapriikki/video/7031509528290053382
24.11.2021: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7034066101050871046
26.11.2021: https://www.tiktok.com/@yvapriikki/video/7034862682960301318
21.1.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7055590989859163397
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https://www.tiktok.com/@keminhistoriallinenmuseo/video/7020390883111488774
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7011478091621076229
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7081615005220752646
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7083841563767409926
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7106773360780004614
https://www.tiktok.com/@kuopiontaidemuseo/video/7159102402354810117
https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7046251577300028677
https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7036582722726399238
https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7084203405861735686
https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7123102217279720709
https://www.tiktok.com/@lustomuseum/video/7156140554387016965
https://www.tiktok.com/@tullimuseo/video/7114991072064916741
https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831852515076623622
https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831855280540634374
https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/6831855716291153158
https://www.tiktok.com/@turunmuseokeskus/video/7042228313338711302
https://www.tiktok.com/@uudenkaupunginmuseo/video/7194786325189397766
https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7031117387394977029
https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7031509528290053382
https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7034066101050871046
https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7034862682960301318
https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7055590989859163397
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11.2.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7063439123339693317
17.2.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7065591796700663046
22.2.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7067522958524189958
10.3.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7073398816837242117
16.3.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7075660011929636101
22.4.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7089387403999333638
25.4.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7090508883256495365
19.5.2022: https://www.tiktok.com/@vapriikki/video/7099333836470897925
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