AN

s\\Zt,
—
T

TURUN
YLIOPISTO
UNIVERSITY
OF TURKU

HERKKYYS LIIKKEESSA

Etnografisia kuvakulmia
terapeuttiseen yhdistystoimintaan

Reeta Hautaniemi

TURUN YLIOPISTON JULKAISUJA - ANNALES UNIVERSITATIS TURKUENSIS

SARJA - SER. B OSA - TOM. 643 | HUMANIORA | TURKU 2023







Q4
2n i

TURUN
YLIOPISTO
UNIVERSITY
OF TURKU

HERKKYYS LIIKKEESSA

Etnografisia kuvakulmia terapeuttiseen
yhdistystoimintaan

Reeta Hautaniemi

TURUN YLIOPISTON JULKAISUJA — ANNALES UNIVERSITATIS TURKUENSIS

SARJA - SER. B OSA - TOM. 643 | HUMANIORA | TURKU 2023




Turun yliopisto

Yhteiskuntatieteellinen tiedekunta

Sosiaalitieteiden laitos

Sosiologia

Yhteiskunta- ja kayttaytymistieteiden tohtoriohjelma

Tyon ohjaajat

Professori Hannu Ruonavaara Professori Suvi Salmenniemi
Turun yliopisto Turun yliopisto

Tarkastajat

Professori Kirsti Lempiainen Professori emerita Vilma Hanninen
Lapin yliopisto Itd&-Suomen yliopisto
Vastavaittaja

Professori Kirsti Lempidinen
Lapin yliopisto

Turun yliopiston laatujarjestelman mukaisesti taman julkaisun alkuperaisyys on
tarkastettu Turnitin OriginalityCheck-jarjestelmalla.

Kansikuva: Reeta Hautaniemi

ISBN 978-951-29-9506-6 (Painettu)
ISBN 978-951-29-9507-3 (PDF)
ISSN 0082-6987 (Painettu)

ISSN 2343-3191 (Sahkainen)
Painosalama Oy, Turku, Suomi 2023



Piti mennd

saareen

imed juurista voimaa
meren kohinasta

téiyttyd



TURUN YLIOPISTO

Yhteiskuntatieteellinen tiedekunta

Sosiaalitieteiden laitos

Sosiologia

REETA HAUTANIEMI: Herkkyys liikkeessa. Etnografisia kuvakulmia
terapeuttiseen yhdistystoimintaan

Vaitoskirja, 241 s.

Yhteiskunta- ja kayttaytymistieteiden tohtoriohjelma

marraskuu 2023

TIVISTELMA

Tutkimus tarkastelee erityisherkkyyttd sosiaalisesti rakentuvana ilmiona ja terapeut-
tista yhdistystoimintaa Suomessa. Erityisherkkyys on suhteellisen uusi ja kiistelty
kisite, jonka kayttotavat, tarpeellisuus ja tulkinnat ovat herdttdneet keskustelua eri
foorumeilla. Tutkimus nostaa erityisherkkyyden sosiologisen tutkimuksen kohteeksi
ja liittad ilmion osaksi laajempaa keskustelua uusliberalistisen yhteiskunnan norma-
tiivisten odotusten ja terapeuttisen kulttuurin vaikutuksista yksildiden hyvinvointiin
ja kollektiiviseen toimintaan. Suomenkielinen erityisherkkyyden késite on perdisin
yleistajuisesta, vuonna 2013 suomennetusta amerikkalaisen psykologi Elaine N.
Aronin tietokirjasta Erityisherkkéd ihminen, Highly Sensitive Person (HSP). Samana
vuonna kdynnistynyt yhdistystoiminta (Suomen Erityisherkit ry, myéhemmin HSP
Suomi ry) on ollut keskeinen kentté, jolla erityisherkkyyden kisitteestd on keskus-
teltu ja neuvoteltu ilmidn rajoista. Tutkimus paikantuu sosiaali- ja terveysalan yh-
distystoiminnan ja kansalaisyhteiskunnan tutkimuksen ja sosiologisen kulttuurin tut-
kimuksen kentille.

Tutkimus tarkastelee, mitd merkityksii erityisherkkyydelle annetaan, miten yh-
distystoiminnassa rakennetaan yhteista tietoisuutta ja miten terapeuttinen kulttuuri
toimii yhdistystoiminnassa. Teoreettisesti tutkimus hyodyntéa sosiologista identitee-
tin tutkimusta, sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinnetti kollektiivisen identiteetin
rakentamisesta sekd terapeuttisen kulttuurin tutkimusta. Tutkimuksessa hyddynne-
tddn etnografista tutkimusaineistoa, joka on kerdtty yhdistystoiminnasta vuosina
2018-2021. Aineisto sisaltdd haastatteluja, havainnointi- ja kenttdpaivékirjoja seka
erilaisia yhdistyksessa tuotettuja kirjallisia materiaaleja.

Tutkimus tarkastelee yhdistystoimintaa neljén etnografisen kuvakulman avulla.
Ensimmaiseksi tutkimus tarkastelee yksildiden elettyjd kokemuksia ja niiden merki-
tyksellistdmistd yhdistystoiminnan diskursiivisissa kéytdnnoissd. Tutkimus tuo
esiin, etti terapeuttinen kulttuuri voi suunnata tapoja puhua erityisherkkyydesta ke-
hollisina kokemuksina, ja puhetavat voivat vahvistaa sosiaali- ja terveysalan jarjes-
tojen vertaistuellisia ja itsen kehittimiseen tdhtddvid toimintakaytdntoja. Toiseksi
tutkimus tarkastelee erityisherkkyyden identiteetin hyodyntamista tydelamasta kes-
kustelemiseen. Tutkimus tuo esiin, ettd erityisherkkyyden avulla nostetaan keskus-
teluun nykypéivéin tyoeldmén kuormittavia olosuhteita. Terapeuttinen diskurssi voi
vahvistaa yksilollistd muutosta korostavia puhetapoja ja suunnata yhdistystoiminnan
kaytantoja yksilon tydelamitoimijuuden vahvistamiseen ja tukemiseen. Kolman-



neksi tutkimus tarkastelee moninaisen tietoaineksen hyddyntémisti erityisherkkyy-
den uskottavuuden todentamiseen ja tunnustuksen saamiseen. Tutkimuksessa ilme-
nee, ettd yhdistystoiminta voi toimia paikkana moninaisen tietoaineksen yhteenso-
vittamiseen ja uuden asiantuntijuuden rakentamiseen, ja jossa terapeuttisen kulttuu-
rin tiedolla on keskeinen rooli. Neljanneksi tutkimus tarkastelee tunnekulttuurin
merkitystd yhdistystoiminnan jatkuvuuden ndkokulmasta. Tutkimuksessa tulee
esiin, ettd moninaisten tunteiden huomioiminen voi vahvistaa yhteenkuuluvuutta ja
toiminnan jatkuvuutta, ja ettd terapeuttinen kulttuuri voi suunnata tunteiden késitte-
lyyn ja hallintaan liittyvien kiytantjen hyodyntdmiseen yhdistystoiminnassa. Nama
kuvakulmat yhdistyvét ajatukseen terapeuttisen kulttuurin jannitteisestd vaikutuk-
sesta kollektiivisen identiteetin rakentamiseen.

Tutkimus tarkastelee myds erityisherkkyyden politisoitumista, herkkyyden poli-
tiikkkaa. Tutkimus tuo esiin, ettd herkkyyden politiikka on terapeuttista politiikkaa,
ja voi kannustaa yksilolliseen itsen kehittdmiseen ja hyvinvoinnista huolehtimiseen
erilaisten terapeuttisten kdytiantojen avulla. Toisaalta tutkimus tuo myds esiin, ettd
herkkyyden politiikkaan voi liittyd tavoitteita institutionaalisten kaytantéjen muutta-
misesta. Tutkimus nostaa keskusteluun kokemustiedon merkityksen keskusteluissa
terveyden ja hyvinvoinnin kysymyksistd. Se nostaa keskusteluun tunteiden merki-
tyksen vuorovaikutuksessa ja vahvistamassa kollektiivisen toiminnan jatkuvuutta.
Tutkimus tuo esiin kuvakulmia kansalaisyhteiskunnan terapisoitumisesta, yksilolli-
sestd itsen kehittdmiseen suuntautuvasta vastuusta omasta hyvinvoinnista. Se osoit-
taa my0s kansalaisyhteiskunnan tirkeén ja eri suuntiin liikkkeessd olevan roolin mo-
ninaisista yhteiskunnallisista ja kulttuurisista kdytdnndistd keskustelemiseen ja mah-
dollisuuksista niiden muuttamiseen. Tutkimus jatkaa keskusteluja kansalaisyhteis-
kunnan roolista ihmisten hyvinvoinnin tukemisessa ja kuvaa sitd yksilollisen ja yh-
teisOllisen vilistd dynamiikkaa, liikettd, joka liittyy seké yksilon oman arkieldamén
toimijuuden vahvistamiseen ettd mahdollisuuteen kuulluksi tulemiseen, kuulumisen
kokemuksiin ja mahdollisuuteen osallistua ja vaikuttaa.

ASIASANAT: Herkkyys, erityisherkkyys, yhdistystoiminta, kansalaisyhteiskunta,
sosiaaliset liikkeet, kollektiivinen identiteetti, terapeuttinen kulttuuri, etnografia
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ABSTRACT

This study examines therapeutic voluntary association activity and high sensitivity
(HSP) as a socially constructed phenomenon in Finland. HSP is a relatively new and
controversial concept discussed in various forums. The sociological perspective
links the phenomenon to a broader discussion on the normative expectations of
neoliberal and therapeutic society on individual well-being and collective action. The
Finnish concept of erityisherkkyys originates from the popularized book Highly
Sensitive Person (HSP) by the American psychologist Elaine N. Aron, translated into
Finnish in 2013. The third sector organisation (HSP Finland rf) was founded in the
same year. The study is situated in the field of third sector social and health care
organisations and civil society research and sociological culture research.

The study examines what meanings are given to erityisherkkyys (HSP), how
collective consciousness is constructed in association activities, and how therapeutic
culture is involved in the process. Theoretically, it builds on sociological identity
research, the social movement research tradition of collective identity construction,
and therapeutic culture research. The study draws on ethnographic research data
collected between 2018 and 2021. The material includes interviews, observation and
field diaries as well as various written materials produced by the voluntary
organisation.

The study has four ethnographic perspectives. First, it examines lived
experiences articulated in the discursive practices of the voluntary organisation. The
study reveals that therapeutic culture can orient ways of talking about HSP as
embodied experiences and the therapeutic discourse may strengthen the peer-support
and self-development practices of social welfare and health care organisations.
Secondly, the study examines how the collective identity is deployed to discuss
working life experiences. The analysis showed that collective identity is deployed to
raise the discussion about the stressful conditions of neoliberal working life.
Therapeutic discourse can direct discussion and organisational practices towards
strengthening working life agency. Thirdly, the study examines the epistemic
practices to gain recognition. It reveals that the practices merge diverse body of
knowledge building new expertise. Fourthly, the study examines the role of
emotional culture in the construction of collective identity. It shows that taking
diverse emotions into account can strengthen cohesion and continuity of collective
activities. It also reveals that therapeutic culture can direct towards utilising practices



related to the emotion processing and management. These perspectives highlight the
contradictions of therapeutic culture and the construction of collective identity.

The study also examines sensitive politics. The study suggests that sensitive
politics is therapeutic, and can encourage individual self-development and care for
well-being through a variety of therapeutic practices. However, the study also
emphasizes, that sensitive politics may involve objectives for changing institutional
practices. The study demonstrates the need to consider experiential knowledge in
discussing health and well-being issues. It demonstrates the importance of emotions
in encounters. Thus, the study indicates that the therapisation of civil society
emphasizes individual self-development and responsibility for one's own well-being,
but also the need to discuss and change diverse social and cultural practices.

KEYWORDS: Sensitivity, HSP, voluntary associations, civil society, social
movements, collective identity, therapeutic culture, ethnography, sensitive politics
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1 Johdanto

Onko kuvaa olemassa ennen kuin joku piirtdd sen nakyviin? Onko ilmiGtd olemassa
ennen kuin joku antaa sille sanat, késitteet, hahmottaa sille aariviivat? Miten yksilol-
lisistd kokemuksista rakentuu ilmid, joka viélittyy ihmiselté toiselle? Miten ilmion 44-
riviivoista neuvotellaan? Miten ilmié muuntuu eri konteksteissa? Tdmé on tutkimus
ilmidstd nimelti erityisherkkyys. Tdma on tutkimus sosiaalisesta toiminnasta, timéa on
tutkimus kulttuurista. Ja mité néistd osasista syntyy? Syntyy kuva ilmidstd. Syntyy
kuva yhteiskunnasta. Syntyy kuva, jota voidaan tulkita. Ja niin kuva muuttuu.

Tassa tutkimuksessa tarkastelen erityisherkkyyttd sosiaalisesti tuotettuna ilmiona,
sithen liittyvdd yhdistystoimintaa ja terapeuttisen kulttuurin roolia yhdistystoimin-
nassa. Motiivi tutkimuksen tekemiseen syntyi silla hetkelld, kun kuulin késitteen eri-
tyisherkkyys ensimmadistd kertaa. Tarkkaa ajankohtaa en muista, elettiin ehkd vuotta
2015. Kuulin radio-ohjelman, jossa kerrottiin yksilon persoonallisuuteen liitettdvasté
psykologisesta temperamenttipiirteestd. Suomenkielinen késite oli peréisin yleistajui-
sesta, vuonna 2013 suomennetusta amerikkalaisen psykologi Elaine N. Aronin tieto-
kirjasta Erityisherkkd ihminen, Highly Sensitive Person (HSP). Aron (mm. Aron
1996, Aron & Aron 1997) méérittelee erityisherkkyyden synnynnéiseksi ja pysyvéksi
hermostolliseksi ominaisuudeksi, aistitiedon kisittelyn herkkyydeksi (Sensory Pro-
cessing Sensitivity, SPS), jolla on vaikutusta fyysisen ja sosiaalisen ympariston tuot-
tamien drsykkeiden havainnointiin ja niihin reagointiin. Erityisherkkyyden kisite he-
ratti kiinnostukseni siihen liitetyisté, ja sen avulla esille nostetuista kokemuksista ja
niille annettavista merkityksistd. Kiinnostuin sosiologina erityisesti erityisherkkyyden
aikaansaamasta sosiaalisesta litkehdinnésti, jonka my6td Suomeen oli vuonna 2013
perustettu ensimmiinen psykologiseen temperamenttipiirteeseen liittyva rekisterdity
yhdistys. Erityisherkkyys ilmioné liikutti ihmisid ja sai toimimaan, minut tekeméin
tutkimusta. Téssa tutkimuksessa tarkastelen erityisherkkyydelle annettuja merkityksia
ja niiden avulla rakentuvaa kuvaa erityisherkkyydestd ja yhdistystoiminnasta 2020-
luvun Suomessa.

Erityisherkkyys ilmioénd on ollut viime vuosikymmenen aikana esilld monissa jul-
kisissa keskusteluissa, lehtien palstoilla ja sosiaalisessa mediassa. Erityisherkkyyden
késite nousi suomalaisten aikakausilehtien otsikoihin pian Aronin kirjan ilmestymisen
jilkeen. Otsikoissa kysyttiin esimerkiksi: ”Oletko erityisherkkd ihminen?” tai ”Ra-
kastatko herkkyyttési?”. Monet julkisuudesta tunnetut henkil6t ovat haastatteluissa

13



Reeta Hautaniemi

kertoneet olevansa erityisherkkid. Erityisherkkyydestd on kirjoitettu suomenkielista
tietokirjallisuutta ja blogikirjoituksia. Erilaisilla sosiaalisen median keskustelupals-
toilla aiheesta kdydédédn vilkasta keskustelua ja jaetaan kokemuksia. Kaupallisille
markkinoille on syntynyt yritystoimintaa, joka tarjoaa erilaisia kursseja ja palveluja
erityisherkéksi itsensd kokeville. Erityisherkkyyden késite ja sithen liitettdvdt muut
késitteet ovat 1oyténeet tiensd ihmisten eldmédn, kokemusten kuvaamiseen. Ne vai-
kuttavat, niilld vaikutetaan. Késitteilld rakennetaan kuvaa ilmiosta, siihen liittyvista
kokemuksista ja niiden merkityksistd. Esimerkiksi Instagramissa aiheesta keskustel-
laan monilla tunnisteilla, kuten #herkkyys, #erityisherkkyys, #hsp tai #highsensitivity.
Sosiaalisen median visuaalinen konteksti tarkentaa ilmidsta syntyvad kuvaa ja repre-
sentaatiota, ja kuvateksteissd sanoitetaan sille annettuja merkityksid, vaikutetaan ja
vaikututaan. [lmi6 laajenee ja muuttaa muotoaan.

Erityisherkkyys on ndyttdytynyt sithen kohdistuvasta yleisestd kiinnostuksesta
huolimatta varsin epdméardisend ja vaikeasti méériteltdvani ja tulkittavana ilmiona,
johon on liittynyt myds kiistanalaisuutta ja epdilyksid. Sosiologina ldhestyn erityis-
herkkyyttd kulttuurisena ja yhteiskunnallisena ilmiond. Ymmaérrén erityisherkkyyteen
liittyvén psykologiaan ja neurotieteisiin pohjautuvan keskustelun olevan osa ilmién
kulttuurista rakentumista. Erityisherkkyyden biologiseen perustaan ja sithen liittyvéan
psykotieteelliseen tutkimukseen palaan timéan tutkimuksen luvussa 2. Ymmarrén eri-
tyisherkkyyden sosiaalisesti konstruoituna (Burr 2015; Hacking 2009; Jokinen, Juhila
& Suoninen 2012), kognitiivisissa, affektiivisissa ja kielellisissd prosesseissa tuotet-
tavana diskursiivisena ilmidnd. Viittaan terveyssosiologian keskusteluihin (ks. Hon-
kasalo 2000, 53-56; 2012) terveyden tai sairauden olemuksesta, jota ei voi erottaa sen
kulttuurisista merkityksisti ja suhteesta yhteiskuntaan.

Erityisherkkyyden tutkimus on ollut péédasiassa psykologian alaan paikantuvaa,
mutta tarkastelun laajentaminen erityisherkkyyteen persoonallisuuteen ja yksildiden
hyvinvointiin liitettynd itsekategorisoinnin vélineeni tekee siitd myds sosiaali- ja yh-
teiskuntatieteellisesti kiinnostavan tutkimusaiheen. Corina Greven ym. (2019) tuovat
erityisherkkyyden kansainvilistd tutkimusta kartoittavassa artikkelissaan esiin, etti
piirteeseen kohdistuvaa tutkimusta tulisi tehdd myds sen sosiaalisten vaikutusten na-
kokulmasta. Tutkimuskenttd on vasta rakentumassa, ja tdma tutkimus on yksi avaus
ilmién yhteiskunnallisten merkitysten tarkasteluun. Erityisherkkyyteen liittyvaa sosi-
aalitieteellistd tutkimusta on tehty kansainvélisesti toistaiseksi vain vahén, ja sosiolo-
ginen tutkimukseni vastaa osaltaan tdhan tutkimustarpeeseen. Sosiologista tutkimusta
erityisherkkyydestd ovat tehneet ruotsalaiset Fanny Edenroth-Cato ja Bjorn Sjoblom
tutkimalla verkkokeskusteluja lasten erityisherkkyydesté ja nuorten asemoitumisesta
suhteessa erityisherkkyyteen (Edenroth-Cato 2020; Edenroth-Cato & Sjoblom 2022).
Erityisherkkyydesté ei ole joitakin opinndytetditd lukuun ottamatta tutkimusta aloit-
taessani ollut vield suomalaiseen yhteiskuntaan sijoittuvaa tutkimusta. Suomessa eri-
tyisherkkyytté on sittemmin tutkittu empiirisesti hallintotieteiden nikokulmasta osana
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tyoeldman moninaisuutta ja johtamista (Ollila & Kujala 2020). Sosiologian alaan kuu-
luvaa tutkimusta ilmidsté ei ole Suomessa aiemmin tehty.

Erityisherkkyyden sosiologinen tarkastelu toimii téssd tutkimuksessa linssind so-
siaaliseen i1lmion rakentamiseen ja kuvittaa esiin yksilon toiminnan, kulttuurin ja yh-
teiskunnallisten rakenteiden vilistd dynamiikkaa. Se, millaisia merkityksié jokin il-
mio saa, ohjaa sosiaalista toimintaa ja vaikuttaa my0s siihen, millaisilla metodologi-
silla késitteilld ilmiGtd voi lahestyd. Lahtokohta erityisherkkyydestd sosiaalisesti ra-
kentuvana ilmioné haastaa siten psykologista tulkintaa ja mahdollistaa sosiologisesti
relevantteja kysymyksia siitd, millaisiin yhteiskunnallisiin ilmidihin se liittyy.

1.1 Tutkimuksen lahtokohdat

Erityisherkkyyden lisdksi myos monet muut psykologiset késitteet ja ilmidt ovat saa-
neet yhd enemman sijaa suomalaisessa yhteiskunnassa. Psykologisten késitteiden no-
peaa levidmisté arkikieleen kutsutaan psykologisaatioksi, ja sitd on selitetty psykolo-
gisen tiedon matalalla epistemologisella kynnykselld, joka on ylitettévissé eri kon-
tekstista toiseen siirryttdessd suhteellisen helposti. Psykologiset kisitteet siirtyvét tie-
teestd mediaan, institutionaalisiin keskusteluihin ja kéyténtdihin ja ihmisten arkipu-
heisiin nopeasti ja sielti taas takaisin tieteellisen tutkimuksen kohteiksi. (Brunila ym.
2021, 14; Hacking 2009; Saari 2008.) Aronin kirjan saaman suosion voi tulkita osaksi
psykologisaatioon ja terapeuttiseen kulttuuriin liittyvaé itseapukirjallisuuden kysyn-
nén yleistd kasvua, silld markkinoille ilmestyy jatkuvasti sekd kaénnoskirjallisuutta
ettd yhd enenevissd madrin myds kotimaista itseapukirjallisuutta (Brunila ym. 2021,
23). Kiinnostus persoonallisuuteen linkitetdan sosiologisissa keskusteluissa myos yh-
teiskunnan uusliberalistiseen, markkinaehtoiseen toimintalogiikkaan, jonka on argu-
mentoitu ohjaavan arvioivaa katsetta yksildiden ominaisuuksiin ja tehokkuuteen, tuot-
tavuuteen ja kilpailukykyisyyteen yhé tarkemmin. Erityisherkkyyden saaman kiinnos-
tuksen voi siten tulkita liittyvén siihen, miten erilaisista persoonallisuuden piirteisté
haetaan selitystd ihmisten toiminnalle esimerkiksi tyoeldmaissd. Keskusteluissa on
tuotu esiin, miten miké tahansa piirre tai ominaisuus voidaan tulkita potentiaaliseksi
kilpailukykyisyyttd uhkaavaksi haavoittuvuudeksi, joka pitdd ottaa huomioon ja hal-
lintaan, jopa kdantdd vahvuudeksi. (Brunila ym. 2021; Brunila & Rossi 2018.) Vah-
vuuksien 16ytdmisesti voi seurata paitsi mahdollisuus pysytelld markkinaehtoisen yh-
teiskunnan kiihtyvéssé vauhdissa, parhaimmillaan myos eldmén tarkoituksen 16yté-
minen ja avain onnellisuuteen (Binkley 2014). My®s erilaisista itsehoivaan pohjautu-
vista terapeuttisista menetelmistéd toivotaan 16ytyvén jokaiselle sopivia keinoja esi-
merkiksi palautua tydeldmén kuormituksesta (Cabanas & Illouz 2019; Davies 2015;
Koivunen & Saari 2016; Miakinen 2014). Tutkimukseni paikantuu tille psykologisen
sanaston levidmista ja terapeuttisia kdytintoja tarkastelevalle psykologisaation ja te-
rapeuttisen kulttuurin sosiologisen tutkimuksen kentélle.
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Yksilollisyyttd korostava yhteiskunta luo puitteet sille, miten ihmiset voivat pyr-
kid hyvadn elamain, olla suhteessa muihin ja toimia. Suhde maailmaan ja muihin ih-
misiin rakentuu ruumiillisuuden (embodiment), kehon ja mielen, vélitykselld (Cregan
2006, 3). Erilaisiin psykologisiin piirteisiin identifioituminen merkitsee osallistumista
tietynlaisia ruumiita tuottaviin diskursseihin (Rose & Novas 2005). Terapeuttiseen
kulttuuriin on liitetty keskeisesti tapa puhua ja sanallistaa erityisesti kehollisia koke-
muksia ja tuntemuksia (Illouz 2008). Ruumiillisuuden kokemus on sidoksissa ympa-
roivadn kulttuuriin, sithen, miké on totuttua ja normatiivista. Siten erilaiset kulttuuri-
set tulkinnat médrittelevét myds sitd, miten yksilot havainnoivat ja kokevat oman ke-
honsa ja sen eroja suhteessa muihin (Cregan 2006). Osallistuminen keskusteluihin
erilaisista psykologisista piirteistd voi olla keino huolehtia omasta hyvinvoinnista ja
jopa maééritelld uudelleen keholle annettuja merkityksid (Edenroth-Cato 2022, 82).

Yhdistystoiminta on keskeinen kenttd, jolla keskustellaan ja neuvotellaan ilmidi-
den rajoista (Jokinen ym. 2014; Jokinen ym. 2004). Suomen Erityisherkdit ry —
Hogkdnslika Finland rf (myéhemmin HSP Suomi ry) perustettiin Helsingissa
9.12.2013 pidetyssé jérjestdytymiskokouksessa, jossa yhdistyksen perustamiskirjan
allekirjoitti 34 henkil6d (HSP Suomi ry). Etnografinen kenttityoni on ajoittunut vuo-
siin 2018-2021, ja yhdistyksen toiminnassa on eletty tutkimustyoni aikana sen ensim-
miistd vuosikymmentd. Toimintaa on kdynnistetty, toteutettu ja se on muovautunut
vuosien varrella. Toimijoita on vaihtunut, erityisherkiksi itsensi kokevia on astunut
yhdistystoiminnan kentille ja sieltd pois. HSP Suomi ry maéérittelee toimintansa ta-
voitteeksi erityisherkkyyttd koskevan yleisen tietoisuuden, tiedon ja ymmaérryksen li-
sddmisen Suomessa. Yhdistyksen julkilausuttuna tavoitteena on edistii ja valvoa eri-
tyisherkkien yhteiskunnallista etua, yhdistdd ihmisii ja vahvistaa ymmarrysta erityis-
herkkyydesta resurssina ja vahvuutena. (HSP Suomi ry.)

Organisoitunut yhdistystoiminta on ollut suomalaisen kansalaisyhteiskunnan kes-
keinen tapa kokoontua yhteisen asian dérelle, ja silld on myos pitkd historia osana
kansalaisten hyvinvointia tukevaa sosiaaliturvaa. Yhdistystoimintaa ja sen historiaa
koskevaa tutkimustakin on tehty paljon (mm. Harju 2010; Heimonen 2019; Helander
1998; Helander & Laaksonen 1999; Hokkanen ym. 1999; Hénninen ym. 2003; Julku-

Pohjoismainen hyvinvointivaltiomalli on ollut muutoksessa suuntaan, jossa valtion
tarjoama tuki on vahentynyt, ja yksiléiden vastuu omasta hyvinvoinnistaan on lisdén-
tynyt. My0s kansalaisyhteiskunnasta kumpuavan jarjestdytyneen yhdistys- ja vapaa-
ehtoistoiminnan rooli on muuttunut valtion ja kansalaisten vélilld toimivasta uudis-
tusten valittdjastd yha enemmain julkisen sektorin tarjoamia palveluja tiydentdvien tai
tukevien palvelujen tuottajiksi. Samalla jarjestdjen toimintalogiikat ovat suuntautu-
neet vastaamaan markkinaehtoista uusliberaalia talous- ja hyvinvointipolitiikkaa. Mo-
nissa viime aikaisissa kansalaisyhteiskuntaa ja jirjestdjen toimintaa tarkastelevissa
tutkimuksissa toimintaa on tulkittu juuri osana uusliberalistisen kapitalismin periaat-
teita, jotka liittyvét ylikansallisiin, globaaleihin talousmarkkinoihin ja niiden
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ylldpitdmiseen mahdollisimman suurta markkinoiden vapautta ja yksilollistd vastuuta
korostaen. (Brunila & Ylostalo 2020; Konttinen & Peltokoski 2010; Lopponen 2017,
Meriluoto & Litmanen 2019; Mikeld & Brunila 2021; Peltosalmi ym. 2020.) Myos
erilaiset yksilon vastuun ajatusta tukevat ja yksiléiden tukemiseen tdhtdavét toiminta-
muodot, kuten vertaistukiryhmaét, ovat jarjestotoiminnan arkipdivaa (Meriluoto & Lit-
manen 2019). Yhdistystoiminta on perusteltu konteksti ldhestyd yhteisten merkitysten
rakentamista ja yksilollisen ja sosiaalisen toiminnan vélistd vuorovaikutusta. Tarkas-
telen tdssa tutkimuksessa erityisherkkyyden ilmion paikantumista kansalaisyhteiskun-
taan, kolmannen sektorin vapaachtoistoimintaan ja suomalaiseen hyvinvointipalvelu-
jarjestelmadn. Tutkimus jatkaa keskustelua sekd mahdollisuuksista 16ytdd keinoja
omasta hyvinvoinnista huolehtimiseen ettd mahdollisuuksista osallistua ja toimia ak-
tiivisina kansalaisina. Tutkimus paikantuu siten osaksi suomalaisen yhdistys- ja jér-
jestotoiminnan ja kolmannen sektorin tutkimusperinnetta.

Suomalainen yhdistyskenttd on 2020-luvun alussa vired, dynaaminen ja ajassa
muuntuva. Sen merkitys kansalaisten yhteisen toiminnan muotona on historiallisesti
pitkd ja muuttunut vastaamaan kutakin yhteiskunnallista, poliittista ja kulttuurista ym-
paristod. Psykologiseen temperamenttipiirteeseen liitetty organisoituminen kertoo
osaltaan kentén joustavuudesta ja kyvystd reagoida uusiin, ihmisten kokemusmaail-
masta kumpuaviin sosiaalisen toiminnan tarpeisiin. Yhdistystoiminnassa myos ko-
keillaan, yllapidetdin ja kehitetdéin uusia toimintatapoja ja niité liitetdén yhteen perin-
teisten toimintatapojen kanssa. Muuttuva toimintaympéristd mahdollistaa moninaisia
tapoja kokoontua, keskustella ilmididen merkityksisté, tuottaa tietoa ja lisitd tietoi-
suutta seké ylldpitdd toimintaa ja sen jatkuvuutta. Olen tulkinnut yhdistystoiminnan
tdsséd tutkimuksessa osaksi laajempaa erityisherkkyyden ilmi6on liittyvad sosiaalista
litkkehdintéa, johon kuuluvat erilaiset mediassa kiydyt keskustelut, sosiaalisen median
keskustelupalstat ja markkinaehtoinen erityisherkkyyteen liittyva palvelutarjonta. Si-
ten erityisherkkien yhdistys toimii tapauksena paikan ja tilan luomisesta kollektiivi-
selle merkityksenannolle.

Yhdistystoiminnassa tuotetaan erityisherkkyyttd sosiaalisessa vuorovaikutuk-
sessa, ja titd ilmion rakentamista voi ldhestyd sosiaalisen konstruktionismin avulla.
Se merkitsee erityisherkkyyden tarkastelua vuorovaikutteisena, ihmisiin ja heidén toi-
mintaansa vaikuttavana ja samalla muovautuvana. Sosiaalisen konstruktionismin 1&h-
tokohtana on lisétd tietoisuutta asioista suhtautumalla vallitseviin asiantiloihin kriitti-
sesti. [Imidn tunnistaminen tietynlaiseksi voi auttaa muuttamaan siihen liittyvid kési-
tyksid. (Hacking 2009, 19-21, 148.) Paistéikseni erityisherkkyyden ilmidn tuottami-
sen ja sen merkitysten &érelle, olen tavannut lukuisia erityisherkiksi itsensé kokevia
ihmisid. Olen keskustellut heiddn kanssaan aiheesta ja liikkunut etnografisella tutki-
muskentilld pyrkien ymmaéartaiméén erityisherkkyyden ilmi6té ja samalla tuottamaan
sithen liittyvad uutta ymmarrystd. Etnografinen tutkimusote on tarjonnut monipuoli-
sen tavan ldhestya uutta ilmiota ja siihen liittyvid keskusteluja ja kuulla tarinoita mer-
kityksenannon takaa. Olen pyrkinyt tarkastelemaan tutkimuskohdetta antideterminis-
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tisestd ndkokulmasta, kohtaamieni ihmisten tarinoihin ja yhdistystoiminnassa kaytyi-
hin keskusteluihin syventyen, toimintakéyténtdihin osallistuen ja niitd havainnoiden
(vrt. Harding & Kostera 2021). Etnografisen kenttityon aikana kertynyt monipuolinen
tutkimusaineisto koostuu haastatteluista, havainnointi- ja kenttédpaivékirjoista, yhdis-
tystoiminnassa tuotetuista kirjallisista materiaaleista ja taustamateriaalina toimivista
valokuvista. Niiden pohjalta tarkastelen erityisherkkyyden rakentumista yhteiskun-
nalliseksi kysymykseksi, asemoin erityisherkkyyden ilmi6td osaksi sosiologisen tut-
kimuksen kenttdd ja osoitan sen merkityksen erilaisiin sosiologisiin keskusteluihin
osallistumiseksi.

Etnografiaan sisddnrakennettu refleksiivisyyden vaade on johdattanut minut tut-
kijana etsimddn sopivaa metaforista ldhestymistapaa tutkimuksen kuvaukselle. Esi-
merkiksi sosiologi Pierre Bourdieu (1995, 58) tarkoittaa refleksiivisyydelld pohdintaa
niistd ehdoista, joilla yhteiskuntaa késittelevd tiede on mahdollista. Tiede on kielen-
kayttod ja siten metaforista. Uuden ilmion ymmaértdmisessd metaforien kiytté néyt-
tiytyy perusteltuna, koska metaforat vertauskuvina voivat tavoittaa jotakin ihmisten
kokemusmaailmasta rakentuvaa yhteistd, jota olen tutkimuksellisesti jéljittimassa
(vrt. Lakoff & Johnson 2003). Kuvaamisen metafora on syntynyt ajatuksesta niky-
mattoméan nakyvéksi tekemisestd, josta erityisherkkyyden mairittelyssd on kyse. Ku-
vaamista voi tehdd monin eri tavoin, ja viittaankin kuvaamisella moniin eri tapoihin
kuvata asioita ja ilmi6itd. Erityisesti hyodynnén valokuvaamisen metaforaa. Valoku-
vauksessa ovat merkityksellisid ne tilanteiset ja paikalliset olosuhteet, joissa kuvia
otetaan. Ympdéristod luo puitteet sille, millaisia kuvia on mahdollista ottaa. Valokuva
on myds keino pyséyttii hetkellisesti koko ajan etenevai liikettd (de Duve 2007, 109).
Samasta tilanteesta otettu kuva vaihtelee myds sen mukaan, kuka kuvan ottaa. Siten
olen pohtinut haastetta tutkijana tarkastella jotakin asiaa ja kertoa siitd, mitd ndin, koin
ja tunsin, suhteessa siihen, nikivitko ja kokivatko tutkittavat samoissa tilanteissa sa-
man kuin min.

[Imididen madrittelyssé ja kollektiivisessa toiminnassa on kyse liikkeessé olevasta
prosessista, jatkuvasta muutoksesta. Siten prosessin taltioiminen yhdeksi kuvaksi on
mahdotonta. Kuvan metaforalla viittaan hetkellisiin pyséhdyksiin, ja tarkastelen pro-
sessia ndistd pysdytyskuvista (vrt. de Duve 2007, 110). Tutkimukseni on kuvakoko-
elma, sommitelma, liikkeessé olevasta prosessista. Erilaiset kuvauksen kohteena ole-
vat asiat ja ilmiot ndyttaytyvat erilaisilta riippuen siitd, miten ne ovat kuvaan sommi-
teltu ja miten kuvia edelleen sommitellaan yhteen. Sosiologi Georg Simmelin (Sim-
mel, Levine & Andrews 2010) mukaan yhteiskunta tapahtuu vuorovaikutuksessa ja
saa erilaisia muotoja erilaisten toteutumismahdollisuuksien rajoissa. [hminen on myos
sidoksissa kognitiivisiin kategorioihin, mutta niiden rajat ovat muuntuvia ja kuvitte-
lumme ylitettdvissd. Eldma ja ihmisyys ovat alati liikkeessd, kuin virtaava vesi. Kos-
ketus rantakallioihin ja virtaus niiden yli voi olla kulttuurisen muutoksen impulssi.
Tutkimukseni tavoittelee kuvaa tistd virtauksesta.
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Tutkimus on vélikappale, representaatio aiheesta ja sidoksissa ajalliseen ulottu-
vuuteensa (Hall 1999, 59—60). Representaatio tarkoittaa merkitysten tuottamista ja
niiden ilmaisemista kielen kautta (Hall 1997, 4). Tieteellinen tutkimus ei koostu va-
lokuvista, vaan kielellisestd kuvantamisesta. Kuten valokuvaa tulkittaessa, myoskéan
tutkimusta kirjoitettaessa kaikki sithen liittyva aines ei taivu verbaalisiksi ilmauksiksi.
Kirjoittaminen on valokuvauksen tapaan ambivalenttia, monimerkityksisté ja merki-
tyksid pakenevaa (Mékiranta 2013). Se on aina my0s diskursiivista vallan kayttoa.
Diskurssi termind viittaa representaatioiden ja kdytdntojen kokoelmaan, jossa tuote-
taan niin identiteetit kuin sosiaaliset suhteet. Diskurssit muokkaavat maailmaa.
(Campbell & Bleiker 2007, 216.) Oman tutkijan roolini reflektointi on siten osa tut-
kittavan ilmion kuvaustapaa. Tiedonintressini on erityisesti ymmartdmaan pyrkiva,
my0s emansipatorinen. Toisaalta sosiologisen kriittisen valon heijastaminen tutki-
muskohteeseen mahdollistaa ilmion monipuolisen tarkastelun. Lopulta kyse ei ole-
kaan itse kuvasta vaan siitd katseesta, jolla kuvaa katsotaan ja siitd, miten katsomisen
tapa vaikuttaa kuvan tulkintaan. Teoreettiset késitteet ovat tutkimukseni katsomisen
tapa, ja niiden avulla kuvauksesta on tullut tietynlainen.

Erityisherkkyyden ymmartdminen sosiaalisessa toiminnassa tuotettuna ilmidni on
erityisherkkyyden identiteetin rakentamisen tarkastelua. Ymmarrin téllaisen identi-
teettikategorian rakentamisen ilmion maérittelyn keskeiseksi peruselementiksi. Ensi-
kosketus kenttdén ja ensimmadiset erityisherkkyyteen liittyvit haastateltavien tarinat
vahvistivat ennakkoaavistukseni siité, ettd erityisherkkyyden kategoriaan voi liittyd
jotakin yksildiden sosiaalista ja kulttuurista asemaa méadrittavad. Tutkimusprosessin
edetessd on varmistunut, ettd siihen liittyy kokemuksia erilaisuudesta ja jopa kérsi-
myksestd. Monien haastateltavien erityisherkkyyteen liittimat kokemukset ovat vah-
vasti emotionaalisesti merkityksellistettyjd. Antropologi Marja-Liisa Honkasalo
(2008a, 7) on tuonut esiin, ettd sosiaalinen kérsimys voi toimia kattoterminé, “’joka
liittdd yhteen yhteiskunnallisesti ja poliittisesti aikaansaadut inhimilliset ongelmat,
kuten vikivallan, trauman, kivun ja sairaudet”. Honkasalo viittaa sosiologi Pierre
Bourdieun (1999) ndkemykseen sosiaalisen kérsimyksen késitteestd metodologisena
ajattelun apuvilineend, joka Honkasalon mukaan “’sitoo yhteen ihmisten eldmin hau-
raiden ja vaikeiden asioiden yhteiskunnallista aluetta.” Oman yhteiskunnan piirissi
ilmeiset ja tavanomaiset kdrsimyksen merkit voivat jadda huomiotta, ja siksi etnogra-
finen tutkimus voi tehda niiti nakyvéaksi.

Kérsimyksen kuvaus olisi kuitenkin liian kapea tulkinta tissa tutkimuksessa teke-
mieni havaintojen pohjalta. Erityisherkkyyden méiarittelyyn yhdistystoiminnassa on
liittynyt moninaisia voimaantumisen kokemuksia, iloa ja innostusta pikemminkin
kuin hatdhuutoja kirsimyksen poistamiseksi. Voimaantumisen (empowerment) késite
sitoo yhteen seké yksilollisen kokemuksen oman sisdisen voiman lisddntymisesti ettd
mahdollisuuden toimia myds muiden hyviksi. Olen kiinnostunut identiteetin politi-
soitumisesta, joka tarkoittaa tdssd tutkimuksessa jonkin asian mahdollisuutta nousta
kaikessa ristiriitaisuudessaan julkisen keskustelun kohteeksi. Ymmarrén politisoitu-
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misen perinteistd demokraattista d4dnestys- ja puoluepolitiikkaa laajempana kansalais-
ten arkipdivan toiminnan ja merkitysten politisoitumisena. (ks. Cruickshank 1999; Pa-

Téssd tutkimuksessa kysyn, mitd merkityksid erityisherkkyydelle annetaan, mi-
ten erityisherkkyyden identiteettid rakennetaan ja miten terapeuttinen kulttuuri toi-
mii yhdistystoiminnassa. Samalla kun tutkimus tuo esiin erityisherkkyyden identi-
teetin rakentamista, se tuo esiin myos yhdistystoiminnan kdytdntdja ja merkitysti
2020-luvun suomalaisessa yhteiskunnassa. Terapeuttisen kulttuurin ndkékulma tar-
kentaa kuvaa yhteiskunnan psykologisoitumisesta ja terapisoitumisesta ja niiden
heijastumisesta yhdistystoimintaan. Kuvio 1 havainnollistaa tutkimuksen keskeisia
elementteja.

) we
or S

Erityisherkkyyden
identiteetti

Psykologisaatio, ‘ ‘
tera peutti nen  terapeuttinen “’:‘":‘"\z poliittine
kulttuuri
uusliberalismi

) Kansalaisyhteiskunta,
sosiaalinen liike

uusliberalismi

Herkkyyden politiikka

Kuva 1. Tutkimuksen elementit.

Osoitan tdssd tutkimuksessa terapeuttisen kulttuurin vaikutuksia kollektiiviseen
merkityksenantoon, toimintaan ja erityisherkkyyden politisoitumiseen. Tarkastelen
siten herkkyyden politiikkaa. Esimerkiksi sosiaalisia liikkeitd tutkineet sosiologit
Mary Bernstein ja Elisabeth Armstrong (2008) ovat korostaneet kulttuurin merki-
tystd kollektiivisen toiminnan synnylle ja siithen liittyvien toimintakédytdntdjen ra-
kentumiselle. Yhdistdn téhin keskusteluun terapeuttisen kulttuurin ndkékulman, ja
tuon esiin piirteitd terapeuttisesta yhdistystoiminnasta. Osoitan, ettd erityisherkkyy-
den identiteettid rakennetaan yhdistystoiminnassa terapeuttisen kulttuurin kieliopin
(Illouz 2008) avulla. Tutkimus tuo esiin, miten terapeuttinen diskurssi voi toimia
hegemonisena kokemusten sanallistamisen ja yhteisen merkityksenannon ja erityis-
herkkyyden identitectin rakentamisen vidlineend ja suunnata yhdistystoimintaa tera-
peuttisiin kéytdntdihin. Tuon myos esiin, ettd erityisherkkyyden identiteettid voi
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hyodyntdd tyoelaméatoimijuudesta keskustelemiseen. Lisdksi tuon esiin, ettd identi-
teetin rakentamiseen hyddynnetddn moninaista tietoainesta, joka koostuu erityisesti
terveyden ja hyvinvoinnin kysymyksissé perinteisté ldéketieteen auktoriteettia haas-
tavasta terapeuttisen kulttuurin psykotiedosta (Rose 1990; 1llouz 2008) ja kokemus-
perdisestd (Brown ym. 2004) tiedosta. Tutkimus tarkastelee, miten yhdistystoimin-
nan tunnekulttuurin terapeuttiset piirteet voivat vaikuttaa yhteison yhteenkuuluvuu-
den tunteeseen ja siten toiminnan muotoihin ja jatkuvuuteen. Ndiden yhdistystoi-
minnan terapisoitumista kuvastavien nakokulmien avulla nostan keskusteluun, mi-
ten terapeuttinen kulttuuri voi lisétd yhdistystoiminnassa itsehallintaan suuntaavia,
mutta my0s sosiaalista muutosta, herkkyyttd liikkeessd, edistavid puhetapoja ja kay-
tdntoja. Etnografinen kenttd on avannut mahdollisuuden tarkastella erityisherkkyy-
teen liitettyjd moninaisia kokemuksia, niille annettuja merkityksié ja niiden tuotta-
mista yhdistystoiminnan diskursseissa. Seuraavaksi kuvaan tarkemmin tutkimuksen
teoreettiset 1ahtokohdat ja kisitteet.

1.2 Teoreettinen katse

Uuden ilmion tutkimuksellinen sommittelu ei ole ollut yksiselitteinen tehtiva, ja ai-
neistoa olisi voinut l&hestyd myo0s erilaisin teoreettisin painotuksin. Nostan keskuste-
luun monia teoreettisia nakdkulmia, joiden rooli tutkimuksessa litkkuu taustoittavasta
keskustelusta analyyttisiin késitteisiin. Aloitan tutkimuksen teoreettisen paikantami-
sen kuvaamalla lyhyesti, miten ymmaérrén identiteetin téssé tutkimuksessa. Sen jél-
keen kuvaan sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinnettd kollektiivisen identiteetin ra-
kentamisesta ja identiteetin politisoitumisesta viitekehykseni erityisherkén identitee-
tin rakentamisen tarkasteluun. Tuon myds esiin terapeuttisesta kulttuurista kéytyé so-
siologista keskustelua ja kisitteistod tarkastelemalla erityisherkkyyden merkityksel-
listdmisté osana terapeuttista kulttuuria, terapeuttisen kulttuurin heijastumista yhdis-
tystoimintaan ja poliittisen ja terapeuttisen suhdetta.

1.2.1 Merkitys ja identiteetti

Tutkimus tarkastelee kiistanalaisen erityisherkkyyden ilmion merkityksellistdmista,
joka on saanut alkunsa kisitteen rantautumisesta suomalaisten sanastoon ja sen
kiyttotavoista erilaisissa konteksteissa. Tulkitsen merkityksellistimisen jatkuvana
prosessina, josta tutkimukseni kaappaa kuvauksen kohteeksi vain tietyn osan. Tut-
kimus sijoittuu kulttuurintutkimuksen kentélle, jossa merkitysten rakentumisen on
kuvattu tapahtuvan erontekojen kautta (mm. Hall 1997/1999; Juhila 2012). Sosio-
logi ja kulttuurintutkija Stuart Hallin (1999, 41) mukaan “merkitys on luontojaan
epdvakaata: se pyrkii sulkeumaan (identiteettiin), mutta sitd hiiritddn jatkuvasti
(erolla).” Téssd tutkimuksessa tarkastelen erityisherkkyyteen liittyvid keskusteluja
tuomaan esiin merkityksellistdmistd, jossa keskeisind eronteon kohteina ovat
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erityisherkkyyden ja ei-herkkyyden seké erilaisuuden ja normatiivisen merkitykset
ja niiden viliset rajanvedot.

Erojen esiin tuominen edellyttdd vastakohtien etsimistd. Téllaisessa pelkistdmi-
sessd on myos ongelmansa (Hall 1999, 154), ja binaaristen vastakohtaparien 16ytami-
nen ei ole tutkimuksen tarkoitus eikd tulkintani mukaan mydskdén tutkimuskoh-
teenani olevan kollektiivisen toiminnan keskeisin tavoite. Ymmaérrén erityisherkkyy-
den monimuotoiseksi, erilaisissa sosiaalisissa konteksteissa erilaisia merkityksid saa-
vaksi muuttuvaksi ilmidksi, jonka vangitseminen vastakkainasetteluilla ei ole mah-
dollista kuin hetkellisesti. Vastakohdat tulevat kuitenkin ymmarrettdvaksi valttimat-
tomind tyokaluina ilmion maarittelemiseksi ja sen kiistanalaisuuden ymmaértamiseksi
(Gallie 1956; Hall 1999).

Erityisherkkyyden méérittelyssé on kyse erityisherkén identiteetin muodostami-
sesta ja sille annetuista merkityksistd. Identiteetti on ymmaérrystd omasta minuudesta
ja mahdollisuuksista sen kuvaamiseen. Hallin (1999, 11) mukaan “identiteetti muo-
dostetaan siind epdvakaassa pisteessd, missd “ddneen lausumattomat” subjektiviteettia
koskevat tarinat tapaavat historian ja kulttuurin kertomukset.” Erityisherkén identitee-
tin muodostuminen on yksildéiden minuuden sanallistamista uudella, kulttuurisesti
maidrittyvalla késitteelld, joka on sidoksissa myds historiaan ja aikaan. Hall (emt.) ym-
mirtdd postmodernin subjektin ilman pysyvaid identiteettid, ja identiteetin muuntu-
vana, "liikkkuvana juhlana”. Kulttuuriset representaatiot ja puhuttelutavat muokkaavat
identiteettid ja mahdollistavat identifikaatioiden muutoksia, jotka voivat olla myds
ristiriitaisia (Hall 1987/1999; Lawler 2013). Siten erityisherkka identiteettikin on ym-
mérrettdvissd diskursiivisena kategoriana, johon liittyy eroja tuottavia puhetapoja,
representaatioita ja sosiaalisia kdytintoja.

Filosofi Charles Taylorin (1995) mukaan modernia ihmisyyttd luonnehtii pyrki-
mys autenttisuuteen, todellisen minuuden 16ytdmiseen ja oman identiteetin maéritte-
lyyn. Autenttisen minén 18ytdmisen merkitys on liitetty my0s terapeuttiseen kulttuu-
riin (Foster 2016; Sointu 2011). Erilaisten psykologisten piirteiden tunnistaminen voi
vastata autenttisen minuuden l6ytdmisen tarpeeseen. Se voi myos ohjata tulkitsemaan
ominaisuuksia ja kategorioita olemuksellisiksi, vakaiksi ja pysyviksi. Sukupuolentut-
kija Tuula Juvosen (2019) mukaan olemuksellisiin kategorioihin, kuten sukupuoleen,
liittyy aina my®&s normatiivisia oletuksia. Kyseenalaistan téssa tutkimuksessa olemuk-
sellisuuden ja identiteetin pysyvyyden ajatuksen ja ymmaérran identiteetin muodostu-
van tekojen kautta (ks. Butler 1990, 22-24; Hallamaa 2017; Juvonen 2019). Jaan esi-
merkiksi sosiologi Steph Lawlerin (2013) nédkemyksen identiteetistd ihmisten vililld
arkieldman sosiaalisissa suhteissa tuotettavana, jatkuvasti neuvoteltavana ja muuntu-
vana. Filosofi Paul Ricceurin (1992) mukaan identiteetin rakentuminen on yhté aikaa
samuuden kokemusta ja muutosta. Erityisherkkyys voi mahdollistaa identiteetin ku-
vaamisen pysyvand itseyden kuvauksena, ajallisesti jatkuvan samuuden kuvauksena
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(vrt. idem-identiteetti!, Ricceur 1992; 2005). Samaan aikaan on mahdollista kuvata
minuuden rakentumista sosiaalisissa suhteissa, vuorovaikutuksessa kulttuurin ja ym-
péristdn kanssa, ja siten moninaisena ja tilanteisesti muuntuvana (vrt. ipse-identi-
teetti?, Ricceur 1992; 2005).

Filosofi ja sukupuolentutkija Judith Butlerin (1997) mukaan nime&minen on vis-
tdméton edellytys tunnustetuksi subjektiksi tulemiselle. Tunnustus merkitsee huomi-
oiduksi tulemista merkityksellisend persoonana, ja tunnustuksen saaminen on valtta-
maiton edellytys eldmin arvokkuuden kokemukselle (Hirvonen 2020, 11). Tunnustuk-
sen puute voi olla vahingollista ja pahoinvointia aiheuttavaa. Tunnustussuhdeteoree-
tikko Nancy Fraserin (2003) tunnustuksen statusmalli korostaa tunnustusta identitee-
tin sijaan oikeudenmukaisuuskysymyksena siitd, kohdellaanko ryhmaéa ja sen jasenid
yhteiskunnassa tasavertaisesti erilaisissa institutionaalisissa kdytanndissi (2003, 29).
Fraserin (2003) mukaan tunnustus voi jopa madrittdd arvoamme yksil6ina. Erityis-
herkkyyden identiteetin tunnustetuksi tuleminen edellyttad erityisherkkyyden kasit-
teen maéadrittelyd ja sen avulla tapahtuvaa kategorisointia. Juvonen (2019, 5) viittaa
kirjoituksessaan Butleriin (1997, 33—34) ja tuo esiin, miten nimedminen tuottaa sub-
jektin ddriviivat tilassa ja ajassa”, ja voi johtaa toimijuuden vahvistumiseen. Ymmaér-
rén yksilon toimijuuden tédssé tutkimuksessa erilaisiin olosuhteisiin liittyvind mahdol-
lisuuksia toimia. Keholliset kokemukset itsestd, ympardivastd maailmasta ja niiden
vilisistd suhteista asemoivat toimijaa suhteessa historiallisiin, kulttuurisiin, poliittisiin
ja diskursiivisiin rakenteisiin. Toimijuus mahdollistuu nédiden valtarakenteiden tun-
nistamisesta ja ilmenee kapasiteettina neuvotella tai navigoida” ristiriitaisissa valta-
suhteissa (McNay 2000, 39).

Kategoriat tekevit todellisuutta ymmarrettavaksi ja hallittavaksi, ja niihin pohjau-
tuvat yhteiskunnan institutionaaliset jaot suuntaavat toimintaa (Bowker & Star 2000;
Juhila 2004, 23; Jokinen ym. 2012, 46—47). Kategoriaan liitettdvien ominaisuuksien
tulkitaan koskevan kaikkia kategoriaan identifioituvia, ja siten niisté tulee kollektiivi-
sesti jaettuja tapoja hahmottaa ja késitteellistdd todellisuutta. Hallin (1999) mukaan
kokemusten jésentiminen tapahtuu tarjolla olevien ideologisten kategorioiden puit-
teissa, mutta samalla niitd kategorioita myds jatkuvasti arvioidaan kriittisesti, neuvo-
tellaan ja artikuloidaan uudelleen. Kategorioihin liittyvd toimintaa ennakoiva psyko-
loginen tulkinta voi helpottaa sosiaalista toimintaa, mutta niihin voi liittyd my0s toi-
mintaa rajoittavia yksinkertaistettuja tulkintoja, stereotypioita (emt., 190). Tallaisen
kategorian rajoittavan luonteen haastamiseksi yhdyn tdssd tutkimuksessa

Ricceurin (1992, 116-128) mukaan idem-identiteetti kuvaa identiteettid pysyvéna ja siten
staattisena ja samanlaisena ajattomana identiteettind, ja mahdollistaa siten identiteetin
kuvailun esimerkiksi psykologisten ominaisuuksien tai piirteiden avulla.

Ricceurin (1992, 116—128) mukaan ipse-identiteetti tarkoittaa dynaamista ja jatkuvassa
muutoksessa olevaa minuuden kuvausta. Ricceurille narratiivit toimivat vélineend ndiden
kahden identiteetin vuorovaikutukselle.
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kulttuurintutkimuksen kentdllda (Malkki 2015, 202; Salmenniemi 2019) esiin tuotuun
ajatukseen siitd, etté erilaisia sosiaalisia kategorioita ja késitteitd ja nithin liittyvid kéy-
tdntdjd ja tulkintoja on tarkasteltava empiirisesti ilman etukdteisié oletuksia niiden
merkityksista ja seurauksista. Lihden ajatuksesta, ettd erityisesti uusien kisitteiden ja
kategorisointien kohdalla tillainen kdytdntdjen empiirinen koettelu ja niiden suhteut-
taminen yhteiskunnalliseen kontekstiinsa on vilttimétonté, jotta kategoria voi tulla
nakyvéksi, ja sen ddriviivojen valiin voi syntyd merkityksid, joihin yksilot voivat
omassa eldméassddn samaistua. Samalla voi olla mahdollista rikkoa kategorisoinnin
stereotypisoivaa luonnetta, joka ei anna riittdvésti tilaa muutokselle tai moninaisuu-
delle.

Analyysini tuo esiin, miten erityisherkkyys on monille tarked yksilollistd koke-
musmaailmaa selittdvé ilmio. Téssé tutkimuksessa tarkastelen erityisesti kollektiivista
identiteetin madrittelyd, ja ymmarran yksilolliset kokemukset osana ihmisten ja ym-
périston vilistd vuorovaikutusta, joka muokkaa kokemusmaailmaa ja tuottaa myds
sitd kuvaavat késitteet ja niiden merkitykset (vrt. Hall 1999). Identiteetin méaérittely
on suhteista, rajojen nikyvéksi tekemistd, neuvottelua suhteessa johonkin toiseuteen.
Kulttuurintutkimuksen neuvottelun késite kuvaa sitd, miten itsestd kerrotaan kulttuu-
risin késittein ja kdyden vuoropuhelua henkildkohtaisen ja julkisen, kulttuuristen nor-
mien ja kategorisointien vililld. (Bamberg 2004; Mékiranta 2005; Widdicombe 1998.)
Madrittelysté tulee jannitteistd, kamppailua, jos suhteeseen liittyy valta-asetelmia (Jo-
kinen ym. 2012). Yhdistystoiminta on yksi ensimmaisistd sosiaalisista konteksteista,
jolla erityisherkkyyden médrittelykamppailua on kéyty.

Ilmididen kuvaukset ovat aina yksinkertaistuksia ja joitain toisia kuvauksia pois-
sulkevia. Tdhén viittaan my0s kuvaamisen késitteistdlld. Olen pyrkinyt 10ytdméén ra-
jaavia kuvakulmia identiteetin rakentamiseen ja ottamaan jatkuvassa muutoksessa ja
litkkeessé olevasta prosessista “kuvakaappauksia”, hetkellisia tilannekuvia tulkinnan
kohteeksi tiedostaen, ettd jo kuvaa katsoessamme prosessi on edennyt, ja kuvattava
kohde on muuttanut muotoaan. Jatkuvassa muutoksessa oleva kollektiivisen identi-
teetin rakentamisen prosessi toimii timén tutkimuksen analyysid ohjaavana runkona.

1.2.2 Sosiaaliset liikkeet ja kollektiivisen identiteetin
rakentaminen

Hyddynnén kollektiivisen identiteetin rakentamisen tarkastelun teoreettisena 1dhto-
kohtana sosiologista sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinnettd. Ymmaérrén sosiaali-
sen litkkeen késitteen viittaavan kollektiiviseen, tavoiteorientoituneeseen, verkos-
toissa tapahtuvaan yhteisiin arvoihin pohjautuvaan toimintaan (Edwards 2014; Me-
lucci 1996; Polletta & Jasper 2001). Sosiaalisilla liikkeilld on aina myds pyrkimysta
muutokseen, ja titd muutoksen elementtid pidéan johtotdhtenéni.

Tarkastelen erityisherkkyyteen liittyvéd yhdistystoimintaa erityisesti niin sanottu-
jen uusien sosiaalisten liikkeiden teorioiden avulla. Uusien sosiaalisten liikkeiden
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toiminnassa on kyse jdlkiteollisen informaatioyhteiskunnan yksildllistymisen esiin
nostamasta tunnustamisen politiikasta, uusien identiteettien ja eldméntyylien tunnus-
tamisesta (Melucci 1996; Polletta & Jasper 2001, 286). Hyodynnén sosiologi Alberto
Meluccin (1996) ajatusta siitd, ettd jilkiteollinen yhteiskunta suosii tietynlaisia, kapi-
talismin tavoitteita edistivid yksilditd. Siten yksildiden eldmismaailmaan kohdistuva
sosiaalinen kontrolli jésentyy vallitsevien kulttuuristen koodien (dominant cultural
codes) kautta, joiden pohjalta rakentuu vallitsevia kdytdnt6jd suosivia ideaalisia iden-
titeettejd, kehoja ja tarpeita. Kulttuuriset koodit ahtavat yksiloitd samanlaiseen muot-
tiin”, ja tdhdn muottiin sopeutumisen vastustaminen tuottaa kamppailuja (struggles).
Yksilollistyminen nédyttaytyy paradoksina, joka tuottaa pakkoa olla seki erilainen etti
samanlainen kuin muut.

Lahestyn erityisherkkien yhdistystoimintaa téstd kulttuurisesta yksilollistymisen
paradoksista. Meluccin mukaan kamppailu oman eldméin omistajuudesta ja haltuun
otosta vallitsevien kulttuuristen koodien puristuksessa tuottaa uudenlaisia identiteet-
tejd ja tarvetta hyodyntiéd symbolisia resursseja niiden ilmentédmiseen. Olen kiinnos-
tunut Meluccin ajatteluun pohjautuen erityisesti siitd, miten samoja kokemuksia
omaavat yksilét muodostavat yhteisen tietoisuuden, tunteen meistd (sense of we), ja
miten ryhmaéstd muodostuu sosiaalinen toimija, jolla voi olla jokin yhteinen kamppai-
lun kohde. (Melucci 1996, 22; Taylor & Whittier 1992.) Yhteisen tietoisuuden tarkas-
telussa hyddynnédn Meluccin (emt., 70-71) analyyttistd kollektiivisen identiteetin (col-
lective identity) kasitettd. Melucci (emt., 20) on luonnehtinut kollektiivista identiteet-
tid prosessina, jossa on kyse kognitiivisesta méérittelystd liittyen toiminnan tavoittei-
siin, keinoihin ja toimintaymparistoon, aktiivisten suhteiden luomisesta ja yllépitami-
sestd jasenten vililld ja emotionaalisista investoinneista, toisin sanoen jiasenten véli-
sestd emotionaalisesta tunnustamisesta. Kollektiivisessa identiteetissd on siten kyse
yhteison yhteenkuuluvuuden lisddmisestd, joka mahdollistaa, ylldpitd4 ja uusintaa yh-
distystoimintaa ja sen jatkuvuutta. Identiteettiliikkeitd tutkineet Verta Taylor ja Nancy
Whittier (1992, 175) ovat tuoneet esiin, ettd erilaisissa verkostoissa ja kohtaamisissa
jaetut yksilolliset kokemukset muodostavat jaettuja merkityksié ja tuovat esiin ryh-
mairajoja (boundaries) suhteessa muihin ja rajoista kdytiavia neuvotteluja (negotiati-
ons). Hyodynnin kollektiivisen identiteetin késitettd analyysissa tarkastelemalla siti,
miten yhteistd tietoisuutta rakennetaan ja jaetuista merkityksistd neuvotellaan jatku-
vassa prosessissa ja toimijoiden vélisessd vuorovaikutuksessa.

Kéytin tarkastelussa kollektiivisen identiteetin rakentamista késittelevaa tutki-
musta koskien erityisesti liikkeiden syntyi ja toimintaan mukaan lahtemistd (Melucci
1989; Polletta & Jasper 2001), toimintaan sitoutumista (Taylor 1989) ja toimintastra-
tegioita (Armstrong & Bernstein 2008; Bernstein 1997; 2013; Bernstein & Olsen
2009; Bernstein, Wulff & Taylor 2014). Huomioin myos Francesca Pollettan ja James
M. Jasperin (2001, 285, 298) sosiaalipsykologisen ndkdkulman, jonka mukaan kol-
lektiivinen identiteetti tuotetaan yksiloiden identifikaatioista, kognitiivisista, emotio-
naalisista ja moraalisista liittymisistd johonkin asiaan ja niille yhteisessd vuoro-
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vaikutuksessa annetuista merkityksisti. Siksi annan analyysissd tilaa myds yksilolli-
sille kokemuksille osana kollektiivista merkityksenantoa.

Ymmirrin kollektiivisen identiteetin myds ihmisten arkieldmaéén liittyvand kult-
tuurisena tilana, joka voi avata jotakin uutta ymmarrystd ihmisten eldmismaailmasta
(Edwards 2014; Melucci 1996). Yksilollista arkipdivan toimintaa on tarkasteltu ela-
mintyyliin liittyvien sosiaalisten liikkeiden tutkimuksessa (/ifestyle movement, Ha-
enfler, Johnson & Jones 2012), joka korostaa yksildiden arkipdivén toiminnan sosiaa-
lista luonnetta ja sen merkitysta yhteiskunnallisen ja kulttuurisen muutoksen mahdol-
listajana. Siten tarkastelen myos tutkittavien kertomuksia arkipédivén toiminnasta, eri-
tyisesti tydeldmaa koskevassa luvussa 5.

Sosiologi Mary Bernsteinin hahmottelema identiteettity6td ja identiteetin politi-
soitumista kuvaava ja kolmesta analyyttisestd ulottuvuudesta rakentuva malli (Bern-
stein 2013; Bernstein & Olsen 2009; Bernstein, Wulff & Taylor 2014) mahdollistaa
tissd tutkimuksessa erityisherkkyydelle annettujen merkitysten kuvaamisen tarkaste-
lemalla identiteettid 1) kollektiiviseen toimintaan mobilisoivana voimaantumisen
identiteettind (identity for empowerment) 2) tavoitteena uuden kategorian luomiseksi
ja tunnustusta (recognition) hakien ja 3) strategiana (identity deployment) yksilollis-
ten arvojen ja kiytantdjen nostamisessa keskustelujen kohteeksi. Voimaantumisen ké-
sitettd kdytdn sekd viittaamaan politisoitumiseen, toimijuuteen ja tietoisuuden synty-
miseen, ettd psykologisena késitteend viittaamaan yksilon oman sisdisen voiman 16y-
tdmiseen (ks. Cruikshank 1999; Siitonen 1999). Voimaantumisen késitettd on kaytetty
esimerkiksi potilasaktivismia koskevassa tutkimuksessa tuomaan esiin, miten voi-
maantuminen merkitsee potilaan riittivaa tietoa, taitoja ja itsetietoisuutta omien ta-
voitteiden saavuttamiseen (MacLellan ym. 2015; Repper & Carter 2011). Voimaan-
tumisen kisitteen poliittinen ulottuvuus pohjautuu tdssé tutkimuksessa filosofi ja pe-
dagogi Paulo Freiren (1970/2017) ndkemykseen, jonka mukaan voimaantuminen tu-
lee aina néhdi sosiaalisena toimintana yhteisen tavoitteen saavuttamiseen ja sosiaali-
seen muutokseen.

Tunnustuksen hakeminen omalle olemukselle, toiminnalle ja ryhméén kuulumi-
selle on inhimillinen tarve ja samalla linssi yhteiskunnallisiin ja kulttuurisiin muutos-
tarpeisiin. Uusien sosiaalisten liikkeiden on ndhty pyrkivén erityisesti edistiméédn
henkilokohtaista muutosta ja sen pohjalta tapahtuvaa yhteiskunnallista muutosta. So-
siologi ja filosofi Maurizio Lazzaraton (2006) mukaan sosiaaliset liikkeet luovat rin-
nakkaistodellisuuksia, joissa tehddin nédkyviksi mahdollisia uusia yhteiskunnallisia
jérjestyksii ja luodaan uusia kéytint6ja. Identiteetit politisoituvat, kun jokin sosiaali-
nen ryhmé pyrkii saamaan tunnustusta kollektiiviselle identiteetille, johon liittyvét
erot suhteessa muihin nayttiytyvit jddneen yhteiskunnassa huomiotta tai johon liite-
tdén negatiivista arvottamista (Kruks 2001, 85). Identiteetin politisoituminen tietyn
kuvauksen varaan voi toisaalta kaventaa ryhméastd muodostuvaa kuvaa ja “’painostaa”
yksiloitd kuvaamaan identiteettidin korostuneesti vain tdmin identiteettikuvauksen
varassa. Siten yhteinen identiteettikuvaus voi myds muuttaa yksildiden itseymmar-
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rystd. (Heyes 2020.) Identiteettipolitiikkaa onkin kritisoitu sen kategorisoivasta luon-
teesta. Biotieteellinen tutkimus, teknologian kehitys ja medikalisaatio avaavat kuiten-
kin jatkuvasti uusia késitteitd minuuden kuvaamiseksi ja mahdollisen identiteettipoli-
tikan kohteeksi (Heyes 2020), samoin psykologisaatio ja terapeuttinen kulttuuri
(Aubry & Travis 2015, 20).

Identiteettipolitiikka merkitsee tunnustuksen hakemista sille ominaisuudelle, joka
on aiemmin jadnyt nakymattomiin tai torjuttu. Erityisherkkyyteen liittyvéa identiteet-
tipolitiikkaa voi siten tarkastella tunnustuksen hakemisena erityisherkkyyden vuoksi,
sen eron vuoksi, joka erottaa ryhmén muista. (Ks. Kruks 2001.) Identiteettipolitiikan
kautta madrittyy se, millaisin eri tavoin johonkin identiteettiin kiinnittynyt yksil6 voi
olla olemassa. Sosiaalisesti tuotettu identiteettikuvaus madrittdd yksiléiden toimi-
juutta ja asemaa (Hirvonen 2020). Yksilollinen néyttiytyy identiteettiliikkeissé poliit-
tisena ja yksil6llisten kokemusten kautta poliittisen kamppailun kohteeksi voi nousta
uusia sosiaalisen eldmin alueita (Hall 1999, 44-45; Taylor & Whittier 1992). Viime
kédessa kyse on tunnustuksen saamisesta seké yksilona ettd tietynlaiseen identiteettiin
kiinnittyvdnd ryhména seka yksilon ettd ryhméin oman itseméérittelyn ehdoin (Young
1990).

Tunnustuksen hakemiseen sisdltyy my0s ratkaisematon jénnite, silléd se voi tar-
koittaa joko yhtéldisen tunnustuksen hakemista yhteisesti jaetuille ominaisuuksille, tai
toisaalta myo0s erityisyyden arvostusta, joka korostaa erontekoa ja erilaisuutta
(McBride 2013, 128, viit. Hirvonen 2020, 16). Tunnustuksen hakeminen erityispiir-
teille voi olla tirkeéd, jos ominaisuudet ovat hegemonisen kulttuurin piirissé jdéneet
huomiotta tai niitd on halveksittu. Tama politikan teoreetikko Ernesto Laclaun (1994)
yleisen ja erityisen paradoksiksi kuvaama jannite tulee ndkyviin myds tissa tutkimuk-
sessa.

Hyodynnén tassé tutkimuksessa (luku 4) analyyttisind vélineind samuuden (same-
ness) ja eron (difference) kasitteita, joilla tarkoitetaan ryhmaién liitettyja eroavaisuuk-
sia ja samanlaisuuksia niin suhteessa muihin kuin ryhmaén jdsenten vélill4. Identiteet-
tity0 voi siséltdé erimielisyyksié identiteettiin liittyvisté tekijoistd, ja tuo esiin kollek-
tiivisen identiteetin rakentamisen kompleksisuutta. Erojen ja yhtildisyyksien yhteen-
sovittamisen haasteet liittyvat my0s sithen, miten ulkopuoliset reagoivat tai heidin
toivotaan reagoivan. Siten kollektiivisen identiteetin rakentamisessa ja siité artikuloi-
misessa ei ole kyse joko/tai-asetelmasta, vaan samanlaisuuksien ja eroavaisuuksien
yhtéaikaisesta huomioimisesta ja niiden tarkastelusta toisaalta ryhmén sisdisen soli-
daarisuuden rakentamisessa, toisaalta suhteessa vallitsevaan kulttuuriin. (Bernstein
ym. 2014; Einwohner ym. 2008.)

Bernstein (ks. Armstrong & Bernstein 2008; Bernstein ym. 2014, 4) tulkitsee
identiteetin hyodyntdimistd (identity deployment) joko muiden valistamisena (identity
for education) tai yhteiskunnallisena kritiikkind (identity fo critique). Identiteettia voi-
daan Bernsteinin mukaan kayttdd haastamaan ja muuttamaan vallitsevan kulttuurin
niakemystd vihemmistOsté tai saavuttamaan legitimiteetti korostamalla yhtenevéisia
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piirteitd. Identiteettid voidaan hyddyntdd myos kritiikkind vallitsevan kulttuurin ar-
voille, kategorioille tai kiytdnndille. Bernstein korostaa, ettd ndma4 erilaiset strategiat
eivét ole vastakkaisia tai toisiaan poissulkevia, vaan niitd voidaan hyddyntéa yhtéai-
kaisesti. Bernsteinin ja Elizabeth Armstrongin (2008) kehittima moni-institutionaali-
sen polititkan (multi-institutional politics approach) 1dhestymistapa korostaa erilais-
ten yhteiskunnallisten instituutioiden vaikutusta kulttuuristen merkitysten rakentami-
sessa ja luomassa toimintaa ohjaavia normeja, joilla on materiaalisia ja symbolisia
merkityksid ihmisten eldmassd. Sosiaaliset litkkeet voivat tehdd ndkyvéksi nditd ins-
titutionaalisia valta-asetelmia (Armstrong & Bernstein 2008, 82). Tésté 1dhestymista-
vasta késittelen yhdistystoimintaa pyrkimyksend lisdtd erityisherkkyyteen liittyvad
tietoisuutta erilaisiin yhteiskunnallisiin instituutioihin, ja siten vaikuttaa niiden kay-
téantoihin.

Tarkastelen erityisesti erityisherkkyyteen liittyvén tiedon legitimointia osana tun-
nustuksen hakemista (luku 6). Siten erilaisten terveysliikkeiden tutkimus on osoittau-
tunut hyddylliseksi identiteettityon tarkastelun lahtokohdaksi. Terveysliikkeet (health
social movements, HSM) neuvottelevat sairauksien madrittelysté, niiden diagnosoin-
nista ja erilaisista hoitomuodoista (Brown ym. 2004; Brown 2007; Jutel 2009; Taylor
1996). Terveysliikkeet hyddyntivit toimintansa resurssina ja identiteettitydon vali-
neend erilaisia tiedollisia elementtejd, esimerkiksi tieteellistd tietoa (Brown ym.
2004). Tutkimuksissa on tuotu esiin, miten ld4ketieteellista tietoa, biomedikaalisia ké-
sitteitd ja teorioita hyddynnetddn esimerkiksi oireiden todentamiseen ja selventimi-
seen (Hiiemie & Utriainen 2021; Kroll-Smith & Floyd 1997). Tutkittavat eivét pida
erityisherkkyyttd sairautena, mutta yhdistystoiminnassa on néhtivissi samoja piirteita
kuin terveysliikkeissd ja potilasyhdistyksissd. Tutkimukseni jatkaa siten keskustelua
erilaisten tietomuotojen hyodyntdmisestd terveysliikkeissé (ks. Brown ym. 2004; Ep-
stein 1995; 1996).

Téssd tutkimuksessa erilaiset tietimisen muodot liittyvét tieteelliseen, ammatilli-
seen ja kokemusperdiseen tietoon ja ndiden erilaisten tietimisen tapojen yhteensovit-
tamiseen tiedon merkitysté korostavan episteemisen yhteison kognitiivisissa kaytén-
nodissd (cognitive praxis) (Eyerman & Jamison 1991; Jamison 2006, 47), jotka kuvaa-
vat sosiaalisten liikkeiden tietoa sosiaalisesti tuotettuna. Kollektiivinen toiminta voi-
kin toimia tirkednd kontekstina tilan tekemiselle uusille kasitteille ja tavoille tietdd ja
olla maailmassa (Casas-Cortés ym. 2008). Tassd mielessd yhdistystoiminnassa hyo-
dynnetddn moninaista tietoa rakentamaan erityisherkkyydesti yhteiskunnallista kysy-
mystd. Sosiologi Vololona Rabeharisoa (2006, 568) kuvaa sosiaalista kysymyksen ra-
kentamista ilmion objektivoimiseksi, jossa on kyse my0s ilmion hallinnan ottamisesta
ryhmén omiin késiin.

Monissa terveysliikkeisiin kohdistuneissa tutkimuksissa on tuotu esiin, etti liik-
keet haastavat ladketieteellistd tietoa hyddyntdmélld kokemustietoa (Brown ym.
2004). Kokemustieto (experiental knowledge) pohjautuu ihmisten elettyihin, keholli-
siin, emotionaalisiin ja sosiaalisiin kokemuksiin jostakin ilmidstd, esimerkiksi
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sairaudesta, ja sen huomioimisesta on tullut tdrked osa myds suomalaisia sosiaali- ja
terveyspalveluja (Jones ym. 2021). Kokemustietoa on tutkittu osana vertaistukea, ja
vertaistiedolla on todettu olevan tirked merkitys erilaisten kiisteltyjen sairauksien
madrittelyssd (Kalmari & Taanila 2014; Kirkegaard 2022; Morello-Froch ym. 2011).
Tutkimukseni tukee aiempia tuloksia (ks. Rabeharisoa & Callon 2004) osoittamalla,
miten yksittdisid kokemuksia yhteen kerdéimallé, yhdistdmaélld ja muotoilemalla voi-
daan rakentaa uskottavana pidettyd tietovarantoa jostakin ilmidstd. Kokemustiedon
roolin tarkastelu nostaa esiin eri tietomuotojen hallintaan liittyvid ryhmén sisdisid neu-
votteluja. Yhdistystoiminta tarjoaa paikan uuden tiedon tuottamiseen ja uuden asian-
tuntijuuden syntymiseen (Casas-Cortés ym. 2008; Jones ym. 2021). Yhdistystoimijat
voivat toimia asiantuntijoina vélittimassa toisaalta tieteellista tietoa kentille, toisaalta
viélittdmassd ihmisten kokemuksia eteenpéin julkiseen keskusteluun ja erilaisiin orga-
nisaatioihin (Meyer 2010; Setéld & Viliverronen 2014).

Tutkimusten mukaan terveytti ja hyvinvointia koskevaan tietoon ja asiantuntijuu-
teen liittyvét kéytédnnot ovat kompleksisia (Jauho 2016; Vuolanto ym. 2020). Terveys-
liikkeiden tutkimuksessa on hyddynnetty eri tietomuotojen yhdistdmisen tarkastelussa
alun perin tieteen rajojen tutkimukseen liittyvaa analyyttistd rajatyon (Gieryn 1983)
késitettd, ja tutkimukseni linkittyy tdhén tutkimusperinteeseen. Hyddynnén rajatyon
késitettd analyyttisend tyokaluna kuvaamaan yhdistystoiminnassa kdytyéd keskustelua
erilaisten tietomuotojen yhteensovittamisesta ja -sopivuudesta erityisherkkyyden us-
kottavuuden rakentamisessa. Michele Lamontin ja Virga Molnarin (2002) mukaan
terveysliikkeissd tehtidvé rajatyd tapahtuu symbolisella ja sosiaalisella tasolla. Sym-
bolisia rajoja vedetdédn intellektuaalisessa vuorovaikutuksessa keskustelemalla, ky-
seenalaistamalla ja hyviksymalla erilaista tietoa kategorisoinnin tueksi ja todellisuu-
den rakentamiseksi (Lamont & Molnar, 2002, 168). Ndiden symbolisten rajojen hy-
viaksymisen mydtd myOs ryhméédn kuulumisen rajat ja ryhmédn yhteiskunnallinen
asema tulevat niakyviksi. Rajatyon késiteelld on siten mahdollista tuoda esiin tiedon
politiikan luonnetta ja merkitysté terveysliikkeissd. Rajaobjektin kisite tarkoittaa sel-
laisia késitteit4 tai asioita, jotka yhdistévat eri sosiaalisia maailmoja (Jauho & Meskus
2017, 136), tassa tutkimuksessa eri tietomuotoja.

Luvussa 7 tarkastelen kollektiivisen identiteetin rakentamiseen liittyvié tunteita.
Meluccin (1996) mukaan kollektiivisen identiteetin rakentaminen edellyttdd emotio-
naalisia investointeja, erilaisten tunteiden huomioimista seké sosiaalisen liikehdinnén
keskeisind motivaattoreina ettd yhteenkuuluvuuteen vaikuttavina tekijéind (myos
Goodwin ym. 2001; Flam & King 2005; Kemper 2001, 58). Tutkimuksissa on koros-
tettu yhteiskunnalliseen epdoikeudenmukaisuuteen liittyvien tunteiden, kuten hépeén,
vihan ja ahdistuksen, merkitystd toimijuutta vahvistavana ja yhteisen toiminnan valt-
taimattomand kimmokkeena, mutta myos positiiviseksi ymmarrettyjen tunteiden, ku-
ten ylpeyden, ilon tai innostuksen merkitysti toiminnan taustalla (Flam & King 2005,
24). Solidaarisuus tunteena siséltdd myos empatian, kyvyn asettua toisen ihmisen ase-
maan ja kokea myotituntoa (Kleres & Wettergren 2017). Téasséd tutkimuksessa
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tarkastelen tunteita ja niiden ndyttdmista yhdistystoimintaa ldpaiseving, liikuttavina ja
toisaalta liikettd sitovina liimoina ja merkityksenannon kohteina (ks. Collins 2004,
103). Kiinnitdn huomiota myds tunteiden kéantdmiseen (emotional transformation),
esimerkiksi hdpedn tunteen kddntdminen iloksi ja innostukseksi voi motivoida toimi-
maan (Bernstein ym. 2015; Guenther 2009; Poma & Gravante 2016; Whittier 2021).

Taylorin ja Whittierin (1995) erityisesti feminististen liikkeiden tutkimuksessa
kayttama tunnekulttuurin késite tarkoittaa niitd tunteiden ilmaisun ja hallinnan tapoja,
joita yhteisessd toiminnassa tuotetaan (myos Taylor & Leitz 2010; Whittier 2021).
Tunnekulttuurin tutkimuksissa on tarkasteltu sosiaalisten liikkeiden tunnepohjaisia ri-
tuaaleja solidaarisuuden lisddmisen ja itsemuokkaamisen kdytdntoind (Flam 2015;
Jasper 2011; Taylor & Whittier 1995; Taylor & Leitz 2010). Whittierin (2021) mu-
kaan rituaalit voivat toimia mekanismeina ilmaista ja muuttaa tunteita ryhmaé ilmen-
tavasti ja solidaarisuutta lisddvasti. Tarkastelen erityisherkkien vuotuista jasenjuhlaa
téllaisena rituaalina. Tunteilla on ndhty olevan sekd yhteenkuuluvuutta lisdéva ettd
sitd vahentdva merkitys (Flam 2015; Jasper 2011; Whittier 2021), ja kiinnitédn huo-
miota siithen, millaisia vaikutuksia tunnekulttuurilla ja rituaalilla voi olla yhteenkuu-
luvuuden kokemiseen ja yllapitdmiseen. Analyyttisend késitteend toimii Randall Col-
linsin (2004) interaktiorituaalin késite. Interaktiorituaali on analyyttinen tyokalu,
jonka avulla Collins yhdistida durkheimilaisen makrososiologisen ajattelun (Durkheim
1912/1980) goffmanilaiseen mikrososiologiseen ajatteluun (Goffman 1955/1967) ri-
tuaaleista ja niihin liittyvista tunteista. Interaktiorituaaliteorian ajatuksena on selittéa,
miten sosiaalisissa vuorovaikutteisissa kokoontumisissa luodaan jaettuja kokemuksia,
yhteistd tahtoa ja vahvistetaan identifioitumista ryhméaan.

Yhteenvetona totean, ettd tarkastelen tassa tutkimuksessa kollektiivisen identitee-
tin rakentamista edelld kuvaamistani ndkdkulmista. Olen avannut kisitteistdd laajasti
pyrkien luomaan kokonaiskuvan késitteiden vilisistd yhteyksistd ja perustelemaan
analyyttisten késitteiden valintaa. Tarkastelen identiteettityotd osana laajempaa yh-
teiskunnallista ja kulttuurista toimintaympéristdd, joiden on sosiaalisten liikkeiden
tutkimuksessa korostettu olevan keskeinen tekiji erilaisten identiteettiliikkeiden esiin
nousussa (Johnston & Klandermas 1995, 1-24). Bernsteinin ym. (2014, 9) mukaan
kulttuurinen ja diskursiivinen ymparisto vaikuttaa myos kollektiivisen identiteetin ra-
kentamisen toimintakéytint6ihin ja tavoitteisiin. Ann Swidler (1995, 25-40) puhuu
identiteetin rakentamiseen hyddynnettivistd “kulttuurisesta tyokalupakista™. Tarkas-
telen kulttuurin roolia osana kollektiivisen identiteetin rakentamista ja siten myos sen
heijastumista suomalaiseen yhdistystoimintaan.

1.2.3 Terapeuttinen kulttuuri

Tulkitsen téssd tutkimuksessa erityisherkkyyden nousemista sosiaalisen liitkehdinnén
motivaattoriksi 2010-luvun Suomessa osana yhteiskunnan psykologisaatiota ja tera-
peuttista kulttuuria. Psykologisaatio viittaa lisddntyneeseen psykologisen tiedon
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hyodyntdmiseen kaikilla eldménalueilla, mikd muokkaa ihmisten ajattelua ja ymmér-
rysté itsestd ja muista ihmisistd (Nehring ym. 2020; Rose 1990, 1998). Psykologisaa-
tioon liittyvéssé tutkimuskirjallisuudessa on esitetty, ettd myds ihmisten eri eldmén-
alueiden keskeisié haasteita kiinnitetdan yhd enemmén yksil6ihin ja heidén psykolo-
gisiin ominaisuuksiinsa. Terapeuttinen kulttuuri voidaan ymmartaa yksildiden olemi-
seen ja toimintaan liittyvénd moraalisena “ohjenuorana”, joka rakentuu psykotieteistd
omaksutusta tiedosta ja puhetavoista, ja joka korostaa yksilon mahdollisuuksia omien
haasteidensa ratkaisemiseen. (Binkley 2011, 2014; Brunila ym. 2021; Cloud 1998;
Foster 2016; Madsen 2014; McGee 2005; Salmenniemi 2019, 2022; Salmenniemi ym.
2020.)

Terapeuttisen kulttuurin tieto rakentuu institutionaalisesta, muodollisesta tietojar-
jestelmaisté ja sithen yhdistyvistd epamuodollisesta kulttuurisesta ilmapiirista. Siind
sekoittuvat populaari ja tieteellinen tieto samoin késittein, metaforin ja narratiivein
(Illouz 2008). Naiden puhetapojen ja tiedollisten kédytantdjen avulla yksilo voi tarkas-
tella omaa toimintaansa ja muuttaa sitd. Terapeuttisen kulttuurin eetoksen sanotaan
siten ohjaavan tietynlaiseen toimijuuteen, yksilolliseen itsen muokkaamiseen (Bink-
ley 2014; Brunila 2012, 2013; Rimke 2000). Aiemmat tutkimukset ovat tuoneet esiin,
miten erilaisten haasteiden ratkaisemiseen, yksilollisen hyvinvoinnin, voimaantumi-
sen ja onnellisuuden tavoitteluun voidaan etsié ja hyddyntda monia erilaisia terapeut-
tisia, ohjaavia ja kuntouttavia kéytint6ja (Furedi 2004; Illouz 2008; Illouz & Cabanas
2019; Madsen 2015; Moskowitz 2008; Nolan 1998; Sointu 2005). Toisaalta terapeut-
tista kulttuuria koskevassa tutkimuksessa on ehdotettu, ettd yksilon omaa toimintaa ja
arvoja reflektoiva eettinen tyd voi nostaa esiin myos yhteiskunnallista kritiikkid (Lam-
berg 2021; Salmenniemi 2019; Salmenniemi ym. 2020).

Terapeuttisia kaytdntdjd on pidetty epipoliittisina (Lasch 1979/1991, 13-14)
myds, koska ne eivit ole kollektiivisen toiminnan perinteisid toimintatapoja (Salmen-
niemi 2019). Toisaalta terapeuttisten kdytdntGjen on argumentoitu mahdollistavan
voimaantumista (Stein 2011), uusia tapoja muotoilla poliittisia kysymyksid, ja niiden
on ehdotettu avaavan uudenlaisia politisoitumisen muotoja (Aubry & Travis 2015;
Salmenniemi 2019, 2022; Wright 2008; 2011). Eeva Sointu ja David W Hill (2022,
893) ovat ehdottaneet, ettd terapeuttinen kulttuuri voi mahdollistaa uusien ihmisryh-
mien tarinoiden esiin nousemisen. Terapeuttista kulttuuria koskevassa keskustelussa
on tuotu esiin, miten siitd voi nousta my0s hiljaista vastarintaa, ihmisten arkeen ra-
kentuvia toisin tekemisen tapoja, jotka mahdollistavat hitaan liikkeen kohti muutosta
(Salmenniemi 2019). Se voi my0s luoda tilaa uusille kollektiivisen toiminnan muo-
doille (Sointu & Hill 2022, 893). Niiti ndkemyksid my0s erityisherkkien yhdistystoi-
minnan tutkimus vahvistaa.

Monissa tutkimuksissa on tarkasteltu terapeuttisen kulttuurin suhdetta ja tiivisti
sidosta uusliberalistiseen yksilollistymiskehitykseen (Foster 2016; Illouz 2008; Mad-
sen 2014; Rimke 2000; Taylor 1991). Tutkimuksissa on osoitettu, miten terapeuttinen
kulttuuri ja uusliberalistinen politiikka korostavat yksilon vastuuta omasta terveydesti
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ja hyvinvoinnista ja niiden hallintaa (Brown & Baker 2013; Sointu 2020). Uuslibera-
listinen talous- ja hyvinvointipolitiikka, jalkiteollinen tydeldma ja muutokset hyvin-
vointivaltion rakenteissa kohti yksil6llistéd hyvinvointivastuuta ovat tuoneet myos jér-
jestotoiminnan kentélle painetta vastata niihin tarpeisiin, joita yksildille on syntynyt
(Julkunen 2017; Rose 1998). Elina Ikdvalko (2021) on tutkinut terapeuttisen kulttuu-
rin roolia nuorille aikuisille suunnatussa mielenterveystyossi toipumisorientaation
nidkokulmasta tuoden esiin, miten terapeuttinen kulttuuri suuntaa mielenterveystyon
kaytantoja yksilolliseen voimaantumiseen ja yksilon vastuuseen omasta toipumises-
taan. Terapeuttista kulttuuria on tutkittu Suomessa myds esimerkiksi koulutuksen ja
tydelamin ndkokulmasta, ja uutta empiirista tutkimustietoa ja teoreettisia avauksia on
ollut monia (Brunila ym. 2020; Brunila ym. 2021; Salmenniemi ym. 2020; Salmen-
niemi 2022; Toiviainen, Kersh & Hyytid 2019).

Terapeuttista kulttuuria ei pidetd méaaraavana kulttuurisena rakenteena, ja se muo-
dostuu erilaisista symbolisista ja materiaalisista aineksista (Salmenniemi ym. 2019,
7). Olen tdssa tutkimuksessa kiinnostunut terapeuttisen kulttuuriin liittyvasta kielen-
kaytosté, narratiiveista ja puhetavoista. Kiinnityn tdssd tutkimuksessa erityisesti so-
siologi Eva Illouzin ajatteluun ja késitteisiin terapeuttisesta kulttuurista. Illouz (2008,
4) on ehdottanut, ettd terapeuttisen kulttuurin tarkastelussa tulisi kiinnittdd huomioita
ihmisten kriittiseen ajatteluun ja tarkastella erilaisiin ilmidihin liittyvdd merkitys-
tenantoa erilaisissa muuntuvissa ympéristoissd. Kielen lisdksi [llouz korostaa myos
erilaisten kaytdntdjen merkitystd terapeuttisen kulttuurin tulkinnassa. Tutkimukseni
osallistuu tdhén tutkimuskenttidén (Kolehmainen 2019, 2021; Salmenniemi ym. 2020,
Salmenniemi 2022; Utriainen 2017) tarkastelemalla terapeuttista kulttuuria ja tera-
peuttisia kdytidnt6jd yhdistystoiminnan kontekstissa ja toimijoiden omien merkityk-
senantojen pohjalta. Se, miten vahvasti erityisherkkyyden merkityksellistdminen yh-
distystoiminnassa on kietoutunut juuri terapeuttisen kulttuurin puhetapoihin ja kéy-
téantdihin, on ollut minulle tutkijana jopa yllatys.

Erityisherkkien yhdistystoiminta tuo esiin terapeuttisen kulttuurin vaikutusta mo-
nin tavoin, esimerkiksi kokemusten merkityksellistimisend terapeuttisen diskurssin
avulla. Terapeuttinen diskurssi (Illouz 2008) toimii kulttuurisena resurssina, jonka
avulla voidaan rakentaa toimintaa, ja jonka avulla yhdistystoimijat voivat tehdd ym-
marrettdviksi yksiloiden omaa kokemusmaailmaa ja sosiaalisia rakenteita ja sovittaa
yhteen erilaisia tulkintoja kédyttovoimaisiksi tavoiksi ymmartid maailmaa. (Ks. emt.,
20.) Siten terapeuttinen kulttuuri toimii yhdistystoiminnassa. Kiinnityn tarkastelussa
[llouzin (emt.) ajatuksiin kulttuurin merkityksesté ajattelun, arvojen ja itseymmarryk-
sen luomisessa ja vaikuttamassa siihen, millaisia tarinoita me kerromme itselle ja
muille. Tuon tissé tutkimuksessa esiin, miten terapeuttinen diskurssi toimii oman mi-
nuuden kuvaamiseen ja erilaisuuden kokemusten jdsentdmiseen ja esille tuomiseen.
Tarkastelen erityisherkkyyttd ikdén kuin uutena terapiakulttuurisena koodina, joka
mahdollistaa kysymaién, mita silld tehd4én ja mikd merkitys sill4 on osana yhteiskun-
taa. Tutkimus vahvistaa késitystd siitd, miten terapeuttisesta diskurssista on tullut
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avainkategoria ymmartdd minuutta ja kertoa siitd. Omasta elamastd kerrottava tera-
peuttinen mind-narratiivi yhdistid menneen, nykyisyyden ja tulevaisuuden ja kuvaa
eldméntapahtumia siirtymisend kérsimyksestd parempaan itseymmaérrykseen ja eld-
madn. Kollektiiviset merkitykset laajentavat tarinoita ja liittdvat niitd laajempiin kult-
tuurisiin skenaarioihin (emt., 173). Minuus ndyttdytyy sekd potentiaalisena olosuhtei-
den “uhrina” ettd kykenevén itse muuttamaan tilanteen ja ottamaan vastuun tulevai-
suudesta. Terapeuttinen diskurssi tarjoaa myds késitteet oman minuuden tunnustami-
seen ja kdrsimyksen huomioimiseen. Se yhdistia tunteet ja julkiset normit ja on siksi
kéyttokelpoinen viline erityisherkkyyteen liitettyjen kokemusten jésentéimiseen.

Terapeuttisen diskussin merkitys on Illouzin (2008, 10) mukaan keskeinen myds
siksi, ettd se antaa sanat ja kicliopin, joilla voi yhdistad tunteet osaksi merkityksenan-
toa. Ymmérran Illouzin tavoin tunteet erityisesti kulttuurisina ja sosiaalisina, ja kielen
antavan kulttuurisen vélineen ja symbolit ilmaista, ymmartaa ja hallita tunteita. Ym-
maérrin tunteet myos toimintaa luovina ja liikuttavina ja sitd vérittdvina. Illouzin mu-
kaan terapeuttisessa kulttuurissa rakentuu tietynlaisiin tunteisiin kiinnittyvd emotio-
naalinen tyyli (emotional style), jota tehddin ymmaérrettdviksi erilaisilla kieleen, tie-
toon tai rituaaleihin liittyvilla tekniikoilla. Emotionaalinen tyyli rakentuu, kun syntyy
jokin uusi tapa ajatella ihmisten vilisid suhteita, niihin liittyvid potentiaaleja ja kéyt-
toonottoa. (Emt., 14.) Terapeuttinen emotionaalinen tyyli koostuu Illouzin mukaan
erilaisista eri konteksteissa muuntuvista tunteiden hallinnan tekniikoista. Emotionaa-
lisella kapitalismilla [llouz (emt., 60) viittaa tunteellisen ja taloudellisen diskurssin
yhteen kietoutumiseen ja tunteiden hallinnan suuntaamiseen taloudellista tehokuutta
ja tuottavuutta tukemaan. Tunteiden hallinnan tekniikat ovat Illouzin (emt., 15) mu-
kaan myo6s sukupuolittuneita, miehiltd odotetaan tunteiden ilmaisua, kun taas naisilta
niiden hallintaa. Vertaistukiryhmié Illouz pitééd esimerkkina siitd, ettd terapeuttinen
ilmenee myo6s sukupuolikategoriat ylittavéni diskurssina.

Terapeuttista kulttuuria koskevassa tutkimuksessa on esitetty, ettd psykologisella
diskurssilla ja terapeuttisilla kdytdnngilld voi olla poliittista vastarintaa tukahduttava
voima (Binkley 2011; Foster 2016; MacNevin 2003; Madsen 2014; Nolan 1998; Sal-
menniemi 2019; Salmenniemi ym. 2020). Terapeuttisten kdytidntojen on ehdotettu
myds uusintavan yhteiskunnan eriarvoistavia kéytiantoja (Cloud 1998; Fuerdi 2004;
Lash 1979; Madsen 2014; McGee 2005; Salmenniemi 2019; 2021). Illouz on argu-
mentoinut (2008, 2), etté terapeuttinen diskurssi voi vihentia sitoutumista sosiaalisiin
instituutioihin. Tutkimukseni tuo esiin itsetarkkailun ja itsen kehittdmisen terapeuttis-
ten kéytintdjen merkityksen yhdistystoiminnassa ja vahvistaa osaltaan aiempien tut-
kimusten tulkintaa terapeuttisten kaytantdjen epépoliittisuudesta. Toisaalta tuon esiin,
miten yhdistystoiminnassa voidaan nostaa keskusteluun monia yksityisille elaménalu-
eille kitkeytyvia kéytint6ja, joihin toivotaan muutosta. Terapeuttisen kulttuurin vai-
kutus yhdistystoiminnassa on mahdollista tulkita tdssa tutkimuksessa myos ihmisten
kokemusten nékyviksi tekemisend, ja se voi mahdollistaa niihin tarttumisen myos
muutoksen siemenini. Psykologisaation ja terapeuttisen kulttuurin voi siten ymmartaa
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tuovan esiin uusia avauksia yhteiskunnallisiin keskustelupdytiin ja mahdollisen poli-
tisoitumisen kohteiksi. Tutkimus vahvistaa aiemmissa tutkimuksissa esiin tuotua ni-
kemysté terapeuttisen kulttuurin ristiriitaisesta luonteesta (Aubry & Travis 2015; Sal-
menniemi 2022), toisaalta yksilon itsehallintaa ja -muokkausta vahvistavana, toisaalta
myos yhteiskunnallista kritiikkid mahdollistavana.

Yhteenvetona totean, ettd hyddynnén terapeuttisen kulttuurin tutkimusta tarkenta-
vana linssini kollektiivisen identiteetin rakentamisen tarkastelussa. Tutkimus osallis-
tuu terapeuttisen kulttuurin tutkimukseen tarkastelemalla sen roolia yhdistystoimin-
nassa. Tarkastelen téssd tutkimuksessa terapeuttisen kulttuurin vaikutusta suomalai-
sen yhdistystoiminnan institutionaalisiin kdytantdihin ja vuorovaikutusrituaaleihin.
Terapeuttinen diskurssi kokemusten jasentdmisessd, psykotiedon keskeinen rooli tun-
nustuksen hakemisessa, tunteiden sitominen osaksi merkityksenantoa, tunnekulttuu-
rin terapeuttiset piirteet ja hyvinvoinnin itsehallintaan suuntaavat kdytannét tarkenta-
vat kuvaa identiteetin rakentamisen prosessista ja terapeuttisen kulttuurin moninai-
sesta ja jopa ristiriitaisesta roolista yhdistystoiminnassa.

1.3 Tutkimuksen kuvakulmat ja kontribuutiot

Edelld esitetyn teoreettisen késitteiston avulla tarkastelen erityisherkkyyden merki-
tyksellistdmisté, kollektiivisen identiteetin rakentamista ja terapeuttisen kulttuurin
roolia yhdistystoiminnassa neljésté tarkentavasta etnografisesta kuvakulmasta:

1) Miten yhdistystoimijat merkityksellistivét erityisherkkyyteen liitettyja
elettyjd kokemuksia osana kollektiivisen voimaantumisen identiteetin ra-
kentamista? (Luku 4)

2) Miten kollektiivista identiteettid kédytetddn tyoelamastd keskustelemiseen?
(Luku 5)

3) Millaista erilaisen tietoaineksen rajatyota ja asiantuntijuutta identiteetin ra-
kentamiseen liittyy? (Luku 6)

4) Miten interaktiorituaali voi vahvistaa tunnekulttuuria ja yhteenkuuluvuu-
den rakentamista? (Luku 7)

Tutkimus tuottaa uutta tietoa aiempaan tutkimukseen kolmella tapaa. Ensinnékin,
tutkimus on ensimmadisid erityisherkkyyttd koskevia sosiologisia tutkimuksia, ja siten
se on keskustelunavaus ilmion yhteiskunnallisten merkitysten ymmartdmiseksi erityi-
sesti suomalaisessa yhteiskunnassa. Tutkimus tuottaa sekd empiirisen ettd metodolo-
gisen kontribuution erityisherkkyyden tutkimukseen laajentamalla aiempaa, psykolo-
gian alaan ja menetelmiin painottunutta tutkimusta (ks. Greven ym. 2019) sosiologi-
sella ndkokulmalla, ja sitoo siten ilmién ymmarrystd osaksi laajempaa yhteiskunnal-
lista ja kulttuurista kontekstia. Monipuolinen etnografinen 1dhestymistapa auttaa ym-
mirtdméadn erityisherkkyydelle annettuja yksilollisid ja kollektiivisia merkityksid ja
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mahdollisuuksia sovittaa niitd yhteen yhteiseksi identiteettikuvaukseksi. Sosiologinen
niakokulma mahdollistaa ilmion tarkastelun sosiaalisesti tuotettuna, muuntuvana ja
kontekstisena ilmiona ja yksildiden omista kokemuksista. Siten se avaa erilaisen né-
kokulman psykologian alan tutkimuksen tarjoamaan essentialistiseen, olemukseen
liittyvddn ymmaérrykseen ilmion luonteesta. Tutkimus linkittdd erityisherkkyyden
ajankohtaisiin sosiologisiin keskusteluihin hyvinvoinnista, yksilon ja sosiaalisen toi-
minnan merkityksestd hyvinvoinnista huolehtimisessa ja kehollisista kokemuksista ja
niiden merkityksistd osana sitd (ks. Conrad 2007; Illouz 2008; Salmenniemi ym.
2019).

Toinen tutkimuksen kontribuutio liittyy yhdistystoiminnan tutkimukseen. Etno-
grafinen tutkimusote tarjoaa ajankohtaisia nakokulmia suomalaiseen yhdistystoimin-
taan ja tuo esiin terapeuttisen kulttuurin keskeisté roolia 2010- ja 2020-lukujen taitteen
suomalaisessa yhteiskunnassa. Se tuo esiin yhdistystoiminnan merkitysta ja toiminta-
kaytintdja, jotka ammentavat myds terapeuttisen kulttuurin tydkalupakista”. Tutki-
mus avaa voimaantumisen merkitysté ja suuntautumista niin terapeuttiseen itsehoi-
vaan, muiden auttamiseen kuin tietoisuuden lisddmiseen ja sen myo6td myoOs erilaisten
institutionaalisten kdytédntdjen muuttamiseen. Tutkimus jatkaa myos keskustelua eri-
laisten tietomuotojen hyddyntédmisesti erilaisten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien
ilmididen midirittelyssé ja kolmannen sektorin toiminnassa. Se keskustelee tunteiden
merkityksestd toiminnan jatkuvuuden ndkdkulmasta. Siten tutkimus tuottaa lisdd ym-
marrysté kansalaisyhteiskunnan toiminnasta ja sen roolista ihmisten hyvinvoinnin tu-
kena ja toimintaedellytyksisté toisaalta yksildiden tukemiseen ja toisaalta mahdollis-
ten uudistusten valittdmiseen yhteiskunnallisiin instituutioihin.

Kolmanneksi tutkimus tuottaa uutta empiiristd etnografista tietoa terapeuttisen
kulttuurin tutkimukseen ja siihen liittyviin ajankohtaisiin keskusteluihin. Tutkimus
tuo oman lisdnsd tdhdn tutkimuskenttddn tarkastelemalla terapeuttisen kulttuurin
roolia yhdistystoiminnassa ja toimijoiden omien merkityksenantojen pohjalta (vrt.
Kolehmainen 2019, 2021; Salmenniemi 2019, 2022; Salmenniemi ym. 2020; Utri-
ainen 2017). Tutkimus tuo esiin, ettd terapeuttisen kulttuurin puitteissa voi nousta
uusia minuutta, kehoja ja identiteettid kuvaavia késitteitd ja samalla uusia avauksia
kollektiiviseen toimintaan ja identiteettipolitiikan kohteeksi. Tutkimus tuo esiin te-
rapeuttisen kulttuurin roolia kollektiivisen identiteetin rakentamisen prosessissa ja
sithen liittyvissd neuvotteluissa. Tutkimus vahvistaa kasitysta siitd, ettd terapeutti-
seen kulttuuriin voi liittyd sekd yksilollistymisen eetosta ettd politisoitumisen po-
tentiaaleja (vrt. Aubry & Travis 2015; Illouz 2008; Salmenniemi 2019; 2022). Tut-
kimus tuo esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi toimia yhdistystoiminnassa eri ta-
voin, jopa ristiriitaisesti. Se voi suunnata kollektiivista toimintaa yksilollisté selviy-
tymistd korostavaan suuntaan ja yksilon itsen kehittdimisen vélineeksi, mutta myds
vahvistaa toimijuutta ja ilmididen politisoitumista rakenteellisia ja kulttuurisia ky-
symyksié esiin nostaen.
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1.4 Tutkimuksen sommittelu

Tutkimus etenee seuraavasti:

Luvussa 2 kasittelen erityisherkkyyttd kiisteltyna ilmiona ja tuon esiin siihen liittyvaa
psykotieteellisté tutkimusta. Sidon siten sosiologisen tutkimuksen osaksi aiempaa eri-
tyisherkkyyden tutkimusta. Suomalaisen kansalaisyhteiskunnan ja yhdistystoiminnan
kuvaus paikantaa erityisherkkien yhdistystoimintaa osaksi laajempaa yhteiskunnal-
lista kontekstia ja my0s suomalaisen hyvinvointivaltion palvelujirjestelméd. Témén
paikantamisen avulla on mahdollista keskustella terapeuttisen kulttuurin merkityk-
sistd yhdistystoiminnan ja kansalaisyhteiskunnan logiikalle.

Luvussa 3 esittelen etnografisen tutkimusstrategiani, aineiston ja analyysin toteutus-
tavat. Kuvaan tutkimusprosessin kulkua ja siihen vaikuttaneita tekijoité ja reflektoin
omaa asemoitumistani tutkimuskentdlle ja suhteessa tutkittavaan ilmiédn. Pohdin
myds tutkimuseettisid nakokulmia.

Luvussa 4 kasittelen erityisherkkyyden eletyt kokemukset osana yhdistystoimin-
taan motivoitumista ja erityisherkkyyden identiteetin rakentumista yhdistystoimin-
nassa. Luvun tarkoituksena on tuoda esiin, millaisin diskursiivisin kdytdnndin kollek-
tiivisessa toiminnassa rakennetaan yhteisté tietoisuutta ryhmaésté, ja millaista ryhmén
yhteiskunnallista positiota niissé tuotetaan. Analysoin elettyjen kokemusten narratii-
veja ja valotan erityisherkédn subjektin eroa suhteessa narratiivien esiin tuomaan ihan-
nesubjektiin. Tarkastelen, millaista on herkkyyden politiikka ja tuon esiin, miten tera-
peuttinen kulttuuri voi suunnata yhdistystoimintaa kohti terapeuttista voimaantumisen
politiikkaa ja vahvistaa terapeuttisen diskurssin ja kdytintdjen roolia vertaistuen ja
auttamisen keinoina. Tuon esiin, miten herkkyyden politiikka on my®s institutionaa-
listen kayténtojen politiikkaa, joka voi mahdollistaa my6s laajempaa keskustelua nor-
mien ja institutionaalisten kdytdntdjen muuttamisesta.

Luvussa 5 tarkastelen sitd, miten kollektiivista identiteettid voi hyddyntéa strate-
giana ryhméén kuuluvien tydeldmétoimijuuden uudelleenméirittelyyn. Tarkastelen
niitd ristiriitoja, joihin erityisherkén tyokehon kuvataan térméévén pyrkiessdin vas-
taamaan jélkiteollisen tydeldmén vaatimuksiin, ja millaisia vélineitd yhdistystoimin-
nassa tuotetaan ndiden ristiriitojen ratkaisemiseksi. Tuon esiin, miten terapeuttinen
kulttuuri voi suunnata herkkyyden politiikkaa tyoelamistd keskustelemiseen, mutta
tyoeldmatoimijuutta vallitseviin kdyténtoihin sopeutumiseen. Toisaalta herkkyyden
politiikka voi my6s legitimoida potentiaalisia arkipdivin toisin tekemisen tapoja ja
suunnata tulevaisuuden tydeldmén institutionaalisten kaytintdjen muuttamiseen.

Luvussa 6 tarkastelen erityisherkkyyden identiteetin rakentamiseen liittyviad epis-
teemisid kiytdntdjd tunnustuksen saamiseksi ja ryhmén asiantuntijuuden legitimoi-
miseksi. Analysoin sitd, miten erilaiset tiectomuodot toimivat erityisherkkyyden uskot-
tavuuden todentamisessa, ja millaista rajaty6ta eri tietomuotojen vililla tehddan. Tuon
esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi suunnata yhdistystoimintaa monipuolisen
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tietoaineksen kerddmiseen ja edistdd erilaisten tietdmisen muotojen hyddyntadmisti
tunnustuksen saamiseksi. Yhdistystoiminnassa myds tuotetaan uutta tietoa ja asian-
tuntijuutta, joka voi vahvistaa ryhmén itseméérittelyvaltaa ja erityisherkkyyden legi-
timiteettid. Tarkastelen herkkyyden politiikkaa tiedon ja asiantuntijuuden politiik-
kana.

Luvussa 7 tarkastelen yhteison tunnekulttuurin merkitysti ja yhteenkuuluvuuden
tunteen tuottamista, vahvistamista ja ylldpitdmistd osana kollektiivisen identiteetin ra-
kentamista. Tarkastelen yhteison vuotuista juhlaa interaktiorituaalina. Tarkastelen,
miten juhlaa rakennetaan osana yhteisoén tunnekulttuuria, millaiseen tunnety6hon tun-
nekulttuuri rituaalia suuntaa ja miten emotionaalinen energia voi vaikuttaa yhteenkuu-
luvuuteen. Analysoin, millaisia tunteita vuorovaikutuksessa liitkkuu ja keskustelen
siitd, miten tunteita voidaan hyddyntdi yhteisten tavoitteiden saavuttamiseen ja toi-
minnan jatkuvuuden vahvistamiseen. Tuon esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi
suunnata yhdistystoiminnan tunnekulttuuria terapeuttiseksi, seké positiivisten tuntei-
den merkitysté korostamalla ettd suuntaamalla kadytént6ja itsetutkiskeluun ja tunteiden
hallintaan. Argumentoin, ettd terapeuttinen kansalaistoiminta voi tarjota mahdolli-
suuksia kuulumisen kokemuksille, jotka voivat olla tilapdistd yhteenkuuluvuuden tun-
netta, hetkellisid terapeuttisia ja positiivisia tunteita vahvistavia mutta samalla tuntei-
den valjastamista hitaan muutoksen edistdmiseksi. Keskustelen herkkyyden politii-
kasta tunteiden politiikkana.

Luvussa 8 on johtopditosten aika. Kokoan yhteen vastaukset kysymyksiini eri-
tyisherkkyyden ja yhdistystoiminnan merkityksists, yhdistystoiminnan kéytdnnoisti
ja terapeuttisen ja poliittisen suhteesta. Sommittelen kuvaa jatkotutkimuksen pohjaksi
niin erityisherkkyyden kuin yhdistystoiminnan tutkimukselle Suomessa ja laajemmin-
kin.
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2 Kuva kehyksiin — erityisherkkyys
yhdistystoiminnassa

Tédmaén luvun tarkoituksena on paikantaa erityisherkkyys osaksi sitd yhteiskunnal-
lista ja kulttuurista kontekstia, jossa kollektiivinen toiminta ja erityisherkkyyden
merkityksellistdiminen tapahtuu. Tulkitsen erityisherkkyyden késitteeksi, jolla neu-
votellaan yksilollisen ja yhteisollisen merkityksistd. Késittelen ensin sitd, miten eri-
tyisherkkyys asemoituu suomalaiseen keskusteluun ja kiistanalaiseksi ilmidksi. Tar-
kastelen my0s erityisherkkyyden psykotieteellistd tutkimusta. Tdmén jidlkeen pai-
kannan erityisherkkien yhdistystoimintaa osana suomalaista kansalaisyhteiskuntaa,
joka eldd ja hengittéd ja saa muotonsa yksilollisistd kokemuksista ja niiden laajene-
misesta kollektiivisiksi merkityksenannoiksi ja organisoitumiseksi (ks. Hénninen
distystoiminnan historiallista kehitystd ja nykypdivin yhdistystoiminnan roolia ja
muotoja. Tarkoituksena on hahmottaa sitd laajempaa toimintakenttéa, johon erityis-
herkkien yhdistystoiminta asemoituu.

Kaésittelen suomalaisen yhdistystoiminnan kehittymisti ja muutoksia kansalais-
yhteiskunnan toimintamuotona, sen merkityksid ja volyymid, ja paikannan erityis-
herkkien yhdistystoimintaa osaksi tdtd historiallista jatkumoa. Tarkastelen yhdistys-
toimintaan mukaan lihtemisen motiiveja, vapaaehtoisten roolia, yhdistystoiminnan
ammatillistumista ja asiantuntijuuden korostumista sosiaali- ja terveysalan jarjesto-
jen auttamistyOssa. Késittelen sosiaali- ja terveysalan yhdistysten kehittymistd osana
suomalaista hyvinvointipolitiikkaa ja jarjestjen roolia kansalaisten hyvinvoinnin yl-
lapitdjina. Peilaan auttamistoiminnan kehittymisté ja historiallista muutosta ja mark-
kinaehtoistumisen, kuluttajakansalaisuuden, asiakkuuden ja osallisuuden késitteitd
vapaachtoisjérjestdjen perinteiseen rooliin uusien ilmididen ja aloitusten vélittdmi-

2.1 Erityisherkkyys

Erityisherkkyys suomenkielisend kisitteend viittaa erityisesti psykologi Elaine N.
Aronin persoonallisuuden psykologian tutkimuksessa tunnetuksi tekeméédn synnyn-
ndiseen temperamenttipiirteeseen, aistitiedon késittelyn herkkyyteen (SPS, sensory
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processing sensitivity). SPS-piirre kuvaa ympériston erilaisiin drsykkeisiin reagoi-
misen yksil6llisid eroja. Erityisherkkdé ihmistd kutsutaan Aronin késitteistossé ter-
milld Highly Sensitive Person (HSP) (Aron 1996, Aron & Aron 1997; Aron ym.
2012.) Aronin 1990-luvun tutkimukset ovat olleet 1dhtokohta erityisherkkyyden il-
mion madrittelylle, ja erityisherkkyyttd koskeva kansainvilinen tutkimus on lisddn-
tynyt ja saanut uutta kisitteistdd erityisesti 2010-luvulta ldhtien (Greven ym. 2019).
Kéaytin tdssa luvussa kisitettd SPS-tutkimus viittamaan tdhdn Aronin tutkimuksen
aloittamaan tutkimusperinteeseen. Persoonallisuuden psykologian tutkimuksessa
herkkyys liitetdén osaksi yksilon persoonallisuutta ja temperamenttia, ja se on nihty
yhtend monesta yksilon kayttdytymiseen ja toimintaan vaikuttavista temperamentti-
piirteistéd (Keltikangas-Jarvinen 2019).

Suomessa erityisherkkyydestd on keskusteltu julkisuudessa pitkilti Aronin tut-
kimusten viitekehyksessd, ja se on suunnannut erityisherkkyyden merkityksellista-
mistd psykologiseksi temperamenttipiirteeksi ja autenttisen minuuden kuvaukseksi.
Erityisherkkyys on ollut monin tavoin keskustelua herittivé késite ja ilmid, jonka
rantautuminen amerikkalaisesta yhteiskunnasta suomalaiseen kulttuuriin ei ole ollut
kiistatonta. Jonkin ilmion kiistanalaisesta roolista kertoo kiistanalaisen kdsitteen (es-
sentially contested concept) termin lanseeranneen Walter Bryce Gallien (1956) mu-
kaan erilaisissa konteksteissa kdydyt toistuvat keskustelut ilmi6ta kuvaavan késit-
teen kdyton tarpeellisuudesta ja kdyttotavoista. Myds erilaisia sairauksia on terveys-
sosiologian parissa tarkasteltu kiisteltyind ilmi6ind (Brown ym. 2011; Collier, Hi-
dalgo & Maciuceanu 2006; Gallie 1956, 169). Erityisherkkyyden kiistellystd luon-
teesta kertoo myo0s se, ettd se on yksildiden itsemadrittelyyn ja kokemukseen perus-
tuva késite ja ilmio, ja siten avoin moninaisille tulkinnoille ja tulkintojen vilisille
ristiriitaisuuksille. Yksi kiistanalaisen kédsitteen tunnuspiirre on myos, ettd se voi-
daan ymmartda joko lineaarisena jatkumona (herkkd — ei-herkka) tai dikotomisena
kategoriana (herkka/ei-herkkd) (Gallie 1956; vrt. Greven ym. 2019). Samoin erityis-
herkkyyteen liitetyt piirteen moninaiset ilmenemismuodot tekevit ilmidstd kiistan-
alaisen, ja eri keskustelukonteksteissa voidaan painottaa erilaisia tulkintoja. Erityis-
herkkyyttd on monissa julkisissa keskusteluissa kritisoitu myds mahdollisia stigmoja
lisddavaksi minuuden kuvaukseksi, jonka on pelétty leimaavaan siihen identifioituvia.

Erityisherkkyydesti kayty keskustelu on liittynyt pitkdlti myos suomenkielisen
sanan etuliitteeseen erityis-. Kiistanalaisuuteen liittyva kysymys onkin, onko erityis-
herkkyys jollakin tapaa erityistd, ja mitd erityis-etuliite oikeastaan tarkoittaa. Naita
erityisyyteen liittyvid kysymyksid on pohdittu lukuisissa erityisherkkyydestd kay-
dyissi keskusteluissa, joita tutkimuskentilla ollessani kuulin. En ole téssi tutkimuk-
sessa kiinnostunut siitd rajasta, joka yksildiden psykologisissa tai biologisissa omi-
naisuuksissa tekee heistd erityisherkkid. Olen kiinnostunut niistd keskusteluista,
joissa erityisherkkyyttd on merkityksellistetty erilaisuutena, ja siten olen ymmarté-
nyt erityisherkkyyden erottautumisena jostakin normatiiviseksi ymmaérretysta.
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Erityisyys on suhteinen késite, ja herkkyys ymmarretién ja tuotetaan suhteessa nor-
matiiviseen, erityisyyden ja ei-erityisyyden rajoilla. Erityisyys ei ole myoskéin aina
yhteiskunnallisesti arvostettua, ja esimerkiksi yhteiskuntatieteellisessd vammaisuu-
teen liittyvassd tutkimuksessa erityisyyden on ndhty merkityksellistyvén normaaliin
vertautuvana puutteellisuutena (Omansky Gordon & Rosenblum 2001).

Erityisherkkyydelle annetut merkitykset voivat toimia erityisyyden késitteen ky-
seenalaistajana ja sen sisdltdmien ristiriitaisuuksien esille tuojana. Merkityksenanto
tuottaa todellisuutta. Kun jokin késite otetaan kayttoon, siitd tulee samalla tietylld
tavalla itsestddn selva, siséltden jotakin oletettua ja pysyviksi ymmarrettyd. Samalla
se tulee myds mahdolliseksi kyseenalaistamisen kohteeksi (Butler 1990/2006). Ki-
sitteen kyseenalaistaminen on my0s kurottautumista sithen, mihin se viittaa ja miti
silld tehddén. Tahén kyseenalaistamiseen pyrin osaltani téssi tutkimuksessa. Erityis-
herkkyyden tarkastelu tdssa tutkimuksessa ei ole siten ilmion todentamista, vaan eri-
tyisherkkyyden ja erityisherkén identiteetin rakentamisen prosessin nakyviksi teke-
misté, eli tutkin késitteen saamia merkityksid ja sitd, mité silld tehd4én. Tarkastelu
erityisherkkyydestd erona normatiivisena pidettyyn on pyrkimysta asettaa késite kes-
kustelun kohteeksi, erityisherkkyyden nékyvéksi tekemisti (ks. Hacking 2009) ja si-
ten my0s késitteen politisoitumisen tarkastelua (ks. Palonen 1993, 6-15). Analyysini
keskidssd on erityisyyden ja normatiivisen vélistd eroa muotoileva kollektiivinen toi-
minta, yhdistystoiminnassa késitteellistetddn eroa ja neuvotellaan sen merkityksista.

Aronin tutkimuksista alkanut tutkimusperinne toimii ldhtokohtana erityisherk-
kyyden médérittelylle yhdistystoiminnassa ja yhteiskunnallisissa keskusteluissa. SPS-
tutkimus on osa laajempaa ympdaristoherkkyyttd koskevaa psykologista tutkimus-
kenttdd (Environmental Sensitivity theory, Pluess 2015), joka tarkastelee yksilollisid
eroja ympdristddrsykkeiden havainnoinnissa ja prosessoinnissa. Tdhdn tutkimus-
kenttddn paikantuu myds evoluutiopsykologiaan pohjautuvia teoriasuuntauksia (Dif-
ferential Susceptibility, Belsky & Pluess 2009; Biological Sensitivity to Context, El-
lis & Boyce 2011). Ne tarkastelevat ympéristoherkkyyden eroja yksilollisten riski-
tekijoiden (esim. geenit tai korkea emotionaalinen reaktiivisuus) ja niihin liittyvén
mahdollisen haavoittuvuuden ndkokulmasta. SPS-tutkimuksessa ympéristoon liitty-
villd tekijoilla tarkoitetaan laajasti erilaisia yksilon sisdisid tai ulkoisia, kuten fysi-
kaalisia (ruoka, kofeiini), sosiaalisia (muut ihmiset) ja aisteihin liittyvia (auditiivisia,
visuaalisia, késin kosketeltavia, hajuaistiin liittyvid) tekijoité tai yksilon siséisié ta-
pahtumia (ajatukset, tunteet, keholliset kokemukset). (Aron ym 2012; Homberg ym
2016; kts. Greven ym. 2019.)

SPS-tutkimus korostaa ominaisuuden biologista ilmiasua pysyvédnéd tempera-
mentti- tai persoonallisuuspiirteend, joka liittyy keskimaardistd herkempéén keskus-
hermostoon (Aron ym. 2012; Homberg ym. 2016). Taméan ilmenemista yksilon kayt-
tdytymisessi Aron on mallintanut niin sanotulla DOES-mallilla (suomeksi EVAS-
malli). Piirteen ilmenemistd kuvaa Aronin mukaan neljd ominaisuutta: 1) syvillinen
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tiedonkasittely (greater depth of information processing, D) 2) ylivirittyminen ja
kuormittumisalttius (overstimulation, O) 3) emotionaalinen reaktiivisuus ja empaat-
tisuus (increaced emotional reactivity and empathy, E) ja 4) vivahteiden huomioi-
minen (greater awareness of environmental subtletys, S). Myohemmassa tutkimuk-
sessa SPS-piirteeseen liitettdvid ulottuvuuksia on jaoteltu myos kuvaamalla niité 1)
matalaksi drsykekynnykseksi (Low Sensory Threshold) 2) virittyneisyydeksi (Ease
of Excitation) ja 3) esteettiseksi sensitiivisyydeksi (destetic Sensitivity). (Aron ym.
2012; Greven ym. 2019; Pluess ym. 2018; ks. késitteiden suomennokset my0s Ai-
raksinen & Satri 2020.)

SPS-piirteen mittaamiseksi Aron on kehittinyt 27-osaisen itsearviointitestin
(Highly Sensitive Person (HSP) Scale). Testistd on my6hemmin kehitetty myds ly-
hyempi versio seké lapsille suunnattu testi (Highly Sensitive Child (HSC) Scale).
(Aron & Aron 1997; Pluess ym. 2018.) Aronin testid on kritisoitu sen pohjautumi-
sesta itseidentifiointiin perustuvaan otokseen keskiluokkaisessa amerikkalaisessa
viestossd. Testid on myohemmissa tutkimuksissa validoitu, ja sitd on sovellettu eri-
laisissa kulttuurisissa konteksteissa niin Euroopassa kuin Aasiassa. Tutkimusken-
talla on tuotu esiin tarvetta jatkaa testien validointia ja soveltuvuuden tarkastelua eri
kulttuureissa. (Greven ym. 2019.) Testien pohjalta SPS-tutkimuksessa on mallin-
nettu piirteen esiintyvyyttd vdestossd jatkumona niin, ettd noin 20-35% omaavat
SPS-piirteen, jolloin suurin osa ihmisisté sijoittuu jatkumon keskivaiheille ja noin
20-35% edustavat matalaa sensitiivisyyttd (Lionetti ym. 2018; Pluess ym. 2018).
SPS-tutkimuksessa on kiinnitetty huomiota myds piirteen yhteyksiin diagnosoituihin
aistitiedon késittelyn hairioihin (Sensory Processing Disorder), mutta tutkijat pitavat
SPS-piirteen yleisyyttéd todisteena siitd, ettd se ei ole luokiteltavissa hairioksi (Gre-
ven ym. 2019).

Psykometristen testien ja muun psykologian alaan paikantuvan tutkimuksen li-
séksi SPS-piirteen neurobiologista perustaa on todennettu myds neurotieteiden
alalla, ja tutkimuksissa on todennettu yksildiden vélisten herkkyyserojen taustalta
16ytyvid neurobiologisia tekijoitd (Ellis & Boyce 2011; Lionetti ym. 2018; Nolvi ym.
2020). Aivokuvantamistutkimuksia on hyddynnetty aivoalueiden aktivoitumisen
erojen tarkasteluun (Acevedo ym. 2018). SPS-piirteen on todettu korreloivan myos
muihin persoonallisuuden ja kdyttdytymisen aktivoitumista sddteleviin piirteisiin
(Behavioral Inhibition/Activation System), mutta olevan niistéd erillinen piirteensé
(Assary ym. 2021). SPS-piirteen biologisen ilmiasun tutkimus on edelld mainituista
tutkimuksista huolimatta kuitenkin ollut vield vdhdistd, ja sitd kaivataan lisad (Gre-
ven ym. 2019, 288, 298).

SPS-tutkimuksessa on tuotu esiin erilaisten ympdaristojen vaikutus sithen, néyt-
taytyyko SPS yksilon hyvinvoinnin kannalta negatiivisena vai positiivisena piir-
teend. Tutkimuksissa on todettu negatiivisen ympériston lisddvén riskié stressiperéi-
siin ongelmiin, alhaisempaan hyvinvointiin ja kiyttdytymisongelmiin lapsuudessa
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sekid yhteys aikuisuuden psykopatologioihin, kuten ahdistukseen ja masennukseen
(Aron ym. 2005; Bakker & Moulding 2012; Booth ym. 2015; Greven ym. 2019; Liss
ym. 2008; Yano & Oishi 2018). Negatiivisen ympariston on todettu vaikuttavan
myds lisddntyneisiin fyysisiin oireisiin ja tyGtyytyméattomyyteen, emotionaaliseen
kuormittumiseen ja suurempaan tydsté toipumisen tarpeeseen (Benham 2006; Evers
ym. 2008; Vander Elst ym. 2019). Toisaalta tutkimuksissa on korostettu myds suo-
tuisan ympariston positiivisia vaikutuksia yksilon hyvinvointiin ja esimerkiksi posi-
tiivisiin tunnereaktioihin, lisddntyneeseen luovuuteen ja muiden auttamiseen tyoela-
massé (Lionetti ym. 2019; Vander Elst ym. 2019). Liséksi erilaisilla interventiotut-
kimuksilla on havaittu HSP-ominaisuuden yhteys positiivisiin tuloksiin erilaisia
kayttaytymisterapeuttisia menetelmid ja psykologisia tekniikoita hyodyntévissa in-
terventioissa (Pluess & Boniwell 2015). Erityisherkkien tydelamékokemuksia on
selvitetty myos kysely- ja haastatteluaineistoilla (Cooper 2016; Bergsma 2019) liit-
tyen tyon ja tydolosuhteiden merkityksiin yksilon hyvinvoinnille.

SPS-tutkimusta on tehty Suomessa toistaiseksi véhén (ks. Heinonen-Guzejev
2009; Nolvi ym. 2020). Muihin teoreettisiin 1dhtokohtiin paikantuvaa herkkyyteen
liittyvaa psykologista tutkimusta on tehty muun persoonallisuuspsykologian ja tem-
peramenttitutkimuksen kentélld. Psykologi Liisa Keltikangas-Jarvinen on tutkinut
herkkyyttd yksilon temperamenttipiirteend kdyttden kasitettd sensitiivisyys. Kelti-
kangas-Jarvinen (2019) méarittelee temperamentin joukoksi pysyvid ja perinnollisia
ominaisuuksia, jotka vaikuttavat yksilon kéyttdytymiseen ja reagointitapoihin. Sen-
sitiivisyys on hdnen mukaansa yksi temperamenttipiirre muiden joukossa ja tarkoit-
taa herkkyytti kiinnittdd huomiota ympériston drsykkeisiin. Psykologi Sylvi Sanni
Manninen (julkaisi kansainvilisid artikkeleja nimelld Sylvia Honkavaara) kehitti yli-
herkén ihmistyypin tunnistamiseen tarkoitettua havaintotestid (Honkavaara 1958;
1964; viit. Satri 2016). Mannisen ajattelussa korostui myos yhteiskuntakriittinen
ulottuvuus, ja hén kritisoi herkkyyden késitteelld esimerkiksi marxilaista taloudellis-
rationaalista ajattelua ja puhui moninaisuutta ja yksilollisyyttd korostavan kulttuurin
puolesta (Kuusisto 2019). Mannisen perustama Pdivildn sanktuarin sdtié tuo naky-
viksi hdnen eldménty6tidn, joka erityisherkkyys-késitteen myotd on noussut esille
suomalaisessa herkkyyteen liittyvissé keskustelussa ja osana yhdistystoimintaa. Lu-
vussa 7 tarkastelen erityisherkkien jdsenjuhlan ohjelmassa ollutta vierailua Manni-
sen kotipaikassa osana yhteison yhteenkuuluvuuden rakentamista. Erityisherkkyy-
den kansainvilistd ja suomalaista tutkimusta on koottu osaksi sosiaalipedagogista
keskustelua yksilollisistd herkkyyseroista (Airaksinen & Satri 2021).

SPS-, sensitiivisyys-, herkkyys- ja erityisherkkyys-késitteiden tutkimus kiinnit-
tyy psykologian alalla persoonallisuuden psykologian tutkimukseen. Persoonalli-
suuspiirteet, kuten erityisherkkyys, ymmarretddn psykologiassa osaksi yksilon per-
soonallisuutta, joka yksittéistd piirrettd laajempana késitteend kuvaa yksilollisié ta-
poja toimia, kdyttaytyd, ajatella ja tuntea (Pervin 2003). SPS-piirrettd on tutkittu
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vertailemalla sen yhteytti eri persoonallisuusteorioissa esiin tuotuihin piirteisiin ja
temperamenttimalleihin (mm. Big five, Smolewska ym. 2006). Niissa tutkimuksissa
on todettu SPS-piirteen yhtenevéisyyksid muiden temperamenttipiirteiden kanssa,
mutta tutkimuksia on pidetty todisteena sen ilmenemisestd omana piirteendan. Tahin
madrittelytyohon liittyva tutkimus jatkuu (Greven ym. 2019).

Vaikka SPS-tutkimus on nuorta, persoonallisuus- ja temperamenttipiirteiden ja
persoonallisuuden tutkimus on jo pitkdén ollut psykologisen tutkimuksen merkittava
osa-alue. Psykologisia testeja kulttuurisina ilmi6ina tutkineet Sara Liinamo ja Virve
Peteri (2021) ovat tuoneet esiin, miten sysdyksen persoonallisuuden psykologian ke-
hitykselle on ensimmaéisend antanut amerikkalaisen psykologi Gordon W. Allportin
(1937) pyrkimys tarkastella persoonallisuutta holistisena, erilaisista piirteistd ja yk-
silotasolla erilaisten piirteiden yhdistelmistd koostuvana. Piirteet voivat olla keske-
néén ristiriitaisia, ja ne néyttdytyvét tilanteisina ja kontekstisidonnaisina. Téllaisen
laadullisen kuvailun tutkimussuuntauksen merkitys on pienentynyt, ja méédrélliseen
mittaamiseen painottuvassa tutkimuksessa persoonallisuus on ymmérretty tilantei-
sesti ja ajallisesti pysyvand ajatusten, tunteiden ja kdyttdytymisen muodostamana
kokonaisuutena (Kaplan & Saccuto 2018; 330; Liinamo & Peteri 2021; Pervin 2003,
447.) Persoonallisuuden psykologialla on alusta alkaen ollut kidytdnnon tarpeeseen
vastaava rooli, ja sen avulla on pyritty 10ytdmaan ratkaisuja sosiaalisiin ongelmiin
pyrkimaélla ratkaisemaan yksilollisid haasteita ja 16ytdméaan sopivia persoonia erilai-
siin yhteiskunnallisiin rooleihin (Liinamo & Peteri 2021, 5, 14). Monissa tutkimuk-
sissa on myoOs selvitetty persoonallisuuden yhteyttd erilaisiin sairauksiin ja terveys-
kayttaytymiseen seka erilaisiin hyvinvointitekijoihin, kuten onnellisuuteen, eldmén-
tyytyviisyyteen, affektiivisuuteen, sosiaaliseen tukeen ja koettuun terveyteen (Hint-
sanen 2014, 58; Josefsson ym. 2011).

Erityisherkkyys voidaan ymmartdd eri tutkimusperinteistd konstruoituna koko-
naisuutena, joka muuttaa muotoaan sitd mukaa, kun tieteellinen tutkimus lisdéntyy
ja paikantaa sitd osaksi psykologian ja muiden tieteenalojen tutkimusta. Tdma ilmion
tieteellinen konstruktio on osa my0s laajempaa erityisherkkyyden kulttuuriseksi ké-
sitteeksi rakentumisen kokonaisuutta. Tutkimustieto mahdollistaa ihmisten identifi-
oitumisen erilaisiin persoonallisuuden piirteisiin ja niistd keskustelemisen.

2.2 Kansalaisyhteiskunta ja yhdistystoiminta
Suomessa

Yhdistystoiminta on ollut Suomessa keskeisin kansalaisyhteiskunnan toimintamuoto
kollektiivisten pyrkimysten toteuttamiseen. Yhdistys voidaan mééritelld yhteisen in-
tressin pohjalle perustuvaksi luonnollisten henkil6iden ja/tai oikeustoimikelpoisten
yhteisdjen vapaaehtoisuuteen perustuvaksi, riippumattomaksi ja hallinnolliseksi yh-
teenliittymaksi. Riippumattomuus viittaa erityisesti yhdistysten erillisyyteen valtios-
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ta (non-governmental organizations, NGOs). Yhdistykset ovat myos voittoa tavoit-
telemattomia (non-profit) toimijoita, eivétki siten rinnastettavissa yksityisiin elin-
keinoeldmén yrityksiin. (Heimonen 2019; Helander & Laaksonen 1999; Hokkanen
ym. 1999; Matthies 2006, 44, 2014.) Kaytan tdssa luvussa yhdistys -késitteen lisdksi
késitettd jarjesto, joka toimii kattokésitteend erilaisille yhdistyksille ja séétioille.

Suomalaista yhdistystoimintaa on tutkittu eri ndkokulmista. Kansainvélinen jér-
jestotoiminnan tutkimus ei suomalaisen toimintaympériston omaleimaisuudesta joh-
tuen ole tdysin rinnastettavissa suomalaiseen jarjestotutkimukseen (kts. Heimonen
2019, 17; Hodges & Howieson 2017). Eri maissa kéytetddn yhdistystoiminnasta
myds vaihtelevasti erilaisia sisélloltddn vaihtelevia késitteitd. Suomalainen yhdistys-
toiminnasta tehty tutkimus liittyy erityisesti sen rooliin suhteessa valtioon ja julki-
seen sektoriin joko kansallisella tai paikallisella tasolla. (Helander & Laaksonen
1999; Matthies 1994; 2006; Matthies ym. 1996; Pihlaja 2010.) Tutkimuksissa kasi-
tellddn kolmannen sektorin késitettd, sitd koskevaa teoriaa (Anttonen & Sipild 1992;
Helander 1998; Helander & Laaksonen 1999; Matthies 1991, Matthies ym. 1996;
Kangas 2003) ja sen tuottamia palveluja ja palkka- ja vapaachtoistyotd (Heimonen
2019; Méttonen & Niemeld 2005; Niemeld 2019). Myos vapaaehtoistoiminnan his-
toriasta on tehty monia tutkimuksia (Hokkanen ym. 1999; Kinnunen & Laitinen
1998; Matthies 1991, 1994).

Yhdistystoiminnan tutkimus voidaan paikantaa osaksi kansalaisyhteiskunnan

laisyhteiskunta késitteend viittaa kansalaisten aktiiviseen toimintaan niin erilaisissa
yhdistyksissd ja sosiaalisissa liikkeissd kuin epévirallisissa ryhmissé ja verkostoissa
tavoimana valtiovallalle ja kapitalismille, toisaalta uusliberalismin hengessa tdyden-
tdmassa julkisia palveluita ja markkinoita. Kansalaisyhteiskunnan perustava ajatus
kaan kansalaisyhteiskunnasta nousevat sosiaaliset liikkkeet ovat myds diskursseja,
jotka vahvistavat yksiloiden sosiaalista voimaa. Yhdistykset voivat vélittdd vaiku-
tuksia ja uudistuksia yhteiskunnallisiin instituutioihin, ja niissé voi my0s aaltoilla ja
voimistua kriittisid kulttuurisia virtauksia. Tdma yhdistysten valittidva rooli on kiin-
nostava, ja sen merkityksen tarkastelu ajankohtainen huomioiden muiden, erityisesti
niin sanotun neljdnnen sektorin uusien toimintamuotojen nousemisen perinteisen,
rekisterdidyn yhdistysmuotoisen toiminnan rinnalle. Neljdnnen sektorin kisitteelld
kuvataan erilaisia verkostomaisesti organisoituvia yhteisojd, erityisesti sosiaalista
mediaa hyddyntévid, yhdistystoiminnasta erillisid sosiaalisia liikkeitd, jotka voivat
organisoitua edelleen kolmannen sektorin yhdistyksiksi (Harju 2010; Maenpdd &
Faehnle 2021, 198-199). Yhdistystoiminta paikantuu osaksi niin sanotun kolmannen
sektorin toimintaa, joka pitdd siséllddn sen taloudellisen toiminnan, joka ei ole
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julkisen vallan tuottamaa (julkinen sektori) tai yritystoimintaa (yksityinen sektori),
ammatinharjoittamista tai kotitalouksien toimintaa (Kangas 2003).
Yhdistystoiminta tarkoittaa vaikuttamistoiminnan lisdksi kohtaamista ja osalli-
suutta mahdollistavaa auttamis- ja vertaistuellista toimintaa, joka tarjoaa mahdolli-
suuksia myds vapaa-ajan harrastamiseen ja identiteetin rakentamiseen ja ilmentami-

tarkasteltuna yhdistystoiminnan merkittivyys kansalaisten yhteisen toiminnan muo-
tona tekee suomalaisesta yhdistyskentdstd omaleimaisen. Vuonna 1990 voimaan as-
tunut yhdistyslaki (26.5.1989/503) antaa lainsdédanndlliset raamit kollektiiviselle
organisoitumiselle ja legitimoi toimintaa. Rekisteréityminen johtaa oikeustoimikel-
poisuuteen ja mahdollistaa yhdistyksille tavan osoittaa luotettavuutta ja toiminnan
ennakoitavuutta, laillisuutta ja julkisuutta. Yhdistystoiminnan suhde sosiaalisiin liik-
keisiin on vastavuoroinen: suomalainen yhdistyskenttd on tuottanut sosiaalisia liik-
keitd, ja toisaalta sosiaalisten liikkeiden mydtd on syntynyt uusia yhdistyksid. (Sii-
sidinen 1996, 2003.) Kiinnostavaa sosiaalisten liikkeiden ja yhdistystoiminnan suh-
teessa onkin niiden toisiaan synnyttdva ja tukeva voima ja liike aktivoitumisen ja
institutionaalisen vakiintumisen vélill4. Yhdistystoiminta on siten organisoitunut osa
sosiaalista liiketta.

Suomalaisen yhdistystoiminnan historialliset juuret juontavat 1700-luvun lo-

Yhdistystoiminnasta sdédettiin laissa ensimmadisen kerran kansalaissodan jélkeen
vuonna 1919, ja yhdistysmuotoinen kollektiivinen organisoituminen on voimissaan
edelleen 2020-luvun Suomessa. Vuonna 2020 yhdistysrekisterissa oli 106 405 yh-
distystd, ja vuosina 2005-2019 rekisterditiin noin 32 000 uutta eri alojen yhdistysté
(Patentti- ja rekisterihallitus 2020; Peltosalmi ym. 2020), yhtené néistd Suomen Eri-
tyisherkét ry (myohemmin HSP Suomi ry).

Modernin yhdistyslaitoksen keskeinen piirre on sen rakenteellinen vakiintumi-
nen vahvasti organisoituneeksi, hierarkkiseksi ja yhteistyotd korostavaksi. Suoma-
laista yhdistystoimintaa leimaakin konfliktihakuisuuden sijaan vahva konsensusha-
kuisuus ja tiivis suhde valtioon. (Konttinen & Peltokoski 2010; ks. Della Porta 2021.)
Jarjestojen tiivis suhde, horisontaalinen integraatio valtioon on suomalaista ja laa-
jemmin my0s pohjoismaista kansalaisyhteiskunnan toimintaa kuvaava erityispiirre.
Suomalainen ja pohjoismainen erityispiirre on my90s jérjestokentén vertikaalinen in-
tegraatio, rakentuminen alueellisesti kattavaksi ja monitasoiseksi verkostomaiseksi
malliksi keskusjérjestoistd paikallisjaostoihin. (Tranvik & Selle 2007, 58.) Téllaisen
perinteisen, hierarkisesti organisoituneen toimintamallin liséksi yhdistyskentélle il-
mestyy jatkuvasti myos yhden asian yhdistyksid, epavirallisia verkostoja ja kestol-
taan lyhyitdkin toimintaorganisaatioita. Ne my0s yhd useammin korostavat kansa-
laisuuden ja yhteisten intressien sijasta pienempien ryhmien etuja korostaen erilai-
suutta, kulttuurista moninaisuutta ja uusia olemisen muotoja (Konttinen &

45



Reeta Hautaniemi

Peltokoski 2010). Yhdistystoiminnan painopisteen voikin todeta siirtyneen puolue-
poliittisista yhdistyksistd kulttuurisiin, eldméntapoja ja -tyylejd korostaviin yhdis-
tyksiin. Yhdistykset voivat olla osa valinnanvapauden ilmentamisté, ja niiden synty-
misté ja toimintaa voidaan luonnehtia osaksi identiteetteihin pohjautuvaa markkina-
taloutta. (Kangas 2003; Kankainen 2007, 21-27; Konttinen & Peltokoski 2010; Sii-
sidinen 2002; 2003; Tranvik & Selle 2007.) Taméin tutkimuksen kohteena olevaa
erityisherkkien yhdistysti voi tarkastella suomalaisen kansalaisyhteiskunnan muut-
tuvaan luonteeseen sovittuvana muotona kokoontua yhteisen intressin ja identiteet-
tityon darelle.

Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus STEA ry:n rahoittamia hankkeita
toteuttavat yhdistykset luokitellaan sosiaali- ja terveysalan jarjestoiksi, ja erityis-
herkkien yhdistystoiminta lukeutuu hanketoimintaa harjoittavana organisaationa nii-
hin. Sitd ei voi kuitenkaan asettaa suoraan esimerkiksi erilaisiin diagnostisiin sai-
rauksiin tai psyykkisiin hdirioihin keskittyville potilasjérjestdjen kentélle. Sosiaali-
ja terveysjarjestot ovat kansalaistoimintaa toteuttavia vapaaehtoisjérjestdjd, ja niihin
lukeutuvilla yhdistyksilld on tirked rooli kansalaisten hyvinvoinnin tukijoina. Ne
ovat orgaaninen osa kansallista sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmai. Sosiaali- ja
terveysalan yhdistysten tarkoituksena on tukea ja edistdd jonkin erityisryhmén tai
viestonosan fyysista, psyykkistd ja/tai sosiaalista hyvinvointia. Niiden tehtaviin kuu-
luu projekti- ja kehittdmistoimintaa, edunvalvontaa, tiedon tuottamista ja vaikutta-
mistyotd, ja osa tuottaa my0s sosiaali- ja terveyspalveluja (Julkunen 2006).

Sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen historiallinen kehitys linkittyy osaksi sosiaa-
lihuollon ja sosiaali- ja terveyspolitiikan kehitysta, silld jarjestoilld on ollut keskei-
nen rooli kansalaisten hyvinvoinnin tukijoina, ensin osana kdyhéinhoitoa ja myo-
hemmin osana palvelujéarjestelmaa, erityisesti julkisen sektorin palvelujen tdydenta-
jind (Anttiroiko ym. 2007; Matthies 1994; 2014; Ruohonen 2003, 23). 1800-luvun
puolivélin jilkeen paikallisyhteisdjen solidaarisuuteen pohjautuvan auttamisen ja
huolenpidon rinnalle alkoi kehittyé niin kirkon kuin erityisesti ylempien yhteiskun-
taluokkien naisten keskuudessa erilaista jarjestotyoksi organisoituvaa auttamistoi-
mintaa ja diakoniaty6td (Anttonen & Sipild 2009, 28-29). Auttaminen, kasvatustyo
ja vertaistuellinen toiminta motivoivat jarjestotyohon osallistuvia, ja lisdksi toimin-
nalla pyrittiin myds puolustamaan heikompien oikeuksia, edistimiéin tasa-arvoa ja
tuomaan esiin yhteiskuntakritiikkid (Ruohonen 2003). Teollistumisen ja kaupungis-
tumisen myoté jarjestojen asialistoille nousi uusia koyhyyteen ja asumiseen liittyvid
ongelmia, ja aktiivisten kansalaisten maara kasvoi (Toikko 2005, 59-75).

1900-luvun alkupuoliskolla sosiaalialan jirjestoilld oli merkittévé rooli sosiaali-
huollon turvaajana, ja sota-ajan luoma lisddntynyt avuntarve korosti jarjestojen roo-
lia entisestddn. Jarjestotydssd korostui kansalaisten oma aktiivisuus, eri vdestoryh-
mien osallisuus toimintaan ja aate paremman yhteiskunnan rakentamisesta. (Antto-
nen & Sipild 2009; Toikko 2005.) 1930-luvun laman myota sosiaality6td sdétele-
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maiin sdddettiin lakeja, ja auttamisty0 ammattimaistui. Pohjoismaisen hyvinvointi-
valtiomallin kehittyminen 1960-luvun teollisen palveluyhteiskunnan ohella synnytti
myd0s erilaiset sosiaalipoliittiset etuusjérjestelmait, ja suomalaiseksi hyvinvointimal-
liksi muotoutui laaja valtion, markkinoiden ja jarjestdjen ja vapaachtoistoiminnan
yhteistyd kansalaisten hyvinvoinnin tukemiseksi. (Heinonen 2014.) Julkisen sekto-
rin rooli vahvistui aina 1990-luvulle asti, ja jarjestdjen rooli viaheni ja byrokratisoitui
kuntien ja valtion tukemiksi professionaalisiksi organisaatioiksi (Anttonen & Sipild
2009, 12-13; Mottonen & Niemeld 2005; Ruohonen 2003, 46). 1990-luvun laman
myotd kiinnostus jérjestdjen toimintaan kasvoi kuntien heikon taloustilanteen
vuoksi, ja jarjestoilta toivottiin apua laman synnyttiméan lisddntyneeseen avuntar-
peeseen. Jarjestot ndyttaytyivatkin joustavina ja ketterind toimijoina, ja ne alettiin
huomioida my®6s osana kuntien strategioita. Jarjestéjen toiminnassa korostui akuutin
avun tarjoamisen lisdksi monipuolinen hyvinvointia tukeva ja ongelmia ennaltach-
kéisevi toiminta. (Mottdnen & Niemeld 2005; Ruohonen 2003, 46.) Samalla otettiin
kayttoon myos kolmannen sektorin kisite, joka kuvaa jirjestotoiminnan suhdetta
valtion ja julkisen sektorin ja yksityisen sektorin rinnalla keskeiseni toimijana (He-
lander 1998).

Laman my6té julkisen talouden tehostaminen ohjasi hyvinvointipalvelujen to-
teuttamista ja uusi julkishallinnon johtamisen (New Public Management, NPM) pe-
riaate ja uusliberalistisen, rationaalis-taloudellisen ajattelumallin mukainen markki-
naehtoistuminen heijastuivat my0s jérjestojen toimintaan ja vaikuttivat niiden rooliin
ja mahdollisuuksiin toimia sitoutumattomasti. Jarjestojen toimintaan alkoi kohdistua
yhd enemmén samankaltaisia tehokkuus- ja tuottavuuspaineita kuin julkisiin sosi-
aali- ja terveyspalveluihin, ja rahoitus tuli yha riippuvaisemmaksi valtiosta ja kun-
nista. Aiemmin valtiolle ja kunnille kuuluneita tehtavid siirrettiin jarjestdjen ja mark-
kinoiden toteutettaviksi. (Matthies 2014.) Kansalaistoiminnan rooli alkoi maarittya
yhd enemmén palvelutuotannon kautta ja toiminnan poliittinen ulottuvuus alkoi me-
nettdd merkitystddn. Sama kehitys on ollut kdynnissd myds muissa Pohjoismaissa
(Tranvik & Selle 2007).

Uusliberalistinen markkinapolitiikka, rahamarkkinoiden vapauttaminen yhdessa
julkisen sektorin ja sosiaalipolitiikan uudistamisen ja tyomarkkinoiden muutosten
kanssa heijastuivat myds jarjestojen rooliin (Heinonen 2014). Myos vapaiden mark-
kinoiden ja yksityisten palveluntuottajien lisddntynyt rooli hyvinvointipalvelujen
tuottajina muutti jarjestdjen merkitysta ja niiden palvelutuotantoa on muutettu myos
yritystoiminnaksi (Anttonen & Sipild 2009).

Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitdmén yhdistysrekisterin mukaan Suomessa
on arvioitu olevan 2020-luvun alussa yli 11 000 sosiaali- ja terveysalan jarjestod, ja
niissd jdsenid noin 1,3 miljoonaa. Toimintaan osallistuvia vapaachtoisia on noin
puoli miljoonaa. Sosiaali- ja terveysjérjestdjen rahoittajana toimiva Sosiaali- ja ter-
veysjarjestdjen avustuskeskus STEA (ent. Raha-automaattiyhdistys RAY) luokitte-
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lee jérjestdja eri tavalla kuin Patentti- ja rekisterihallitus, joten jirjestdjen mééra
vaihtelee eri luokituksista riippuen. (Peltosalmi ym. 2020.) Valtakunnalliset jarjestot
ja pienemmdt paikallisyhdistykset ovat kansanterveys-, lastensuojelu-, vanhus-,
vammais-, nuorisokasvatus-, loma- ja paihdejarjestdja. Kansanterveysjarjestoja ovat
yleis- ja monialajirjestot, potilas-, kuntoutus- ja hoivapalvelu- ja mielenterveysjar-
jestot seké erilaiset muut hyvinvointiin ja terveyteen liittyvét jarjestot. (Heimonen
2019; Peltosalmi ym. 2020; Vuorinen ym. 2004.) Sosiaali- ja terveysalan jéarjestojen
valtakunnallinen kattojarjestd Suomen sosiaali- ja terveys ry SOSTE pohjaa jérjes-
tojen luokittelun RAY:n luokitteluun, ja jérjestobarometrissa kaytetyssd luokitte-
lussa yhdistysrekisterissd olevien sosiaali- ja terveysalan yhdistysten maaraan lisa-
tddn toisista toimialaluokista tyollisyyteen ja tyOllistymiseen liittyvit yhdistykset ja
eldkeldisyhdistykset. Sosiaali- ja terveysalan yhdistysten osuus kaikista toimiala-
luokitelluista yhdistyksistd on SOSTE:n mukaan noin kymmenen prosenttia. Vuo-
sina 2005-2019 Suomeen rekisterditiin 2 500 uutta sosiaali- ja terveysalan yhdis-
tystd, joista kolmasosa oli kansanterveysyhdistyksid. Lisdksi perustettiin lastensuo-
jelu-, potilas-, kuntoutus- ja hoivapalveluyhdistyksid ja tyottomien yhdistyksid. Yh-
distysten lisdksi Suomessa toimii sosiaali- ja terveysalan toimialaan paikantuvia sia-
tiditd, joiden kokonaismééra vaihtelee 420—600 vililla laskutavasta riippuen. Yhdis-
tyksistd ne eroavat muun muassa siind, ettd niilld ei ole henkil6jdsenid, ja niiden toi-
minnassa korostuu vahvasti liikketoiminnallinen ulottuvuus. (Peltosalmi ym. 2020.)

Kansalaisten terveyteen ja hyvinvointiin toimintansa kohdistavat yhdistykset
ovat voittoa tavoittelemattomia organisaatioita, ja niiden rahoitus on Suomessa hy-
vinvointivaltion periaatteiden mukaisesti ollut vahvasti julkisrahoitteinen. Merkit-
tidva osa rahoituksesta koostuu STEA:n avustuksista seké muista julkisista avustuk-
sista ja hankerahoituksesta (mm. Ty6- ja elinkeinopalvelut, Euroopan sosiaalirahasto
ESR). My®os jasenmaksut ja muut palvelutoiminnan tuotot seké varainhankinta ovat
tirkeitd rahoitusmuotoja. Yhdistysten toimintaedellytyksiin vaikuttavat rahoituksen
lisdksi toiminnan yleisessd arvostuksessa tapahtuvat muutokset, yhteistydedellytyk-
set jarjestojen valilld ja julkisen ja yksityisen sektorin toimijoiden kanssa, luottamus-
henkildiden ja toimitilojen 16ytyminen, vapaaehtoisten médré ja jaseniston aktiivi-
suus. (Peltosalmi ym. 2020.) Hanketoiminnan véliaikainen luonne ja avustuspainot-
teinen rahoitus luovat haasteita toiminnan jatkuvuudelle, ja toiminta ja sen sisallot
ohjautuvat osittain rahoittajien linjausten pohjalta (Pihlaja 2010, 44-45; Jarjestoba-
rometri 2018, 198-207). Tuloksellisuus ja vaikuttavuus seké niiden mittaaminen ja
arviointi raportointia varten ovat nykyisesséd toimintaymparistossa edellytyksié jar-
jestdjen toiminnan jatkuvuudelle, ja toiminnan merkittdvyyden ja vastuullisuuden
todentamiselle (Hodges & Howieson 2017).

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamiseen kohdistuu muutospaineita, ja mui-
den Pohjoismaiden tavoin myds Suomessa on etsitty sopivia ratkaisuja yhdenvertais-
ten palvelujen turvaamiseksi kustannustehokkaasti ja vaikuttavasti (Koskiaho 2014).
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Jarjestoissd on ollut halu tehda yhteistyotéd ja taata niiden toimintamahdollisuudet
osana kuntien ja maakuntien kanssa luotavaa yhteistyomallia, ja siten sosiaali- ja
terveyspalvelujen kenttd muuttuu ja muotoutuu osana suurempaa kokonaisuutta (Jar-
jestobarometri 2018, 150—171). Jarjestdjen kumppanuuteen perustuva markkinach-
toinen toiminta edellyttdd strategista suunnittelua ja kehittimissuuntautunutta tyo-
otetta niin tehokkuuden, taloudellisuuden kuin vaikuttavuuden ndkdkulmasta, ja
avun saajien ja palvelujen kayttdjien ymmartdmisti asiakkaina. Siten toiminta edel-
lyttdd ammatillisuutta, asiakasldahtdisyyttd ja toiminnan arvioimista sen asiakkaille
tuottamana arvona. (Heinonen 2014; Julkunen 2006.) Yksittdisen yhdistyksen toi-
minta ja vapaachtoistoiminnan rooli tulevat tissd tutkimuksessa ymmarrettiviksi
osana kansalaistoiminnan keskeist roolia ja historiallista jatkumoa hyvinvointival-
tion rakentamisesta kohti uusliberalistista hyvinvointipolitiikkaa ja taloudellis-ratio-
naalista toimintamallia ja sen vaikutuksia niin yhdistystoimintaan kuin kansalaisten
rooliin. Tutkimus paikantuu siten osaksi tdtd yhdistystoiminnan ja sen kehitysta tar-
kastelevaa tutkimusperinnetti. (Ks. Harju 2010; Heimonen 2019; Helander 1998;
Helander & Laaksonen 1999; Hokkanen ym. 1999; Hanninen ym. 2003; Julkunen
2017; Konttinen & Peltokoski 2010; Matthies 2006, 2014; Lopponen 2017; Meri-

kainen 2009; Peltosalmi ym. 2020.)

Jarjestotoiminta on ammatillistunut, ja yhdistyksissd tehdddn yhd enemmén
palkkaty6ta (Heimonen 2019; Peltosalmi ym. 2020). Mirka Smolej (2017) on tuonut
esiin, miten auttamistyon organisoituminen ja markkinaehtoistuminen voi merkité
jarjestoille ristiriitaista asemaa ammatillisuuden ja aatteellisuuden valissa. Toisaalta
jérjestdjen ammatillisuus ja asiantuntijuutta korostava toiminta lisddvét niiden us-
kottavuutta merkittdviné toimijoina, toisaalta ammatillistuminen voi merkitd yhdis-
tystoiminnan rationalisoitumista ja aatteellisuuden vahenemisti (Ruuskanen 2013).
Tiivis yhteisty0 julkisen ja yksityisen sektorin kanssa suuntaa yhdistystoiminnan lo-
giikoita kohti yhteisi toimintamalleja.

Kolmannen sektorin jirjestétoimintaa on suunnattu kuntouttavan toiminnan
ohella yhd enemmén voimavaraldhtdisyyteen ja ennaltachkéisevién toimintaan (Ika-
valko 2020, 103), jossa asiantuntijoiden legitimiteetti nojaa erityisesti lupaukseen
yksildiden auttamisesta auttamaan itseddn (Miller & Rose 2008). Asiantuntijuus pe-
rustuu kykyyn auttaa, parantaa ja terapoida (Lappalainen 2019). Erityisherkkien yh-
distystoiminta ndyttaytyy esimerkkind ammatillisen asiantuntijuuden tarkedsta roo-
lista yhdistystoiminnan resurssina ja auttamisen terapeuttisesta roolista. Ammatillis-
tuminen voi toisaalta merkitd myds vertaistuen hierarkisoitumista, palveluja tarjoa-
vien ja niitd kdyttdvien yhdistystoimijoiden roolien rakentumista (Hyvéari 2005;
Monkkonen 2005).

Vertais- ja vapaaehtoistoiminta, osallisuuden vahvistaminen sekd yhteiskunnal-
linen vaikuttaminen ovat silti edelleen jirjestéjen ydintoimintaa (Heimonen 2019,
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47; Toikko & Gawel 2012, 16—17). Jarjestdjen on nihty olevan sosiaali- ja terveys-
alan toimijoina monipuolisia, ja yhdistykset tuottavat ja vilittavét tietoa omasta toi-
mialastaan monipuolisesti, tdydentévit julkisten palvelujen neuvontaa ja jakavat ko-
kemustietoa (Jones ym. 2021). Vuonna 2019 voimaan tullut kansallinen saavutetta-
vuus- eli digipalvelulaki (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 2019/306) on
siivittdnyt digitaalisten kanavien kéyttoonottoa ja hyodyntdmistd jarjestoissd. Vii-
meistidén vuonna 2020 alkanut Covid19-pandemia vauhditti koko yhdistystoiminnan
kentén siirtyméad myos digitaalisessa ympéristossa toteutettaviin toimintamuotoihin.

Deliberatiivinen, yhdenvertaisuuteen perustuva, osallistava ja yhteistyotd koros-
tava toimintakulttuuri on lisinnyt myos kokemusasiantuntijuuteen perustuvaa toi-
mintaa yhdistystoiminnassa. Kokemusasiantuntija on oman kokemuksen pohjalta
sosiaali- ja terveysalan jdrjeston tehtiviin tuleva vapaaehtoinen tai tyontekija. Koke-
musasiantuntijat antavat kokemuksensa palvelujen kehittdmisen hyvéksi, ja toimivat
my0s kouluttajina, kokemusten tarinallistajina ja niiden kertojina erilaisille ylei-
soille. Kokemusasiantuntijuuteen on sidottu ajatus voimaantumisesta ja vastuun ot-
tamisesta omasta hyvinvoinnista. Voimaantuminen merkitsee toisaalta yhteiskunnal-
lisen toimijan roolin vahvistumista ja uudelleen rakentamista, toisaalta oman hyvin-
voinnin edistdmistd psykologisen, terapeuttisen merkityksenannon kautta. (Jones
ym. 2021; Meriluoto 2018; Meriluoto & Laine 2019; Nylund 2000.)

Kokemusasiantuntijuutta on tarkasteltu tutkimuksissa myds kriittisesti, ja niissa
on esitetty, miten eletyisti kokemuksista kertomisen on oltava linjassa organisaation
tavoitteiden kanssa, ja yksilollisen kokemuksen on sovittava ilmentdmédén yhteisia
tavoitteita. Kokemukseen pohjautuvaa tietoa voidaan myds arvottaa toissijaisena tie-
tona asiantuntijatietoon nihden, ja tutkimuksissa on esitetty, ettd kokemusasiantun-
tijoiden ndkemyksii ei valttimaittd oteta riittdvésti huomioon. (Meriluoto 2018; Me-
riluoto & Saine 2019; Repper & Carter 2011.)

Taina Meriluoto ja Sanna Laine (2019) ovat suomalaista jérjestdtoimintaa ja ko-
kemusasiantuntijuutta tarkastelevassa tutkimuksessaan tuoneet esiin, ettd kokemus-
ten esille tuomiseen liittyvd voimaantuminen voi olla paradoksi, aktiivisen toimijuu-
den lisdéintymistd ja omien tavoitteiden edistdmisté tai hallinnon tavoitteisiin taipu-
mista. Yhdistystoiminnassa hyddynnettdvd kokemusasiantuntijuus voi néyttaytya
tarkednd toiminnan muotona ja resurssina vapaachtoistoiminnalle. Ymmarrdan myos
kokemusasiantuntijuuden ja koko yhdistystoiminnan téssi tutkimuksessa Hannele
Palukan, Petra Auvisen ja Tiina Tiilikan (2019) tavoin my®ds kulttuurisena ilmiona.

Kansalaisyhteiskuntaa koskevassa tutkimuksessa on tuotu esiin, ettd kansalaisten
nikokulmasta sosiaali- ja terveyspalvelujirjestelmén uudistusten henki on tarkoitta-
nut roolin muutosta niin sanotuiksi kuluttajakansalaisiksi, joiden toiminnassa koros-
tuu yksilon aktiivisuus ja asiakkuuteen perustuva palvelujen kuluttajaldhtéinen
kaytto (Barber 2009; Benn 2000; Delanty 2003; Harju 2004). Subjektiivinen, aktii-
visen kansalaisuuden oletus korostaa toimijuutta, kuluttajuuden lisiksi osallistumista
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ja vaikuttamista ja téllaisen aktiivisuuden tuottamaa hyvinvointia (Laitinen & Nurmi
2003). Aktiivisen kansalaisuuden diskurssi korostaa kansalaisuutta sitoutumisena
yhteiskuntaan myos kulttuurisesti, identifioitumista ja yhteenkuuluvuutta kokien
(Delanty 2003).

Yksittdiselle kansalaiselle aktiivisuuden ja osallistumisen korostaminen merkit-
see lisddntyvéd vastuuta ja aktiivista omasta hyvinvoinnista huolehtimista ja omaa
elamdi koskevaa padtoksentekoa. Kuluttajakansalaisuutta kriittisesti tarkastelevissa
tutkimuksissa on tuotu esiin aktiivisen kansalaisuuden toteutumisen haasteita, silld
aktiivisuuden osoittaminen ei vélttdmatta ole kaikille kansalaisille helppoa tai edes
mahdollista erilaisista toimintakykyé rajoittavista tekijoistd johtuen (Lappalainen
2019). Uusliberalistisen aktiivisuutta ja yksilollisyyttd korostavan ajattelutavan on
kuvattu ohjaavan osallistamisen kautta tapahtuvaan mindkésityksen muokkaamisen
ja yksilollisen kilpailukyvyn kasvattamiseen ja tuottavuuden ja yrittelidisyyden vah-
vistamiseen (Davies 2015; Kerénen 2019). Téallainen ajattelu pohjaa sosiaalipoliitti-
siin koyhyyden ja sosiaalisen syrjdytymisen poistamiseen tdahtiédviin politiikkaohjel-
miin. Niissd koyhyys on ymmaérretty kulttuurisena, erona eri yhteiskuntaluokkien
vililld ja ongelmallisina ajattelu- ja kdyttdytymismalleina, joihin erilaisilla toimen-
piteilld tulee puuttua ja suunnata yksildiden toimintaa oman hyvinvoinnin parem-
paan edistimiseen. (Nousiainen 2019.)

Osallistuminen voi merkitd kansalaisten omasta aktiivisuudesta kumpuavaa ha-
lua toimia, toisaalta sité voidaan ldhestyd myos julkishallinnon ja ylikansallisten or-
ganisaatioiden jarjestiména osallistamisen kaytantond, joka tarkoittaa pyrkimysti
voimaannuttamiseen, osallisuuden lisidmiseen, ja siten sitd voidaan pitdd uuslibe-
raalin ajattelun ja kuluttajakansalaisuuden vastavoimana (Meriluoto 2018; Meriluoto
& Litmanen 2019, 8; Kerdnen 2019; Polletta 2016). Osallistamisella on juurensa
emansipatorisissa liikkeissd ja amerikkalaisissa kdyhyysohjelmissa (Cruikshank
1999). Meriluoto ja Litmanen (2019) ovat tutkineet osallistamisen kaytdntdja ja tuo-
vat esiin, miten Kansallisvaltioiden yhteistyoelin OECD ja Euroopan Unioni toimi-
vat merkittdvind osallistavan toimintatavan edistdjiné, ja miten demokratiapolitii-
kalla edistetdén erilaisia osallistamisen tapoja myds jérjestotoiminnassa. Sosiaalipo-
liittisissa osallistamishankkeissa on tavoitteena tuottaa hyvinvointia ja yhteenkuulu-
vuutta. Meriluoto ja Litmanen (emt.) tuovat esiin kriittisen ndkékulman, jonka mu-
kaan osallistaminen on osa demokratian hallinnallistumista, poliittisten kysymysten
siirtymistd hallinnon kysymyksiksi, kansalaisten vastuuttamista ja siten uusliberalis-
tista ajattelua. Siten osallisuus voi merkitd jo ennestddn aktiivisten osallisuuden vah-
vistumista. Jos se samalla merkitsee jo valmiiksi sivussa olevien jadmistd ulkopuo-
lisiksi, osallisuuden tavoite ei toteudu. Kriittisten tulkintojen mukaan uuteen osallis-
tamiseen voi liittyd my0s epapolitisoivana pidetty ajatus kansalaisten roolista palve-
lujen arvioijina ja “’stakeholdereina”.
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Osallistamispolitiikka voi toimia aktiivisen kansalaisyhteiskunnan yllépitdjana,
esimerkiksi oma-apuryhmien térkeytté korostamalla (Lappalainen 2019, 134). Pertti
Lappalainen (2019) tarkastelee kansalaisyhteiskuntaa osallisuutta tuottavana insti-
tuutiona, ja viittaa politiikan filosofi Hannah Arendtin kisitteeseen valmistetusta
kansalaisyhteiskunnasta (fabricated civil society). Osallisuutta tuotetaan osallistami-
sen tekniikoilla, esimerkiksi tiedon politiikalla, joka viittaa tieteellisen tiedon ja
muun asiantuntijatiedon vahvaan rooliin. Samaan aikaan aktiivisen kansalaisuuden
korostaminen merkitsee ihmisten aktiivista, vapaata ja vastuullista toimintaa ja ku-
luttajuutta. Lappalainen (emt., 137-141) tuo esiin, miten osallistamismenetelmit
voivat olla erilaisten riskien ja haavoittuvuuksien hallintaan suuntaavia, terapeutti-
sia, ja yhteiskunnalliset ongelmat voivat nayttaytya yksilollising, ja politiikka usko-
muksiin, arvoihin ja tuntemuksiin perustuvana vakuutteluna, niin sanottuna eetospo-
litiilkkana (Rose 2001; viitt. Lappalainen 2019, 137). Yhteisollisyys voi siten raken-
tua tietyn identiteetin tarjoamaan kuulumisen tunteeseen. Nama kriittiset nakokul-
mat antavat mahdollisuuden keskustella my06s tdssé tutkimuksessa vallitsevien ee-
tosten heijastumisesta yhdistystoimintaan. Nakokulmani on kuitenkin ennen kaikkea
yhdistystoimintaan osallistuvien oma merkityksenanto ja toiminta tarkeéksi koetun
asian hyviksi.

Vapaaehtoisuus onkin kansalaistoiminnan perusta, toimintaan osallistutaan jon-
kin merkitykselliseksi koetun asian vuoksi ja hyvaksi, ja vapaaehtoistoimintaan osal-
listumiselle annetaan monia merkityksid (Yeung 2005b). Liisa Ansala (2017) on tut-
kinut vaitoskirjassaan yliopisto-opiskelijoiden jarjestotoimintaan osallistumista ak-
tiivisena kansalaisuutena. Nuorten jarjestdtoimintaan osallistumisen motiiveina ko-
rostuivat Ansalan tutkimuksessa niin toiminnan sosiaalisuus, mahdollisuus osalli-
suuteen ja vaikuttamiseen, jarjestokokemuksen tuomat hyodyt kuin aktiivisen kan-
salaisuuden merkitys eliméntapana. Jarjestotoiminnan merkitys nayttaytyy tarkedna
toimijuuden paikkana. Tosin tutkimukset ovat osoittaneet myos, miten yhteisdihin
ja instituutioihin samastuminen on muuttunut yha paikallisemmaksi ja hetkellisem-
maksi, ja se heijastuu myds kollektiivisen identiteetin muodostamisen mahdollisuuk-
siin (Siisidinen 2003; Rasimus 2006). Yksilollistymisen korostuminen on merkinnyt
moninaisia identifioitumisten mahdollisuuksia, joka heijastuu myos vapaachtoistoi-
mintaan osallistumiseen ja sen muuttuviin muotoihin ja motiiveihin. Keskeistd on,
millaisena ihmiset itse kokevat oman osallistumisensa ja osallisuutensa. Koettu osal-
lisuus merkitsee omakohtaista sitoutumista, kuuluminen johonkin tekee osallistumi-
sesta merkityksellistd ja lisdd toimijuutta (Lappalainen 2019, 142—143; Sarkela-
Kukko 2019).

Esimerkiksi erilaisella vertaistoiminnalla toteutettava osallisuus on vuorovai-
kutusta muiden samassa tilanteessa olevien tai samasta aihepiiristd kiinnostunei-
den kanssa (Sarkeld-Kukko 2019, 245). Vertaistuki on vapaachtoista, vastavuo-
roista, epdmuodollista, joustavaa, ei-hierarkista ja ei-lddketieteellisti emotionaa-
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lista tukea (MacNeil & Mead 2005). Vertaistuki toteutuu erilaisissa vertaisryh-
missd, joissa jactaan kokemuksia ja tietoa (Nylund 2000, 2004). Susanna Hyvari
(2004, 215) madrittelee vertaistukiryhmadt toisten auttamiseen ja tukemiseen téh-
tadviksi vastavuoroisiksi suhteiksi, joissa késitellddn erilaisia kriittisid elaménti-
lanteita tai luodaan yhteisyytté ja ystavyyssuhteita. Jarjestotoiminnan ammatillis-
tumisen myotd sama henkil6 voi olla yhtéd aikaa seké vertaistukea kaipaava, etti
sitd tarjoava (Hyvari 2004, 219).

Siisidisen (2003) mukaan uusliberalististen yhteiskuntien yksilollistymiskehitys
on heikentényt kollektiivisia merkitysrakenteita, ja yhdistysten kulttuurisia merki-
tyksid vélittava rooli on vdhentynyt. Siten myds yhteiseen toimintaan sitoutuminen
voi olla kevyttd, ja solidaarisuus hajautuneempaa ja yksilollisyytta ja erilaisuutta ko-
rostavaa. Toisaalta yhdistysten rooli esimerkiksi median vilittdmien viestien uudel-
leentulkitsijoina, massasta erottuvina yleisdind, on keskeinen demokratian kannalta.
Intressien kaventuminen yha pienempiin ja pirstaleisempiin kokonaisuuksiin ja yk-
sityiskulttuurisiin ja yksilokeskeisiin merkityksiin voi vdhentdd niiden ideologista
merkitystd. Yhdistystoiminta voi suuntautua pikemminkin yksiléiden eldméissa ta-
pahtuviin muutoksiin kuin maailman muuttamiseen. Siten my0s sitoutuminen voi
olla kevyttd ja viliaikaista. (Kerdnen 2019; Tranvik & Selle 2007.) 2000-luvun osal-
listavan hallinnoimisen tavan on sanottu vahvistavan titd liikkuvuutta, véliaikai-
suutta ja muutosta, ja osallistamisella my0s aktivoidaan ja kannustetaan uusien sosi-
sen yhdistyksen kohdalla keskeiseksi kysymykseksi nousee, miten vapaachtoiset si-
toutuvat toimintaan pitkadkestoisesti.

Erityisherkkyyteen liittyvé yhdistystoimintaa voi tulkita osoituksena siitd, mi-
ten yhdistykseksi organisoituminen on 2020-luvun Suomessa keskeinen tapa yksi-
161listen kokemusten kddntdmiseen kollektiiviseksi toiminnaksi, joka saa ihmisten
eldmismaailmasta kumpuavia uusia merkityksié ja sisdlt6jd. Alain Touraine (2001)
korostaa, miten vapaachtoisorganisaatiot auttavat yksiloitd vahvistamaan toimi-
juuttaan ja osallistumaan yhteiskunnalliseen kehitykseen liittyviin keskusteluihin
ja toimimaan sekd osana vallitsevia rationaliteetteja ettd vastustamaan niiden hal-
lintapyrkimyksid. Tamén tutkimuksen tarkoituksena on kuvittaa nikyviin niitd
pohjavireitd, joista tarve yhteiselle toiminnalle ja organisoitumiselle kumpuaa. Eri-
tyisherkkien yhdistystoiminta on esimerkki ryhmdnmuodostuksesta, joka on saa-
nut alkunsa kansalaiskeskusteluista, ei hallinnon tuottamista luokituksista tai kate-
gorioista késin. Siten sen voi tulkita yleisonmuodostuksena ja identiteettien itseil-
maisuna ja mahdollisuutena yhdistystoiminnan vélittdvén roolin vahvistamiseen
toimintaa ja ajattelua ohjaavana merkitysrakenteena. Silti sekdén ei toimi irrallaan
palvelujarjestelmén uusliberaaleista toimintalogiikoista tai irrallaan ympéardivan
kulttuurin vaikutuksista.
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Yhdistyskenttdé kuvastaa paitsi runsas uusien yhdistysten perustamisaktiivisuus,
my0s elinkaarensa padhén tulevien yhdistysten poistuminen toimintakentilti ja yh-
distysrekisteristd. Yhdistystoiminnan ja vapaaehtoistoiminnan tutkimuksessa on
huomioitu vapaaehtoisuuden episodisuus, lyhytaikaisuus, ja kentdn muuttuva luonne
(Nylund 2000; 2004; Nylund & Yeung 2005; Stranius 2009). Tutkimukseni kohdis-
tuu erityisherkkien yhdistystoiminnan alkuvaiheisiin, ja toiminnan perustusten ra-
kentamiseen jatkuvasti muuttuvassa toimintaympéristossé ja jaseniston vaihtuvuus
huomioiden. Kiinnitin tutkimuksessani huomiota myds toiminnan yllapitdmisen ja
jatkuvuuden edellytyksiin.

Kansalaisyhteiskunta ja yhdistysmuotoinen toiminta perustuvat vapaachtoisuu-
teen, haluun toimia jonkin tirkeéksi koetun asian hyviksi (Nylund & Yeung 2005).
Monissa tutkimuksissa on tarkasteltu vapaaehtoistoimintaan osallistumisen yksilol-
lisid motiiveja ja merkityksid (Ansala 2017; Eskola & Kurki 2001; Yeung 2004,
2005a,b). Marianne Nylund (2000) on tutkimuksessaan tarkastellut vertaisryhmia
oma-apuryhmini ja voimaantumisen paikkoina ja niiden suuntautumista joko henki-
l6kohtaiseen tai yhteiskunnalliseen voimaantumiseen (myds Meriluoto & Saine
2019). Tutkimus paikantuu tdhén tutkimusperinteeseen tarkastelemalla toimintaan
osallistumisen merkityksid ja toimintamuotojen suhdetta voimaantumiseen.

Tarkastelen yhdistystoimintaa kulttuurisena ilmiond. Yhdistykset saavat al-
kunsa yksildiden aloitteesta, mutta niiden toiminta saa merkityksensé vasta ihmis-
ten vilisissé suhteissa ja yhteisesti tuotettuna. Uudet aloitukset yhdistyskentilla
syntyvit tietyssd ajassa ja paikassa ja yhteiskunnallisessa ja kulttuurisessa konteks-
tissa, joka samalla tarjoaa seki sytykkeen toiminnalle etta tilaisuuden, Sakari Han-
nisen (2003) sanoin pelivaran. Uusi aloitus on siten luonteeltaan myos poliittinen.
Sosiaalisen liikkeen tai yhdistyksen synty on osa sitd eetosta, kulttuurisesti stan-
dardoitua jdsennystapaa, joka kulloinkin yhteiskunnassa vallitsee. Siten erityis-
herkkyyteen liittyvdn yhdistystoiminnan synty 2010-luvun suomalaisessa yhteis-
kunnassa paikantuu tdssa tutkimuksessa osaksi uusliberalistista ja terapeuttista ee-
tosta. Molemmissa jdsennystavoissa persoonallisuudella on merkitysta sille, mil-
laisia asemointeja yksilot ja ryhmét saavat suhteessa muihin. Ne yhdistyvét haa-
voittuvuuden eetoksessa, joka korostaa yksilollisyyttd ja itsevastuuta haavoittu-
vuuden hallinnassa.

Yhdistykset ovat paikkoja, joissa kootaan, tuotetaan ja koetellaan eri l4hteistad
tulevaa tietoa. Ne voivat olla osapuolia keskusteluissa, joissa uusia sosiaalisia avauk-
sia kddnnetadn kaytannoiksi. Kdytannoiksi kddntdminen koostuu kaikista niistd ka-
sitteistd, tavoitteista, teoista ja aineellisista asioista, joita prosessissa on mukana. Yh-
distykset voivat toimia vuorovaikutusjirjestelmind, myotdelamisen uusintamisen
muksia ja niiden merkityksié ja hyvinvointiretoriikkaa eri ryhmien vélilld. Ne voivat
nojata sithen yhteiskunnalliseen ja kulttuuriseen kontekstiin, jossa ne saavat alkunsa
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ja toimivat. Ne voivat my0s haastaa vallitsevia olosuhteita ja siten luoda liikettd ja
muutosta myds ympardiviin rakenteisiin. Tésté liikkkeestd ja muutoksen potentiaa-
lista olen tdssé tutkimuksessa kiinnostunut. Olen kiinnostunut siitd, miten yhteiskun-
nallinen ja kulttuurinen muutos ja auttamiseen tdhtadavit terapeuttiset kaytdnnot voi-
vat tulla ndkyviksi samassa kuvassa.
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3 Kuvauspaikka ja linssin
tarkentaminen — etnografian kentat

Téssd luvussa kisittelen etnografisen tutkimusprosessini 1dhtokohtia ja esittelen ai-
neistoni ja sen lukutavan. Kuvaan etnografista kenttdi ja omaa asemoitumistani tut-
kimuskentille, reflektoin suhdettani etnografiseen tutkimusotteeseen ja tutkittavaan
ilmidon ja pohdin tutkimusprosessin eettisid kysymyksid. Ndmai kaikki ovat osa ref-
leksiivisyyttd tutkimuksellisena ja metodologisena vélineend ja auttavat hahmotta-
maan, mité tutkimuksen avulla voi tietdd, mihin aineisto ja sen analyysitavat antavat
mahdollisuuden ja miten oma roolini tutkijana siihen vaikuttaa (ks. Hogbacka & Aal-
tonen 2015, 9-31). Ensin kuvaan lyhyesti tutkimani yhdistyksen toimintaa ja tavoit-
teita tutkimuksen kohteena.

3.1 HSP Suomi ry

HSP - Suomen Erityisherkdt ry (Hogkdnsliga i Finland rf) perustettiin ja rekisteroi-
tiin vuonna 2013. Yhdistyksen saintoméadriisessé syyskokouksessa vuonna 2019 yh-
distyksen nimi péétettiin vaihtaa muotoon HSP Suomi ry (HSP Finland rf). Kiytin
tassd tutkimuksessa yhdistyksestd yhtendisesti nimed HSP Suomi ry. Olen kerdnnyt
tutkimuksen aineiston toimintavuosina 2018-2021.

HSP Suomi ry on ensimmaéinen Suomessa rekisterdity temperamenttiyhdistys.
Ruotsissa erityisherkkien yhdistys (Sfh — Sveriges forening om hégkdnslighet) pe-
rustettiin vuonna 2012. Muissa Pohjoismaissa ja joissakin Keski-Euroopan maissa
on perustettu erityisherkkien asiantuntijaorganisaatioita ja -verkostoja jo aiemmin
(HSP Suomi ry 2017/julkaisematon raportti). Tutkimuksen kenttdtyd on ajoittunut
valtakunnallisen yhdistyksen toiminnan ensimmaéiseen vuosikymmeneen, ja kentté-
tyOni aloittamisen aikaan yhdistys oli ollut toiminnassa noin viiden vuoden ajan. Yh-
distyksen perustamisvaiheet ja toiminnan kdynnistiminen olivat kenttdtyoni aikana
vield suhteellisen ldhelld, ja monen haastateltavan ja toiminnassa mukana olevan
tuoreessa muistissa, ja toimintaa oli viety eteenpéin ja kehitetty vuosien varrella jo
useiden aktiivisten jdsenten toimesta. Kenttityoni aikana yhdistys toteutti ensimméi-
sen STEA-rahoitteisen kehittimishankkeensa, ja paikantui siltd osin sosiaali- ja ter-
veysalan jérjestdjen kenttdén. Sille perustettiin toimisto ja palkattiin ensimmdiset
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tyontekijat. Yhdistyksen jasenmddrd on vaihdellut vuosittain ollen korkeimmillaan
noin 1600. (HSP Suomi ry.)

Yhdistyksen sdéntoihin kirjattuna tarkoituksena on “’synnynndistd erityisherk-
kyyttd koskevan tiedon ja ymmaérryksen lisddminen Suomessa”. Yhdistys “edisti4 ja
valvoo erityisherkkien yleisid yhteiskunnallisia etuja, hyvinvointia ja tasa-arvoa”.
Liséksi yhdistyksen tavoitteena on ”luoda erityisherkkien vélille yhteytta ja tuoda
esiin erityisherkkyyden voimavaroja”. (HSP Suomi ry.) Tavoitteiden pohjalta voi
paitelld, ettd erityisherkkien ryhméén identifioituvien yhteiskunnallisen edun, hy-
vinvoinnin ja tasa-arvon toteutumisessa on parannettavaa. Liséksi yhdistystoimin-
nalla pyritdédn yhteisyyden lisddmiseen ja voimavarojen esiin tuomiseen. Varsin uu-
tena yhdistyksend sen toiminta on kenttityoni aikana ollut vasta muotoutumassa ja
sen asema yhdistyskentélld rakentumassa. Yhdistys on toteuttanut vuosittaisia jdsen-
kyselyjé, joissa on kartoitettu jaseniston kokemuksia yhdistyksen toiminnasta, ja yh-
distyksen missio ja strategia on laadittu jaseniston kuulemisen pohjalta (HSP Suomi
ry).

Yhdistyksen toimintamuodot siséltavat vertaistoimintaa, erilaisia tapahtumia, se-
minaareja, infotilaisuuksia ja koulutuksia. Myds Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avus-
tuskeskus STEA:n rahoittama hanketoiminta on ollut yksi keskeinen toiminnan si-
séltojd muokkaava ja erilaisia kohderyhmia koskeva toimintamuoto. Toimintaa on
toteutettu koko Suomen alueella, eri paikkakunnilla kokoontuvia paikallisryhmi4 ja
muita erityisherkiksi itsensd kokevia yhteen tuovia tilaisuuksia jérjestdmailld sekd
verkkovilitteisesti. Yhdistyksen tavoitteena on tarjota jisenilleen keskustelualus-
toja, kohtaamispaikkoja ja mahdollisuuksia kokoontua keskustelemaan erityisherk-
kyydesti ja saamaan siihen liittyvéa ajankohtaista tietoa. (HSP Suomi ry.) Tarkaste-
len osana aineistoni kuvausta luvussa 3.4 yhdistyksen kdynnissd olleita toiminta-
muotoja niiltd osin, kuin ne liittyvét kenttityon aikana havainnoimiini tilaisuuksiin
ja haastatteluissa esiin nousseihin keskeisiin toimintamuotoihin. HSP Suomi ry:n
toimintatavoitteiden mukaisesti yhdistyksen toiminnan keskidssd kenttétyoni ajan-
jaksona ovat olleet erityisherkkyyteen liittyvéan tiedon ja erityisherkkien vélisen yh-
teenkuuluvuuden lisddminen.

3.2 Etnografia ja tutkijan kuvausote

Etnografinen tutkimusote on tarjonnut monipuolisen tutkimuksellisen vilineiston
tutkimuskohteeni tarkastelemiseen. Sen avulla on ollut mahdollista tarkastella eri
kuvakulmista erityisherkkyydelle annettuja merkityksid ja yhdistystoiminnan kay-
tantojd. Ymmarrdn etnografian tavaksi tutkia ja tuottaa tulkinta tutkittavasta ilmi-
Ostd, ja siten tutkijan valitsemiin kuvakulmiin sidotuksi, vaillinaiseksikin. (Clifford
1986; Honkasalo 2008b; Lahelma & Gordon 2007, 23; Malkki 2007.) Beverley
Skeggsin (2001, 426) mukaan etnografia on ymmarrettivissd tutkimusprosessia
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kuvaavaksi teoriaksi, joka ilmentdd myds tutkijan liikettd tutkimuskentilld ja kuvaa
hénen suhdettaan tutkittaviin ja tutkittavaan ilmiéon. Se on myds koetusta kirjoitta-
mista ja tulkinnan avaamista lukijalle.

Etnografia on osoittautunut kayttokelpoiseksi tutkimusmenetelméksi uuden il-
midn ja yhdistystoiminnan tutkimiseen, silld se on antanut mahdollisuuden l&hestyd
tutkimuskohdetta ilman ennakko-oletuksia. Tdmé pohjautuu ajatukseen etnografisen
tutkimuksen luonteesta pyrkimyksend ymmartad tutkittavaa ilmiotd ja tutkittavia
heidén omista 1dhtokohdistaan kdsin, pyrkien asettumaan tutkittavien asemaan ja tar-
kastelemaan heiddn kokemusmaailmaansa mahdollisimman autenttisesti (Geertz
1973; Harding & Kostera 2021; Honkasalo 2008b). Etnografisen tutkimusotteen
etuna on ollut, ettd olen voinut ihmetella ja olla asettumatta ulkopuolisen “tietdjén”
tai asiantuntijan rooliin. Olen saanut olla myds kriittinen ja kysyé tyhmiékin kysy-
myksid. Ymmaérrén etnografisen tutkimusotteen tavaksi katsoa moninaisia ilmidita
niiden monitulkintaisesta luonteesta kdsin ja sitd kunnioittaen. Etnografinen tutki-
musote on merkinnyt ihmisten kohtaamista, vuorovaikutusta, vaikutetuksi tulemista
ja toimimista erilaisten kentdn tapahtumien, ajatusten ja tunnelmien vilittdjana ja
niitd ymmartdmaan pyrkivand katsojana, kuulijana ja aistijana. (Ehn & Lofgren
2012.) Tahén olen pyrkinyt.

Etnografinen tutkimus tapahtuu kentélla, ja kenttatyolla viittaan tutkijan pitka-
kestoiseen ldsndoloon tutkittavan ilmion ja tutkimuskohteen parissa ja vuorovaiku-
tuksessa tutkimuskohteen kanssa (Gobo 2008). Etnografisessa tutkimusprosessissa
on kyse seké konkreettisesti ettd symbolisesti kentdlle menemisestd, sielld olemisesta
ja koetusta kirjoittamisesta (Geertz 1988). Tutkimuskenttdni on méadrittynyt moni-
paikkaiseksi, kohtaamiset tutkittavien kanssa ovat tapahtuneet eri aikoina eri pai-
koissa, hetkellisend ldsndolona kentéll4 ja sieltéd jdlleen erkaantumalla. Ymmérridn
kentdn tutkijan maédrittelemédksi, konstruoimaksi ja rajaamaksi, ja se voi koostua
myds kirjallisesta ja muusta materiaalisesta aineistosta. Tédssa tutkimuksessa kentin
muodostavat myds ne yhdistystoimintaan liittyvat kirjalliset materiaalit, joihin olen
tutkimusprosessini aikana perehtynyt.

Olen ymmartényt kenttdtyon myds ruumiilliseksi tyoksi, silld olen tehnyt tutki-
musta kehollisesti, koko olemuksellani, kaikin aistein (vrt. Warren 2008). Etnografia
on kehollista 1dsndoloa tutkittavien parissa, kokemista ja aistimista (Ehn & Lofgren
2012, 77). Etnografisessa tutkimuksessa tutkija on tutkimusvéline, avain tutkittavan
ilmion ymmartdmiseen. Siten tutkimus on kerddmaésténi aineistosta nouseva, omien
kokemusteni lapdisema kuvaus tutkittavasta ilmidstd. Tutkijana tulkitsemani tieto on
etnografisen tutkimuksen luonteen mukaisesti myds oman tiedonkésittelyprosessini
lapaisemad, ja siten se on myds konstruktio tutkittavien tarjoamasta tiedosta, jota
olen tulkinnut omasta tutkijan positiostani késin. Olen tutkijana sidoksissa my0s su-
kupuolen, koulutuksen ja eldménhistoriani méérittelemiin kulttuurisiin positioihin.

58



Kuvauspaikka ja linssin tarkentaminen — etnografian kentat

Tutkimusprosessiin on vaikuttanut myos oma suhteeni tutkittavaan ilmiéon. Ku-
ten timan tutkimuksen johdantoluvun alussa tuon esiin, oma motivoitumiseni eri-
tyisherkkyyden ilmién tutkimukseen on saanut sykidyksen samantapaisesta epifani-
sesta kokemuksesta kuin tutkittavat toivat haastatteluissa toistuvasti esiin kertoes-
saan erityisherkkyydestd kuulemisesta ensi kertaa (kts. luku 4). Siten olen koko tut-
kimusprosessini ajan pohtinut myos kysymysta siitd, identifioidunko itse erityisherk-
kyyteen. [lmion monimerkityksisyys ja siithen liitetyt ambivalentit kokemukset ja
toisaalta niiden tulkintaa ohjaavat merkitysjarjestelmit ovat saaneet minut kysy-
miin, mikd on ollut oma suhteeni tutkimaani ilmiéon tutkimusprosessin aikana.
Vastaus on, etti se on ollut ristiriitainen, ja siksi tutkimusprosessin eri vaiheissa olen
tulkinnut aineistoa tisti ristiriitaisesta suhteesta kisin. Tdmén ristiriidan reflektio tuo
esiin my0s sen vaikutusta analyysin etenemiseen.

Kokemus ristiriidasta on syntynyt ennen kaikkea terapeuttisen kulttuurin roolista
tdssd tutkimuksessa. En kentélle mennessini yhdistdnyt yhdistystoiminnan tutki-
musta terapeuttisen kulttuurin tutkimukseen, vaikka se my6hemmin osoittautui ai-
van keskeiseksi tavaksi tulkita ja ymmartaa erityisherkkyyden identiteetin rakenta-
mista ja yhdistystoiminnan kédytdntdja. En henkilokohtaisesti mieltdnyt erityisherk-
kyyttd erityisesti terapeuttisena, vaan olin kiinnostunut sen sosiaalisesta rakentumi-
sesta ja sen avulla esiin nousevista yhteiskunnallisista kysymyksistd. Tutkimuspro-
sessini aikana julkaistu terapeuttisen kulttuurin tutkimus (mm. Brunila ym. 2020;
Salmenniemi ym. 2020) on kuitenkin vahvistanut ymmarrysté siitd, miten vahvasti
terapeuttinen kulttuuri toimii osana ihmisten eldmai, ja avannut tarkasteluun myos
sen roolin yhdistystoiminnan kentélla. Liséksi terapeuttisen ja poliittisen vélistd suh-
detta tarkasteleva tutkimus (Salmenniemi 2019, 2022) on antanut tukea ajatukselle
siitd, ettd ne voivat olla yhtd aikaa ldsnd olevia tapoja merkityksellistdd ilmioité ja
siten toimia my0s oman aineistoni tulkintakehyksina.

Omakohtaisuuden ymmértéminen ja siitd etdédntyminen on ollut tutkimusproses-
sia muokkaava tekijd, ja vaikuttanut myos tutkimuksen teon kestoon. Léhelle katso-
minen ja ndkeminen vaatii asioiden etddnnyttdmista, ja siksi sithen on tutkimukses-
sani kulunut aikaa (vrt. Satama 2020, 213). Olen kuitenkin pyrkinyt tarkastelemaan
tutkimuskohdetta avoimesti, riittdvin kauan ja riittdvén etddltd. Erityisesti feministi-
sessd etnografiassa (esim. Skeggs 2001) on kiinnitetty erityistd huomiota tutkijan
asemoitumiseen suhteessa tutkittavaan kohteeseen. Luvussa 7 tuon esiin myds omia
kentélld oloon liittyvid kokemuksiani, jolloin luvun aineisto voidaan osittain lukea
autoetnografiseksi (ks. Fingerroos & Jouhki 2014; Uotinen 2010). Tdma viittaa
edelld kuvaamaani henkildkohtaiseen suhteeseen tutkittavaan ilmioon ja sen reflek-
tointiin erityisesti osana jasenjuhlakokemuksia. Painotan kuitenkin, ettd tutkimus ei
ole autoetnografia eli tutkijan kokemuksia, vaan paiasiallisesti tutkittavien tuotta-
maa merkityksenantoa, tulkitsevaa. Siten omien kokemusten esille tuomista voi tul-
kita my06s refleksiiviseen tutkimusotteeseen liittyvéksi tutkijan asemoitumisen ja
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tunteiden huomioimiseksi osana tulkintaa (ks. Hogbacka & Anttonen 2015). En ole
my0skéadn ollut ennen tutkimusprosessin alkua mukana tutkittavan yhdistyksen toi-
minnassa, vaan olen tutustunut siihen vasta tutkimusprosessin aikana tutkijan roo-
lista késin.

Tutkimusaineisto on kerétty yksittdisen yhdistyksen toiminnasta, ja siten tutki-
mus voidaan luokitella organisaatioetnografiaksi (vrt. Harding & Kostera 2021).
Olen omaksunut organisaatioetnografiassa hyddynnetyn tavan ldhestyd tutkimus-
kohdetta suoran havainnoinnin (Kunda 1992) avulla, joka merkitsee organisaation
toiminnassa mukana oloa, mutta ei kuulumista siihen esimerkiksi tasavertaisena (yh-
distys)toimijana (Kostera 2021, 41). Tdima merkitsee toiminnan havainnoimista seké
laheltd ettd kaukaa, ihmisten kanssa keskustellen, mutta ilman omaa aktiivista roolia
toiminnassa. Olen ollut mukana kentén tapahtumissa niitd seuraten ja muistiinpanoja
tehden. Sen lisdksi olen pyrkinyt toimimaan vastavuoroisesti myds tutkittavien suun-
taan, ja kertonut alustavista tutkimustuloksista esimerkiksi pitdmaéllé alustuksen yh-
distyksen tiedeillaksi nime&dméssé tapahtumassa. Siten olen pyrkinyt antamaan tut-
kittaville jotakin takaisin heiddn antamastaan panoksesta tutkimukselle.

Kuten olen tuonut esiin, olen omaksunut ajatuksen etnografiasta kehollisena ja
moniaistisena tapana tehda tutkimusta. Organisaatioestetiikkaa tutkinut Suvi Satama
(2017; 2020) on tuonut esiin, miten organisaatioetnografiaakin on mahdollista to-
teuttaa huomioiden tutkijan keholliset kokemukset ja niin sanottujen esteettisten ko-
kemusten merkityksen tutkimuksessa. Esteettisilld kokemuksilla Satama viittaa tut-
kijan omien tunteiden, ajatusten ja subjektiivisten tuntemusten kirjoittamiseen osaksi
tutkimusta. Etnografinen tutkimusotteeni pohjautuu esteettisten kokemusten huomi-
oimiseen ja kehollisuuden lisdksi se merkitsee haavoittuvuuden huomioimista, jolla
tarkoitan oman tietiméttdmyyteni ja omien tunteideni tunnistamista ja tunnustamista
ja niiden vaikutusten huomioimista tutkimusprosessin aikana. Se pohjautuu myos
sensitiivisyyteen, haluun pyrkid ymmértiméain ja myotdileméadn monia erilaisia né-
kokulmia sekd visuaalisten metaforien kiyttdmiseen. (Ks. Satama 2017; 2020.) Siten
tutkimus heijastelee omaa tutkijuuttani timén tutkimuksen toteuttajana.

3.3 Tutkimusprosessin reflektio

Kiinnostus péésté kiinni erityisherkkyydelle annettuihin kollektiivisiin merkityksiin
on antanut sysidyksen ottaa yhteyttd sihkopostitse HSP Suomi ry:n ja kysyd mahdol-
lisuutta péésté tutustumaan yhdistyksen toimintaan ja haastattelemaan siihen osallis-
tuvia ihmisid. Yhteydenottoni tuotti myonteisen vastauksen, ja tutkimukseni otettiin
mielenkiinnolla ja uteliaisuudella vastaan. Kenttity6 kdynnistyi pienin askelin ke-
vadlld 2018. Sitd ennen olin jo tutustunut yhdistyksen toimintaan ja materiaaleihin
erityisesti internetsivujen pohjalta. My0s yhdistyksen toimijat tarjosivat heti alusta
alkaen materiaalia tutustuttavaksi ja tarjoutuivat tukemaan tutkimusprosessiani eri
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tavoin. Tutkimukseni saama positiivinen vastaanotto helpotti myds fyysiselle ken-
télle siirtymistd ja ihmisten kohtaamista. Ensimmaéisen haastattelun tein kesélld 2018
ja siitd alkanut etnografinen kenttéty6 kesti lopulta varsin pitkddn. Viimeinen haas-
tattelu tapahtui tammikuussa 2022, joskin tiiviimpi kenttity6jakso ja padosa aineis-
ton keruusta ajoittui vuosiin 2019-2021. Aineiston kerddminen tapahtui siten pro-
sessina, jossa vuorottelivat tiiviimmaét kentélld olon jaksot, tyoskentely kerdtyn ai-
neiston parissa ja paluu kentélle mahdollisten uusien ja tarkentavien kysymysten
kanssa (vrt. Honkasalo 2008a). Tama osoittautui tutkimusaineiston monipuolisuu-
den kannalta hyvéksi ratkaisuksi, silld pitkdlle ajanjaksolle jakautunut aineistonke-
ruu antoi mahdollisuuden yhdistystoiminnan muotoutumisen huomioimiseen ja an-
toi aikaa ajattelulle ja tulkinnalle. Toisaalta runsas aineisto toi omat rajaamiseen liit-
tyvét haasteensa jatkuvassa muutoksessa olevan merkityksenannon tiivistimiseen
yhdeksi kuvaksi.

Etnografisessa tutkimuksessa on keskeistéd luoda pitkdkestoisen aineistonkeruun
mahdollistavia vuorovaikutussuhteita tutkittavien kanssa (Skeggs 2001, 426). En-
simmadinen haastattelu toimi tdrkednd avainhaastatteluna ja kentélle padsyn mahdol-
listajana. Haastateltava oli sattumalta paivdamatkalla asuinkaupungissani, joten tarjo-
sin hénelle mahdollisuutta haastatteluun silloisella tyopaikallani. Olin vaikuttunut ja
kiitollinen siitd kiinnostuksesta, jonka tutkimukseni herétti, ja haastateltavan halusta
saapua haastatteluun ehdottamaani paikkaan. Kaksituntinen keskustelu herétti lisda
uteliaisuuttani ja vahvisti tutkimuksen merkitystd. Erityisherkkyydestd kaivattiin
uutta tutkimustietoa. Sain myds yhteystietoja ja vinkkejd henkildistd, joita voisin
mahdollisesti haastatella, ja tilaisuuksista, joihin voisin osallistua ja paéstid kerda-
méén aineistoa. Ensimmaéinen kenttityomatkani oli mitéd jannittévin, silld esittelin
ensimmaistd kertaa tutkimushanketta ja sen ndkdkulmia pohjustaen tulevaa kentta-
tydaikaa. Vuosien varrella tapasin kymmenittdin uusia ihmisié, ja osa heistd tuli tu-
tuksi monista eri tilaisuuksista ja kohtaamisista. Jilleenndkemiset tuottivat myos
iloa.

Ensimmadisen haastattelun jalkeen havainnoinnit, haastattelut ja muuhun kirjalli-
seen materiaaliin tutustuminen yhdistyivét limittdin kulkevaksi prosessiksi. Tutki-
muskenttd oli maantieteellisesti monipaikkainen, joka merkitsi matkustamista eri
puolella Suomea jérjestettaviin tapaamisiin ja tilaisuuksiin. Siten luontevaksi tavaksi
kerdtd aineistoa tuli yhdistdd havainnointimatkoihin myos haastattelutapaamisia.
Matkustin joihinkin kaupunkeihin ja paikkoihin ensimmadista kertaa, ja padsin kent-
tatyon aikana tutustumaan moniin eri ympéristoihin, joissa erityisherkkyyden il-
miGta tuotettiin. Kenttidtyohon mahtui useampi vuodenkierto, joten paésin keskuste-
lemaan erityisherkkyyden merkityksistd niin syysateissa, talven pimeydessa kuin ke-
san kukkaloiston keskelld. Erddn haastateltavan kanssa kuljimme haastattelupaikalta
juna-asemalle kaupungin jouluvalojen loisteessa, toisen kanssa nautimme haastatte-
lun ja seuraavan kokoontumisen vélissd alkukesédn auringonpaisteesta puiston
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kirsikkapuiden kukintaa ihaillen. Pddsin seuraamaan ja osalliseksi sitd iloa ja hur-
mioitumista”, josta haastateltavat monissa keskusteluissa puhuivat. Haastattelut ja
kaikki tapaamiset mahdollistivat hetkellisi& kohtaamisia, joihin sisiltyi monia perin-
teisestd tutkimuskontekstista, kuten haastattelutilanteista, erillisid tapoja tuoda esiin
erityisherkkyydelle annettuja merkityksid. Niité hetkid tallensin haastattelu- ja ha-
vainnointimatkoista kirjoittamiini kenttépdivékirjoihin, jotka ovat osa tutkimusai-
neistoa.

Etnografiaa luonnehtii litkkkuminen ihmisten parissa ja erilaisissa konteksteissa
ja kohtaamisissa (Honkasalo 2008b). Kohtaamisten tavat ja paikat muuttuivatkin
jopa dramaattisesti tutkimusprosessin ja kenttdtyon aikana. Vuonna 2020 alkanut
Covid19-pandemia muutti tutkimuskenttdd ja sen myo6td myos tutkimuksen luonne
muuttui. Yhdistystoimintaa oli pitkalti toteutettu ja suunniteltu kasvokkaisten koh-
taamisten varaan, ja pandemian aiheuttamien kokoontumisrajoitusten myoté tilai-
suuksia joko peruttiin tai siirrettiin verkkoympéristoon etayhteyksin toteutettaviksi.
Kenttityon loppuvaiheessa osittaisten yleisten kokoontumisrajoitusten purkaminen
mahdollisti erilaisten hybriditapahtumien jarjestdmisen niin, ettd osa tilaisuuksiin
osallistujista saapui paikan paille fyysiseen tapaamiseen, osa osallistui verkon viéli-
tyksella etdyhteyksin. Osa osallistumistani tilaisuuksista on ollut l1dhitapaamisia, osa
erilaisia verkossa tapahtuvia koulutuksia, luentoja ja etdtapahtumia. Verkossa tapah-
tuva osallistuminen ja havainnointi on monipuolistanut tutkimusta ja sen aineistoa ja
tehnyt siitd myds fyysisestd paikasta riippumatonta.

Verkossa tapahtuva havainnointi on siten rikastuttanut tutkimusprosessia, toi-
saalta se on my0s haastanut sellaisten fyysiseen kohtaamiseen liittyvien merkitysten
havainnointia, jotka suurimmassa osassa havainnoimiani tapahtumia ovat olleet kes-
keisessd asemassa. Tutkimus on siis osittain myds verkkoetnografinen (ks. Hine
2000), mutta verkossa tapahtuva vuorovaikutus ei ole tdmén tutkimuksen kiinnos-
tuksen kohde sinénsé, vaan yksi konteksti, jossa tutkimusaineistoa on syntynyt. Tut-
kimuksen kohde ei mydskaén ole verkkoetnografialle tyypillisesti verkkoviestintdén
keskittyva yhteiso (vrt. Kozinets 2010). Kuvaan kuitenkin my6s verkkoympériston
merkitystd yhdistystoiminnan vuorovaikutusympaéristona siltd osin, kuin olen koke-
nut sen tarpeelliseksi aineiston analyysin ja tulkinnan kannalta. MyGs osa haastatte-
luista on tehty verkon vilitykselld tai puhelimitse ilman kasvokkaista kohtaamista.
Seké kasvokkaisten kohtaamisten ettid verkkovilitteisten tilaisuuksien havainnointi
on tuottanut monipuolisen ja rikkaan aineiston ja monipuolistanut siten myds aineis-
ton analyysid ja tulkintaa. Tutkimukseni on siten etnografiselle tutkimukselle tyypil-
lisesti syntynyt monissa yhdistystoiminnan konteksteissa, erilaisissa paikoissa, tilai-
suuksissa ja verkostoissa (vrt. Honkasalo 2008b).

Etnografiseen kenttity6hon ja ldsndoloon kentélld liittyy vahvasti oman paikan
hakeminen ja suhteen luominen tutkittaviin. Tdm4 vaatii oman persoonan kokonais-
valtaista kayttod (Kostera 2021, 42). Luottamuksen rakentaminen on ehdoton
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edellytys kenttdtyon onnistumiselle. Tiedon tuottaminen on hermeneuttinen, ymmaér-
tdméadn pyrkivé prosessi, ja tietoa myds tuotetaan ja tulkitaan yhdessé tutkimuskoh-
teen kanssa. (Himeenaho & Koskinen-Koivisto 2014.) Tutkimusprosessin aikana
koin monia epdvarmuuden kokemuksia siitd, olinko ymmartényt ja tulkinnut asioita
oikein, havainnoimieni tilanteiden oikeuttamalla ja haastateltavien tarkoittamalla ta-
valla. Lasnéolo erilaisissa kohtaamistilanteissa on aina osa hetkellisii ja paikallisia
vuorovaikutustilanteita, joihin ei ole voinut tdysin etukdteen varautua. Siten etnogra-
fisen tutkimuksen luonteeseen kuuluvasti kentilld oloon ja aineiston keruuseen on
liittynyt myds improvisoituja elementteji (ks. Cervonka 2007). Tilanteen arviointi ja
tulkinta ja oman toiminnan sovittaminen siithen sopivaksi on johtanut sellaisen ai-
neiston kerddntymiseen, jota en ollut etukéteen tutkimusprosessin alussa voinut tdy-
sin suunnitella. Toisaalta tilannekohtainen arviointi ja tutkittavien ehdotusten kuun-
telu ovat johdattaneet sellaisen aineiston pariin, joka on tuntunut nousevan tutkitta-
vien ja tutkittavan ilmion ymmaértdmisen kannalta olennaisemmaksi kuin se, miti
olin etukiteen suunnitellut. Téllaisia olivat esimerkiksi erityisherkkyyteen liittyvét
keskusteluillat tai taidepainotteiset tyGpajat.

Eri siséltoluvuissa késitteleméni teemat ovat korostuneet haastateltavien pu-
heissa, ja tutkimus on rakentunut niiden seuraamisesta tarkemman analyysin koh-
teeksi ja tulkinnan vilineeksi. Haastattelujen osalta tima on tarkoittanut haastattelu-
kysymysten painottumista eri haastatteluissa ja tutkimusprosessin eri vaiheissa eri
tavoin. Havainnointien osalta se on tarkoittanut osallistumista joihinkin sellaisiin ti-
laisuuksiin, joita en ollut etukdteen osannut suunnitella osaksi tutkimusta, ja pois
jaamistd joistakin sellaisista tilaisuuksista, joihin olin etukéteen ajatellut osallistu-
vani. Prosessi on kuljettanut minua tilaisuudesta toiseen ja kerddméni aineisto on
opastanut uusien kysymysten ja aineistotarpeiden dérelle. Terapeuttinen kulttuuri al-
koi hahmottua prosessin edetessa ydinteemaksi, jota en vield tutkimusta aloittaessani
osannut tdysin ennakoida.

Ensimmaisen tekemani haastattelun jalkeen kului muutama kuukausi ennen kuin
péésin aloittamaan aineistonkeruuta tiiviimmin. Siind vélissd olin myds onnistunut
saamaan tutkimukselleni rahoituksen, joka siivitti tutkimuksen aloitusta ja sen teke-
miseen kohdistuvaa innostustani. Rahoituksen saaminen oli hieno asia tuoda esiin
my0s haastateltaville, heiddn tarkedksi kokemansa asia oli saanut myos laajempaa
yhteiskunnallista huomiota. Thmisilld tuntuikin olevan suuri tarve ja mielenkiinto
padstd kertomaan omista kokemuksistaan sekd yhdistystoiminnasta. Tdhdn innostuk-
seen oli helppo tarttua. Haastateltavien innostuksen siivittdiména koin myos itse
suurta iloa siité, ettd sain mahdollisuuden paisti osaksi erityisherkkyyden ilmioon
liittyvad keskustelua. Samalla se loi kuitenkin myds painetta siitd, miten tutkimuk-
seni onnistuisi vastaamaan siihen tiedontarpeeseen, jota kentélla koettiin. Tahén liit-
tyl myos tutkimuseettinen pohdinta siitd, millaiseen tutkimukseen siihen osallistuvat
ajattelevat osallistuvansa.
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Erilaisissa instituutioissa toteutetun etnografian ja analyysin ldhtokohtana tulee
olla kentin toimijoiden todellisuus (Harding & Kostera 2021; Honkasalo 2008b).
Koska olen tutkinut kollektiivista toimintaa ja merkityksenantoa, olen pohtinut my6s
kenttdtyon aikana, miten saan kohtaamistilanteet tallennettua osaksi tutkimusta niin,
ettd antaisin riittdvén rikkaan ja monipuolisen kuvan niistd monista erilaisistakin
vuorovaikutustilanteista, joissa yhteistd kuvaa erityisherkkyydestd rakennettiin. Th-
misten vélinen vuorovaikutus sisiltdd aina myos ristiriitojen mahdollisuuksia, joten
pohdin kentilld ollessani myds sitd, miten vuorovaikutuksen rikkaus tulisi huomioi-
duksi kaikkien tutkittavien ndkokulmia arvostavalla tavalla. Lopulta analyysin teo-
reettiset tyokalut ohjasivat ottamaan etdisyyttd myds néistd pohdinnoista ja tarkaste-
lemaan mahdollisia ristiriitoja “kamppailuina” merkityksistd. Kaikesta olen pyrkinyt
kirjoittamaan tutkimukseen osallistuneita kunnioittavalla tavalla.

34 Aineisto

David M. Fetterman (2010) kuvaa etnografisen tutkimuksen aineistoa metsiksi, jolla
hin viittaa kenttityon aikana keréttdvan aineiston runsauteen. Tamén tutkimuksen
padasiallinen aineisto koostuu haastatteluista ja erilaisissa tilaisuuksissa tehdyistd
havainnoinneista ja keskusteluista ja niihin pohjautuvista havainnointi- ja kenttapai-
vikirjoista. Lisdaineistona olen kéyttanyt yhdistystoiminnassa tuotettuja asiakirjoja
(mm. poytékirjat) ja julkaistuja esitteitd, mainoksia, luento- ja koulutusmateriaaleja
ja muuta toimintaan liittyvaé kirjallista materiaalia sekd internetsivustoa ja sosiaa-
lista mediaa. Olen hyodyntdnyt aineistosta sen osan, joka on muodostunut kes-
keiseksi tutkimuksen kysymyksenasettelun ja nikokulman tarkentuessa tutkimus-
prosessin aikana. Taulukossa 1 nidkyy kootusti tutkimuksen aineistot.

Taulukko 1. Etnografinen tutkimusaineisto.

Haastattelut Havainnoinnit (18) Muu kirjallinen materiaali
25 haastattelua Kokoukset Luento- ja koulutusmateriaalit
kaksi uusintahaastattelua Koulutukset, luennot Lasten erityisherkkyys-opas
yksi kahden hengen haastatte- | Tyoryhmat Tydelamaopas
lukeskustelu Tyépaijat Kokouspoytakirjat
Jasenjuhlat Jasenkirjeet
Esitteet
Nettisivut
Sosiaalinen media
Blogitekstit
Tutkimus- ja kenttépaivakirja | Tutkimus- ja kenttapaivakirja,
valokuvat
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Haastattelut ovat keskeinen osa etnografista tutkimusta (Fetterman 2010, Tolo-
nen & Palmu 2007), ja niin téssékin tutkimuksessa. Haastattelin kaikkiaan 25 yhdis-
tystoimijaa, joista kahta haastattelin kahdesti tutkimusprosessin aikana. Osa haasta-
teltavista oli ollut mukana yhdistystoiminnassa sen alkuajoista asti, osa oli tullut mu-
kaan vasta myohemmin. Haastateltavissa oli mukana seké aktiivisia toimijoita etti
vain yhteen tai muutamaan tilaisuuteen tai tapahtumaan osallistuneita yhdistyksen
jasenid. Haastateltavista 20 oli naisia ja kolme miehi, idltdan 20—70-vuotiaita. Nais-
ten suurempi edustus haastatteluissa johtuu osittain siitd, mihin yhdistystoiminnan
vaiheeseen ja toimintamuotoihin olen kenttityon aikana keskittynyt. Toisaalta ja-
kauma edustaa my0s yhdistystoimintaan osallistumisen yleistd profiilia. Auttamis-
tyohon painottuvan jarjestotoiminnan naisvaltaisuuden lisdksi my0s terapeuttinen
kulttuuri on kulttuurisesti assosioitunut feminiiniseksi, koska siihen liittyy kiinnos-
tus feminiinisend pidettyyn hoivaan ja tunteisiin (Sointu 2013, 73). Toisaalta erityis-
herkkyys on koskettanut ilmioné seké naisia ettd miehia.

Haastateltavien koulutustausta vaihteli toisen asteen koulutuksesta tohtorin tut-
kintoon. Suurin osa haastateltavista oli mukana tydelamassa, palkkatyOssa tai yritta-
jind. Haastattelin my0s opiskelijoita ja osa-aikatyota tekevid seké jo eldkkeelle siir-
tyneitd. Suurimmalle osalle tirked toiminnassa mukana olon syy oli oma identifioi-
tuminen erityisherkaksi. Yksi haastateltavista halusi keskustella haastattelussa vain
yhdistystoiminnasta, ei omista kokemuksistaan. Haastateltavien saaminen mukaan
tutkimukseen oli sujuva prosessi, ja haastateltavien méérié olisi helposti voinut kas-
vattaa vield lisddkin. Koska kerdsin my0s havainnointiaineistoa monista erilaisista
tilaisuuksista, my0s niistd kaytdvét keskustelut tuottivat runsaasti sellaista aineistoa,
joka vastasi haastattelumateriaalia. Ne my0s rikastuttivat yksilohaastatteluja, koska
tilaisuuksissa erityisherkkyydestd keskusteltiin erilaisissa ryhmissé ja siten siihen
liittyvad merkityksenantoa tuotettiin kollektiivisesti, mikd on ollut erityisesti kiin-
nostukseni kohde tdsséd tutkimuksessa. Haastattelut olivat yksilohaastatteluja yhti
kahden haastateltavan yhteishaastattelua lukuun ottamatta. Haastattelut kestivét noin
tunnista kolmeen tuntiin, ja nauhoitettua haastattelumateriaalia kertyi kokonaisuu-
dessaan noin 30 tuntia. Haastatteluaineisto toimii tirkednd avainaineistona, jota vas-
ten olen peilannut muusta aineistosta saatavaa tietoa.

Olen tehnyt haastatteluja monissa eri paikoissa ja kaupungeissa, samoissa ti-
loissa muun yhdistyksen toiminnan kanssa, esimerkiksi yhdistyksen toimistolla.
Olen tavannut haastateltavia kahviloissa ja ravintoloissa, hotellin aulassa ja kirjasto-
jen tyoskentelytiloissa ja yhden haastateltavan tyopaikalla sekd omalla tyopaikallani.
Osa tilanteista on ollut rauhallisia kahdenkeskisid keskustelutilanteita. Kahviloissa
ja muissa julkisissa paikoissa tehtyjen haastattelujen aikana taustalta on kuulunut
puheensorinaa ja taustamusiikkia, ja haastattelu on saattanut myos hetkeksi keskey-
tyd ulkopuolisen tullessa kdyméén hetkellisesti tilassa. Viisi haastattelua on toteutu-
nut etdyhteyksin puhelimen tai tietokoneen vélitykselld, koska kasvokkaista tapaa-
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mista ei saatu pitkistd etdisyyksisté tai aikatauluista johtuen toteutumaan. Joitakin
haastatteluja on jouduttu myos siirtiméén toiseen ajankohtaan sairastumistapausten
vuoksi. Sen, ettd haastattelut eivit tallaisessakaan tapauksessa kokonaan peruuntu-
neet vaan ne sovittiin toiseen ajankohtaan, tulkitsen osoitukseksi ihmisten halusta
kertoa omista kokemuksistaan ja niiden merkityksistd sekéd yhdistyksen toiminnasta.

Aineiston keruu on ldhtenyt liikkeelle tutustumisesta yhdistyksesti tarjolla ole-
vaan materiaaliin internetissd. Materiaalin pohjalta on ollut mahdollista laatia haas-
tatteluja varten vapaamuotoinen teemahaastattelurunko keskustelujen tueksi. Haas-
tattelujen teemat liittyivét erityisherkkyyden yksil6tason merkityksiin haastatelta-
vien omassa eldmaéssd, yhdistystoiminnan merkityksiin ja kiytantdihin seka erityis-
herkkyyteen ilmioni ja suhteessa suomalaiseen yhteiskuntaan. Teemojen laajuus on
mahdollistanut monipuolisen kartoituksen kaikesta siitd merkityksenannosta, jota
erityisherkkyydelle on annettu seki yksildiden ettd yhdistystoiminnassa kokoontu-
van yhteison ndkokulmasta. Ndiden laajojen teemojen pohjalta ja havainnointiaineis-
ton tdydentdmind on muodostunut késitys niistd tarkemmista teemoista, joita aineis-
tosta nousee esiin yhéd uudelleen. Olen kysynyt haastateltavilta eri teemoihin liittyvid
kysymyksid sen mukaan, miké keskustelun aikana on tuntunut luontevalta. Osa haas-
tatteluista on noudattanut tarkemmin kysymysrunkoa, osa haastatteluista on ollut hy-
vin vapaamuotoisia ja keskustelu on painottunut niihin asioihin, joita haastateltavat
ovat halunneet tuoda esiin ja josta he ovat halunneet keskustella. Kaksi haastatte-
luista toimivat ikdén kuin analyysin testaukseen soveltuvina haastatteluina, joissa
keskustelin haastateltavien kanssa erityisesti niistd teemoista, joita analyysissd oli
pinnalla silld hetkelld. Haastattelut toimivat siten paitsi tutkimusaineistona, myos
tirkeind aineistonkeruun ja analyysin suuntaamisen tydvélineind.

Ensimmadisten ja viimeisten tutkimushaastattelujen siséllot voivat olla hyvinkin
eri tyyppisid ja valottaa tutkimusaihetta erilaisista ndkokulmista (Tolonen & Palmu
2007). Haastattelukysymykset muuttuivat jonkin verran matkan aikana, kun yhdis-
tystoiminnan konkreettiset kdytdnndt tulivat minulle tutummiksi ja keskusteluissa
syvennyttiin tarkemmin toiminnasta saatuihin kokemuksiin ja merkityksenantoon.
Joissakin haastatteluissa painottuivat enemman henkilokohtaiset, oman el&mén ko-
kemukset, joissakin enemmén yhdistystoiminnan ndkokulma. Litteroin haastatteluja
sitd mukaa kuin niitd kertyi. Suoritin litteroinnit tarkasti, ja purin keskustelut sanasta
sanaan huomioiden my0s puheessa olevat tauot tai painotukset. Jossain vaiheessa
prosessia haastattelujen tahti oli niin tiivis, ettd litteroitavaa kertyi jonoksi asti, ja
litterointi tyovaiheena veikin prosessista useamman kuukauden mittaisen ajanjakson
ja litteroitua tekstié syntyi satoja sivuja. Olen antanut kaikille haastateltaville pseu-
donyymit, ja pitdnyt siten haastattelumateriaalin erillddn alkuperdisistd henkilGtie-
doista.

Haastatteluaineisto on sidoksissa haastattelutilanteeseen, jossa se on tuotettu
(Kostera & Modzelewska 2021). Olen pyrkinyt toteuttamaan tutkijuutta sensitiivi-
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sesti (vrt. Satama 2017) ja toimimaan haastattelijana kuuntelevana ja ymmartdméan
pyrkivini keskustelukumppanina. Haastattelujen ilmapiiri on ollut kaikissa haastat-
teluissa rauhallinen ja miellyttava. Keskustelu erityisherkkyyden merkityksistd on
ollut monelle haastateltavalle myds tunteita heréttdvaa, ja haastattelujen aikana sekd
itkettiin ettd naurettiin. Yhdeltd haastateltavalta sain positiivista palautetta haastatte-
lutyylisténi, jolla olen haastateltavan mukaan onnistunut saamaan hénesté irti asioita,
joita hén ei olisi ollut valmis avaamaan kaikille haastattelijoille. Monet haastateltavat
kiittivat haastattelusta tuoden esiin, miten osallistuminen antoi mahdollisuuden poh-
tia erityisherkkyyden teemaa myos niistd ndkokulmista, joita he eivét olleet aiemmin
sanallistaneet, mutta jotka avasivat uusia ndkokulmia my6s heiddn omiin kokemuk-
siinsa. Joissakin haastatteluissa tunnelma oli asiakeskeinen, ja erityisesti etdyhteyk-
sin toteutetut haastattelut olivat hieman muodollisempia kuin kasvokkain toteutetut.
Toki myds poikkeuksia oli, ja my0s etdyhteyksin toteutetuissa haastatteluissa toteu-
tui tilanteisen vuorovaikutuksen synnyttimaa tunneilmaisua, naurua ja litkuttumis-
takin. Osittain haastattelutilanne oli myds jénnittdvé sekd minulle haastattelijana ettid
haastateltaville. Jotkut haastateltavista miettivét, osasivatko vastata kysymyksiini
toivomallani tavalla. My0s jotkut kysymykset koettiin vaikeina vastata. Niistd oli
kuitenkin helppo siirtyd keskustelemaan niistd teemoista, jotka kustakin haastatelta-
vasta tuntuivat merkityksellisiltd ja tarkeiltd. Siten my0s analyysin aikana olen pité-
nyt mielessd, ettd tutkimustilanteeseen liittyvat tekijét ovat voineet vaikuttaa siihen,
mistd asioista on keskusteltu tai mitd on haluttu tuoda esiin tai jattdd kertomatta.
Haastattelujen lisdksi keskeinen osa aineistonkeruuta etnografisessa tutkimuk-
sessa on osallistuminen ja havainnointi, jota olen toteuttanut yhdistyksen jarjesta-
missa erilaisissa tilaisuuksissa ja tapahtumissa vuosina 2019-2021. Olen osallistunut
seminaareihin, kokouksiin, yleisétilaisuuksiin, koulutuksiin, asiantuntijatapaamisiin
ja vuotuisiin jasenjuhliin. Erilaisia tapahtumia on jérjestetty myos verkkovilitteisesti
ja hybridimuotoisena, seké ldhi- ettd etdtapaamisena. Olen osallistunut yhdistyksen
ensimmdisen STEA —rahoitteisen hankkeen erilaisiin tilaisuuksiin aina aloitussemi-
naarista sen loppuvaiheisiin asti. Kaikkiaan tilaisuuksia, joista olen tuottanut tutki-
musmateriaalia, on ollut 18 (ks. taulukko 1). Osallistumalla erilaisiin ja eri sisaltdi-
siin tilaisuuksiin on ollut mahdollista tdydentda haastatteluissa saatua tietoa, mutta
my0s valottaa tutkimuskohdetta erilaisista ja tdydentdvistd ndkokulmista ja tarkas-
tella puheen ja kielen liséiksi myos kdytantdjé (vrt. lllouz 2008). Vuorovaikutuksen
kaytantoja ja tyypilliseksi muodostuvia toimintatapoja ja normeja on ollut mahdol-
lista havainnoida monipuolisesti erilaisissa tilanteissa ja kohtaamisissa. Olen hyo-
dyntényt ndissd konteksteissa tuotettua puhetta ja keskusteluja osana analyysii,
mutta tilaisuudet ovat tarjonneet mahdollisuuden tuoda analyysissd esiin my0s yh-
distystoiminnan kéytant6ja. Sosiaalisten liikkeiden tutkimuksessa on korostettu fyy-
sisen toiminnan analyysin merkitysta kollektiivisen identiteetin rakentamisen tarkas-
telussa. Tama tarkoittaa kielellisten kidytintojen lisdksi havainnoinnin kohdistamista
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erilaisissa tilanteissa tapahtuvaan kiyttdytymiseen, ilmeisiin, eleisiin ja toimintaan.
(Taylor & Whittier 1995, 173.)

Haastatteluissa nostettiin esiin yhdeksi yhdistyksen keskeisimméksi toiminta-
muodoksi eri paikkakunnilla ympari Suomea kokoontuvat paikallisryhmat. Paikal-
lisryhmid toimi lukuisilla paikkakunnilla, ja suurimmissa kaupungeissa ryhmié saat-
toi olla yhtd aikaa kdynnissd useampia. Ryhmien toiminta ja niiden muodot olivat
saaneet alkunsa paikallisista intresseistd kdsin ja vaihdelleet ryhmékohtaisesti. Koor-
dinointi oli keskittynyt ryhménvetdjien apuna olemiseen ja ryhmien tapaamisista tie-
dottamiseen. Paikallisryhmait olivat myos olleet monelle ensimmaéinen kosketus yh-
distyksen toimintaan, ja paikallisryhmiin osallistuminen oli toiminut monelle myos
reittind muuhun toimintaan osallistumiseen. Paikallisryhmien toimintaa ja niiden
merkitystd olen téssd tutkimuksessa tarkastellut padasiassa haastatteluissa esille tul-
leiden kertomusten pohjalta, vertaistuellisen kohtaamisen, erityisherkkyyden koke-
musten ja narratiivien jakamisen paikkoina (luku 4).

Rekisterdidyn yhdistyksen toiminta pohjautuu yhdessa laadittuihin sdéntdihin ja
yhdistystoiminnan hallinnollisiin rakenteisiin. Siten tdrked kokoontumismuoto on
sdantomadraiset syys- ja kevitkokoukset, joissa paétetddn yhdistyksen toiminnasta,
talousarviosta ja valitaan hallituksen jésenet seuraavaksi toimintavuodeksi. Nama
kokoukset toimivat paitsi yhdistyksen toiminnan hallinnollisina foorumeina, myos
tarkeind kohtaamispaikkoina eri puolelta Suomea tuleville jdsenille. Siten niihin
osallistuminen oli monelle yhdistystoimijalle myos tapa paésté tapaamaan muita yh-
distyksen jasenid ja keskustelemaan erityisherkkyydesta. Virallisen kokousohjelman
lisdksi ndihin kokouksiin olikin jarjestetty myds muuta ohjelmaa, ajankohtaisia lu-
entoja ja yhteisid ruokailumahdollisuuksia. Olen osallistunut kokouksiin ja havain-
noinut niitd erityisesti erityisherkkyyteen liittyvén merkityksenannon kautta ja vuo-
rovaikutustilanteina, en niinkdin yhdistyksen hallinnointiin liittyvén tiedon tuotta-
jana, koska hallinnolliset kysymykset eivét ole olleet tutkimukseni fokus.

Viestintd eri kanavissa on keskeinen osa yhdistystoimintaa. Sekéd sisdinen, yh-
distyksen jdsenten vilinen viestintd, ettd ulkoinen viestintd, yhdistyksen viestinté
ulospdin, ovat keskeinen osa yhdistystoimintaa ja sen nékyvyyttd. Olen kenttityon
aikana saanut yhdistyksen jisenille suunnatut sahkopostitse toimitetut jdsenkirjeet ja
muut tiedotteet ja tapahtumamainokset. Lisdksi olen seurannut yhdistyksen viestin-
téd sen julkisten viestintdkanavien, kuten internet-sivuston seké sosiaalisen median
kanavien kautta. Myos erilaiset Facebook-keskusteluryhmit, ovat olleet yhdistyk-
selle tdrkeitd foorumeita ihmisten yhteen saattamiseen ja keskustelun mahdollista-
miseen. Niisséd kéytyja keskusteluja en ole kuitenkaan hyddyntinyt varsinaisina tut-
kimusmateriaaleina. Myds muu viestintd- ja markkinointimateriaali on ollut taustoit-
tavaa ja varsinaista tutkimusaineistoa tukevaa materiaalia. Yhdistyksen toimittaman
blogin kirjoitukset ovat toimineet myds taustamateriaalina, joihin viittaan tarvitta-
essa.
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Yksi keskeisimmisté yhteison jasenten yhteenkuuluvuuden tunteen lisdémiseen
liittyvistd toimintamuodoista ovat olleet vuosittain jarjestettavit koko jasenistolle
suunnatut Heimojuhlat. Ne ovat kokoontumisia, joiden térked merkitys ihmisille on
tullut minulle selviksi jo ensimmaisistd haastatteluista ldhtien, ja tapahtumista on
keskusteltu monissa haastatteluissa myohemminkin sekd lukuisissa muissa kohtaa-
misissa. Olen analysoinut Heimojuhliin osallistumisista tuottamiani havainnointi- ja
kenttapaivakirjoja erityisesti luvussa 7, jossa kisittelen yhteison yhteistd vuosijuhlaa
yhteenkuuluvuutta ja solidaarisuutta tuottavana rituaalina.

Erityisherkkyyteen liittyvén tiedon kerddmiseen, tuottamiseen ja levittimiseen
oli kenttdtyon alkuun mennessa perustettu tydryhmié, joiden tarkoituksena oli kes-
kittya erityisherkkyyttd koskevan tiedon tuottamiseen eri teemoista kasin. Kentté-
tyoni aikana olivat kdynnissd tydeldmiin ja lapsiin ja nuoriin erikoistuneet tiimit
sekd niin kutsuttu asiantuntijapaneeli. Tiimeissd tuotettiin erilaisia esitteitd ja op-
paita, joita olen hyodyntanyt tutkimusaineistona tdssd tutkimuksessa erityisesti tyo-
eldmédopasta luvussa 5. Olen my0s péadssyt havainnoimaan ja osallistumaan joihinkin
ryhmien puitteissa jarjestettyihin kokoontumisiin ja padssyt seuraamaan niiden tyds-
kentelya ja taltioimaan niissd kdytyjd keskusteluja osaksi tutkimusaineistoa. Olen
osallistunut my®ds erilaisiin yhdistyksen jarjestdmiin luentotilaisuuksiin, joissa tuo-
tiin esille erityisherkkyyteen liittyvaa tietoa ja kerrottiin myds yhdistyksen toimin-
nasta. Kaikki ndma tilaisuudet ovat antaneet tictoa ja ymmarrysta siitd, millaisen tie-
dontarpeen ja yhteiskunnallisen keskustelun dérelld erityisherkkyyden ilmion mer-
kityksenanto rakentuu.

Kiinnostus tieteelliseen tutkimukseen ja sen pohjalta tuotettuun tietoon oli ollut
yhdistyksen toiminnassa tirkedd aina yhdistyksen perustamisesta ldhtien. Monissa
haastatteluissa tuotiin esiin tieteellisen tutkimuksen tarve, ja erilaiset opinndytetdi-
hin liittyvat tutkimusyhteistydehdotukset oli otettu yhdistyksessé ilolla vastaan.
Oppilaitosyhteistyoté erityisesti ammattikorkeakoulujen opinndytetdiden osalta
tehtiin aktiivisesti. Yhdistys tarjosi mahdollisuuksia tehdd opinndytetoitd eri tee-
moista ja julkaisi linkkejd opinndytetoihin verkkosivuillaan. Lisdksi yhdistys jér-
jesti erilaisia luentoja ja muita tilaisuuksia, joissa opinndytetdiden tekijét padsivét
esittelemadn tutkimuksiaan. Erityisherkkyys opinndytetyon aiheena oli kiinnosta-
nut erityisesti sosiaalialan ja kasvatuksen alan opiskelijoita, mutta erityisherkkyy-
teen liittyvid opinndytetditd oli tehty liittyen myds esimerkiksi kulttuurintuotan-
toon, musiikin alaan, fysioterapiaan, mediakasvatukseen seké liiketalouteen ja joh-
tamiseen (HSP Suomi ry jasensivut/viitattu 20.9.2022). Osallistuin tilaisuuksiin,
joissa opinndytetyOntekijét kertoivat joko suunnitteilla tai kdynnissi olevista tai jo
valmistuneista tutkimuksistaan. Nama opinndytety6t ja muu toivottu tutkimusyh-
teisty0 antavat kuvaa siitd kokonaisuudesta, joka rakentuu erityisherkkyyden mer-
kityksellistimiseen ja sen esiin nostamiin tietoon ja asiantuntijuuteen liittyviin ky-
symyksiin, joita késittelen luvussa 6. Pddsin myos tutustumaan ensimmaéisten
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erityisherkkyyden kokemusasiantuntijoiden koulutuksessa hyodynnettyihin mate-
riaaleihin.

Yhdistyksen toiminnan kannalta merkittavd kokonaisuus oli kenttityoni aikana
kaynnistetty yhdistyksen ensimmaiinen Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus
STEA:n rahoittama Voimaryhmit—hanke (2019-2021), jonka tavoitteena oli luoda
vertaisryhmatydskentelyyn pohjautuva malli ja kehittdd sitd vastaava ryhménohjaa-
jakoulutus. Vertaisryhmien tarkoituksena oli vihentda ratkaisukeskeiselld ja toimin-
nallisella tyOotteella yksindisyyden tunnetta ja stressid ja lisdtd siten osallisuutta.
Hankkeessa toteutettiin myds vertaistuellista puhelin— ja chat —toimintaa, seké jir-
jestettiin seminaareja ja keskustelutilaisuuksia. (HSP Suomi ry jdsensivut/viitattu
20.9.2022.) Hankkeen toiminnasta muodostui keskeinen tutkimuskentti, ja pddsin
seuraamaan monia sen puitteissa jérjestettyja tapahtumia sekd ryhménohjaajakoulu-
tuksia. Naista tilaisuuksista kertynyttd aineistoa hyodynnén tutkimuksessa analysoi-
malla niissé kaytyja keskusteluja ja koulutussiséltojd. Myos monet haastateltavat toi-
vat esiin hankkeen keskeistd merkitysti yhdistystoiminnassa.

Havainnoitavat tilaisuudet ovat olleet kestoltaan kahdesta tunnista kahteen péi-
vadn. Olen kirjoittanut niistd havainnointimuistiinpanoja, nauhoittanut materiaalia ja
ottanut valokuvia. Havainnointien jilkeen olen purkanut ajatuksia ja kokemuksia
kenttipdivékirjaan. Varsinaisissa havainnointitilanteissa tehdyt muistiinpanot ovat
olleet toisinaan hyvinkin lyhyitd, muutaman sanan kirjauksia, joita olen sitten tilan-
teen jélkeen avannut laajemmaksi kuvaukseksi tapahtumista (ks. Kostera &
Srednicka 2021, 3—13). Kenttépaivékirjat sisdltdvit kentdn tapahtumien ja kokemus-
teni kuvaamisen lisdksi myos niiden reflektointia. Olen palannut kenttdmuistiinpa-
nojen pariin tutkimusprosessin eri vaiheissa ja kirjoittanut havainnointikuvausten
jatkeeksi pohdintoja muistiinpanojen yhteyksistd muuhun aineistoon ja analyysiin ja
teoreettisiin késitteisiin. Olen viettdnyt kentdlld aikaa myo0s erilaisissa epavirallisissa
tilanteissa ihmisten kanssa. Niistd en ole kirjoittanut muistiinpanoja, mutta ne ovat
osaltaan myds tuottaneet lisdtietoa ja ymmarrystd havainnoimiini asioihin. Havain-
nointia on ohjannut sama temaattinen viitekehys, jota olen kayttdnyt haastatteluissa.
Siten havainnointiaineistoa on mahdollista tulkita vuoropuhelussa haastatteluaineis-
ton kanssa. Lisdksi havainnoinneista saatujen huomioiden avulla olen voinut painot-
taa joitakin haastatteluteemoja tai havainnoida eri kerroilla hieman eri asioita.

Etnografia on pyrkimystd ymmartda toiminnan merkityksié, ja sitd, miltd se voi
osallistujasta tuntua (Kunera 2021, 31-44). Havainnoinneissa olen kiinnittdnyt huo-
miota muun muassa tapahtumapaikkoihin, toimintakaytantoihin ja osallistujien véli-
seen vuorovaikutukseen, kiytettdvissd oleviin resursseihin, ilmapiiriin ja muihin
puitteisiin. Lisdksi havainnointiaineistoon on kirjattu puhetta, puhetapoja, kiytettyja
késitteitd ja madrittelyjd. Olen osallistunut joihinkin tilaisuuksiin selvésti tarkkaile-
van tutkijan roolista kdsin pyrkien pysyméén neutraalina havainnoijana. Joihinkin
tilaisuuksiin osallistuessani olen pyrkinyt asettamaan neutraalin tutkijan roolia
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sivummalle, ja osallistumaan osana muuta ryhmii ilman tarvetta samalla pohtia,
mitd tutkijana haluan tilanteessa tietdd. Néitd tuntemuksia ja ajatuksia olen kirjoitta-
nut tapahtumien jilkeen havainnointipéivikirjaan. Havainnoiminen toimii siten ta-
pana toteuttaa tutkimusta myos kehollisesti ja moniaistisesti (Ehn & Lofgren 2012;
Satama 2017; Warren 2008).

Kentilla olo voi herittdd voimakkaitakin tunteita ja olla myds kehollinen koke-
mus (Satama 2017). Positiivinen palaute on vahvistanut tunnetta siitd, ettd muka-
naoloani erilaisissa tilaisuuksissa ei ole kyseenalaistettu tai koettu esimerkiksi kiu-
sallisena. Olen saanut osallistumista mahdollistavat tiedot tapahtumista ja kaiken sen
etukéteisohjeistuksen, joka muillekin osallistujille on annettu. Olen ollut osallistu-
jana seka tutkija ettd osa tapahtumiin osallistuvaa jasenistod. Minut on paistetty mu-
kaan keskusteluihin, lounashetkiin, illallisille. Olen kdynyt keskusteluja tapahtuma-
paikkojen kaytivilld, kahvikupin &dérelld, automatkalla tapahtumapaikalta toiseen.
Minut on saatettu iloisesti matkaan juna-asemalle. Monin paikoin jannittyneet tun-
nelmani ennen tapahtumia ovat vaihtuneet helpotukseen siit4, etti osallistumiseni ja
havainnointini on sulautunut luontevaksi osaksi varsinaisia tapahtumia ja ohjelmasi-
saltoja.

Refleksiivisyys merkitsee myos tutkijan asemoitumisen pohtimisen lisdksi tutki-
mukseen liittyvien omien kokemusten ja tunteiden tarkastelua, erityisesti, jos ne ker-
tovat jotakin olennaista tutkittavasta ilmiostd (Hogbacka & Aaltonen 2015, 16). Tut-
kimusprosessiin ja havainnointeihin liittyvid omia tuntemuksiani olen reflektoinut
seké kentilld olon aikana ettd sen jélkeen. Olen tehnyt reflektiota kenttédpaivakir-
joissa, mutta se on ollut vahvasti myos koko ajan jatkuva ajatusmalli, koko tutkimus-
prosessia ohjaava ja arvioiva ote. Reflektio on antanut ohjenuoran tutkimusprojektin
etenemiselle, ja ohjannut tutkimusprosessia juuri sellaiseksi, kuin siitd on muodos-
tunut. Toisena aikana, toisena hetkend, tutkimusprosessi olisi ollut erilainen ja ha-
vainnointinikin olisi voinut kohdistua erilaisiin asioihin. Siksi reflektion nakyvéaksi
tekeminen on tdrked osa onnistumista etnografisessa tutkimuksessa, ja omaa reflek-
tiotani kuvastavat otteet kenttdpéivikirjasta, kuten seuraava esimerkki tuo esiin:

Venyttelysessioon péétin osallistua kokeakseni saman kokemuksen kuin muut
osallistujat. Venyttelyn sanotaan poistavan stressié ja kireyttd seké kehosta etti
mielestd. Teen liikkeet ohjeiden mukaan. Venyttely on hyvd kokemus, mutta
padssd pyorii koko ajan pdivén tapahtumat, ja mitd kaikkea siitd kirjaan ylos.
Olen myos liikuttunut, vésynyt, iloinen, jdnnittynyt ja rentoutunut yhtd aikaa.
(ote kenttipaivékirjasta)

Tutkimuksen keskiGssé eivit kuitenkaan ole omat kokemukseni, vaan niiden ref-

lektointi tukee tutkimuksen luotettavuuden arviointia. Siksi olen pyrkinyt kirjaa-
maan haastattelu- ja havainnointipdivakirjoihin my0s omia tuntemuksiani ja
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tutkimusprosessiin liittyvid pohdintoja ja kehollisiakin kokemuksia. Ne eivit ole
analyysin kohde, vaan tulkintavéline, osa analyysia ja siihen liittyvid metodisia va-
lintoja. Tutkimuspdivékirjasta on muodostunut ajan mittaan térked tutkimusproses-
sin aikaisten tunteiden purkamisen viline. Sen avulla on ollut mahdollista purkaa ja
siten myos helpottaa niitd epdvarmuuden kokemuksia, joita tutkimusprosessi edella
kuvatuissa vaiheissaan on aiheuttanut.

Aina kun kirjoitustyd ei suju ja keho on kohmeessa, pdd sumussa, mieli ahdis-
tukseen kallellaan, avaan tdmén tutkimuspédivékirjani. Tédhin ainakin osaan kir-
joittaa jotakin, jos varsinainen kirjoitustyd ei suju. Mutta samalla harmistelen
taas, miten hitaasti saan valmista aikaan, miten pitka tie on vield kuljettavana.
Mahtaako maaliviiva hdaméttdd koskaan? Ajatteluni kiertdd kehédd, pyorii ym-
pyrad, tavoittelee ulospddsyé, selkeitd suuntaa. Misséd se on, voisiko jo alkaa
hahmottua? (ote tutkimuspaivikirjasta)

Naistd tutkimusprosessin aikaisista hetkittdisistd suuntaa etsivistd risteymisté
olen pyrkinyt kulkemaan l4pi seuraamalla analyyttisten tydkalujen tarjoamia reittejé,
ja siten rakentamaan prosessista loogisesti etenevin tieteellisen tutkimuksen.

3.5 Analyysin kuva

Keskustelut haastateltavien kanssa ovat olleet vihjeiden kerddmista erityisherkkyy-
den merkityksistd. Yksiloiden oma kokemusmaailma on noussut merkittéviksi pei-
lauspinnaksi, jota vasten kuva ilmion sosiaalisesta luonteesta on rakentunut. Tulkit-
sen puheen erityisherkkyydestd ja teot sen ympérilld olevan tutkittaville omia koke-
muksia oikeuttavaa vuorovaikutusta ilmion ymmartamiseksi ja todentamiseksi. Vuo-
rovaikutuksessa rakentuu yhteistd, “meiddn” todellisuutta, sitd objektivoidaan ja ins-
titutionalisoidaan, ja syntyy totuttuja, keskusteluja uusintavia tapoja puhua ilmiosta
(Puusa & Juuti 2020, 30-32). Niitd puhetapoja on mahdollista tutkia ja hyodyntaa
kieleen kiinnittyvid analyysimenetelmid. Pohjaan analyysini todellisuuden sosiaali-
seen ja konstruktionistiseen, muuntuvaan ja paikalliseen luonteeseen. Konstruktio-
nismin ldhtdoletus on kieli, sosiaalista todellisuutta tuotetaan ja uusinnetaan puheen
avulla, ja tieto on sidoksissa tulkitsijaan ja aiempiin késityksiin. (Berger & Luck-
mann 1994; Hacking 2009; Kekile & Puusa 2020, 46—47.) Erityisesti jéalkistuktura-
lismi korostaa kielen ja kulttuuristen kaytantdjen merkitysté todellisuuden rakenta-
misessa (Puusa & Juuti ym. 2020; Butler 1990/2006). Sosiaalisia liikkeitd tutkinut
Ann Swidler (1986) puhuu kulttuurista erilaisia symbolisia koodeja, diskursseja ja
rituaaleja sisédltdvand “tyokalupakkina”, jota ihmiset hyddyntdvat toimintaansa
(Johnston & Klandermas 1995, 7).
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Aineiston haltuun ottamiseksi ja jasentdmiseksi olen ensin teemoittanut haastat-
teluaineistoa tietokoneavusteisesti Nvivo-ohjelmalla keskustelujen aihepiirien poh-
jalta. Teemojen merkitys on vaihtunut tutkimusprosessin aikana, ja alkuperdinen
luokittelu on jddnyt vain analyysii ja aineistonkésittelyd helpottavaksi tavaksi ottaa
aineisto haltuun. Aineistokeruun ja analyysin edetessa tutkimuskirjallisuuteen ja teo-
reettisiin késitteisiin perehtymisen myoti aineistosta ovat alkaneet hahmottua ne te-
maattiset kokonaisuudet, joita timén tutkimuksen sisélt6luvuissa (4—7) késitelldén.
Analyysi on jatkunut alustavan teemoittelun jélkeen kunkin teeman tarkemman te-
maattisen luennan avulla. Temaattinen analyysi on tarkoittanut aineiston lukemista
tarkastellen siind ilmenevid samankaltaisuuksia ja yhdistdvid puhetapoja (Braun &
Clarke 2006, 81-83). Temaattisen analyysin etuna on ollut, ettd sen avulla samoista
havainnoista on voinut keskustella eri teemojen nikokulmista (Braun & Clarke
2006, 96). Sosiaalisten liikkeiden tutkimus kollektiivisen identiteetin rakentamisen
prosessista on rakentunut tyotd ohjaavaksi analyyttiseksi rungoksi. Terapeuttinen
kulttuuri on ndyttaytynyt toisena yhdistdviani teemana, josta on muodostunut tarken-
tava analyyttinen lukutapa (Poysé 2015, 33) aineistoon. Jokaisen teeman kasittelyyn
olen kayttanyt liséksi joitakin tdydentdvid analyyttisid teoreettisia kasitteitd, joiden
avulla eri teemoja on voinut tarkastella mahdollisimman tarkasti ja tiheésti, kuten
etnografisessa tutkimuksessa on tavoitteena (Geertz 1973, 21).

Temaattisen analyysin liséksi olen toteuttanut narratiivista analyysid. Olen tul-
kinnut narratiivit tdssé tutkimuksessa osaksi yhdistystoiminnan kdytant6jé ja niiden
kertomisen osaksi kollektiivisen identiteetin rakentamisen prosessia. Ymmaérrin nar-
ratiivit sosiaalisessa toiminnassa kédytettynd puhetapana ja samalla analyyttisena ka-
sitteend (vrt. Davis 2002). Narratiivit tuovat nikyviksi identiteetin rakentamista ja
kollektiivista merkityksenantoa. Samalla ne voivat tuoda esiin myos yhdistystoimin-
nan dynamiikkaa, resursseja ja sen antamaa julkista kuvaa (Davis 2002). Francesca
Pollettan (2006) mukaan narratiivit ovat keskeisié sosiaalisten liikkeiden mobilisoin-
nin keinoja. Narratiivit tuovat esiin vuorovaikutuksellista, merkityksenannon neu-
vottelevaa luonnetta ja yhteiseen toimintaan liittyvad solidaarisuutta. Tarinoilla ei
katsota vain taaksepéin, vaan niilld on my0s tulevaisuutta muokkaava luonne. Tari-
noiden avulla voidaan kuvitella ja kuvittaa vaihtoehtoista todellisuutta. (Davis
2002.) Organisaatiotutkimuksen nidkokulmasta tarinat auttavat yllépitimaén organi-
saation jatkuvuutta ja kiinteyttd ja vahentévat ristiriitoja, niilld on symbolista merki-
tysté tarinoiden kertojille ja organisaatioille, ja ne auttavat organisaatioita muuttu-
maan (Kuusela & Kuittinen 2008.) Organisaation jisenten viliset keskustelut ja
niissd vilittyvit tarinat rakentavat kollektiivista identiteettid (Polletta & Jasper
2001).

Ymmarrin narratiivit kulttuurisesti ja institutionaalisesti tuotettuina identifioitu-
misen muotoina ja ldhestyn narratiiveja yhdistyksen kontekstissa tuotettuina kerto-
muksina, joilla artikuloidaan omia kokemuksia ja neuvotellaan yhteisestd merki-
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tyksenannosta, toisin sanoen yksilod koskevat mind-narratiivit (self-narratives) kie-
toutuvat kollektiivisessa toiminnassa yhteisesti tuotettuun narratiiviin (movement
narrative), joka voi muokata yksildllisid narratiiveja, ja jonka pohjalta yksilollisid
narratiiveja voidaan kertoa my0s uudella tavalla (Bensford 2002, 54). Olen koosta-
nut aineistosta ndité tarinoita jasentdmaélla tekstiaineiston tarinallisia elementtejé yh-
teen. Kertomisen prosesseissa rakennetaan myos kulttuurisia narratiiveja (cultural
narratives) tai mallitarinoita, tilanteisiin ja kontekstiin sidonnaisia sovinnaisia tapoja
kertoa jostakin asiasta (Polletta 2002; Hanninen 2004). Mallitarinat ovat kokemusten
narratiiveja, joista voi tulla yhteisesti hyvéksyttyjé tapoja tulkita ja ilmaista koke-
muksia. Levitessddn osaksi kulttuuria, ihmiset kdyttavat niitd yhd enemmaén malleina
eldmédnsé ja kokemustensa tulkitsemiseen. Téllaisia ovat esimerkiksi terapeuttiset
narratiivit. (Davis 2002; Illouz 2008.)

Narratiivisen ldhestymistavan mukaan narratiivit ovat kausaalista, emotionaa-
lista ja eettistd merkityksenantoa (Hanninen 2004). Narratiiveilla selitetdan eldmén-
tapahtumien kulkua, niiden syiti ja seurauksia ja kuvataan tunteita, joita tapahtumiin
liittyy. Tapahtumille ja tunteille annetaan eettisid merkityksid, niitd arvotetaan suh-
teessa normatiivisiin késityksiin hyvéasta ja oikeanlaisesta elaménkulusta. Tarinoita
tuotetaan ja tulkitaan osana sosiaalista, kerronnallista, yhteiskunnallista ja kulttuu-
rista kontekstia, ne ovat alati muuttuvia. (Holstein & Gubrium 2000; H&nninen
1999.) Samoista asioista voi kertoa lukemattomia eri tarinoita riippuen tarinan ker-
tojasta, kuulijasta, ajasta tai paikasta. Sanat kuvittavat meidit eri konteksteissa, eri
etdisyyksiltd, erilaisissa valoissa.

Lahestyn narratiiveja tulkitsemalla yhdistystoiminnan kontekstiksi, jolla on vai-
kutusta siihen, miten asioista kerrotaan (ks. Riessman 2008). Analyysi on siten haa-
rukointia ja liikettd narratiivien sisiltdjen tarkastelun ja niiden kertomisen tapojen
tarkastelun vélilla (analytic bracketing, Gubrium & Hosltein 1997). Kertominen on
vuorovaikutusta kertojan ja kuulijan vilill4, ja kertomisessa huomioidaan omat odo-
tukset, kuulijan odotukset seké kulttuuriset odotukset. Kertomisessa neuvotellaan so-
siaalisista jarjestyksistd ja niiden tulkinnoista (Hyvérinen 2010; Hénninen 1999; Ri-
kala 2013, 65.) Se, mité ja miten kerrotaan, riippuu siité, kenelle kerrotaan ja missd
kontekstissa (Riessman 2008). Kollektiivisen identiteetin rakentuminen narratii-
veissa on ymmarrettdva suhteisena, erilaisten yleisdjen kanssa vuorovaikutuksessa
syntyvéni (Polletta & Jasper 2001, 298). Kiinnitén analyysissd huomiota sithen, miti
tarinoilla tehdddn ja miten ne muotoutuvat kohti yhteisen merkityksenannon mu-
kaista mallitarinaa, yhteisdlle ominaista normatiivista tapaa tulkita kokemuksia, ja
miten erilaiset kokemukset siihen sovittuvat.

Olen pyrkinyt lukemaan aineistoa eri ndkokulmista, sekd myota- ettd vastakar-
vaan niin, ettd olen voinut nostaa esiin paitsi tarinoiden ja teemojen yhtenevaisyyk-
sid, my0s niisséd ilmenevi erilaisia ja vastakkaisiakin merkityksenantoja. Télld olen
pyrkinyt laajentamaan sité tulkintakehyst4, jossa merkityksid on tuotettu kompleksi-
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sena ja ristiriitaisuuksiakin sisdltdvini sanoituksina. Olen siten tarkastellut tarinoi-
den ja teemojen rakentumista osana laajempia kulttuurisesti rakentuvia merkitysjér-
jestelmid, toisin sanoen puhetapoina eli diskursiivisena toimintana (Hall 1992, 177).
Kiinnitdn huomiota myds diskurssien erilaiseen asemaan yhdistystoiminnassa ja mi-
ten joistakin diskursseista voi muodostua hegemonisia, muita hyvaksyttdvampia ta-
poja sanallistaa merkityksid (Jokinen 2004, 193).

Tétd monipuolista sanallistamista olen tuonut esiin myos nostamalla aineistosta
esiin erilaisia metaforia, vertaukseen perustuvia kielikuvia. (Valo)kuvaamisen meta-
fora on koko tutkimuksen tekoa lipileikkaava ja kuvaava metafora. Etnografiaa ja
valokuvausta on rinnastettu molempien pyrkimyksené toisin kertomiseen tai toisin
niakemiseen (Berger 1987; Skeggs 1999,33). Moniulotteisuudessaan etnografia on
liikettd teorian, ajattelun ja fyysisen kentélldolon vélilld. Metaforien avulla olen pyr-
kinyt tarkastelemaan aineistoa etnografian periaatteiden mukaisesti tiheédsti (Honka-
salo 2008a; Marcus 1995) ja tuoden esiin sitd sanastoa, jolla tutkittavat kuvasivat
erityisherkkyyttd. Metaforat tuovat esiin merkityskamppailuja. Ne mahdollistavat
myd&s menneen, nykyisen ja tulevan yhteen kietomisen, silld niissé yhdistyvét tulkin-
tani mukaan jo jokin aiemmin yhteisesti jacttu ymmarrys ja metaforana kdytetyn ka-
sitteen uudenlainen tulkinta ja soveltaminen uudessa kontekstissa. Siten metaforia
kayttamalld voidaan myos tahyilld tulevaisuuteen ja pyrkiéd vaikuttamaan tulevaisuu-
den toimintaan. (Haraway 1988, 39; Lakoff & Johnson 2003.) Metaforat voivat olla
myos kielellistd leikkid, niitd voi kéyttad luovasti tekstien rikastuttajina, ja siten et-
nografista tutkimusta monitasoisesti kuvittavina.

Kuten olen tuonut esiin, olen ottanut analyysissd huomioon myos kehollisen tie-
don, aistihavaintoihin, tunteisiin ja ruumiillisiin kokemuksiin pohjautuvan, tutkijan
oman ruumiin kautta tietimisen (ks. Satama 2017). Tdmén tiedon analysointi on ol-
lut relevanttia erityisesti tunnekulttuurin analyysissa (luku 7). Se on tarkoittanut mi-
nulle aineistonkeruuvaiheessa herkistymisté kuulemaan ja kuuntelemaan, aistimaan,
litkkkumaan ja asettumaan erilaisiin tiloihin ja tilanteisiin (Satama 2017). Esimerkiksi
se, miten olen itse jannittinyt joitain tilanteita, kertoo jotakin myds tilanteeseen liit-
tyvistd odotuksista ja sanallistamattomista sddnndistd, joihin olen omaa toimintaani
ja kehollista asemoitumistani sovittanut. Myos empatian kokemukset ovat olleet osa
vuorovaikutusta, jossa olen pyrkinyt ymmértdméian kohtaamieni ihmisten elamis-
maailmaa ja olemaan heidén kanssaan saman asian dérelléd. Empatia tarkoittaa tietoi-
suutta toisen kokemuksesta ja sithen samastumisesta (Hollan & Throop 2008; Gieser
2008). Yhteisessd toiminnassa on myds kyse jaljittelystd, jossa vuorovaikutussuh-
teessa tunnustellaan yhteistd merkitystd ja toiminta sovittuu yhteen jéljittelemalld
toisten tapaa olla, toimia ja ilmaista tunteita (Gieser 2008). Téllaista jéljittelyd ja
sovittautumista olen pyrkinyt havainnoimaan ja analysoimaan myds sithen mahdol-
lisesti liittyneitd haasteita tai ristiriitaisuuksia. Analyysid on ohjannut tavoite kurot-
tautua toisia kohti, kulkea mukana, asettua tilanteisiin luontevasti ja yhteisti
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ymmaérrystd tavoitellen. Néistd tilanteista on syntynyt ruumiillista tietoa ilmentivia
muistiinpanoja ja taustamateriaalina toimivia valokuvia. Ne auttavat analyysin ai-
kana palauttamaan tilanteita mieleen monipuolisemmin, kuin vain tilanteissa tuotettu
puhe antaa mahdollisuuden muistaa (Aromaa & Tiili 2014, 277). Tutkimuksessa
kaytetyt valokuvat eivit ole kuitenkaan analyysin kohde, vaan niiden rooli on kuvit-
taa tekstid valitun kuvaamisen metaforan ajatusta tukien ja antaa myos lukijalle né-
kymié tutkimuskentille. Siten niiden mukaan ottaminen on luonteva jatke tutkimuk-
sen esitystavalle, pyrkien huomioimaan myos esteettisyyden ja lukijan mahdollisuu-
den eldytyd kentdn tapahtumiin (vrt. Erdsaari 1995, 70). Kuvien valinnassa olen toki
huomioinut niiden mahdollisuuden tukea tekstissa esitettyja tulkintoja ja siten ne
ovat osa tutkimuksen tuottamaa kokonaiskuvaa.

3.6 Tutkimuseettiset kysymykset

Ihmisten kokemusten ja merkityksenannon etnografinen tutkimus on sensitiiviyy-
dessdédn huolellisen eettisen arvioinnin kohde (Delamont & Atkinson 2018). Edella
kuvatut tutkimusprosessin kulkuun liittyvét tekijat, oman asemoitumiseni reflek-
tointi sekd aineistonkeruun ja analyysin ldhtdkohtien kuvaus ovat jo systeeminen osa
tutkimuksen eettisten valintojen ndkyvéksi tekemistd (vrt. Cerwonka & Malkki
2007). Hyvaa tieteellistd kdytintod (HTK) noudattaen olen huomioinut tutkimuspro-
sessin aikana voimassa olevat tieteellisen tutkimuksen eettiset periaatteet, jotka vel-
voittavat huomioimaan tutkittavien oikeudet ja toteuttamaan tutkimusta niin, ettd
siitd ei aiheudu tutkittaville ihmisille ja yhteisolle haittaa. Olen keskustellut eettisista
periaatteista asiantuntijoiden kanssa, ja laatinut jo tutkimussuunnitelmavaiheessa
vaadittavat tiedonhallintasuunnitelmat ja tietosuojaselosteen. Tutkimukseen osallis-
tuminen on ollut vapaachtoista ja jokaiselta haastateltavalta on pyydetty lupa aineis-
ton kéyttoon osana tutkimusta. Haastateltavia on my0s informoitu tutkimusaineiston
kisittelyn luottamuksellisuudesta ja aineiston siilyttdmisestd tietosuojasédédosten
mukaisesti. Olen esitellyt tutkimusta erilaisissa tutkimani yhdistyksen tilaisuuksissa
ja kertonut tutkimusaineiston olevan ainoastaan omassa kéytdsséni. Olen kdyttanyt
aineiston kisittelyssé ja raportoinnissa pseudonyymeja, jolloin aineisto ei ole ollut
yhdistettdvissd alkuperdisiin yhteystietoihin. Raportoinnissa olen pyrkinyt kaytta-
méén sellaisia yleistdvid aineistolainauksia, joista ei olisi mahdollista tunnistaa haas-
tateltavaa. Tiedostan, ettd samoissa paikoissa ja tilanteissa mukana olleet voivat tun-
nistaa haastateltavia. En nde titi kuitenkaan tutkimuseettisesti ongelmallisena, koska
kayttdméani lainaukset késittelevét aihetta sellaisin késittein, joita my0s yhteisissd
keskusteluissa ja toiminnassa on julkisestikin tuotu esiin. Henkil6kohtaisimmat ko-
kemukset olen pyrkinyt kisittelemién osana laajempaa kuvaa ja tarkastelemaan niita
vain siltd osin, kuin ne ovat tuoneet esiin jotakin ilmion kollektiivisen ymmarryksen
kannalta olennaista. Tarvittaessa olen kéayttdnyt aineistolainausten yhteydessd

76



Kuvauspaikka ja linssin tarkentaminen — etnografian kentat

ilmaisua “erds tutkittava”. Liséksi viittaan haastattelujen lisdksi myos muihin kes-
kusteluihin kayttdmélld laajempaa ilmaisua “keskustelukumppani”. Olen myos
muuttanut aineistolainaukset litterointien sanatarkasta muodosta kirjakieleksi, ja
pyrkinyt ndin hdivyttdméin esimerkiksi murresanoja.

Verkossa olevaa materiaalia olen késitellyt vain niiltd osin, kuin se on ollut jul-
kisesti saatavilla. Yhdistyksen toiminnassa tuotettujen poytékirjojen ja muiden asia-
kirjojen tarkasteluun minulla on ollut lupa, ja ne toimivat tissé tutkimuksessa paa-
asiassa taustamateriaaleina. Niiden avulla on ollut mahdollista tarkastella erityisesti
yhdistyksen perustamisen aikaan kéytyjd keskusteluja ja toiminnan kdynnistdmista
ja sithen liittyvaa hallinnollista prosessia. Nama tiedot eivét ole timén tutkimuksen
kannalta keskeisid, vaan niiden avulla on ollut mahdollista saada kokonaiskuvaa
siitd, millaista merkityksenantoa yhdistystoiminnalle on tuotettu.

Yhdistystoiminta koostuu monista erilaisista tavoista toimia jonkin teeman ym-
parilld. Monimuotoinen ja monipaikkainen toiminta kuvastaa myds HSP Suomi ry:n
toimintaa. Oma aineistonkeruuni on tapahtunut vain pienessa osassa sitd moninaista
toimintaa ja niitd vuorovaikutusverkostoja, joita toiminnassa on luotu. Yhdistystoi-
minta on alati muuttuvaa ja eldi ajassa. Siithen vaikuttavat monet tekijat ja jokainen
toimija omalla panoksellaan. Siten tdmén tutkimuksen kuvaukset yhdistyksen toi-
minnasta eivdt ole kokonaiskuva, vain kuvakulma tai hetkellinen “kuvakaappaus”
tutkimusaineiston esiin tuomiseksi. Tutkimuseettinen pohdinta ulottuu tutkimukseen
osallistuneen organisaation ndkokulman huomioimiseen. Tutkimusprosessin eetti-
seen toteuttamiseen liittyen olen reflektoinut tutkimuksen aikana sitd, miten valitse-
mani teoreettiset ldhestymistavat sopivat yhteen tutkittavien ja tutkittavan organisaa-
tion tavoitteiden kanssa ja niihin pyrkimisté tukien ja kunnioittaen. Erityisherkkyy-
den sosiaalisen rakentumisen ja yhdistystoiminnan tarkastelu kohdistaa katseen kult-
tuurisesti rakentuneisiin normatiivisiin arvoihin ja niihin liittyviin yhteiskunnallisiin
kaytantoihin. Tutkimuksen esiin tuomat kriittiset ndkdkulmat kohdistuvat néihin yk-
sildiden ja organisaatioiden toimintaan vaikuttaviin rakenteisiin, eivit yksiloihin tai
yksittdisen organisaation toimintaan. Seuraavaksi siirryn analyysiin ja vastaamaan
sen pohjalta tutkimuksen kysymyksiin erityisherkkyyden identiteetin rakentami-
sesta, yhdistystoiminnan merkityksistd ja terapeuttisen kulttuurin roolista yhdistys-
toiminnassa.
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4 Omakuvasta yhteiskuvaan

K: Erityisherkkyydestéd, mitd se sinulle merkitsee?
V: Yymm, no tuota, ehkd ldhinnd semmoista ikdén kuin ajattelua tai tavallaan
ehkd enemmin tapaa tuntea ja kokea asioita.

Haastateltava Sonjan vastaus kysymykseeni ei tule kuin apteekin hyllyltd. Han etsii
sanoja, joilla kuvaisi erityisherkkyyden merkitystd eldméassédén. Lopulta Sonja péa-
tyy kuvaamaan erityisherkkyyden ilmenemisti tapana olla ja eldi, ajatella ja tuntea.
Monet muutkin haastateltavat kuvaavat erityisherkkyyden olevan heille jotakin ko-
konaisvaltaista, kuten: se ldpéisee kaikkea mitd olen ja hengitin”. Tassd luvussa
tarkastelen erityisherkkyydelle annettuja koko elamaa lavistavid merkityksid osana
erityisherkkyyden kollektiivisen identiteetin rakentamista yhdistystoiminnassa.

Alberto Meluccin (1989, 32) mukaan kollektiivinen identiteetti syntyy yhteista
tietoisuutta luovissa vuorovaikutuksellisissa neuvotteluissa, joihin voi liittyé tarinan-
kerronnan prosesseja. Tarkastelen identiteettien rakentumista niin yksilollisesti kuin
kollektiivisesti, ja miten yksiloiden elettyjen kokemusten pohjalta rakentuneiden
narratiivien ja yhdistystoiminnan diskursiivisten kdytdntdjen avulla tuodaan esiin
ryhmén asemointia suhteessa toisiin. Olen kiinnostunut erityisesti yhteisolle omi-
naiseksi muodostuvasta normatiivisesta tavasta tulkita kokemuksia, ja erilaisten ko-
kemusten sovittamisesta tdhén mallitarinaan.

Yhdistystoiminnassa tapahtuvat kohtaamiset ovat toimineet haastateltaville tar-
kednéd paikkana omien eldméntarinoiden jakamiselle ja yhteisten merkitysten luomi-
selle. Haastateltava Vuokko tuo esiin, miten suuri merkitys yhdistyksen toimintaan
mukaan ldhtemiselld on ollut, jotta hdn on padssyt jakamaan kokemuksiaan erityis-
herkkyydestd muiden kanssa:

Minulle se oli ihan ensimmdinen asia, mind haluan ndhda muita, ettd minun on
pakko nédhdéd muita, ettd saada kuulla, saada puhua, saada jakaa.

Vuokolla tai muillakaan haastateltavilla ei vield toimintaan mukaan ldhtiessdian

ollut selkeda késitysta siitd, millaiseen ihmisryhmaééan erityisherkkyys viittasi. Vuo-
kolle oli kuitenkin tirkedé padsti tapaamaan muita ja kuulla heidédn kokemuksistaan.
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Pollettan ja Jasperin (2001, 290-291) mukaan yhteiseen toimintaan mukaan ldhte-
minen voi tapahtua ilman tarkkaan méériteltya kollektiivista identiteettia tai valmiita
verkostoja, ja yhdistystoiminta voi tarjota rakenteelliset puitteet tavata ihmisid uu-
denlaisessa sosiaalisessa ymparistdssa ja laittaa liikkeelle kollektiivisen identiteetin
rakentamisen.

Jo kenttityon ensimmaéisistd kohtaamista alkaen minulle kéy selviksi, ettd eri-
tyisherkkyyden késitteestd kuuleminen on ollut kaikille haastateltaville jollakin ta-
voin kéddnteentekeva hetki, epifania (ks. Denzin 1989). Haastattelusta, tapahtumasta
ja kohtaamisesta toiseen saan kuulla eldvid pienid kertomuksellisia kuvauksia (ks.
Bamberg 2004) niistd hetkisti, joissa erityisherkkyyden kisitteestd on kuultu tai siiti
on luettu ensimmaisti kertaa. Saan kuulla tarinoita, joista vélittyy tilanteiden merki-
tyksellisyys. Merkitykselliseksi koetut hetket ovat laittaneet liikkeelle kokonaisten
elaméntarinoiden uudelleentulkintaa. Mennyt eldmé on alkanut saada uusia sanoi-
tuksia, ja omasta tarinasta on tullut erilainen kuin ennen.

Alaluvussa 4.1 tuon esiin, miten erityisherkkyyden narratiivit jasentyvit padasi-
assa terapeuttisen diskurssin avulla. Pollettan (2006) mukaan narratiivien merkitys
kollektiivisen identiteetin rakentamisessa nayttaytyy tirkedna, koska ne auttavat yh-
distiméin menneen, nykyisyyden ja tulevaisuuden. Terapeuttisen kulttuurin myota
narratiiveista on tullut avainkategoria ymmartaa minuuden kulttuurista rakentumista,
terapeuttisen diskurssin on sanottu muuttaneen autobiografista diskurssia ja siten
identiteettid. (Illouz 2008.) Esitin, ettd terapeuttinen diskurssi toimii hegemonisena
diskurssina (Jokinen 2004, 193) yhdistystoiminnassa erityisherkkyyden kokemusten
jasentdmiseksi ja ikddn kuin tiivistdd alleen niitd moninaisia merkityksid, joita tut-
kittavat liittdvét erityisherkkyyteen. Se voi toimia yhteisoon vakiintuvana tapana
tuottaa merkitysti ja toimintakédytiant6jd. Kuten Illouz (emt., 183) on tuonut esiin,
terapeuttinen diskurssi on joustava ja litkkuva merkitysjarjestelma, joka mahdollis-
taa yksilollisten erojen esiin tuomisen, mutta erityisesti yhteisten kokemusten jaka-
misen. Téhan joustavuuteen perustuu terapeuttisen diskurssin sopivuus myds tervey-
teen ja hyvinvointiin liittyvan yhdistystoiminnan kieliopiksi. Terapeuttinen merki-
tysjarjestelméd mahdollistaa erityisherkkyyden kotouttamisen suomalaiseen puheta-
paan ja yhdistystoimintaan. Illouzin (emt.) mukaan terapeuttinen diskurssi yhdistyy
joustavasti erityisesti talouden puhetapoihin ja medikalistiseen terveyspuheeseen.

Avaan téssé luvussa niitd erityisherkkyydelle annettuja moninaisia merkityksié,
joita ikddn kuin sovitetaan terapeuttiseen diskurssiin. Kollektiivisen identiteetin ra-
kentaminen on neuvottelua ryhmén erottamiseksi muista, ja alaluvussa 4.2 tuon
esiin, miten ero muihin merkityksellistyy haastateltaville koko elémén aikana ja eri-
laisissa sosiaalisissa ymparistoissd koettuina erilaisuuden kokemuksina, ja ettd eri-
tyisherkkyyden identiteettid rakennetaan toisaalta erona ja toisaalta samuutena suh-
teessa normatiivisena pidettyyn identiteettiin (ks. Bernstein 1997; Polletta & Jasper

79



Reeta Hautaniemi

2001, 292-293). Erityisherkkyys merkityksellistyy eroon perustuvana haavoittuvuu-
tena ja siiti voimaantumisena, toisaalta samuutta korostavana tavallisuutena.

Yhteisen tietoisuuden rakentaminen hegemonisen terapeuttisen diskurssin avulla
voi myds rajoittaa ilmidsté tuotettavaa kuvaa ja rajata erityisherkkyyden késitetta ja
sen kayttod. Siten se voi merkitd myos neuvottelua siitd, miten identiteettid voi kéyt-
té4 ja kenen toimesta. Ehdotan, ettd terapeuttinen diskurssi toimii identiteettity6té ja
yhdistystoimintaa muokkaavana kulttuurisena tekijana (vrt. Bernstein 1997). Se an-
taa kieliopin kokemusten esille tuomiseen ja moninaisten merkitysten sanallistami-
seen. Samalla kun se antaa tilaa tulla kuulluksi, se voi suunnata tarinoiden indivi-
dualistiseen tulkintaan, voimaantumiseen, itsen muokkaamiseen ja vastuun ottami-
seen omasta haavoittuvuudesta. Siten se muokkaa myos erityisherkkyyden politisoi-
tumista.

Tarkastelen alaluvussa 4.3 terapeuttista diskurssia ja voimaantumisen eetosta yh-
distystoiminnan kéytédnnoissa (vrt. Illouz 2008, 186—196) ja politisoitumisen strate-
giana (Armstrong & Bernstein 2008; Bernstein 1997), toisin sanoen herkkyyden po-
lititkkaa. Kollektiivinen toiminta on neuvottelua erilaisista tavoista rakentaa identi-
teettid, yhteisid tavoitteita, luoda toimintakaytdntdja ja sovittaa niitd yhteen (Polletta
& Jasper 2001, 293). Osoitan ensin, miten terapeuttinen diskurssi voi suunnata yh-
distystoimintaa itsehoivaa mahdollistavaan vertaisuuteen seka toisten voimaantumi-
sen tukemiseen tdhtddvan auttamisen kaytintoihin, joita esimerkiksi erilaiset vertais-
tukiryhmit ja itsen kehittdmiseen tdhtaédvéit koulutukset ilmentédvét. Herkkyyden po-
lititkka on siten terapeuttista politiikkaa. Toiseksi tuon esiin, miten yhdistystoimin-
nassa hyddynnetddn erityisherkkyyden identiteettid valistamaan muita ja vaikutta-
maan valtavieston késitykseen erityisherkkyydesti ja vahvistamaan erityisherkkyy-
den legitimiteettid pyrkimélld viemaén erityisherkkyyteen liittyvaa tietoutta yhteis-
kunnallisiin instituutioihin, kuten kasvatuksen ja koulutuksen pariin. Ehdotan siten,
ettd voimaantuminen voi tarkoittaa itsen kehittdmisen ja hallinnan liséksi myds yh-
teiskunnallisen ja kulttuurisen muutoksen tavoitteita (vrt. Nylund 2000). Se voi il-
meta institutionaalisten kdytdntdjen politiikkana (vrt. Armstrong & Bernstein 2008),
pyrkimyksend vaikuttaa moniin institutionaalisiin kdytantoihin. Tuon esiin, miten
narratiivien esiin tuoma lapsuuden kokemusten merkitys yksilon hyvinvoinnille le-
gitimoi erityisesti kasvatuksen ja koulutuksen instituutioita tirkeind erityisherk-
kyytté koskevan valistuksen paikkoina.

Identiteetin sosiaalinen luonne tulee esiin, kun sitd rakennetaan suhteessa toisiin
ja luodaan yhdessé toisten kanssa (Butler/2006 1990; Polletta & Jasper 2001, 285).
Kuten erilaisuus on ambivalenttia, my0s terapeuttinen diskurssi on joustava mutta
ristiriitainen, sekd eroja ettd samuutta esiin tuova, sekd voimaannuttava etti ei-voi-
maannuttava, sekd terapeuttinen ettd poliittinen merkitysjérjestelma, ja siksi se toi-
mii myos erityisherkkyyden identiteetin rakentamisessa ja suomalaisessa yhdistys-
toiminnassa.
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4.1 Hegemoninen terapeuttinen diskurssi

Narratiiveista on tullut laajaan yleis6on vetoava tapa jasentéé elaméantapahtumia. Te-
rapeuttisen diskurssin avulla rakentuva mind-narratiivi (Illouz 2008, 183—186) mah-
dollistaa myds erityisherkkyyteen liittyvien kokemusten tarkastelun osana mennytté,
nykyisyytti ja tulevaisuutta. Se antaa mahdollisuuden yhdistda tunteet osaksi merki-
tyksenantoa ja kuvata siirtymistd kérsimyksestd parempaan itseymmarrykseen. Te-
rapeuttinen narratiivi mahdollistaa my6s elinympéristoon liittyvien kuormittavien
olosuhteiden kuvaamisen, mutta nostaa esiin yksilon mahdollisuuksia ja moraalista
velvoitetta ndistd olosuhteista selvidimiseen. Se ndyttdytyy myds eri sukupuolia ja
sukupolvia yhdistdvana joustavana ja monikdyttdisend kertomisen tapana.

Tapaan haastateltava Sofian marraskuisena aamupéivané hinen kotikaupunkinsa
kahvilassa. Tuleva joulunaika nékyy kahvilan vilindssd, ja ymparilld pydrii muita
asiakkaita ostoskasseineen. Halindstd huolimatta 16yddmme Sofian kanssa rauhaisan
pOydén ja alamme keskustella kahvilan antimista nauttien. Esitin Sofialle muiden
haastattelujen tavoin saman kysymyksen siitd, mité erityisherkkyys hénelle merkit-
see. Sofian vastaus ldhtee liikkeelle erityisherkkyyden kasitteen kuulemisen hetkesti
ja sen merkityksen kuvailusta ja jatkuu lapsuuden kokemusten jakamiseen. Sofia
peilaa koko eldmaiénsé erityisherkkyyden linssin lépi ja pohtii, miten monin tavoin
han on késitteestd kuultuaan ymmartinyt erityisherkkyyden vaikuttaneen omaan elé-
méénsi. Sofia kuvaa, miten erityisherkkyyteen liitetyt kokemukset kiusaavat hédnen
kehoaan:

Niin kuin junnaa junnaa junnaa, ne kuin piikki héiritsee minua, tai etté joku niin
kuin kivi, olen itse ajatellut, ettd kivi, ettd ne niin kuin kaihertaa minun siséllé,
ja minun pitdd vaan késitelld ne, ettd kylldhén se on perustavanlaatuinen luon-
teenpiirre, joka vaikuttaa kaikkeen ainakin mulla.

Erityisherkkyydesti piirtyy Sofian kertomuksen perusteella kuva koko hénen
elaméadnsa vaikuttavana asiana, kehollisena kokemuksena. Sofia kuvaa, miten hianen
erityisherkkyyteen liittiméansd kokemukset tuntuvat kuin kehoon sopimattomilta
vierailta, terdviltd ja kovilta kappaleilta. Sofia tulkitsee erityisherkkyyden selitté-
viksi tekijaksi oman minuutensa ymmaértamiselle, erityisherkkyyden tunnistaminen
ndyttdytyy hidnelle oman aidon minuuden 16ytdmisend. Sofian tavoin myds monet
muut haastateltavat kuvaavat erityisherkkyyden olemuksellisuutta essentialistisena,
pysyvind sisdsyntyisend ominaisuutena, ja erityisherkkyyden késitteen toimivaksi ja
kayttokelpoiseksi termiksi oman minuuden ymmaértdmiseen ja kuvaamiseen. Erityis-
herkkyys merkitsee kieltd, jolla voi kuvata kehollisia kokemuksia. Yhdistystoimin-
nasta rakentuu paikka biososiaaliselle yhteisolle, joissa néitd kokemuksia on mah-
dollista jakaa. Myos Edenroth-Cato ja Sjoblom (2022) ovat tulkinneet ruotsalaisten
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nuorten erityisherkkyyteen liittyvid verkkokeskusteluja biomedikaaliseen ja psyko-
logiseen diskurssiin liittyvana keskusteluna kehoista.

Sofian kertomuksessa elettyjen, kehollisten kokemusten ja autenttisen minuuden
hakemisen kuvaus saa ympdérilleen laajemman yhteiskunnallisen kontekstin. Sofia
kuvaa lapsuuden kokemuksiaan 1980-luvun Suomessa. Minun on kuulijana helppo
samastua Sofian tarinaan, koska olemme Sofian kanssa ldhes saman ikiisid. Pystyn
kuvittamaan mielesséni 1980-luvun Suomen lapsen silmin. Sofian tarina havainnol-
listaa muidenkin haastateltavien tarinankulkua lapsuuden ja aiempien eldmanvaihei-
den kokemusten merkityksista erityisherkkyyden 16ytdmiseen, menneen elimén uu-
delleentulkintaan ja voimaantumiseen kohti uudenlaista tulkintaa itsesté ja uudelleen
orientoitumista kohti tulevaa. Monien eri ikdisten haastateltavien ja kentélld kohtaa-
mieni ihmisten kuvaukset eldméstién peilaavat ja vahvistavat Sofian tarinaa. Yhden
tarinan sijaan kuvauksista hahmottuu monet tarinat yhdistévé tarinankulku ja merki-
tyksenanto, mallitarina (ks. Hinninen 2004), joka saa terapeuttisen mini-narratiivin
(Illouz 2008, 171-186) muodon.

Keskeinen elementti erityisherkkyyden terapeuttista mind-narratiivia on kuvaus
erityisherkkyyden késitteen kuulemisen kokemuksesta. Esimerkiksi Sofia kuvaa ela-
visti hetked, jolloin hin kiinnitti huomionsa erityisherkkyyden késitteeseen ensim-
maistd kertaa. Sofia kertoo, miten hén oli kirjakaupassa asioidessaan huomannut hyl-
lyssa Aronin kirjan Erityisherkkd ihminen. Kirjakaupan self-help-kirjallisuuden va-
likoimasta 16ytyvé kirja oli osoittautunut Sofialle avaimeksi oman minuuden ym-
martdmiseen:

Naéin sen kirjakaupassa sattumalta, ehké sattumaa ehka ei, ostin sen ja ajattelin,
ettd okei, mikdkdhdn juttu timé nyt on, koska katsoin sieltd takakannesta ja ajat-
telin, ettd tima vaikuttaa tosi mielenkiintoiselta. Menin kotiin, ja tuli semmoinen
olo, kun luin sitd, ettd minulla on ik&an kuin lupa olla min4.

Monien haastateltavien narratiiveissa toistuvat kuvaukset vastaavanlaisista tilan-
teista. Yksittdisen sattumanvaraisen hetken koettiin muuttaneen koko eldmaa, tul-
kintaa menneestd, ymmarrysti nykyhetkesti ja suuntautumista tulevaan (ks. Denzin
1989; Illouz 2008). Haastateltavat tulkitsivat eldiméntapahtumiaan psykologisen
merkityksenannon kautta ja kuvasivat erityisherkkyyteen liittimidan kokemuksiaan
omasta minuudestaan johtuvina. Sofia kuvasi yksittédisen tilanteen ja hetken merkit-
tavyyttd, ja miten se auttoi hantd ymmartimaédn eldmén varrella kokemansa erilai-
suuden ja siihen liittyvin hépeén tunteiden taustalla olevia syitd. Sofia kuvaa, miten
uusi késite ja tieto erityisherkkyydestd vapautti hinet ajatuksesta, ettd hanen koke-
muksensa eivit ole totta:
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Minun kohdallani tuli ssmmoinen fiilis ettd, jos tutkija on todennut, etti tillaisia
on, ja sekin oli subjektiivisesti, etté se itse totesi, ettd hin on téllainen tai hinesti
kerrottiin, ettd hdn on tdllainen. Tuli fiilis, ettd tdimd ei olekaan vaan minun
pédssd, timd ei olekaan vaan minun kuvitelma tai luulo, ettd kylld olin koko ajan
oikeasti oikeassa, ettd olen koko ajan ollut tillainen. Ja se on ihan ok, etté se oli
suorastaan katarsis, se oli vapauttava, se oli voimaannuttava. Se on niin hohléa,
ettd me ihmiset ollaan laumaeldimié, me tarvitaan /upa ulkoa olla sellaisia, kun
me ollaan. Oikeastaan missd tahansa asiassa. Ja kun aikanaan se jokin, mikd on
ollut tosi méérittelevd osa minua, siis perustavanlaatuinen osa, olen kokenut, etti
sitd ei hyvéaksytd, ettd se on ollut negatiivista. Se, ettd yhtékkid tilanne muuttuu-
kin ja se onkin vaan yksi luonteenpiirre tai yksi tapa olla, ja se on ok, niin se oli
ithan hullun iso ja tirked juttu minulle.

Sofia toi esiin, miten erityisherkkyyden 16ytdminen oli ollut hédnelle voimaannut-
tava kokemus, ja samalla kuin ulkopuolelta tuleva tunnustus omalle olemassaololle.
Tama merkitsi Sofialle alkua itsen hyviksymiselle ja siten mahdollisuutta saada hy-
vaksyntéda ja tunnustusta omalle minuudelle my6s muilta. Sofia viittasi sithen, miten
tutkijankin tieto ja ymmarrys ilmidstd pohjautui ensi kddessd kokemuksellisuuteen
ja voimaantumiseen. Sofia kuvasi minuutensa rakentuvan suhteessa toisiin ihmisiin,
joiden antaman luvan omalle olemiselle Sofia koki olevan perustavanlaatuinen bio-
loginen tarve.

Eva Illouz (2008, 10) on tuonut esiin, ettd terapeuttisen kulttuurin psykotieto on
tullut suosituksi, koska se yhdistéé tieteen ja populaarin tiedon ja ndyttdytyy samaan
aikaan tutkitulta mutta helposti samastuttavalta kokemusperaiseltd tiedolta. Kirja-
kauppa toistuu myds joidenkin muiden haastateltavien tarinoissa tapahtumapaikkana
erityisherkkyyden “astumisessa eldmadn”. Myos lehtiartikkelin lukeminen, TV-
dokumentin katsominen tai radiohaastattelun kuuleminen ovat olleet portteja erityis-
herkkyyden késitteen ddrelle. Psykotietoon pohjautuva selfhelp-kirjallisuus ja me-
diasisélto oli tavoittanut ihmisid eri kanavien kautta ja tehnyt vaikutuksen. Kuten
Sofian kuvauksesta kéy ilmi, Aronin kirja vaikutti sekéd jédrkeen vetoavalta tutkitulta
tiedolta ettd merkitykselliseltd, tunteita liikuttavalta. Terapeuttiset tekstit ikdén kuin
muuttivat tosiksi Sofian kokemukset hdnen niille antamiensa seka kognitiivisten, mo-
raalisten ettd emotionaalisten merkitysten kautta (ks. [llouz 2008, 18; Polletta & Jas-
per 2001).

Myds haastateltava Anna kuvaa erityisherkkyyden kasitteen 10ytdmistd yhtend
merkittdvimmistd tapahtumista eldméssdén ja sille antamiaan merkityksid. Tapaan
Annan kahvilassa, jossa hdnen kotikaupunkinsa erityisherkkid kokoontuu saanndlli-
sesti jakamaan kokemuksiaan ja kuulumisiaan. Kahvila on paikka, jossa erityisherk-
kyyteen liitettyjé tarinoita on jaettu ennenkin. Kahvilassa on melko tiytti, ja tasainen
puheensorina tayttdd tilan. Loyddmme mukavan pdydin ja alamme keskustella

83



Reeta Hautaniemi

teekupposten ddrelld. Tunnelma on innostunut, ja Annalla on paljon kerrottavaa.
Anna aloittaa kertomaan erityisherkkyyden merkityksestd kuvaamalla ensim-
madiseksi sen tilanteen, jossa hin kuuli erityisherkkyyden késitteen ensimmaéisté ker-
taa, ja mité sitten seurasi:

No silloin kun sain tieti4 siité, niin silloinhan se merkitsi, se oli maanjaristys, se
oli aivan uskomaton. Se oli ihan micletontd, koska se antoi sanat niin moneen
asiaan, joita en ollut tajunnut itsesténi.

Anna kuvaa erityisherkkyyden 16ytymistd luonnonvoimana, ja tiedon saamista
isona tunnekokemuksena. Sen lisdksi tieto erityisherkkyydestd on antanut Annalle
sanat, joilla ilmaista omia kokemuksia ja tehdd nédkyvéksi jotain aiemmin piilossa
ollutta asiaa. (vrt. Hautaniemi 2021.) Anna kertoo, ettd kokemus on vahvistanut hé-
nelle ymmarrysta erityisherkkyydestd ominaisuutena, joka on olemassa objektiivi-
sena ja luonnollisena osana hidnen minuuttaan, ja joka tuli nyt tietdmisen, kielen ja
ympériston méérittelyjen ja merkityksenannon kohteeksi. Terapeuttinen diskurssi
voi toimia kokonaisena kielioppina oman eldmén jédsentdmiseen ja kokemusten ku-
vaamiseen (Illouz 2008, 10), kuten Annan kertomus osoittaa.

Annan kertomus osoittaa, miten terapeuttisen narratiivin avulla myds tilanteisiin
liittyvat tunteet on mahdollista yhdistaa osaksi merkityksenantoa (Illouz 2008, 183).
Anna jatkaa kertomustaan, miten hén tavallisena arkipdiviana autolla ajaessaan kuuli
radiosta keskustelun erityisherkkyydestd. Han kertoo, miten alkoi ohjelmaa kuun-
nellessaan ihmetelld, miten radiossa voidaan puhua juuri hdnestd. Erityisherkkyyden
kuvaukset osuivat yhteen hinen oman minuuden kuvaukseensa. Kotiin padstydin
Anna oli alkanut hakea netistd lisdd tietoa aiheesta ja liikuttunut: “sitten googlaa-
maan netisté ja sitten ma luin ja luin ja luin ja sit ma itkin.”

Annan lisdksi moni muukin haastateltava kuvasi, miten erityisherkkyyden kisite
oli antanut sanat kuvata omaa minuutta, ja miten koko aiempi elama oli saanut uuden
tulkinnan. Se aiheutti liikutuksen tunnetta. Moni tarina sisélsi kuvauksen erityisherk-
kyyden késitteen 10ytymisen hetkestd ja sen merkityksestd “ahaa-eldmyksend”,
”lampun syttymisend”, “kolahduksena” ja jopa “Pandoran lippaan avautumisena”,
josta kaikki tunteet ikddn kuin vapautuivat reflektion kohteeksi. Haastateltavat ku-
vasivat, miten tietoisuus erityisherkkyydesta sai aikaan moninaisia tunnereaktioita,
nosti pintaan sekd negatiivisina ettd positiivisina pidettyja tunteita ja lisasi itsereflek-
tiota. Erityisherkkyyden kisitteen 10ytyminen ja erityisherkkyyteen identifioitumi-
nen olivat monille merkittavid itseymmaérryksen lisdéjié ja tuoneet myos helpotuksen
tunnetta elamddn. Myos queer-tutkimusta tehnyt Taina Juvonen (2019, 17) on tuonut
esiin, miten identiteettid kuvaavan késitteen 16ytdminen voi olla huojentava koke-
mus.
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Terapeuttisen mind-narratiivin avulla voi kuvata itseymmarryksen lisddntymisti
ja siirtymistéd kérsimyksestd parempaan itseymmarrykseen ja itsen hyvéiksymiseen
(Illouz 2008, 173). Haastateltavat kuvasivat tillaista itsereflektiota, ja miten erityis-
herkkyyden tunnistaminen oli antanut heille luvan tulla ndkyvéksi omina itsendén.
Anna tavoin my0s Sofia kuvasi tétd itsensd hyviaksymisena:

Ma vasta nyt alan tuntemaan, ettd olen oma itseni ja oikeastaan tajuan, ettd mi-
nun on koko ajan pitdnyt itse antaa lupa itselleni olla oma itseni, se ei ole tullut
ulkoa.

Oman minuuden 16ytdminen ja nime&dminen ja sen merkityksen tunnistaminen,
identifikaatio (Ricceur 2000; 2005), voi merkitd oman henkilokohtaisen totuuden
16ytdmistd, oman sisdisen maailman tunnistamista tietynlaiseksi (Sointu 2011, 361),
ja moni haastateltava kuvasi, miten se merkitsi myds itsetuntemuksen lisdédntymista.
Omien ominaisuuksien reflektointi ja sithen pohjautuvat tulkinnat omien tekojen oi-
keutuksesta olivat olleet monelle osa itsen hyvidksymisen prosessia ja siten hyvin-
vointia lisddvid kokemuksia. Erityisherkkyyden kisite oli kuin puuttunut palanen it-
setuntemuksen rakentamisessa.

Teemu kertoo kulkeneensa eldmissdin monien hankaliksi kokemiensa tilantei-
den lépi ymmartdmaéttd, mistd ne johtuivat. Hén kuvaa itsearvostuksensa kasvaneen
erityisherkkyyden késitteen 10ytymisen ja sen kidynnistdmaén itsetutkiskelun myota:
”Olen ruvennut enemmén itseéni tutkimaan ja l0ytdmédn ihanan ihmisen, mité ai-
kaisemmin pidettiin vaan outona lintuna, ihan sanan mukaisesti. Saan olla oma itseni
ja tykkédan siitd.” Teemullekin itsetuntemuksen lisdéntyminen oli avain siihen, miten
hén arvotti itsedéin. Monet haastateltavat kuvasivat, miten itsetuntemuksen ja itsen
hyvéksymisen lisdéntyminen vaikuttivat heidén toimintaansa kokonaisvaltaisesti, ja
miten he olivat alkaneet toimia enemmin omaa minuuttaan ilmentévisti. Erityis-
herkkyys merkitsi lupaa olla ja toimia omista kokemuksista kdsin ja kuvata siirtymaa
karsimyksesta itsen hyviaksymiseen. Se merkitsi monelle toimijuuden kokemuksen
vahvistumista arkipdivéisissé tilanteissa. Esimerkiksi haastateltava Katariina kuvaa,
miten itseymmarryksen lisddntymiselld oli vaikutusta jopa aivan pieniin arkipdivin
tilanteisiin ja hetkiin ja tapaan havainnoida ja ilmentdd omia kokemuksia tilantei-
sesti:

Seuraan kaikki ihmisten sanattomat viestinnét herkemmin, ja havaitsen kaikki,
ihastelen kaikkia luonnon juttuja ja haltioidun niisti, ettd nyt annan enemmén
itselleni aikaakin siihen, tai siis luvankin, ettd kun menen vaikka teatteriin tai
musiikkiesityksiin ja sitten kun se liikuttaa minua, niin mé en enéi pidéttele sité,
ettd okei ei tdssd voi litkuttua, ettd nyt mé annan itselleni luvan, kun ne merkkaa
minulle kuitenkin paljon.
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Tarinat etenevit tilanteeseen, jossa erityisherkkyyden késite on ikdén kuin anta-
nut ihmisille luvan viimeinkin tulla siksi, joka on. Erityisherkéksi tulemisen voi tul-
kita erityisherkkyyden tunnistamiseksi autenttisen minuuden (ks. Taylor 1995) ldh-
teeksi ja sen hyvéaksymistd. Teemu kertoo, miten késite: ”avasi sitd Pandoran lipasta,
missd olin eldnyt kauan, itse pystymaéttd jasentdiméén ja kuvaamaan itseédni rehelli-
sesti. Nyt pystyn paljon rehellisemmin kuvaamaan, kun siithen on termi.”

Erityisherkkyyden késitteelle annetut terapeuttiset merkitykset vahvistavat ym-
marrystd psykotiedon ja psykologisen sanaston vahvasta roolista ihmisten kokemus-
ten tulkinnassa. Ajatus autenttisen minédn 16ytdmisestd on keskeinen osa myohdis-
modernia yhteiskuntaa ja terapeuttista kulttuuria (Illouz 2008; Sointu 2011). Itsetun-
temukseen kiinnittyvé terapeuttinen eetos on tapa tulkita omia kokemuksia. Erityis-
herkkien tuottama reflektiivinen minuuspuhe (Furedi 2004) néyttdytyy terapeutti-
sena kdytdnteend, jonka avulla oman eldmén kuvastoa on voitu selata uudelleen ja
nihdé kuvat uusin silmin. Oman eldmén reflektointi voi mahdollistaa paitsi oman
autenttisen minuuden 1dytidmisen ja sen tuottaman hyvén olon, myds menneisyyden
kipukohtien tarkastelun. Identiteettitydn vilineeksi noussut erityisherkkyyden kasite
voi antaa uusia tapoja merkityksellistdd omaa eldmai ja kokemuksia ja jakaa niita.

Terapeuttinen diskurssi voi siten toimia myos yhdistystoiminnassa yhteisené kie-
lend, jolla voi ikdén kuin tiivistié niitd moninaisia merkityksii, joita erityisherkkyy-
teen liitetddn. Sen lisdksi, ettd terapeuttinen mind-narratiivi voi toimia yksilollisten
kokemusten jasentdjdnd ja puhetapana kollektiivisen identiteetin rakentamisessa, te-
rapeuttinen diskurssi voi mahdollistaa uusien ilmididen kotouttamista suomalaiseen
yhteiskuntaan kietoutumalla my0s kansainvilisyyden, talouden ja medikalistisen ter-
veyskeskustelun puhetapoihin.

Psykologisten késitteiden nopea liikkuminen kansainvalisesti kulttuurista ja yh-
teiskunnasta toiseen on keskeinen osa terapeuttista kulttuuria (Illouz 2008). Esimer-
kiksi Lauralle amerikkalaisesta kulttuurista 1&ht6isin olevassa erityisherkkyyden ké-
sitteessd oli “kotoinen tuntu”, ja monen muun haastateltavan tavoin hdn koki sen
johdattaneen samanhenkisii ihmisié yhteen:

Tullaan vertaistoimintaan missid on monta muuta, jotka ymmartéé sen, eiké sinun
tarvitse selitelld sitd, ettd mitd se tarkoittaa, ja sinun ei tarvitse miettié, ettd ym-
martddkohin toinen ihminen nyt, ettd jos sanon sanan erityisherkka, niin se ym-
mirtid, ettd mitd sen sanan takana on, muuta kuin erityis- ja herkkd, koska se
sana pelkéstdén voi olla vdhdn vadradn suuntaan vievé.

Moni haastateltava kertoi kokeneensa kisitteen tekevén erityisherkkyyteen lii-
tettyjd kokemuksia nikyviksi ja toimivan heille todisteena piirteen olemassaololle ja
selkiyttdvin eroa ryhméén kuuluvien ja siihen kuulumattomien vilille. Erityisherk-
kyyden kasitteelld oli mahdollista sanallistaa yhdistdvid kokemuksia ja luoda
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yhteistd sanastoa ja tapaa puhua, ryhmén yhteistd kieltd. Kuten Laura tuo esiin, hin
koki suomenkielisen késitteen ihmisid yhdistdvéstd luonteestaan huolimatta myos
harhaanjohtavana ja véarinymmarryksia lisddvéand. Vaikka erityisherkkyys néyttay-
tyy monelle kdyttokelpoisena késitteend omien kokemusten sanallistamiseen, he toi-
vat myos esiin, miten erityisherkkyydestd puhuminen voi aiheuttaa myos ristiriitaisia
kokemuksia siitd, miten ja missd yhteydessa kasitettd kannattaa ylipdétaan kayttéa.

Keskustelu erityisherkkyyden kisitteen kdytostd on osa ilmion kotouttamista
suomalaiseen yhteiskuntaan ja puhetapaan. Kotouttaminen tarkoittaa erilaisten mer-
kitysjarjestelmien elementtien yhdistdmistd ja ymmarrettivéksi tekemisti ja niiden
tutuksi tekemisti erilaisissa keskusteluissa (Alasuutari & Quadir 2014; Salmenniemi
& Adamson 2015). Esimerkiksi haastateltava Marianne avaa keskustelussamme suo-
menkielisen termin valintaa ja siihen liittyvid haasteita:

Olen saanut sen késityksen ettd, minki takia esimerkiksi Elaine Aronin kirjassa
oli, kun se samaan aikaan ilmestyi kuin meidén yhdistys perustettiin niin, minka
takia se oli valittu erityisherkkyys [termi], erityisherkkyys on jotenkin semmoi-
nen helppo suomenkielinen, yksiosainen késite. Tai erityisherkkd ihminen,
mutta erityisherkkd, kun Suomessa ei harrasteta semmoisia, ettd erityisen sensi-
tiivinen ihminen ja sitten tehddén siitd lyhenne. Englannissa taas on luontevaa,
ettd ilmastaan silld tavalla.

Kuten Marianne tuo esiin, suomen kielen kielioppisdannot késitteiden muodos-
tamiseen haastoivat itse ilmion ymmaérrysté ja siten myos sen relevanssia seké omalle
ryhmélle ettd muille argumentoitaessa. Samaa ongelmaa hén ei néhnyt olevan eng-
lannin- tai ruotsinkielisilld termeilld. Moni haastateltava piti englanninkielisti kasi-
tettd Highly Sensitive Person (HSP) suomenkielisté erityisherkkyyden kisitettd pa-
(2009, 101) ovat raportoineet, ettd myds yhdistysten nimedminen englanninkielisiksi
on lisddntynyt Suomessa monikulttuuristumisen ja kulttuuristen lainojen siirtymisen
myotd. Haastateltava Vilma toi esiin, miten englanninkielinen késite tuntui jopa po-
sitiivisemmalta ilmaisulta:

Se HSP ainakin itselle oli tosi outo, jotkut tietdd sen, toisaalta, entisestd [yhdis-
tyksen] nimesté tuli heti selviksi, ettd mistd on kyse, ettd HSP [HSP Suomi ry],
niin siind joutuu ehkd tekemién yhden googlettelun ennen kun tietdd, ettd misti
on kyse, mutta toisaalta se on hyvéd nimi, Highly Sensitive Person. Se kertoo
ehkd enemmén kuin erityisherkka, tai on ehkd semmoinen positiivisempi, ja siitd
tulee viahan kansainvilinen viba tietenkin.
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Vilma toi esiin, miten HSP-késitteen kansainvilisyys néyttaytyi tirkedna ele-
menttind ja ilmion merkittdvyyden osoituksena. Moni pohti myds mahdollisuutta
vaihtaa erityisherkkyyden késite toiseen, mutta sopivaa vaihtoehtoa he eivit olleet
keksineet. Marianne péétyikin toteamaan, ettd merkityksellistd ei lopulta ole se, mikd
termi on kdytdssd, vaan mihin se viittaa. Hén totesi késitteiden olevan kuin “kuuta
osoittavia sormia”. Sormen tarkastelun ja pyorittelyn sijaan pitéisi huomio kiinnittaa
itse kuuhun. Toisaalta kisitteet luovat vahvoja mielikuvia, johon esimerkiksi Sofia
viittaa pohtiessaan erityisherkkyyden késitteen merkitysta itselleen:

Sitd kautta mind aloin tajuta kuinka tarkeitd sanat on. Se ettd jokin asia, jokin
huttuinen asia, vaikka se ei olisikaan luonteenpiirre, vaan miki se nyt sitten on-
kaan, mutta se ettd jokin kokonaisuus, joka kootaan yhteen ja laitetaan joku
bréndi sinne pédlle, niin se jotenkin tuntuu silté, ettd se antaa ihan toisella tavalla
mahdollisuuden kisitella sitd asiaa.

Terapeuttista kulttuuria koskevassa tutkimuksessa on osoitettu, miten terapeutti-
nen diskurssi on kiintedsti sidoksissa myds talouden puhetapoihin (Foster 2016; Il-
louz 2008; Madsen 2014; Rimke 2000; Taylor 1991). Terapeuttisen ja talouden mer-
kitysjérjestelmien yhdistiminen mahdollistaa Illouzin (2008, 241) mukaan yksityi-
sen tarinan julkisen “’kuluttamisen”, tarjoaa kognitiivisen ja emotionaalisen tyoka-
lupakin” oman elimén jdsentdmiseen tai itsen “tuotteistamiseen” ja sitoo siten per-
soonallisuuden myos kiintedksi osaksi markkinataloutta. Ote Sofian haastattelusta
tuo esiin, miten hén koki erityisherkkyyden késitteen olevan tirked nimi, liiketalou-
den kielelld kuin tuotemerkki, tirkedksi koetulle ilmidlle, joka antaa mahdollisuuden
todentaa sité ja identifioitua siithen. Pohdinta erityisherkkyydestd ryhméé kuvaavana
tuotemerkkind merkitsee ilmion kotouttamista suomalaiseen yhteiskuntaan yhdisté-
malla sitd talouden puhetapoihin (vrt. Nehring ym. 2016; Tiaynen-Quadir & Salmen-
niemi 2017). Siihen viittaavat my0os keskustelut erityisherkkyyden “markkinoin-
nista” tai sen hyddynnettavyydesta tydelamassa kdytettdvana resurssina (kts. luku 5).

Itse kun kuulin sen ensimmadisti kertaa niin ajattelin, ettd timé on jotenkin nyt
vihén hassu. Koen, ettd olen tavallisherkki enkd erityisherkka. Siité oli keskus-
telua, ettd kun monissa kielissd on tdmé highly tai hdg [ruotsiksi korkea] alku
ettd se on korkea korkeasti, erityisen, ettd suomessa se erityis- on jotenkin, ettid
onko se nyt erityisoppilas vai erityislahjakas vai. Siihen rinnastuu niin monia,
mistd alkaa miettid, ettd mikd timén merkitys nyt on timén sanan.

Terapeuttinen diskurssi yhdistyy myos medikaaliseen terveyspuheeseen ja ta-

paan puhua terveyden ja hyvinvoinnin kysymyksistd (Salmenniemi 2022, 42-43).
Kuten ylld olevassa aineistolainauksessa tulee esiin, Marianne haluaa kuvailla
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itseddn tavallisena herkkind, ei erityisend herkkéna. Erityisyyden korostaminen tun-
tuu istuvan huonosti suomalaiseen tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta korostavaan
kulttuuriin. Moni haastateltava toi myos esiin, miten erityisyys-termin kaytté Suo-
messa erilaisten diagnostisten hdirididen yhteydesséd voi liittdéd erityisherkkyyden
representaatioita niihin, vaikka erityisherkkyydessa ei koettu olevan kyse niihin rin-
nastettavasta ilmiostd. Keskustelu erityisherkkyydestd vahvan legitimiteetin omaa-
van lddketieteen kielella sitoo kuitenkin erityisherkkyyttd osaksi yhteiskunnassa le-
gitimoitua tapaa puhua terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista kysymyksista.

Késitteen saama toistuva kiinnostus ja huomio eri konteksteissa oli monelle
haastateltavalle merkki ilmion merkittavyydestd ja siitd, ettd kyseessa oli uskottava
identiteettikuvaus. Kuten Marianne toteaa: “ajattelen, ettd se on tullut monille tu-
tuksi, ettd jotenkin itsekddn ei sithen kiinnitd nykydin enda huomiota, kun sitd on
toistettu niin paljon.” Myds Anna oli samoilla linjoilla todetessaan, ettd késite on jo
*’alkanut eldd omaa eldmédnsd”, eikd sen muuttamiseen ole endd mahdollisuutta:
”milld 1ahdet sitd kddntamédn endd, kun kirjat on julkaistu, mutta eihédn se hyva nimi
00...mutta se vaan on asia, joka meidén pitdd kestdd.”

Terveyssosiologisessa tutkimuksessa on tuotu esiin, ettd kielellisen kategorian
kaytto ja siihen liitetyt viittaukset voivat olla jo merkittdvé osa ilmion todentamista
(Rabeharisoa 2006). Terapeuttien diskurssin yhdistiminen muihin, niin talouden
kuin ladketieteen, merkitysjérjestelmiin, on osa ilmién kotouttamista osaksi suoma-
laista keskustelua ja yhteiskuntaa.

4.2 Perhonen metallipinnalla

Lapsuudesta minulle jii sellainen olo, ettd minussa on aina jotain vikaa, mind
olen aina se vadranlainen, mind olin ei-toivottu, ei-haluttu, vaaranlainen, liian
herkka. (Sofia)

Kuten Sofia, Anna, Teemu, Katariina ja monet muut haastateltavat toivat esiin, eri-
tyisherkkyyden késitteestd oli tullut heille tirked identiteettityon véline, tapa nimeta
itse. Erityisherkkyys merkitsi psykologiseen tietoon ja késitteistdon pohjautuvaa
uutta tapaa puhua omasta minuudesta. Se merkitsi mahdollisuutta tehdd nakyvaksi
ja ymmirtidd omaa minuutta suhteisena, jotain toiseutta vasten rakentuvana ja toimi
vilineend ymmartdd erilaisuuden kokemuksia, jotka yhdistivit tavalla tai toisella
kaikkia haastateltavia.

Ryhmén ominaisuuksia tai toimintaa kuvaamalla arvioidaan niiden ristiriitai-
suutta suhteessa johonkin normatiiviseksi koettuun. Samalla tuotetaan eroa tasté nor-
matiivisesta (Bernstein ym. 2014; Juhila 2012, 97). Esimerkiksi haastateltavista nuo-
rimpiin kuuluva opiskelija Laura tuo esiin, miten hén ei ollut kokenut oman
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minuutensa mahtuvan ympériston tarjoamaan muottiin, ja miten erityisherkkyys on
tarjonnut selityksen tille erilaisuuden kokemukselle:

K: No miksi erityisherkkyyden tunnistaminen on térke&ta?

V: No minulle se on ainakin aikaisemmin ollut sellainen ahaa-eldmys, ettd se on
auttanut ymmartdmaén sitd, ettd minka takia kokee olevansa jotenkin, yhteis-
kunta on antanut tietyt normit et millé tavalla pitdisi olla ja minkélainen. Erityis-
herkkyys tai herkkyys ylipdétinsd niin ei valttiméttd sitten menekdén siihen
muottiin niin se, ettd on saanut lisdi tietoa siitd niin se on helpottanut ehka sité
omaa ymmarrystd siitd, minka takia on jotenkin kokenut olevansa erilainen.

Haastateltavien erilaisuutta ilmentavét tarinat juontuvat lapsuuden kokemuksiin
ja jatkuvat erilaisiin eldmén varrella koettuihin tilanteisiin, joiden merkitys on tul-
kittu erityisherkkyyteen liittyviksi. Erilaisuuden kokemuksista kertoivat kaikenikai-
set ja erilaisissa ammateissa toimivat, sekd nais- ettd miespuoliset haastateltavat. He
kuvasivat olevansa kuin harvinaisia tai joukosta erottuvia luontokappaleita, ”outo-
lintuja” ja ”péivéperhosia”, ja toimivansa monissa sosiaalisissa tilanteissa eri tavalla
kuin muut. Esimerkiksi Teemu toteaa, ettd erityisherkkyyteen liittyva sanasto: “nak-
sautti oikeastaan koko minun nuoruuden yhteen pakettiin, yhden kirjan aikana, ja
rupesin miettimadn, ettd minua on pidetty aina outona, ja olen joutunut sen takia
taistelemaan sen oman minuuden kanssa, koko ajan.” Erityisherkkyys nayttiytyy
Teemulle erona normatiiviseksi koettuun ihanneminuuteen ja merkitsee kamppailua
siithen sovittautumiseksi. Erityisherkkyys voi auttaa kisitteellistimaén sitd toiseutta,
johon oma erilaisuus suhteutuu. Sen avulla esille tuodut erilaisuuden kokemukset
ndyttdytyvit haastateltaville tidrkednd varantona rakentaa erityisherkkyyden identi-
teettid suhteessa muihin, normatiiviseen ihanneminuuteen, ja neuvotella tavoista
identiteetin esiin tuomiseen.

421 Kovaa metallia — normatiivinen ihanneminuus

Haastateltavien kertomuksista hahmottuu kuva normatiivisesta ithanneminuudesta,
johon oma minuus jatkuvasti vertautuu. Sofia kuvaa lapsuutensa 1980-luvun Suo-
men normatiivista kulttuurista ihanneminuutta tietylla tavalla “kovaksi” ja "tylyksi”,
kilpailulliseksi, taloudellisen hyvinvoinnin tavoittelijaksi. Hidn kuvaa koko vuosi-
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kymmentd “neliskanttiseksi ajaksi”, “metallisen kiiltdvéksi”. Tétd metallista pintaa

vasten peilattuna “pehmeys”, “tunteellisuus”, ”lempeys”, joilla Sofia herkkyyttdin
kuvaa, ndyttaytyivit vastakohtana oikeanlaisena pidetylle minuudelle:

Itse koen, ettd se oli neliskanttista kulmikasta aikaa, etta silloin oli kiiltivaa me-
tallia ja komeaa néyttavyyttd, mutta se oli kuitenkin sellaista tosi kovaa ja tyly4.
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Siiné oli vdhén sellaista toisen maailmansodan jélkeistd klangia, ettd pitda olla
kova ja pitdd olla tyly ja ndyttdd kovalta. Kaikki sukulaiset oli tosi, no &itid lu-
kuun ottamatta, jonka epéilen, etti hén oli erityisherkkd, niin oli, ettd heilld meni
hyvin ja kovaa ja heilld oli hienoa autoa ja hienoa korua. Koko se asenne oli
sellainen, ettd kokoonnuttiin yhteen, niin kaikki ei nyt kilpaillut, mutta kertoivat,
ettd kuinka hyvin heilld menee, ja miti kaikkea he on tehnyt.

Sofia kuvaa, miten sosiaalinen ymparistd arvostaa erityisesti kovaa ja tylyé ole-
musta ja ulkoista materiaalista omaisuutta ja menestystd. Sofian kertomuksesta kéy
ilmi, miten hén oli jo lapsuudessaan kokenut esimerkiksi tunteista puhumisen olevan
ristiriidassa vallitsevaan yhteiskunnalliseen ja kulttuuriseen ilmapiiriin ja normatii-
viseen olemisen ja toimijuuden tapaan. Sofia kuvaa ithanneminuuden ja sen tuotta-
man normatiivisen toimijuuden rationaaliseksi, kilpailukykyiseksi, fyysistd voimaa,
toiminnallisuutta ja suoriutumista ja suorittamista sekd tunteiden kontrollia ilmenté-
viksi aktiivisuudeksi. Ndma ovat lansimaisessa kulttuurissa vahvasti maskuliinisuu-
teen kiinnittyneitd ominaisuuksia. (Jokinen 2010, 128—-129.) Sofia kertoo, miten hian
jo tuolloin ensimmaisi kertoja pohti sitd, saako ja voiko hén olla sellainen kuin ko-
kee olevansa. Hén kertoo hetkestd, jolloin oli lapsena pysdhtynyt pohtimaan minuut-
taan ja ymmartanyt herkkyytensa olevan jotakin sellaista, joka maarittdd hinté ja jota
hén ei voi sulkea itsestddn pois, vaikka ympéristd ja muut ihmiset niin vaatisivat:

En muista, oliko joku sanonut minulle jotain, ettd 414 ole noin herkka, joku tdmén
tyyppinen, koska sellaista kuulin aika paljon eri muodoissa. Ehka ei vélttamatta
aina suoraan, mutta minun annettiin ymmaértai. Muistan, kun katsoin itsedni pei-
listd ja katoin ja ndin sen kaiken herkkyyden, ja sitten totesin, etti jos kovetan
itseni tai puudutan itseni, annan tdmén herkkyyden kuolla, niin sitten minun ela-
méni vaan ei ole eldmisen arvoista ja se en ole mini.

Sofian kuvauksen tavoin rationaalisen, kulttuurisesti maskuliinisena pidetyn toi-
mijuuden ideaali ja sille vastakohtana néyttiytyvd pehmed, tunteellinen, feminiini-
send pidetty toimijuus piirtyy esiin myds monien muiden haastateltavien kuvaamista
kokemuksista. Kuvaukset vallitsevasta kulttuurisesta ihanneminuudesta ja toimijuu-
desta viittaavat hegemonisen maskuliinisuuden kisitteeseen. Marja Peltolan (2020,
4) mukaan késite perustuu hierarkkiseen erotteluun yhtéd aikaa maskuliinisen ja fe-
miniinisen sekd hegemonisen maskuliinisuuden ja muiden maskuliinisuuksien vé-
lilla.

Myos Teemun kertomuksesta tulee esiin kokemus sukupuolittuneiden kaytanto-
jen vaikutuksista yksilollisiin kokemuksiin. Hén liittda lapsuutensa kiusatuksi tule-
misen kokemukset erityisherkkyyteensé, mutta nékee yhteiskunnan sukupuolittunei-
den kaytintdjen vahvistaneen erilaisuutta ja sithen kohdistuvaa kritiikkid. Teemu
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kuvaa sitd, miten moninaiset poikien ja miesten oletetut kdyttdytymismallit ovat vai-
kuttaneet hédnen erilaisuuden kokemuksiinsa. Tunteiden niyttdmisen liséksi hén yh-
distaa kiltteyden ja tunnollisuuden ominaisuuksiksi, jotka eivét ole saaneet ympéris-
ton hyvéksyntdd. Erityisherkkyys on antanut Teemulle mahdollisuuden tuoda esiin
niitd sukupuolittuneita kidytintojé, joihin hén on lapsesta asti torminnyt. Siten eri-
tyisherkkyyden késite voi mahdollistaa kulttuurisesti maskulinististen odotusten ref-
lektointia ja niiden esiin tuomista. Kuten Sofian kuvauksesta tulee esiin, kulttuuri-
sesti feminiinisend pidetyn toiminnan muuttaminen on néyttaytynyt odotusten mu-
kaiseksi, ja ndihin odotuksiin vastaamisen epdonnistuminen on aiheuttanut Sofialle
ristiriitaisia tunteita. Myos haastateltava Sirkka kuvaa, miten on aiemmin tulkinnut
toimintansa liittyvén siihen sukupuolittuneeseen tapaan, jolla hdnet on kasvatettu:

Kuuntelin dokumenttia, sitten Aronin kirjan lainasin ja tein testeji ja sitten mini
tajusin, ettd ne kertovat minusta. Ettd olin aina sithen mennessé ajatellut, 1dhes
viisikymmenté vuotta, ettd olen kauhean kiltti tyttd, etti se kdyttdytyminen joh-
tui siitd, ettd haluan miellyttid kaikkia, ettd minut on kasvatettu kiltiksi tytoksi.

Tunteiden kontrollointia ja pidittymistd niiden ilmaisemisesta on perinteisesti
pidetty maskuliinisena ja tunteiden esiin tuomista feminiinisend toimintana (de
Boise & Hearn 2017). Miestutkimuksen kentdlld on tuotu esiin, miten tunteiden peit-
tdmisen kulttuurilla on negatiivinen vaikutus miesten ja poikien hyvinvointiin (de
Boise & Hearn 2017, 781-782; Peltola 2020, 3). N4iti ajatuksia myods Teemun eri-
tyisherkkyyteensé liittimét kokemukset vahvistavat. Moni haastateltava kuvasi ko-
keneensa erityisherkkyyden 16ytdmisen tuottaneen “iloa” ja "helpotusta”. Monissa
tarinoissa tuotiin esiin, miten erilaisissa vuorovaikutustilanteissa koetut erilaisuuden
kokemukset olivat aiheuttaneet hdpeén lisdksi my0ds “raivoa” ja “inhoa”, turvatto-
muutta” ja “’sietdmistd”. Ndmd ovat tyypillisid kérsimykseen liittyvid tunnekoke-
muksia. Erityisherkkyyden késitteistd tarjoaa siten mahdollisuuden moninaisista
tunteista keskustelemiseen, joka on Illouzin (2008, 185) mukaan keskeinen terapeut-
tisen kulttuurin piirre. Perinteisestd maskuliinisesta mallista poikkeava tapa tuoda
esiin tunteita on tullut terapeuttisen eetoksen myd6td sallitummaksi ja jopa arvoste-
tuksi maskuliinisuuden muodoksi (feminiininen maskuliinisuus) (Illouz 2008, 231).

Rationaalisella tiedolla on keskeinen rooli l&nsimaisessa yhteiskunnassa, ja moni
haastateltava kuvasi erityisherkkyyteen liitettya aistitietoon, kehollisuuteen ja koke-
muksellisuuteen pohjautuvaa tapaa hankkia tietoa vihemméin arvostettuna. Tastd
esimerkkind toimii Pédivin kanssa kdyméni haastattelukeskustelu, joka toteutuu pu-
helimitse. Haastattelutilanne poikkeaa Pdivin mukaan hénelle luontevimmasta ta-
vasta olla vuorovaikutuksessa, silld Pdivi korostaa, miten erityisherkkyys merkitsee
hénelle erityisesti aistien voimakkuutta ja siitd syntyvéd tapaa kokea maailmaa ja
olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Péivi tuo haastattelun aikana monta kertaa
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esiin, miten hén liittdd erityisherkkyyteen erityisesti voimakkaat aistit ja tavan hyo-
dyntia aistipohjaista tietoa toiminnassaan: “minun kohdallani iso juttu on ilmapiirien
ja toisten ihmisten tunnelmien aistiminen, tima puoli itsessd on kylld haitta-asiakin,
mité todella yrittdd rajata, etté ei kiinnitd huomiota niihin toisten tunnelmiin timmoi-
sissé vapaa-ajan tilanteissa liikaa, mutta siitd ilmapiirien aistimisesta ja toisten tun-
nelmien aistimisesta niin tyossa on kylli etua, se on ihan suuri etu.” My6s moni muu
haastateltava korosti aistitiedon merkitystd omana tapanaan olla suhteessa ympéris-
toon, ja kuten Péivi kuvaa, se nayttaytyy kontekstista riippuen joko etuna tai haittana.
Haastateltavien kertomusten pohjalta voi tulkita, ettd erityisherkkyyteen liitetyt eri-
laisuuden kokemukset ndyttaytyvat hierarkkisena suhteessa kulttuuriseen konteks-
tiin, ja siten erityisherkkyyden késite voi mahdollistaa oman minuuden vertaamisen
maskuliinis-rationaalisen kulttuurin tuottamaan ihanneminuuden kuvaukseen ja
ndyttaytya sille jopa vastakkaisena.

Identiteetti rakentuu erona muihin ja politisoituu, jos eroon liitetddn negatiivista
arvottamista (Kruks 2001, 85). Haastateltavat toivat esiin, miten he kokivat olevansa
suhteessa muihin aina liian véhén tai litkaa jotakin. Sofian, Teemun ja Paivin sekd
monien muiden kohtaamieni ihmisten tarinoista kumpuaa ndkymia tilanteisiin, joissa
esimerkiksi kokemukset omasta tunteellisuudesta, aistien voimakkuudesta ja halusta
niiden ilmentdmiseen tormddvat ympériston kovaan, rationaalisuutta korostavaan
metallipintaan. Erityisherkkyys nostaa esiin polariteetteja kovan ja pehmeén, hitaan
janopean, rationaalisen ja aistillisen, tunteellisen ja tunteita peittelevéin minuuden ja
toimijuuden vililld. Haastateltavien tarinoista piirtyy esiin lansimaisen yhteiskunnan
maskuliinisuutta ja rationaalisuutta korostavia vallitsevia kdytdntojad ja kuva talou-
dellis-rationaalisesta kilpailuyhteiskuntaan ja tehokkuusvaatimuksiin sopeutuvasta
toimijuudesta, johon herkkyys ei tunnu sopivan, kuten haastateltava Helena kuvaa:

Suurin osa on kokenut olevansa erilainen ja ehkd myoskin virheellinen. Se on
temperamenttivihemmistd, joka ei ole ihailtu piirre. Herkkyyttd on pidetty huo-
nona piirteend.

Haastateltavien narratiiveista on luettavissa kuvauksia normatiivisten kulttuuris-
ten koodien (Melucci 1996) mukaisista ideaaleista identiteetistd ja niihin sovit-
tumaan pyrkivisté erityisherkistd kehoista, jotka kamppailevat toisaalta muottiin so-
vittautumisesta, toisaalta sovittautumisen pakosta irtautumisesta. Erityisherkét ku-
vaantuvat yhtd aikaa vihemmistopositioon asettuviksi ja enemmiston, ei-herkkien
suunnittelemaan ja johtamaan maailmaan mukautumaan pyrkiviksi, mutta samalla
positiota vastustaviksi. Haastateltava Marianne tuo esiin, miten muottiin sovittautu-
minen voi aiheuttaa pahoinvointia jo lapsuudesta alkaen:
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Meidén ajassa paivikodista ldhtien tosi paljon tehdidin oppimis- ja tyOymparis-
t0jd joissa, erityisherkkénd voi olla vaikea saada, sitd omaa tilaa ja aikaa ja pa-
lautumismahdollisuutta mité tarvitsee. Sylvi Sanni Manninen aikoinaan kuvasi,
ettd ei-herkét ihmiset on kaavoittaneet timén yhteiskunnan, se on heille sopiva,
mutta hyvin herkkid se ahdistaa.

Erityisherkkyyteen liittyva kisitteistd voi tarjota sanoituksen monille sosiaali-
sille vastakohtaisuuksille. Illouzin mukaan mahdollisuus vastakohtien esille tuomi-
seen vaikuttaa siithen, miksi jotkin kulttuuriset ideat tulevat suosituiksi (Illouz 2008;
50). Neuvottelu eroista ja niiden merkityksistd on osa kollektiivisen identiteetin ra-
kentamista ja mahdollisuuksista sen esiin tuomiseen.

422 Sarkyvaa kristallia, supervoimaa vai tavallisuutta?

Sehén olisi tietysti upeata, jos kouluun saataisi lapsille psykologian opetusta ja
kerrottaisiin ettd on olemassa herkkid ja ei-herkkid ja puhuttaisiin neutraalisti,
objektiivisesti. En ikiné halua, ettd jotakin ruvetaan glorifioimaan tai séélittele-
méién tai ettd me ollaan parempia tai huonompia kun jotkut toiset, vaan etti ker-
rotaan objektiivisesti, ettd ihmislajilla on tillaisia piirteitd. Kerrottaisiin ja tiedo-
tettaisiin, ettd timi reagoi tdhén tyyliin, ja nuo toiset vdhén toiseen tyyliin. En
halua, ettd sitd kohkataan, tai sitd nostetaan tai lasketaan alas, vaan etté se olisi
normaali, yksi piirre muiden joukossa ja se siitd. Ei glorifiointia, ei demonisoin-
tia, vaan tietoa, ettd téllainenkin on. Ei mitdédn sen ihmeellisempéaa.

Kuten Sofian kuvauksesta kéy ilmi, kollektiivisen identiteetin rakentamiseen liittyy
neuvotteluja tavasta tuoda ryhmaéi esiin myos muille kuin ryhméén identifioituville
ja valintaa siitd, miten sitd tehdddn. Yksiloiden arvoista, kategorisista méarittelyistad
ja toiminnasta rakentuu vuorovaikutuksessa perusteluja identiteetin olemassaolon le-
gitimiteetin vahvistamiseksi ja aseman paikantamiseksi suhteessa muihin (Bernstein
1997; 2005). Kollektiivisen identiteetin rakentamista on kuvattu kamppailuksi siité,
korostetaanko toiminnassa ryhmén eroja muihin vai hiivytetdankd niitd (Bernstein
1997; Polletta & Jasper 2001, 295). Sosiologi Joshua Gamson (1995) kuvaa tita
queer-dilemman kasitteelld, jolla hén tarkoittaa toisaalta tarvetta rakentaa ja korostaa
essentialistista, eroja esiin tuovaa identiteettikuvausta, toisaalta korostaa yhdenver-
taisuutta ja samankaltaisuutta valtavdeston kanssa. Yhdistystoiminnan diskursiivi-
sissa kdytdnnoissa erilaisille merkityksille tehddin myds moraalista asemointia, joka
asettaa merkityksii erilaisiin positioihin suhteessa toisiinsa. TAimé ilmenee siind, mi-
ten erityisherkkyyttd merkityksellistetddan yhtd aikaa 1) haavoittuvuutena, 2) siitd
voimaantumisena ja 3) tavallisuutena, ja miten nditd merkityksid asemoidaan eri-
tyisherkkyyden kollektiivisen identiteetin kuvauksiksi, miten niihin moraalisesti

94



Omakuvasta yhteiskuvaan

suhtaudutaan ja miten ne siten aktivoivat tietynlaiseen toimintaan yhdistyksen puit-
teissa. Kuten Hall (1999, 160) on tuonut esiin, “erilaisuus on ambivalenttia, se voi
olla sekd myonteista ettd kielteistd.”

Ensinnékin erityisherkkyys merkityksellistyy haastateltavien tarinoissa haavoit-
tuvuutena, ja nayttaytyy haastateltaville selitysvoimaisena tulkintana monissa eri ti-
lanteissa koettuihin negatiivisina pidettyihin erilaisuuden ja kdrsimyksen kokemuk-
siin (ks. [llouz 2008, 173, suffering). Esimerkiksi Laura puhuu suoraan yhteiskunnan
asettamista normeista, joiden suhteen hén kokee asemoituneensa monin tavoin ulko-
puoliseksi. Monista muistakin kuulemistani eldméntarinoista kuvittuu nédkymii eri-
laisuuden kokemuksiin erilaisissa sosiaalisissa suhteissa, lapsuuden perheessd ja
kouluympdristdssd, aikuisuudessa erityisesti tyoeldmissa. Haastateltavat kuvaavat,
miten yhteison ja yhteiskunnan normatiiviset oikein olemisen mallit ovat muodostu-
neet heille kuin sisdistetyiksi malleiksi siitd, millainen tulisi olla. Haastateltavat ku-
vaavat erityisherkkyyteen liittyvid kokemuksia minuuden piilottamisena, johon voi
liittyd hipedn tunteita tai jopa traumoja. Namé merkitykset asemoivat erityisherkiksi
itsensd kokevia haavoittuvaan asemaan, sopeutumaan ja sietimdin erilaisia haasta-
vaksi koettuja olosuhteita.

Haavoittuvuus kisitteend kuvaa riippuvuuttamme muista ihmisisté ja siitd syn-
tyvaa eettistd vastuuta toisen kadrsimyksen huomioimiseen. Haavoittuvuus voidaan
ymmartdd myos poliittisena kisitteend, silld haavoittuvuudet jakautuvat epétasai-
sesti. (Honkasalo ym. 2022, 12—14.) Sofia ja monet muut haastateltavat kertovat,
miten he ovat kokeneet joutuneensa eldminsé aikana piilottelemaan omaa minuut-
taan. He kertovat myds kokeneensa, ettd heiddn tapojaan toimia monissa erilaisissa
tilanteissa ja konteksteissa on pidetty huonoina ja ei-arvostettuina. Sofia kertoo tun-
nistaneensa, etti erityisherkkyys on vaikuttanut hénen eldmaénsa merkittavasti myos
aikuisiélld, ja kuvaa omaa toimijuuttaan selviytymisend ja sopeuttamisena, haavoit-
tuvuuden piilottamisena:

Olen jotenkin sisdistdnyt hirvedsti kaikenlaisen kritiikin, ja paéttinyt survival
moodissa, ettd olen pieni ja heikko, ja sitten olen jotenkin siitd eteenpdin yritta-
nyt 10ytd4 tieni, olen joutunut niin paljon painiin ndiden juttujen kanssa, ja mulla
on mennyt tosi paljon eldmaéstd vuosia sithen.

Teemu taas kuvaa, miten hin on joutunut erityisherkkyyden vuoksi eldméssédén
”sulkemaan ovia perdssddn” ja ”painimaan monien asioiden kanssa”. Haastateltavat
kuvaavat, ettd erilaisuuden kokemukset ovat tuottaneet toiseuden kokemuksia ja ta-
sapainoilua kokemusten aiheuttaman /Adpedn tunteen kanssa. Kaufmanin (1992, 9)
mukaan hipedn kokemuksessa on kyse sen tiedostamisesta, miten oma tapa olla ih-
minen on riittiméaton. Mika4n muu affekti ei ole Kaufmanin mukaan myoskéan yhta
keskeinen identiteetin kehittymiselle kuin hépedaffekti. Haastateltavien kertomuk-
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sissa toistuvat kuvaukset siitd, miten he ovat tottuneet piilottelemaan omaa olemus-
taan ja pyrkineet muokkaamaan sitd paremmin normatiiviseen malliin sopivaksi. Ha-
pedn tunnetta voi ilmetd, jos ihminen kokee olevansa muiden silmissd arvoton tai
védranlainen, tai ei koe tiyttdvansd muiden normatiivisia odotuksia (de Hooge ym.
2018; Zackariasson 2020, 283-284). Esimerkiksi Teemu kuvaa itsedan kuin kame-
leontiksi, ja miten kaikesta sovittautumisesta huolimatta sulautuminen muiden jouk-
koon on ollut hinelle vaikeaa:

Olen siind valkoisella pihalla, en ole musta, olen vérid vaihtava olento, joka né-
kyy koko ajan siind. On se hanki tai nokinen lumi tai mikd tahansa illan himaér-
rys, ndyn sielld.

Moni haastateltava kuvaa erilaisuuden kokemusten luoneen vaatimuksen sopeu-
tua, yrittdd sovittautua vallitsevaan olemisen muottiin. Monet haastateltavien koke-
mukset istuvat kuvaan erilaisuudesta hierarkkisena ja siten negatiivisena kokemuk-
sena. Erilaisuuden kokemus syntyy toisen ihmisen arvioivan katseen alla, ja se voi-
daan ymmartda kokemuksena valta-asetelmasta, jossa oma minuus ei ole samanar-
voinen kuin minuus, johon se vertautuu (Hall 1999). Esimerkiksi Anna kuvaa sit4,
miten hdn on kokenut joutuneensa piilottamaan ja salailemaan omaa minuuttaan, ja
miten salailu on tuottanut ei-toivottavaa toimintaa:

Koska sité ei ollut koskaan kukaan ymmértinyt, eikd minua oltu kasvatettu hy-
viaksyméén sitd, vaan pikemminkin salaamaan se, niin tottakai olin kehittényt
toimintamalleja selvitd niistd tunnekuohuista, ja ne oli melko tuhoisia toiminta-
malleja, joita olin oppinut.

Teemu, Sofia, Laura ja moni muukin haastateltava kuvaavat haavoittuvuuteen ja
sen piilottamiseen liittyvid kokemuksia eldmén eri vaiheissa ja erilaisissa sosiaali-
sissa ymparistdissd, alkaen lapsuudenkodin ilmapiiristd. Annan liséksi myds Teemu
pohtii vanhempiensa suhtautumista tdhén piirteeseen, ja tulkitsee herkkyyden piilot-
tamisen lépi sukupolvien jatkuvana tunneilmaisun rajoittamisen ketjuna:

Jos ottaa isdd ja ditid yhtend esimerkkind niin he ovat oman ikdpolvensa tuotteita,
jotka eivit edes halua ajatella, ettd on erikoisuutta, ennen kun he itse tunnistavat
itsessddn jonkun piirteen. Isd on dédrettdmén hankala vieda asioissa eteenpdin, ei
todellakaan ymmiirri, eiki halua ottaa selviid yhtiin eteenpiin. Aiti on ruvennut
approksimoimaan pikkasen, ettd onko hdnkin, varsinkin kun sanoin, etti mitd
mielti olet, ettd oliko hénen &itinsd, koska hénen &itinsé kayttidytyi darimméisen
traumatisoituneen HSP-ihmisen tavoin, miti aikalaiset hdnestid on kertonut, ja
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kun piirre on tavallaan geneettisesti periytyvé, niin tdytyyhén joku polku olla,
ettd sielld on joku tosi asia olemassa.

Lisdksi Anna kuvaa kokeneensa, ettd hdnen minuutensa ei ole tullut tunnuste-
tuksi edes omassa ldhipiirissa. Erityisherkkyydestd puhuminen voi siten mahdollis-
taa sukupolvelta toiselle siirtyvien toimintamallien nikyvéksi tekemisen ja reflek-
toinnin. Tallaisen sukupolvelta toiselle siirtyvan trauman kuvaaminen on liitetty
kiintedksi osaksi terapeuttisen kulttuurin puhetapaa (Illouz 2008, 185).

Myods vahemmistopositio merkitsee haavoittuvuutta, riippuvuutta enemmiston
suhtautumisesta. Yhteiskunnan medikalisoituminen ja psykologisoituminen, nor-
maalien ominaisuuksien ja haavoittuvuuksien kdéntdminen hoitoa vaativiksi sai-
rauksiksi tai hdiridiksi merkitsee haavoittuvuuden kokemusten arvottamista negatii-
visiksi (Conrad & Schneider 1992; Furedi 2004; Honkasalo 2008a; Honkasalo ym.
2022). Teemu ja Anna pohtivat erityisherkkyyttd myds geneettisesti periytyvana
ominaisuutena, ja siten suurempana haavoittuvuuden riskind. Monet haastateltavat
kuvaavat erityisherkkid vihemmistoksi esimerkiksi viitatessaan monissa keskuste-
luissa erityisherkkyyttd koskevaan tutkimukseen piirteen mahdollisesta yleisyydesti
ja ilmenemisestd 25-35 prosentilla viestosta.

Kulttuuriset normit toimivat reunachtoina sille, miten erilaisia piirteitd voi il-
mentdd, ja ndyttdytyvitkd ne potentiaalisina haavoittuvuuksina vai arvostettuina
ominaisuuksina. Siten puhe haavoittuvuudesta voi olla my0s leimaavaa ja lisétd ryh-
madn kohdistuvaa stigmaa, hapedleimaa. Erityisherkkyys on merkinnyt haastatelta-
ville mahdollisuutta tuoda esiin omaa haavoittuvuutta, mutta samalla ristiriitaisia ko-
kemuksia siitd, miten sithen suhtaudutaan.

Stigmaa voi pyrkia poistamaan esimerkiksi kuvaamalla ja korostamalla sitd, mita
me emme ole (Juhila 2004). Moni haastateltava toikin esiin, etté erityisherkkyys ei
merkitse esimerkiksi “rikki menemistéd”, erityisherkit eivit ole ”sarkyvéa ’kristallia’,
kuten Vuokko sanallistaa:

Se ei ole sitd, ettd me ollaan tehty pienestd kristallista tai lasinpalasesta. Me ei
mennd rikki heti, mutta meihin vaikuttaa paljon syvemmin monet asiat. Mitd se
on, antennit pitkdlld, mitd se ei ole, sitd ettd me mennéén rikki helposti, tai etti
meitd pitdd kohdella silkkihansikkain.

Se ei ole yliherkkyyttd, ettd kymmenen patjan alla on joku herne, ettd se tuntuu,
toi on nyt ihan klassinen vertaus. Tottakai, voi ne paidan saumat ja tollaiset héi-
ritd, ettd se siis kuuluu varmasti erityisherkkyyteen, ettd en minékdin kauhean
karkeista materiaaleista tykkda. Se ei ole semmoista, etti ai ai ai, ettd kliseinen
yliherkka. Sitten se ei ole sellainen, ettd minulle ei saa sanoa mitidn”.
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Vuokon tavoin moni muukin haastateltava toi esiin, ettd he eivit halua tulla lei-
matuiksi haavoittuvina, ja sen vuoksi erityistd kohtelua vaativina. He kertoivat, etti
erityisherkkyydestd puhumisen erityisesti muille kuin omaan ryhméén kuuluville voi
olla haastavaa, ja kokevansa sen luovan ja yllapitdvén stereotypioita ja asettavan ra-
joja sille, miten erityisherkkéd identiteettid on mahdollista ylipdatédédn kuvailla ja il-
mentdd. Tdmén jannitteisen, haavoittuvuuksien nikyviksi tekemisen tarpeen ja sen
tuottaman stereotyyppistdmisen ”vaaran” kanssa moni haastateltava kuvaa tasapai-
noilevansa puheessaan erityisherkkyydestd. Moni sanoo jopa vélttdvinsa erityis-
herkkyydestd puhumista joissakin tilanteissa, esimerkiksi haastateltava Helja kertoo
valttavinsa sanan kayttda kokonaan:

En kdytéd [erityisherkkyys-sanaa], olen yrittinyt keksié sille jonkun vastineen
mutta en ole keksinyt. Tydkaverillekin kerroin, en voinut sanoa, ettd kdvin eri-
tyisherkkien vertaisryhmadssd, sanoin vaan ettd kivin vertaisryhméssa.

Heljén sitaatista tulee esiin, ettd hén on kokenut olevansa valmis jakamaan eri-
tyisherkkyyteen liittdmidian kokemuksia vain omaan ryhméén kuuluvien kanssa ja
valttadkseen néin erityisherkkyyteen mahdollisesti liittyvaé stigmaa. Haavoittuvuu-
den esiin tuominen voi olla siten ristiriitainen kokemus. Kollektiivisen identiteetin
rakentamisessa terapeuttinen diskurssi voi suunnata haavoittuvuuksien tunnistami-
seen, mutta myos luoda moraalisen velvoitteen ottaa vastuu omasta haavoittuvuu-
desta. Tama liittyy terapeuttiseen diskurssiin siséltyvadn ajatukseen tunnustuksen
saamisesta niin sanotulle uhri-identiteetille, mutta samalla siihen siséltyy ikdén kuin
velvollisuus ottaa vastuu omasta haavoittuvuudesta ja kehittyd paremmaksi versioksi
itsestddn (Illouz 2008).

Haavoittuvuuden esiin tuomisen ristiriitaisuus tekee ymmarrettavaksi sen, etti
erityisherkkyys merkityksellistyy haastateltavien tarinoissa erityisesti voimaantumi-
sen identiteettind. Voimaantumisen kokemusta ilmentdd hyvin Katariinan tarina.
Haastattelen Katariinaa vaiheessa, jossa hdn on juuri vahén aikaa sitten aloittanut
aktiivisemmin toimia mukana yhdistyksessd. Olemme viettdneet Katariinan kanssa
ennen haastattelua paivan kokouksessa, jossa on keskusteltu erityisherkkyydesti ja
koostettu siihen liittyvda materiaalia yhdistyksen kayttoon. Katariina on innostunut
pdivén tapahtumista ja kertoo, miten motivoitunut hin on saadessaan olla mukana
toiminnassa:

Mulla on intohimo, kun itselle tuli ahaa-eldmys siitd, kun sain kuulla, etti tim-
moinenkin Highly Sensitive Person on olemassa. Kun sieltd lapsuudesta selkesi
niin paljon asioita, tilanteita, omia kokemuksia, tuntemuksia niin haluan sité sa-
maa jakaa nyt sitten muillekin.
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Katariina kuvaa, miten hénen erityisherkkyyteen liittdménsi erilaisuuden koke-
mukset ovat tuottaneet hénelle pakkoa sovittaa minuuttaan sille sopimattomaan
muottiin, ja Katariina sanoo kokeneensa tarvetta muuttua. Katariina kuvaa, miten
hénen kokemuksensa vaikuttavat siihen, ettd hén haluaa olla mukana yhdistystoi-
minnassa levittdméassd tietoa erityisherkkyydestd, ja tehdd “nakymétontd naky-
vaksi”: “ettd kun sind et voi sille mitdin, mutta se ei ndy sinun ulkoisesta olemuk-
sestasi mitenkién, ja ettd jos sinun pitdd himmata sitd omaa olemusta, tekemisti ja
vaikka hurmaantumista jostakin asiasta yleisen mielipiteen vuoksi, niin sitd mina ha-
luan olla loiventamassa sillé, ettd se info levidisi.” Kokemus voimaantumisesta on
antanut Katariinalle sytykkeen myds yhdistystoimintaan mukaan ldhtemiseen. Voi-
maantuminen voi merkitd sekd yksilon itseen kohdistuvaa voimaantumisen koke-
musta ettd sosiaaliseen ympiristoon ja toimintaan suuntautuvaa voimaantumista
(Cruikshank 1999; Siitonen 1999; Freire 1970/2017).

Monet haastateltavien kertomukset osoittavat, ettd erityisherkkyys merkitsee
heille erityisesti mahdollisuutta oman minuuden ndkyvéksi tekemiseen, hdpedn
kaantdmiseen ylpeydeksi ja traumasta vapautumiseen, toisin sanoen sisdisen voi-
maantumisen kokemusta. Monesta tarinasta tulee esiin, miten kokemus voimavaro-
jen lisddntymisesti on kasvanut erityisherkkyyden tiedostamisen jalkeen. Haastatel-
tavat kertovat, ettd he ovat oppineet “kuuntelemaan kehoaan” paremmin nyt, kun
ovat tiedostaneet sen erityisherkkyyteen liittyvit tarpeet. He kertovat oppineensa
“nauttimaan eldméstd”, ”palautumaan kuormituksesta” ja ’tekeméén tietoisia valin-
toja”. Nama kaikki kuvaavat yksilollistd voimaantumista, joka suuntautuu oman hy-
vinvoinnin hallintaan ja oman eldmén jasentdmiseen. Moni kuvaa erityisherkkyytta
“voimavaraksi”, ja ettd siithen liittyy esimerkiksi kehon ja intuition kuuntelemista.
Esimerkiksi Anna kuvaa, ettd tillainen toiminta auttaa hénti ja voisi mahdollisesti
auttaa myds muita onnistumaan erilaisissa tehtdvissa: ”Jos me kuunnellaan mitd mei-
dén keho sanoo ja mitd meidén alitajunta sanoo, niin me voidaan onnistua aika mah-
tavasti.” (vrt. Hautaniemi 2021). Moni haastateltava tuo esiin, ettd oikeanlainen ym-
paristo saa heiddt jopa “’kukoistamaan”. Esimerkiksi Laura kuvaa erityisherkkyyt-
tddn jopa supervoimaksi:

Minun mielestd ihminen pystyy kdyttdméin sitd niin sanottuna supervoimana.
Ei nyt sentdédn sellaisella tavalla ettd, otetaan kaikki erityisherkét tyopaikalle,
koska ne [on] niin tunnollisia tydntekijoitd, vaan, ettd pystyy jokainen itse kiyt-
tdmadn sitd sellaisella tavalla minkd kokee. Kylld mindkin koen, ettd olen hyva
tyontekija sen takia koska, mulla on sellaisia tiettyjd ominaisuuksia, jotka liittyy
erityisherkkyyteen tai tulee sen erityisherkkyyden kautta.

Erityisherkkyyden merkityksestd Lauran kuvaamana hyddynnettdvind ominai-
suutena, jopa supervoimana, keskusteltiin myds monilla luennoilla ja kokoontu-
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missa, joissa pohdittiin, miten erityisherkkyyteen liitettyjd toimintatapoja voisi olla
mahdollista arvostaa nykyistd enemmaén eri elaménalueilla. Hyodynnettdvyyspuheen
ja supervoimaan viittaamisen voi tulkita tavaksi tehd4 eroa erityisherkkien ja muiden
vilille ja korostaa voimaantumisen merkitystd myos haavoittuvuuteen liitettyjen ste-
reotypioiden vihentdmiseksi. Esimerkiksi Helena tuo esiin, miten herkkyyteen voi
liittyd erityisid toimintatapoja, joita ei-herkat eivét voi valttimattd samalla tavalla
hyodyntia:

Vaikka joku késitesyvillinen, musta tuntuu, ettd vain erityisherkét ymmaértié sen
asian. Kun yritét selittdd sitd ei-erityisherkélle niin se ei née sitd vahvuutena ol-
lenkaan koska hén ei tajua et sellaista on olemassakaan. Tavallaan nékee niiti
omia vahvuuksia ja lahjoja mitd ehkd kuka tahansakin pystyy sitten ymmarta-
midn. Vaikka késitteend luovuus taikka sellainen et pystyy lukemaan toisten
tunteita ja timmoiset asiat.

Ylivertaisiin taitoihin viittaaminen voi toimia myds identiteetin rakentamisen va-
lineené ja keinona liikuttaa erityisherkkyyden identiteettid 1dhemmaéksi sellaista toi-
mijuutta, jota yhteiskunnassa arvostetaan (ks. Bernstein ym. 2014). Moni haastatel-
tava toi esiin, miten normatiiviset, kapeaksi koetut rationaalis-maskuliiniset toimin-
tatavat voivat rajata mahdollisuuksia toimia esimerkiksi aistien, tunteiden tai intui-
tion tuottaman tiedon varassa, ja niiden hyodyntaméttd jattiminen néyttdytyy suo-
rastaan hukattuina potentiaaleina. Esimerkiksi Katariina tiivista ajatuksensa erityis-
herkkyydestd: ”Se on vahvuus ja talentti ja valtava rikkaus.”

Terapeuttiseen kulttuuriin liitettyyn voimaantumisen eetokseen siséltyy ajatus

mahdollisuudesta kddntdd erilaiset potentiaaliset haavoittuvuudet vahvuuksiksi
(Brunila ym. 2021; Brunila & Rossi 2018.) Voimaantumisen korostaminen voi niyt-
tdytyd siten mahdollisuutena kuvata erityisherkkyyttd positiivisessa valossa sekd
oman ryhmén ettd muiden silmissd. Terapeuttinen diskurssi voi ohjata puhetapoja
terapeuttisen kulttuurin moraalisen kieliopin mukaisesti korostamaan vahvuuksia ja
mahdollisuuksia niiden hyodyntdmiseen ja voimaantumisen suuntaamiseen haavoit-
tuvuuksien kddntdmiseen vahvuuksiksi (Illouz 2008, 184—186). Voimaantumisen
identiteetin rakentaminen voi siten olla erottautumista muista ja tunnustuksen hake-
mista télle erolle.
Kolmas keskeinen tapa tuoda esiin erityisherkkyyttd yhdistyy tapoihin merkityksel-
listéd sitd eroja muihin hdivyttdvana tavallisuutena. Esimerkiksi Sonja on yksi haas-
tateltavista, joka kuvaa lapsuudenkokemuksiaan muiden tarinalinjasta poiketen. Hén
ei liitd muiden haastateltavien tavoin omia erilaisuuden kokemuksiaan erityisherk-
kyyteen. Sonja selittdd timén johtuvan siitd, millaisissa ymparistdissd hdn on saanut
kasvaa ja elda:
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Esimerkiksi minun lapsuudenkoti, en tiedd perheen aikuisista, ettid oliko niistd
kukaan erityisherkkid mutta, olin niitten kanssa aika hyvin samalla aallonpituu-
della. Ainakin niilld oli vdh&n samanlainen viestintityyli, vaikka en tied4, etta
oliko ne erityisherkkid kuitenkaan vélttdmatta. Olen ehka aika paljon hakeutunut
semmoisiin harrastuksiin ja muihin paikkoihin missd on aika paljon just ehki
erityisherkkid.

Sonja kertoo kokevansa, ettd hdn on lapsuudestaan asti saanut ilmentdd omaa
minuuttaan kodin sallivassa ilmapiirissi. Sonjalle on syntynyt kokemus, ettd han on
voinut olla juuri sellainen kuin on ja tehdé niitd asioita, joista hédn on kiinnostunut.
Sonja kuitenkin kertoo tunnistavansa erilaisuuden aiheuttaman ulkopuolisuuden ja
ympéristddn sopimattomuuden tunteiden liittyviin monen erityisherkéksi identifioi-
tuvan kokemusmaailmaan, vaikkakin tuo esiin, miten hén jopa hieman ihmettelee,
miksi monet hidnen kohtaamansa erityisherkét kuvaavat erilaisuuden ilmentymista
jonkinlaisena omituisuutena tai outoutena:

Mitd olen vdhdn ihmetellyt tissd yhdistyksen piirissd tai niissd paikallisryh-
missé, kun kauhean monet ihmiset sanovat, ettd ne on jotenkin aina kokeneet
itsensd hirvedn omituiseksi ja muut on pitdnyt niitd hirvedn outoina. En mind
ainakaan ole mielesténi tormannyt tiélld yhdistyksessa ihmisiin, mitka olisivat
minun mielesténi jotenkin kovin outoja tai eksentrisid. Mutta en sitten tiedd, ettd
olenko jotenkin koko ikéni elényt jossain semmoisessa ihan ihmeellisessd kup-
lassa (naurahtaen).

Sonjan kuvaus vahvistaa muiden haastateltavien tarinoista saatua ymmaérrysta
ympdriston merkityksestd ja erilaisuuden kokemusten suhteisuudesta ympariston
asettamaan normatiiviseen olemiseen. Moni haastateltavista kuvaa eldvinsa heille
jollain tavalla sopimattomassa ymparistossd, ja Sonjallekin hinen kuvailemansa
“kupla” vaikuttaa kuin onnekkaalta sattumalta, jota vasten Sonjan on mahdollista
merkityksellistii erityisherkkyytensa tavallisuutena, ei erityisyytend tai poikkeavuu-
tena suhteessa muihin ihmisiin.

Tavallisuuden korostaminen voi olla my0s tapa vastustaa negatiivista katego-
risaatiota (Juhila 2012, 215). Se voi ilmetd esimerkiksi irrottautumalla kulttuuri-
sesti negatiiviseksi madrittyvistd ilmaisuista ja korostamalla tavallisuutta ja saman-
laisuutta suhteessa normatiivisena pidettyyn (Bernstein 1997; Juhila 2012, 219).
Esimerkiksi Helena toi monissa yhteyksissd esiin paitsi erityisherkkyyteen liitet-
tyja potentiaaleja, my0s sitd, miten erityisyyden korostaminen nayttdytyy hanesta
vadralta taktiikalta erityisherkkyyden esiin tuomiseen ja ryhmén tunnustuksen ha-
kemiseen:
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Erityisherkkyys ei ole sité, ettd haluaa tehdd numeron herkkyydestédén etti: ai
olen niin herkk&”. Silloin on kyse jostain ihan muusta. Eiké se ole sitd, ettd tar-
vitsee jotakin erityiskohtelua.

Kuten Helena tuo esiin, hén ei koe erityisherkkyydessi olevan kysymys sellai-
sesta erityisyydesti, joka oikeuttaisi vaatimaan erityistd kohtelua. Erityisyyden ko-
rostaminen voi myds vahvistaa ilmidon liittyvid erilaisia vaarid yleistyksid ja stereo-
typioita. Moni muukin haastateltava piti stereotypioiden purkamista tarkedana koros-
tamalla, etté erityisherkkyys ei ole erityisien oikeuksien tai suojelun vaatimista, ku-
ten esimerkiksi Vuokko toteaa:

Ei ettd erityisherkkyys olisi, etti pitdisi olla jossain lasikuvun alla, ettd aivan
erityisessd hoidossa ja huolenpidossa ja kohtelussa, vaan ettd ihan tavallisia ih-
misid. On sitten niitd selviytymiskeinoja 16ydettdvé itse ja muiden avulla.

Tavallisuuteen viittaamalla voi tehdéd nékyviksi eroa oman ryhmén ja muiden
vililld, mutta samalla myds kaventaa oman ryhmén eroa normatiiviseen, tavalli-
sena pidettyyn minuuteen ja toimijuuteen (Bernstein ym. 2014). Tavallisuuteen
viitataan myds kayttimalla tietoisesti niitd stereotyyppisid ilmauksia, joita erityis-
herkkyyteen erilaisissa keskusteluissa liitetddn. Esimerkiksi Lauran mukaan eri-
tyisherkkié naisia pidetdén ”draamailijoina”, miehié taas "noss6ind”. Erityisherkat
ovat "mielensdpahoittajia”. Stereotyyppisid ilmauksia esiin tuomalla ja jopa niiden
liioittelulla on mahdollista laittaa liikkeelle luonnollistuneita totuuksia ja kyseen-
alaistaa niitd (Butler 2006). Niiden avulla voidaan myo6s pyrkid irrottautumaan
stigmoista ja niihin liittyvésti suvaitsevaisuuden ajatuksesta. Haastateltavat koros-
tivat myos, ettd he eivit halunneet erityisherkkyyden merkitsevian suvaitsevai-
suutta vaativaa olemisen tapaa, vaan luonnollista ja normaalia tapaa olla ja toimia.
Moni oli valmis tuomaan esiin omasta ryhmastd kéytettyjd negatiivisiksi koettuja
ilmaisuja, jotta keskustelu erityisherkkyydesta etenisi ja erityisherkkyys tulisi tun-
nustetuksi. Esimerkiksi Sofia korostaa avoimen keskustelun merkitystéd ilmididen
normalisoimisessa:

Tavallaan se, ettd asiat kun niistd puhutaan, ihan samalla tavalla kuin sanat on
hyvin téirkeitd, termit on tirkeitd, mutta tirkedtd on myds se, ettd asioista puhu-
taan, etti ne otetaan esille. Silloin se luo normaaliutta, se luo sitd ettéd, hei, tima
on sellainen asia, joka on térked ja arvostettu ja tunnustettu.

Eri merkitysten esiin tuominen identiteetin kuvaamisessa nayttaytyy edelld ku-

vaamani perusteella jannitteiseltd. Tavallisuuden korostaminen voi mahdollistaa
keskustelun myos haavoittuvuudesta universaalina, kaikissa ihmisissd olevana,
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pikemmin kuin ei-erityisend, tiettyyn ryhméén paikantuvana erityispiirteend. Toi-
saalta tavallisuudesta puhuminen voi haastaa identiteetin ndkyvéksi tekemisté yli-
padtddn. Erilaisuuden kieltiminen ja samuuden korostaminen voi hierarkkisoida
erilaisia kokemuksia niin, ettd osa kokemuksista ei mahdu samaan kuvaan ja niiden
ilmentdminen voi sysitd ulkopuoliseksi my0s omasta ryhmasté (Juhila 2004, 31).
Mikali kaikki erityisherkéksi itsensd kokevat eivit koe olevansa riittdvin saman-
laisia valtavdeston kanssa, heidédn toiseuden kokemuksensa eivit vihene. Tavalli-
suuden korostaminen ei tee siten tilaa haavoittuvuudelle, ja voi vahvistaa siten voi-
maantumisen eetosta. Seuraavaksi tarkastelen hegemonista terapeuttista diskurssia
ja voimaantumisen eetosta yhdistystoiminnan kiytidntja suuntaavina element-
teind.

4.3 Voimaantumisen eetos ja terapeuttinen
diskurssi toiminnassa

Voimaantumista on tarkasteltu aiemmissa suomalaista yhdistystoimintaa koskevissa
tutkimuksissa esimerkiksi yhdistystoimintaan aktivoitumisen ja itseapuryhmien toi-
minnan nakokulmista. Esimerkiksi Marianne Nylund (2000) on tuonut esiin, miten
itseapuryhmét voivat orientoitua yksilolliseen voimaantumiseen, edistiméain psyko-
logista hyvinvointia tai/ja poliittiseen voimaantumiseen pyrkimyksena liséta tietoi-
suutta erilaisista sairauksista tai terveyteen liittyvistd kysymyksistd, saada muutoksia
palveluihin tai ennaltachkdisti erilaisia sosiaalisia ongelmia. Vapaaehtoisjirjestot
voivat toimia itseapuryhmind tai niiden organisoijina, ja niiden toimintakdytannot
voivat vaihdella sen mukaan, tavoitellaanko toiminnalla yksil6llistd muutosta ja hy-
vinvointia vai laajempaa rakenteisiin ja kulttuurisiin kdytantéihin vaikuttavaa muu-
tosta. Henkilokohtaiset tavoitteet suuntaavat toimintaa yhdesséoloon ja vuorovaiku-
tukseen, kokemusten jakamiseen, toisten kuuntelemiseen ja tukemiseen ja empatian
osoittamiseen. Sosiaalisesti orientoituneiden ryhmien toiminnassa painottuvat kou-
lutukselliset ja tiedon lisddmiseen tahtddvit kaytdnndt ja julkinen ryhmén edustami-
nen (Nylund 2000, 87-90.) Voimaantumista voi tarkastella myds osana terapeuttisen
kulttuurin moraalista kielioppia ja ldhestyn Illouzin (2008, 178) ajatuksiin pohjau-
tuen hegemonista terapeuttista diskurssia osana yhdistystoiminnan voimaantumisen
kaytantojé, toisin sanoen tarkastelen sitd, miten yhdistystoiminnassa rakennetaan toi-
saalta oma-apua tukevaa vertaisuutta ja toisaalta herkkyyden politiikkaa. Analyysini
pohjalta esitén, ettd terapeuttisessa yhdistystoiminnassa voi olla piirteitd sekd yksi-
16llistd ettd yhteiskunnallista muutosta edistimdén pyrkivastd voimaantumisesta.
Tarkastelen siten herkkyyden politiikkaa seké terapeuttisena etté institutionaalisten
kéaytantojen politiikkana.
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4.3.1 Vertaisuus ja itseapu

Kun menin sisddn sinne paikkaan, missd se kokous oli, niin sielld oli jotenkin
hirmu mukava ilmapiiri. Se oli hirmu jénni, kun sielld oli viitisenkymmenti ih-
mistd, ja kaikki tietylld tavalla hirvedn samanlaisia semmoiselta viestinté-, toi-
mintatyyliltd. En ole oikeastaan missddn aikaisemmin tavannut samalla kertaa
niin paljon ihmisié, joiden kanssa olisi jotenkin ollut silld tavalla samalla aallon-
pituudella viestintétyylin ja toimintatyylin suhteen.

Yhdistyksen perustamiskokouksessa mukana ollut Sonja kertoo, ettid hin oli etuké-
teen jannittinyt tapaamista ja miettinyt, tuntisiko hén yhteenkuuluvuutta muiden
kanssa. Jannitys oli osoittautunut turhaksi. Kokouksen ilmapiiri ja tunnelma muo-
dostuivat Sonjan mukaan ihmisten samanlaisesta viestinté- ja toimintatyylistid. Sonja
koki tulleensa ”omiensa joukkoon”.

R: Miten kuvailisit sitd viestinti- ja toimintatyylid?

S: No semmoinen, aika pehmed, rauhallinen ja vihéin pidéttyvdinen, mutta kui-
tenkin lamminhenkinen. Etté ei silld tavalla, ettd kun on toisaalta semmoisia kyl-
mid ja juroja ihmisid, ettd ei semmoinen, vaan enemmaén ehké yhteistyohenkinen
ja tietylld tavalla yhteisymmaérrystéd ja ehkd vdhén védard sana sanoa kontaktia
hakeva, kun ei silld tavalla péélle kdyvé vaan vahan rauhallisempi ja hillitympi
ja pehmedmpi.

Sonjan tavoin toimintaan oli vuosien varrella 1ihtenyt mukaan monia erityisherk-
kyyden kisitteen liikuttamaksi tulleita, niin miehié kuin naisia, niin korkeasti koulu-
tettuja, erilaisissa asiantuntijatehtivissd toimivia, psykotiedon ammattilaisia kuin
monenlaisista koulutus- ja ammattitaustoista tulevia asiasta kiinnostuneita. Tapasin
kenttdtyoni aikana toiminnasta kiinnostuneita nuoria, jo eldkeikddn paésseitd ja tyo-
ikdisid eri ammattialoilta. Monet olivat kasvatus- ja koulutusalan tai sosiaali- ja ter-
veysalan ammattilaisia. Erityisherkkyyden ympdérille oli kerddntynyt monenlaisista
taustoista tulevia ihmisid kuulostelemaan ja tunnustelemaan yhteisen toiminnan so-
pivuutta itselle ja tuottamaan ymmarrysta erityisherkkyydesta. Kaikki olivat kiinnos-
tuneita ymmartdmaén, keitd olivat me, erityisherkét. Yhdistyksen nimedminen ja re-
kisterointi voi olla ensimmaiinen konkreettinen askel kollektiivisen rakentumiseen ja
teet vertaisten tapaamiselle, vastavuoroiselle tuelle ja kohtaamiselle. Mahdollisuus
jakaa eldmaéntarinoita ja tavata muita erityisherkiksi itsensa kokevia ihmisid oli haas-
tateltaville yksi tarkeimpid motiiveja lahted mukaan yhdistystoimintaan. Yhdistys-
toiminnan keskeisend tavoitteena voikin olla oman ryhmién vélisen yhteenkuuluvuu-
den ja vertaisuuden rakentaminen (Nylund 2000, 36-37).
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Erityisesti monilla eri paikkakunnilla kokoontuvista paikallisryhmisté oli nope-
asti muodostunut yhdistyksen tarjoamia tirkeitd paikkoja muiden tapaamiseen ja ko-
kemusten vaihtamiseen. Paikallisryhmien tarkoituksena on tarjota mahdollisuus ko-
koontua yhteen keskustelemaan erityisherkkyydestd. Monen muun haastateltavan ta-
voin Sofia toi esiin, miten ryhmiin osallistuminen voi toimia tirkeénd vertaisuuden
kokemisen paikkana ja mahdollisuutena saada ymmarrystd omille kokemuksille:

Se on niin ihana tunne sielld, kun on kahdeksan ihmistd ja yksi ihminen selittia
jotain asiaa ja sitten kaikki muut vaan nyokyttavit paéts, ettd ”joo yymm mind
niin tieddn mitd sind tarkoitat”. Suorastaan vaan nautin siitd, ettid voin puhua
tdstd aiheesta, se on ihanaa ja ihmiset ymmartévit. Se on ihanaa, ettd vaikka
kaikki, tottakai, tulevat siitd omasta ndkdkulmastaan, niin kuitenkin kaikki ym-
mértivit. Siind on se joku yhteinen juttu niin se on ollut aivan ihanaa. Ettd ehkd
vertaistuki voisi olla semmoinen kliinisempi ilmaisu sille.

Sofia, Sonja ja monet muut haastateltavat toivat esiin, ettd yhteisten tapaamisten
ilmapiiri tuntui yhteenkuuluvuutta korostavalta, ja ettd monet niissé esille nostetut
vaikeatkin kokemukset olivat jaettuja. Se tuotti haastateltavien mukaan hyvai
mieltd, iloa ja kokemuksia ymmaérretyksi tulemisesta. Vertaistukiryhmien merkitys
voi olla kokoontumisessa ihmisid yhdistdvien kérsimysten kokemusten &dérelle (Il-
louz 2008, 183). Tahén perustuvat esimerkiksi erilaisiin sairauksiin pohjautuvat ver-
taisryhmaét. Sofian mukaan vertaistuen késite vaikutti jopa liian kliiniselts ilmaisulta
kuvaamaan tapaamisten aikaansaamia mielihyvén tunteita ja yhteenkuuluvuuden ko-
kemusta. Haastateltavat korostivat vertaistuen merkitystd myds muussa yhdistyksen
toiminnassa. Esimerkiksi Lauran mukaan koko toiminta pohjautuu vertaistuen aja-
tukselle, joka toteutuu kaikessa toiminnassa. Laura kuvaa ryhméé yhteiskunnallisena
viahemmistoni, jonka kokoontumiselle yhdistys luo tirkeét puitteet:

Mahtava mahdollisuus erityisherkille, tuoda erityisherkkié yhteen ja antaa mah-
dollisuus sille, ettd tillainen vihemmistoon kuuluva ryhmai voi olla tavalla tai
toisella tekemisissa.

Vertaisten tapaaminen erilaisissa ryhmisséi, kokoontumisissa ja koulutuksissa on
muodostunut suomalaisen yhdistystoiminnan keskeiseksi tavaksi organisoitua (Lap-
palainen 2019), ja niissé jaetut keskustelut kuvittavat esiin rajoja oman ryhmén ja
muiden vililld. Vertaisryhmé voi toimia kulttuurisena mallina (Illouz 2008, 187),
johon sisddnrakennettu ajatus identiteettinarratiivien jakamisesta voi osoittautua tar-
kedksi tavaksi kokoontua erilaisten kokemusten ddrelle ja antaa niille merkityksia.
My®os kansainvilisissad vertaisryhmid koskevissa tutkimuksissa on todettu ryhmien
suuri terapeuttinen merkitys ja yksildllisten kokemusten jakamisen merkitys
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yhteenkuuluvuuden rakentamisessa (MacLellan ym. 2015; Rabeharisoa 2006; Rep-
per & Carter 2011). Vertaisryhmissé tehty identiteettityd voi tehdd nékyvéksi ryh-
madn kuulumista ja lisdtd myds sitoutumista yhteiseen toimintaan (Polletta & Jasper
2000, 291). Identiteettityd on aktiivista toimintaa, identiteetin rakentamista, edisté-
mistd ja yllapitdmistd (Bernstein ym. 2014), ja vertaisryhmiin osallistuminen voi olla
tapa tutustua yhdistyksen toimintaan ja sen myoté ldhted mukaan my6s muunlaiseen
toimintaan, erilaisiin tyoryhmiin, koulutuksiin tai jarjestimaén yhteisia tilaisuuksia.

Myds mahdollisuus negatiivisten tunteiden kdantdmiseen positiivisiksi on mo-
nissa tutkimuksissa todettu olevan keskeinen sosiaalisen toiminnan kimmoke (Delap
2018; Guenther 2009; Poma & Gravante 2016; Whittier 2021; Wulff ym. 2015). Ku-
ten Katariinan terapeuttiselle diskurssille rakentuvassa voimaantumisen tarinassa tu-
lee esiin, mahdollisuus osallistua yhdistystoimintaan on tuottanut innostusta ja anta-
nut mahdollisuuden omaa toimintaa rajoittavan hdpeén tunteen kaantdmiseen iloksi
ja ylpeydeksi. Samaa itsensd vapauttamisen ja hyviksymisen kokemusta Katariina
halusi olla vélittdméssd my6s muille. My0s terapeuttisen kulttuurin keskeinen piirre
on mahdollisuus erilaisten negatiivisten tunteiden kdantdmiseen positiiviksi ja voi-
maantumisen kokemus (Illouz 2008). Katariina esimerkiksi kuvasi, miten hin oli
loytanyt vertaisia, joiden kanssa jakaa kokemuksia ja siten saanut kokemuksen oman
olon helpottumisesta. Sen myd6ta hén oli antanut itselleen luvan *”haltioitua” ja ”an-
tautua elamaélle”, astua ulos siitd muotista, johon héin ei kokenut sopivansa:

K: Onko se sinun motiivisi, miksi olet tdssd yhdistyksessd mukana?

V: Joo, joo. Jakaa sitd tietosuutta muillekin, jotta he pystyisivit kanssa haltioi-
tumaan ja antautumaan sille, eldmé on paljon, paljon rikkaampaa sen jilkeen,
kun on tiedostanut tdmén, ettd aikaisemmin olen yrittinyt pysyé jossakin muo-
tissa, mutta nyt hoksaan sen, ettd ei minun tarvitse. Kaltaisiani 16ytyy (naurah-
dus).

Katariinan esiin tuomaa haltioitumisen tarvetta voi tulkita osana lansimaisen elé-
mantavan luomia normeja. Uushenkisyyttd tutkinut Terhi Utriainen on tuonut esiin,
ettd ihmiset voivat etsid arkeensa erilaisia lumoutumisen kokemuksia vastapainona
rationalisoituneelle tiedonhankinnalle ja jarkiperdisyydelle (Utriainen 2017, 16—17).
Katariina kertoi, ettd hdn koki erityisherkkyyteen liitettyjen negatiivisten tunteiden
kadntdmisen positiivisiksi luovan vertaistoiminnasta ikéén kuin paikan lumoutumi-
sen kokemuksille ja niiden jakamiselle. Katariinalle yhdistystoimintaan osallistumi-
nen merkitsi lupaa haltioitua itsedéin kiinnostavista asioista ilman muiden tuomitse-
vaa mielipidettd ja mahdollisuutta auttaa muita kokemaan samaa. Mys monissa vé-
hemmistdjen identiteettipolitiikkaa koskevissa tutkimuksissa on argumentoitu, etti
hipedn tunteiden muuttuminen iloksi ja ylpeydeksi omasta identiteetistd voi innostaa
thmisid lahtemdidn mukaan yhteiseen toimintaan (Delap 2018; Guenther 2009; Poma
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& Gravante 2016; Whittier 2021). Katariina sanoi, ettd hintd jopa harmitti, jos eri-
tyisherkkyydesté puhuttiin negatiiviseen sdvyyn: ”Semmoinen érsytys on tullut va-
littamisesta, ettd koetaan, ettd erityisherkkyys on sen valittamisen aihe.”

Negatiivisten tunteiden kaéntdminen positiivisiksi osoittautuu keskeiseksi osaksi
kollektiivisen identiteetin rakentamista terapeuttisessa kulttuurissa. Sosiaalisten liik-
keiden tutkimuksessa on argumentoitu, ettd toimintaan valitut kiytinnot kuvaavat
litkkeen mieltymysté tietynlaisiin keinoihin ja heijastelevat kollektiivista identiteet-
tid (Polletta & Jasper 2001). My06s muissa vertaistukea koskevissa tutkimuksissa on
tuotu esiin, ettd vaikeiden kokemusten muuttuminen voimavaroiksi voi olla tarked
toiminnan tavoite ja toimintaa suuntaava periaate (Ikdvalko 2021, 339; Yeoung
2005b). Terapeuttinen diskurssi voi siten vahvistaa voimaantumisen eetosta. Yhdis-
tystoiminnassa se voi ilmeté yksil6llisen vastuun ja muutoksen mahdollistavien te-
rapeuttisten kdytdntdjen soveltamisena ja toiminnan ammattimaistumisena (Lappa-
lainen 2019). Kollektiivisessa toiminnassa voimaantumisen eetos voi merkiti eri-
tyisherkkyyden identiteetin korostamista positiivisena, ylpeyttd tuottavana identi-
teettind. Illouzin mukaan (2008, 186—187) vertaisryhmét ovat kulttuurisia vélineita
terapeuttisen diskurssin kddntdmiseen kulttuuriseksi performanssiksi, yksildllisten
tarinoiden jakamiseksi tietylld tavalla.

Haastateltavat toivat esiin, ettd voimaantumisen kokemus ja auttamistyon tuot-
tama ilo ja innostus lisdsivit heididn haluaan korostaa erityisherkkyyden merkitysta
hyodynnettdvdnd voimavarana. Monet korostivat myos, ettd erilaisiin arkieldmén
haasteisiin oli toiminnan kautta 10ydettavissd yksilollisid ratkaisuja. Terapeuttinen
diskurssi voi suunnata siten myds yhdistysten toimintakdytintojd, ja yhdistystoi-
minta voi ndyttdytyé tirkednd paikkana tarjota erilaisia terapeuttisia kdytantojé voi-
maantumisen tueksi. Sain esimerkiksi kokeilla kenttityoni aikana erilaisia tietoi-
suus- ja rentoutusharjoituksia, mindfullnessia, taidepajatyoskentelyd ja tanssiharjoit-
teita. Kiitollisuuskortit, ruokavalioon liittyvét ohjeistukset, monet muut kirjalliset
materiaalit ja erilaiset apuvilineet, kuten vastamelukuulokkeet, nostettiin monissa
keskusteluissa esiin tarkeind apuvélineini erityisherkkyyden hallintaan ja siten myos
voimaantumiseen. Minulle suositeltiin erilaisia eldménhallintaoppaita, verkkosivus-
toja ja hyvinvoinnin tukemiseen tarkoitettua tietokirjallisuutta. Tama tukee ymmar-
rysté siitd, ettd yhdistystoiminta voi toimia yksilollisen voimaantumisen tukijana, ja
sen kdytdnnot voivat painottua itsehoitoon ja oman hyvinvoinnin hallintaan (vrt. Ny-
lund 2000; MacLellan ym. 2015).

Myos erilaisissa markkinointimateriaaleissa ja viestintdkanavissa kdytetyt isku-
lauseet tiivistdvit voimaantumisen sanomaa:

Herkkyys voimavarana

Rohkeasti herkka
Ei oo hédpee olla herkka
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Katariinan tavoin moni muukin kenttityoni aikana kohtaamani yhdistystoimija
kertoi innostuneisuudestaan erityisherkkyyden teemaa kohtaan ja siitd, miten he ha-
lusivat olla mukana toiminnassa viemissé eteenpdin aiheeseen liittyvaa tietoutta. Va-
paachtoistoiminta ndyttdytyy monelle haastateltavalle mahdollisuutena laittaa it-
sensd likoon muiden hyviksi, kddntéa yksilolliset intressit ryhmén tavoitteiksi ja yk-
silollinen toimijuus kollektiiviseksi toiminnaksi (vrt. Bernstein 1997). Innostunei-
suus nikyi my0s aktiivisena monien erilaisten toimintamuotojen kdynnistdmisena ja
yllapitdmisend. Yksi tirked merkkipaalu ja pitkdjanteisen ponnistelun tulos oli en-
simméisen STEA-rahoitteisen hankkeen kéynnistiminen pilotoinnin ja onnistuneen
rahoitushaun jalkeen. Haastateltavat korostivat hankkeen merkitysta ja kuvasivat ko-
kevansa ylpeytta siitd suuresta tyostd, jota hankkeen valmistelun eteen oli tehty esi-
merkiksi ndin: ”Olen tyytyvdinen, ettd meilld on ollut hyvin aktiivinen, tehokas ja
toiminnallinen vuosi. Ollaan saatu paljon aikaan, koska kylldhdn tuo pilotti ja sen
mydta timd hanke, ne on ollut isoja juttuja.”

Auttamishalun on monissa tutkimuksissa todettu olevan keskeinen motiivi lahted
mukaan yhdistystoimintaan (Nylund 2000; Yeung 2005b, 110). P4ésin seuraamaan
esimerkiksi hankkeen puitteissa jarjestettyja muiden auttamiseen suuntautuvien ver-
taisohjaajien koulutuksia. Moni koulutuksiin osallistuva korosti pitidvinsé tarkedna
saada tavoitettua syrjdytymisvaarassa olevia erityisherkkii ja auttaa heitd. Muiden
auttaminen voi olla myds osa voimaantumista ja siten aktiivista, kunnon kansalai-
suutta (Cruikshank 1999; Lappalainen 2019, 139; Sarkeld-Kukko 2019, 235). Moni
haastateltava sanoi kokevansa jopa velvollisuudekseen olla jakamassa tictoa erityis-
herkkyydestd ja myds sen mahdollisista vaikutuksista ihmisten eldméén (vrt. Eden-
roth-Cato 2020). Toisten auttaminen voi tulla mahdolliseksi oman voimaantumisen
mydtd, ja haastateltavat kuvasivat oman erityisherkkyyden tunnistamisen antavan
vilineitd esimerkiksi toisten “kannustamiseen”, ’arvostamiseen”, ”kuuntelemiseen”
ja ’ymmartamiseen”. Moni sanoi pitévénsa tirkednd levittda erityisherkkyyteen liit-
tyvéa tietoa mahdollisimman paljon siten, ettd se tavoittaisi my0s sellaiset ihmiset,
jotka eivét vield olleet tunnistaneet omaa erityisherkkyyttdan. Erityisherkkyytté oli
mahdollista kdyttdd auttamistyon vilineend, auttamaan muita voimaantumaan.

Auttamisty6hon voi liittyd myos haasteita. Moni keskustelukumppanini erilaissa
tilaisuuksissa kuvasivat erityisherkkyyden koskettavan ihmisid, joitakin erityis-
herkkid”, jotka olivat ikédn kuin ndkymattomissé, ja erilaisten auttamisjarjestelmien
tavoittamattomissa. Tama johtui monen mukaan siitd, ettd he eivit olleet vield 16y-
téneet erityisherkkyyttd ja tunnistaneet ominaisuutta itsessddn. He eivét olleet tulleet
tietoiseksi erityisherkkyyteen liittyvéstd voimaantumisen mahdollisuudesta. TAmé
saattoi esimerkiksi Katariinan mukaan johtaa siihen, ettd ”jotkut saattaa sairastua ta-
hian maailman menoon tai saattaa alkaa vaikka juomaan.” Katariina viittaa siten eri-
tyisherkkyyteen haavoittuvuutena, riskind esimerkiksi sairastua tai alkoholisoitua,
jos haavoittuvuuden todellinen syy jda ihmiselle itselleen tunnistamatta. Muita
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haavoittuvuuksia, joihin haastateltavat viittasivat, ovat erilaiset sosiaaliset ja tervey-
delliset ongelmat, kuten uupumus, masennus ja syrjaytyminen. He paikansivat on-
gelmien juurisyyksi yhteiskunnalliset olosuhteet, ”maailman menon” kuten Kata-
riina totesi, mutta syyn niihin sopeutumattomuuteen yksilolliseksi, erityisherkkyy-
desté johtuvaksi. Haastateltavat kuvasivat, miten vadrinymmaérretyksi tuleminen voi
johtaa yksilon hyvinvoinnin kannalta epdedulliseen toimintaan ja negatiivisiin tun-

9 9

teisiin, jolloin moni voi tuntea hipeda, ”pahaa oloa”, “hermoilla”, ’olla alakuloinen”,
”stressaantua”, “olla levoton” tai “huonovointinen”. Kaikki ndméi ovat kuvauksia
karsimyksestd, josta erityisherkkyyden tunnistamisella ja oikeanlaisella avulla oli
mahdollista paastd eroon. Nama keskustelut osoittavat, ettd terapeuttinen diskurssi
voi suunnata haavoittuvuuksien hallintaan muokkaamalla yksilon roolia sekd avun
tarvitsijaksi ettd samaan aikaan oikeanlaisen avun tuella ottamaan vastuun omasta
hyvinvoinnistaan. Kuten Illouz (2008, 183—184) on ehdottanut, sen avulla voi ku-
vailla yksilod samaan aikaan seké olosuhteiden uhrina ettd oman eldménsa aktiivi-
sena toimijana.

Auttamistyoksi rakentumisen myotd vertaistuki voi ndyttdytyd ammatillistu-
neena ja tavoitteellistuneena osana sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmad. Tata ta-
voitteellisuutta esimerkiksi Teemu pohtii néin:

Talld hetkelld néyttéisi olevan, vaikka miten markkinoidaan niin me ei saada
kuuluvuutta ja ndkyvyyttd tarpeeksi ettd varsinkin ne, jotka on véhin 1dhempéana
syrjdytymistd tai jotain vastaavaa tilannetta, ne ei 10ydd meité, jos he ei tiedd
tdimmoisestd persoonallisuus- tai temperamenttipiirteestd mitédn, niin monet
saattaa olla niin huonossa hapessa henkisesti ettd ei he jaksa etsii tictoa ja sitten
jos he etsivitkin tietoa, jaksaako he tulla esimerkiksi paikallistapaamiseen, lu-
ennolle, puhumattakaan ettd he maksaa vaikka satasen bensalaskut ja ajaa josta-
kin Helsinkiin, tai ostaa junalipun. Kylld heillékin on semmoinen oma eldman-
tarina.

Tallaisia piilossa ja haavoittuvassa asemassa olevia erityisherkkié pitdisi Tee-
mun mukaan toiminnassa erityisesti etsid ja 10ytdd. Moni toi myds esiin, miten ko-
kemukset vadrinymmaérretyksi tulemisesta saattoivat olla syitd myos siihen, miksi
ihmiset saivat ”véarid diagnooseja”, eivitka siten saaneet oikeanlaista apua. Pyrki-
mys sopeutua maailman menoon voi saada ihmiset himmailemaan olemustaan ja
tekemistiddn” ja “tasapainoilemaan”. Heiddn kuvattiin ikd4n kuin keikkuvan margi-
naalin ja normatiivisen olemisen vilimaastossa tai olevan jo syrjdytymisvaarassa,
mika teki haastateltavien mielesta tillaisten ihmisten avun saamisesta myds vaikeaa.

Auttamistyon haasteeksi voi muodostua my0s se, ettd voimaantumisen eetos voi
my0s rakentaa normistoa, jota kaikki eivit koe omakseen (Cruikshank 1999). Sa-
malla se voi palvella erityisesti niitd, joilla on jo ennestddn resursseja omasta
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hyvinvoinnista huolehtimiseen ja lisdtd myds moraalista painetta itsen kehittdmi-
seen. Helja on yksi haastateltavistani, jonka tapaan aivan tutkimusprosessin loppu-
vaiheissa. Helja kertoo, miten hin on tullut mukaan yhdistyksen toimintaan ja hank-
keen puitteissa jarjestettyyn koulutukseen ja vertaisryhméén toiveenaan parantaa
omaa hyvinvointiaan, jossa hén kokee olevan puutteita. Heljan kertomus kuvaa, mi-
ten erityisherkkyys néyttaytyy hénelle erityisesti kokemuksena haavoittuvuudesta ja
sen nakymistd myds ulospiin:

Mistd haluaisin eroon, en haluaisi tuntea ja kokea niin herkésti. Véhin sillakin
mielelld menin sithen ryhmaéén, ettd jos saisin ymmarrysté tistd asiasta ja pys-
tyisin jonkun panssarin, paksumman nahkan kasvatettua itselleni. Minulle timi
on riippa, ettd jotenkin tuntee olevansa haavoittuva ja paljas.

Heljin osallistuma, hankkeen puitteissa toteutettu koulutus on valmennukseen
perustuva oman eldmén ja hyvinvoinnin parantamiseen téhtdava prosessi. Se edustaa
hyvin terapeuttiseen diskurssiin perustuvaa itsen parantamisen koulutusta (Illouz
2008; Salmenniemi 2022). Koulutus rakentuu vertaisohjaajan tai -valmentajan
avulla suoritettavasta 12-vaiheisesta prosessista, jossa edetién tavoitteen asettami-
sesta kohti tavoitteen saavuttamista. Haastattelen Heljdd muutamia kuukausia ver-
taisryhmén toiminnan ja itsen kehittdmisen prosessin paéttymisen jalkeen. Helja saa-
puu haastatteluun tyopéivan jélkeen ja kertoo olevansa viasynyt. Heljé pitdd ryhméén
osallistumista merkittdvinid kokemuksena, ja haluaa kertoa kokemuksistaan. Helja
kertoo, miten hén on ldhtenyt koulutusprosessiin mukaan aidosti kiinnostuneena it-
sen tyOstdmisestd ja mahdollisuudesta sen myotd saada apua arjessa kokemaansa
kuormittumiseen, jonka hin on tulkinnut johtuvan erityisherkkyydestdin. Hian ker-
too pitdneensd ryhmasti ja kokeneensa sen tarjonneen vertaistukea ja tuoneen koke-
muksen kuulumisesta johonkin viiteryhméén. Heljé tuo esiin, miten hén kokee tul-
leensa ymmarretyksi ja kohdatuksi juuri sellaisena kuin oli. Hin kuvaa, miten oli
ryhméssd muiden avulla 16ytdnyt sanoja myos omille kokemuksilleen, joita koki
hankalaksi itse sanallistaa tai sanoa ddneen:

Ne toiset olivat jotenkin sujuvasanaisempia kylld, ne osasivat puhua ja pukea
sanoiksi sen olonsa. Se oli kiva etti, joo just tuolla tavalla mindkin tunnen mutta
en osaa vaan sitd tuoda julki, pukee sanoiksi. Ettd on vaan se olo. Ja se oli kiva,
kun ne semmoisiakin asioita puhui silld lailla mitd mini ajattelin, ettd en kehtaisi.
Hienoa kun toiset kehtaavat sanoo, ettd tuolla tavalla minékin ajattelen, mutta ei
vaan kehtaa sanoa. Ja vihin hipeda omia ajatuksiaankin, ettd kuinka mina tuolla
tavalla ajattelen, mutta toiset ihan pokkana vaan kertoi siiné.
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Heljan kuvaus osoittaa, miten vertaisryhma voi toimia paikkana itsen reflektoin-
tiin ja samalla itsen esille tuomiseen myos muille (ks. Illouz 2008, 194). Heljalla
olikin ryhmétoiminnasta paljon hyvéd sanottavaa. Samalla hén kuitenkin kertoi ko-
keneensa, ettd hianen arkensa ei ollut merkittavasti muuttunut vihemman kuormitta-
vaan suuntaan, eikd hin ollut paissyt erityisherkkyyteen liittiméastddn hdpedn tun-
teesta. Heljd kertoi my0s kokevansa tdstd harmistusta, silld hin oli kaivannut elé-
midnsd muutosta erityisesti arjen tasolla. Han koki my®s jollakin tavalla epdonnis-
tuneensa, koska tavoite oli matkan varrella miltei unohtunut, eikd han ollut onnistu-
nut pddsemédn asettamiinsa tavoitteisiin positiivisesta muutoksesta ja kddntdmaédn
erityisherkkyyteen liittdmidén haavoittuvuuden kokemuksia voimavaroiksi. Toi-
saalta hin oli jo etukdteen kokenutkin tavoitteensa olevan epérealistinen, kuten hin
toteaa: “Kylld tuli selviksi, ettd en semmoiseen tavoitteeseen voi pddstd. Minusta
tuntuu, ettd se vihan katosi se tavoitehomma, jotenkin se haihtui.”

Heljan kokema pettymys ja sen tuottama kriittinen epdilys voimaantumisen mah-
dollisuudesta on tulkittavissa sdrdnd voimaantumisen eetokseen. Terapeuttinen iden-
titeettity0d erityisherkkyyden taakaksi kokemisesta voimaantumiseen ja hyvinvoin-
nin lisdéntymiseen ei niyttaytynyt Heljélle onnistuneesti toteutuneena prosessina tai
edes lopulta realistisena mahdollisuutena. Siten ryhméén osallistumisen lisddmésté
yhteenkuuluvuuden tunteesta huolimatta kokemus vertaistoiminnasta tuotti Heljélle
my0s erilaisuuden kokemusta oman viiteryhman sisilld, eikd Helja kokenut erityis-
herkkyyden tuottavan hinelle omaa siséistd voimaa vahvistavaa voimaantumisen ko-
kemusta. Heljan kertomus osoittaa, miten omien kokemusten jdsentdminen terapeut-
tisena diskurssin avulla tai voimaantumisena ei valttimatta ole kaikille erityisher-
kiksi itsensé kokeville toimiva tapa jdsentdd omia kokemuksia.

Heljalle yhdistyksen muu toiminta oli jadnyt etdiseksi. Han ei tiennyt, miten ai-
koi olla jatkossa siind mukana. Helja ei jasentdnyt monen muun haastateltavan ta-
paan erityisherkkyyttd voimaannuttavana identiteettikuvauksena, eikd myoskéan ol-
lut kokenut tarvetta ryhtyd toimimaan muiden auttamiseksi. Han kertoi, ettd hin oli
kuitenkin tyytyvdinen siihen, ettd oli ylipaatdan lahtenyt mukaan koulutukseen, ja
tavannut sen myo6téd uusia ja “omanlaisia” ihmisié, joiden seurassa oli helppo olla.

Haastattelun jalkeen Helja puki ylleen talvitakkinsa, veti pipon paahéinsa ja pois-
tui pimeddn talvi-iltaan. Haastattelun tunnelma ja Heljdn kokeman pettymyksen vas-
taanottaminen jdivét mieleeni pitkdksi aikaa ja saavat pohtimaan, miten Heljén arki
mahtaa jatkossa sujua. Samalla Heljan esimerkki nostaa keskusteluun erilaisten mer-
kitysten luomia jannitteitd osana toiminnan rakentumista. Niihin liittyvat vilpitto-
maltd ndyttdytyva innostus ja halua auttaa ja tehdé erityisherkkyyteen liitettyjé voi-
mavaroja nakyviksi ja vilittdd samaa kokemusta eteenpdin. Helja oli tullut mukaan
toimintaan odotuksin siitd, ettd hén saisi arkeensa ja olemiseensa helpotusta. Ryh-
métoiminnan tarjoama terapeuttinen henkilokohtaisen tavoitteenasettelun ja siithen
pyrkimisen valmennusprosessi oli tarjonnut Heljélle vastuuta oman hyvinvoinnin
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parantamisesta. Kun prosessi ei ollutkaan johtanut toivottuun lopputulokseen, Helja
koki pettymysté ja erityisherkkyyteen liittdménsé haasteet edelleen todellisina. Te-
rapeuttinen voimaantumisen eetos voi luvata mahdollisuuden siirtyd kérsimyksesta
parempaan itseymmaérrykseen ja sitd kautta parempaan hyvinvointiin (Illouz 2008,
176). Tahan Heljédn kokemukset eivét tdysin istuneet.

Heljén tarinasta ei muodostu sellaista terapeuttista minéd-narratiivia, joka sitoo
minuuden kérsimyksen kokemuksiin ja niistd selvidmiseen. Terapeuttisen diskurssin
hegemoninen asema voi vaikuttaa siihen, miten yksildllisié tarinoita voidaan jakaa,
mik4 on motiivi niiden jakamiseen ja miten yleison pitdisi niité tulkita. Vertaistuel-
lisen merkityksen lisdksi narratiiveilla luodaan myos kuvaa yhteisosti sen ulkopuo-
lisille, ja siten niiden kertomiseen liittyy myos eettisid kysymyksia siitd, kenelld on
oikeus kertoa tarinoita, ja kenen tarina tulee kuuluviin. Kuten olen tuonut esiin, Helja
kertoi tulleensa ymmarretyksi pettymyksestddn huolimatta, ja piti yhdistyksen teke-
mad tyota erityisherkkyyden tunnettuuden lisddamiseksi tarkedna ja arvokkaana. Ha-
nen tarinansa niyttiytyy kuitenkin poikkeavana siité tarinalinjasta, johon terapeutti-
nen voimaantumisen eetos voi suunnata, ja jonka pohjalta auttamiseen tahtaavaa toi-
mintaa rakennetaan. Samalla voidaan vahvistaa kuvaa ryhmaésta tietynlaisina toimi-
joina ja tietynlaisia resursseja omaavina.

Taylorin ja Whittierin (1992, 105) mukaan kollektiivinen identiteetti on jaettu
méidritelmd ryhmaésté, joka juontuu ryhméén kuuluvien yhteisistd intresseisti, koke-
muksista ja solidaarisuudesta. Voimaantumiseen téhtddvit kiytdnnot voivat lisatd
solidaarisuutta, mutta myds rakentaa valtahierarkioita yhteison sisdlle (Whittier
2021; Cruikshank 1999). Yhdistystoiminnan kentélld se voi merkitd kamppailua
siitd, mitd toiminnan keskidssi olevasta ilmi0sta voi kertoa ja kenen toimesta. Se voi
vaikuttaa my0s siithen, miten haavoittuvuuksista voi puhua ja vahvistaa jarjestotoi-
minnan ammatillisuuteen perustuvia auttajien ja asiakkaiden rooleja vertaisten kes-
ken (Hyvéri 2005, 220). Kuten Heljén tapaus osoittaa, kaikki eivét valttdmattd 16yda
omaa rooliaan niisti tai koe onnistuvansa niihin sovittautumisessa.

Voimaantumiseen liittyvét ristiriitaiset kokemukset tuovat esiin, etta kollektiivi-
sen identiteetin rakentamiseen hegemonisen terapeuttisen diskurssin ja kéyténtdjen
suuntaamana voi liittya ristiriitaa erilaisten kokemusten sovittamisesta samaan ku-
vaan. Samaan aikaan, kun identiteetin rakentaminen edellyttdd kuvausta tietynlai-
sesta tavasta olla suhteessa maailmaan, haastateltavat korostivat, ettd sen ei toivottu
rajoittavan erilaisia tapoja ilmentda erityisherkkyyttd (vrt. Gamson 1995, queer-di-
lemma). Erilaisissa kohtaamisissa jaetut kokemukset vahvistavat ajatusta siitd, ettd
erityisherkkyys voi ilmetd ihmisten eldméassd monin eri tavoin, kuten Sirkkakin toi
esiin toivoessaan, ettd “ymmarrettdisiin, ettd se ei ole kiveen hakattu, ettd se on just
tdimmoinen. Ettd jos olet erityisherkkd, niin sinun pitdd olla just timmdinen, koska
ithminen tuntee huonommuutta, etti en olekaan tai olenkin enemmén mité on ajateltu.
Ei ole standardi -erityisherkkid loppujen lopuksi.”
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Kuten olen osoittanut, erityisherkkyyden identiteettid rakennetaan moninaisista
yksil6llisid kokemuksista. Hegemoninen terapeuttinen diskurssi ja voimaantumisen
eetos voivat kuitenkin aiheuttaa ristiriitaisia kokemuksia siitd, miten esimerkiksi
omat haavoittuvuuden kokemukset tulevat nakyviksi ja miten niihin tulisi suhtautua
(Illouz 2008, 188). Erityisherkkyyden nikyviksi tekeminen on ristiriitainen prosessi,
jossa erityisherkkyyden identiteettid voi hyodyntdd identiteetin rakentamisen viéli-
neend, mutta tietynlainen kategorian kuvaus voi mahdollisesti myds ulos sulkea jopa
omaan ryhmaééin identifioituvia. Siksi on tirkedd tarkastella my0s sitd, mitd muuta
voimaantuminen voi terapeuttisessa kulttuurissa tarkoittaa.

4.3.2 Herkkyyden politiikkaa

Terhi: Kun aloitin timén [yhdistystoiminnan], niin kylld ihmiset olivat véhéin
ithmeissadn, ettd ai, ettd onko se sellaista foliohattumeininkid, huuhaata timmoi-
nen erityisherkkyys...horhod vahan.

Reeta: Yymm. Mika siitd tekisi horhod?

Terhi: No siis ajatellaan, etti se ei ole oikea juttu, ettd se on keksitty, ettd ihmiset
pitdd sitd epamadrdisend. Ettd se on vaan semmoisille, jotka haluaa erityiskohte-
lua, tai ajatellaan, ettd kyse on jostain, ettd ihmiset haluaa diagnoosin. Ettd yh-
distys ajaisikin sitd, ettd erityisherkkyydesti tehddan sairaus. [hmiset ymmartaa
sen vadrin, vaikka me halutaan siitd nimenomaan tehdé positiivinen ja hyva
juttu.

Kollektiivisen identiteetin politisoitumisen tavoitteena voi olla hyvaksynnén saavut-
taminen stigmatisoidulle identiteetille tai kategorian (uudelleen)rakentaminen. Ta-
voite voi olla my0s laajempi yhteiskunnallisten ja/tai kulttuuristen kaytantdjen muut-
taminen. (Bernstein 1997, 535.) Kuten edellé olevasta keskustelusta Terhin kanssa
tulee esiin, Terhi korostaa yhdistyksen tdrkedna tehtdvana lisdtd ymmarrysta erityis-
herkkyydestd uskottavana, normaalina ja positiivisena ja ihmisten hyvinvointiin liit-
tyvénd ilmiond. Terhin vastauksessa kiteytyy myds monen haastateltavan esiin
tuoma nikemys yhdistystoiminnan keskisemmasta tavoitteesta ja pyrkimys tunnus-
tuksen ja legitimiteetin saamiseen erityisherkélle identiteetille.

Se, millaisia keinoja yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi hyodynnetéén, voi
riippua Bernsteinin (1997) mukaan liikkeen organisaatiorakenteesta ja siitd, millai-
nen suhde toimijoilla on poliittiseen padtoksentekoon, ja siitd, kohtaako ryhma vas-
tustusta. Suomalaiset sosiaali- ja terveysalalle paikantuvat yhdistykset painottavat
perinteisesti tiedon lisddmista ja vaikuttamistyota.

Niin siis, minun mielesténi olisi hienoa, jos erityisherkkyydesté tulisi normi, tai
ettd se olisi kaikkien tietoudessa. Se olisi aivan hienoa, vaikka tietenkin sitten
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ndin markkinoinnin ndkokulma se ei olisi sitten niin (nauraen), mutta toisaalta,
kylla sille [markkinoinnille] olisi tarvetta silloinkin, ettd se olisi normaalia,
mutta, ehkd pitdisi menné kohti sité, ettd olisipa tdmi normi, etti kaikki tietdis
et mitd on erityisherkkyys ja ndin, mutta sithen on vield ty6td onneksi tehtédvana.

Vilma viittaa erityisherkkyyteen liittyvén tietoisuuden lisddmiseen ja valistami-
seen markkinointina, jossa riittdd ty0sarkaa ja tehtdvad yhdistystoiminnassa. Vil-
malle se on myos térked syy, miksi hdn on mukana yhdistyksessd. Markkinointityo
on monen haastateltavan mielestd yhdistyksen keskeisimpié tehtdvid, jotta erityis-
herkkyydestd voisi tulla statukseltaan normaali, tunnustettu identiteetti. Esimerkiksi
Annelin mukaan yhdistystoiminta on otettu hyvin vastaan myds muiden kuin ryh-
madn identifioituvien taholta, ja siksi valistaminen uppoaa héinen mukaansa otolli-
seen maaperaan:

Ajattelen tatd vastaanottoa, niin tdssé ei ole semmoista vastarintaa niin kuin jos-
sakin muussa yhdistyksessd missd olen toiminut aiemmin. Téssé ei ole naures-
kelua niin sanotusti. No tietenkin jonkun verran ainahan sitd on uudessa asiassa
aina védhin. Etté, oletteko erityisid, haluatteko olla. Mutta sitd on vdhidn, mini
koen silld tavalla, etté sitd on hyvin vdhdn. Pdinvastoin, ihmiset ovat hyvin kiin-
nostuneita. Ei ole semmoista skeptisyyttd. Tdma on uskottava kuitenkin.

Kollektiivinen identiteetti voi haastaa vallitsevan kulttuurin kasitystd viahemmis-
tostd ja sitd voidaan kayttdd muiden valistamiseen erityisesti silloin, kun ryhma ei
kohtaa jyrkkda vastustusta (Bernstein 1995). Valistaminen voi toimia identiteetin
politisoitumisen strategiana myos silloin, kun toimijoilla on toimiva suhde paatok-
sentekoon. Neutraali valistaminen on siten julkisrahoitteisen ja muiden sektorien
kanssa tehtdvddn yhteistyohon perustuvan yhdistystoiminnan luonteva toiminta-
muoto ja tapa politisoida my0s herkkyytta.

Tahéan herkkyyden politisoitumisen prosessiin liittyen esitdn haastateltaville kysy-
myksen siitd, millainen yhteiskunta heidédn mielestiddn néyttiaytyy erityisherkkyyden
kannalta ihanneyhteiskuntana. Monet haastateltavat kommentoivat kysymysta kiin-
nostavaksi ja uusia ajatuksia herdttdviksi. Vastauksissa avautuu pohdintoja esimer-
kiksi erilaisuuden huomioimisesta, ekologisista arvoista ja onnellisen eldmain edelly-
tyksistd, kuten esimerkiksi Helena kiteyttdd yhteiseksi visioksi tulevaisuudesta:

Luulisin, etti se olisi kaikille tietylld lailla ihanne, ettd hyvéksytéén erilaisia per-
soonallisuuksia ja halutaan oppia ymmirtdméin paremmin. Huomioidaan
vaikka tyopaikoilla erilaisia tydskentelytapoja, ettd jos tarvitsee omaa rauhaa
niin voi olla oma ty6huone tai voi tehda etépdivid joustavasti. Annetaan tilaa ja
luotetaan et tehddén hyvin toitd. Tehdddn merkityksellistd tyotd, arvosidonnaista
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tyotd. Toiminta arvosidonnaisesti, ylipddtdéin yhteiskunnassa arvostetaan luon-
toa ja ihmisid ja eldimid ja siis timmdiset pehmedt arvot. Ettd pehmeitd arvoja,
inhimillisyyttd enemmén, toisten kunnioittamista ja arvostamista erilaisuuden
arvostamista. Ettd ei siind mitéén rakettitiedettd ole vaan ihan timmdisié yleisia
hyvid asioita, miten yhteiskunnassa voitaisiin eldd, rinnakkain erilaisina ihmi-
sind. Onnellista ja tasapainoista elimaa.

Helenan vastauksessa tiivistyvéit monet kysymyksen herdttdmét pohdinnat lansi-
maisen uusliberalistisen ja taloudellis-rationaalisen yhteiskunnan kovista arvoista ja
kapeasta normatiivisesta ihanneminuudesta, jota myos erityisherkkyyden narratii-
veissa esiin tuodut toiseuden kokemukset nostavat esiin. Vastaukset vahvistavat ku-
vaa myos siitd, miten terapeuttiseen kulttuuriin liitetty onnellisuuden tavoittelu (ks.
Binkley 2014) ja yksilon oma vastuu sen saavuttamisesta ovat tulleet osaksi ihmisten
ajattelutapoja. Vilma, yksi nuorimmista haastateltavista, kuvaa erityisherkkyyden
tiedostamisen antaneen hédnelle ymmarrysta ja uusia vélineitd sdddelld omia toimin-
tatapoja kuhunkin tilanteeseen sopivasti. Vilma sanoo pitivéinsa tarkedna erilaisia
terapeuttisia itsetutkiskelun ja itsehoivan kéyténtdja ja niihin liittyvén tiedon hankin-
taa positiivisuuden ja optimismin ylldpitdmisessi ja oman hyvinvoinnin hallinnassa:
”Ainakin itselld tuli positiivinen herddminen ja tiedonhalu. Se on just sitd, kun nyt
ollaan tosi semmaoisia itsetutkiskelevia, ettd on mindfullnessia, arjessa etsitdén, etta
miten pystyisi rauhoittumaan.”

Alle kolmikymmenvuotias Vilma kuvaakin eldvénsi toiveikkaana siitd, miten
ihanneyhteiskunta voisi niyttdytyd mahdollisena jo nyt: ”Mulla on sellaiset vaalean-
punaiset silmélasit aina pddssé, kun menen tuolla maailmalla. Toivoisin, ettd kaikki
voisi tulla toimeen keskendin.” Vilmalle maailman tarkastelu vaaleanpunaisten sil-
madlasien” ldpi merkitsee mahdollisuutta onnelliseen eldmaién ja tavoitteeseen paasy
oli Vilman mukaan pitkalti yksilGistd itsestéién kiinni: “hyvéksyy itsensd, se on ehka
itselle ollut, ettd olen itsekin hyvaksynyt, ettd okei, olen timmaoinen, mutta voin kylla
parantaa tapani.”

Vilma edustaa sukupolvea, joka on jo hyvén matkaa nuoruuttaan ja aikuisuuttaan
tottunut jisentdméin olemistaan erilaisten terapeuttisten késitteiden avulla ja oppinut
sddtelemédn toimintaansa esimerkiksi erilaisten luovien menetelmien® avulla. Samaa
hén toivoo myos muille:

Olisi than mahtavaa, jos joku 10ytdisi vaikka luovasta kirjottamisesta véylan kes-
kustella itsensd kanssa tai toteuttaa itsedén, tai musiikista. Tai ettd joku ryhtyisi

Erilaisista taidepainotteisista menetelmisté ja interventioista on tullut keskeinen osa
my0s suomalaisia sosiaali- ja terveyspalveluja (Sosiaali- ja terveysministerio 2019:34).
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tekeméin laulua ja késittelemién itseddn ja eldméénsa. Se on jo valmiiksi sem-
moista terapiaa, ilmasta terapiaa, taideterapiaa ja miké ennaltachkiisee sitd, etti
ehka ei sitten tule mitdin muita sairauksia, esimerkiksi pdihteiden kayttoa tai etta
saa purettua sitd oloaan tai mielenterveysongelmaa.

Myos moni muu haastateltava hahmotteli ajatusta, ettd ihanneyhteiskunnassa
olisi mahdollista pitdd huolta omasta hyvinvoinnista parhaalla mahdollisella tavalla
ja olla onnellisia. He arvioivat Vilman tapaan itsetutkiskelua ja -hoivaa mahdollista-
vien terapeuttisten menetelmien lisdéntyvdn kiyton ndkyvin myos parempana hy-
vinvointina koko yhteiskunnan nidkokulmasta. He pitivat yksilon omaa roolia kes-
keisend terveyden ja hyvinvoinnin ylldpitdmisessé ja erilaisten ongelmien ja sairauk-
sien ennaltaechkdisyssé. Tétd on terapeuttisen kulttuurin tutkimuksessa kutsuttu tera-
peuttiseksi individualismiksi (Rimke 2000).

Myds normeihin sovittautuminen voi vaatia yksiloltd joustavuutta ja mukautu-
mista, aktiivista itsen muokkaamista ja kehittdmistd (Mékeld & Brunila 2021; Rose
1996). Monelle haastateltavalle terapeuttiset kaytdnnot ndyttaytyivat mahdollisuu-
tena “uida myotivirtaan” kohti sitd normatiivista toimijuutta, jota yhteiskunta edel-
lyttdd. He kokivat myds onnistuneensa hallitsemaan omaa hyvinvointiaan entisti pa-
remmin nyt, kun omalle minuudelle oli 16ytynyt sitd kuvaava nimi ja sen myo6td he
olivat 1dytineet keinoja oman haavoittuvuuden hallintaan. Haastateltavien puhe vah-
vistaa terapeuttisen kulttuurin tutkimuksessa (Cloud 1998; Furedi 2004; Hollinger
2004; Madsen 2014; Matza 2009; McGee 2005; Rose 1990; Redden 2002; Salmen-
niemi 2019) esiin nostettua ajatusta siitd, miten terapeuttinen diskurssi ja voimaan-
tumisen eetos voivat tukea pyrkimysti 10ytda keinoja mukautua paremmin vallitse-
viin olosuhteisiin, ja tdhén tarpeeseen voidaan my0s yhdistystoiminnassa vastata.

Yhdistystoiminnan monimuotoisuutta ja avoimuutta on pidetty tirkedna edelly-
tyksend yhdistysten toiminnan jatkuvuudelle, ja toiminnan jatkuvuutta voi edistdd
myds osallisuuden perustuminen terapeuttisen itseavun ja auttamissuhteen lisdksi
my0s muuhun toimintaan (Konttinen & Peltokoski 2020; Monkkdnen 2005, 296).
Erds haastateltava pohti ratkaisuja tdhdn voimaantumisen kaksoismerkitykseen, voi-
maantumisen ilmenemiseen toisaalta yksilon itsetutkiskeluna ja omien eldméntavoit-
teiden edistdmisend, toisaalta yhteiskunnallisesti suuntautuneena toimintana. Hén
pohdiskeli sité, miten erityisherkkyys voisi ddrimmillddn merkityksellistyé jopa ko-
konaan “keskiluokkaisen, keski-ikdisen ja kohtuullisen hyvin toimeentulevan joukon
mielen treenaamisen vilineend”. Toisaalta hdn kuvasi yhdistystoimintaa ikdan kuin
kansalaistoiminnan uusia muotoja ja verkostoja tuottavana toiminnallisena tilana,
jossa ei niinkddn valttimattd ollut merkitystd identifioitumisella johonkin tiettyyn
kuvaan ilmiostd, vaan toiminnan sisdltd ja tapa olla yhdessd ja tehdd mielekkaitd
asioita voisi tuottaa ilmién merkityksid: Meilld on kaksi erilaista ihmisté, kaksi eri-
laista erityisherkkéa, ja sitten on joku juttu, mika kiinnittd4 heiddt yhteen. Ja ne jutut
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voisi juuri kiinnittdd thmisié siithen ytimeen, mité erityisherkkyys on, ja etti se on
yhdistyksessi tapahtuvaa toimintaa.”

Yksi edellisessé keskustelussa viitattu toiminnan muoto oli verkostoituminen eri
toimijoiden ja instituutioiden kanssa, jota moni muutkin keskustelukumppanini piti
tarkednd. He toivat esiin, miten tulevaisuudessa tieto erityisherkkyydestd voisi olla
niin tunnettua, ettd se huomioitaisiin kaikissa yhteiskunnan instituutioissa. Téhén ta-
voitteeseen yhdistystoimijat kertoivat my0s pyrkivénsa aktiivisesti, ja pitdvansa tar-
kednd toiminnan muotona verkostoitumista mahdollisimman laajasti niin kasvatuk-
sen ja koulutuksen, nuorisotyon, tydeldmén kuin sosiaali- ja terveydenhuollon orga-
nisaatioiden kanssa, ja saada siten tietoa erityisherkkyydestd levidméan niihin. Esi-
merkiksi Helena toteaa: ”Kouluilla olisi tarvetta tdhén informaatioon, terveydenhoi-
tajilla, terveydenhuoltoalalla, seniorihuollossa varmasti myoskin.” Myos Katariina
toivoi, ettd tieto kulkeutuisi instituutioiden lisdksi myos niiden toiminnasta paatta-
ville: ”Kaikkiin vaikuttajiin ja kuntiin ja isoihin organisaatioihin. Tarkoitan kunnal-
lisiin ja valtiollisiin, terveydenhuolto, koulutus, oppilaitokset.”

Bernsteinin ja Armstrongin (2008) ajatus sosiaalisten liikkeiden toiminnasta
moni-institutionaalisena politiikkana huomioi erilaisten instituutioiden roolin ilmi-
oiden merkitysten rakentamisessa ja niiden muuttamisessa. Se voi tarkoittaa sité, ettd
erilaiset kulttuuriset merkitykset kiertdvit instituutioissa ja ihmiset alkavat toimia
niiden mukaisesti. Merkitysjarjestelmat muokkaavat ja mahdollistavat toimintaa, ja
ne voivat olla myds muutospyrkimysten kohteita. (Armstrong & Bernstein 2008,
83.) Tietoisuuden lisddminen erityisherkkyydestd voi merkitd yhdistystoiminnassa
verkostoitumista monien erilaisten toimijoiden kanssa niin eri sektorien vélilla kuin
yhteistyOssd muiden, erityisesti sosiaali- ja terveysalan jérjesttoimijoiden kanssa.
Sosiaalisten liikkeiden verkostomaista toimintaa on tutkimuksissa (Konttinen & Pel-
joita kuvaa moninainen osallistuminen yksittéisen jérjeston sijasta moninaisissa ym-
paristoissd tapahtuviin toimintoihin. Yksittdisen yhdistyksen toiminnan merkitys tu-
leekin siten ymmarrettavaksi osana laajempia verkostoja. Sosiaali- ja terveysalan jar-
jestoissd verkostot laajentuvat jatkuvasti myOs osana eri toimijoista muodostuvaa
hyvinvointipalvelujirjestelméd. Kulttuurisiin kdytintdihin vaikuttaminen voi mah-
dollistua siten erilaisten instituutionaalisten kdytdntdjen esiin nostamisella ja niihin
vaikuttamisella, joka oli esimerkiksi Pekan mukaan jatkuvasti ylldpidettdvé ja hi-
taasti rakentuva toimintamuoto:

Verkostoitumistyd on hirmu hidasta, sehin ldhtee siitd, ettd ottaa kontaktia ja
mietitdéin, ettd jos joku signaali tulee, ettd jos joku organisaatio tai ihminen, niin
reagoi sithen heti, otan kiinni siitd. Se on vuorovaikutussuhde. Pitd4 olla herkilld
siind suhteessa.
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Kuten haastateltavat toivat esiin, erityisherkkyyteen liittyvaa tietoisuuden lisda-
minen erilaisen valistamisen keinoin voi olla tirkeé viline my0s erilaisten institutio-
naalisten kéytintdjen muuttamiseksi. Armstrongin ja Bernsteinin mukaan (2008, 82)
instituutiot ovat limittéisia ja siten niiden kadytdnnot vaikuttavat myos toisiinsa. Eri-
laiset normit ja diskurssit kiertidvit sosiaalisissa instituutioissa, kuten kouluissa, ter-
veydenhuollossa, mediassa ja tydpaikoilla. Ndihin vaikuttaminen voi mahdollistaa
my0s muutosta niiden kéytdnnoissi. Nicholas Smith (2019, 8) on tuonut esiin, etti
kollektiivisen identiteetin luomisella voi olla mahdollista torjua instituutioiden stig-
matisoivia kdytintdjad. Moniin eri instituutioihin vaikuttaminen voi lisétd mahdolli-
suuksia muutoksen aikaansaamiseen (Armstrong & Bernstein 2008, 87). Valistami-
sen avuksi yhdistystoiminnassa valmisteltiin erilaisia oppaita (mm. tydeldmaopas,
lasten ja nuorten erityisherkkyyteen liittyvé opas) ja muuta markkinoinnissa hyddyn-
nettdvad materiaalia jaettavaksi esimerkiksi erilaisissa jasen- ja verkostotapaamissa,
sosiaali- ja terveysalan tapahtumissa, messuilla sekd oppilaitoksissa ja muissa yh-
teisty0organisaatioissa. Namaé olivat my0s niitd organisaatioita, joissa moni toimin-
taan osallistuva tydskenteli, tai joihin heilld oli valmiita yhteistyokontakteja. Siten
toimijoilla voi olla ymmarrysta, ”pelin tajua” (Armstrong & Bernstein 2008, 85),
siitd, miten ndma instituutiot toimivat, millaisia muutoksia niissd mahdollisesti tar-
vitaan ja millaista materiaalia niissd voidaan kayttaa.

My®ds terapeuttista kulttuuria koskevissa tutkimuksissa on tuotu esiin terapeutti-
sen diskurssin tarjoama mahdollisuus nostaa esiin erilaisia rakenteellisia kysymyksia
ja institutionaalisia kaytantdja (Illouz 2008; Salmenniemi 2019; Wright 2008). Esi-
merkiksi Pekka piti tatd yhteiskunnallista keskustelua tirke&dni myos yhdistystoimin-
nan jatkuvuuden ja kansalaistoiminnan tulevaisuuden ndkokulmasta. Myos Mari-
anne kuvasi yhdistystoimintaa tarkedksi paikaksi erilaisten keskustelujen ja kannan-
ottojen esille tuomiseen pohtiessaan yhdistystoiminnan roolia ja muotoja:

Yhdistystoiminta on kenttd, jossa voi aika vapaasti tehdd avauksia ja kannanot-
toja, vaikkei vélttimittd padse vaikuttaan kovin pitkélle, ettd mik4 toteutuu. Tu-
kihenkilotoiminta voisi olla aika hyvié vapaachtoistoimintaa. Semmoinen, joka
kokee, ettd hinelld on aikaa ja mahdollisuutta, vaikka parille ihmiselle toimia
jonkinlaisena mentorina tai muuna apuna niin, se olisi hyvinkin helposti yhdis-
tyksen kautta toteutettavissa. Mutta sitten jos ajattelee yhteiskunnan tasolla, niin
monet asiat ei toimi siten, ettd meilld on pari henkil64, jotka antaa aikaansa, vaan
sitd, ettd olisiko jotkut asiat saatavissa ihan sinne rakenteisiin, ja se on sitten
varmastikin paljon pidempi prosessi.

Haastateltavat korostivat esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen institutionaali-

siin kdytantdihin vaikuttamista, ja erityisesti lasten erityisherkkyyden tunnistami-
sesta ja sen huomioimisesta uskottiin 10ytyvdn avaimet tulevien sukupolvien
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parempaan hyvinvointiin. Moni sanoi uskovansa muutoksen kohti erityisherkkyytta
huomioivaa yhteiskuntaa tapahtuvan kasvatuksen kautta ja ajan myoté. Erityisherk-
kyyteen liittyvaa tietoutta haluttiinkin viedd eteenpdin kaikkiin yhteiskunnallisiin
instituutioihin, joissa toimittiin lasten kanssa tai tehtiin heitd koskevia paatoksia. Esi-
merkiksi Terhi ehdotti, ettd herkkyyttd pitdisi ottaa huomioon koulumaailmassa ny-
kyistd paremmin:

Ettd meilld olisi lempedmpi ja tietylld tapaa ehkd hitaampi. Mulla aina ajatukset
palaa peruskouluun ja péivikotiin. Omasta lapsuudestani ajattelen, nden ettd
sielld alkoi se ajatus, ettd pitdd olla tietylld tavalla rohkea ja tietynlainen, etti ei
niin herkka, jotta voidaan se koulu-ura saattaa loppuun. Ja sinne yhteiskuntaan
ja elamiin pitdd karsia sitd herkkyyttd jo sielld, ettd jotenkin mi ajattelen, ettd
lempeyttd ja sallivuutta. Ettd se ldhtisi rakenteista ja sit toisaalta yksiloistd, ettd
se oivallettaisi kasvatus- ja koulutustyossi, ettd herkkyys on tosi hieno juttu ja
voimavara.

Terhin sitaatti ilmentdd, miten koulumaailma voi nédyttidytya kovana ja nopearytmi-
send ja tiettyyn kapeaan normatiiviseen olemisen tapaan ja toimijuuteen sovittavana
toimintaympéristond. Terhin lisdksi my0s moni muu haastateltava halusi nostaa esiin
koulujen toimintakdytédntdjen tarkastelua lasten hyvinvoinnin tukemiseksi. Siten
moni néki erityisherkkyyden tunnustamisen toimivan térkeénd 14htokohtana myos
laajemmalle muutokselle, ja erityisherkkien olevan etujoukoissa tekeméssa tyoti
my0s muiden kuin oman ryhmén hyviksi, kuten Helena totesi: ’se, miké on hyvéksi
erityisherkille, on hyviksi kaikille”.

Bernsteinin ym. mukaan (2014, 4) kollektiivista identiteettid voidaan hyddyntaa
kritiikkiné vallitsevan kulttuurin arvoille, kategorioille tai kdytanndille. Erityisherk-
kyyden liittdminen institutionaalisiin kdyténtoihin luo potentiaaleja sen hyddyntami-
seen yhteiskunnallisen kritiikin vdlineend (ks. Stein 2011). Tulkintani mukaan eri-
tyisherkkyyden identiteettid ei yhdistystoiminnassa rakenneta binaarisille vastakoh-
taisuuksille (herkkd/ei-herkkd, kérsimys/voimavara, yksilollinen/kollektiivinen),
muita ithmisid vastaan tai omaa erityisyyttd korostaen, vaan liian kapeita kulttuurisia
koodeja (Melucci 1996) ja kdytantojd, kuten sukupuolittuneita kulttuurisia kaytan-
tojd tai uusliberalistisen kapitalismin kapeita normatiivisia odotuksia vasten. Hege-
monisen terapeuttisen diskurssin ja voimaantumisen eetoksen vahvan roolin myota
sosiaalisen kritiikin esiin tuominen voi kuitenkin olla ristiriitainen tavoite. Terapeut-
tinen eetos voi suunnata sovittautumaan siithen vallitsevaan toimintaympéristoon,
jota erityisherkkyyden identiteetilld voi myos kyseenalaistaa. Toisaalta my0s tera-
peuttisen kulttuurin tutkimuksessa on ehdotettu, ettd myds yksilon omaa toimintaa
ja arvoja reflektoiva eettinen tyd voi nostaa esiin yhteiskunnallista kritiikkid (Lam-
berg 2021; Salmenniemi 2019; Salmenniemi ym. 2020). Siten chdotan, ettd
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terapeuttinen ja institutionaalisten kéytintdjen politiikkka voivat olla my0s toisiaan
tdydentdvia politisoitumisen muotoja.

4.4 Yhteenveto

Erityisherkkyyden 16ytdminen on ollut ihmisille tirked, koko omaa eldméntarinaa
uudelleen jasentdvd kokemus. Erityisherkkyyteen liitetyille eletyille kokemuksille
on annettu moninaisia merkityksid osana kollektiivisen identiteetin rakentamista.
Terapeuttinen diskurssi tarjoaa joustavan kieliopin, jolla moninaisia merkityksié voi
jésentdd ja terapeuttisesta mind-narratiivista (Illouz 2008) on muodostunut keskeinen
merkitysten esille tuomiseen kiytetty mallitarina. Se mahdollistaa yksildiden elé-
minkokemusten reflektion menneestd nykyhetkeen ja tulevaisuuteen, ja sen avulla
on mahdollista késitelld myos kokemuksiin liittyvié tunteita. Terapeuttinen narratiivi
antaa my6s mahdollisuuden kuvata siirtymista kdrsimyksestd parempaan itseymmaér-
rykseen.

Erityisherkkyyden identiteettid rakennetaan suhteessa siihen normatiiviseen ihan-
neminuuteen, johon vertautuminen tuottaa erilaisuuden kokemuksia. Erityisherkét ku-
vaantuvat perhosiksi metallipinnalla, kulttuurisesti feminiinisené pidetyn minuuden ja
toimijuuden sopimattomuutena maskuliinis-rationaaliseksi kuvattuun ihanneminuu-
teen ja toimijuuteen. Tamén erilaisuuden kautta rakentuvat myds erityisherkkyydelle
annetut erilaiset merkitykset, jotka tulevat ilmi siind, miten erityisherkkyydesti kes-
kustellaan toisaalta haavoittuvuutena, voimaantumisen identiteettind tai samanlai-
suutta muiden kanssa korostavana tavallisuutena. Nama eivét ole toisiaan poissulkevia
tapoja merkityksellistéd erityisherkkyyttd, mutta hegemoninen terapeuttinen diskurssi
voi vaikuttaa tapaan, jolla muunlaisista merkityksisté voi puhua.

Erityisherkkyyteen haavoittuvuutena liittyy kokemuksia oman minuuden piilot-
tamisesta, hdpedstd ja epdonnistumisista normatiivisiin odotuksiin sovittautumi-
sessa. Siihen liittyy kokemuksia ylisukupolvisista traumoista ja erityisherkkyyden
ymmartdminen geneettisesti periytyvana haavoittuvuutta lisddvana riskind ja erityis-
herkkien paikantumista vdhemmistoksi. Erityisherkkyyttd merkityksellistetdén
my0s voimaantumisen identiteetting, johon liitetdén kokemuksia oman itsen hyvak-
symisestd, hdpedn kddntamisestd ilosta ylpeydeksi ja jopa hurmaantumista ja erityis-
herkkyyden kuvaamista erityiseksi voimavaraksi, jopa supervoimaksi. Eritysherk-
kyyden esiin tuominen tavallisuutena voi merkitd halua vélttdd erityisherkkyyteen
liitettyjé stereotypioita korostamalla sulautumista valtaviestoon. Tavallisuuden ko-
rostaminen voi toisaalta myos haastaa identiteetin nékyvéksi tekemista.

Erilaiset merkitykset asettuvat toisiinsa néhden hierarkkiseen suhteeseen, jota te-
rapeuttinen diskurssi voi vahvistaa. Mahdollisuus voimaantumiseen ja omien koke-
musten kédntdmiseen voimavaraksi ja oman hyvinvoinnin hallinnan kokemukset
saavat pontta terapeuttisesta diskurssista, joka lupaa mahdollisuuden parempaan
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itsetuntemukseen ja hyvinvointiin. Se tarjoaa edellytykset tunnustuksen saamiseen
erityisherkkyydelle, mutta samalla my6s velvollisuuden siirtyd kérsimyksestéd vas-
tuunottoon omasta hyvinvoinnista. Siten voimaantumisen eetos voi suunnata yhdis-
tystoiminnan kaytiant6ja yksilollistd voimaantumista ja oma-apua tukevaan vertai-
suuteen ja auttamiseen ja siten paikantaa yhdistysti yha tiiviimmaéksi osaksi sosiaali-
ja terveysalan jarjestokenttdd ja sen tapoja toimia. Erityisherkkyydelle annetut mer-
kitykset lisddvat myos halua osallistua yhdistystoimintaan. Erityisherkkyyden iden-
titeetin rakentamiseen on liittynyt monille haastateltaville hyvinvoinnin paranemisen
kokemuksia, iloa ja innostusta ja halua auttaa myds muita kokemaan samaa. Motii-
veja mukaan ldhtemiseen ovat mahdollisuus vertaistukeen, voimaantumiseen ja mui-
den auttamiseen seké tunnustuksen hakemiseen valistamalla ja verkostoitumalla eri-
laisiin instituutioihin. Yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuus voi olla toi-
mintaan motivoiva elementti, jota kannattaa yllapitda ja vahvistaa.
Erityisherkkyyden ymmértdminen haavoittuvuutena mahdollistaa auttajien ja
autettavien roolien muotoutumisen yhdistystoiminnassa. Toisaalta terapeuttisen dis-
kurssin ja voimaantumisen eetoksen myo6td mahdollisuus tuoda haavoittuvuutta esiin
voi kaventua, ja siihen voi liittya painetta kddntdd oma haavoittuvuus vahvuudeksi,
kuten Heljén kertomus osoittaa. Voimaantumisen eetoksen on argumentoitu suun-
taavan yhdistystoimintaa uusliberalistisen jalkiteollisen yhteiskunnan uusintamiseen
ja legitimoimiseen (Cruikshank 1999). Barbara Cruikshankin (emt.) mukaan demo-
kraattisissa yhteiskunnissa yksiloisté tulee itsehallintaa harjoittavia kansalaisia arki-
elamén kaytdnndissd, myos erilaisissa vapaaehtoisjirjestdjen kiytdnnoissa.
Toisaalta haavoittuvuuden kautta voi politisoida monia sen erilaisia ilmenemis-
muotoja, ja siten sithen pohjautuva identiteettipolitiikka voi laajentaa kuvaa ihmi-
syydestd (Brunila & Rossi 2018; Butler 2009). Yhdistystoiminnassa tuotetun identi-
teettipuheen avulla yksildiden toimijuuteen liittyvit asemoinnit voivat tulla naky-
viksi ja ne voidaan myds kyseenalaistaa ja laittaa litkkeeseen. Siten erityisherkkyys
voi toimia myds valineend kulttuurisista ja yhteiskunnallisista kdytdnndistd keskus-
telemiseen ja niiden muuttamiseen. Erityisherkkyyden tunnustaminen liittyy sen ase-
maan uskottavana, normaalina ja positiivisena terveyteen ja hyvinvointiin liittyvéna
ilmidnd. Herkkyyden politiikka voi ilmeti erityisesti muiden valistamisena erityis-
herkkyydestd, terapeuttisena ja institutionaalisten kdytdintdjen politiikkana. Tera-
peuttinen politiikka voi vahvistaa itsehoivaa tukevia kéytdnt6jé. Institutionaalisten
kaytantdjen politiikka voi suunnata toimintaa kohti yhteiskunnallisia tavoitteita, mo-
nien eri instituutioiden kédytintojen tarkastelemiseen ja niiden muuttamiseen pitkalla
aikavililld. Téallaisia voivat olla esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen, tydeldmén
ja sosiaali- ja terveyspalvelujen institutionaaliset kdytdnndt, joihin vaikuttaminen
yhdistystoiminnassa voi tapahtua erityisesti verkostoitumalla eri organisaatioiden
kanssa. Yhdistystoiminnan kiinte& sidos sosiaali- ja terveyspalvelujérjestelméin voi
lisdtd mahdollisuutta saada vietya viestid eteenpdin ja tulla kuulluksi. Terapeuttinen
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diskurssi ja voimaantumisen eetos voivat hegemonisina merkitysjarjestelminid myos
siivittdd pyrkimyksié, silld niiden hyddyntéminen ei ndyttaydy ristiriitaa korostavana
vastustamisena, vaan voi sovittua osaksi vallitsevia diskursiivisia kéytint6jd. Toi-
saalta ne luovat herkkyyden politiikkaan myds jannitteen vallitseviin olosuhteisiin
sopeutumisen ja niiden muuttamisen vilille.

Haastateltavien esille nostamat lapsuuden kokemukset perustelevat sitd, miksi
erityisesti lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevien tietdmysta erityisherkkyydesta
pidetiin erityisen tirkednd. Siten hitaana prosessina eteneva keskustelu erityisherk-
kyyden esille nostamista kapeista normatiivisista olemisen ja toimimisen malleista
voi ravisuttaa institutionalisoituneita normeja ja tehdé tilaa moninaisemmille tavoille
olla ja toimia. Ja niin kuva erityisherkkyydestakin muuttuu.

Kuva 2.  Vertaisohjaajakoulutuksen itsetutkiskelun mahdollistavia materiaaleja.
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) Kuvakaappaus tyoelaman
ristiaallokoista

Esitys alkaa valokuvalla, jossa on puu. Se kuvaa puhujalle sitkeytta. Erityisherk-
kyyden haasteita ovat tietotulvan hallinta, hektisyys, jatkuvat keskeytykset,
kuormitus, ympéristoherkkyys, nopeus ja tehokkuus. Ndméi kaikki aiheuttavat
ylikuormittumista, joka edellyttdd palautumista, esimerkiksi tyoskentelyéd tauot-
tamalla. Haasteet kertautuvat moneen potenssiin, jos ylikuormittumista ei paise
purkamaan. Palautumista tdytyy tehdé arjessa jatkuvasti. Palautumiselle on hyvéa
16ytad paikkoja kaikissa arjen tilanteissa. Bussipysékilld voi ihailla kaunista mai-
semaa tai putoilevia vaahteranlehtid. (ote kenttapéivikirjasta)

Osallistuin kenttdtyon aikana moniin tapaamisiin, joissa yksi teema oli aina tavalla tai
toisella ldsné: tydeldma erityisherkkyyteen liitettyjen arjen kokemusten kontekstina.
Yhdistystoiminnan kohtaamiset toimivat foorumeina, joissa ristiriitaisina nayttayty-
vid tydeldmikokemuksia oli mahdollista jakaa, ja tydeldméiteema oli usein ensim-
madinen, joka nostettiin esiin haastatteluissa kysyesséni erityisherkkyyden merkityk-
sistd. Tyoeldmékokemuksilla avattiin monet keskustelut kahvipdydissa ja pienryh-
mikeskusteluissa. Tyoelama oli valikoitunut yhdistystoiminnan alusta alkaen myos
yhdeksi keskeisimmistd teemoista, jonka ympérille oli koottu tiimejd ja tydryhmid
ja jarjestetty erilaisia teemailtoja ja -luentoja. Yhdessd tyostettdvistd tydelaméop-
paasta muokattiin tietopakettia erityisherkkyyden huomioimiseksi tyoeldmassa ja
niin erityisherkiksi itsensd kokevien kuin suuren yleison, erityisesti tyoeldmin orga-
nisaatioiden tietoisuuteen. Moni keskustelukumppanini kertoi kokevansa tydeldmén
erityisherkkdd kehoa kuormittavana toimintaympéristona. Y1la oleva ote kenttapai-
vikirjasta toimii esimerkkind tyoeldmén aiheuttaman kuormittumisen purkamiseen
tarvittavista arkisista keinoista, joita tapaamisissa jaettiin.

Tassa luvussa tarkastelen erityisherkkien tyoeldmakokemuksia ja niihin liittyvid
neuvotteluja yhdistystoiminnassa. Mary Bernstein (1997) on tuonut esiin, miten kol-
lektiivista identiteettid voidaan kéyttda strategiana nostaa yksildiden arvoja ja arki-
paivan kaytiant6jd keskusteluihin. Moni haastateltava kuvasi erityisherkkyyteen lii-
tettyjd kokemuksia monenlaisissa ammateissa ja tyotehtdvissa ja yhteisié jaettuja ko-
kemuksia tyon luonteesta ja alasta riippumatta. Seuraan tdssd luvussa erityisesti
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sosiaali- ja terveysalalla ja koulutusalalla toimivien haastateltavien sekéd miesvaltai-
sella alalla tyoskentelevdn Teemun esiin tuomia tydeldmikokemuksia. Néiden li-
séksi viittaan moniin muihin keskusteluihin, joita kuulin kenttdtyon aikana erilaisissa
kohtaamisissa. Hyodynnin materiaaleina myds yhdistystoiminnassa tuotettua tyo-
eldméopasta ja luentomateriaaleja.

Tutkittavien tydeldmikokemukset tuovat esiin monia jannitteitd suhteessa tyo-
eldmiin ja sen kiytantoihin ja sielld toimimiseen. Haastateltavat kuvaavat tydeldmaé
merkittdvdna onnistumisten areenana ja samaan aikaan haastavana, kuormittavana ja
jopa pahoinvointia aiheuttavana. Erityisherkkyyttd kéytettiin monissa keskusteluissa
kuvaamaan ja selittiméain sekd onnistumisen ettd kuormittumisen kokemuksia. Kay-
tan tissd luvussa tistd ristiriitaisuuksia esille tuovasta puhetavasta ristiaallokon me-
taforaa. Ristiaallokossa kohtaavat niin tydeldmén vallitsevat normatiiviset vaatimuk-
set, terapeuttinen kulttuuri kuin erityisherkiksi koetut tydkehot. (Vrt. Hautaniemi
2021.)

Hy6dynnén luvussa toimijuuden késitettd, joka antaa mahdollisuuden tarkastella
sitd, miksi ihmiset voivat samaan aikaan pyrkid sekd noudattamaan normeja etti ky-
seenalaistamaan niitd, neuvottelemaan omaa suhdettaan niihin ja toimimaan toisin.
Normit toisaalta siditelevit toimijuutta, mutta myos selventdvét sosiaalista toimintaa.
(Ks. McNay 2000.) Toimijuus mahdollistuu valtarakenteiden tunnistamisesta ja il-
menee prosessina ja kapasiteettina neuvotella tai “navigoida” ristiriitaisissa valta-
suhteissa (McNay 2000, 39), tdssé luvussa tydeldmin ristiaallokossa”. Vallitsevat
yhteiskunnalliset ja kulttuuriset normit eivdt ole kuitenkaan méérdéva sosiaalinen
rakenne, vaan avoimia uusien merkitysten avaamille muutoksille ja siten ymmaérrin
toimijuuden ajallisena, menneen, nykyhetken ja tulevan muodostamana toiminnan
potentiaalina, joka voi laittaa alulle jotain uutta (ks. McNay 2000, 21,46).

Péivi on yksi haastateltavista, jonka kanssa kdyméni keskustelu painottui erityis-
herkkyyden merkitykseen juuri tydeldmaissa, sekd hidnen omiin kokemuksiinsa ettd
havaintoihinsa muiden kokemuksista. Pdivin kuvaus tydelamékokemuksistaan ki-
teyttdd ne monet ristiriitaisuudet, joita keskustelukumppanini puheissaan tyoeld-
maésté jatkuvasti tuottivat:

Ei se nyt semmoista ruusuilla tanssimista se ty0 ole, koska siind kuormittuu, ja
pitdd koko ajan sen palautumisen ja sen, etti taas jaksaa tehda sitd ty6td, niin sen
eteen pitdd tehdd monenlaisia rajausta ja valintoja. Mutta sitten kun olen siind
tyOssd, ja kun sitd hyvad palautetta tulee, niin tiedédn, ettd timi on se juttu, missi
minun vahvuudet on, ja se motivoi.

Péiville tyoelama merkitsee sekd paikkaa itsen toteuttamiseen ettd oman hy-

vinvoinnin jatkuvaan tarkkailuun. Ty0 itsen toteuttamisen areenana ja omasta tyo-
hyvinvoinnista huolehtiminen ovatkin keskeisia jélkiteollisen tydyhteiskunnan ja
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terapeuttisen kulttuurin piirteitd (Boltanski & Chiapello 2005; Illouz 2008; Méki-
nen 2014). Piivin ja muiden haastateltavien ristiriitaisiksi kuvaantuvat tyoeldma-
kokemukset laittavatkin erityisherkkyyden késitteen diskursiiviseen suhteeseen
jélkiteollisen, uusliberalistisen tydeldmain, tyShyvinvoinnin murroksen ja uuden
tyon késitteiden kanssa. Niiden avulla on tydeldmatutkimuksen parissa kuvattu
esimerkiksi markkinaehtoisen tyOyhteiskunnan logiikkaa, joka luo tyontekijélle
tarvetta muuntautua tydeldmaan sopivaksi, sopeutuvaksi ja omaa hyvinvointiaan
hallinnoivaksi, ketterdsti tydelamassa liikkuvaksi, joustavaksi tyontekijaksi, tyo-
ruumiiksi tai -kehoksi. Tydeldmatutkimuksessa on tuotu esiin, miten tyontekijoi-
den minuus on tyémarkkinoilla hyddynnettdva pddoma ja resurssi, josta yksiloi-
den on itse pidettdvd huolta (Collinson 2003; Rose 1990; Sennett 2002). Uuden
tyon késite sitoo tydeldmidin ja tydn tekemiseen liittyvit piirteet yhteen kuvaten
tyon subjektivoitumista ja henkilokohtaistumista eri ndkdkulmista. Vuorovaiku-
tukseen liittyvd emotionaalisen tyd korostuminen ja tyon feminisaatio, naistapais-
ten tai feminiinisind pidettyjen piirteiden arvostus, ovat muokanneet tydeldmaa
kehon ja tunteiden jatkuvaa hallintaa edellyttdviksi yksilon kehon muokkaa-
miseksi ja sovittamiseksi tydon vaatimuksiin (Adkins & Lury 1999; Adkins & Jo-
kinen 2008; Ylostalo ym. 2018). Monissa tutkimuksissa on tuotu esiin, miten eri-
laiset sosiaaliset ja kulttuuriset luokittelut kiinnittyvat kehoon ja erottelevat ja ar-
vottavat tydkehoja eri tavoin (Berg 2010; Cabanas & Illouz 2016; Julkunen 2008;
2009; Koivunen & Ojala 2015; Koivunen 2016; McDowell 2009; Silvasti ym.
2014; Ylostalo ym. 2018).

Tyoelamékeskusteluja koskevan analyysin perusteella erityisherkkd keho ei
ndytd vaivatta sulautuvan yhteen tyoeldméan ihannetyontekijén kanssa. Téssé luvussa
tuon esiin, ettd erityisherkkaa identiteettid kuvataan suhteessa uusliberalistiseen, eri-
tyisesti uuden tyon ihanteelliseen tyontekijaan. Kuvaukset toimivat kaksisuuntaisena
linssind, jonka avulla on mahdollista keskustella siitd, millaisena erityisherkka
tyoidentiteetti ja toisaalta tyoeldma ndyttaytyvit. Esitén, ettd erityisherkkyyden iden-
titeettid on mahdollista kdyttdd kuvaamaan ja myos kritisoimaan tydeldman aisteja
kuormittavia kéyténtojé, tunnetyota- ja tyylid, aikapaineita ja joustavuuden vaadetta
ja myos kehon potentiaaleja sopeutua niihin. Toimijuus merkitsee yhtééltd kehoon
liitettyja mahdollisuuksia ja pyrkimyksid sopeutua ja toisaalta mahdollisuuksia toi-
mia toisin tai jopa muuttaa vallitsevia kdytintoja.

Tarkastelen erityisherkkien tydelamakokemuksia erityisesti kuvauksina tyoela-
man kdytdnnoistd ja arjen toimijuudesta tydpaikoilla. Kuvaukset johdattavat tarkas-
telun kohti pienid, yksildllisid arjen toisin tekemisen paikkoja, jotka voi ymmartaa
tarkeind politisoitumisen ja yhdistystoimintaan osallistumisen kimmokkeina. Luen
haastattelu- ja kenttdpaivakirjoihin tallennettuja keskusteluaineistoja ja yhdistystoi-
minnassa tuotettua tydeldméopasta terapeuttisen ja poliittisen ristivalossa. Tuon
esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi suunnata yhdistystoimintaa tydeldma-
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kysymysten esiin tuomiseen suuntaamalla tyoelamékritiikkid yksildiden eettiseksi
tyoksi, ja siten osittain myos vallitsevien kaytdntdjen uusintamiseen ja yksildiden
sovittautumiseen tyoeldmain vaateisiin. Siten analyysi vahvistaa aiempien tutkimus-
ten esiin tuomaa késitysté tyon ongelmien yksil6llistymisestd, joka liittyy myds me-
dikalisaation ja psykologisen tiedon, késitteiden ja kdytintojen yleistymiseen tyoela-
mikysymyksistd keskusteltaessa (Illouz 2008; Julkunen 2008; Rikala 2013). Toi-
saalta tuon esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi suunnata myos tyoelaméakysymys-
ten politisoitumiseen ja ylldpitdd yhdistystoiminnan valittivaa roolia ja mahdolli-
suuksia nostaa esiin muutosta edistdvid virtauksia ristiaallokoiden alta. Argumen-
toin, ettd erityisherkkyyden identiteettid voi hyddyntdd seké vallitsevien tyoelama-
kéaytantojen kritisoimiseen, ettd opastamaan katsomaan herkkyyttd ja sithen identifi-
oituvia uusin silmin. Samalla sitd voi hyddyntdé laventamaan sitd normatiivisen toi-
mijuuden kuvaa, johon tydeldmaéssé sovittaudutaan. Identiteetti voi toimia vélineend
oman ryhmén tyoeldmaistatuksen nostamiseen ja erilaisten institutionaalisten kéytan-
tdjen muuttamiseen (Armstrong & Bernstein 2008; Fraser 2003), my0s osana herk-
kyyden politiikkaa.

5.1 Ihannetyontekijan kehot

Valtaihannointi temperamentti mitd esimerkiksi tydnhakuilmoituksissa on, etti
olethan ekstrovertti ja tuloksennélkdinen suorittaja, erityisherkét kun lukee niita,
no en ole ja mind olen ihan luuseri, kun mini en ole ekstrovertti, tuloshakuinen,
aggressiivinen tyyppi vaan otan huomioon toisten tunteita ja viahéan liikaakin pa-
hoitan mielténi siitd, jos minua torjutaan. Olen liian kiltti ja ehké olen introvert-
tikin kuten 70 prosenttia erityisherkista.

Helenan kuvaus tydeldmén ithannesubjektista vastaa myds monien muiden kuvauksia
siitd, millaisiin toimintamalleihin nykypéivan suomalaisessa tydeldmaissa tulisi so-
peutua. Ulospéinsuuntautunut, taloudellista tehokkuutta ihannoiva ja omaa etua ta-
voitteleva tyoeldmitoimijuus nédyttdytyy monelle normina, johon oma minuus ei
tunnu sopivan. Helenan kuvauksesta ilmenee, ettd erityisherkkyyden identiteetti
ndyttdytyy Helenalle monin tavoin sopimattomana “ihannetyontekijin” muottiin.
Haastateltavat kertovat esimerkiksi kokevansa, ettd jo tyonhakutilanteissa oma eri-
tyisherkkd minuus voi nayttaytya riittdiméattoméana ja vadranlaisena suhteessa tyoela-
min normatiivisiin vaateisiin, ja miten minuuden vertailu tyonantajien toivomaan
oikeanlaiseen persoonallisuuteen on jatkuvaa puntarointia sithen sovittautumisesta
ja omasta riittdvyydestd. Monissa keskusteluissa tuotiin esiin esimerkiksi tyonha-
kuilmoituksissa kaytetyn retoriikan suorastaan lamauttavaksi koettu vaikutus, kuten
Terhi toteaa: "Ty0paikkailmoitusten lukeminen on masentavaa, koska sielld haetaan
vaan semmoisia, ei-herkkid superihmisid.” (Viit. Hautaniemi 2021.)
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Moni haastateltava kuvaa ihannetyontekijad edelleen “joustavaksi”, “jaksa-
vaksi”, “ympdriston aistidrsykkeisiin reagoimattomaksi”, “tunteet piilottavaksi”,
“nopeatempoiseksi” ja “’sosiaaliseksi ekstrovertiksi”. Uusliberalistisilla uuden tyon
markkinoilla tyontekijan persoona ja subjektiviteetti ovat yha tarkeampid tyovéli-
neitd (Julkunen 2008, 120; Ylostalo ym. 2018) ja tyonantajat kiinnittavat huomiota
ndihin tyontekijdn persoonallisiin ominaisuuksiin. Se voi pakottaa muokkaamaan
omia tapoja olla ja pyrkid nidyttdytymaén tietynlaisena. Moni haastateltava sanoi ko-
kevansa tarvetta piilotella omaa minuutta ja olemusta, jolloin tydkeho voi nayttaytya
vain tietyltd osin kelpaavana, ja toimijuus voi tuntua tydeldmin ndyttimolla esitetté-
valtd roolisuoritukselta tai navigoimiselta erilaisten normatiivisten vaateiden risti-
aallokossa.

Haastateltavien puheissa toistuvat toteamukset siitd, miten he joutuvat jatkuvasti
kontrolloimaan, tarkkailemaan ja hallitsemaan omaan olemustaan ja toimintaansa
tyoeldamaissad. He kuvaavat tydeldmén normatiiviset kaytannot “ei-herkkien”, maarit-
telemiksi, ja kehollinen toimijuus voi muovautua siten osaksi normalisaation proses-
sia (Foucault 1979), jossa identiteetteja yritetddn sovitella jatkuvasti oikeaksi koet-
tuun muottiin tekemaélld toisaalta vertailuja, erotteluja, hierarkioita ja poissulkemisia
tai toisaalta tuottamalla yhteneviisyyksid (vrt. Collinson 2003, 528). Esimerkiksi
Sirkka kertoo kokemuksestaan, miten hdnen tapansa reagoida emotionaalisesti tyo-
paikan sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa on saanut osakseen paheksuntaa, ja mi-
ten hén on kokenut tarvetta piilottaa téllaisia reagointitapoja. Sirkka kertoo reflek-
toivansa ja kontrolloivansa jatkuvasti omaa toimintaansa ja reagoivansa tilanteisiin
vertailemalla toimintaansa muihin ja pyrkiméilld toimimaan samoin kuin muut. Myo6s
Aino kertoo, miten hén on saattanut esimerkiksi reagoida voimakkaastikin tyGpaikan
epéreiluihin valtasuhteisiin, ja ymmaértanyt sen johtuvan erityisherkkyydestéén:

Minulla esimerkiksi tydeldméssi on aina ollut aika vahva oikeudentunnon ko-
kemus. Yhdessi tyOpaikassa ihmettelin, miksi mind aina [olen] se, joka menee
sanomaan, jos joku on pielessd. Yritin tuoda kehitysté ja oikeudenmukaisuus,
[ei] niink&&n aina itsed kohtaan vaan nimenomaan tyokavereita kohtaan. Se on
ollut aina semmoinen, mistd mind nousin takajaloilleni ja sitten hoksasin, ettad
okei, etté tastdhén [erityisherkkyydestd] se varmaan juontaa juurensa.

Aino kertoo kokevansa ristiriitaiseksi sen, miten toisten edun huomioiminen
oman edun sijasta onkin ollut tyopaikalla ei-toivottua kéyttdytymisté, ja sanoo vélt-
televinsd jatkossa tdllaista toimintaa. Kokemusten liittiminen erityisherkkyyteen voi
merkitd mahdollisuutta sanallistaa ja jakaa niitd ristiriitaisia kokemuksia, jotka liit-
tyvét pyrkimyksiin sovittautua tyoelaman kilpailuhenkisiin vaateisiin.

Laura on yksi haastateltavista, joka kertoo tydeldmassa parjddmisen merkitsevin
hénelle ikdédn kuin pakkoa tehdé asioita toisin kuin moni muu:
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Se vaan on tehtéva tietyt asiat eri tavalla, on vaan otettava vililld omaa tilaa ja
omaa rauhaa. Ei voikaan vaan vetéé sata lasissa.

Laura tuo esiin, miten hdnen on itse méaédriteltdvd toimintansa rajat. Tarve rajojen
vetdmiseen ndyttaytyy Lauralle vaihtoehdottomuutena, vilttiméttomyytend. Lau-
ralle tima vilttiméttomyyden kokemus merkitsee asettumista erilaisen tydeldmaitoi-
mijan positioon. Lauran on toimittava tavalla, joka poikkeaa hidnen normatiivisena
pitdmaéstdin tavasta toimia. Sekd Ainon ettd Lauran kuvauksissa tulevat esiin ne mo-
ninaiset omaa toimijuutta ja asemoitumista koskevat neuvottelut, joita keskustelu-
kumppanini kertoivat kdyvénsa tyoeldmain arjessa. Ne voivat merkitd joko oman toi-
minnan muuttamista tai myos pakottautumista hyviaksyméén, etté asiat on tehtiva eri
tavalla, toisin kuin ty6kaverit tai mielikuvien normatiivinen “ideaalityontekija”. Té-
hin voi liittyd myos epdmukavuutta ja riskejd. Sosiologi Erving Goffmanin (1974)
mukaan normatiivisten, sosiaalisten kisikirjoitusten tunteminen merkitsee mahdol-
lisuutta kasvojen siilyttdmiseen. Poikkeavalla tavalla toimiva tulee helposti stig-
matisoiduksi, ja sosiaalinen taitavuus voi olla kontekstuaalista, leimautumista vélt-
tavad toimintaa (Fligstein 2001), ja jos se ei ole mahdollista, tilanteisiin voi liittya
kielteisini pidettyjd tunteita, kuten hdpedd. Esimerkiksi Helena kuvaa: “’voi olla sitd
hépedd, ettd miksi mind olen erilainen tai miksi minua itkettdd liian helposti. Tai
miksi mind en osaa olla tommoinen, vaikka kyynarpaitaktiikka, joka menestyy”.
Helenalle yksi tapa hilventdé stigmaa on puhua normatiivisesta tyéelaméatoimijuu-
desta kulttuurisesti ei-hyvéksyttavana itsekkidna kaytoksend, johon hin ei edes ha-
lunnut sitoutua.

Helena kuvaa ty6eldmédssd navigoimistaan pddasiassa onnistuneena siitdkin
huolimatta, ettd hin ei koe voivansa samaistua kuvaamaansa valtatemperamenttiin.
Helena kuvaa ihannetyontekijan normiin sovittautumisen aiheuttavan myds kuor-
mittumista. My0s Katariina kertoo, miten hén kokee ’erityisherkkyydestd huoli-
matta” parjanneensa tydelamassa hyvin. Odotukset tydeldméassd menestymisesta ja
mahdollisuudesta toteuttaa omaa minuutta ovat monen haastateltavan mielesta kui-
tenkin ristiriitaisia suhteessa erityisherkiksi koettuun minuuteen, kehoon ja sen
madrittdimain toimijuuteen. Moni kuvaa, miten erityisherkdksi koettu keho voi
asettua ristiriitaiseen suhteeseen fyysisen ja sosiaalisen ympériston, materiaalisten
puitteiden ja kaiken aistittavissa olevan kanssa. Néin tapahtuu monien haastatelta-
vien mukaan esimerkiksi avokonttoreissa. Moni kuvasi myos tydeldmén aikapai-
neita ja kiivastahtisuutta ja siten navigoimista tydeldman normatiivisen aikakasi-
tyksen, aikalogiikkojen sekid tyon ja vapaa-ajan palautumisen pyorteissé. Erityis-
herkkyyden identiteetin avulla voi tuoda esiin tydkehon aisteihin, tunteisiin, jous-
tavuuteen ja kehon potentiaaleihin liittyvid vaihtoehtoisia toimintatapoja tydela-
mAassa.
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511 Aistivat kehot

Erityisherkkyyteen liitetyt kokemukset jatkavat tydeldméatutkimuksen keskusteluja
ihanteellisesta tydruumiista/-kehosta ja inhimillisistd mahdollisuuksista sovittautua
sithen. Haastateltavat kuvaavat erilaisuuden kokemusten rakentumista tydeldman so-
siaalisissa suhteissa, kehollisissa kohtaamisissa, kehojen ehdoilla ja kehoon liittyvai
kuormittumista. Kuormittumisen késitteelld he viittasivat sithen, miten oma keho voi
asettua poikkiteloin ideaalityontekijén kehoon sovittautumisen kanssa, ja miten eri-
tyisherkké keho on se, joka ei jaksa ja kuormittuu. Tamé vahvistaa kokemusta risti-
aallokosta, jossa omia ja tyoeldmin odotuksia ei koeta kyettdvén tayttdiméaan.

Keskustelukumppanieni kertomukset kuvaavat hyvin sitd, miten kiintedsti uusli-
beralistisessa tyoeldmaisséd tyon arvo kiinnittyy yksilollisiin kehoihin. Keho on se,
joka tarjoaa avaimet menestymiseen, mutta my0s painaa jarrua monin tavoin. Esi-
merkiksi Teemu kuvasi monipuolisesti kehonsa mahdollistamaa toimijuutta, mutta
myds niitd rajoja, joita keho ja sen aistimukset hénelle tydeldméssd asettavat. Ym-
pariston aistiminen tarjoaa tyovilineité tyotehtdvista suoriutumiseen, mutta vain tiet-
tyyn rajaan asti ja tietynlaisissa olosuhteissa. Kuten Teemu sanoo. ”jossain menee
raja myoskin sithen, miten HSP-ihminen pystyy sulkemaan hdiridt ympériltéén, kes-
kittyméan kontekstiin”. My0s Anneli kertoo kokemuksistaan tydympariston merki-
tyksestd keskittymistd vaativissa hallinnollisissa tyStehtdvissd, ja miten avokontto-
rista omaan tyShuoneeseen siirtyminen oli tuonut hénelle helpotuksen tunteen ja
mahdollistanut keskittymisen tyotehtdviin. Anneli tuo myds esiin, miten hinen eri-
tyisherkkéd kehonsa ei ikdén kuin taivu tuottamaan ideaalia tyOruumista missé ta-
hansa tilassa, ja miten voimakkaasti aistiva keho pyrkii joustamaan, mutta torméaa
taipuessaan avokonttorin seiniin, tai pikemminkin niiden puutteeseen:

Meluisa toimisto, hyvi esimerkki, jos sind aistit kaiken korvillasi, etkd osaa sul-
kea sitd 41amolo4, miten sind voit keskittyd ndkemaén tietokoneen néyttoa ja sa-
maan aikaan miettid jotain prosessia, kirjoittaa sitd auki, vaikka ohjeeksi, se on
mahdotonta.

Puhe avokonttoreista toistuu ldhes kaikissa kuulemissani tydelamékeskuste-
luissa. Avokonttoria kuvataan fyysiseksi eletyksi tilaksi (ks. Kinnunen ym. 2017,
Lefebvre 2015), joka ikdén kuin vastustaa erityisherkén kehon ponnisteluja tyossd
suoriutumiseksi. Tila voi sekd mahdollistaa etti estdd tapoja toimia (Lefebvre 2015).
Avokonttoriin tydympéristond kiteytyvit monet erityisherkidn kehon potentiaalia ja
jaksamista rajoittavaksi kuvaavat fyysiset ja sosiaaliset elementit. Avokonttori kul-
jettaa aistidrsykkeitd esteettd, ja esimerkiksi erilaiset dédnet, tai ”dlamolo”, kuten
Teemu kuvaa, estidvit keskittymistd. Aistidrsyke voi viedd huomion keskittymisti
vaativalta tehtdvaltd. Moni mainitsi my0s tilassa tapahtuva liikkeen, valon voimak-
kuuden tai hajujen olevan drsykkeitd, jotka vaikuttavat tyoskentelyyn. Tilassa
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oleminen tuntuu kehossa. Kun tila ei tunnu itselle sopivalta, keho méérittyy tilaan
sopimattomana, erilaisuutta ilmentidvind. Hille Koskela (1997) ja Reetta Mietola
(2014) kasittelevit tutkimuksissaan erilaisuuden tilallisia merkityksié ja korostavat
tiloja sosiaalisesti tuotettuina, ruumiillisuuden ja identiteetin ndyttimoiné ja niiden
tuottajina, siten myds erilaisuuden kokemusten vahvistimina. Erilaisuuden kokemus
vahvistuu, kun dénien tai muiden aistidrsykkeiden aiheuttama hiirié joudutaan otta-
maan puheeksi tyoyhteisdssd. Esimerkiksi Sirkka kertoo, miten hidn on joutunut tyo-
paikallaan erikseen pyytdmaéén mahdollisuutta paésté toiseen, hiljaiseen tilaan rau-
hoittumaan ja keskittyméiéin. Erilaisuuden kokemus voi vahvistua entisestddn riip-
puen siitd, miten téllaisiin toiveisiin erilaisissa tydyhteisdissd suhtaudutaan.

Avokonttori edellyttdd kykya toimia aistidrsykkeisessa tilassa ja voi siten asettaa
reunaehdot toimijuudelle (Kinnunen ym. 2017). Haastateltavien kuvaukset tuovat
esiin, miten kokemus oman kehon ja toimijuuden sopimattomuudesta tilaan voi siten
leimata erityisherkaksi itsensd kokevan tyOyhteison tilan kdyton tapoja vastustavaksi
ja avokonttorin yhteisostd poispdin suuntautuvaksi toimijaksi. Esimerkiksi Marianne
kertoo, miten hén on tyopaikallaan joutunut pohtimaan, miten voisi korrektisti mai-
nita tyotd hiiritsevéstd melusta tydkavereille leimautumatta liian vaativaksi:

Liahestyn siti jotenkin ettd... kuulun niihin, joiden mielestd kaikkien ei tarvitse
tietdd, ettd mind olen nyt erityisherkka... ihan yleiselld tasolla. Olen ollut yllat-
tynyt, kuinka aina joskus torméda siihen, ettd joku saattaa sanoa, kun erityisherkét
on niin hirveen vaativia taikka, ettd joskus kuullut timmdisen, etté jotenkin kéy-
tetddn sitd herkkyyttd hyviksi.

Tilat voivat toimia leimaavina, silld niihin kiinnitetyt merkitykset voivat kiinnit-
tyd myds niissé toimiviin subjekteihin (Warr 2007). Tilaan paikantumalla voi ilmen-
tdd kuuluvansa tilassa toimivaan yhteisdon. Tilan reunoille, avokonttorien rauhalli-
siin soppiin tai omiin ty6huoneisiin hamuavat erityisherkit voivat siten asemoitua
tyOyhteison kulttuurista ja kdytdnnoista poikkeaviksi toimijoiksi. Keskustelu avo-
konttoreista erityisherkkien toimijuutta haastavina tydtiloina mahdollistaa tyoelé-
mén aisteja kuormittavien kdyténtdjen esiin nostamisen. Erityisherkkyyden identi-
teetin avulla voi siten tuoda esiin erilaisia kehon aistimuksiin liittyvid kokemuksia
ja keskustella aistien tydeldmitoimijuudelle asettamista rajoista ja tyOympériston
merkityksestd niin tydhyvinvoinnille, ty0std suoriutumiselle kuin tyoyhteison sosi-
aalisille suhteille.

5.1.2 Tuntevat kehot — tunnemagneetti vai teflon?

Uusliberalistisessa tyoeldmaissé yksilon tunnekapasiteetti, perinteisesti feminiineiné
pidetyt empatia, sensitiivisyys ja intiimiyden tunteet on alistettu tyon hallinnan
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alaisiksi (Julkunen 2008, 144). Myds terapeuttinen kulttuuri voi suunnata tunteiden
hallintaa tydeldmaissa itsesddtelyyn ja tunneilmaisun kontrollointiin. Emotionaalisen
kapitalismin kasite (Illouz 2008, 60) viittaa tunteellisen ja taloudellisen diskurssin
yhteen kietoutumiseen ja tunteiden hallinnan suuntaamiseen taloudellista tehokuutta
ja tuottavuutta tukevasti. Erityisherkkyyden identiteetin avulla voi tuoda esiin myos
terapeuttisen kulttuurin emotionaaliseen tyyliin, erityisesti tunteiden hallintaan (II-
louz 2008, 14) liittyvaa ristiriitaista tydeldmatoimijuutta. Esimerkiksi sosiaalialan
tehtdvissd toimiva Sirkka kuvaa, miten hdnen kehonsa suorastaa imee itseensi asi-
akkaiden tunteita:

Itselldkin on aina valilld tunteiden sédtelyssa haasteita, se ehké johtuu siité, kun
el osaa erottaa sitd, ettd mikd on se oma tunne ja mika on toisen tunne. Jos 1dhelld
on ihminen, joka on kauhean hétddntynyt tai voimakkaassa tunnetilassa, niin
huomaan, ettd itse kanssa kauhean voimakkaaseen tunnetilaan menen. Minun-
han pitiisi pysyd rauhallisena, ettd voisin esimerkiksi auttaa sitd thmisti.

Sirkan kuvaus tuo esiin, miten hénestd on tuntunut vaikealta noudattaa terapeut-
tisen kulttuuriin liitettyd tunteiden hallintaa edellyttdvdd tunnetyylid sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa. Erilaiseen ihmissuhdetydhon on todettu liittyvéan tunteisiin
liittyvia ristiriitoja (Rikala 2013, 24), ja uuden tyon aikakaudella tunteellinen, mutta
tunteita hallitseva toiminta on keskeinen osa tyon tekemistd (Adkins & Jokinen
2008). Myo6s Helena kuvailee tunteiden esiin tuomiseen liittyvid kokemuksiaan ja
toimijuutta, joita tyOyhteisossa ei valttdmatta katsota hyvalla: ”Herkka erilaisille asi-
oille tai pahoittaa mielténsa tai viséhtdi ja rupeaa kiukuttelemaan ja timmoisié asi-
oita mita sitten tulee tésta, ettd tulkitsee niin vahvasti ja vasyy vililld helposti. Ja on
intensiivinen.”

Erilaiset affektiiviset, tunteita virittdvat kokemukset ovat tydeldméssa ja tydyh-
teisdissd monesti edelleen alisteisia kognitiivisia kyvyille (Julkunen 2008, 145).
Tunteiden hyddyntdminen tyStehtivissa on esimerkiksi Teemun mukaan jotain, mité
ei ole vield riittdvasti tydoyhteisdissd ymmarretty, ja miten hdnen tunnepohjainen ta-
pansa prosessoida asioita ei tunnu sopivan miesvaltaisen tyOpaikan toimintakulttuu-
riin: ”Miten he saadaan ymmartdméaan, sitd minun [tunnepohjaista] tapaani proses-
soida”. Teemu kritisoi terapeuttisen kulttuuriin liittyvaé tapaa madritell4 tunteet vas-
takohdaksi rationaalisuudelle (ks. Illouz 2008, 80). Teemun mielestd tunnepohjaista
tietoa kayttamalld on mahdollista sek& suoriutua tyotehtdvistd hyvin ettd toimia silti
samalla my0s jarkevésti ja tuloksellisesti.

Teemu viittaa haastattelussaan siithen, miten tunteet huomioiva ja moniaistinen
tiedonhankinta ja -késittely ovat ominaisuuksia, joita tyOeldmédssd ei arvosteta.
Ty0std suoriutumista harvoin mitataan affektiivisilla mittareilla. Jos tunteiden katso-
taan hdiritsevin tiedonkésittelyd tai mitattavissa olevaa tydsuoritusta, niiden arvo
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romahtaa. Yksilon tunnekapasiteettia kuvaillaan rationaalisen tyon hallinnan
alaiseksi potentiaaliksi, jonka rajoja tulee vahtia tarkoin. Empatia ja sensitiivisyys
ovat kdypdi tavaraa ty0eldman markkinoilla, mutta vain tiettyyn rajaan asti. Moni
haastateltavan kuvaa tasapainoilevansa sen kanssa, miten erilaisia tunteita tulisi hal-
lita niin, ettd ne toimivat kdyttdvoimaisina potentiaaleina tydssd, mutta eivit aiheut-
taisi ristiriitoja muiden kanssa. Sonja kuvaa, miten normatiivinen ihannetyontekija
on kuin keittoastia, johon tunteet eivat tartu:

Nykydin on ajan henki, ettd tyoeldmissé ihmisiltd edellytetién tietynlaista ko-
vuutta. Se on vihin huono erityisherkkien kannalta. Tai kun tydeldmaéssa pitéisi
olla jotenkin tietylld tavalla hirveédn teflon-pintainen.

Sen sijaan, ettd Sonjan kokee voivansa olla tunteiden suhteen neutraali toimija,
hén kuvaa kehonsa imevén tunteita ja aistidrsykkeiden ja tunteiden kiinnittyvan ke-
hoonsa. Moni haastateltava kuvaa Sonjan tavoin tasapainoilevansa tunteiden naytté-
misen ja tunteiden hallinnan vélilld. Siten tunteiden merkitystd pidetdén tirkedna,
mutta tunteisiin pohjautuvalle toimijuudelle maarittyy kulttuurisia rajoja, jotka muo-
dostavat ehdot sille, kuinka paljon tunteita voi hyddyntdd tydeldméssd. Tunnetyon
pitdd olla hallittua ja oikeanlaisen toimijuuden mitat tiyttdvai. Haastateltavien ku-
vaukset tuovatkin esiin, miten terapeuttinen kulttuurin tunteiden hallintaa korostava
eetos voi olla jopa ddrimmilleen vietyd ja haastaa hyvinvointia. Erityisherkkyyden
identiteetin avulla voi nostaa esiin tunteiden ristiriitaisia merkityksid tyoelamassa,
jonka kanssa yksittdinen tyontekiji voi arjessaan kamppailla.

513 Kehot nopeusrajoittimina

Hartmut Rosa (2009) on tuonut esiin, miten yhteiskuntaa maérittda teknologian ke-
hittymisen siivittdima nopeus, kiire ja institutionaalisten kiyténtdjen jatkuva muutos,
joihin ihmiset yrittdvét sopeuttaa toimintaansa kiihdyttiméalla myos omaan tahtiaan.
Sekd uuden tyon markkinoilla toimivat asiantuntijatehtévissa tyoskentelevit ettd mo-
nilla muilla aloilla tydskentelevét keskustelukumppanini kertoivatkin tydeldmén jat-
kuvasta muutoksesta ja paineistaviksi koetuista kdytdnndistd. Monissa tyoelamatut-
kimuksissa on nostettu esiin tuottavuuden ja tehokkuuden vaatimukset, aikapaineet
ja joustavuuden tarve (Julkunen 2008; Rose 2010; 2015; Sennett 2002), ja loputonta
joustavuutta vaativa tydeldma voi haastaa etsiméén niité rajoja, joiden puitteissa yk-
silot voivat sdddelld ja hallita omaa ty6tddn. Téhédn joustavuuden vaateeseen voi liit-
tyd haavoittuvuutta, joka ilmenee erilaisina tydeldméan luomien paineiden kasvami-
sesta johtuvina tyoeldmariskeind, esimerkiksi tyohyvinvoinnin alenemisena ja jopa
sairastumisena. Esimerkiksi Outi viittaa tyduupumuksen terveydelle aiheuttaviin
vaaroihin mahdollisina seurauksina tydeldmaén liiallisesta kuormituksesta:
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Tietysti monet erityisherkét saa esimerkiksi jonkun muun diagnoosin, koska eri-
tyisherkét voi kuormittua niin paljon, ettd voi sairastua, vaikka masennukseen
helpommin tai ahdistuneisuushéiridihin.

Kuormittavien tydolosuhteiden yhteys esimerkiksi masennukseen on todettu
monissa tutkimuksissa (Honkonen ym. 2003, 1327; Rikala 2013, 19). Tyontekijin
voimavarojen ylittyminen voi johtaa tyduupumuksen kehittymiseen (Ahola ym.
2016). Tyoeldmén toimijuus ndyttdytyy monien keskustelukumppanieni kuvauksissa
tasapainoiluina jaksamisen ja uupumisen, kuormittumisen ja palautumisen, suoritta-
misen ja toisaalta tyOstd nauttimisen tai tydeldméssd mukana pysymisen ja sieltd
poissaolon vililla. He kertoivat kokevansa jatkuvaa tarvetta sdddelld omaa aktiivi-
suuttaan, ja miten samaan aikaan sditelyvara on tullut ulkoapdin annettuna liikku-
mavarana, joka asettaa rajoitteita keholle, toimijuudelle ja maéarittda tahdin.

Esimerkiksi Sirkka kuvaa kehonsa fyysistd reagointia ulkoisiin olosuhteisiin ja
sitd, miten hén on kokenut erilaisiin muutostilanteisiin liittyvén stressin vaikutukset
kehossaan: ”Minulla lapsuudesta asti on ollut, ettd jos on ollut jotakin muutoksia
niin, mini olen ollut hirvedn muutosvastainen. Olen reagoinut herkasti, ja sitten koko
kroppa on reagoinut. On tutkittu vatsaoireita ja on ollut hermostoperéisté vaivaa.”
Sirkka kuvaa kehoaan tyovilineend, joka on altis meneméén epévireeseen. Moni
muukin haastateltava toi esiin, miten keho voi ylikuormittua, jolloin se ei enié toimi
tiydelld potentiaalillaan. Erdéssd osallistumassani pienryhmékeskustelussa moni toi
esiin henkilokohtaisia ja karujakin esimerkkeja siitd, miten tydeldma oli aiheuttanut
sairastumista ja johtanut “’sairaslomapolulle”. Polun pédssi saattoi odottaa masen-
nusdiagnoosi, osasairaspdivirahalle jddminen tai lopullinen tydeldmésté irrottautu-
minen.

Monissa vertaiskeskusteluissa jaettiin kokemuksia niin tyduupumuksesta, ma-
sennuksesta kuin erilaisista stressiperdisistd psykosomaattisista oireista. Kuvaukset
tuovat esiin, miten kehon tarpeita ei voida rajattomasti ohittaa. Kehot aistivat, rea-
goivat, tuntevat, kuormittuvat ja voimaantuvat. Esimerkiksi Helena kuvaa tydpai-
kalla kehosta huolehtimisen olevan tasapainoilua intensiivisen keskittymisen ja vé-
symisen valilld. Sen helpottamiseksi Helena tuo esiin tarpeen tydskentelyn rytmitta-
miseen ja tauottamiseen omaa kehoa kuunnellen:

Tekee liian intensiivisesti, intensiivisyyshin on yksi erityisherkille vahva piirre,
ettd tekee hirvittdvilla palolla ja sen jélkeen tuleekin totaalinen visymys. Taytyy
oppia sddnnodsteleen tydskentelyrytmid, ottamaan taukoja tai antaa itsellensd
lupa hetkisen levéti, niin pysyy se vireystila ylld ja jaksaa tehdd hyvin asioita.

Haastateltavien mukaan erityisherkit kehot tarvitsevat palautumiseen enemmén
aikaa kuin “ei-herkkd ihannetyontekija”. Palautumiseen tarvittava aika voi siten
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nédyttdytyd uuden tyon ndkdkulmasta myos ajan hukkaamiselta. Moni kokee painetta
siitd, ettd normatiivisen ihannetyontekijén kéyttdmén palautumisajan tulisi riittdé
omaankin palautumiseen. Kulttuuriset aikarakenteet voivat jyrétd yksilolliset aika-
tarpeet ja aikalogiikan (Giddens 1984, Hochshild 1997). Institutionaaliset aikaraken-
teet ndyttaytyvit monille ristiriitaisina ja toimijuutta haastavina ja rajoittavina, ja esi-
merkiksi Outi kuvaa, miten hén jatkuvasti tarkkailee omaa ajankéytt6dédn ja pyrkii
rajaamaan sitd ja jirjestiméin aikaa palautumiselle. Outi toteaa myds onnistuneensa
tassd rajanvedossa padasiassa hyvin. Myos Sirkka kertoo, miten hén priorisoi toista
palautumiseen kéyttimédnsi aikaa muun vapaa-ajan kustannuksella:

Miné kaipaan, ettd jos on ollut asiakastapaaminen tydssé tai jos on ollut jotain
ystévien tapaamista, niin en mind voi ottaa seuraavaan péivain mitién ohjelmaa.
Aikaisemmin oli niin ettd minulla oli ihan hirveésti ohjelmaa, mutta vdsyin
kanssa ja sitten ajattelin ettd, okei, ettd minulla on liikaa ohjelmaa, stressaantuu.
Nyt mind ajattelen, ettd minulla tulee ylikuormittumista ja minulla ylivirittymi-
nen kylld ndkyy ihan fyysisind oireina.

Sirkka kertoo, miten han pyrkii laatimaan viikkoaikataulunsa sellaiseksi, etté sii-
hen mahtuu riittdvésti aikaa ja tilaa palautumiselle. Témé saattaa merkita sosiaalisten
kontaktien rajoittamista vapaa-ajalla tai muusta mielekkadksikin koetusta tekemi-
sestd kieltdytymistd. My0s vapaa-ajan aktiviteeteista palautuminen vie aikaa. Myo0s
Vilma ja Helena toteavat ajankédyton rajaamisen olevan taito, jota heiddn on pitanyt
aktiivisesti harjoitella. Aino taas kertoo, miten hédn pystyy pinnisteleméén aika ajoin
adrirajoille asti ja kestdvéinsa “pienen hetken vaikka mitd”, mutta sen jilkeen palau-
tumiselle on raivattava tilaa. Keskustelukumppanieni kuvaukset tuovat esiin, miten
pyrkimys toteuttaa uuden tyon ideaalin tyontekijadn roolia vaatii joustamista ja val-
miutta antaa my0s omasta vapaa-ajastaan tyon tarpeisiin. Richard Sennett (2002)
kuvaa tyoeldmén vaatiman joustavuuden tarkoittavan kdytantojd, jotka voimallisesti
taivuttavat ihmisid ja kehoja erilaisiin asentoihin, liikkeeseen ja venymiseen. Tyon
ja vapaa-ajan rajojen hdmértyminen venyttia tyopéivia ja vie aikaa palautumiselta.

Tyoelamékertomuksista kdy ilmi, miten joustavuuden vaade tuo esiin erityisher-
kén kehon rajoja. Kun kehon toimijuutta sdddelldén tydeldman kiihtyneissé aikapai-
neissa, ndyttiytyy toimijuus my0s kehon potentiaalien ja rajojen sovittamisena néi-
hin ajallisiin vaateisiin. Monissa erityisherkkddn tyoeldméatoimijuuteen liittyvissa
kertomuksissa viilettdd tyoeldman aikapaineisiin vastaamaan pyrkiva tunnollinen ja
vastuuntuntoinen tyontekijé, joka antaa kehonsa koko kapasiteetin tydelamén tarpei-
siin. Han tekee tydaikaan sidotun tydsopimuksen, mutta sitoutuu samalla tydelamén
vaatimaan aikalogiikkaan (vrt. Jyrkdma 2008). Kunnes saattaa visya vauhtiin. Tyo-
eldmadtarinoiden draaman kaari kulkee kehon asettamien rajojen kohtaamisesta nii-
den reunoilla keikkumiseen ja jopa rajojen ylityksiin.
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Kertomukset osoittavat, ettd tyoeldmén aikapaineet saattavat ylittdd tyontekijan
toimijuuden rajat, ja ettd normatiiviseksi koettu toimijuus voi ndyttdytyd mahdotto-
mana tavoitteena ilman, ettd jaksaminen loppuu. Sitd voidaan myds aktiivisesti pyr-
kid vastustamaan. Kuulen esimerkiksi tarinoita siitd, miten rajojen ylittdimistd on
voitu vélttdd ottamalla toimijuutta omiin késiin ja hakemalla esimerkiksi katkoksia
tyburaan. Yhdessi osallistumassani vertaistapaamisessa erés osallistuja kuvasi tyot-
tomaksi joutumistaan lopulta positiivisena kokemuksena oman hyvinvoinnin kan-
nalta, mutta ristiriitaisena ja ei-toivottuna toisen luokan kansalaisen rooliin asettau-
tumisena. Han kuvasi, miten “jarjestelméd edellyttdd, ettd aktiivisesti vaan haet toitd”,
kun hén kertoi itse ajattelevansa, ettd ”nyt tuli hyva tauko arkeen”. Monista kerto-
muksista tulee esiin, miten ristiriitaiset kokemukset myos lisdéavat riittiméattomyyden
tunnetta ja sysdédvit ikddn kuin “antautumaan” tyomarkkinoiden epdvarmuudelle.
Jotkut keskustelukumppaneistani kertoivat etsineensa joustavuutta esimerkiksi ryh-
tymalld yrittdjiksi, siirtymélld osa-aikatyohon, uudelleenkouluttautumalla tai alan-
vaihdolla. (Vrt. Hautaniemi 2021.) Katkosten hakeminen voi olla vilttdmaton edel-
lytys tyoeldmassa jaksamiselle, mutta samalla siihen voi siséltya riski sysdytya epa-
varmempaan tyomarkkina-asemaan. Yhdistystoiminnassa jaetut keskustelut toimi-
vat tirkednd foorumina tuoda esiin nditd arkielimin toisin toimimisen paikkoja,
jotka nayttdytyvit toisaalta valintoina, toisaalta valttdmattomina ratkaisuina.

Tyo6eldmén aikapaineista selvidiminen néyttdd haastavan toimijuutta monin ta-
voin. Erityisherkké keho voi toimia nopeusrajoittimena, joka toisaalta sdédnndstelee
jaksamista, mutta voi rajoittaa tyon tekemisté niin, ettd normatiivisiin tyolle asetet-
tuihin tavoitteisiin ei koeta padstavan. Tyoelamakertomuksista kdy ilmi, miten eri-
tyisherkké keho ndyttdd vastustavan yhteiskunnan kiihtymisté ja sen vaatimuksia py-
syd vauhdissa. Keskusteluissa tulee esiin, miten keho voi rajoittaa arkipdivan toimin-
taa, ja silld koetaan olevan vaikutusta myds tyomahdollisuuksiin erilaisissa tyokult-
tuureissa. Esimerkiksi Tarjalle yksityisyrittdjind toimiminen on ndyttdytynyt ai-
noana vaihtoehtona sdddelld omaa tyorytmid ja vahentdd kuormitusta:

Stressialttius, kuormittumisalttius ettd miten sen koko kehossa kokee ja, mika
varmaan silloin aikoinaan, kun olen ollut yli kaksikymmenti vuotta yksityisyrit-
tdjd, niin vaikutti sithen, ettd niin kun ajattelen niin en misséén tapauksessa jak-
saisi tehda tyotd julkisella sektorilla tai misséén isommassa, yksityisessa yrityk-
sessé.

Tyoeldmékuvauksista tulee esiin, miten erityisherkké keho sddnnostelee tyon te-
kemisen vauhtia ja lopulta méaria tahdin. Kehon rajoja ei voi loputtomasti ylittaa
(Julkunen 2008, 108; Sennett 2002). Toisaalta haastateltavien tyoeldmikuvauksista
tulee esiin, miten keho sdénnostelee omaa jaksamista, toisaalta se pinnistelee pyrki-
myksissddn pysyéd tydeldmin jatkuvassa kiihtyvdssd vauhdissa. Keskustelijoiden
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ratkaisut hallita omaa ajankdytto44n ndyttaytyvit siten paitsi valintoina oman hyvin-
voinnin puolesta, myos tydeldmén kiivastahtisuuteen taipumiselta. Taipumista on
mahdollista jatkaa, kunnes vauhdissa ei ole endd mahdollista pysyd mukana, vaan on
pakko valita muita vaihtoehtoisia tapoja toimia. Valinnat eivit siten valttimatta
edusta yksilon kannalta ihanteellisinta, vaan valttimattominta ratkaisua.

514 Potentiaaliset ja alykkaat kehot

Se [onnistuminen tdrkedksi kokemassaan tyotehtidvissé] on jossain minulla tal-
lessa tuolla, thanana ldmpiménd muistona ettdi mind en unohda sitd varmaan
ikina.

Anna kertoo, miten tyeldmé on mahdollistanut hinelle erityisid onnistumisen ko-
kemuksia ja niistd syntyvéa hyvéa oloa. Hén liittd4 onnistumisen kokemukset omaan
erityisherkkyyteensa:

Mietin ettd milld miné olen sen tehnyt, silld et miné olen kuunnellut itsedni, miné
olen osannut, mind ajattelen, ettd minun erityisherkkyys silld hetkella kertoi mi-
nulle mitd minun pitdd tehdi ja mind kuuntelin sité.

Monissa tutkimuksissa on todettu tyon merkitys tirkeéna identiteetin rakentami-
sen areenana (ks. Julkunen 2002; 2008; 2016). My6s Annalle onnistuminen tyoela-
maéssé on ollut tirked tapa kokea merkityksellisyyttd, ja tydidentiteetti ollut merkit-
tdva osa minuutta ja arvoa yhteiskunnan jésenend. Erityisherkkyys merkityksellistyy
tydeldmatarinoissa osaksi monia tydelamassi koettuja huippuhetkia.

Uuden tyon kulttuuri korostaa omien resurssien tunnistamista ja niiden jatkuvaa
kehittdmistd (Ezzy 2001; Rose 1990; Sennett 2002). Myos terapeuttinen kulttuuri
voi vahvistaa yksilon vastuuta tunnistaa omia potentiaalejaan ja eldd niiden avulla
omaa autenttista minuutta vastaavaa elimédi ja soveltaa niitd tyoelamassid (Illouz
2008, 160). Monissa kuulemissani keskusteluissa tuli esiin, miten moni koki kaytta-
vansa erityisherkkyyteen liittdmidéan potentiaaleja jo nyt tydeldmassa tirkeind tyo-
elamataitoina. Samoja erityisherkkdd kehoa kuormittavia ja haastavia olosuhteita on
siten mahdollista 1ahestyd my0s vastakkaisesta, kehon potentiaaleja korostavasta na-
kokulmasta. Terapeuttinen diskurssi soveltuu hyvin samojen kokemusten tulkintaan
sekd negatiivisiksi ettd positiivisiksi (Illouz 2008).

Jélkiteollinen tydetiikka ja terapeuttinen kulttuuri korostavat esimerkiksi tunne-
taitoja ja tunnedlyn merkitystd tirkeinéd tydeldmaétaitoina (Illouz 2008, 203-216).
Tunneidly liittyy sosiaaliseen taitavuuteen, joka maaritelldan kyvyksi olla vuorovai-
kutuksessa niin, ettd muut eivét arvioi kiyttdytymistd negatiivisesti (Saaranen-Kaup-
pinen 2014). Tunnedlyyn liittyy intrapersoonallinen péitevyys, eli kyky tunnistaa
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omat tunteet, hallita niitd ja motivoitua niiden avulla (Hughes 2005). Moni kuvasikin
tunnedlyn merkitysté erilaisissa vuorovaikutukseen perustuvissa ammateissa, ja esi-
merkiksi Sirkka kertoo kdyttdvinsd kykyéédn tunnistaa omia tunteitaan sosiaalialan
tyOssddn, olevansa myos taitava toisten tunteiden tunnistamisessa ja omaavansa tut-
kimuskirjallisuudessa interpersoonalliseksi tunneélyksi (Hughes 2005, 604) kutsut-
tuja ihmissuhdetaitoja:

Se on hirvedn hyvé vahvuus, etti pystyy positiivisessa mielessé toisen ihmisen
niakeméidn. Ettd ehka sielld on jotain vield, ettd hei nyt, minulla on olo, etti siné
et nyt ihan kaikkea sanonut ettd, harmittaako onko sinulla joku harmi. Pystyy
silld tavalla.

Sirkan lisdksi moni muukin haastateltava kertoi kokevansa tunneélyn vahvasti
omaksi ja juuri erityisherkkyyteensé liittyvéksi resurssiksi tydeldméssé ja monissa
vuorovaikutustilanteissa. Moni toi esiin, miten tunneélylld ja tunnety6lld oli iso mer-
kitys erityisesti auttamisty0ssé, ja tunnetydstéd oli mahdollista saada tunnustusta eri-
tyisesti silloin, kun vastapuoli koki saaneensa apua. Hoiva-alalla toimiva Anna kertoi
saavansa mielihyvii, kun hin pystyi muodostamaan hoidettavaansa tunneyhteyden.
Koulutustehtivissé toimiva Péivikin kuvasi sitd, miten oma tydpanos sai palkinnon,
kun oma toimijuus suuntasi yhteiseen toimintaan kohti tydlle asetettuja tavoitteita.
Siten tunneély ei nédyttdydy vain henkilokohtaisena omaan erityisherkkdin kehoon
ja persoonaan kiinnittyvdnd ominaisuutena, vaan hyoddyllisend vélineend suunnata
vuorovaikutusta ja toimintaa ja saada aikaan haluttu vaikutus (ks. Adkins & Jokinen
2008, 143).

Terapeuttisen kulttuurin tutkimuksessa on tuotu esiin, miten tunneédlyn markki-
nointi tyéeldmén potentiaalina on yksi tapa vastata itsen brinddémisen vaateeseen,
jota my0s uuden tyon kulttuuri korostaa (Illouz 2008; Mikeld & Brunila 2021; Rose
1996). Kognitiivisten kykyjen liséksi yksilon persoona ja vuorovaikutustaidot pitda
osata tuotteistaa mahdollisimman myyvéksi paketiksi. Tunneély nayttdytyy yhtend
kykyni ja taitona, jolla erityisherkkyys on mahdollista nostaa arvostetuksi resurs-
siksi tyoelamassd. Haastateltavat toivat esiin, miten erityisherkén kehon potentiaalit
olivat parhaimmillaan hyddynnettivissa erityisesti vuorovaikutukseen perustuvissa
hoivan ja koulutuksen tydtehtdvissd, mutta kehon potentiaalien kuvattiin liittyvén
my0s monenlaisiin muihin vuorovaikutukseen perustuviin ammatteihin. Erityisherk-
kien vahvuudeksi kuvattiin esimerkiksi ’superempaattisuutta”, erityistd kykyéa aset-
tua toisten ihmisten asemaan. Uuden tyon aikakaudella ja terapeuttisessa kulttuurissa
téllaisista vuorovaikutukseen liittyvistd feminiinisind pidetyistd ominaisuuksista, ku-
ten tunteiden kasittelystd, onkin tullut yksi tapa tuottaa arvoa (Adkins & Jokinen
2008).

138



Kuvakaappaus tyéelaman ristiaallokoista

Myds verkostoitumista pidetddn keskeisend uuden tyon ja terapeuttisen kulttuu-
rin piirteend (Illouz 2004; Ylostalo ym. 2018). Tunnetaitojen liséksi keskustelu-
kumppanini toivat esiin myos tarpeen verkostoitua ja rakentaa sosiaalista pddomaa
tyoeldmaissé oikeanlaisten verkostojen avulla. Esimerkiksi Marianne toi esiin, miten
verkostoituminen vaatii oman itsen parempaa tuntemusta ja henkilobrandin kehittéa-
misté ja ylldpitdmista:

Pitdisi pérjdtd koulussa ja tydssd, mutta mydskin luoda verkostoja, koska me
olemme sen varassa (nauraen), ettd kaikessa luodaan verkostoja. Ne vaikuttaa
sithen, ettd jotenkin aiempaa enemmén tarvitaan my6skin vahintdin pinnallisella
tasolla ymmarrysti, ettd kuka ja millainen miné olen ja miten mind pidén itses-
téni huolta ja kerron vaikka vahvuuksistani ja ylipdansa tieddn, ettd mitd ne mi-
nun vahvuudet on.

Mariannen kuvaama erityisherkkyyden identiteetin brandddminen tydmarkki-
noilla kysyntdd herdttaviksi tuotteeksi on tyokehon ajattelemista muokattavissa ole-
vana (ks. Ylostalo ym. 2018). Nopeusrajoittimena toimivassa erityisherkéssi ke-
hossa kuvaillaan olevan my6s ominaisuuksia, joilla tydeldméssd navigointi voi olla
menestyksekastd. Esimerkiksi Teemu puhuu kehostaan ”skannerina”, jota han kokee
voivansa kayttdd tyoeldmain tilanteissa eri tavoin: ”Minun ei tarvitse kuin vdhén
skannata ympdrille, suurin piirtein pystyn tietimain jo, miten palaveri ldhtee kdyn-
tiin ja kenen toimesta.” Tydkehon suhdetta mekanisoituneeseen yhteiskuntaan voi
hahmottaa kayttamalld kehosta tekniikkaan viittaavia metaforia (Weber 1991, 228),
kuten Teemu tekee.

Teemu avaa skannerina toimimista kertomalla, miten erityisherkkyys selittda hé-
nen toimintaansa tydeldmain tilanteissa, miten hén “’kokee tiettyja tilanteita eri ta-
valla, voimakkaasti ja ilman, ettd kukaan muu kiinnittd joihinkin asioihin mitdin
huomiota.” Téllaisia asioita ovat Teemun mukaan esimerkiksi keskusteluissa kayte-
tyt 4dnensdvyt ja ddnenpainot, joita hin tulkitsee palaveritilanteissa ja antaa niille
suuremman painoarvon kuin pelkélle tehtivinannolle. Myds Laura kuvaa titd samaa
sanattoman viestinnan kayttdmistd, ja miten hian esimerkiksi tulkitsee taitavasti ih-
misten mikroilmeita:

Olen huomannut, ettd erityisherkkyys on antanut tosi paljon tydkaluja siihen,
ihmisten kanssa tekemiseen. Mitké on ollut tosi kdytédnnollisid, ettd jos esimer-
kiksi kykenee ihmisid tulkitsemaan paljon paremmin tai tillaisia mikroilmeita
niin, se on kylld semmoinen valtti.

Suvi Satama (2017) on tutkimuksessaan kayttdnyt estetiikan kisitettd kuvaa-
maan kehollista toimijuutta ja kaikkia niitd aistein havaittavia nyansseja, joita
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tyoelamaissé keholliseen toimijuuteen voi liittyd. Haastateltavat kuvailevat esimer-
kiksi erityisherkédn kehon vastaanottavan ja késittelevén tietoa intuitiivisesti ja ha-
vaitsevan ja aistivan tarkasti erilaisia tunteita ja tunnelmia ja pienid nyansseja. He
yhdistivit tillaisen keholliseen toimijuuteen liittyvan estetiikan ja sen tajun erityis-
herkin kehon erityisominaisuudeksi. Esimerkiksi Tarja tuo esiin estetiikan tajun hie-
novaraista ilmentymista:

Kylldhén se vaikuttaa, ettd aistii ilmapiirin ja aistii yleensé sitd ympéristod, vé-
rejd, tunnelmia, muotoja niin edelleen. Ehké sitten myos sité intuitiivista kykya
ndhdi asioita, joskus ihan etukéteen, melkeinpa.

Erityisherkkyyteen liitettyjen kehollisten potentiaalien korostaminen tydeldméssi
hyodynnettdvéana resurssina nayttdytyy monissa keskusteluissa tydeldman ristiaallo-
kossa navigoiville erityisherkille houkuttelevana, mutta ristiriitaisena ajatustapana.
Parhaimmillaan moni kokee kehollisen toimijuuden liikuttavan heitd kohti tyoela-
min onnistumisia. Kehollisten tyokalujen kayttdd kuvaillaan samaan aikaan sekd
erityisherkén kehon potentiaalien kdyttdmisené ettd niiden kaytostd koetun kuormit-
tumisen kanssa tasapainoiluna. Toimijuus ndyttiytyy siten tilanteesta riippuen joko
potentiaalina tai riskind huuhtoutua tydeldman ristiaallokkoon ponnisteluista huoli-
matta. Kehollisen toimijuuden optimointi merkitsee kykya hallita toimijuutta oman
kehon, sen tarpeiden ja tunteiden ehdoilla.

Vertaistuellisissa keskusteluissa jaetut tydelamakokemukset ja tapa puhua eri-
tyisherkkyydesta resurssina tyoeldméssa ovat osa erityisherkkyyden identiteetin ra-
kentamista, joka voi merkiti lohduttavampaa kuvaa tulevaisuuden tyoelamaésté, jossa
erityisherkkyys ja siithen identifioituvat nahtéisiin uusin silmin, ja siihen liittyva toi-
mijuus tulisi arvostetuksi. Kollektiivisen identiteetin avulla voi olla mahdollista
tuoda ryhmén arvostuksen nostamisen tyoeldmain kehittdimisen kohteeksi.

5.2 Reitteja tyoelamassa navigoimiseen

Jotta erityisherkkd kokee tyonsd merkitykselliseksi, vithtyy tyossdin ja kokee
siind hyvinvointia, on tirkedd tunnistaa itsensé erityisherkéksi. Késitteen ja sen
sisdllon tuntemus antaa tietimystd omista haasteista, jotka johtavat suotuisiin
valintoihin vaikkapa ty0ssd vasymisen vélttdmiseksi. Téhén liittyy myds oman
itsen arvostaminen tyontekijané. (Tydeldméopas 2019)

Ei-erityisherkille opas toivottavasti lisid ymmarrystéd sithen, millainen erityis-
herkké on tyokaverina, alaisena tai esimiehend. (Tyodeldméopas 2019)
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Erityisherkén tyontekemiseen ja tydpaikalla toimimiseen sopii ja liittyy monia
ohjeita ja vinkkejd. Padtimme tidmédn oppaan péitteeksi tuoda esille muutamia
keskeisié asioita ikdén kuin huoneentauluksi: (Tydeldméopas 2019)

Kuten ylla olevat otteet tydelaméoppaasta osoittavat, opas voi tarjota lisdd ymmar-
rysté erityisherkkyydestd niin erityisherkiksi itsend kokeville kuin kaikille tydelamé-
toimijoille. Kahdeksan kohdan vinkkilista tarjoaa lukijalle keinoja vaalia erityisherk-
kyyteen liitettyja potentiaaleja jokapaiviisessd tydeldmain arjessa seké tietoa erityis-
herkistd tyontekijoind. Otteita oppaasta voi tulkita my0s osana erityisherkkyyden
identiteetin hyddyntdmisen strategiaa ja tydelamétoimijuutta politisoivaa herkkyy-
den politiikkaa, seki terapeuttisena itsehallintaa ja -hoivaa korostavana etté tyoela-
min rakenteiden kriittisen tarkastelun mahdollistavana institutionaalisten kaytinto-
jen politiikkana.

5.2.1 Terapeulttista itsehallintaa ja -hoivaa

Tyoelamékuvausten perusteella tyoeldman normatiivisen toimijuuden reunoilla toi-
miminen ja tasapainoilu ristiaallokon tempoilussa vaatii jatkuvaa henkildkohtaista
rajanvetotyotd, joka tarkoittaa tyokehon muokkausta, samaan aikaan seké tyon aset-
tamiin vaatimuksiin asettumista ja mukautumista ettd suhtautumista niihin myos
kriittisesti (Julkunen 2009; Ylostalo ym. 2018). Haastateltavat kuvasivat, miten he
esimerkiksi kéyttivit vastamelukuulokkeita suojautuessaan aistidrsykkeiltd, vetiy-
tyivét tyOpaikan sosiaalisista tilanteista ’vessaan hengitteleméén ja olemaan hiljaa”
tai tekivédt mindfullness-harjoituksia mielen ja kehon rauhoittamiseksi. He kertoivat
kayttdvinsd monia erilaisia itsehallintamenetelmid tyon aiheuttaman kehollisen
kuormituksen hallintaan. Moni kuvasi esimerkiksi kdyttdvinsd vapaa-aikaa tyOsta
palautumiseen, viettdvinsa aikaa luonnossa, tai siirtyvénsi rauhoittavan iltateen jal-
keen painopeiton alle nukkumaan. He kuvasivat monenlaisia arkisia keinoja, joilla
he pyrkivét huolehtimaan omasta kehosta ja sen tarpeista. Tydeldaméopasta pidettiin
tirkednd apuna levittdd tyoeldmintoimijuuden hallintaan liittyvid keinoja laajem-
malle yleisolle.

Tiedostan omasta hyvinvoinnista, ettd on tarvinnut tehdé valintoja ja vaalin sitd,
mutta sitten yhteiskunnan tasolla niin, sielld on kuitenkin lainalaisuuksia. Ajat-
telen, ettd tdssd meidédn yhteiskunnassa on ihan hirvedsti hyvad, milld hyvinvoin-
tia yllapidetddn kaikkien kansalaisten osalta, ja yksittdisen erityisherkdn vas-
tuulla on tosi paljon siitd omasta hyvinvoinnista huolehtimisessa ja valintojen
tekemisessd, ettd miten sitd omaa hyvinvointia tukee.
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Péivi tuo haastattelukeskustelumme aikana useaan otteeseen esiin yksilon toimi-
juuteen liittyvéa rajanvetotyoti korostaessaan, miten jokaisen on tehtdvd oma tyonsa
ja samalla kannettava vastuuta omasta jaksamisestaan ja hyvinvoinnistaan. Samalla
hin tuo esiin, miten tieto erityisherkkyyden késitteen esille tuomasta erilaisesta toi-
mijuudesta voi lisdtd mahdollisuutta myos kompromisseihin, yhteistyohon ja kon-
sensukseen niin, ettd samalla on mahdollista yhd enemmaén kantaa aktiivisina kansa-
laisina vastuuta myds toisista. Myds Marianne pohti tydeldmaén asettamia normatii-
visia vaateita ja yksilon vastuuta, oletusta olla oman onnensa seppd, ”10ytdd oma
paikkansa” ja tyoeldmaissd ja yhteiskunnassa. Niitd pohdintoja vasten erilaiset eri-
tyisherkkyyteen liitetyt toisin tekemisen pakot ndyttdytyvét samaan aikaan sekd
oman vastuun ottamisena etti kriittisend suhtautumisena vallitseviin kéyténtdihin,
joita myos muissa terapeuttisen kulttuurin tutkimuksissa on tuotu esiin (ks. Salmen-
niemi 2019; 2022). Haastateltavien kuvaukset nostavat pintaan keskustelun terapeut-
tisesta kulttuurista ja sen kdytdntdjen ehdoille asettumisista ja merkityksestd tyoela-
min ristiaallokon vahvistamisessa.

Jélkiteolliseen tyohon on liitetty sisddnrakennettu ajatus sen kuormittavuudesta
ja yksilon vastuusta tyohyvinvoinnista ja sen yllapitdmisestd (Boltanski & Chiapello
2005; Illouz 2007). Piivin mukaan oman tyohyvinvoinnin eteen on tehtdva jatku-
vasti itse rajanvetoja ja valintoja, ja tyohyvinvoinnista huolehtiminen merkitsee Péi-
ville samalla kokonaisvaltaista huolehtimista niin omasta toimeentulosta, tyollisyy-
desté kuin terveydestdkin, jaksamisesta ja kuormittumisen séételystd. Omasta tyo-
elamatoimijuudesta huolehtiminen nayttaytyy Paiville yksilollisen hyvinvointivas-
tuun kantamisena ympardivien rakenteiden puitteissa. Erityisherkkyyden ymmarta-
minen yksildpsykologisena dispositiona voikin tarjota mahdollisuuden suhtautua sii-
hen oman itsetuntemuksen lisddmisend ja siten omien tarpeiden parempana huomi-
oimisena ja mahdollisuutena siten sopeutua paremmin vallitseviin tyéeldmén olo-
suhteisiin. Yksilollinen tyohyvinvointi onkin yksi keskeisimmisté diskursseista, jolla
tyoeldman mahdollisista ongelmista keskustellaan.

Uuden tyon henkilokohtaistuminen ilmenee yksilon oman vastuun korostami-
sena tyOhyvinvoinnista huolehtimisen lisdksi my0s vastuuna omasta markkina-ar-
vosta tyoeldmassé, koulutukseen ja persoonaan panostamisesta (Parviainen, Kinnu-
nen & Kortelainen 2016). Esimerkiksi Outi kertoo, miten hén on kouluttautunut suo-
rittamalla useampia eri alojen tutkintoja ja miten hén oli opiskellut tyduransa aikana
monia ammattitaitoa lisddvid tietoja ja taitoja ja hankkinut monenlaisia kvalifikaa-
tiota osoittavia patevyyksid. Kuten Paivikin, myds Outi kertoo pyrkineensd kasvat-
tamaan omaa potentiaaliaan ja panostamaan erityisesti omiin vahvuuksiinsa, ja etti
hinelld on “koko ajan joku koulutus kdynnissd”. My0s monissa muissa keskuste-
luissa palattiin toistuvasti pohtimaan paitsi tyéeldméan kuormittavuutta ja oman toi-
minnan merkitystd tyohyvinvoinnin ylldpitdmisessd, my0s sisdistettyd elinikéisen
oppimisen eetosta, joka haastaa oman osaamisen jatkuvaan kehittimiseen. Péivi
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korosti, miten hin kokee omien vahvuuksiensa kéyttimisen myds velvollisuutena,
vastuun kantamisena omasta panoksesta tyoeldmaissd. Kuten Pdivi kuvaa, “omien
vahvuuksien kéyttiminen motivoi ja tuottaa mielihyvaa”.

Monissa keskusteluissa tuli esiin, miten tydeldméssid navigoiminen merkitsee
omaa panostusta ja omasta kehosta huolehtimista tyoeldmén vaateisiin vastaamiseksi
ja sielld parjadmiseksi ja normin mukaisen tydminuuden saavuttamiseksi. Tyduupu-
musta ja masennusta tutkinut Sanna Rikala (2013, 57) on nostanut esiin, miten nor-
meihin asettautuminen voi tuottaa kipuilua, mutta toisaalta myos mielihyvin koke-
muksia, jotka suuntaavat ponnistelemaan kohti norminmukaista toimijuutta. Esimer-
kiksi Marianne pohtii terapeuttisten kaytantdjen, kuten terapeuttisen selthelp-kirjal-
lisuuden, suosiota ja sen liittymistd ihmisten siséistettyyn tarpeeseen parjatd kaikin
tavoin ja mahdollisimman hyvin tyéeldmén kiristyvissd vaatimuksissa:

Vaikea sanoa, ettd vaikuttaako tdmaé suoraan siihen, ettd erityisherkkyys on jo-
tenkin niin suosittua, ettd ehké se on sielld taustalla, ettd mihin tietoa, selthelp-
kirjallisuuden vyorya tarvitaan.

Haastateltavat kuvasivat, miten rajanvetotyd tydeldméén vaateisiin sopeutumi-
sen ja omien vaihtoehtoisten reittien etsimisen vilillé voi nostaa pintaan onnistumi-
sen, mutta myds riittdméttdmyyden tunnetta. Tunteet ovat yksilollisten kokemusten
liséksi aina my0s suhteessa sosiaalisiin valtasuhteisiin (Ahmed 2004; ks. Hautaniemi
2021). Erilaiset selthelp-kulttuurin tarjoamat selviytymisstrategiat voivat tarjota tu-
kea ja apua esimerkiksi tunteiden hallintaan ja oman toimijuuden sopeuttamiseen
tydeldmin odotettuihin toimintamalleihin. Keskustelukumppanini kuvasivat, miten
omasta kehosta huolehtimisen ja ajanhallinnan tydkalupakkia oli péivitettdva jatku-
vasti ja kerrytettdvd mahdollisimman monipuolinen vélineistd hyodynnettavaksi
tyoeldman ristiaallokossa navigoimiseksi. Moni puhui siitd, miten erityisherkin ke-
hon kanssa parjadminen oli kiinni my0s omasta halusta opetella ja kiyttda erilaisia
hallinnan tekniikoita. Muutoksen kohti parempaa hyvinvointia ndhtiin syntyvéin
omasta paitoksestd toimia toisin, kuten Pdivi totesi. Tama4 viittaa ajatukseen niin sa-
notusta proteettisesta minuudesta (Skeggs 2014; ks. Ylostalo ym. 2018, 116), yksilon
kéayttdytymisen ja persoonan hiomisesta ja muuttamisesta ja omaan toimijuuteen liit-
tyvin kokemuksen muuttamisesta. Moni toi esiin, miten rakenteellisten muutosten
odotteluun ei ole aikaa, kun tydeldmain kiihtyva tahti imaisee mukanaan. Tuleen ei
ole aikaa jadda makaamaan ja valittamaan, kuten Outi toteaa: ”Se ei auta, etté valittaa
ja on jatkuvasti vaan kuormittunut, vaan asiat pitéé oikeasti ruveta muuttamaan, jos
haluat muutosta sinun eldmaén.””

Outin sitaatti ilmentdd, miten yhteiskunnan vauhti ei vélttimatta ole suotuisa
hitaille rakenteisiin vaikuttamisen kiytdnnéille vaan suosii yksildiden sopeutu-
mista. Esimerkiksi Sirkka kuvasi selviytymistd edistivdn tyokalupakin varusta-
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mista myds keskeisenéd yhdistystoiminnan tehtdvané: “ehkd semmoinen toive on,
ettd rohkeasti pystyy vertaisten kanssa tai jossain koulutuksessa pohtimaan, ettd
miten mind tydeldméssa pérjdédn, ettd mimmoisia tyokaluja minun pitéé itselleni
rakentaa koska tyonantaja ei voi kaikkea. Jos esimerkiksi joudut tydskenteleméédn
avokonttorissa, niin miten mini selvién siitd tilanteesta”. Tdma ajatus ilmentia toi-
mijuutta rakenteita tunnistavana, mutta niihin sovittautumista edellyttivind. Avo-
konttorissa tydskentelyyn voidaan sopeutua, mutta seinié sinne ei voi itse ldhted
rakentamaan.

Vertaistapaamisten tirked anti oli monelle juuri tydeldmitoimijuutta tukevien
kaytantdjen jakaminen, ja esimerkiksi vinkit vastamelukuulokkeista, hengityshar-
joitteista tai keinoista rytmittad tyotd ja arjen ajankdyttdd otettiin niissé ilolla vastaan.
Itsetarkkailu, erilaiset selviytymisstrategiat ja psykotekniikat voivat olla tirkeita yh-
teison jakamia keinoja oman jaksamisen hallintaan. Siten ne voivat myds vahvistaa
omasta hyvinvoinnista huolehtimisen eettistd sdannostod (Julkunen 2008; Mékinen
2014; Rose 1990; 1998). Omasta hyvinvoinnista huolehtimiseen liittyvien kéyténto-
jen jakaminen on myds mahdollisuus auttamistyon toteuttamiseen vapaaehtoistoi-
minnassa ja tuo yhteen samassa veneessi navigoivia itsesti ja toisista huolehtivia
kunnon kansalaisia. Tydeldméoppaan itsetutkiskelua tukevat tehtdvit voivat avata
ymmarrystd yksiloiden toiminnasta tydeldmaissi ja tarjota reittejd 10ytdd omaa hy-
vinvointia tukevia kdytdnnon ratkaisuja. Terapeuttisten kdytidntojen soveltaminen ja
tyokalupakin varustelu voivat osoittaa moraalista kunnollisuutta ja tuottaa omasta
hyvinvoinnista huolehtivia ihannekansalaisia (Y16stalo ym. 2018) my®&s yhdistystoi-
minnan kaytanndissa.

Terapeuttinen kulttuuri voi toisaalta toimia my0s politisoivana ja suunnata ar-
jen toisin tekemiseen (Salmenniemi 2019). Sosiaalisten liikkeiden tutkimuksessa
on keskusteltu arjen toisin tekemisten mobilisoivasta voimasta (Edwards 2014;
Haenfler ym. 2012). Myos erityisherkkyyden tunnistaminen on tarjonnut monille
”pienen vastarinnan” paikkoja, joita esimerkiksi Suvi Salmenniemi (2022, 68) ku-
vaa osaksi terapeuttista politiikkaa, epaviralliseksi ja organisoitumattomaksi toisin
tekemiseksi, kieltaytymiseksi ja vetdytymiseksi. Erityisherkkyyden mahdollistama
kokemusten sanallistaminen voi antaa vilineen reflektoida omia tekemisié ja teke-
mattd jattdmisid, jopa ammatinvalintaa. Esimerkiksi Anna pohtii erityisherkaksi
identifioitumisen vaikutusta omaan ammatinvalintaansa toteamalla, etté tietynlai-
nen hoitotyd ei olisi voinut tulla hdnelle edes kyseeseen: ”Tiesin itse, sithen rooliin
sithen ammattiin mind en pysty menemaén, koska se menee liian ihon alle. Etta
siind kohtaa mind en pysty asettamaan minkéénlaisia rajoja. Ja se olisi ty0, josta
mind en padsisi millddn tavalla”. Annan kuvauksesta tulee esiin, miten tyd voi suo-
rastaan tunkeutua kehoon, ja miten tyoelamén vahvasta virtauksesta voi olla vai-
keaa navigoida eri suuntaan, mutta myds mahdollista hakeutua itselle sopivampiin
tehtdviin.

144



Kuvakaappaus tyéelaman ristiaallokoista

Erityisherkkyyden tunnistaminen on antanut monelle mahdollisuuden oman toi-
minnan reflektointiin ja omien valintojen uudelleenarviointiin. Se on avannut mah-
dollisuutta pohtia tapoja tehda asioita ja valintoja toisin ja toisaalta hyviksyé toisin
tekemisen vilttdméttomyys joissakin tilanteissa. Erityisherkkyyden tunnistaminen
néyttdytyy monelle haastateltavalle mahdollisuutena oman tydeldmétoimijuuden uu-
delleensuuntaamiseen, pieneen toimijuuteen ja toisin toimimisen mahdollisuuksien
huomioimiseen ja hyddyntdmiseen. Esimerkiksi Marianne puntaroi suhdettaan tyo-
eldméén toteamalla, etti olisi voinut ottaa tydurallaan enemmaén erilaisia haasteita
vastaan, jos olisi osannut hallita kuormittumistaan paremmin. My6s Anneli kertoo,
miten tieto omasta erityisherkkyydestd on helpottanut tydeldmassa toimimista ja aut-
tanut tekeméaén toisenlaisia valintoja. Keski-ikdinen Katariina kertoo, miten hén olisi
toivonut, ettd késite olisi ollut hénelld kéytettdvissddn jo hidnen nuoruudessaan ja
alemmassa vaiheessa tyouraa. Katariina sanoo kokevansa, ettd erityisherkkyyden
identiteetti on mahdollistanut uskallusta tehda erilaisia valintoja. Myds Aino kuvaa,
miten erityisherkkyys on opettanut, etti “ei ole yhtdén huonompi asia vetiytya aina
valilld ja ottaa ihan rauhallisesti.” Monet myds korostivat, ettd eldman merkitysta oli
mahdollista hakea myds muualta kuin tydeldmasti, jossa darimmilleen viety suorit-
taminen ei tuottanut mielihyvaa.

Tulevaisuutta ajatellen erityisherkkyyden kisitteelld operoiminen oli antanut
monelle uudenlaista ymmarrysté ja vélineitd vahvistaa omaa toimijuutta. Laura oli
tiedon myoté paatynyt opiskelemaan uuden ammatin ja totesi, ettd vanhan ammatin
mahdollistamaan tydympéaristoon liittyen hdn oli “paittanyt, ettd se ei ole semmoi-
nen paikka missé voin erityisherkkana olla”. Ja kuten Aino toteaa, erityisherkkyyden
tunnistaminen on mahdollistanut uudenlaisen ajattelutavan ja omien ominaisuuksien
arvostamisen eri tavalla: ”’sitd kautta ldhtenyt tekemédn ja ajattelemaan vahdn eri
tavalla.”

Uuden ty6n kulttuuriin liittyy monia epédvarmuuksia. Vallitseva menestymisen
etiikka ja pyrkimys sen noudattamiseen tekee subjekteista haavoittuvia etenkin sil-
loin, kun téstd arvostetusta menestyvan tyOntekijin ja tuottamisesta livetdan. Tera-
peuttinen itsehoiva tai vaihtoehtoiset reitit voivat tuoda helpotusta ihmisten eldmaéén,
mutta tyéeldma voi haastaa tydhyvinvointia monin tavoin. Terapeuttinen politiikka
voi suunnata tydeldméongelmien yksildllistymiseen ja terapeuttinen politiikka on
myds haavoittuva politisoitumisen muoto (Sointu & Hill 2022).
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Kuva 4. Erityisherkkyyteen ja kehosta huolehtimiseen liittyvia materiaaleja jasenjuhlilla.

5.2.2 Kohti leveampia vaylia?

Salmenniemen (2021) mukaan tyéhyvinvointiin liittyvé yksildllisen vastuun koros-
tuminen voi merkitd tyon ja mahdollisen liiallisesta kuormittumisesta johtuvan tyo-
uupumuksen epidpolitisoitumista ja rajautumista rakenteellisten muutospyrkimysten
ulkopuolelle. Terapeuttiseen kulttuurin tarjoamat lddkkeet erityisherkkien tyoela-
masséd kokemaan kuormittumiseen tai uupumiseen voivat olla vahvasti yksilon omaa
vastuuta korostavia. Jos voimavaroja ei ole, selviytyminen voi olla hankalaa, vaikka
sithen kunnollisena tydeldmin toimijana olisikin tahtoa. Siten terapeuttisten itse-
hoito-oppaiden lukeminen tai mindfullness-harjoitusten tekeminen ei vélttdmatta
ratkaise ongelmia, vaan ne voivat my0s lisété riittdméattomyyden tunnetta. Haasta-
teltavat kertoivat, ettd yksildiden tukemisen liséksi heidén yhdistystoimintaan osal-
listumistaan motivoi ajatus erityisherkkyyteen liittyvén yleisen tietoisuuden lisddmi-
sen mahdollisuudesta ja siten erityisherkkyyden huomioimisesta tyopaikkojen kéy-
tdnnoissd. Tamén voi tulkita tydeldmétoimijuuden politisoitumisena osana herkkyy-
den politiikkaa ja siihen liittyvad institutionaalisten kdytdnt6jen politiikkaa (ks. luku
4). Yhdistystoimijat pitivit tirkednd tyotd erityisherkkyyttd koskevan tiedon levitté-
miseksi tyoeldmin organisaatioihin, kaikille toimialoille ja eri organisaatiotasoille ja
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toivoivat, ettd erityisherkkyyteen liittyvén tietoisuuden lisddntyminen avaisi mah-
dollisuuksia myo0s tyoeldmin kaytintdjen muuttumiseen.

Toisaalta sitten muutoksen kulttuuri, samoja asioita, tyoelama henkistyy, se sit-
ten vaikuttaa muuhun maailmaan, yhté lailla masentuneisuudesta tai timmdi-
sestd tieto menee ldpi.

Esimerkiksi Pekan sitaatti osoittaa optimistisen ajatuksen laajemmasta muutoksen
kulttuurista, jossa tydeldma voisi rakentua uudenlaisten arvojen pohjalta ja tieto eri-
tyisherkkyydest ja siihen liittyvistd arvoista voisi toimia yhtené tydeldmééd muutta-
vana tekijana. Se voisi tuottaa myos mahdollisuuksia vastustaa uuden tyon ihanne-
tyontekijén rooliin asettumista ja menestymisen etiikkaa (ks. Collinson 2003). Toi-
veikkaan tydeldmain arvojen muutoksen lisdksi haastateltavat toivat esiin myos muita
tirkeind pitdmiddn eldménarvoja. Esimerkiksi Helena puhui “pehmeistd arvoista”,
”luonnon, elédinten, ihmisten ja inhimillisyyden kunnioittamisesta”. Myods Teemu
unelmoi ihmisten hyvinvoinnin ensisijaisuudesta taloudellisen hyvinvoinnin sijaan
ja yhteiskunnasta, “’jossa raha ja aika ei sédtelisi kaikkea”. Han korosti, ettd myos
tyOsuoritusten arvostus ja sen mittaristot tulisi laatia paremmin vastaamaan nditd ar-
voja.

Pekka kertoi pitdvansd mahdollisena téllaisten muutosten edistdmisen ja toteutu-
misen lahitulevaisuudessa. Moni muukin haastateltava kertoi ylldpitidvéinsé toivoa
tydelaman muuttumisesta kohti sitd ihannetta, jota he maalailivat vastatessaan kysy-
mykseeni siitd, millainen voisi olla ihanneyhteiskunta erityisherkdn nidkdkulmasta.
Tallaisen ajattelutavan voi tulkita osaksi identiteetin politisoitumisen prosessia, joka
voi edetd sopivalla hetkelld identiteetin ndkyviksi tekemisesti sen hyddyntdmiseen
my0s kritiikin vdlineend, ja voi tulevaisuudessa merkitd muutoksia esimerkiksi tyo-
eldmén edellytyksiéd parantavaan lainsdéddant66n (Armstrong & Bernstein 2008).

Monet yhdistystoimintaan osallistuvista nostivat tyoeldmén kéyténteisiin vaikut-
tamisen yhdeksi yhdistystoiminnan keskeisimmistd agendoista. Toiminnallaan he
ikédn kuin kutsuivat tarkastelemaan tyoelimaa ja yhteiskuntaa laajemminkin erityis-
herkkyyden linssin l&pi. Néin voi nousta esiin epdkohtia, joihin tarvitaan muutoksia.
Erityisherkkyyden identiteetin tunnustaminen voi haastaa siten myos keskustele-
maan uudenlaisesta tyontekijan ideaalista ja sen rajojen laajentamisen tarpeesta. Sen
vuoksi yhdistystoiminnassa tuotiin monin tavoin ja monissa yhteyksissé esiin, ettd
erityisherkkyyteen liittyvad tietoa tulisi viedd tydeldmin eri instansseihin, tyOpai-
koille, niiden tydyhteis6ihin ja kahvihuoneisiin ja jopa tydympaéristdjd, kuten avo-
konttoreita suunnittelevien insindorien tyopoydille. Siten tyoeldmédoppaan merki-
tystd voi tulkita paitsi itseapuvilineend erityisherkille, my6s tydeldamén kiytintojen
muuttamiseen johdattavana tietoiskuna. Moni piti tirkeénd saada nostettua erityis-
herkkien statusta tydelaméassa tyontekijoind, niin alaisina, esimiehind, tyonhakijoina
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kuin tydkavereina. Pyrkimystd samaan tavoitteeseen ilmentdvit myds esimerkiksi
muiden jarjestdjen ja erilaisten tydorganisaatioiden tilaisuuksissa pidetyt erityisherk-
kyytta késittelevit luennot. Tiedolle oli ollut myds kysyntéé:

Vuoden aikana mulla on suurin piirtein yksi ja kaksi tilaisuutta, ettd minun on
pitanyt myydd siti erityisherkkyytté, ettd se ihminen ei tied siitd mitdén, eiki se
tajuakaan, vaikka selitdn sitd. Kesdstd alkoi sitten tulla yhteydenottoja, esitelmé-
keikkaa. Namé tdmmoiset uudet yhteistyOpartnerit, ne tietdd ne perusasiat, ne
tunnistaa sen intressin.

Sain kenttityon aikana kutsun osallistua erityisherkkyyteen liittyviin keskusteluiltoi-
hin. Erityisesti yksi teemailta vaikutti tydoeldméanalyysin ndkokulmasta aiheeltaan
niin kiinnostavalta, ettd matkustin syksyisen pimeéné arki-iltana kahden tunnin mat-
kan toiselle paikkakunnalle padstikseni kuulemaan, millaisia ndkdkulmia oli mah-
dollista tuoda esiin, kun erityisherkkyydesté keskusteltiin tekoédlyn kontekstissa. Pai-
kalle oli saapunut lukuisia kiinnostuneita teeman houkuttelemana, ja eri ikaisista
michistd ja naisista koostuva joukko istuutui yleisoksi kuulemaan alustajan ajatuksia.
Tekodly néytti olevan aihe, joka kiiditti ihmisten ajatukset tulevaisuuteen, jossa eri-
tyisherkkyys olisi arvostettu ja entistd paremmin hyodynnettdvissd oleva resurssi
my0s tydmarkkinoilla.

Tekodly linkittyi keskustelussa tydeldmén mahdollisuuksiin soveltaa sité erityis-
herkkyyteen liitettyjen resurssien ja toimijuuden muotojen esiin nostamisessa ja hyo-
dyntamisessa. Alustuksessa ja sitd seuranneessa yhteisessa keskustelussa pohdittiin,
millainen olisi erityisherkkyyteen liittyvd algoritmi?, ja miten algoritmin perusteella
voisi olla mahdollista luoda jopa uusia ammatteja, joissa erityisherkkyys voisi toimia
hyodynnettdvéna resurssina. Erityisherkkyys voisi olla kilpailuetu tyonhaussa, ja eri-
tyisherkit toimia tulevaisuuden tydeldmén “tietotydn luovia ongelmanratkaisijoita”,
”virheettdmasti toimivia ohjelmistosuunnittelijoita” ja “tunnetyotaitoisia vuorovai-
kuttajia”. Néitd ilmauksia voi tulkita myds uuden tyon kognitiivisina kykyini ja tun-
netyotd korostavina rationaalisuuteen ja tydn feminisoitumiseen hyvin sopivina omi-
naisuuksina. Tekodly antoi mahdollisuuden kuvitella seké erityisherkkyyden identi-
teetin siirtymistd ldhemmaksi tydeldmén normatiivista toimijuutta ettd luoda myos
uudenlaista erityisherkille soveltuvaa tydelaméa.

Jannitteinen tapa puhua erityisherkkyydestd tyoelaman kontekstissa ilmenee
myds keskusteluissa tyon tuottavuudesta kapitalistisen yhteiskunnan edellytyksena.
Erityisherkkyyden avulla voi nostaa keskusteluun tydkehon merkitystd ja rajoja

Algoritmi on tietojenkdsittelytieteessd kaytetty késite, joka tarkoittaa ohjetta jonkin teh-
tdvén tai prosessin suorittamiseksi ja tietyn ongelman ratkaisemiseksi (Brookshear &
Brylow 2015).
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myos talouden ndkdkulmasta. Keskustelukumppanini viittasivat puheissaan Aronin
tutkimuksiin, joiden mukaan erityisherkkié olisi noin 20 prosenttia véestdstd. He ko-
rostivat sitd, miten téllaisen joukon “kollektiivinen keho” on kuormittuessaan myds
taloudellinen haaste koko yhteiskunnalle. Kuten Outi naurahtaen toteaa, on tiarkeaa,
ettd “veronmaksajat pysyvét toimintakykyisend tdssd maassa.” Esimerkiksi Leena
korosti tydyhteisdjen johtamisen merkitystd yksilolliset tarpeet huomioon ottavan
tyOympariston luomisessa: ”’silld on minun mielestiani merkitystd yhteiskunnallekin.
Jos sind voit tyOyhteisdssd huonosti siitd, ettd johtaminen on mitéd sattuu, ja etti et
saa mitddn palautetta, kannustusta, luottamusta, arvostusta, ettd tunnollisesti teet tyo-
tasi.” Viittaukset veronmaksajien toimintakykyisyyteen tai yksilollisten tyoskente-
lytapojen ja olosuhteiden huomioimiseen voi tulkita myds uusliberalististen tyo-
markkinoiden ja uuden tydn ihanteiden uusintamisena, taloudellisen tehokkuuden ja
terapeuttisen eetoksen mukaisena persoonan merkityksen korostamisena. Toisaalta
monissa keskusteluissa nousi esiin, miten tydeldmaissa tarvittiin myds kokonaisval-
taisempaa ajattelutapojen ja toimintakdytéint6jen muutosta. Moni haastateltava ko-
rosti my0s, miten erityisherkkien tyoelaméatoimijuutta tukevien kaytidntdjen muutos
palvelisi muitakin kuin erityisherkkia.

Kuten edelli esitetyt esimerkit osoittavat, mahdollisuus erityisherkkyyteen liitet-
tyjen tydelaméakokemusten jakamiseen yhdistystoiminnassa muokkaa yksilollisistad
kokemuksista kollektiivista merkityksenantoa, jolla voidaan argumentoida tyoela-
mén kehittdmiseksi. Kuten Outi ehdottaa, yksilollisten kokemusten huomioiminen
tyopaikoilla tulisi olla osa tyopaikkojen organisaatiokulttuuria: “enemmaén otettaisiin
huomioon esimerkiksi tydeldmaéssa sitd aistikuormitusta, ettd kukaan ei joutuisi te-
kemaéin tyota tilanteessa, ettd tydolosuhteet kuormittaa.” Monien haaveissa nayttaa
siintdvdn tyoeldmad, jossa myds tyoeliméd joustaa, ei vain tyontekijd. Osa viittasi
myo0s vuonna 2003 voimaan tulleeseen ty6turvallisuuslakiin, jonka: ”pykéldssa kym-
menen sanotaan, ettd pitdd ottaa huomioon ty6td suunniteltaessa ja mitoitettaessa
tyontekijan henkilokohtaiset edellytykset.”” Lain tulkinta merkitsee ajatusta jousta-
vammista mahdollisuuksista esimerkiksi tehdd lyhyempéd tyOaikaa, kdyttda tar-
peeksi aikaa tyotehtdvien tekemiseen ja siten mahdollisuuksiin tehdd ne riittdvan
huolellisesti. Tyoeldmén toivottiin my6s sallivan tunteiden nayttdmisté ja kehollisten
tarpeiden parempaa huomioimista. Erityisherkkyyden identiteetti voi toimia visiona
tydelamén toimintalogiikkojen muuttumiseen ja tydkehojen moninaisuuden ja rajo-
jen parempaan huomioimiseen.
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Kuva 5. Yileisottilaisuus erityisherkkyyteen liittyvan tiedon, kokemusten ja keskustelujen aarella.

53 Yhteenveto

Erityisherkkien tydeldmikokemukset asettuvat ristiriitaiseen suhteeseen tydeldmén
normatiivis-kulttuuristen reunaehtojen kanssa, ja tyoeldmi niyttdytyy ristiaallok-
kona, jossa kohtaavat uusliberalististen tyomarkkinoiden ja uuden tyon kulttuuriin
liittyvét vaateet, terapeuttinen kulttuuri ja erityisherkéksi koetut kehot. Ty6eldmaku-
vaukset tuovat esille kysymyksen siitd, miten koettua kehollista erilaisuutta voidaan
hyodyntdéd syotteend tydelamékiytintdjen muuttamiseen. Ei-herkkien méirittele-
mien tydeldmén kaytintojen ja erityisherkkien kokemusten yhteensovittaminen vai-
kuttavat analyysin perusteella erityisherkkién toimijuuteen monin tavoin. Ty0eldma
voi kuormittaa kehoa, aisteja ja mieltd. Se voi ndyttiytyéd keskittymistd haastavana,
paineistettuna, suorituskeskeisend ja jopa sairastuttavana toimintaympéristona (ks.
Hautaniemi 2021).

Erityisherkkyyteen liitetyt tyoeldmikokemukset tuovat nikyviin niité rajoja, joi-
hin keho tyGeldmén resurssina torméa. Erityisherkkd tyokeho kuvantuu voimak-
kaasti aistivana, aistidrsykkeisiin reagoivana ja niistd kuormittuvana. Se nayttiytyy
voimakkaasti tuntevana, ja terapeuttisen kulttuurin emotionaalista tunteiden hallin-
taa edellyttdvdd tyokulttuuria haastavana toimijuutena. Se ndyttdytyy my0s
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kuormittuvana ja palautumiseen enemman aikaa tarvitsevana. Erityisherkka tyoela-
matoimijuus kuvantuu siten saavoittuvana toimijuutena. Toisaalta erityisherkka tyo-
elamétoimijuus kuvantuu myos voimaantuvana ja jopa erityisia kykyja, kuten tun-
nedlyi ja estetiikan tajua, hyodyntavana toimijuutena. Erityisherkka toimijuus ilme-
nee kompleksisena, ja siihen liittyy jatkuvaa méirittelyn tarvetta siitd, miké on oike-
anlaista toimijuutta tydeldméissé ja kyetdanko sitd tuottamaan ja milld ehdoin. Jannite
niakyy myos erityisherkkyyden identiteetin rakentamisessa ja esille tuomisessa yh-
distystoiminnassa.

Tyokeho kuormittuu ja voimaantuu. Ndma kuormittumisen ja voimaantumisen
kokemukset tuottavat ristiriitaista kuvausta tyoeldmasti ja sen kaytdnndista, jotka
sekd mahdollistavat erityisherkkyyteen liitettyjen kykyjen kdyttdmisen ettd rajoitta-
vat toimijuutta. Ndissd normatiivisissa puitteissa erityisherkét etsivét itselleen sopi-
vimpia navigointireitteja. Terapeuttisen kulttuurin myota siihen tarjoutuu monia eri-
laisia apukeinoja ja yhdistystoiminnan my6td my0s vertaistukea. Terapeuttinen kult-
tuuri jopa velvoittaa ottamamaan vastuuta ja etsimiin keinoja haavoittuvan toimi-
juuden hallintaan ja jopa kddntamiseen vahvuudeksi (vrt. Brunila ym. 2021).

Yhdistystoiminta voi tarjota tirkedn paikan ja mahdollisuuden jakaa ristiriitaisia
tyoeldmikokemuksia ja saada tukea vertaisilta, mikd myos houkuttelee mukaan toi-
mintaan. Yhdistystoiminnan terapeuttiset diskurssit voivat suunnata keskustelua
kohti erityisherkdn tyokehon vaateiden ja toimijuuden haasteiden kddntdmiseen pu-
heeksi erityisherkkyyteen liitetyisté kyvyistd, joilla voi olla kysyntdd tyoeldmassa.
Erityisherkkyyden identiteetti voi auttaa 16ytimain omaa hyvinvointia tukevia hal-
linnan keinoja ja arjen toimijuutta tukevia vélineitd. Monet keskustelujen esiin tuo-
mat tyeldméssd navigoimisen keinot ja tydelamédoppaan huoneentaulun vinkit nayt-
taytyvat yksilollistd muutosta korostavina, yksildiden arkieldimén toimintaan liitty-
vind tapoina sovittautua tydoeldman vaateisiin.

Erityisherkkyyden identiteetti voi siten liittyd tydeldmin rakenteellisten kysy-
mysten psykologisoitumiseen. Erds ryhmékeskustelujen puheenvuoro nousee erityi-
sesti mieleeni. Tydeldmastd uupumuksen takia pitkdan pois ollut osallistuja kertoi
erddssd ryhmékeskustelussa siitd, miten pitkén sairasloman jéilkeen tyoeldméén pa-
laaminen osoittautui mahdottomaksi. Tydeldmén vaatimukset tuntuivat kohtuutto-
milta, ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen néyttaytyi mahdottomalta. TyOpaikan
odotuksiin oli mahdotonta vastata, ja kunnollisen tyontekijan ihanne tuntui olevan
keskustelukumppanistani entistd kauempana, jopa tavoittamattomissa. Tuulessa
tanssivien vaahteranlehtien katselu tyomatkalla voi rentouttaa ja palauttaa tyopéai-
viéstd helpottaen yksilon olotilaa hetkellisesti, mutta se ei valttdmatti ratkaise tyoela-
mén paineistavien kdytdntojen aiheuttamaa yksilollistd ja kollektiivista kuormittu-
mista.

Kokemukset ristiaallokosta perdéinkuuluttavat monin tavoin vaativalta tydelé-
maéltd my0s vastapalvelusta yksilon suuntaan. Erityisherkédn tyoeldmétoimijuuden
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normalisoimisen tavoite voi olla osa institutionaalisten kaytantojen politiikkaa. Mui-
den valistaminen erityisherkistd tydeldmétoimijoina on tulkittavissa erityisherkkien
statuksen nostamiseksi tydeldméssd. Verkostoitumalla monien eri alojen organisaa-
tioiden kanssa lisdtddn tietoutta erityisherkkyydesta.

Erityisherkkyyden identiteetin avulla voi olla mahdollista my&s kuvailla vaihto-
ehtoisia todellisuuksia ja osoittaa tarvetta muuttaa tydeldamén rakenteita ja kdytan-
tdjd. Se voi toimia politisoitumisen vilineend, jolla voidaan artikuloida uudenlaisia
niakokulmia kulttuurissa vallitsevien kdytintojen tunnistamiseksi. Yhdessa tuotettua
materiaalia, kuten tydeldmiopasta, voi olla mahdollista hyddyntdi ryhmén statuksen
nostamiseen tyoeldméssi. Ajatus haastaa pohtimaan, mitd keinoja se edellyttié yh-
distystoiminnassa tulevaisuudessa. Normatiivisen ihannetyontekijan kuvan muutta-
minen ja toimijuuden ehtojen laventaminen ndyttdd monen keskustelukumppanini
mielestd mahdolliselta, ja he uskovat tyoelaman muuttuvan seki erityisherkkyyttd
arvostavaan ettd moninaisuutta ja joustavuutta korostavaan suuntaan. Ajatus muu-
toksen mahdollisuudesta on monelle toivoa heréttidvai. Terapeuttisen kulttuurin ris-
tiaallokoissa yhdistystoiminta voi ndyttaytya paikkana, jossa identiteetin rakentami-
sella on mahdollista raivata terapeuttisen itsehoivan lisdksi tilaa myds toisenlaisen
tyoeldmin kuvittelemiselle ja tydeldméatoimijuuden politisoitumiselle osana herk-
kyyden politiikkaa.

Terapeuttinen kulttuuri voi mahdollistaa tydkeskeisen yhteiskunnan kritiikkia ja
16ytdd reittejéd jopa vastustaa kuormittavia kéyténtdjd (Lamberg 2021; Salmenniemi
2021). Ristiaallokko kuohuaa, ja terapeuttinen kulttuuri voi suunnata yhdistystoi-
mintaa tydeldmikysymyksisti keskustelemiseen ja edistéd siten tydeldmin suunnan
ja horisontin uudelleenmaédrittelyéd. Ainakin erityisherkkyyteen liitettyjen tyoeldmé-
kokemusten tarkastelu voi nostaa esiin tarvetta piirtdd karttareitteja uudelleen, kes-
kustella normatiivisten tydelamakaytantdjen laventamisesta ja mahdollisuuksista ti-
laan ja aikaan vélilld laskea purjeet ja luottaa siihen, etté ei sittenkdén uppoa. Ja niin
kuva erityisherkkyydestidkin muuttuu taas.
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Tapasin Annelin monesti erilaisissa yhteyksissa kenttityoni aikana. Anneli teki mo-
nipuolisesti ty6ta erityisherkkyyteen liittyvén tietoisuuden lisddmiseksi. Anneli mer-
kityksellisti omaa toimintaansa yhdistyksessé erityisesti mahdollisuutena erityis-
herkkyyttd koskevan tiedon tuottamiseen ja levittdmiseen. Hén piti erityisherkkyyttad
uskottavana ja merkittdvana ilmion4, joka oli saanut hyvin jalansijaa erilaisissa kes-
kusteluissa, mutta koki myds, ettd yhdistyksella oli vield paljon tehtdvaa tietoisuuden
lisddmisesséd ja erityisesti erityisherkkyyteen liitettyjen ennakkoluulojen karsimi-
sessa. Han toi esiin, miten erityisherkkyys oli samaan aikaan uskottava, mutta myos

lImikuva — tieto toiminnassa

Kun péidyin yhdistyksen sivuille, aloin ottaa selvdd yhdistyksen strategiasta,
sain tietooni, ettd sielld on ollut ensimmadisind vuosina toimintasuunnitelma ja
strategia nimenomaan tietoisuuden lisddminen. Koska mind sain niin suuren
ahaa-eldmyksen, ja minulla niin monia asioita timén oivalluksen ja tiedon
myO0té, niin halusin ehdottomasti olla mukana tdssé yhdistyksessa. Liityin saman
tien jaseneksi, koska ajattelin, ettd timé yhdistys on tehnyt niin korvaamatonta
tyOté tdmén tiedon lisddmiseksi.

monella tapaa vadrinymmarretty ja kyseenalaistettu késite:

On esimerkiksi lapsia, ettd niistd ndkee, ettd se on niin kauhean herkk, sehian on
pakko uskoa, ettd jos sen omin silmin kokee ja nédkee, sehén se tekee uskotta-
vaksi tdimén asian. Ja kun sité aletaan vield tutkimaan niin sitten hoksaa.

Eréskin mies, hidn oli mennyt tyoterveyslddkarille ja kertonut ndistd omista ju-
tuista mitd han kokee ja oli sanonut, ettd hén tuntee olevansa erityisherkka. L&a-
kéri oli sanonut, ettd semmoista ei ole olemassakaan. Tdmi tapahtui siis noin
puoli vuotta viiva vuosi sitten, eli tulipa mieleen, ettd jaaha, yhdistykselld on
vield paljon tyosarkaa jéljella.

Kuten Annelin kertomuksesta kdy ilmi, hin toivoi erityisesti tutkitusta tiedosta
vahvistusta omille kokemuksilleen ja havainnoilleen ja niiden uskottavuuden toden-
tamiselle. Erityisherkkyyteen liittyvén tiedon lisddminen néyttdytyi Annelille ja
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muillekin toimijoille tirke&nd motiivina yhdistystoimintaan osallistumiseen ja mah-
dollisuutena vihentda viérid tulkintoja ja ennakkoluuloja ja saada tunnustusta eri-
tyisherkkyydelle. Ladkarin esittdma véite motivoi 16ytdméén todistusaineistoa timén
Annelin epdtotena pitdmén viitteen kumoamiseksi.

Annelin lisdksi myds monet muut haastateltavat ja keskustelukumppanini ken-
téll4 kertoivat mielellddn siitd, miten tietoisuuden lisddmiseen liittyvdéd yhdistyksen
strategista tavoitetta kdytdnnossi toteutettiin. Osallistuin my0s useisiin yhdistyksen
puitteissa toteutettuihin tapaamisiin, seminaareihin, luentoihin ja koulutuksiin ja
paisin seuraamaan niin sanotun asiantuntijapaneelin tyoskentelyé erityisherkkyyden
kidsitteen ymmartdmiseksi ja sen kuvaamiseksi mahdollisimman totuudenmukai-
sesti, kuin sen yksiselitteistd ilmimerkitysté etsien. Téassd luvussa seuraan tietoon ja
tietdmiseen liittyvid puhetapoja ja kaytintojé, toisin sanoen tiedon kerddmistd, siitd
keskustelemista ja uuden tiedon tuottamista yhdistystoiminnassa. Tarkastelen yhdis-
tystoimintaa episteemisend yhteisond (Eyerman & Jamison 1991; Jamison 2006, 47)
jakollektiivisen identiteetin rakentamista tavoitteena laittaa liikkeelle ja kyseenalais-
taa erityisherkkyyteen liitettyjd epdilyksid, stereotypioita ja saada tunnustusta ryh-
miélle (ks. Bernstein 2005). Annelin kuulemaan ja kertomaan epauskoisen ladkarin
tarinaan viitattiin monissa keskusteluissa kenttityoni aikana, ja ladkéri ammattikun-
tineen nayttaytyi keskeisend erityisherkkyyden uskottavuuden ja legitimiteetin por-
tinvartijana, jonka suhtautumista erityisherkkyyteen moni piti avainasemassa tun-
nustuksen saamiseksi. Ladketieteelld ja l1dékéreilld asiantuntijoina on perinteisesti ol-
lut lansimaisissa yhteiskunnissa vahva auktoriteetti terveyteen ja hyvinvointiin liit-
tyvissd kysymyksissa (Brown ym. 2004; Tiedebarometri 2019).

Yhdistystoiminnan kognitiivisissa kdytdnndissd sommitellaan yhteen monista
lahteistd tulevaa tietoa, koetellaan tiedon auktoriteettia ja objektivoidaan ilmiosta
hallittavaa kohdetta (Eyerman & Jamison 1991; Jauho 2016; Rabeharisoa 2006, 568;
Vuolanto ym. 2020). Téssé luvussa tuon esiin niitd keskusteluja, joissa haastateltavat
arvioivat erityisherkkyyteen liittyvaa tietoa, sen sovellettavuutta ja esille tuomista
erilaisille yleisoille argumentoidessa. Erds yhdistyksen jarjestiméadn ryhménohjaaja-
koulutukseen osallistunut vertasi erityisherkkyyttd joulukuuseen, jolloin siitd kerto-
misessa oli osallistujan mukaan kyse kuusen koristelusta: ”mité koristeita tarvitaan,
jotta kuusi olisi parhaimmillaan”.

Tiedon politiikkaan liittyvéssé tutkimuksessa on tuotu esiin, miten erilaisten on-
gelmien ratkaisemiseen sovellettavan tiedon tulee olla relevanttia, uskottavaa ja le-
gitiimid. Tiedon relevanssin arviointi liittyy tiedon ymmarrettavyyteen, sovelletta-
vuuteen ja kayttokelpoisuuteen erityisesti ryhmén tunnustuksen saamiseksi ja erilai-
sille yleisoille argumentoidessa. Uskottavuuden arviointi kuvaa erilaisen tietoainek-
sen laatuun ja alkuperdén liittyvid keskusteluja. Legitimiteetti viittaa siihen, kuka saa
tuottaa tietoa ja mikd madrittyy oikeaksi tiedoksi. (Cash ym 2003; Sarkki ym. 2014.)
Tuon tdssd luvussa esiin, miten tunnustuksen hakemisen kognitiivisiin kdytint6ihin
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liittyy tietoon liittyvid neuvotteluja, joissa samalla tehddén rajatydtd (Gieryn 1983;
1995) eri tietomuotojen vélilld. Hyddynnén rajatydn kisitettd analyyttisend késit-
teend tuomaan esiin erilaisen tietoaineksen arviointiin liittyvid neuvotteluja. Tarkas-
telen myds erityisherkkyyteen liittyvén asiantuntijuuden arviointia, joka voi liittya
erilaisten asiantuntijoiden koulutukseen, ammatilliseen osaamiseen, kokemuksiin tai
maineeseen.

Rajatyon kisite tarkoittaa tissa tutkimuksessa kiistanalaisen ilmidn rajojen veta-
misté ja puolustamista ja tieteen auktoriteetin hyodyntdmistd episteemisen auktori-
teetin haltuun ottamiseksi. Rajatyon kaisitteelld on siten mahdollista kuvata kamp-
pailua tiedon uskottavuudesta ja siitd, ketd sitd voi kayttda ja mihin tarkoitukseen
(Vuolanto 2020). Olen ottanut tarkastelun lahtokohdaksi tiedon sosiologiassa (Ala-
suutari & Qadir 2014; Alasuutari ym. 2016; Syviterd 2020) hyddynnetyn ajatuksen
siitd, miten muotoilemalla tulkintoja ilmidihin liittyvasta tiedosta ja sen hydodynnet-
tavyydestd ryhmén hyvinvoinnin tukemisessa ryhma ja sithen kuuluvat voivat ottaa
kisitteitd omaan haltuunsa. Rajatydlld voidaan tehda tilaa erilaisille tietdmisen ta-
voille. Kiytdn my0s rajaobjektin kisitettd (Star & Griesemer 1989) kuvaamaan niita
tekijoitd, joista keskustelemalla rajatyo tulee esiin. Tuon esiin, miten rajatyo ilmenee
1) neuvotteluna lddketieteellisen ja biomedikaalisen tiedon roolista ilmidn miaritte-
lyssd 2) neuvotteluna psykologisen tutkimuksen asemasta ja tiedon riittdvyydesti ja
3) neuvotteluna kokemustiedon roolista ja muodoista ilmion madrittelyssd. Tera-
peuttisen kulttuurin tieto rakentuu institutionaalisesta, muodollisesta tietojarjestel-
mastd, mutta myos epdmuodollisesta kulttuurisesta ilmapiiristé, jossa sekoittuvat po-
pulaari ja tieteellinen tieto (Illouz 2008, 10). Tuon siten esiin, miten terapeuttinen
kulttuuri voi suunnata tunnustuksen hakemista moninaisen tiedon avulla ja vahvis-
tamaan psykotiedon roolia suhteessa ldédketieteeseen ja biomedikaaliseen tietoon ja
yhdistamalla psykotieteellista tietoa ja kokemustictoa. Vertaan toimintaa terveysliik-
keisiin (HSM), joissa sekd hyddynnetdén ettd haastetaan biomedikaalista tietoa ja
vahvistetaan kokemustiedon roolia (ks. Brown ym. 2004; Epstein 1995; 1996).

Tunnustuksen hakemisen kognitiivisiin kdytdnt6ihin liittyy myds neuvotteluja
tiedon legitimiteetistd eli siitd, kuka saa tuottaa tietoa, toisin sanoen miten ilmidta
voi tehdé ndkyviksi ja kenen toimesta (ks. Andell 2020; Vuolanto 2013). Tarkaste-
len tiedon legitimiteettid neuvotteluina asiantuntijuudesta, joka korostaa psykotie-
toon liittyvéa asiantuntijuutta, mutta my0s terapeuttisiin narratiiveihin pohjautuvaa
kokemusasiantuntijuutta. Yhdistystoiminta voi toimia alustana uuden relevantin, le-
gitiimin ja uskottavana pidetyn tiedon ja asiantuntijuuden tuottamiselle (Casas-
Cortés ym. 2008; Jones ym. 2021). Tuon esiin, miten terapeuttinen kulttuuri voi vah-
vistaa erityisesti psykoasiantuntijuuden ja kokemusasiantuntijuuden roolia yhdistys-
toiminnassa. Ammatillinen asiantuntijuus voi mahdollistaa tiedon levittimisen my0s
erilaisten instituutioiden vélilld ja siten vaikuttaa niiden kdytint6ihin institutionaa-
listen kéytdntdjen politiikkana (ks. Armstrong & Bernstein 2008; Meyer 2010;
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Viliverronen 2014). Terapeuttinen kulttuuri voi siten vahvistaa moninaisen tiedon
roolia terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmididen tunnustamiseksi ja legitimitee-
tin saamiseksi. Siten yhdistystoiminnassa legitimoidulla tiedolla voi olla erityinen
merkitys osana herkkyyden politiikkaa.

6.1 Kuusen koristelu — moninainen tietoaines

”Niilld, jotka tuottavat diskurssin, on aina valta tehdd siitd totta eli vahvistaa sen
patevyys, asema tietona.” (Hall 1999, 104)

Ensimmiinen kenttdtydmatkani suuntautuu erityisherkkyytti koskevan tiedon tuot-
tamisen ytimeen, erityisherkkyydesti kiinnostuneiden eri alojen asiantuntijoiden ta-
paamiseen. Maaliskuisen keviataamun junamatka kuljettaa minut havainnoimaan eri-
tyisherkkyyden mairittelytyGtd ja tiedon tuottamisen ja levittdmisen tapoja. Tapaa-
misen ohjelmassa on my0s tutkimushankkeeni esittely tulevan aineistonkeruun poh-
justamiseksi. Junamatkalla valmistelen esitystédni ja jannitdn, millaisen vastaanoton
tutkimus tissé erityisherkkyyteen liittyvaa tietoa kisittelevissi tapaamisessa saisi.
Sateisessa ja tuulisessa kevitilmassa kévelen juna-asemalta yhdistyksen vastaperus-
tetulle toimistolle. Kdnnykan navigaattorin kdytdstd huolimatta en ole 10ytaa reittid
perille, ja pelkéddn myo6hédstyvéni ja antavani huonon ensivaikutelman, joka voisi hor-
juttaa sekd omaa uskottavuuttani tutkijana ettd tutkimukseni uskottavuutta. Perille
padstyani pyyhin hiked otsalta ja puhdistan huurtuneita silméilasejani, ehdin ajoissa
perille.

Tapaan viisi eri puolelta Suomea yhteen kokoontunutta osallistujaa. Junat ovat
kuljettaneet heitd tapaamaan toisiaan vapaa-ajalla, lavantaipdivana. Panen merkille,
ettd kaikki osallistujat ovat riisuneet kengit jalastaan, ja useammalla heistd on villa-
sukat jalassa. Thailen yhden osallistujan pinkkejéd villasukkia ja kaipaan mukavia,
lampdisid sukkia myds omiin jalkoihini. Tietotekniset vélineet, tietokoneet, datapro-
jektori, puhelimet ja valkokangas ovat valmiina pdivan ohjelmassa oleviin esityksiin
ja niiden tallentamiseen. Ikkunalaudalla notkuu pino erityisherkkyyttd kasittelevid
kirjoja sekd yhdistyksen esitteitd. Seinélld on post-it-lapuista tehty aikajana. Tapah-
tumapaikan erilaiset aineelliset elementit rentoine villasukkineen ja asiantuntemuk-
sen jakamiseen soveltuvine teknisine vélineineen luovat odotuksen mukavan ren-
nosta mutta asiapitoisesta ja tiedontiyteisestd kohtaamisesta.

Koolla oleva ryhmi on kokoonpanoltaan muuntuva, osa ryhmasta on kokoontu-
nut ennekin, osa on mukana ensimmadisté kertaa. Osa paikalle kutsutuista on ilmoit-
tanut esteestd. Keskustelu kdynnistyy vapaamuotoisesti rupatellen, ja pdydéltd na-
pattua mandariinia osallistujalta toiselle heittdimaélla jokainen saa tilaisuuden esittay-
tyd ja kertoa kuulumisistaan. Pienessi tilassa ihmiset ovat fyysisesti ldhelld toisiaan,
ja keskustelun myo6td vuorovaikutus alkaa rakentua tiiviind mutta rauhallisena
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yhteisen aiheen, erityisherkkyyden, dérelle. Vapaamuotoisesta keskustelusta siirry-
tddn erityisherkkyyttd koskeviin alustuksiin ja niihin liittyvaén ajatustenvaihtoon.
Keskustelujen kantavana teemana on erityisherkkyyteen liittyvén erilaisen tietoai-
neksen kerddminen yhteen, ja keskusteluissa viitataan toistuvasti erityisherkkyytta
késitteleviin kansainvélisiin tutkimuksiin, osallistujien omiin kokemuksiin ja moniin
mediassa kéytyihin keskusteluihin tiedon ldhteind. Oma esitykseni koittaa kahvi-
tauon jalkeen, ja tutkimukseni saa kiinnostuneen vastaanoton. Esityksen jdlkeen saa-
tan huokaista, olen onnistunut tuomaan tutkimukseni tavoitteen esiin riittdvan uskot-
tavasti ja paidssyt sisélle sithen kenttdéin ja kontekstiin, jossa erityisherkkyyttd mer-
kityksellistetddn. Paluumatkalla junavaunussa on aikaa purkaa tapaamisen antia ja
kirjoittaa ensimmainen havainnointipaivakirja.

Kenttityon aikana péésin osalliseksi lukuisiin muihinkin tapaamisiin, joiden tér-
keimpind tavoitteena oli erityisherkkyyteen liittyvan tiedon kerddminen, tuottami-
nen ja jakaminen aihetta erilaisista tiedollisista ja ammatillisista l&htokohdista ldhes-
tyvid ndkokulmia huomioimalla. Haastateltava Pekan lausahdus kiteyttdd monen
muunkin keskustelukumppanini kuvaaman tiedonjanon” ja yhdistyksen roolin tie-
don lisddamisessd: ”’Siti tietoa pitdisi saada lisdd, se on sitten yhdistyksen tehtdva, etta
vaan sinnikkaisti pitda tietoa saada”. Moni kaipasi lisdd monipuolista ja ennen kaik-
kea uskottavaa tietoa seka erityisherkkyyteen identifioituville ettd suurelle yleisolle
ja kaikkiin yhteiskunnallisiin keskustelupdytiin. Sinnikés tiedonkeruu viittaa yhdis-
tystoiminnassa tehtdvéin jatkuvaan ponnisteluun moninaisen tietoaineksen kerdé-
miseksi ja eri ldhteistd tulevan tiedon kayttokelpoisuuden arvioimiseksi.

Toiminta erityisherkkyyden ympérilld nayttaytyy episteemisen yhteisén rakenta-
misena. Episteemiset yhteisot hyodyntévit erilaisia tiedon kerddmisen, tuottamisen
ja levittimisen tapoja kognitiivisten kdytdntojen (cognitive praxis) avulla, ja voivat
tuovat siten yhteen erilaisia keskenéén ristiriitaisia tai jinnitteisié tiedon ja tietdmi-
sen muotoja (Eyerman & Jamison 1991; Jamison 2006, 47; Jauho 2016; Vuolanto
ym. 2020). Haastateltavat ja muut kentélld tapaamani yhdistystoimijat kdyttivat tie-
don késitettd laajasti viitaten kaikkeen mahdolliseen erityisherkkyyteen liittyvéén
tietoainekseen, jota oli mahdollista soveltaa toiminnassa. Tiedon roolina oli toimia
ikddn kuin todistusaineistona erityisherkkyyden olemassaololle ja uskottavuudelle,
kuten Anneli luvun alussa viittaamassani aineistolainauksessa ehdotti. Terveysliik-
keitd koskevissa tutkimuksissa on tuotu esiin, miten erilaisista lihteistd tulevaa tietoa
voidaan hyodyntdd todentamaan jonkin sairauden tai terveydentilan uskottavuutta
(Rabeharisoa, Moreira & Akrich 2013). Erityisherkkyyteen liittyvéssa legitimoita-
vassa tiedossa oli kyse my0s akateemisen, ammatillisen ja populaarin tiedon roo-
leista ja erilaisten tietdmisen tapojen yhteensovittamisesta ilmion mééarittelyssa. (ks.
Eyerman & Jamison 1991, 49.)

Jarjestojen tietokdytdntdja tutkineet Marjaana Jones, Piia Jallinoja ja [lkka Pietild
(2021) ovat tutkimuksessaan havainneet, ettd jdrjestdissd yhdistetddn hyvin
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moninaista tietoainesta. Kuten kuusen koristeluun viitannut keskustelukumppanini
mainitsi, kaiken hyodynnettivissi olevan tiedon arvioinnissa merkittavaa oli se, mi-
ten tietoaines voisia sopia edustamaan erityisherkkyyden ilmittd mahdollisimman
positiivisessa valossa ja olla relevanttia erityisherkkyydestd argumentoidessa. Jaot-
telen erityisherkkien yhdistystoiminnassa hyddynnettdvin moninaisen tietoaineksen
tutkimukseen perustuvaksi tiedoksi, kansantajuistetuksi tiedoksi ja kokemustie-
doksi. Tutkimukseen perustuva tieto viittaa erityisesti psykotieteelliseen tutkimustie-
toon, kuten Aronin tutkimukset sekd muut erityisherkkyyteen ja muihin persoonalli-
suuteen ja temperamenttipiirteisiin liittyvét psykologiset tutkimukset ja niihin poh-
jautuva tietoaines. Lisédksi tutkimukseen perustuva tieto liittyy erilaisiin ladketie-
teellisesti diagnosoitavissa oleviin héiridihin, joiden eroa erityisherkkyyteen halut-
tiin korostaa. Myds muu tieteellinen tietoaines tai tarve sen lisdédmiseen néyttaytyi
tarkednd yhdistystoimijoiden keskustelunaiheena ilmidn todentamiseksi suomalai-
sessa yhteiskunnassa. Kansantajuistettu tietoaines tarkoittaa psykotietoon pohjautu-
vaa tietokirjallisuutta ja erilaisia itseapuoppaita seki mediassa esille nostettua tietoa,
kuten erilaisia sosiaalisen median sivustoja, blogeja ja lehtiartikkeleja. Myos seké
mediassa esille nostetut ettd erityisesti yhdistystoiminnassa mukana olevien eletyt
kokemukset ovat yhdistystoiminnan keskeinen tietovaranto. Kokemustiedon suh-
teesta tutkittuun tietoon ndytti muodostuvan tietokdytdntojd maarittava jannitteinen
kamppailu siitd, millainen asema kokemustiedolle erityisherkkyyden identiteetin ra-
kentamisessa oli sen uskottavuuden nédkokulmasta mielekista antaa.

Yhdistystoiminta voi toimia paikkana relevantin tiedon rakentamiseen hyddyn-
nettdvaksi identiteetin tunnustuksen hakemisessa (Pols 2014, 95). Eri ldhteista tule-
van tiedon relevanssi liittyy sen kéyttotarkoitukseen ja soveltuvuuteen kommunikoi-
taessa erilaisille yleisdille (Cash ym. 2003). Erityisherkkyyteen liittyvin tiedon hyo-
dynnettdvyyden arvioinnissa oli monen haastateltavan mukaan kyse ensisijaisesti
oman ryhmén vakuuttamisesta ja tiedon suomasta mahdollisuudesta tunnistaa eri-
tyisherkkyys, testata ja vahvistaa kokemusta kuulumisesta ryhméén ja samastua mui-
den erityisherkkien kokemuksiin ja saada tunnustusta omalta ryhmalti. Tunnistami-
sen tueksi moni koki tarvitsevansa monipuolista erityisherkkyyteen liittyvéa tietoai-
nesta, tutkittua tietoa, kansantajuistettua tictoa seki vertaisten kokemustietoa. Nama
kaikki ovat luettavissa terapeuttisen kulttuurin keskeiseksi tietopohjaksi, joka raken-
tuu psykologisesta tiedosta ja terapeuttisesta kokemusaineistosta, jota hydodynnetiaan
erityisesti yksiloiden paremman itsetuntemuksen ja omasta hyvinvoinnista huolehti-
misen lisddmiseen (ks. Illouz 2008).

Monissa keskusteluissa kavi selviksi, ettd erityisesti tieteellisen tiedon arvioitiin
soveltuvan hyvin muiden vakuuttamiseen ja tunnustuksen saamisen vilineeksi, ku-
ten Annelikin toi esiin. Yhdistystoiminnassa laadittujen oppaiden (mm. tyéeldma-
opas) lahteind hyddynnettiin erityisherkkyyteen liittyvéa tieteellistd tutkimusta. Yh-
distystoiminnassa hyodynnettdvd psykotieteellinen tietoaines voi antaa siten
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kasitteet osallistua tieteelliseen keskusteluun, argumentoida tieteellisilla, lddketietee-
seen ja psykotietoon kiinnittyvilld késitteilld ja tuoda ilmidité sosiaaliseen tietoisuu-
teen (Illouz 2008; Rabeharisoa 2006). Episteemiset kdytdnnot objektivoivat ja poli-
tisoivat erityisherkkyyttd, ne tekevit ilmiosta tietdimisen kohteen ja yhteisesti toi-
minnasta tilan ottaa ilmid ja sen médrittely oman ryhmaén kasiin.

6.2 Uskottavan tiedon rajat

Episteemisen yhteison toimintaan voi liittyd moninaisia neuvotteluja tiedon uskotta-
vuudesta eli erilaisen tietoaineksen laadusta ja alkuperasti. Lansimaisissa yhteiskun-
nissa erityisesti vetoaminen tieteelliseen tietoon ja tieteellisen kielen kdyton on to-
dettu olevan hyddyllinen tapa vahvistaa tiedon uskottavuutta (Epstein 1995; 1996;
Syviterd 2020), ja Suomessa luottamus tieteeseen ja erityisesti ladketieteeseen on
korkealla (Tiedebarometri 2019). Luottamus tieteellisen tiedon uskottavuuteen tekee
ymmadrrettdviksi my0s yhdistystoiminnan tiedon hallinnan kéytantdjen tukeutumi-
sen erityisesti tieteen auktoriteettiin ilmididen todentamisessa. Tasté osoituksena on,
ettd yhdistystoiminnassa oli alusta alkaen tartuttu erityisherkkyyttd koskeviin tieteel-
lisiin tutkimusartikkeleihin ja niiden pohjalta oli 14hdetty tuottamaan kirjallisia kar-
toituksia ja dokumentteja, joissa erityisherkkyyteen liittyva tutkimustieto tulisi koo-
tuksi yhteen. Erityisherkkyyden tutkimuksesta kiinnostuneet vapaaehtoiset kertoivat
kerdnneensi tutkimustietoa esimerkiksi kirjastojen tietokannoista ja kansainvalisiltd
erityisherkkyyteen liittyviltd internet-sivustoilta. He kertoivat yhteistydsté, jota viri-
teltiin my®s erilaisiin mahdollista uutta tutkimustietoa tuottaviin instituutioihin, eri-
tyisesti ammattikorkeakouluihin, joissa he toivoivat tehtivin mahdollisimman mo-
nipuolisesti erityisherkkyyteen liittyvia ja tutkimukseen pohjautuvia opinniytetoita.

Tieteellisen tiedon arviointiin voi liittyd myos haasteita, joissa on kysymys tie-
don olemuksesta, siitd, miké lopulta on tietoa ja mitké sen rajat ovat. Saan kuulla
monissa haastatteluissa, miten toiminnassa oli alusta asti pyritty olemassa olevaan
tieteelliseen tutkimukseen pohjautuvaan ilmién méaérittelyyn, mutta se ei ollut vield
edennyt erdén haastateltavan sanoin “maaliin asti”. Moni toi esiin, miten haastavaa
oli saavuttaa edes tutkimusten perusteella yksimielistd médritelméd moninaisesta il-
miostd. Esimerkiksi Tarja oli lukenut kasitteeseen liittyvia tieteellisia tutkimuksia ja
seurannut siihen liittyvdd keskustelua. Hén osoitti huolensa puutteellisen tutkimus-
tiedon varaan pohjautuvien johtopddtosten tekemisestd ja mahdollisista liian suora-
viivaisista yleistyksisti, joita hinen mielestdén tehtiin erityisesti julkisessa keskus-
telussa: yleistetddn liikaa ja mind koin vastuuta, ajattelin ettd miné teen oman osuu-
teni.” Tarja kertoi kokevansa tirkeéksi olla mukana erityisherkkyyteen liittyvéssi
madrittelytydssd ja toi esiin, miten erityisherkkyys vaikutti tieteellisestikin kiistel-
lylté késitteeltd, ja ettd sithen kohdistuva tutkimus oli viela riittdmétontéd. Tarja piti
tarpeellisena kriittistakin keskustelua tutkimustiedon ldhteistd ja niiden luotetta-
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vuudesta. Episteeminen yhteiso voi osallistua tiedon ja tieteen olemuksesta ja mer-
kityksesté kéytdvadn keskusteluun.

John Meyer ja Ronald Jepperson (2000) ovat todenneet, miten tieteellisen tiedon
huomioon ottaminen kaikessa toiminnassa liitetdén vastuullisiin moderneihin lénsi-
maisiin yksil6ihin ja yhteisdihin. Téllainen tieteelliseen tietoon kiinnittyminen on
heiddn mukaansa merkityksellistdi my0s moraalisten ilmididen puolustamisessa.
Haastateltavat kertoivat pitdviansa erityisherkkyyden ilmion todentamista ja sen us-
kottavuuden vahvistamista viime kédessé tieteen tehtdvina, kohdistivat tieteelliseen
tutkimuksen etenemiseen suuria odotuksia ja toivoivat sen tuottavan jatkuvasti lisda
uskottavaa tietoa erityisherkkyydestd. Moni kuvasi Tarjan tavoin erityisherkkyyteen
liittyvén tiedon olevan vield puutteellista. Siten tiedon lisddminen vaati erityisherk-
kyyden objektivointia ja haltuun ottoa, tosin sanoen sen rakentamista ja artikulointia
niin, ettd erityisherkkyys voisi toimia keskindistd ymmarrystd lisddvand linkkind
oman ryhmén jisenten ja toisten ihmisten vililld (ks. Rabeharisoa 2006, 568). Us-
kottavan tiedon rakentamiseen voi liittyé rajaty6té, jota voi tarkastella keskusteluina
tieteellisen tiedon ja muun tietoaineksen yhdistivistd rajaobjekteista (Star & Grie-
semer 1989). Uskottavan ja ei-uskottavan tiedon vélistd rajaa esiin tuovina rajaob-
jekteina tarkastelen ladketieteellisid diagnooseja, psykologisia taksonomioita ja tes-
tejd ja kokemustietoa rakentavaa koulutusta.

6.2.1 Ei diagnoosia

Erilaiset terveysliikkeet hyodyntivit ladketieteellistd tietoa identiteettitydn véli-
neend (Brown ym. 2004). Yksi kollektiivisessa toiminnassa tehty rajatyon muoto on
erityisherkkyyteen liittyvén tiedon arviointi suhteessa liddketieteelliseen ja biomedi-
kaaliseen tictoon. Monissa keskusteluissa tuotiin esiin, miten tieteellisen tutkimuk-
sen toivottiin tuottavan tietoa erityisesti erityisherkkyyden biologisesta ja neurologi-
sesta olemuksesta. Siten luonnontieteellisiin metodeihin pohjautuva tutkimus sai
haastateltavilta erityistd arvostusta ilmion todentamisen ja uskottavuuden lisddjana.
Moderni ldnsimainen luonnontieteellinen tutkimus voi soveltua tunnustuksen saa-
miseksi tieteellis-rationaaliseen maailmankuvaan pohjautuvassa yhteiskunnassa
(vrt. Andell 2020). Erityisherkkyys linkittyy siten osaksi laajempia keskusteluja 144-
ketieteellisen tiedon roolista terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmididen maarit-
telyssé ja esille tuomisessa. Esimerkiksi Leena piti tarkednd, ettd myds ladketieteessa
huomioitaisiin erityisherkkyyden tutkimus, vaikka sitd ei pidettykddn ladketieteelli-
sesti diagnosoitavana ilmiona:

Pitdisi olla lddketieteeseen liittyvad tutkimusta, ettd se nousisi sieltd tavallaan

esiin. Mutta voi olla, etté sitd on vdhén vaikea kytked mihinkddn, ehka psykiat-
riaan voisi pikemminkin kytked tai psykologian kanssa. Psykologian ja
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ladketieteen yhdistdmiselld, jotain tdllaista voisi tulla. Ylip4étinsd mahdollisim-
man vahvaa tutkimusta saisi aikaiseksi.

Leena ehdotti, ettd lddketieteellisen tutkimuksen lisdksi erityisherkkyyttd pitdisi
tutkia monitieteisesti ja yhdistdmalla lddketieteeseen erilaisia ndkdkulmia. Myo6s eri-
laisia vaihtoehtoisia hoitoja tarkastelevissa tutkimuksissa on havaittu, ettd terapeuttis-
ten ja ladketieteellisten kaytantojen vilille toivotaan 10ytyvén yhteistyotd (Hiiemde &
Utriainen 2021). Keskusteluissa tuli kuitenkin esiin myos monen yhdistystoimijan am-
bivalentti suhtautuminen laketieteelliseen tietoon, ja erityisherkkyyden uskottavuu-
den todentaminen merkitsi paitsi lddketieteellisen tutkimuksen hyddyntdmistd, myos
sen aseman kyseenalaistamista erityisherkkyyden legitimiteetin portinvartijana.

Ladketieteellisen tiedon rooli nousi keskeiseksi erityisesti monissa keskuste-
luissa, joissa osallistujat vertasivat erityisherkkyyttd koskevaa tietoa erilaisiin dia-
gnostisiin sairauksiin tai héiridihin, niiden neurologisiin ominaispiirteisiin ja niitd
koskevaan tietoainekseen. Siten ldédketieteellinen medikalistinen diagnoosi toimi
ikéédn kuin rajaobjektina (Star & Griesemer 1989) terapeuttisen kulttuurin tiedon ja
ladketieteellisen tiedon vélilld. Diagnoosi on ladketieteeseen perustuva taudin ole-
massaolon ja laadun méaérittdva kuvaus, joka samalla my6s luo sosiaalista todelli-
suutta, silld diagnoosi jdsentda sairauksia ja toimii hallinnollisena tyokaluna hoidon
saamiseksi ja erilaisiin sairauksiin liittyviin ryhmiin identifioitumiseksi (Jutel 2009,
278-279). Rajaty0 ilmeni keskusteluissa, joissa moni toi esiin erityisherkkyyteen lii-
tettyjd yhteisii ja erottavia piirteiti suhteessa esimerkiksi AD/HD:n’ tai autismiin®.
Ero néihin haluttiin tehdé selvéksi. Erilaisista diagnostisista hdiridista jaettiin tietoa
eri foorumeissa, esimerkiksi osana luentomateriaaleja. Tieteellisen tiedon roolina oli
toimia apuna ndiden rajanvetojen selkiyttimiseen ja siten erityisherkkyyden parem-
paan ymmartdmiseen. Diagnoosista keskustelu mahdollisti erityisherkkyydestd kes-
kustelun ladketieteellisessd kontekstissa ja ladketieteellisin termein. Esimerkiksi
Laura pohti sitd, miten erityisherkkyys sekoitettiin hdnen mielestddn liian helposti
esimerkiksi aistiyliherkkyyteen, jota hin piti erityisherkkyyteen liittyvdna, mutta
kuitenkin erillisend ominaisuutena:

Me ollaan keskusteltu paikallistoiminnassa just tastd, ettd se [erityisherkkyys ké-
sitteend] kylld antaa ehki tietynlaisen késityksen ihmiselle, joka ei tiedd siitd

Adhd viittaa aktiivisuuden ja tarkkaavuuden héirioon (Attention-Deficit/Hyperactivity
Disorder) ja oireyhtymaéin, joka liittyy aivojen tarkkaavuutta ja vireystilaa sdételevien
hermoverkkojen héiriintyneeseen kehitykseen. (Ladkérikirja Duodecim 2019)
Autismikirjon héairioilld tarkoitetaan lddketicteessd laaja-alaisia kehityksen hairioita,
jotka voivat ilmeté poikkeavuuksina vuorovaikutuksessa, kommunikaatiossa, kayttay-
tymisessa tai kiinnostuksen kohteissa (Léaédkarikirja Duodecim 2020).
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mitdén. Olen itse huomannut, ettd sitd sekoitetaan aistiyliherkkyyteen, joka on
sitten oma asiansa.

Riittdméattoméan tiedon vuoksi rajatyo0 erityisherkkyyden ja siihen liitettyjen diag-
nosoitujen hdirididen erojen tunnistamiseksi néyttdytyi haastavana. Sofia kuvaa, mi-
ten my®0s erityisherkiksi itsensd kokevillakin saattoi olla kyse jostain muusta:

Kylldhdn autistitkin havaitsee hyvin paljon, ja hehédn analysoi hyvin paljon,
mutta itse henkilokohtaisesti ajattelisin, ettd se ei itsessddn ole synonyymi eri-
tyisherkkyydelle, se voi olla seki, ettd, tai joko tai. Mutta ndmaé on tillaisia tois-
taiseksi vield hyvin paljon veteen piirrettyja viivoja.

Sofia kiinnitti huomiota erilaisten sairauksien ja héirididen méérittelyn huokoi-
siin rajoihin, silld myds niihin liittyvé tieto on kokemuksellista ja kulttuurisidon-
naista (Andell 2020; Irwin & Wynne 1996). Diagnoosit syntyvét yksiléiden ja yh-
teiskunnallisten professioiden vilisissd neuvotteluissa siitd, mikd on normaalia ja
mika siitd poikkeavaa (Canguilhem 1966/1991). Diagnoosit myds legitimoivat sai-
rauksia (Jutel 2009, 281). Lénsimaisissa medikalisoituneissa yhteiskunnissa erilaiset
ihmisten hyvinvointia ja pahoinvointia koskevat kysymykset paketoidaan yha use-
ammin psykiatrisiksi diagnooseiksi (Rose 1996; Brinkmann 2015). Siten erityisherk-
kyyden médrittelyssikédédn ei voitu vilttyd téltd diagnooseihin liittyvéltd keskuste-
lulta. Peter Conrad (2007) on kuvannut medikalisaatioprosessia ja tuonut esiin, miten
potilaiden suhtautuminen diagnoosiin voi olla joko/tai -ilmid, mutta myds jatkumo
hyviksynnéstd diagnoosin hylkdédmiseen.

My®ds terapeuttinen kulttuuri suuntaa erilaisten normatiivisesta poikkeavana pidet-
tyjen ominaisuuksien ja kayttdytymisen diagnosoimiseen (Rose 1996). Muutama haas-
tateltava mainitsi mahdollisen diagnoosin vilineellisen merkityksen tilanteessa, jossa
jonkin hyvinvointia tukevan palvelun saaminen oli kiinni diagnoosin avulla nimetysti
oireilusta tai sairaudesta. Diagnoosin ilmion olemassaoloa kuvaavasta ja todentavasta
luonteesta johtuen erityisherkkyydenkin diagnosointi olisi voinut ndyttdytyd mielek-
kaalta tavalta lisdtd sen uskottavuutta ja legitimiteettid, mutta se ei kuitenkaan saanut
yhdistystoimijoilta kannatusta. Esimerkiksi Leena ilmaisi kantansa monen muun ta-
voin hyvin selvésti: ”Diagnoosi liittyy aina sairauksiin. Téma ei ole sairaus.”

Monille haastateltaville diagnosoinnin vastustaminen nadyttaytyi oman itsemaa-
rittelyoikeuden ja yksilonvapauden puolustamisena. He kuvasivat kokevansa diag-
nosoinnin yksilén minuuteen pureutuvana ja siten erityisherkkyyden ilmentémisti
rajoittavana tapana suhtautua piirteeseen. Diagnoosit myo0s siirtdvat maarittelyvaltaa
ladkareille ja vahvistavat siten lddketieteen auktoriteettia (Jutel 2009). Ne my06s maa-
rittelevit kehoja normatiivisiksi tai siitd poikkeaviksi (ks. Cregan 2006). Kielteinen
suhtautuminen diagnoosiin voi toimia yhtend rajanvetona suhteessa lddke-
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tieteelliseen tietoon ja tutkimukseen. Toisaalta lddketieteen auktoriteettiin tukeutu-
minen voi nédyttidytyd houkuttelevana tapana lisété erityisherkkyyden uskottavuutta,
toisaalta diagnostiikkaa ei pidetty soveltuvana metodina uskottavuuden saavuttami-
seen. Moni toi esiin diagnosoinnin merkityksen ymmaérrettivéna ja selkeéni rajave-
tona ryhméian kuuluvien ja kuulumattomien vilille, mutta piti erityisherkkyyden
kohdalla diagnoosia véddriand tapana erottautumiseen. Diagnooseilla on todettu ole-
van ambivalentti rooli, toisaalta niiden on osoitettu tarjoavan ihmisille mahdollisuu-
den avun saamiseen, toisaalta ne voivat tuottaa uudenlaista “potilaan identiteettia” ja
siten myo0s rajoittaa késitystd itsestd ja omasta toimijuudesta (Johnstone & Boyle
2018; Kvaale ym. 2013). Erityisherkkyyden identiteetin kuvaamiseen sairauksiin
liittyvd diagnosointi ei ndyttinyt istuvan.

Svend Brinkmannin (2016, 2) mukaan diagnosoinnista on tullut keskeinen osa
kulttuuria ja ihmisten itseymmaérrystd ja tapaa tulkita ihmiseldmén kérsimyksia.
Diagnoosin hakeminen on monien kiisteltyjen sairauksien kohdalla tirkeéd osa sai-
rauden tunnustamista (Brown ym. 2014). Moni haastateltava toi esiin, miten diag-
noosin puutteen ja erityisherkkyyden itseméaarittelyn nahtiin lisddvan vaaria tulkin-
toja erityisherkkyyden olemuksesta ja erityisherkkyyden ymmartdmisti jonkinlai-
sena muoti-ilmiona:

Se mikd minua kiukuttaa on se, ettd kun tuntuu silté, ettd se [erityisherkkyys] on
jonkinlainen muotitermi ollut, jossain vaiheessa. Joka ikinen taiteilija on erityis-
herkka ja joka ikinen kirjailija, joka ikinen julkimo tai julkisuuteen haluava mainit-
see, ettd kun he on erityisherkkid. Olen etté ei, koska se vie sitd uskottavuutta pois,
siitd tulee banaalia, jos kaikki on erityisherkkid, niin kukaan ei ole erityisherkka.

Sofia totesikin, ettd diagnoosin puute ja itsemédrittely saattoivat viedd ilmidon
uskottavuutta. Terveyssosiologisessa tutkimuksessa on tuotu esiin, miten diagnoosin
ja ilmion uskottavuuden ja tunnustuksen saamisen vélilld on todettu olevan jénnit-
teinen suhde: tunnustuksen saaminen voi olla kiinni diagnoosista ja ilman sitd ter-
veydentilaan liittyvé kirsimys voi jadda vaille huomiota ja sitd voidaan pitdi tees-
kentelynd (Dumit 2006, 578). Haastateltavat pitivét erottautumista tukevaa tietoa
tarkednd, mutta sitd ei haluttu kiinnittda sairauksiin liittyvadn kasitteistoon ja diag-
nostiikkaan. Tama loi lisdhaastetta erityisherkkyyden uskottavuuden lisddmiselle, ja
ladketieteellisen diagnostisen todentamisen puuttuessa erityisherkkyydesté peléttiin
piirtyvian ilmid, joka vairin tulkittuna néyttaytyisi jopa tieteelliselle ajattelulle taysin
vastakkaisena, “huuhaana”, kuten esimerkiksi Terhi toi esiin:

Kun aloitin tdmén [yhdistystoiminta], niin kylld ihmiset oli vdhdn ihmeisséén,

ettd ~ai onko se viahin semmoista jotain sellaista foliohattumeininkid, ettd vihan
huuhaata timmdinen erityisherkkyys”.
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Terhi kuvasi erityisherkkyyden uskottavuuden liittyvén siihen, ettd se voitaisiin
pitdd erilldin epduskottavina pidetyistd ilmidistd. Esimerkiksi uushenkisyyttd tai
vaihtoehtoisia hoitoja ja terapeuttisia kdytintojd on leimattu epduskottaviksi ja ei-
rationaalisiksi (Hiiemée & Utriainen 2021; Salmenniemi 2021; Sointu 2011). My0s
moni muu haastateltava sanoi pitdvénsé tarkeénd erityisherkkyyden pitdmisté eril-
ladn téllaisista ei-rationaalisina pidetyistd ilmidista.

Nikolas Rose ja Joelle M. Abi-Rached (2013) ovat kuvanneet, miten neuroticteesta
on tullut keskeinen osa persoonallisuuden tarkastelua. Siten keskustelu neurotieteen
asemasta erityisherkkyyden maérittelyssd nousee keskeiseksi osaksi lddketieteen ja
muun tieteellisen tiedon rajatyotd. Esimerkiksi Laura pohdiskeli ladketieteen mahdol-
lisuutta erityisherkkyyden todentamiseen uskottavana ilmiéna puhumalla erityisherk-
kyyden biologiasta, sen yhteydestd ihmisen hermojérjestelméén ja aivojen toimintaan.
Laura etsi erityisherkkyyden todentamiseen vastauksia neurotieteellisestd tutkimuk-
sesta, ja ladketieteellisen diagnosoinnin sijasta uskottavan ja kéyttokelpoisen tiedon
l6ytymisestd monitieteisestd, biomedikaalista tietoa ja psykotietoa yhdistivasta tutki-
muksen alasta. Laura kiinnitti toiveensa erityisherkkyyden todentamisesta aivokuvan-
tamisen tuomiin mahdollisuuksiin osoittaa erityisherkkyyden olemassaolo.

Miti erityisherkkyys on, se on sitd, autonomisen hermostojérjestelmén reaktii-
visuutta. Ero on siind, ettd aivot ottaa vastaan sen tiedon mitd se saa niin eri
tavalla. Aivotkin toimii eri tavalla, ettd vastaanottaa voimakkaammin siti tietoa,
miti tulee.

Haastateltavat arvioivat nykyteknologian mahdollistavan erityisherkkyyden to-
dentamisen aivokuvantamisen avulla. Teknologian liittdminen keskusteluun voi vah-
vistaa ajatusta ilmion todentamisesta erityisesti yksilotasolla. Laura arvioi, ettd aivo-
kuvantaminen voisi olla tapa todentaa erityisherkkyys erityisesti positiivisena omi-
naisuutena haavoittuvuuden sijaan:

Olen lukenut paljon tutkimuksia esimerkiksi mitd on tehty, milld tavalla se né-
kyy aivoissa esimerkiksi tietyt asiat, ettd ollaan tehty tutkimuksia esimerkiksi,
miten empatia nikyy erityisherkén ja ei-erityisherkén aivoissa. Ne on ainakin
tuonut lisdvahvistusta siihen, ettd miten se nékyy ja ettd se on ensinnikin totta.
Sellaiset on ehkéd tuonut lisdtietoa siitd, ettd se ei oo mikdén ongelma. Siitd on
paljon myos tdma tutkija Aronkin puhunut, ettd miten se on jddnyt ihmisille,
koska se on ollut hyddyllinen.

Lauran mukaan neurotieteellisen tutkimuksen avulla voisi olla mahdollista to-

dentaa erityisherkkyytti erityisesti hyddynnettdvina ominaisuutena, ja siten sen poh-
jalta saatavaa tietoa voisi olla mahdollista hyddyntdd myos tunnustuksen saamiseksi
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erityisherkkyyden identiteetille. Neurotieteellinen tieto on mahdollista sitoa osaksi
keskustelua identiteetin tunnustuksen saamiseksi uskottavaksi arvioituna tietona,
koska se voi tuoda esiin ja perustella erityisherkkyyden eroa sairauksiin ja diagno-
soitaviin hdiriéihin. Siten keskustelu erityisherkkyyden neurologiasta voi myos hor-
juttaa perinteistd lddketieteen ja biomedikaalisen diagnosoimiseen perustuvan tiedon
auktoriteettia erityisherkkyyden ja muiden terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien il-
mididen uskottavuuden portinvartijana.

6.2.2 Taksonomioita ja testeja

Toinen keskeinen tiedon uskottavuuden arvioinnin rajatyén muoto liittyy psykolo-
gisen tutkimuksen asemaan ja tutkimustiedon riittivyyteen ja neuvotteluun amma-
tillisen ja populaaripsykologisen tiedon vélilld. Moni haastateltava luotti psykotie-
teiden todistusvoimaan paitsi erityisherkkyyden olemassaolon todentamisessa, my0s
erityisherkkyyden erottamisessa muista persoonallisuuden piirteistd tai diagnosti-
sista hdirioistd, omaksi itsendiseksi ilmidkseen. Siten erityisherkkyyteen liittyva psy-
kologinen tutkimustieto oli monen keskustelukumppanini mielesta tarked todistusai-
neisto erityisherkkyyden uskottavuuden todentamiseksi. Terapeuttisessa kulttuurissa
erilainen psykotieteellinen sanasto siirtyy nopeasti tieteestd populaariin keskuste-
luun (Nehring ym. 2020; Rose 1990; 1998), ja haastateltavat pitivét titd hyodyllisend
erityisherkkyyden uskottavuuden todentamisessa.

Esimerkiksi Tarja piti erityisherkkyyden saamaa huomiota hyvéni asiana, mutta
siihen liittyvén psykotiedon nopeaa siirtymisté arkikieleen myos erityisherkkyyden
uskottavuutta haastavana. Tarja oli kiinnittinyt huomiota erityisesti mediassa nope-
asti levinneeseen erityisherkkyyttd koskevaan tietoon, joka perustui hinen mukaansa
osittain védrille tulkinnoille ja liian suoraviivaisille johtopaétoksille vield suhteelli-
sen véhiisestd tutkimustiedosta, jota ei oltu todennettu suomalaisessa, vaan padasi-
assa amerikkalaisessa viestossd. Tarjan mukaan oli vaarana, ettd tiedon murusiin
tartuttaisiin liian hanakasti, ja niilld suljettaisiin erityisherkkyyden ymmarrysta jo-
honkin epédolennaiseen: ”lehdissé alettiin kirjoittaa téstd erityisherkkyydestd ja sa-
nottiin semmoisia viittdmié, jotka psykologiaan perehtynyt henkil6 tajuaa heti, ettd
ne ei pidé [paikkaansa], ettd ei noin voi sanoa.” Tarja arvioi tieteellisen tiedon sovel-
tuvuutta suhteessa siihen kontekstiin, jossa se oli tuotettu. Hén kiinnitti my6s huo-
miota sithen, miten tietoa kdytettiin eri tavoin erilaisissa viestintdkanavissa, toisaalta
julkisessa mediassa, toisaalta yhdistystoiminnassa.

Tarjalle késitteen huolellinen ja tieteellisyyteen pohjautuva méérittely oli kes-
keinen syy ldhted mukaan yhdistystoimintaan. Hén halusi varmistaa, ettd késitetta
kéytettiisiin erityisesti psykologian alan tutkimukseen nojautuen, jotta siihen liitet-
tdisiin mahdollisimman vahén véérid tulkintoja. Samalla hédn korosti, ettd késite oli
vield irrallinen muusta herkkyyteen liittyvistd persoonallisuuspsykologisesta
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tutkimusperinteesta, eika sitd pidetty virallisena késitteend psykologiatieteessa: ”’per-
soonallisuuden tutkimuksen nékdkulmasta se on ihan mielivaltainen kisite.” Tarja
kertoi pitdvénsa tirkednd, ettd yhdistyksen toiminta kiinnittyi juuri Aronin tulkintaan
herkkyydesta, ja ettd erityisherkkyys oli kédsitteend vastine Aronin high sensitivity -
kisitteelle, vaikka suomenkielinen sana ei sité tdysin ilmiasultaan vastannutkaan.

Psykotieteellinen tutkimustieto, erityisesti Aronin tutkimukset olivat monelle
haastateltavalle kulmakivi ilmidn ymmaértimiseen. Aronin tutkimusten esille tuo-
mista ja tulkintaa toivottiin kuitenkin lisdd erityisesti suomalaisen yhteiskunnan né-
kokulmasta. Esimerkiksi Katariina pohti erityisherkkyyden kiistanalaisuuden liitty-
vén siihen, ettd erityisherkkyyteen liittyvid luokitteluja, kisitekokonaisuuksia ja nii-
den merkitystd ei oltu vield riittdvasti avattu. Yksi tdllainen oli Katariinan mukaan
Aronin erityisherkkyytti kuvaava DOES-malli (suomennettu EVAS-malliksi, kts.
mallin kuvaus luku 2.1), jota moni piti tirkedna kivijalkana erityisherkkyyden méaa-
rittelyssd ja sen esiin tuomisessa helposti 1dhestyttavilld tavalla.

Semmoista realistista kertomista siitd, ettd mistd siind on kysymys. Avata se
EVAS ihan fysiologisesti, ettd miti se tarkoittaa. Se olisi minun mielesti jirke-
vin, koska ihmiset, jotka perustaa omat ajatuksensa johonkin faktaan, niin heille
olisi sitten kerrottu se, avattu se, ettd mistd siind on kysymys. Ettd se ei ole mi-
kddn kuviteltu juttu, etté jos oikeasti on HSP-ihmisestd kysymys, siiné erottuisi
jyvit akanoista.

Vaikka Katariinakin toivoi mallin avaamista vield paremmin, se piti hdnen ja mo-
nen muunkin haastateltavan mielestd sisilldén kaiken olennaisimman tiedon erityis-
herkkyydesta tiiviissd ja yksinkertaisessa muodossa. Erilaiset luokittelut eli takso-
nomiat, mallintamiset tai kdytdnnon toimintaa ohjaavat listat ovat terapeuttisessa kult-
tuurissa suosittuja tapoja tarjota tietoa suodatetussa ja helposti ldhestyttédvissd muo-
dossa (Woodstock 2005). Ne voivat toimia rajatydn valineini ja rajaobjekteina siirta-
missd ilmiotd koskevaa tietoainesta uskottavaksi ja identiteetin tunnustuksen hakemi-
seen soveltuvaksi. Toisin kuin suomenkielista erityisherkkyys-kasitettd, moni haasta-
teltava piti DOES-mallin suomennosta EVAS-malliksi onnistuneena, ja mallia hyo-
dynnettiin monissa yhdistyksen materiaaleissa, kuten esitteissi ja luentojen aiheeseen
johdattelevana perustietona erityisherkkyydestd. Malli voi toimia sanastona, jolla on
mahdollista samaan aikaan kuvailla sekd haavoittuvuuksia ettd potentiaaleja.

Terapeuttisen kulttuurin tieto on Illouzin (2008) mukaan soviteltavissa taksono-
mioiden liséksi persoonallisuuden méadrittelemiseen liittyvien, tutkimukseen pohjau-
tuvien mutta helposti popularisoitavien testien muotoon. Esimerkiksi Antti halusi
ndyttdd minulle tekeménsd Aronin erityisherkkyyden testaamiseen laatiman itsear-
viointitestin (HSPScale) tulokset. Kévimme testin yhdessd kohta kohdalta lépi, ja
Antti tulkitsi testistd saamansa pisteméddrdn avulla oman erityisherkkyytensd
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voimakkuutta. Testitulos vahvisti Antin kokemuksen oikeaksi, ja méiritteli hénet
erityisherkdksi. Testi voi toimia erityisherkkyyden todisteena, ja osa kertoi teh-
neensé testin varoiksi jopa useampaan kertaan. Testi oli esilld yhdistyksen nettisi-
vuilla, ja se oli monelle tuttu myos erilaisista medioista. Esimerkiksi Katariina ker-
too, miten oli saanut ystévéltddn vinkin testin tekemiseen, ja miten se varmisti hé-
nelle erityisherkkyyden selitysvoiman:

Teepd tdm4 testi, ja sitten kun tein sen testin, niin sain, oliko se kaksikymmen-
tayksi kahdestakymmenestidkahdesta, niin ei ollut epéilystikién etteikd, ei tar-
vinnut alkaa miettimdén, ettd ollako vai eiké olla.

Haastateltavat kertoivat suhtautuvansa erityisherkkyyden tunnistamiseen tarkoi-
tettuihin psykologisiin testeihin mydnteisesti, ja niiden néhtiin toimivan erityisesti
itseymmaérryksen tukena. Robert Kaplanin ja Dennis Sacuzzon mukaan (2018, 6)
testaaminen on tekniikka, jolla yksilon kayttdytymistd voidaan tarkastella mitatta-
vassa, kvantifioidussa muodossa. Psykologiset testit ovat suosittuja, ja niitd kiyte-
tddn yhd enemmén ihmisten erilaissa eldménvaiheissa ja erilaisiin tarkoituksiin.
Niistd haetaan ymmadrrysta ja selitystd ihmisten toiminnalle (Liinamo & Peteri 2021;
Rose 1998). Ammatilliseen tarkoitukseen kaytetyt psykologiset testit ovat apuvli-
neitd niin tyontekijoiden rekrytoinnissa kuin mielenterveyden haasteiden tunnista-
misessa (Kuuskorpi 2012; Liinamo & Peteri 2021). Testit voivat toimia taksonomi-
oiden tavoin rajaobjektina todentamaan erityisherkkyytté ja lisddméssa erityisherk-
kyyden uskottavuutta ja siirtiméssa sitd huuhaana pidetystd ilmidstd kohti tunnus-
tettavaa identiteettikuvausta. Erityisherkkyyden todentamiseksi laaditut psykologi-
set testit nayttdytyivat monille ldédketieteellistd diagnoosia ’pehmedmpina” tapoina
todentaa erityisherkkyyttd ja helpottaa samaistumista.

Psykologisten tutkimusten pohjalta kehitetyt testit voivat ndyttdytyd kayttokel-
poisina rajatydn vilineiné erityisherkkyyden legitimoimiseen hyddynnettdvin us-
kottavan tiedon arvioinnissa. Toisaalta testien tutkimukselliset 1&htdkohdat validoi-
tuina mittareina voivat lisdtd niiden arvostusta luotettavina ja erityisherkkyyden ja
muiden terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmididen uskottavuutta vahvistavina
todisteina. Toisaalta moni toi esiin, miten testien luonne oli toimia vain suuntaa an-
tavina ja osittain popularisoituina tapoina arvioida yksilon mahdollista erityisherk-
kyyttd. Keskustelimme erddssd haastattelussa testien merkityksestd ja niiden veto-
voimasta itsetuntemuksen lisddjind. Haastateltava pohti testien ristiriitaisuutta:

Kun menee psykologian puolelle niin niitd muita [psykologisia testejd] olen mi-
nékin tehnyt ja vastaillut ja suositellut niitd, ymmartéinyt ettd sitd varten on, ettd
niitd toivotaan. Mutta en ole kauhean syvélld tuossa keskustelussa, se on sitd
ylivaltaa ja ymmarrén sen, ettd erityisherkkyyden statukselle olisi tarvetta.
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Suhtautuminen testaamiseen voi olla ambivalenttia, ja testit voivat palvella toi-
saalta tarpeellisina ryhmin tunnustuksen saamisen ja statuksen nostamisen vaili-
neind, mutta my0s yhteiskunnallisiin valtarakenteisiin liittyvind (ks. Rose 1996).
Testit voivat toimia erityisherkkyyden uskottavuutta lisddvind ja erityisherkkyyden
statusta nostattavina. Esimerkiksi Sofia pohti testien toimivan itsearvioinnin tukena
janaki testien mahdollisuuden vahvistaa erityisherkkyyden rajoja ja siten toimia ryh-
madn kuulumisen tunnistautumisen vélineend. Sofialle se nayttdytyi hyvind asiana,
ja erityisherkkyyden identiteettid vahvistavana. Testituloksen perusteella erityisher-
kiksi osoittautumisella oli Sofialle voimaannuttava merkitys. Silti Sofiakin suhtautui
myds kriittisesti testeihin ja korosti, miten erityisherkkyyden tunnistaminen testien
avulla pohjautui viime kadessd yksilon omaan kokemukseen, ja voimaannuttavasta
vaikutuksestaan huolimatta testin tulkinta saattoi johtaa jopa védriin arviointeihin:

Musta tuntuu, ettd jos olet erityisherkka, ja toki sekin on spektri, ei sellainen joko
tai juttu, niin sinulla on varmaan intuitiivinen fiilis, ettd oletko vai etkd ole, ettd
milld tavoin, missd médrin. Ne [testit] on minun mielestdni enemmén téllaisia
kohtuu leikkimielisid apuneuvoja siihen, ettd jos sinulla on semmoinen fiilis.
Koska jokainenhan lopulta itse pddttid sen, ja jokainen itse sanoo, ettd onko hin,
eikd sithen kukaan oikeastaan voi sanoo sitten mitddn muuta. Se on ehké hyvi
viline, jolla tavallaan huomaa, ettd okei, kylld ndmai resonoi, ettd kylld tissé on
niin paljon minua, ettd selkeésti jokin juttu tdssd nyt on minua. Riippuu tietysti,
miten ne kyselyt on tehty, kuinka hyvin, mutta musta tuntuu, ettd sielld voi ta-
pahtua misdiagnosointia, ihminen tavallaan itse kategorioi itsensé erityisher-
kiksi, vaikka se ei sitten kuitenkaan valttamétta liity juuri erityisherkkyyteen.

Testit ndyttdytyivit Sofialle ikddn kuin tieteellisen ja populaarin tiedon rajapin-
nalla keikkuvina itseymmarryksen ja itsekategorisoinnin vélinein4, toisaalta leikki-
mielisind apuneuvoina, toisaalta tieteellisessd kontekstissa validoituina uskottavina
mittareina. Testien ambivalentti rooli toi esiin objektiivisen tieteellisen todentamisen
ja subjektiivisen kokemuksellisuuden vilisid jannitteitd. Testien puhuttelevuus ja
omaa minuutta selittivd ymmarrys ndyttaytyivit monille haastateltaville erityisesti
voimaannuttavina elementteind ja tapoina mééritelld erityisherkkyyttd. Testit toimi-
vat erityisherkkyyteen liitettdvid kokemuksia mittaavina ja todentavina vélineind,
joilla voidaan piirtdd rajaa omien kokemusten ja muiden kokemusmaailman vilille.
Ne mahdollistavat siten aivokuvien vield puuttuessa konkreettisen todisteen siité,
miten erityisherkkyys merkitsee eroa muihin. Ne kiinnittdvét erityisherkkyyden
madrittelya paitsi tieteelliseen tutkimuspohjaan, myos kokemuksellisuuteen pohjau-
tuvaan itsearviointiin ja voivat toimia siten terapeuttisen kulttuurin tarjoamina jous-
tavina ja monia tulkintoja mahdollistavina vilineind ilmion uskottavuuden arvioin-
tiin (ks. Illouz 2008; Madsen 2015). Yhteenvetona voi todeta, ettd helposti
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lahestyttiava psykodiskurssi ja uskottavan tiedon rajaobjekteina toimivat taksonomiat
ja testit voivat vahvistaa psykotiedon roolia terveyteen ja hyvinvointiin liittyvén il-
mioén uskottavuuden todentamisessa ja identiteetin tunnustamisessa.

6.2.3 Kokemustiedon hierarkiat

Keskeinen tapa arvioida erityisherkkyyden uskottavuuden todentamiseen hyddyn-
nettdvaa tietoa ilmenee myds rajatyond kokemustiedon muodoista ja roolista ilmion
méidrittelyssé ja tunnustuksen saamisessa. Palaan luvussa 4 esiin tuomaani Heljén
tarinaan. Helja oli osallistunut ryhmétoimintaan, jonka tarkoituksena oli ollut saa-
vuttaa jokin omaan eldméén liittyva tavoite. Ryhmaén osallistumisen tavoitteena oli
tarjota uusia taitoja tunteiden kasittelyyn tai vélineitd sosiaalisissa verkostoissa tai
tydeldmin epadvarmoissa tilanteissa selvidmiseksi. Téllaisten psykotietoa soveltavien
kéytantojen hyddyntdminen on keskeinen osa terapeuttista kulttuuria (Illouz 2008,
220). Helja kuvasi kokemustaan hyvéksi, mutta hénen itselleen asettamansa tavoite
oli lopulta jadnyt saavuttamatta. Heljd koki erityisherkkyyden vahvasti omaa ela-
maidnsé haastavana asiana, eikd sen kddntaminen positiivisia kokemuksia tuottavaksi
asiaksi ollut hinen mielestidén hénelle henkilokohtaisesti mahdollista. Helja koki ole-
vansa edelleen uupunut, ja hin kertoi kokevansa jatkuvasti haasteita sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa (kts. luku 4). Helja kertoi, ettd esimerkiksi perheenjasenten
hyvinvointi tai yksindisyyden kokemukset vaikuttivat hdnen jaksamiseensa, ja miten
tilanteeseen oli vaikeaa vaikuttaa itseddn tsemppaamalla. Heljan kertomus nostaa
esiin niité tilanteisia ja sosiaalisia tekijoitd, joihin hin ei kokenut voivansa terapeut-
tisen itsen tyOstdmisen kéytdnndilld vaikuttaa.

Heljan kokemus erityisherkkyydesté ainoastaan negatiivisia kokemuksia tuotta-
vana identiteettind ei helposti sovi hegemoniseen terapeuttiseen diskurssiin. Erilai-
silla kokemuksilla ei valttdmattd mydskédédn ole samanlainen asema kokemustiedon
lahteend esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalveluissa (Meriluoto 2018). Kokemustie-
don hy6dyntdminen voi ndyttiytya identiteetin uskottavuuden argumentointia moni-
puolistavana, mutta jinnitteisend tunnustuksen muotona. Monissa kokemustietoa
tarkastelevissa tutkimuksissa on tuotu esiin kokemustiedon jénnitteinen ja jopa en-
nakkoluuloja lisdava rooli (Blume 2017; Jones 2018; Jones, Jallinoja & Pietild 2021).
Esimerkiksi Taina Meriluoto (2018, 108) on jérjestdjen kokemusasiantuntijuutta
koskevassa tutkimuksessaan tuonut esiin, miten kokemusasiantuntijuuden rakenta-
misessa kaikkien kokemustieto ei ole samanarvoista. Kokemusasiantuntijuus nayt-
tdytyy yhdistystoiminnassa monimuotoisena tietoaineksena, jonka erilaiset elementit
riippuvat siitd, missé yhteydessd, miten ja mihin tarkoitukseen sitd hyddynnetdén.
Tietoa voidaan hallita suodattamalla kokemustietoa yhteiseen tietoisuuteen sopi-
vaksi, jolloin osa kokemuksista voi suodattua yhteiseen kuvaan huonosti asettuvana
kollektiivisen kertomuksen ulkopuolelle (Blume 2017; Meriluoto 2018). Omaa
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minuutta ja eldméntarinaa on siten mahdollista kayttdd kokemusasiantuntijuutena
tietyin ehdoin. Positiivisen ajattelun eetos voi korostaa ajattelun merkitysta yksilol-
listen haasteiden kdintdmisessd vahvuuksiksi ja terapeuttinen kulttuuri voi nostaa
esiin erilaisia itseapukdytdntdjd ajattelutapojen muuttamiseksi (Tiaynen-Quadir &
Salmenniemi 2017; Woodstock 2005). Siten terapeuttinen kokemustieto on koke-
musten ajattelua positiivisesti, ja niiden kertomista tietylld tavalla, terapeuttisina
mind-narratiiveina (ks. Illouz 2008, Meriluoto 2018).

Kokemustietoa voidaan tarkastella suhteessa muuhun tietoon ja sithen vuorovai-
kutukselliseen ympéristdon, jossa tietoa tuotetaan (Jones ym. 2021; Munn-Giddins
& Borkman 2017). Erityisherkkien yhdistystoiminnassa rajatyd ilmenee eri koke-
mustiedon muotojen vélilla, erityisesti rajatyond sanallistetun ja kokemusasiantunti-
jakoulutuksen kautta esille tuotavan kokemustiedon suhteesta muuhun kokemustie-
toon, kuten Heljan esille tuomiin negatiivisiin kokemuksiin tai kehollisen tiedon roo-
liin ilmién uskottavuuden todentamisessa. Meriluoto (2018, 110) on tuonut esiin,
miten kokemusasiantuntijuutta hierarkkisoidaan kouluttamalla kokemusasiantunti-
joita, joiden yksildlliset tarinat sopivat edustamaan ryhmaa, ja joiden kokemuksista
voi muodostua normatiivisia tapoja edustaa sitd. Koulutus voi toimia siten rajaob-
jektina, jonka suorittaminen ikd4n kuin siirtdd kokemuksia uskottavaksi tiedoksi.

Kenttdtyoni aikana jérjestettiin ensimmaiset erityisherkkien ohjaaja- ja kokemus-
asiantuntijakoulutukset. Koulutuksissa hyddynnettiin ja koulutettiin soveltamaan eri-
tyisesti psykotietoon pohjautuvia terapeuttisia ja ratkaisukeskeisid menetelmid sekd
ikdan kuin paketoitiin” terapeuttisia kertomuksia eletyistd kokemuksista yhdistystoi-
minnassa hyodynnettdvdin muotoon (vrt. luku 4). Koulutusmateriaaleissa kerrotaan
esimerkiksi, miten koulutusten tavoitteena oli prosessoida ja jésentdd kokemustietoa
niin, ettd kokemusasiantuntijat ”osaavat kdantda kokemukset voimavaroiksi ja tuoda
toivoa kuulijoille”. Tarinoiden kirjoittamisessa hyddynnettiin psykoterapeuttista nar-
ratiivista menetelmééd oman eldméntarinan jésentdmiseen ja siten myds kokemustie-
toon pohjautuvat tarinat voivat noudattaa terapeuttisen mind-narratiivin muotoa.

Kokemusasiantuntijuus on keino hallita kokemustietoa ja yhdistad kokemuksia us-
kottavaksi tiedoksi yhdistystoiminnan tarpeisiin (Rabeharisoa & Callon 2004). Yhdis-
tystoiminnan kontekstissa tuotetun kokemustiedon kokoamisessa pidettiin tirkeéna,
ettd taustalta 16ytyy myos tieteellisesti tutkittua tietoa (HSP Suomi ry, koulutusmate-
riaalit). Kokemusten kietominen yhteen tieteellisen tiedon ja standardoidun kokemus-
asiantuntijakoulutuksen kanssa nayttdytyy keinona hallita kokemustietoa ja siten var-
mistaa erityisherkkyyden uskottavuutta. Tieteellisen diskurssin korostaminen paketoi
kokemustietoa tieteellisempédin formaattiin, silld kokemusasiantuntijoiden koulutuk-
seen kuului my®6s erityisherkkyyden tutkimukseen tutustumista ja kokemusten tarinal-
listamista tieteellinen tausta huomioiden. Kokemustieto ja ticteellinen tieto asettuvat
siten osittain jénnitteiseen ja osittain toisiaan tdydentévéan asetelmaan erityisherkkyy-
den uskottavuutta arvioitaessa. Kokemusasiantuntijuus on tietimisen muoto, joka on
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kokemuksista kertomisen suodattamista ja tiedon vilittamisti julkisiin keskusteluihin
ja erilaisiin instituutioihin ryhmén yhteisesti legitimoimalla tavalla (Blume 2017;
Jones ym. 2021; Meriluoto 2018; Meyer 2010; Setdld & Véliverronen 2014). Koke-
mustiedon esille tuominen koulutuksen kautta jisenneltyna tarinana ja CV:n muodossa
néyttiytyvit mahdollisuutena liséti erityisherkkyyden uskottavuutta.

Toinen kokemustiedon muotoa koskeva rajatyd liittyy kehollisen tiedon ja sanal-
lisesti tuotetun ja artikuloidun kokemustiedon suhteeseen. Yhdistystoiminnassa hyo-
dynnettiin monia kehollisia tai taiteeseen pohjautuvia menetelmié, kuten tanssihar-
joitteita, erityisherkkyyteen liitettyjen kokemusten esille tuomiseen ja niiden kasit-
telyyn. Osallistuin kenttityon aikana harjoitteisiin ja kirjoitin niiden tunnelmista
kenttdpaivékirjaan:

Pédsin tdnddn osallistumaan keholliseen tapaan tuottaa tietoa erityisherkkyy-
destd tanssillisen harjoituksen muodossa. Harjoitteen tavoitteena oli oman kehon
kuunteleminen; sen tuntemusten havainnointi, tiedostaminen ja toiminta niiden
pohjalta. Tanssin kerrottiin luovan mahdollisuuden paéstéd kiinni kehon tunte-
muksiin, ja niiden avulla vahvistaa itsetuntoa, kasvattaa tietoisuutta ja 10ytda
omia rajoja ja tasapainottaa ympériston drsykkeiden aiheuttamaan yliviritty-
mistd. Tanssin kerrottiin my0s helpottavan erilaisia stressiperiisid psykosomaat-
tisia oireita, kuten péaédnsirkyéd tai vatsaoireita. Rauhallinen instrumentaalimu-
siikki alkoi soida, ja musiikin tahdissa jokainen sai liikkua omaan tahtiinsa,
omalla haluamallaan tavalla. Tila tiyttyi liikkuvista kehoista, suljin silmét ja an-
noin musiikin kuljettaa. Harjoitteen jdlkeen palasimme paikoillemme, ja osallis-
tujat keskustelivat harjoituksesta liikkumisen ja musiikin kokemisesta. Harjoi-
tuksesta pidettiin, ja moni kertoi, miten hyvéltd tuntui litkkkua musiikin tahdissa.
Osallistujat kertoivat, miten liikkeen avulla oli mahdollista vihentdd alkaneen
syksyn tuomaa alakuloa ja haikeutta. Tunnelma tuntui iloiselta ja vapautuneelta.
Sain myos itse purettua omaa kehossani olevaa jannitysté ja venyteltyd kiredd
niskaani. Koko pdivén vireystasoni on tuntunut alhaiselta, olen todella vésynyt,
joten joudun todella pinnistelemién, ettd pysyn jopa hereilld ja jaksan seurata,
vaikka asia onkin mielenkiintoista. Havainnointi vaatii jatkuvaa aktiivisuutta ja
huomion kohdistamista. (ote kenttidpdivékirjasta)

Taiteelliset menetelmét laajentavat tietimisen muotoja kehon ja aistien kautta
tietdmiseen, keholliseen kokemustietoon (embodied experience), joka korostaa ke-
hon keskeistd merkitystd henkilokohtaisessa ja sosiaalisessa eldmissd (Synnott
1997). Kehollisista ja taidepainotteisista menetelmisté on tullut tirked tapa toteuttaa
erilaisia terapeuttisia interventioita ja monipuolistaa sosiaali- ja terveyspalvelujen
toimintamuotoja (Sosiaali- ja terveysministerié 2019:34). Taiteeseen perustuvat me-
netelmét voivat olla erilaisia taidepainotteisia interventioita, joissa hyodynnetidan
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esimerkiksi esteettisyyttd, mielikuvitusta, aistien aktivoimista, tunteiden kuvauksia
tai kognitiivista stimulaatiota. Niihin voi liittyd my0s sosiaalista vuorovaikutusta tai
fyysisti liikettd. (Ks. Fancourt & Finn 2019.)

Keholliset ja taideldhtoiset menetelmét nayttaytyvat yhdistystoiminnassa erityi-
sesti yksiloille suunnattuina omaan itseen, omaan kehoon ja luovuuteen tutustumisen
vilineind, kuten ylld oleva ote kenttépdivékirjasta osoittaa. Ne ovat tapoja tutustua
omaan kehoon ja mieleen ja suodattaa kokemus erityisherkkyyden kisitteen kautta
tulkittavaksi. Samalla niihin voi sisdltya terapeuttinen voimaantumisen eetosta vah-
vistava vire, yksil6llisen hyvinvoinnin ja positiivisuuden lisdidmisen mahdollisuus.
Keholliset ja taiteeseen pohjautuvat menetelmét tuntuivat olevan monien kentilld
osallistumieni tapahtumien ohjelmassa ikdan kuin lisimausteita, keventivia ohjel-
manumeroita tai hetkelliseen palautumiseen tihtddvia, kuten yll4 oleva kenttiapaiva-
kirjaote havainnollistaa. Siten niiden asema erityisherkkyyttd koskevan tiedon ra-
kentamisessa nayttdytyy epamadrdisempand suhteessa muuhun tietoainekseen.
Vaihtoehtoisten, usein kehollisuutta korostavien, terapeuttisten menetelmien hyo-
dyntdmiseen on liitetty myos ennakkoluuloja, ja niihin on erityisesti ladketieteen pii-
rissd kohdistettu myds julkista kritiikkid (Hiiemée & Utriainen 2021, 184). Siten tal-
laisten menetelmien hyddyntdminen ilmion uskottavuuden todentamiseen voi olla
jénnitteistd, silld ne voivat yhdistdd erityisherkkyyden ilmiotd tédlle jénnitteiselle
vaihtoehtohoitojen ja kdyténtdjen kentélle.

Kolmas kokemustiedon uskottavuuden arviointiin liittyva rajatydn muoto liittyi
kokemustiedon ldhteestd kaytdvadn keskusteluun. Norjan prinsessa Méartha Louise
teki kentdlld oloni aikana vierailun Suomeen kertomaan erityisherkkyyteen liitty-
viéstd kirjastaan Herkdksi syntynyt. Vierailu herédtti mielenkiintoa suomalaisessa me-
diassa ja prinsessaa haastateltiin valtakunnallisissa tv-lahetyksissd, myos viihteelli-
sen keskusteluohjelman vieraana. Mértha Louisen vierailuun liittyi kirjakauppahaas-
tatteluja ja niiden yhteydessé oli mahdollisuus saada omistuskirjoitus kirjaan. Myos
yhdistys mainosti viestintikanavissaan vierailua ja innoitti mukaan kuuntelemaan
haastatteluja ja lukemaan kirjan. Itse en pddssyt seuraamaan vierailua, mutta kuulin
vierailun kirvoittamia keskusteluja monissa osallistumissani tapaamisissa. Moni piti
kansainvilisesti tunnetun kuninkaalliseen perheeseen kuuluvan henkilén tunnustau-
tumista erityisherkdksi mahdollisuutena saada ilmi6lle ndkyvyyttd myds Suomessa.
Moni piti my0s suomalaisten julkisuudesta tunnettujen henkildiden erityisherkkyy-
teen liittdimien kokemusten esiin tuomista hyvéind asiana erityisherkkyyden tunne-
tuksi tekemisessd. Martha Louisen haastatteluissaan esiin tuomat uushenkisyyteen
liittyvdt ndkemykset kuitenkin herdttivat myos kritiikkid ja huolta siitd, ettd ne joh-
dattaisivat erityisherkkyyden ymmarrystd vadrdan suuntaan.

Julkisuuden henkildiden erityisherkkyyteen liittyvit tunnustautumiset voivat
olla sekd mahdollisuus etté riski episteemisen yhteison tiedon hallinnalle ja ilmion
uskottavuuden lisddmiselle. Gamson (1995, 99-100) on tuonut esiin, miten media
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voi tuoda korostuneesti esiin jotain tiettyd puolta identiteetisté, joka ei valttdmatta
vastaa ryhmin intressejd. Sofian mukaan kaikenlainen aiheen késittely mediassa oli
kuitenkin lopulta hyvésta ja edisti ilmion nékyviksi tekemista:

Se, ettd tdstd tuli puheenaihe, ja ettd tuli nditd lieveilmiditd mukana, niin, keta se
loppujen lopuksi haittaa. Ei se vahingoita ketdin, nima lieveilmidt kuuluvat sii-
hen, joku aina tarttuu. Mutta jos ne auttavat sitd keskustelua ja sité, ettd tima
pysyy tietoisuudessa, ettd hei, tillaisiakin ihmisid on ja en tiedd, onko meité vii-
desosa vai mitd mutta, eipa se lopulta hirveen iso negaatio ole.

Haastateltavat kertoivat seuraavansa tarkoin ajankohtaista erityisherkkyyteen
liittyvéa keskustelua ja tiedon tuottamista mediassa. He olivat lukeneet ensimmaéiset
erityisherkkyyttd koskevat populaarit julkaisut ja toivoivat niiti lisd4. Erilaiset me-
diassa esilld olleet artikkelit, haastattelut ja keskustelunavaukset olivat erilaisten yh-
teisten tapaamisten kestopuheenaiheita. Vaikka mediassa esille nostettu kansanta-
juistettu tietoaines oli monen haastateltavan mielesté térkedssé roolissa erityisherk-
kyyden tunnettuuden lisddmisessé, ne eivit kuitenkaan saaneet kritiikitontd kanna-
tusta puolelleen, pdinvastoin. Uskottavuutta saattoi haastaa “naistenlehtimaine”. Me-
dia voi ndyttdytyd ymmarrystd haastavana, toiseutta tuottavana hegemoniana, jonka
antamaa kuvaa ilmidistd voi olla vaikea tai jopa mahdoton hallita (Taylor & Whittier
1992).

Median liséksi erilaisten digitaalisten kanavien kautta tavallisten kansalaisten
mahdollisuus tuoda esiin omia nikemyksiddn ja maarittelyjadn erilaisista ilmidistad
on lisdédntynyt (Saikkonen 2019; Méki-Kuutti 2014). Haastateltavat pitivét tata paitsi
mahdollisuutena tiedon levittdmiselle, my0s haasteena erityisherkkyyden uskotta-
vuuden lisddmiselle. Kuten edelld esitetyt esimerkit osoittavat, median esille tuoma
kokemuspohjainen tieto voi néyttiaytya erityisherkkyyteen liittyvan tiedon uskotta-
vuuden ndkokulmasta suodattamattomana, hallitsemattomana tietoaineksena. Esi-
merkiksi monissa keskusteluissa todettiin, ettd median antamaa kuvaa erityisherk-
kyydestd oli mahdoton hallita. My0s vaihtoehtoisia hoitoja ja terveyskéyténtoja tar-
kastelleissa tutkimuksissa on tuotu esiin, miten median antamaa tieto on usein koettu
epatarkaksi ja vajaaksi, minkd on koettu haastavan kdytdntdjen uskottavuutta
(Hiieméde & Utriainen 2021, 185; Lewis ym. 2010).

Erityisherkkyyttd koskevan tietoaineksen uskottavuuden arvioinnissa tehty raja-
ty0d nédyttdd vahvistavan psykotiedon ja kokemustiedon roolia suhteessa ladketieteel-
liseen tietoon erityisherkkyyden uskottavuuden todentamiseksi. Silti ldéketieteelli-
selld tietoaineksella on myos keskeinen rooli sen mahdollistaessa erityisherkkyy-
desté keskustelun samoilla termeilld ja suhteessa erilaisiin diagnosoitaviin sairauk-
siin. Kokemustiedolla voi olla jénnitteinen rooli toisaalta tirkeén4 tietoaineksena ter-
veyteen ja hyvinvointiin liittyvdn ilmion todentamisessa ja uskottavuuden lisda-
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misessd, toisaalta kaikenlainen ja kaikista lahteisté tulevaa kokemustietoa tulee tar-
kastella kriittisesti osana ilmion uskottavuuden todentamista.

Kuva 6. Hankeseminaari Tieteiden talossa.

Kuva 7. TaidetyOpaja.
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6.3 Legitimiteetin portinvartijat

Erilaiset psykologiset késitteet ja terapeuttiset kdytinnot levidvit nopeasti yhteiskun-
nassa ja erityisesti mediassa (Brunila ym. 2021), ja tdssd vauhdissa pysyminen niyt-
taytyi haastateltaville tarkednd ilmidsta litkkuvan tiedon hallitsemiseksi. He kertoi-
vat, miten samaan aikaan erilaiseen tietoainekseen perehtymisen kanssa oli jo yhdis-
tystoiminnan alusta asti suunniteltu ja toteutettu monia tiedon soveltamiseen tahtaé-
vid kéytdnnon toimia. Niiden ympérille rakennettiin organisatorisia puitteita ja haet-
tiin taloudellisia resursseja hankehakemuksia valmistelemalla. Moni sanoi halua-
vansa saada erityisherkkyytti koskevaa tietoa nopeasti laajemman joukon kaytt6on
ja erityisesti erityisherkiksi itsensd kokevien ihmisten tarpeisiin. Kentdlla ollessani
aistin jopa malttamattomuutta ja kiirettd ottaa nopeasti haltuun tietoisuuteen noussut
kisite ja sithen liittyvd ymmarrys. Vaikka moni piti tieteellisen tiedon kerddmistd
erityisen tdrkeénd, sithen ei kuitenkaan haluttu kayttdd liikaa aikaa. Esimerkiksi
Pekka kertoi my0s huomanneensa, miten asioiden eteneminen vaikutti tuntuvan hi-
taalta ja aiheuttavan tunnetta siitd, ettd tunnistamisty0 etenee verkkaisesti: ’Ja huo-
maa etti kirsimédttdomyyden tunne, ettd miksi ei tapahdu, ettd edetién hitaasti.”

Jéarjestotoiminnan tutkimuksessa on tuotu esiin, miten asiantuntijuudella on yha
merkittdivimpi rooli ja auktoriteetti my0s vapaaehtoistoiminnan auttamistyossa
(Lappalainen 2019). Moni haastateltava toivoi erityisherkkyyden ilmiolle lisdd us-
kottavuutta erilaisilla kdyténnon kokeiluilla, erityisherkkien hyvinvointia paranta-
villa interventioilla, kuten ryhmétoiminnalla, koulutuksilla tai tydpajoilla. Sinnik-
kaasti tehty tyd STEA:lle suunnatun hankehakemuksen eteen oli lopulta tuonut toi-
votun tuloksen, ja péésin seuraamaan kenttityon aikana ensimmaéisen yhdistystoi-
minnan puitteissa toteutetun erityisherkkyyteen liittyvén julkisrahoitteisen hankkeen
alkua, etenemisti ja loppuunsaattamista. Hanketoiminnan keskeinen piirre on, ettd
olemassa olevaa tieteellistd tietoa sovelletaan kdytdnnon toimintaan ja mitataan va-
littujen toimenpiteiden vaikuttavuutta (Hodges & Howieson 2017; Vesterinen 2006).
Hankkeistamisen myotd erityisherkkyyttd koskevaan kansainvéliseen perustutki-
mukseen perehtyminen ja sitd soveltava kehittdmis- ja auttamistoiminta tapahtuivat
ajallisesti yhtd aikaa. Monipuolisella toiminnalla oli haastateltavien mukaan mah-
dollista lisatd uskottavaa tictoa erityisherkkyydestd ja siten lisdtd myds tietoisuutta
sen merkityksistd ihmisille. Kokemusasiantuntijuuden liséksi toimijoiden ammatil-
linen, erityisesti kasvatus- ja koulutusalan, sosiaali- ja terveysalan, osaaminen voi
nivoutua osaksi toimintaa ja mahdollistaa ammatilliseen asiantuntijuuteen pohjautu-
van tiedon hyddyntémisen (Epstein 1995).

Toinen havainnointimatkani yhdistystoiminnan pariin liittyikin hanketoiminnan
kdynnistdmiseen ja sen puitteissa toteutettuun hankeseminaariin. Seminaarin ohjel-
massa oli yhdistyksen ja kdynnistyneen hankkeen esittelyd sekéd psykologian alan
asiantuntijaluento. Lisdksi seminaarin aikana kuultiin musiikkiesityksié ja katsottiin
erityisherkkyydestd kertova tanssitaide-esitys. Lisédksi yleisod osallistettiin keskus-
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teluun, ja jokaisella osallistujalla oli mahdollisuus myds pienemmissd ryhmissé kes-
kustella erityisherkkyyteen liittyvistd kokemuksistaan, myds oman ammattinsa né-
kokulmasta. Moni paikalla olija mainitsi olevansa koulutuksen alalla tai sosiaali- ja
terveysalan toimija. Seminaarin ohjelma rakentui elementeistd, jotka toistuivat jat-
kossa myds monissa muissa seuraamissani tilaisuuksissa, missa kaytiin keskusteluja
tieteellisestd kasitteistostd, tuotettiin luento- ja videomateriaalia erityisherkkyydesta
ja sen ilmenemisestd esimerkiksi ihmisen eldménkaaren eri vaiheissa ja erilaisissa
konteksteissa, kuten kouluissa ja eri alojen tyOpaikoilla. Moni haastateltava toi esiin,
miten yhdistyksen legitimoimalla asiantuntemuksella oli keskeinen rooli, kun eri-
tyisherkkyyttd koskevaa tietoa haluttiin vilittd4 laajasti eteenpdin erilaisissa verkos-
toissa ja erilaisissa yhteiskunnallisissa instituutioissa hyddynnettévéksi. Suomalai-
sessa asiantuntijuutta ja tieteellisté tietoa arvostavassa poliittisessa kulttuurissa eri-
tyisesti asiantuntijoiden ja tutkijoiden argumentteihin viittaaminen on ndhty tehok-
kaana legitimiteettid vahvistavana keinona julkisissa keskusteluissa (Yla-Anttila &
Luhtakallio 2016).

Tutkimuksissa on tuotu esiin, miten yhdistystoiminta voi tuottaa uutta asiantun-
tijuutta (Casas-Cortés ym. 2008; Jones ym. 2021), ja sitd voidaan rakentaa moninai-
sissa yhdistystoiminnan kiytdnnoissd. Esimerkiksi terapeuttisen, ratkaisukeskeisen
menetelmén haltuun otto oli tiarked osa vertaisryhminvetijien koulutusta, kuvatai-
teeseen, musiikkiin, tanssiin ja muihin taidemuotoihin pohjautuvat tyopajat houkut-
telivat ihmisid mukaan jakamaan kokemuksia ja lisd&iméaén ymmaérrysté erityisherk-
kyyden merkityksistd. Yksilollisid terapeuttisia kokemuksia tarinallistettiin koke-
musasiantuntijoiden kerrottaviksi. Myos tutkittuun tietoon perehtyminen, koulutuk-
set ja yhteiset keskustelut olivat pohjana uudelle erityisherkkyyteen liittyvélle asian-
tuntijuudelle, ja asiantuntijuuden lisdédntyminen edusti mahdollisuutta ottaa portin-
vartijan rooli erityisherkkyyden legitimiteetista.

Terveysliikkeissi erilaisilla tiedon tuottamisen ja vilittdmisen keinoilla voidaan
pyrkid lisidmaén tietoisuutta terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista ilmidistd (Brown
ym. 2004; Epstein 1995; 1996). Esimerkiksi erilaisissa vapaaehtoisten tyoryhmissi
tuotettiin yhdistyksen kayttoon erilaisia erityisherkkyyttd koskevia esitteité ja op-
paita. Tietoa koostettiin sihkdiseen muotoon ja sosiaalisen median kanaviin. Tietoa
tallennetiin, videoitiin, tuotettiin podcasteja ja asiantuntijaluentoja. Haastateltavat
pitivit tirkednd tiedon saamista mahdollisimman monen, erityisesti vuorovaikutus-
tyotd tekevin kdyttoon ja levitettyd mahdollisimman laajasti erilaisiin instituutioihin
ja organisaatioihin, paivakoteihin, kouluihin, tydpaikoille, psykologien ja ladkarien
vastaanotoille, ryhméén kuuluvien asiantuntijuutta hyddyntéen. Asiantuntijaorgani-
saation statuksen avulla voi pyrkia lisédmaéan hdlventiméaan myds epdluuloja ja vaa-
rintulkintoja. Yhdistystoiminnan ammattimainen rooli osana suomalaista hyvinvoin-
tipalvelujarjestelméé voi vahvistaa uusien terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmi-
Oiden legitimointia.
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No kyll4 ainakin henkildkohtaisesti itse ajattelisin niin, ettd jos on yhdistys, joka
on perehtynyt tiettyyn asiaan, niin silloin he myds tietdvit siitd. Kylld luottaisin
paljon siihen, ettd joltain tietyltd yhdistykseltd tai jarjestoltd tulee se tieto.

Kuten Laura edelld pohtii, luotettavan tiedon merkityksen korostaminen voi vah-
vistaa erityisherkkyyden késitteen kayton diskursiivista haltuunottoa ja siten luotta-
musta siihen, ettd yhdistyksen on mahdollista toimia erityisherkkyytti koskevan "oi-
kean tiedon kotina”, jonka portinvartijoina asiantuntijoilla on térkea rooli. Luotetta-
van tiedon saaminen oli esimerkiksi Annelille merkittédva vastine jasenmaksun mak-
samiselle ja ikdén kuin portti sisdén toimintaan:

Silld [jasenmaksu] saa viimeistd tietoa, viimeistd tutkimustietoa ja viime kdden
tietoa erityisherkkyydestd. Tiedotuskanavat somessa ja jasenkirjeessé niin sieltd
tulee lainausmerkeissé oikea tieto.

Muotoilemalla tulkintoja ilmidihin liittyvésta tiedosta ja sen hyodynnettivyy-
destd ryhmén hyvinvoinnin tukemisessa voi ottaa késitteitd omaan haltuunsa (Ala-
suutari & Qadir 2014; Alasuutari ym. 2016; Syvéterad 2020). Erityisherkkyyteen liit-
tyvé tiedonhallinta yhdistystoiminnassa niyttaytyi yhdistystoimijoille mahdollisuu-
tena tehdd nakyvaksi erityisherkkien hyvinvoinnin kannalta tirkedksi koettuja asi-
oita ryhmén omilla ehdoilla. Brown ym. (2004, 5) kutsuvat vastaavaa tiedon raja-
tyota tekevia terveysliikkeitd hybridimaisiksi liikkeiksi, joiden toiminnassa neuvo-
tellaan tieteellisten kdytdntGjen rajoista ja yhdistetddn kokemukseen perustuvaa
maallikkotietoa ja tieteellistd ja ammatillista asiantuntijatietoa. Asiantuntijuuden
haltuunotto avaa mahdollisuuden méaritella sitd, kuka saa tietdd, mika on oikeaa tie-
toa ja miten sitd kdytetddn (Salmenniemi 2019, 419). Tunnustuksen hakeminen voi
siten ndyttiytyd tiedon legitimiteetin haltuunottona, mahdollisuutena tuottaa tietoa
ja tehda erityisherkkyytta nakyvaksi.

Esimerkiksi Laura pohti oikean, legitiimin tiedon merkitysti, ja sen vélittimistad
oikealla tavoin niin, etté tietoa voitaisiin tulkita mahdollisimman hyvin erityisherk-
kien kokemuksia vastaavasti ja erityisherkkyyden legitimiteettid vahvistaen:

Téassd on ehké sellainen ongelma, ettd mikd on oikeata tietoa, ja miten levitit
sitd. Kun alkaa tulla enemmén tietoa, niin siind on myds se vaara, ettd se tieto on
jollain tavalla vadraa, tai sitd ei tuoda oikealla tavalla esiin. Mihin pitdd my0s
paneutua, ettd se on oikeanlaista [tietoa] ja annettu oikealla tavalla.

Esa Viliverronen (2021) on tuonut esiin, miten monipuolistunut viestinta luo ka-

navia uusien asiantuntijuuksien legitimoimiselle, ja asiantuntijapuhe voi rakentua
tieteellisen ja kaytdnnollis-ammatillisen tiedon yhdistdmisestd. Perinteinen kasitys
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tieteeseen, instituutioihin ja professioihin perustuvasta asiantuntijuudesta on laajen-
tunut jalkimodernissa yhteiskunnassa, ja perinteisten asiantuntijoiden auktoriteettia
voidaan yhé rohkeammin myos kyseenalaistaa (Viliverronen 2021). My®os terveys-
liikkeitd koskevissa tutkimuksissa on tuotu esiin, miten perinteisten asiantuntijoiden
késityksid haastamalla kamppaillaan tunnustuksesta ryhmén omilla ehdoilla (Rabe-
harisoa 2005). Haastateltavat korostivat yhdistystoiminnan olevan avainasemassa oi-
kean tiedon levittdimiseen ja uuden asiantuntijuuden rakentamisessa. Toimintaan
osallistuvien tietdmys erityisherkkyydesté ja ammatillinen asiantuntijuus nayttaytyi-
vit merkittidvina tiedollisina resursseina, joita toiminnassa haluttiin hyodyntdd mah-
dollisimman monipuolisesti ja erilaisissa yhteistyoverkostoissa. Esimerkiksi Terhin
mukaan erilaisista ammatillisista taustoista tulevien vapaaehtoisten panos loi myos
positiivista henked toimintaan:

Se on tosi monipuolinen porukka, se on yksi parhaita puolia téssa, ettd tapaa tosi
erilaisia ihmisii, jotka haluavat vaan antaa aikaansa ja asiantuntemustaan, se on
ilo ollut huomata.

Erilainen tietoon liittyva toiminta oli monelle yhdistystoimijalle mielekés tapa
olla mukana toiminnassa ja lisdsi my0s iloa ja innostusta, kuten Terhikin toi esiin.
Esimerkiksi Annelille ja Tarjalle oman ammatillisen tiedon ja osaaminen kayttdmi-
nen merkitsivit koko toiminnassa mukana olemisen ydinté ja merkityksellisinté ta-
paa toimia oman ryhmin hyviksi. Se merkitsi ammattimaista vastuun kantamista
toiminnasta, johon myos jdseniston ja suuren yleison uskottiin luottavan. Marianne
korosti, miten toimintaa olisi tirked4 rakentaa erityisesti jokaisen omien vahvuuk-
sien pohjalta:

Jokainen, joka osaa englantia voi lukea tutkimusartikkelin, mutta silloin helposti
lahdetddn nostamaan esiin jotakin mika ei liitykdén asioihin, joita se, joka tuntee
sen koko tutkimuskentén riittdvén hyvin niin osaa sanoa, etti toi ei ole oikea
tulkita, nyt nostat [esiin] jotakin, miki ei ole se péddasia. Ettd siind mielessi on
parempi toimia niilld alueilla, jotka on ihmisten vahvuuksia, eik4 niin, ettd ldh-
dettdisiin tavallaan tekemédin tieteellisesti jotakin, miké ei ainakaan sellaisena
tulkintana sité olekaan.

Asiantuntijuus ei ole sidoksissa vain tieteelliseen kompetenssiin, vaan my0s
muihin ammatillisiin taitoihin seuloa tietoa ja arvioida sen luotettavuutta (Viliver-
ronen 2021). Marianne viittasi vahvuuksilla ammatilliseen asiantuntemukseen tie-
don seulomisessa ja soveltamisessa, josta oli hyotya erityisherkkien kohtaamisessa
ja haavoittuvimmassa asemassa olevien auttamisessa:
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Yhdistystoiminnassa litkutaan vdhén erilaisten asioiden kanssa, ettid se ei oo
niinkdén, ettd onko meilld tilastollisesti merkitsevd korrelaatio kahden erityis-
herkkyyden osa-alueen tai kahden eri piirteen vililld vaan ettd jotenkin tullaan
ihmisten kohtaamiseen ja ettd esimerkiksi, miten jossain kdytdnnon toiminnassa
pystytddn edistiméén osallisuutta.

Sosiaali- ja terveysalan yhdistystoiminnassa asiantuntijuus merkitsee psykotie-
toon liittyvan asiantuntijuuden lisdksi myos kasvatuksen ja koulutuksen sekd sosi-
aali- ja terveysalan asiantuntijuutta. Organisoituneen toiminnan kiinteé sidos talou-
dellisiin resursseihin ja kilpailtuun rahoitukseen edellyttié tiedon haltuunottoa ja sen
soveltamista erilaisiin kehittdmistarpeisiin asiantuntijoiden avulla. Tutkitun tiedon
omaksuminen ja erilaisiin ammatillisiin auttamiseen, koulutukseen ja parantamiseen
perustuviin tietoihin ja taitoihin liittyvat asiantuntijuudet ovat keskeisid resursseja
ammattimaistuneella yhdistystoiminnan kentélld. (Lappalainen 2019.) Steven Ep-
stein (1995) on esittinyt, ettd my0s tavallisten ihmisten asiantuntijuus voi lisdantyd
opettelemalla suosittujen asiantuntijoiden kielen ja omaksumalla heiltd saatua tietoa.
Tieteellisten késitteiden ja metodien opettelu tai tieteellisten artikkelien lukeminen
voivat mahdollistaa asiantuntijuuden rakentumisen ja keskusteluihin osallistumisen.
Esimerkiksi Anna kertoi, ettd kokemustiedon lisddntyminen ja sen pohjalta raken-
tuva asiantuntijuus toi hénelle lisdd kdytdnnon tydkaluja arkieldmén tilanteisiin:
”Pystyt omia kokemuksia ja sitd kautta tullutta tietoa soveltamaan omassa tyossa.”

Edelld kuvattujen esimerkkien pohjalta ehdotan, ettd kokemustiedon hyodynta-
minen voi lisétd yksildiden hyvinvoinnin kokemuksia ja motivoida hyddyntdméén
nithin pohjautuvaa asiantuntijuutta my6s muiden auttamiseen. Terapeuttisen kult-
tuurin tiedon tuottamisen kdytdnnot voivat rakentua psykotieteiden tuottaman tie-
teellisen tiedon tulkitsemiseen, hyodyntdmiseen ja sitd soveltaviin terapeuttisiin kou-
lutus- ja ohjauskéyténtdihin yksilollisten voimaantumisprosessien tukena. Siten
myds terapeuttiset kdytannot ja erilaiset terapeuttisia menetelmid soveltavat tekniikat
voivat palvella sekd yhteisen toiminnan jarjestaimisen tapoja ettd mahdollistaa yksi-
16iden arkipdivdiseen eldméén ulottuvia oman hyvinvoinnin hallinnan kéyténtoja.

Ryhmén edustaminen voi olla tarked tapa tuoda esiin myos niiden aadnté, joilla ei
ole samanlaisia kielellisid resursseja tai verkostoja tuoda sitd esiin. Innostusta ku-
vaava, jopa uskonnollinen retoriikka vahvistaa kuvaa siité ilosta, jota oman asian-
tuntijuuden hyddyntdminen voi antaa. Erddssd ryhménohjaajakoulutuksessa keskus-
teltiin siitd, miten koulutus voi tarjota mandaatin julistaa erityisherkkyyteen liittyvaa
’ilosanomaa”, ja miten sen mydtd oli mahdollista profiloitua erityisherkkyyden “sa-
nasaattajiksi”, kuten Anna sanoo: “Térkedtd, ettd me viedddn sanomaa eteenpdin,
pidetdén luentoja, julistetaan titd sanomaa ja tietoisuutta asiasta.” Myds Sofia korosti
yhdistystoimijoiden tdrkedd roolia tietoisuuden lisddmisessd ja ryhmén esiin nosta-
misessa: “Soitetaan meiddn omaa torvea, rummutetaan omaa rumpua eli toisin
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sanoen pidetddn metelid siitd et hei, tillainen homma on olemassa, meilld on myds
yhdistystoimintaa.”

Asiantuntijamainen toiminta voi toimia keinona vahvistaa kollektiivisen identi-
teetin legitimiteettid (Rabeharisoa & Callon 2004). Haastateltavat toivoivat erityis-
herkkyyteen liittyvén tietoisuuden lisddntyvén niin, ettd sen merkitys uskottavana
ilmiona tulisi tunnustetuksi yhteiskunnallisissa instituutioissa, myos terveydenhuol-
lossa. Identiteetin huomioiminen erilaisissa terveydenhuollon institutionaalisissa
konteksteissa voi toimia merkittivdnd ihmisten hyvinvointia lisddvana tekijana
(Armstrong & Bernstein 2008; Bernstein 1997, 543). Moni koki tavoitteeseen olevan
erityisherkkyyden osalta kuitenkin vield pitkd matka. Kenttdtyoni aikana kuulinkin
vield monta kertaa luvun alussa esitetyn Annelin kertoman tarinan siitd, miten 144-
kdrin vastaanotolla erityisherkkyydestdin maininnut potilas oli saanut ladkériltd
kuulla, ettd “ei sellaista erityisherkkyyttd ole olemassakaan”. Esittdméani analyysin
pohjalta voi todeta, ettd herkkyyden politiikka voi olla my®os tiedon politiikkaa, ter-
veyteen ja hyvinvointiin liittyvan ilmion méadrittelyd ryhmaén sisilti kdsin, moninai-
sen tietoaineksen hyodyntédmisté ja siten uskottavana pidetyn tiedon ja asiantuntijuu-
den rajojen laajentamista.

6.4 Yhteenveto

Erityisherkkyyteen liittyvadn tiedon kerddminen, hyddyntdminen ja arviointi ovat
keskeinen osa erityisherkkyyden identiteetin rakentamista ja tunnustuksen hake-
mista yhdistystoiminnassa. Analyysi vahvistaa nikemysta siitd, ettd ottamalla hal-
tuun ilmidon liittyvéa erilaista tietoainesta ja tuottamalla uutta uskottavana pidettya
tietoa on mahdollista ottaa valtaa terveyteen ja hyvinvointiin liittyvén ilmion maé-
rittelystd oman ryhmén sisdlle. Mahdollisuus osallistua yhteison tietokdyténtdihin on
myds keskeinen motiivi yhdistystoimintaan osallistumiseen.

Yhdistystoiminnassa voidaan rakentaa episteemistd yhteisdd, joka hyoddyntdd
moninaista tietoainesta kollektiivisen identiteetin rakentamiseen ja tunnustuksen
saamiseksi. Yhteison kognitiivisissa kaytdnnoissd tietoainesta arvioidaan sen rele-
vanssin eli hyddynnettivyyden ndkokulmasta, silld uskottavalla tiedolla on tirked
rooli sekd omalle ryhmalle argumentoidessa ettd muiden vakuuttamisessa. Erityis-
herkkyyteen liittyvén tiedon rakentamiseen ja tietoaineksen uskottavuuden arvioin-
tiin liittyy erilaisen tietoaineksen yhteensovittamiseen liittyvad rajatyoti. Erityis-
herkkyyden uskottavuutta haastavat vield riittiméttomaéksi koettu tieteellinen tieto ja
erityisherkkyyteen liittyvin tiedon epdmairéiset rajat suhteessa esimerkiksi erilaisia
diagnosoitavia sairauksia tai psyykkisid héirioitd koskevaan laédketieteelliseen tie-
toon. Haasteita uskottavuudelle voivat tuottaa myds ilmidon liitetyt stereotypiat ja
populaarin median tieteen auktoriteettia haastava kokemuspohjaisuuteen perustuva
uutisointi. Naihin uskottavuutta koetteleviin haasteisiin vastaamisessa rationaali-
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suuteen, luotettavuuteen ja erityisesti psykotieteelliseen tutkimukseen pohjautuva
tieto ja siithen sidoksissa olevat kdytdnnot ndyttaytyvit erityisen tirkeind tapoina ot-
taa haltuun erityisherkkyyden ilmi6td. Uskottavan tiedon rajatyo tulee esiin keskus-
teluina tieteellisen tiedon ja muun tietoaineksen yhdistdvisté rajaobjekteista (Star &
Griesemer 1989), joina toimivat lidketieteelliset diagnoosit, psykologiset takso-
nomiat ja testit ja elettyja kokemuksia legitimoiva koulutus. Akateeminen ja erityi-
sesti psykotieteisiin pohjautuva ammatillinen asiantuntijuus ndyttaytyy merkittivani
resurssina, jota tarvitaan erityisherkkyyden ja siten myos siihen liittyvan yhdistys-
toiminnan legitimoimiseksi ja tunnustuksen saamiseksi. Toisaalta erityisherkkyyden
terapeuttinen merkityksenanto tekee ymmarrettavéksi erilaisten terapeuttisten mene-
telmien ja niihin perustuvan terapeuttisen asiantuntijuuden tirkedn roolin toimin-
nassa. Tiedon uskottavuus niyttdédkin rakentuvan erityisesti yksilollisen terapeutti-
sen kokemustiedon, ammatillisen tiedon ja niihin sidotun tieteellisen todistusaineis-
ton vuoropuhelussa, johon voi liittyd myds jannitteita.

Yhdistystoiminta on moninaista tietoa ja erilaisia tietimisen tapoja yhdistivaai ja
uutta asiantuntijuutta tuottavaa. Toiminnassa lisdtdén tietoisuutta olemassa olevasta
tutkimuksesta, mutta my0s kyseenalaistetaan sitd, reflektoidaan ja luodaan mahdol-
lisuuksia moninaisiin keskusteluihin. (Ks. Casas-Cortés ym. 2008.) Erityisesti tie-
teelliseen tietoon nojautuminen voi merkitd mahdollisuutta erityisherkkyyden uskot-
tavuuden todentamiseen. Terapeuttinen merkityksenanto voi lisdtd myds kokemus-
tiedon merkitysté. Erilaisilla kehollisilla ja aisteihin pohjautuvilla ja taideperustai-
silla menetelmilld voi laajentaa tietdimisen kdytdntdjd, mutta niiden uskottavuutta
vahvistava rooli voi ndyttaytya jannitteisend. Kokemustiedon muodot asettuvat kes-
kindiseen hierarkiaan, ja niitd ikdén kuin suodatetaan yhdistystoiminnassa muun tie-
toaineksen ldpi. Myo6s Meriluoto (2018) on tuonut tutkimuksessaan esiin kokemus-
tiedon hierarkiat. Erityisherkkien yhdistystoiminnan tietoon liittyvien kdyténtojen
tarkastelu jatkaa siten terveysliikkeitd koskevan tutkimuksen keskusteluja tiedon
luonteesta ja roolista terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmididen maarittelyssa ja
tarkemmin sosiaali- ja terveysjarjestoissi (ks. Brown ym. 2004; Jones ym. 2021).

Erityisesti tieteellisen, objektiiviseksi tulkitun tiedon tirkeyden korostaminen ja
sithen liittyvit tiedon tuottamisen kdytdnndt voivat ndyttdytyd yhdistystoiminnassa
“korrektina”, konsensusta ja uskottavuutta mahdollistavana tapana toimia (Della
Porta 2021). Tieteeseen viittaaminen ndyttdytyy rationaalisena ja uskottavuutta li-
sddvand tapana tuottaa ymmarrystd myos erityisherkkyydestd. Terapeuttinen merki-
tyksenanto ndyttdd suuntaavan ymmarrysta yksilollistd muutosta korostavaan suun-
taan, ja voimaantumisen tarinat voivat saada tuekseen my0s voimaantumista tuke-
vaa, psykotietoon nojautuvaa asiantuntijuutta ja terapeuttisia kaytantoja.

Tieteellisendkin pidetyt faktat ovat lisdksi subjektiivisesti suodatettua tietoa, ja
siten tieto ei voi olla immuunia politisoitumiselle (Bostrom 2004, 76). Uskottavan
tiedon lisddminen voi olla tarkedd tunnustuksen saamiseksi ja mahdollistaa ajatuksen
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my0s erityisherkkyyden huomioimisesta yhd paremmin tulevaisuudessa. Siten tie-
don tuottamisen kaytinnodissé voi toteutua myds terapeuttista, yksilollistd muutoksen
tavoittelua laajempi sosiaalista muutosta edistdva vire. Analyysini tuo esiin, miten
terapeuttinen kulttuuri voi vahvistaa psykotieteiden ja kokemusasiantuntijuuden roo-
lia yhdistystoiminnan kadytdnnoissd tunnustuksen hakemiseksi terveyteen ja hyvin-
vointiin liittyvélle ilmidlle. Yhdistystoiminnassa syntyva uusi asiantuntijuus voi toi-
mia kanavana tiedon lisddmiseen yhteiskunnallisissa instituutioissa, ja siten mahdol-
lisuutena myo0s niiden kdytidntdjen muuttamiseen. Ja niin kuva erityisherkkyydesta-
kin muuttuu taas.
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Sweet is the sound of my new-formed wings
I stretch them open and let them dry

I haven't seen this world before

But I'm excused, I'm a butterfly...

Sweet is the touch of your newborn wings
We fly in circles and play with the sun
We haven't seen this world before
So fair, so bright, so blue the sky...

(Mia Makaroff, Butterfly)

On elokuinen, aurinkoinen perjantaipéivd, ja olen matkalla vuotuiseen, kaikille yh-
distyksen jéasenille tarkoitettuun kokoontumiseen, kuudetta kertaa jarjestettiville ja-
senjuhlille. [lmassa on juhlan odotuksen tuntua. Mieleeni tulevat suomalaisen laulu-
yhtye Rajattoman tunnetuksi tekema Butterfly-kappale ja sen perhosten lennosta ker-
tovat sanat. Olen kuullut monissa tapaamisissa ja haastatteluissa innostuneita kerto-
muksia aiempina vuosina jérjestetyistd jasenjuhlista ja niiden ainutlaatuisesta tun-
nelmasta. Haastateltava Leenan kuvauksen perusteella juhlien tunnelmassa korostuu
yhteenkuuluvuuden tunne:

L: Tunnelma on aivan erilainen verrattuna johonkin muuhun tilaisuuteen. Olin
aivan, ettd aah, missd mini olen (naurahdus).

R: Miten kuvailisit sitd?

L: Siis sielld oli sellainen yhteenkuuluvuuden tunne. Kun en ole mikéén ekstro-
vertti, ettd tykkdisin olla koko ajan sellaisessa sosiaalisessa tilanteessa. Vaikka
sielld oli paljon ihmisi4, se oli aivan tdynnd, buukattu, kaikki ihmiset olivat niin
lasna sielld, niin mukana, se oli heidén jokaisen oma juttu. Ja silld perusteella ne
on varmaan sinne mennytkin. Se tunnelma, sitd on vaikea kuvata edes sanoin, se
tunnelma oli niin valtava, intiimi ja se oikein huokui siti ettd, olen sanonut mo-
nelle, ettd en ole missdin muussa tilaisuudessa ollut, jossa oli toistasataa ihmisti
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yhdessd tilassa varsinkin siind, kun meilld on se yhteinen juttu. Ettd kaikki oli
niin mukana.

Yhteenkuuluvuuden tunteen lisdidminen, toisin sanoen ryhméén kuuluvien emo-
tionaalinen tunnustaminen ja aktiivisten suhteiden luominen ja ylldpitdminen yhtei-
sOn jasenten vililla ovat Alberto Meluccin (1996) mukaan tirked osa kollektiivisen
identiteetin rakentamista. Kuulumisen tunne on tdrkeéd osa identiteettid ja voi syn-
nyttdd, lisdtd ja vahvistaa solidaarisuutta ryhmii kohtaan (Collins 2004, 48). Kuulu-
misen kokemuksilla voi olla my®s positiivinen yhteys ihmisten hyvinvointiin, ja eri-
laiset juhlatilaisuudet voivat olla tirkeitd paikkoja lisdtd kuulumisen tunnetta, ja
niissd toteutetut kaytdnnot voivat edistdd positiivisia muutoksia osallistujissa (Si-
mons 2020). Niisté ldhtdasetelmista kdsin tarkastelen tissd luvussa yhteenkuuluvuu-
den tunteen rakentumista, vahvistamista ja yllapitdmisté erityisherkkien yhdistyksen
jasenjuhlassa kayttdmalla Randall Collinsin (2004) interaktiorituaalin késitettd. Ku-
ten Leena edelld olevassa sitaatissa kuvaa, yhteenkuuluvuus voi ilmeté juhlien ilma-
piirissé aistittavana olevana, ihmisten jakamana yhteisend tunnekokemuksena. Ym-
marrdn tunteet ihmisten valilld liikkuvina, mutta myos jatkuvasti kontekstisina,
muuntuvina ja siten ryhmén sisdistd dynamiikkaa varittdviné (vrt. emt).

Juhlien tarkoituksena on tunnelmallaan vaikuttaa osallistujiin (Collins 2004). Jo-
kaisen juhlan tunnelma on ainutkertainen, jolloin my0s tunnepohjaiset vaikuttumiset
ovat tilanteisia. Koska olen ollut etnografisella kentélld ja itse 14sné jasenjuhlissa,
olen pyrkinyt ymméartdméan juhlien ilmapiirid myds omien kokemusteni kautta ja
moniaistisesti. (Vrt. Henry 2012.) Kuten Leena edelld olevassa sitaatissa kuvailee,
tunnelma voi olla jotakin, jota voi olla vaikeata pukea sanoiksi. Sen vuoksi puheen
ja kielen lisdksi olen kiinnittdnyt huomiota myds kehojen vilisiin suhteisiin, d4ni-
maailmaan, visuaalisiin elementteihin ja niiden herdttdmiin tuntemuksiin (vrt. Ehn
& Lofgren 2012). Olen siis pyrkinyt interaktiorituaaliteorian ja sitd soveltavien tut-
kimusten mukaisesti (Collins 2004, 49; Henry 2012; Simons 2019; Taylor 1995) tu-
lemaan tietoiseksi osallistujien jakamasta yhteisestd tietoisuudesta, liittyméaan yhtei-
seen mielialaan en vain fiilisten tarkkailijana”, vaan myds tuntevana ja tunteille
merkityksid antavana. Tétd asemoitumista kuvaa seuraava ote kenttdpdivikirjasta:

Juhlat ovat minulle erittdin vaikuttava kokemus, jonka jilkitunnelmat sdilyvit
ajatuksissa ja kehossa pitkddn. Olen havainnointimatkan jdlkeen uuvuksissa
monta pdivdd. Ajatuksissa on paljon asioita, samoin kehossa ja mielessé on pal-
jon sulateltavia kokemuksia ja tunteita. (ote kenttdpéivékirjasta)

Lahden analyysissé ajatuksesta, ettd juhlat toimivat yhtené tapana luoda ja vah-

vistaa yhteison omaa tunnekulttuuria, eli yhteisid tunteiden ilmaisun ja hallinnan ta-
poja (ks. Collins 2004; Taylor & Whittier 1995; Taylor & Leitz 2010). Tuon
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aineiston avulla esiin tunteisiin liittyvéd puhetta ja tarkastelen erityisesti yhteison
tunnekulttuurin terapeuttisia elementtejd. Interaktiorituaaliteoriaan pohjautuen ym-
mirrdn tdssé tutkimuksessa rituaalin syntyvén kokoontumisesta yhteisen kiinnostuk-
sen ddrelle ja yhdessé jaetuista tunteista. Rituaali on my&s kehollinen prosessi (Col-
lins 2004, 53), jossa yhti aikaa samassa tilassa olevat kehot mukautuvat toistensa
antamiin merkkeihin ja rytmiin. Rituaaleihin liittyy my0s yhteinen huomion kohde
jajaettu mielentila tai tunneilmapiiri, ja interaktiorituaalilla korostetaan ryhmén eroa
muihin. Niistd elementeistd syntyy kollektiivinen innostus (effervecence, Durkheim
1912/1980), joka lisd4 osallistujien emotionaalista energiaa. Tarkastelen erityisherk-
kien vuotuista jasenjuhlaa interaktiorituaalina tarkastelemalla juhlia kollektiivisen
identiteetin rakentamisen kontekstina. Aiempien tutkimusten mukaan juhlat voivat
toimia paikkana identiteetin esiin tuomiselle ja siten identiteettid voi tarkastella per-
formatiivisena arkiymparistosta poikkeavassa ajallisesti ja tilallisesti rajatussa tilan-
teessa (Simons 2019; 2020; Richards & Palmer 2010, 23).

Interaktiorituaaliin liittyy Collinsin (2004, 49) mukaan jokin alulle paneva tunne,
kuten ilo tai suru. Rituaalin alulle sysddva tunne voi olla osa yhteison laajempaa tun-
nekulttuuria. Interaktiorituaaliteoria toimii siten tdssd tutkimuksessa sosiaalisten
litkkkeiden tunnekulttuuriin liittyvad tutkimusta tdydentdvéni, koska sen avulla on
mahdollista analysoida tunnekulttuuria osana yhteison vuorovaikutusta. Tarkastelen
erityisherkkien yhdistyksen vuosittaista jasenjuhlaa identiteettijuhlana, johon liittyy
monien haastateltavien esiin tuomia ilon, innostuksen ja hurmioitumisen tunteita.
Toisaalta tarkastelen myds muiden tunteiden merkitystd osana interaktiorituaalia.
Ldhden ajatuksesta, ettd samassa tilanteessa voivat olla 1dsnd monet erilaiset, jopa
ristiriitaiset tunteet.

Onnistunut interaktiorituaali lisdd yhteiseen identiteettiin liittyvdd solidaari-
suutta ja yhteenkuuluvuutta, ylldpitdd ryhmaan kuulumista vahvistavia jasensymbo-
leita sekd ryhmén jésenten emotionaalista energiaa. Jasensymbolit muistuttavat ryh-
maistd ja jdsenyydestd, ja ne voivat olla fyysisii asioita, esineitd tai logoja. Symbolit
voivat olla my0s toimintaa, eleitd, sanoja ja henkilditéd. (Collins 2004, 81-101.) Jal-
jitdn néitd erilaisia symboleja ja niiden roolia ryhmén yhteenkuuluvuuden tunteen
vahvistamisessa. Emotionaalinen energia tarkoittaa itse rituaalitapahtumaa pidem-
pad tunnetta, jonka ihmiset ottavat ryhmastd mukaansa, ja joka voi antaa heille luot-
tamusta ja varmuutta ja lisdtd innostusta ja aloitteellisuutta.

Tarkastelen jasenjuhlaa jatkumona, silld olen paédssyt osallistumaan kolmeen eri
jasenjuhlaan. Interaktiorituaaliteoria ehdottaa, ettd kollektiiviset tunteet voivat hii-
pua tapahtumakohtaisiksi muistoiksi, jos niitd ei uusinneta toistuvalla rituaalilla.
Juuri rituaalin toistuvuus, tapahtumien ketju (ritual chain), voi pitdd ylla yhteenkuu-
luvuuden tunnetta pitkdkestoisesti. Oma tutkimukseni vahvistaa tdtd ndkemysta.
My0s aiemmat interaktiorituaaleja késittelevét tutkimukset ovat tuoneet esiin, miten
yhteinen kiinnostuksen kohde ja jaetut tunteet voivat lisitd identifikaatiota ryhméaan
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ja kiinnostusta osallistua tapahtumiin, joissa yksilon emotionaalinen energia lisé4n-
tyy (Weininger & Lizardo 2019). Tdma voi vahvistaa myds yhdistystoiminnan jat-
kuvuutta. Interaktiorituaali voi my0s epdonnistua, toisin sanoen se ei valttimatta saa-
kaan aikaan toivottua lopputulosta, ja samastuminen ryhméén voi heiketd, sen sym-
boleja ei arvosteta, tai rituaalien tavoitteena oleva innostuksen tunne ei tartu tai pysy
ylla. Keskeisti interaktiorituaaleissa on, ettd ne muuttavat tunteita, kdantévit yhteistad
tunnetta toiseksi yhteiseksi tunteeksi, solidaarisuudeksi. (Collins 2004, 107-111.)
Keskustelen tdssd luvussa terapeuttisen kulttuurin vaikutuksista yhdistystoimintaan
ja siten emotionaaliseen energiaan, jota interaktiorituaaleissa vahvistetaan. Tuon
esiin, ettd juhlien hetkellisyys voi rakentaa kohtaamisista terapeuttisia, lyhyitd pa-
koja arkipdivan haasteista, joissa vahvistetaan yhteison rajoja kayttdmalld tunneyh-
teisdon viittaavia ilmaisuja, hyddynnetddn terapeuttisia itsen ja muiden voimaannut-
tamiseen tahtddvid kaytintGjd ja jactaan terapeuttisia lahjoja. Pohdin myds, millai-
sina erityisherkkyyden politisoitumisen mahdollistajina tai poissulkijoina tunteet
voivat toimia.

Juhlissa voi nousta esiin monenlaisia tunteita. [loisen ja myonteisen ilmapiirin
lisdksi kiinnitin juhliin osallistuessani huomiota erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
kaytyihin keskusteluihin, joissa jaettiin raskaitakin eldminkokemuksia ja tuotiin
esiin arkieldmén kuormittavuutta. Argumentoin tdssd luvussa, ettd ilon jakamisen
lisdksi myos negatiivisten tunteiden jakamisella voi olla tarked merkitys yhteenkuu-
luvuuden vahvistamisessa. Herkkyyden politiikka on siten myos tunteiden politiik-
kaa. Identiteettid juhlistavien kdytintdjen tarkastelu interaktiorituaalina sommittelee
kuvaa siitd, miten terapeuttinen kulttuuri vaikuttaa yhteenkuuluvuuden tunteeseen ja
kollektiivisen identiteetin rakentamiseen ja tuo esiin seka sitd vahvistavia ettd haas-
tavia elementtejd. Saako juhlissa itked?

7.1 Juhlat kotipesassa

Aiemmista juhlista kerrottujen kokemusten perusteella odotukseni ennen ensim-
madistd osallistumaani jédsenjuhlaa ovat korkealla, ja minulla on perhosia vatsanpoh-
jassa. Olen pddsemassé osalliseksi jotakin ainutlaatuiseksi kuvattua ilmapiirié, jonka
olen ymmartényt merkitsevéin juhliin aiemmin osallistuneille erityisen paljon. Lee-
nan ja monen muun haastateltavan kuvausten perusteella yhteenkuuluvuutta raken-
netaan luomalla 1dmmint4 ja intiimid juhlatunnelmaa. Mieleeni muistuu myds Son-
jan kuvaus erddn kokoontumisen tunnelmasta ja ryhméa yhdistavésti viestinti- ja
kommunikointityylistd pehmeén ja rauhallisena, véhédn pidittyvdisend, mutta 1dm-
minhenkisend (kts. luku 4).

Sonjan mukaan erityisherkkien kokoontumisia kuvaa vahéeleinen, mutta lammin
ja helposti ldhestyttdva tunneilmapiiri. Myos Anna korosti ystivillisen ja myontei-
sen ilmapiirin merkitystd vuorovaikutuksessa, ja miten “’se pyritdén se ilmapiiri
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pitdméddn semmoisena mukavana ja positiivisena”. My0s sdhkopostitse saapuneissa
jasenkirjeissa kdytetyt mainoslauseet kuvasivat juhlia “rennoiksi”, ja “mieleenpai-
nuviksi”, ja joissa “pidetddn hauskaa ja juhlistetaan erilaisuuden rikkauden voimaa
yhdessd”. Monet haastateltavat puhuivat ilon tunteesta juhliin liittyviana tarkedna
tunteena. Esimerkiksi ennen yhtd vuosijuhlaa annetun sddennusteen lupailemaa ukon-
ilmaa markkinoitiin ”tapahtumaamme kuuluvaksi ilotulitukseksi”.

Interaktiorituaalin keskeisend ldhtokohtana on pidetty yhteistd kokoontumista ja
fyysisté lasndoloa ja sitd edeltidvid yhteisid, myonteisind pidettyja tunteita, jotka eri-
tyisherkkyyden juhlan osalta vaikuttivat olevan ilo ja positiivisuus (Collins 2004, 49,
54). Positiivisina pidettyjen tunteiden korostaminen liitetddn myds terapeuttisen
kulttuurin tunnetyyliin (Illouz 2008). Koronapandemian aikana etdtapahtumana pi-
detyn juhlan valmisteluja véritti pettymys kasvokkaisen tapahtuman mahdollisesta
poisjadmisestd, joka mahdollisesti saattaisi vahentda tapahtumaan liittyvaa ilon tun-
netta, joka oli olennainen osa tapahtuman odotusta ja juhlien toivottua ilmapiirié.
Verkkoymparistoon siirtyminen herétti huolta siitd, miten yhteistd, iloista tunneil-
mapiirid oli mahdollista luoda ilman fyysisti kohtaamista. Myos Collins on korosta-
nut fyysisen kokoontumisen olevan keskeinen edellytys onnistuneelle interaktioritu-
aalille. Verkkovilitteisen vuorovaikutuksen lisdéntymisen myoté interaktiorituaaleja
on alettu tutkia myds verkkotapahtumissa, ja esimerkiksi Patricia Maloney (2013)
on verkkoetnografisessa tutkimuksessaan tuonut esiin, miten myds verkossa tapah-
tuva interaktiorituaali ja sithen liittyvét tunteet voivat vahvistaa identifioitumista jo-
honkin ryhméén.

Collinsin (2004, 48) mukaan interaktiorituaalia edeltié etukéteen luotu yhteinen
tunneilmapiiri, jota rituaalilla halutaan vahvistaa. Terapeuttisen kulttuurin tutkimuk-
sessa on tuotu esiin, miten hyvinvointia, onnellisuutta ja voimaantumista pyritian
edistdimaén erilaisilla terapeuttisilla kdytanngilla (Illouz 2008; Cabanas & Illouz
2019; Sointu 2005). Téllaisia terapeuttisia kiytdnt6jé suosiva tunneilmapiiri koros-
taa tunteiden hallintaa ja negatiivisten tunteiden kddntdmistd positiivisiksi. Juhlia
edeltdvi terapeuttinen tunnekulttuuri voi siten suunnata rituaalia ryhmaén solidaari-
suuden vahvistamisessa. Interaktiorituaalin keskiossé on jokin yhteinen huomion
kohde, ja olen tarkastellut erityisherkkyyden juhlimiseen osallistuvien yhteisen huo-
mion kohteena olevaa erityisherkkyyttd erityisesti terapeuttisena ja iloa tuottavana
identiteettini.

Yhteison kokoontuminen samaan fyysiseen paikkaan toimii alustana interak-
tiorituaalille, tekee ndkyvéksi ryhmédn kuulumista ja sulkee rituaalista pois muita
kuin yhteison jasenid (Collins 2004, 48). Kokoontuminen luo mahdollisuuksia yh-
teisille jaetuille kokemuksille, aiempien kohtaamisten muistelemiselle ja yhteison
toisiin jdseniin tutustumiselle. Monet jasenjuhlien osallistujista kertoivat osallistu-
neensa juhliin my0s aiempina vuosina, osa tunsi toisensa oltuaan mukana muussa
yhdistyksen toiminnassa. Juhlista vilittyi jalleenndkemisen iloa tuttujen kohdatessa
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toisiaan, tapahtumapaikoilla nékyi paljon iloisia kasvoja ja kuului innostunutta kes-
kustelua. Juhlien toistuva luonne voi lisdtd kuulumisen tunnetta (Collins 2004; Poh-
tinen 2016).

My®s juhlien ohjelman virallisissa puheenvuoroissa muisteltiin aiempia juhlia ja
niiden tunnelmia ja merkitystd muuhun toimintaan mukaan ldhtemisen innoittajina.
Nostalgian ja kollektiivisen muistin rakentaminen on yksi tapa luoda ja vahvistaa
yhteenkuuluvuuden tunnetta (Eyerman 2005). Moni haastateltava kertoi juhliin osal-
listumisen olevan tarked tilaisuus kuulumisten vaihtamiseen aiemmissa juhlissa koh-
dattujen ihmisten kanssa. Kuulin muisteluja aikaisemmista juhlista ja niiden tunnel-
mista ja tapahtumista. Collinsin (2004) mukaan jo pelkdstddn oman ryhmén jasenten
nidkeminen yhdessé voi tuottaa mielihyvad. Yksi ensimmdisistd tapahtumapaikalla
kohtaamistani osallistujista kertoi innostuneena, miten jo aiempien vuosien perus-
teella tiesi juhlien tarjoavan itselleen miclekdstd “omaa aikaa ja irtioton arjen kes-
keltd omien joukossa”. Sosiaalisten litkkeiden tutkimuksessa (ks. Eyerman 2005) on
tuotu esiin, miten ryhméain kuulumisen tunnetta ja keskindisti solidaarisuutta voi-
daan vahvistaa kayttdmalld ryhmastd erilaisia sukulaisuuteen tai muuhun tunneyh-
teisdon viittaavia metaforia. Myos tapahtumapaikan valinnalla voi olla tirked mer-
kitys luomaan oikeanlaisia, kodinomaisia puitteita kohtaamisille ja mahdollisuudelle
luoda yhteisolle yhteista historiaa, johon myds jatkossa sen jésenet voisivat kiinnit-
tya kuin omaan perheeseen.

Tunneyhteison rakentamisessa voidaan hyddyntdd monenlaisia kodinomaisia
elementtejd. Ensimmadisille jdsenjuhlilleni saavuttuani ilahduin, kun pitkdn matkan
jalkeen tapahtumapaikalla odottivat jarjestdjien omien puutarhojen antimet, porkka-
nat, viinimarjat sekd muut naposteltavat herkut osallistujien nautittaviksi. Jokaisen
osallistujan rintaan kiinnitettdvéssé kisin askarrellussa nimilapussa oli erityisherk-
kyyteen liittyvd mietelause. Omassa nimilapussani luki: ”Kun arvioidaan soveltu-
vuutta ihmisten parissa tehtéviin toihin, tulisi dlyllisten valmiuksien lisdksi ottaa
huomioon kyky tajuta toista ihmistd (Manninen 2014) ”. Teksti antoi lupauksen koh-
datuksi ja kuulluksi tulemisesta. Esilld oli my0s yhdistyksen esitteitd, sen logolla
varustettuja t-paitoja seké erityisherkkyydestd kertovia kirjoja. Yksi pdyté oli varattu
terveellisid eldaméntapoja tukevalle materiaalille. Materiaalit voi tulkita erityisherk-
kyyteen liittyvind symboleina (Collins 2004, 81-101), jotka voivat vahvistaa kuulu-
mista ryhmédn. Jatkoin matkaani tapahtumapaikkana toimivaan auditorioon, jossa
ddnentoistolaitteet ja videotykit olivat valmiiksi viritettynd pdivén esityksid varten.
Kutsuvieraat toivotettiin ystavéllisen hymyn kera tervetulleiksi, ja tilaisuus saattoi
alkaa. Kutsuvieraita oli saapunut juhlapaikalle ympéari Suomea, ja juhlien valmiste-
luihin panostamalla oli mahdollista luoda kohtaamisille kodinomaista ja vieraanva-
raista tunnelmaa.

Kodinomaisen tunnelman rakentaminen voi tapahtua myds ilman kokoontumista
fyysisesti samaan tilaan. Covidl9-pandemian myotd seuraavan vuoden juhlat
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jouduttiin perinteestd poiketen jarjestimiin kokonaan verkkovalitteisesti. Verkossa
tapahtuvalla vuorovaikutuksella voi olla vaikutusta siithen, miten tunteet vélittyvét ja
miten yhteenkuuluvuuden tunnetta voidaan rakentaa ja yllapitdd (Maloney 2013,
107). Teknologian ansiosta juhlia ei tarvinnut kokoontumisrajoitusten vuoksi perua,
vaan teknologiset vilineet mahdollistivat juhlien jirjestdimisen ja yhteydenpidon ih-
misten vililld. Linjoille saapui monia ensimmaisté kertaa juhliin osallistuvia, ja moni
kertoi osallistuvansa tapahtumaan omasta arkiymparistostiddn, esimerkiksi rennosti
kotisohvalta. Keskustelun perusteella uusien osallistujien mukaan saaminen ilahdutti
jérjestdjid ja paikkasi ldhitapaamisen peruuntumisen tuottamaa pettymysta.

Tekniikka voi lisitd juhlatunnelmaan my0s odottamattomia elementtejé (Bennett
& Segerberg 2012, 752), ja tekniikasta voi muodostua ”juhlavieras”, jonka toiminta
tai toimimattomuus voi nopeastikin muuttaa juhlien suuntaa ja luonnetta. Esimer-
kiksi omaan tutkijan rooliini verkkoympéristo toi uudenlaisen nédkdkulman ja piir-
teitd verkkoetnografisesta identiteetin tutkimuksesta (Hine 2000, 64—65). Pohdinkin
etukdteen havainnoinnin teon onnistumista uudenlaisessa ympéristossa:

Odotan péivén sisdltdod mielenkiinnolla. Teknologian kdytostd on koronakevdan
aikana tullut osa omaa tydarkeani. Suhteeni verkkoteknologiaan ja verkkovilit-
teiseen kommunikointiin on ristiriitainen. Olen kokenut, ettd verkon kautta ta-
pahtuva kommunikointi muuttaa vuorovaikutuksen luonnetta. Sitd koodistoa
opettelen edelleen. Kasvokkaisen vuorovaikutuksen tarjoama nonverbaalinen
viestintd on itselle sitd turvaverkkoa, johon on helpompi tukeutua kuin verkko-
viestinnin suoraviivaisuuteen. Yksi tapa eldd ja kokea vuorovaikutusta on sul-
jettu pois. (ote kenttipdivékirjasta)

Verkkojuhlat olivat osallistujien liséksi myos tilaisuutta jarjestéville vapaaehtoi-
sille uusi toimintamuoto, ja he kuvasivat jannittyneisyyttddn siitd, miten tekninen
toteutus onnistuisi. ”Kanavilta tippuminen” huoletti ja ndyttaytyi riskind yhteenkuu-
luvuuden tunteen ylldpitdmiselle ja merkitsi riskié yhteisen tunneilmapiirin kokemi-
selle. Osallistujia neuvottiin pitimadn kamerat kiinni, jotta yhteys pysyisi mahdolli-
simman hyvina koko juhlapdivin ajan. Toisten ndkemisen mahdollisuutta paatettiin
hyodyntda mahdollisuuksien mukaan sopimalla, miten vélilld voimme vilkaista toi-
siamme”. Toisaalta verkkoyhteyksien pétkiminen, ddnen kuulumiseen tai laitteiden
kayttoon liittyvat ongelmat toivat vuorovaikutukseen suunnitellun ohjelman lisaksi
oman siséltonsi ja yhteisen keskustelun aiheen, joka myds ylldpiti vuorovaikutusta
ja mahdollisti osaltaan kokemusta yhteenkuuluvuudesta. Juhlien aikana kdydyissa
keskusteluissa tuotiin monta kertaa esiin, miten verkkoymparistd tuntui teknisisista
haasteista huolimatta toimivalta tavalta kokoontua yhteen.

Tilannekohtainen huumori ja nauru voivat toimia térkeini interaktiorituaalia ryt-
mittavind elementteind (Collins 2004, 66) ja vahvistaa yhteistd kokemusta ja tarinaa.
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Téstd esimerkkind toimivat seuraavan vuoden juhlien tapahtumat osana yhteisen ke-
sdpdivén viettoa. Juhlien ohjelma alkoi sisévesiristeilylld, jonka tuuliset sddolosuh-
teet kuitenkin muuttivat laiturissa seisovan laivan kannella vietetyksi yhteiseksi het-
keksi. Osallistujia viithdytettiin sekd laululla ettd runonlausunnalla. Viereisen huvi-
puiston laitteiden katselusta ja kommentoinnista syntyi yhteinen kokemus, jota jaet-
tiin iloisissa ja naurun siivittdmissd humoristisissa keskusteluissa, joissa kuvattiin
huvipuistolaitteissa kieppumisen olevan monelle “kauhistuttava ajatus”, ja pelkén
laitteiden katselun kerrottiin riittdvén “elamykseksi”. Sddn aiheuttama juhlien ohjel-
man odottamaton kdénne antoi uutta keskusteltavaa, ja yllattava tilanne loi siten juh-
lahetken, josta syntyi yhteinen hauska tarina kerrottavaksi my0s muille. Itsekin lai-
toin kotiin viestin, jossa huvittuneena kerroin, miten istuimme laivan kannella ja kat-
selimme aaltoilevaa ulappaa tiukasti laiturissa pysytellen. Tapahtumapaikan vaihtelu
ja niihin liittyvat yllattavatkin elementit voivat my0s tarjota tilan yhteiselle vuoro-
vaikutukselle, jaetuille tunteille ja yhteenkuuluvuuden rakentamiselle.

Jasensymbolit ovat tarkeitd muistuttamassa ryhmén jasenyydesté ja siten yhteen-
kuuluvuutta lisdévid elementteji. Téllaisia voi liittyd esimerkiksi juhlien tapahtuma-
paikkaan, jolla voi olla kodinomaisen tunnelman luomisen ja ihmisid yhteen kokoa-
van roolin liséksi my6s muita merkityksid osana ryhmén yhteenkuuluvuutta vahvis-
tavaa rituaalia. Niistd yksi liittyy tapahtumapaikan maantieteelliseen sijaintiin. Ita-
Suomessa pidettyjen juhlien avauspuheenvuorossa tapahtuman jéarjestamiseen osal-
listuneet vapaachtoiset toivottivat osallistujat tervetulleiksi “erityisherkkien koti-
pesddan”. Télld kotipesdn metaforalla viitattiin ryhmén keskuudessa esitettyyn aja-
tukseen siitd, miten itdsuomalaisissa olisi enemman erityisherkkyyttd kuin muussa
viestdssd. Samaa yhteison alkuperdén liittyvad narratiivia vahvistettiin yhdistamalla
tapahtumapaikan merkitys herkkyyttd tutkineen psykologi Sylvi Sanni Mannisen
henkil6historiaan (kts. luku 2). Historiallinen henkil6 ja paikka voivat olla osa ryh-
mén niin sanottua perustamismyyttid, tarinaa siitd, keitd ryhmén jdsenet ovat, ja
misté he tulevat. Téllaisten tarinoiden esittiminen on prosessi, jossa “meidan” ryhma
tulee muistamisen kohteeksi ja samalla tehddén nakyviksi rajoja muihin (Eyerman
2005; 95-96).

My0s historiallinen henkild symbolina voi merkitd mahdollisuutta yhdistdi yk-
sittdisen henkilon eldméantyotd osaksi yhteisod ja olla osa kollektiivisen identiteetin
rakentamista (Eyerman 2005). Osa kotipesén tarinaan kiinnittymisti oli juhlapéivén
aikana tapahtunut vierailu Mannisen kotipaikassa. Moni osallistuja toi esiin, miten
he olivat odottaneet innolla mahdollisuutta tdhén vierailuun. Paikka sijaitsi luonnon-
suojelualueella metsédn keskelld, ja sinne siirryttiin kahdella tilauslinja-autolla. Au-
rinko paistoi, ja pihamaalla tunnelma oli rauhallinen. IThmiset keskustelivat ja tutus-
tuivat uteliaan oloisina ympéristoon. Sisétiloihin tutustumisen ja Mannisen eldma-
tyOsté kertovan esityksen jélkeen oli kahvitauon aika. Keskustelin kahvin ja itdsuo-
malaisen perinneruoan, karjalanpiirakoiden ja mustikkapiirakan, dérelldi muiden
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osallistujien kanssa, ja moni kertoi olevansa vaikuttunut vierailusta ja paikan histo-
riasta. Vaikuttuneisuutta lisdsi myos kéynti pihapiirissa sijaitsevalla Mannisen hau-
dalla. Sain kuulla kommentteja siitd, miten paikassa vallitsi hieno”, “rauhallinen”
ja ”pysédhtynyt” tunnelma. Monet kertoivat paikalla kdymisen olleen heille tarked
kokemus. Elokuun aurinko siivildityi puiden oksistoista, ja teimme pihamaalla vield
mindfullness-harjoituksen, jossa jokainen sai mahdollisuuden keskittyd oman mie-
len ja kehon palautumiseen ja tunnekokemuksen sulattelemiseen ennen paluuta juh-
lien paédtapahtumapaikalle. Tunnelma vahvisti ymmarrysténi siitd, mitd Sonja luul-
tavasti tarkoitti kuvaillessaan ryhmén tunnetyylid rauhalliseksi ja hillityksi. My0s
terapeuttinen itsehoiva toimi elementtini, jolla oli mahdollista lisdtd kokemusta ren-
nosta ja kotoisasta olosta. Terapeuttinen kulttuuri voi siten suunnata myods yhteen-
kuuluvuuden vahvistamiseen hyodynnettivid interaktiorituaaleja.

Onnistuneeksi koettu vierailu osoitti, miten tarkoin harkittu ohjelmisto voi vah-
vistaa juhlien haluttua tunnelmaa ja yhteisti innostusta. Vapaaehtoisten ponnistelut
juhlaohjelman ja -jirjestelyjen eteen olivatkin niihin osallistuneiden haastateltavien
mukaan pitkdn suunnittelun ja valmistelujen tulosta. Vapaaehtoiset olivat valmiita
kayttdmadn juhlien tapahtumajirjestelyihin paljon omaa aikaansa ja tyGpanostaan.
Juhlapéivén ohjelman laatiminen, esiintyjien hankkiminen, muut kiytdnnon jérjes-
telyt ja tapahtumasta mainostaminen olivat kaikki vapaaehtoisten kasissd. Juhlien
jarjestdjilla oli vastuu siitd, miten yhteisessa tapahtumassa voitiin huomioida kaikki
vieraat ja heidén viihtymisensd. Juhlajérjestelyjen vapaaehtoisella hoitamisella voi
osoittaa solidaarisuutta omaa ryhmdi kohtaan (Taylor & Whittier 1995; Collins
2004). Moni kertoi tdmén tuntuvan erityisen tiarkealta ja arvokkaalta tehtavalta. Esi-
merkiksi Vuokko oli osallistunut aiemmin juhlien jarjestdmiseen, ja kuvasi koke-
musta itselleen tirkednd, vaikka totesi sithen sisédltyneen myds monia epdvarmuuksia
yhteenkuuluvuudesta:

Tunsin kylld sen joukon todella vieraaksi. Muutaman tunsin sielti ja tutustuin
lounastauollakin yhteen oikein ihanaan. Sen jélkeen en ole tavannut, mutta tuolla
Facebookissa. Se oli kiva kylld se juhla, kun yritti tuntosarvet ylhiélld olla ja
tunnustella ettd kelpaanko miné ja kyll4 mind tunsin olevani osa joukkoa.

Vuokon kokemus toi esiin, miten aiemmalla onnistuneella vuorovaikutuksella
voi olla merkitystd toiminnassa pysymiselle, vuorovaikutuksen ylldpitdmiselle ja uu-
siin toimintoihin mukaan ldhtemiselle. Interaktiorituaaliteoria ehdottaa, ettd toistuva
onnistunut vuorovaikutus voi lisétd yhteenkuuluvuutta ryhmaéin ja yksiléiden emo-
tionaalista energiaa. Se voi auttaa yllapitdmaén kollektiivisia rituaaleja, koska ihmi-
set haluavat siirtdd kuulumisen tunnetta eteenpdin ja jakaa omasta energiastaan myos
muille. Emotionaalinen energia voi siten kompensoida esimerkiksi pitkien kokous-
matkojen aiheuttamaa rasitusta tai vapaaehtoistoiminnan muusta tekemisesté viemaa
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ajankdyttod. Toiminta voi antaa enemman kuin ottaa. Se voi mahdollistaa myds kuu-
lumisen, empatian ja luottamuksen kokemista muita kohtaan, yhteisen tilaisuuden
tarjoamaa hoivaa ja lamp6d (Hemmings 2012; Nash 2013; Whittier 2021; Yuaval-
Davis 2011).

Collinsin (2004, 71) mukaan myds rituaalin rytmittdminen sujuvaksi kokonai-
suudeksi voi vahvistaa rituaaliin osallistuvien jaettua mielialaa. Juhlapdivien ohjel-
mat olivat monipuolisia sisdltden erilaisia tiedollisia, taiteellisia ja kehollisuutta hyo-
dyntivid elementteja. Juhlissa jaettiin tietoa yhdistyksen toiminnasta, kuultiin asian-
tuntijoiden esitelmid erityisherkkyyden tutkimuksesta, tunteiden hallinnasta, esitet-
tiin musiikkia ja runoja, tehtiin erilaisia mielen- ja kehonhallintaan liittyvid harjoit-
teita ja tyoskenneltiin erilaisissa taidepainotteisissa tyOpajoissa. Tarkastelen siten
juhlien ohjelmaa erityisherkkyyden identiteettid vahvistavina 1) kognitiivisina, 2)
tunteisiin vetoavina ja 3) terapeuttisina elementteina.

Kognitiiviset elementit liittyvét erityisesti tiedollisen ohjelman liittdmiseen
osaksi juhlien ohjelmaa. Erityisherkkyyteen ja yhdistykseen liittyvin ajankohtaisen
asiantuntijatiedon vélittiminen oli keskeinen osa kaikkien juhlien ohjelmaa. Erityis-
herkkyyden uskottavuutta vahvistavan tiedon (kts. luku 6) esille tuominen naytti
tuottavan mielihyvai, joka Kolehmaisen (2019) mukaan voi ndyttiytyé jaettuna tun-
nekokemuksena. Kognitiivisia elementteja tuki myds niiden vélittdmiseen soveltuva
ymparisto. Lahitapaamisina pidettyjen juhlien padtapahtumapaikkana toimivat audi-
toriot, joihin yleiso oli sijoittunut pieniin rykelmiin eri puolille salia. Tiedottamiseen
ja tietoisuuden lisddmiseen liittyvad koulutuksellista ohjelmaa tuntuikin luontevalta
kuunnella ymparistdssé, joka oli suunniteltu juuri koulutuskayttdon, ja jossa oli riit-
tiavé tekninen laitteisto hyodynnettévéksi esityksiéd varten. Ilmapiiri vaikutti kiinnos-
tuneelta, tarkkaavaisuutta tukevalta ja kannustavalta, ja puheenvuorojen jalkeen an-
netut aplodit toimivat erilaisista ohjelmallisista tilaisuuksista tuttuna ja virallisena
tapana antaa esiintyjille hyviksyntd ja siirtyd ohjelmassa eteenpdin. Ne toimivat
my0s interaktiorituaaliin liittyvand kehollisena prosessina (Collins 2004, 53), jossa
yhtd aikaa samassa tilassa olevat kehot mukautuvat toistensa antamiin merkkeihin ja
rytmiin. Téhén rytmiin oli helppo sulautua. Omalla paikalla istuminen, kuuntelemi-
nen, taputtaminen ja muistiinpanojen tekeminen tulivat kuin selkdrangasta, kehoni
oli kuin ohjelmoitu toimimaan tutulla tavalla, kuten monissa koulutuksissa aiemmin-
kin. My®6s muut osallistujat tekivét muistiinpanoja, jotkut tallensivat esiteltyji dioja
kameralla. Tiedollinen sisédltd houkutteli esiin kokemusta siitd, ettd oltiin kokoon-
nuttu vakavasti otettavan, todellisen ja tdrkedn asian &ddrelle. Tapahtumien jdlkeen
moni toi esiin, miten juhlissa oli ollut mahdollista oppia uutta ja oppimista oli mah-
dollista jatkaa my0s tapahtuman jilkeen, kuten yksi juhlien antia kommentoinut
osallistuja ilahtuneena totesi: ”Tétd voi harjoitella!”

Interaktiorituaalissa huomio kohdistuu yhteiseen kiinnostuksen kohteeseen, ja
rituaalin onnistumista vahvistetaan toistamalla jaettua mielialaa vahvistavia
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elementtejd. Tdma tapahtuu esimerkiksi toistamalla jotakin tiettyd ohjelmallista run-
koa ja sisdltdd, ja rituaalin eri elementit vaikuttavat yhteisen innostuksen syntymi-
seen. Kognitiivisten elementtien lisdksi my0s taiteen kokeminen ja siihen liittyvét
affektiiviset vaikuttumiset nayttaytyivét juhlien tarkeind yhteenkuuluvuuden tunteen
rakentamiseen liittyvind elementteind. Sosiaalisten liikkeiden tutkimuksessa on
kiinnitetty huomiota kollektiivisten kéytdntdjen taiteistumiseen ja estetisoitumiseen
eli kauneuden etsimiseen, visuaalisuuteen ja kuvallisuuteen, aistillisuuden ja ruu-
miillisuuden korostamiseen ja elamysten kaipuuseen. Ndiden elementtien sommitte-
leminen oikeissa suhteissa on tirked osa esteettisyyden kokemusta ja siten niité voi-
daan kayttdd yhteenkuuluvuuden kokemuksen rakentamisessa ja vahvistamisessa.
(Lindholm & Lundbom 2010.) Kuten kenttépaivékirjaotteestani tulee esiin, taiteella
voi olla tunteita pintaan nostava vaikutus ja esimerkiksi runon kuuleminen antoi sy-
sdyksen kehollisille kokemuksille osana interaktiorituaalia:

Auditorio tapahtumapaikkana vaihtui taiteellisen ohjelman myo6té toisenlaiseksi
kontekstiksi houkutellen esiin erilaista tapaa olla ja toimia osana yhteisté tilaa ja
tunnelmaa. Yleiso pysyi edelleen paikoillaan, esityksid seuraten. Taiteen koke-
minen tapahtui omilta paikoilta, auditorio muuntui teatterin katsomoksi. Istuin
auditoriossa hieman erilldni muista kuulijoista, joten en pééssyt jakamaan esi-
tysten aikaansaamia kokemuksia ja ajatuksia muiden osallistujien kanssa. Kuun-
telin runoilija Edith S6degranin (1929) runoa tarkkaavaisesti ja tunsin liikutuk-
sen kehossani:

Eiko juuri eilen

metsin vaalea tytdr viettdnyt hiitién,

ja kaikki iloinneet?

Hén oli kevyt lintu ja kirkas ldhde,

hén oli salainen polku ja naurava pensas,
hén oli paihtynyt ja uskalias kesdyd.
Hén oli julkea ja nauroi madrattomasti,
silld hén oli metsén vaalea tytér:

hén oli lainannut kéeltd soittimen

ja hén kulki soitellen jarveltd jarvelle.
Kun metsén vaalea tytir vietti hiitién,

ei ollut maan pdilld yhtéén onnetonta:
metsdn vaalea tytir on padssyt ikdvastd,
hén on vaalea ja tyynnyttdd kaikki unet,
hén on kalpea ja heréttda kaikki himot.
Kun metsén vaalea tytdr vietti hditién,
katsoivat kuuset niin tyytyvéisind hiekkatormalla
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ja ménnyt niin ylpeini jyrkénteilld

ja katajat niin iloisina pdivénrinteilld,

ja pienilld kukilla oli valkoiset kaulukset kullakin.
Silloin varisutti metsd siemenensd ihmisten syddmiin,
kimmeltivid jarvid ui heidén silmissdén,

ja valkoiset perhoset lichuivat lakkaamatta ohi.

(ote kenttipaivikirjasta)

Kollektiivisen toiminnan strategiat voivat valikoitua vastaamaan kollektiivista
identiteettid, ja mieleeni piirtyvd kuva valkoisten perhosten parvesta yhdistyy mo-
nissa haastatteluissa ja keskusteluissa kuulemaani metaforaan erityisherkastd “per-
hosena”. My6s muiden kuulemiemme runojen sanat tuntuivat tilaisuuteen tarkasti
valituilta. Toinen ote samasta kenttdpdivékirjastani osoittaa, miten runojen lisdksi
myd&s musiikki voi virittda erilaisia kehollisia kokemuksia ja tunteita, ja tunneilma-
piiri suuntaa tapaa, joilla niitd voi ilmaista ja tuoda esiin:

Runojen lisdksi juhlien toistuvina elementteiné toimivat myods humoristinen ta-
rinointi ja musiikki. Yleison nauru ilmensi iloista tunnelmaa, ja runojen tai mu-
siikin aiheuttamasta liikutuksesta kielivit taskuista esiin otetut nenédliinat. Oma
vaikuttumiseni aiheutti tarvetta keskittyd pitiméain kehoni paikallaan auditorion
penkissd, vaikka musiikki olisi luontaisesti saanut kehoni liikehtimién sen ryt-
missd, ja runojen sanat liikuttivat mielténi niin, etti kyyneleitd pyrki ulos silmé-
kulmista enemmaén kuin koin tilanteissa sopivaksi ndyttdd. Kamppailin sisdisesti
tutkijan roolilta odotettavan, neutraalin tunteita hallitsevan ja esityksistd vaikut-
tuneen liikuttuneen kehon reaktioiden vililld. Jdin pohtimaan, miltd muiden
osallistujien kehoissa tuntui samoissa tilanteissa, silld ulospdin en heidén toimin-
nastaan sitd pystynyt tulkitsemaan. Olimme yhteisessa tilassa, mutta tuntui, kuin
jokainen olisi kokenut tapahtumia ennen kaikkea yksiloind, omissa mielissi ja
kehoissaan. (ote kenttépdivikirjasta)

Taiteen tunteita virittdvaéd roolia voi tarkastella myos terapeuttisen kulttuurin
linssin ldpi. Terapeuttisen kulttuurin emotionaalinen tyyli korostaa tunteiden hallin-
taa osana sosiaalisia vuorovaikutustilanteita (Illouz 2008, 80). Esimerkiksi Katariina
puhui moneen otteeseen erityisherkkyyden mahdollistamasta ”hurmioitumisesta”, ja
Katariinan liséksi myds monet muut haastateltavat kertoivat myds, ettd he kokivat
erityisherkkyyden seka ldhteend [uovuuteen ja taiteen tekemiseen, ettd vilineena tai-
teen kokemiseen, jopa siitd hurmioitumiseen. Kuten edellé esitetystd tilanteen ku-
vauksesta ilmenee, hillityssé ja rauhallisessa ilmapiirissd voi olla 14snd moninaisia
tunteita ilman eksplisiittisesti ndyttdvid tunteiden ilmaisuja. Interaktiorituaali voi si-
ten vahvistaa my0s terapeuttista, tunteiden hallintaan suuntaavaa tunneilmapiiria.
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Myds omasta hyvinvoinnista huolehtimisen terapeuttinen eetos voi suunnata in-
teraktiorituaalia ja se voi sisédltdd myoOs terapeuttisia elementtejd. Esimerkiksi seu-
raava ote kenttdpéivikirjasta kuvastaa interaktiorituaalin tarjoamaa mahdollisuutta
hallita stressid tai vasymysta:

Kéynti Pdivilédssi ja jo iltapdivédédn ehtinyt ohjelma ja sen tarkkaavainen havain-
nointi ja aistiminen ovat vieneet energiaani ja tunnen viasymysti kehossani. Au-
rinkoisella tapahtumapaikan pihamaalla tapahtunut venyttelyhetki osuu sopi-
vaan aikaan, ja koen sen hyvéksi mahdollisuudeksi paistd purkamaan jannitysta
kehostani ja mielesténi. Tavoitteeni on my0s kokea juhlaa mahdollisimman au-
tenttisesti muiden osallistujien tavoin tutkijan roolistani huolimatta. Shindo-ve-
nyttelyn sanotaan poistavan stressid ja kireyttd kehosta ja mielesti. Teen liikkeet
ohjeen mukaan, mutta rentoutuminen on vaikeaa, koska mielessd pyorivét péi-
vén tapahtumat ja se, mitd kaikkea tulen siitd kirjaamaan ylos kenttépéivakir-
jaani. Ensimmdisenéd kirjaankin sen monien tunteiden kirjon, jota olen tuntenut
péivédn aikana. Siihen kuuluu niin iloa, innostusta, jdnnitystd, litkkutusta kuin har-
mitustakin. Aurinkoinen sdi saa kuitenkin kokonaisuuden tuntumaan sellaiselta
rennolta kesdpdiviltd, kuin se oma tydroolini huomioiden oli mahdollista. (ote
kenttdpéivikirjasta)

Kehon venyttelyt tai mielenhallintaan téhtddvat mindfullness-harjoitukset ovat
terapeuttiseen kulttuuriin liitettyja kdytant6ja (Madsen 2015), joiden avulla on mah-
dollista rentoutua ja kisitelld omia ajatuksia ja tunteita ja antaa keholle ja mielelle
mahdollisuuksia palautumiseen. Liikuttumista esiin nostava esteettinen ja elamyk-
sellinen ohjelma ja toisaalta tunteiden hallintaa korostava terapeuttinen ilmapiiri sai-
vat rinnalleen kaikissa juhlissa myds muita terapeuttiseen kulttuuriin liitettyja ele-
menttejé, kuten itsehoivaa vahvistavia, erilaisia kehon- ja mielenhallintaan liittyvia
ohjelmanumeroita. Tdllaisia kehon ja mielen hallintaan téhtéd4vid menetelmid on mo-
nissa tutkimuksissa tarkasteltu vaihtoehtoisina terveyskaytiantoina, joilla on todettu
olevan kasvava rooli yksiléiden hyvinvoinnista huolehtimisessa. Niilld on todettu
olevan vaikutuksia esimerkiksi ahdistuksen vihenemiseen tai positiivisuuden koke-
muksiin, ja niiden on todettu lisddvén hallinnan tunnetta omasta terveydesta. (Sointu
2013.)

Harjoitusten ja tyGpajojen toimintaohjeita voi lukea terapeuttisen kulttuurin tek-
steind, jotka lupaavat siirtymistd parempaan hyvinvointiin ja itsetuntemukseen. Esi-
merkiksi venyttely- ja mindfullness-harjoitusten liséksi tanssiliike- ja kuvataidetera-
piaa sisdltivissé tydpajoissa kéytettyjen menetelmien ohjeistuksissa kerrotaan, miten
niiden luvattiin auttavan itsehoivaan ja -tutkiskeluun, kuten ”edistiméén omaa hy-
vinvointia”, “lisddméén itsetuntemusta” ja “omanarvontuntoa” ja “itsen hyvéksy-
mistd” ja mahdollistavan “omaan sisdiseen maailmaan tutustumisen”. TyOpajojen
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kuvattiin tarjoavan mahdollisuuden tunteiden ja ajatusten reflektointiin” ja siten nii-
den kisittelyyn itsendisesti. Menetelmien kuvattiin auttavan “oman kommunikaation
ja vuorovaikutuksen tutkimiseen” ja “’kérsivéllisyyteen”. Itsetutkiskelun ja -parante-
lun lisdksi menetelmien kuvattiin antavan “mahdollisuuden eldd hetkessd”, ”lempe-
asti ja hyviksyen ja kaikesta ylimadrdisestd irti padstden”. TyOpajoista toivottiin
l6ytyvén my0s “voimavaroja arkeen ja eldmén tarjoamiin haasteisiin”. Juhlia voi tul-
kita siten vaihtoehtoisten terapeuttisten kiyténtdjen soveltamisen paikkoina, joissa
on lupa keskittya itseen ja omaan hyvinvointiin.

Tyopajojen menetelmid kuvaavat ilmaukset osoittavat terapeuttisen kulttuurin
emotionaalisen tyylin voivan olla sisddnrakennettu osa yhdistystoimintaa. Terapeut-
tinen diskurssi korostaa mahdollisuuksia parantaa vuorovaikutustaitoja, lisita itse-
tuntemusta ja -hyvéksyntdd, mutta samalla myds muokata omaa minuutta yha pa-
remmaksi. Terapeuttisen kulttuurin on sanottu myos vahvistavan uusliberalistisia ar-
voja, henkilokohtaista kasvua ja yksilon vastuuta. (Foster 2016; Rose 1999; Swan
2010.) Terapeuttisen kulttuurin emotionaalinen tyyli houkuttelee itsehallinnan pa-
rantamiseen ja tilanteesta riippuen joko oman toiminnan muuttamiseen ja asioiden
nidkemiseen uudella tavalla tai niiden tdydelliseen hyviaksymiseen (Illouz 2008). Te-
rapeuttisen tunnekulttuurin vahvistamista tukevan interaktiorituaalin elementteind
erilaiset terapeuttiset tyOpajat voivat tarjota jokaiselle jotakin, itsen kehittdmista, ref-
lektiota ja terapeuttista itsehoivaa. Itsehoivan ja -tutkiskelun merkitystd on myds ko-
rostettu térkedksi 1dhtokohdaksi solidaarisuuden syntymiselle, silld itsestd huolehti-
minen voi vahvistaa my0os halua huolehtia muista (Sointu & Hill 2022). Siten itse-
hoiva voi siivittdd antamaa my06s muille hoivaa ja terapeuttisia lahjoja, kuten seuraa-
vaksi tuon esiin.
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Kuva 8. Kaynti Paivilassa. Kuva 9. Kotipihojen antimet.

Kuva 10. Itsehoivaa mahdollistava venyttelyhetki osana juhlaohjelmaa.
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7.2 Terapeuttiset lahjat
Kaikessa runsaudessaan se on valtava lahja

Helenan tavoin moni muukin keskustelukumppanini kuvasi erityisherkkyyttd rik-
kaudeksi eldmaisséddn, lahjaksi. My0s juhlien vuorovaikutustilanteissa jaettuja koke-
muksia ja kannustavia sanoja kuvattiin ”lahjoiksi toisille”. Kokemusten sanallista-
minen, ajatusten, mielipiteiden ja ndkdkulmien jakaminen ja avun tarjoaminen voi-
vat olla lahjoja, joilla ylldpidetdén ja edistetddn vuorovaikutusta. Lahjan merkitys
liittyy lahjan antajan ja saajan vélisen sosiaalisen suhteen uusintamiseen ja vahvis-
tamiseen. (Hallamaa 2017; Mauss 1999; Papilloud 2015.) Juhlia voi siten tulkita
paikkana, jossa on mahdollista vaalia erityisherkkyyttd lahjana ja antaa my®os toisille
lahjoja. Collinsin (2004) mukaan onnistunut interaktiorituaali liséd osallistujien po-
sitiivisia tunteita yhteison muita jasenid kohtaan ja voi lisitid halua auttaa ja antaa
jotakin hyvaa myos takaisin.

Juhlien tiedollisten ja taiteellisten elementtien seuraamisesta ja terapeuttisten
harjoitteiden tekemisesti syntynyt vaikutelma yksilollisestd ja terapeuttisesta oppi-
misen, liikuttumisen ja itsehillinndn kokemuksista rakentuvasta ilmapiiristéd tdyden-
tyy, kun monet haastateltavat ja keskustelukumppanini toivat tapahtumassa esiin,
miten ensimmdinen osallistuminen juhliin oli ollut erityisen mieleenpainuva, "hel-
potuksen” tunnetta tuottava kokemus. He kertoivat, ettd muut osallistujat olivat tun-
tuneet alusta asti helposti ldhestyttaviltd ja esimerkiksi Pekka luonnehti, miten kes-
kustelun aloittaminen oli tuntunut helpolta:

Se eka kesdtapahtuma oli tajuntaa rajayttava. Sata ihmisté, pystyit kahvijonossa
alkaa tdysin tuntemattoman ihmisen kanssa juttelemaan.

Pekka kertoi, ettd keskustelun aloittamisen helppous vieraiden ihmisten kanssa
oli ollut hénelle jopa ylléttévé ja uudenlainen kokemus. Tein saman havainnon, silld
juhlien ruokailuhetket ja siirtymétilanteet ndyttaytyivét paikkoina avoimille keskus-
telunaloituksille. Kirjoittamaton sdéntd tuntui olevan, ettd hyvin henkildkohtaisista-
kin asioista oli lupa keskustella. Jaoin siten kokemuksen avoimesta keskustelukult-
tuurista, ja paddyin monissa tilanteissa juhlien aikana juttelemaan ennestiin vierai-
den ihmisten kanssa niin ihmissuhteisiin kuin terveyteen liittyvistd henkilokohtaisis-
takin aiheista. Keskustelut loivat tunnetta intiimistd ilmapiiristd, jossa oli mahdol-
lista kohdata muita avoimesti. Osallistujien vélill4 tuntui vallitsevan luottamus siité,
ettd omat kokemukset tulivat kuulluiksi ja ymmarretyiksi. Sosiaalisten liikkeiden
tutkimuksessa on tuotu esiin, miten vapailla, intiimeilld keskusteluilla voi luoda ai-
touden ja autenttisuuden ilmapiirid, vahvistaa yhteenkuuluvuuden kokemusta, ja ne
voivat tarjota myds mahdollisuuden erilaisten tunteiden pintaan nousemiseen ja
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esille tuomiseen (emotional opportunities, Guenther 2009; Whittier 2001; Whittier
2021).

Myds omaan eldméén liittyvét narratiivit voivat toimia interaktiorituaalia vah-
vistavina symboleina, joita voidaan kuljettaa tarinavarantona myds rituaalista toi-
seen ja siten vahvistaa yhteenkuuluvuutta (Collins 2004, 85). Juhlien intiimiksi ja
luottamusta heréttidviksi kuvatussa ilmapiirissd kéytiin monia keskusteluja, joissa
tuotiin esille vaikeitakin eldméntilanteita ja tunteita. Erityisherkkyyden kisitteelld
merkityksellistettiin monia eldmén aikana koettuja kriiseja. Monille tuntui olevan
tarve ndiden kokemusten jakamiseen myos juhlien kontekstissa. Siten moninaiset
tunteet, ilon, hurmioitumisen ja voimaantumisen lisédksi myds surun ja harmistuksen
tunteet nédyttaytyivit yhteenkuuluvuuden rakentamisen elementteind. Moni haasta-
teltava ja keskustelukumppani toi esiin, miten he kokivat joutuvansa arkieliméssién
piilottelemaan omaa minuuttaan ja sopeuttamaan toimintaansa erilaisissa ympéris-
toissd. Monet kertoivat, miten ryhmén yhteinen kokoontuminen ja erityisherkkyyden
juhlistaminen antoivat mahdollisuuden turvalliseen ymparistoon olla ja toimia omaa
minuutta ilmentivasti ja erityisherkkyyden ilmidtd arvostaen. Juhlat nayttaytyivat
heille paikkana saada tunnustusta omalle minuudelle, ja siten niihin siséltyi lupaus
niin hyviksynnédstd, kunnioituksesta kuin arvostuksestakin. Nimé ovat tunnustus-
suhdeteoreetikko Axel Honnethin (1995) mukaan keskeisid tunnustuksen muotoja.
Narratiivien kertominen ja identiteetin tunnustaminen voivat rakentaa juhlatunnel-
maan luottamuksen ilmapiirid. Pidén tété osoituksena siitd, ettd interaktiorituaali voi
toimia terapeuttisena itsehoivaa tarjoavana paikkana ja yhteison terapeuttista tunne-
kulttuuria vahvistavana. Interaktiorituaali voi tarjota mahdollisuuden seki antaa ettd
saada hyviksytyksi tulemisen ja osallisuuden kokemuksen mahdollistamia lahjoja.

Lahjojen jakamista voi tarkastella myos verkossa tapahtuvana yhteenkuulu-
vuutta vahvistavana osana interaktiorituaalia. Juhlat voivat tarjoavat paikan verkossa
tapahtuvalle vertaistuelle, jonka on tutkimuksissa todettu painottuvan erityisesti tie-
don vilittimiseen, mutta myds kokemusten jakamiseen ja emotionaaliseen tukeen
(Niéla-Vilen ym. 2014). Kiinnitin huomiota sithen, miten sanallisen vuorovaikutuk-
sen merkitys juhlien tunneilmapiirin rakentamisessa korostuu verkkoympaéristossé
toteutetuissa juhlissa. Esimerkiksi juhlien tunnelma onnistuttiin sdilyttdmaén alun
teknisistd haasteista huolimatta osallistujia sitouttavana, silld suurin osa osallistujista
jaksoi olla mukana juhlien alusta loppuun. Sitouttavaa tunnelmaa pidettiin ylla eri-
tyisesti positiivisilla kommenteilla ja chat-keskusteluilla. Chat-keskustelun koettiin
kuitenkin my®0s jonkin verran héiritsevdn varsinaiseen ohjelmaan keskittymistd ja
luovan levotonta tunnelmaa. Esimerkiksi yksi osallistujista kommentoi, miten sy-
ventyminen kahteen asiaan, kuunteluun ja kirjalliseen keskusteluun, yhté aikaa oli
vaikeaa. Syyn tdhédn vaikeuteen hén paikansi erityisherkkyyteen: ”Tama on just tatd
erityisherkkyyden ydintd”. Kommentin voi tulkita sanallisena lahjana, joka voi
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vahvistaa yhteistd identiteettid ja ryhmén yhteenkuuluvuuden kokemusta uudenlai-
sessa toimintaympéristdssa, ja voi lisita siten luottamusta osallistujien valilla.

Keskustelut verkkoympiristossd voivat mahdollistaa yhteenkuuluvuuden artiku-
lointia ja siten hyvén tekemistd muille, ne voivat mahdollistaa juhlatunnelmaa nos-
tattavien sanallisten lahjojen antamisen toisille osallistujille. Kdytdnnosséd verkossa
toteutettuja keskusteluja kaytiin sekd koko osallistujajoukon yhteisessé tilassa ettd
pienemmissa ryhmissd. Padsin seuraamaan eri ryhmien keskusteluja ja sain siten ké-
sityksen siitd, mistd teemoista niissi keskusteltiin. Keskustelujen ldhtdkohtana oli
pohtia, miten erityisherkkyyden koettiin ilmenevén erilaisissa arkipdivén tilanteissa.
Ryhmiékeskustelujen ohjeet oli jaettu etukéteen osallistujien sdhkdpostiin. Osa ker-
toi, ettd ohjeet olivat ohjautuneet sdhkdpostin roskapostikansioon, joten kaikki eivit
olleet voineet tutustua tehtdvianantoon etukiteen. Ryhmissd péétettiin jakaa niytolle
keskustelussa pohdittaviksi tarkoitetut kysymykset kaikkien nahtéviksi, ja nédin ryh-
mien jdsenten yhteistd toimintaa ja vuorovaikutusta oli mahdollista siédellé jousta-
vasti muuttamalla toimintatapoja erilaisten osallistujien tarpeisiin vastaavasti ja pi-
tden kiinni siitd, ettd kaikki kokisivat voivansa osallistua keskusteluihin erilaisista
teknisistd haasteista huolimatta. Yhteenkuuluvuuden tunteesta pidettiin kiinni var-
mistamalla, ettd kaikki kokivat kuuluvansa juhlavieraiden joukkoon, vaikka ilman
toimivaa mikrofonia tai kameraa, pelkastddan kuuntelemalla sanallista vuorovaiku-
tusta.

Yhteiset keskustelut voivat tarjota mahdollisuuden seurata, millaisia samanlai-
suuden ja erilaisuuden kokemuksia osallistujat liittdvat identiteettiin suhteessa mui-
hin ja myos suhteessa ryhman jaseniin (Bernstein ym. 2014). Verkkokeskustelut voi-
vat toimia my0s erityisherkkyyden identiteetin vahvistamisen paikkoina, ja moni ku-
vasi keskusteluissa itseddn “erilaiseksi”, "kummalliseksi” tai “omaperdiseksi”. Erds
keskustelija koki olevansa kuin ”punainen vaate joillekin”, ja miten hénen olemuk-
sensa oli koettu arkieldmén tilanteissa “hiiritsevéksi”. Keskusteluissa tuotiin esiin
myds tyoelamadn liittyvid kokemuksia, ja jaettiin kokemuksia tyéeldmén vaatimuk-
sista ja siitd, miten niihin oli mahdollista sopeutua. Erds keskustelija tiivisti kerto-
muksia toteamalla, miten “ndmé ovat monia erityisherkkié yhdistivid hirvittavia ti-
lanteita”. Yhteisten kokemusten jakaminen koettiin tarkedksi ja ryhmékeskustelut
mahdollistivat ikdin kuin empatian kokemisen ja vilittimisen muille. Keskuste-
luissa tuotiin esiin, miten ne tarjosivat paikan olla “omien kanssa”, paikan, jossa oma
“kummallisuus” ei hdirinnyt ketdédn, ja voitiin olla ikdan kuin paossa arkieldmaa”
ja sen haastaviksi koettuja tilanteita. Keskustelut toimivat omien kokemusten esille
tuomisen paikkoina ja muiden hyvéksymisen lahjan saamisena. Verkkokeskustelu-
jen tarkastelu vahvistaa haastatteluissa esiin noussutta tulkintaa erityisherkkyyden
identiteetin merkityksestd erilaisuutena, ja tdtd kokemusta on mahdollista jakaa
omaan ryhméén kuuluvien kanssa (ks. luku 4).
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Sanalliset lahjat voivat auttaa solmimaan, ylldpitiméan ja syventdiméén yhteen-
kuuluvuutta ja edistimdén yhteisen asian nékyvéksi tekemistd myos tulevaisuudessa
(Hallamaa 2017). Téll& voi olla tirked merkitys my0s yhdistystoiminnan jatkuvuu-
den ndkokulmasta. Arkieldmaén erilaisuuden kokemusten jakamisen yhteydessd moni
kertoi, ettd muiden kertomista kokemuksista oli 10ydettdvissd paljon tuttua, ja ettd
niihin oli mahdollista samastua. Esimerkiksi yksi pienryhmén osallistujista toi esiin,
miten keskustelu loi hyviksymisen tuntua ja ryhmaéssé vallitsi ymmarrys, ”’saman-
lainen pohjavire”. Sanoilla luotiin kuvausta siitd, millaisia erityisherkét olivat, ja mi-
ten samuuden kokemukset sitoivat osallistujia yhteen. Yksilollisistd kokemuksista
artikuloiminen tuntui lisddvén kokemusta yhteenkuuluvuudesta pikemminkin kuin
tekevén eroa osallistujien vilille. Bernsteinin (1997) mukaan yksil6llisten kokemus-
ten ja erojen artikulointikin voi tuottaa samanlaisuuden ja yhteenkuuluvuuden tun-
netta. Erityisherkkyys paikantui keskusteluissa yhteiskunnallisesti marginaaliseksi
ilmidksi, ja keskusteluissa oli mahdollista tehdd nidkyviksi my0s rajoja suhteessa
muihin kuin oman yhteison jaseniin. Esimerkiksi juhlan lopussa kuullussa paneeli-
keskustelussa todettiin, ettd “erityisherkkyys-keskustelu ei ole vield valtavirtaa”. In-
teraktiorituaalissa voidaan luoda tunnelmaa ja tunnetta siitd, miten kokoontuminen
muulta maailmalta vield suhteellisen vieraan ilmidn ddrelld voi vahvistaa yhteenkuu-
luvuutta yhteison sisélla.

Lahjan ideaan siséltyvéda vastavuoroisuutta voi osoittaa myos jakamalla samoja
neuvoja eteenpdin (Maloney 2013, 117-119). Terapeuttinen kulttuuri suuntaa yksi-
16itd erilaisten itsehallintamenetelmien kayttoon seka erilaisia yhteis6jd auttamaan,
neuvomaan ja opastamaan téllaisten menetelmien 16ytdmiseen ja hyddyntimiseen
(Illouz 2008). Juhlissa jaetut sanalliset lahjat sisélsivit erilaisia kdyténnon keinoja
hallita erityisherkkyyttd ja kantaa vastuuta omasta ja toisten hyvinvoinnista. Yksi
keskeisimmistd keskustelunaiheista juhlissa oli se, millaisilla keinoilla erilaisissa
haastaviksi koetuissa arkipdivén tilanteissa oli mahdollista selviytyd paremmin. Sain
kuulla, miten erilaisista koulutuksista, kirjoista, joogasta, mindfullnessista, meditaa-
tiosta tai luonnossa litkkumisesta oli monelle 16ytynyt toimivia keinoja pitdd huolta
itsestd. Keskusteluissa viestittiin vélittdmistd ja tuotiin esiin halua auttaa, neuvottiin
ja kannustettiin. Erds osallistuja totesi, miten oli tirkedd myos “kdyttdd saamiaan
lahjoja oikein”. Téll4 hén viittasi sithen, miten erityisherkkyyttd vaalimalla oli mah-
dollista jakaa hyvdd myos eteenpdin. Kokemusten jakamisessa oli siten tulkintani
mukaan terapeuttinen vire, ja lahjoilla terapeuttinen henki”. Yhteison juhla voi
ndyttdytyd yhdistystoiminnan tarjoamana paikkana ottaa haltuun terapeuttisen kult-
tuurin laaja kdyténtdjen tarjonta ja 16ytéa sieltd sekd ryhmadlle ettd kullekin yksildlle
parhaiten sopivat vilineet.

Vertaistuellisen kohtaamisen tunneyhteys voi mahdollistaa ymmarryksen, loh-
dun ja sympatian vélittdmista ja tiedonvaihtoa, jotka ovat Kirkegaardin (2022, 515—
516) mukaan térkeitd vertaistuen elementtejd. Juhlat voivat tarjota puitteet vertais-
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tuelliselle kohtaamiselle, jossa yhteenkuuluvuuden tunnetta voi vahvistaa esimer-
kiksi sanallistamalla my®s tilanteessa koettuja tunteita ja kehollisia reaktioita, kuten
erds keskustelija totesi: ”Téélld yksi herkkis alkaa kohta kyynelehtid.” Myos verk-
koympiéristd voi mahdollistaa avoimen tunneilmapiirin, jossa on mahdollista liikut-
tua ja vélittdd sanallisesti omaa liikuttumisen tunnetta myos muille. Chatissa kayty
keskustelu kannustavine viesteineen voi tukea tunteiden ilmaisuun rohkaisevaa il-
mapiirid. Positiivisella kannustamisella voi olla tarked merkitys yhteenkuuluvuuden
tunteeseen vaikuttavana tekijand ja juhlatunnelman yllapitdjand, ja keskustelussa
erds osallistuja kutsuikin viesteja lahjoiksi toisille”. Sanallisiin lahjapaketteihin on
mahdollista kédrid positiivisia kommentteja ja vahvistaa yhteison rajoja. Kommen-
teissa kannustettiin, lohdutettiin, kiitettiin ja jaettiin kokemuksia samoista tunteista:
”Minulla on ihan sama juttu”, ”Osaan sen kuvitella”, ’Kiitos ryhmaélle, oli ihanaa”.

Sanallisten lahjojen vastaanottaminen voi olla interaktiorituaalia vahvistava ele-
mentti, mutta niiden vaikutusta yksildiden emotionaalisen energiaan vaikea ennus-
taa. Verkkoviestintd painottui lyhyisiin puheenvuoroihin ja sanallisiin kommenttei-
hin viestikentéssa, ja kehollisen 1dsndolon puuttuminen teki tunnelman moniaisti-
sesta havainnoinnista haastavaa. Keskustelujen siséltdjen seuraaminen vaati paljon
keskittymistd ja tuntui vievdn voimavaroja aivan eri tavalla kuin ldhitapaamisena
pidetyt juhlat. Verkon kautta vilittyi yhteenkuuluvuutta korostavia sanoja samalla,
kun katselin tietokoneen ruutua ja oman tyOpOytdni paperipinoja ja kuuntelin sivu-
korvalla perheenjésenteni keskusteluja viereisestd huoneesta. Olin mukana juhlissa,
mutta tunnelma oli kuin sommitelma verkon kautta vélittyvid sanallisia lahjoja, ja
oman arkiympéristoni drsykkeiti, jotka selvésti hiiritsivit juhlatunnelmaan keskit-
tymisté ja sen kokemista. En mydskéédn voinut tietdd, millaisissa olosuhteissa muut
osallistujat osallistuivat tapahtumaan, ja miten esimerkiksi ainoastaan kuuntelijoina
tilaisuuteen osallistuvat ottivat jaossa olleita lahjoja vastaan. Niiden pohjalta ei
my0skadn ollut mahdollista jatkaa vapaamuotoisia keskusteluja esimerkiksi siirty-
matilanteissa tai yhteisissd ruokailuhetkissd. Sanallisten lahjojen merkitys emotio-
naalisen energian ylldpitdjind vaatii niiden tarkastelua myds juhlien jalkeen, osana
yhdistyksen muuta toimintaa ja yhteison jésenten arkieldmaa.

Sanallisten lahjojen jakamisen lisdksi mahdollisuus osallistua ryhmén erilaisiin
symboleihin liittyvaan keskusteluun ja ottaa kantaa niihin voi vahvistaa ryhmaén yh-
teenkuuluvuuden kokemusta ja solidaarisuutta (Collins 2004). Keskustelu yhdistyk-
sen brandistd ja visuaalisesta ilmeestd oli yksi ohjelmanumero, jossa yhteis6on liit-
tyvistd symboleista oli mahdollista keskustella ja kertoa mielipiteitd. Yhdistyksen
uudistetun logon teemaksi oli valittu luonto, ja keskusteluissa logoa verrattiin “’ku-
kan terdlehdeksi”, ”laineeksi” tai sipulin kuoreksi”. Sipulinkuori -metaforalla ku-
vattiin kerroksittain paljastuvaa oman minuuden 16ytdmisen prosessia. Symbolit voi-
vat edustaa ja vahvistaa identiteetin kuvausta, jota yhteisessi toiminnassa tuotetaan.
Uudesta ilmeesti ja logosta keskusteltiin innostuneesti, ja sitd kehuttiin raikkaaksi”,
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“tyylikkédksi”, “selkeédksi”, ja “kauniiksi”. Keskusteluissa pohdittiin myds sité,
toiko logo riittévésti esiin "herkkyyttd”. Logolla ja muilla symboleilla on oma roo-
linsa viestittdmassd ryhmén yhteenkuuluvuudesta (Collins 2004), mutta kuten kes-
kustelussa tuotiin esiin, moninaisten kokemusten tiivistiminen yhdeksi kuvaksi voi
olla mahdotonta, ja valittu visuaalinen ilme on aina "kompromissi” ja “’resurssikysy-
mys”. Yhteisistd symboleista keskustelu voi kuitenkin mahdollistaa osallistumisen
ryhmaéstd annettavan julkisen kuvan muokkaamiseen ja siten sen méérittelemiseen,
millaisena ryhmé néyttdytyy my6s muille kuin sithen kuuluville (Bernstein ym.
2014).

Kuten edelld olen osoittanut, juhlat voivat toimia tirkednd kontekstina yhteen-
kuuluvuuden kokemusten artikulointiin ja jakamiseen ja yhteisistd symboleista kes-
kustelemiseen. Erimielisyyden ilmaisut tai lahjoista kieltdytyminen olisivat voineet
muodostua yhteenkuuluvuutta haastaviksi, mutta niitd ei juurikaan ilmaistu. Juhlat
toimivat lahjojen antamisen paikkana, ja vahvistavat tulkintaani siitd, ettd yhteen-
kuuluvuutta vahvistavat sanat ja terapeuttiset kiytdnnot voivat vilittyd ajasta ja pai-
kasta riippumatta, ja kulkea lahjoina ihmisten vililld kaikkien avattaviksi ja hyodyn-
nettdviksi. Lahjoja tunnuttiin myds otettavan ilolla vastaan. Kuten yksi osallistuja
juhlien jélkitunnelmista kertoessaan totesi: ”Tapahtuma oli terapeuttinen ja rikastutti
eldmdini”. Lahjojen prosessimainen luonne (Mauss 2002) voi mahdollistaa vasta-
vuoroisuuden kohdistumisen myds muihin kuin juhlassa mukana oleviin. Ehka tilai-
suudesta saatuja lahjoja voi jakaa eteenpédin myods muussa toiminnassa ja arkielimén
tilanteissa, ja siten ne voivat toimia myds emotionaalisen energian vahvistajina ja
saada toimimaan.

7.3 Tunteet liikkeessa

Jos tdssé paikassa ei ymmarretd kyynelid, mihin menen itkemain?

Jos tdssé paikassa ei sieluni paédse lentoon, mihin menen lentdimééan?
Jos téssd paikassa en voi esittdd kysymyksiéini, mihin menen etsiméan?
Jos tdssé paikassa ei kuulla tunteitani, mihin menen kertomaan?

Jos tdssé paikassa ei minua ymmarretd sellaisena kuin olen, mihin voin menné
olemaan?

Jos tdssé paikassa en voi yrittdd oppia ja kasvaa,

missd voin olla vain oma itseni?

Jos téssd paikassa ei ymmaérretd kyyneliéni,

mihin menen itkem&én?

(Willian J. Crockett, ote kenttdpéivikirjasta)

Kolmansissa osallistumissani juhlissa lausuttuihin William J. Crockettin sanoihin
kietoutuu koko sen hetkiseen eldméntilanteeseeni liittyvien tunteiden kirjo. Pitkddn
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jatkunut Covid19-pandemia ja siihen liittyvit yleiset kokoontumisrajoitukset olivat
estdneet ihmisid kokoontumasta yleisotilaisuuksiin. Tapahtuman jarjestdmisen ai-
kaan tehdyt lievennykset rajoituksiin mahdollistivat tilaisuuden toteutumisen. Itsel-
leni osallistuminen merkitsi ihmisten kohtaamista pitkdn etityoskentelya sisdltineen
ajanjakson jélkeen, ja se tuntui erityisen merkitykselliseltd. My0s runon antama lu-
paus tunteiden ndyttdmisestd tuntui vapauttavalta. Maailmanlaajuinen tilanne, hen-
kilokohtainen eldma ja juhlahetki kietoutuivat yhteen. Saatoin vain arvailla, millai-
sista tilanteista muut osallistujat pitkien rajoitusten jalkeen saapuivat paikalle, ja mil-
laisia tunteita he jo valmiiksi kantoivat kehoissaan. Tunteisiin liittyvé sosiaalisten
liikkkeiden tutkimus on korostanut tunteiden tilanteisuutta ja hetkellisyyttd, mutta
my0s niiden verkostomaista kurottautumista yksildllisiin ja kollektiivisiin tilantei-
siin ja kokemuksiin (Flam 1990; Flam & King 2005). Samassa paikassa voivat olla
hetkellisesti 1asnd moninaisten tunteiden kirjo ja niiden erilaiset historiat. Onnistunut
interaktiorituaali vaatii kuitenkin erilaisten tunteiden suuntaamista yhteiseen tunne-
kokemukseen ja muiden tunteiden hdivyttdmiseen. Siten rituaaleihin liittyy myos
moraalinen ulottuvuus liittyd sopivana pidettyyn tunneilmaisuun (Collins 2004, 50—
53).

Eva Illouzin (2008) mukaan terapeuttista tunnetyylid kuvastaa tunteiden sditelyn
korostunut merkitys ja neutraali muiden kuuntelemisen ja ymmartdmisen merkitys.
Juhlien ohjemassa ollut tunteiden psykologiaan ja mielen hyvinvointitaitoihin pai-
nottuva luento sai yleisoltd paljon kiitosta. Kuulimme, miten tunteita pitdd kohdata,
kisitelld ja niiden ilmaisua ohjata. Ymmaérsin opiskelevani tunneélyyn liitettyjé tai-
toja. Tiedostavaan, tietopohjaiseen tunteiden hallinnan parempaan kisittelyyn joh-
dattava ohjelma loi tarvetta rationalisoida ja reflektoida omaa toimintaa myds juhla-
tilanteessa ja pyrkid sulautumaan joukkoon.

Yhteiseen toimintaan osallistuminen voi muuttaa yksildiden tunteiden ilmaisua
vastaamaan yhteisesti jaettua tunnekokemusta (ks. Collins 2004). Juhlien jirjestimi-
sen tarkoitus voi olla vahvistaa yhteenkuuluvuutta, solidaarisuutta ja kiéntaa arki-
elamassa koettuja toiseuden ja hdpednkin tunteita ylpeydeksi omasta erityisherkkyy-
destd, juhlistaa erityisherkkié, ja samalla opetella taitoja erityisherkkyyden koke-
musten hallintaan ja parempaan hyvinvointiin. Ndmé ovat monissa sosiaalisten liik-
keiden tutkimuksissa tunnistettuja kollektiivisen identiteetin rakentamisen element-
tejé (Delap 2018; Flam 2015; Guenther 2009; Jasper 2011; Poma & Gravante 2016;
Whittier 2021; Wulff ym. 2015). Samaan aikaan tunneilmapiiriin sulautuminen voi
olla my®s ristiriitaista. Interaktiorituaali suuntaa siten vahvistamaan yhteisén tunne-
kulttuuria ja identiteettid. Ote kenttépéivikirjasta kuvastaa omaa tunteiden hallintaan
liittyv&a tasapainoiluani, johon liittyi oman henkilkohtaisen eldmén, juhlan esteet-
tisen ohjelman ja ymparéivéan tunneilmapiirin seka tutkijan positioni reflektointia:
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Keskustelin muiden osallistujien kanssa esimerkiksi pandemia-ajan etitydsken-
telystd. Kiertelin ihastelemassa tapahtumapaikan kukkivaa pihamaata ja nautin
lounaspOydén antimista. Totesin osaavani sulautua joukkoon, mutta sisdllani k-
vin 18pi niin hdmmennyksen kuin lievin drtymyksenkin tunteita. Pohdin tilai-
suuden alussa esitettyd runoa, sen sanoja ja niiden antamaa lupausta tunteiden
ilmaisuun. Runon sanat antoivat luvan itked, silti suuri osa energiastani meni
tunteideni peittelemiseen ja niiden hallintaan. Tunsin nolouden tunnetta siitd,
miten juuri mind tutkijana olin se, joka jatkuvasti niisti nenéédnsé esitysten ai-
kana. Tuntui, kuin muut olisivat istuneet tdysin hillittyind ja tunteensa hallitse-
vina omilla paikoillaan nauttien musiikista. Heiddn ulkoisesta olemuksestaan en
pystynyt péaétteleméén, miten liikuttuneita he musiikista olivat. Siten tunsin lie-
vaa ristiriitaa siitd, mitd runo lupasi ja miten tuota lupausta oli mahdollista hyo-
dyntai. Toisaalta en voinut arvioida sitd, miten muut osallistujat ndkivét minun
litkuttumiseni tilanteessa. Kdviviatkd muutkin osallistujat samoja pohdintoja
mielessddn, kamppaillen kaikin voimin liikuttumista vastaan, kyyneleité pidétel-
len? (ote kenttipdivékirjasta)

Koin tilanteessa henkilokohtaista ristiriitaa siind, miten oma tunteiden néyttami-
sen ja hallitsemisen vilinen tasapainoilu suhteutui ymparistdon ja mietin, osasinko
tuottaa oikeanlaista juhlijuutta. Nancy Whittierin (2021) mukaan jaettu toiminta voi
lisété solidaarisuutta, mutta tunnekulttuuri voi luoda myos eroja ryhmén jésenten va-
lille. Terapeuttinen itsetutkiskelu voi toimia merkittdvina tapana késitelld omia tun-
teita. Itselleni se ei juuri tdssd tilanteessa tuntunut tuovan muutosta ristiriitaiseen
oloon, jota ote kenttdpéivikirjasta kuvastaa:

Juhlissa kuultu musiikkikappale surujen kitarasta nosti pintaan oman eldménti-
lanteeseeni liittyvien tunteiden kirjon, ja ne loivat juhlatunnelman kokemiseen
ristiriidan, jota en luennoilla kuulemillani opeilla enkd kuvataideterapeuttisessa
tyOpajassa kiyttamilléni vesivéreilld pystynyt hiivyttdmaén. Silti olo oli samaan
aikaan perhosenkevyt. (ote kenttépéivikirjasta)

Mabhdollisten ristiriitaisten kokemusten nékyvéksi tekeminen ei ole juhlien kon-
tekstissa sopivaa, ja védrinlaisten tunteiden ilmaiseminen voi johtaa interaktioritu-
aalin epdonnistumiseen. Collins (2004) kédyttdd emotionaalisen energian késitettd ku-
vaamaan itse rituaalitapahtumaa pidempaé tunnetta, jonka ihmiset ottavat ryhmaista
mukaansa, ja joka voi antaa heille luottamusta, varmuutta, innostusta ja aloitteelli-
suutta. Omat havaintoni antavat viitteita siitd, miten tunnekulttuuri ja sitd vahvistavat
interaktiorituaalit voivat suunnata noudattamaan terapeuttisen eetoksen moraalia,
kadntdmédn negatiivisia tunteita positiivisiksi ja vahvistamaan solidaarisuutta niiden
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varassa. Tulkitsin juhlien tavoitteeksi yhteenkuuluvuuden lisddmisen vahvistamalla
erityisherkkyydelle annettuja positiivisia ja voimaannuttavia merkityksié.
Emotionaalinen energia suuntaa kohti tulevaa ja rakentaa jatkuvuutta yhteiselle
toiminnalle. Kaikkien juhlien pééttyessi oli jo varmuus siitd, ettd seuraavana vuonna
olisi jalleen mahdollisuus kokoontua yhteen. Juhlien toistuvuudella ja niiden mahdol-
listamilla ilon ja yhteenkuuluvuuden tunteilla voi olla merkitystd my6s yhteison jatku-
vuudelle. Juhlat voivat siten toimia kollektiivista identiteettid vahvistavana rituaaliket-
juna, joka vahvistaa solidaarisuutta, iloa, toivoa ja yhteytti toisiin (interaction ritual
chain, Collins 2004) ja voi tuoda jatkuvuutta yhdistystoiminnalle. "Kotipesdssd” jaetut
tunteet voivat lisdtd mahdollisuuksia yllapitdd yhteenkuuluvuuden tunnetta myos ym-
péri vuoden, uusia juhlia odotellessa (vrt. Whittier 2021). Esimerkiksi yksi juhlien
osallistuja kuvasi myohemmin yhdistyksen blogissa tunnelmiaan juhlien jélkeen ver-
taistuellisen kohtaamisen merkityksesti ja siitd, miten kokemus ymmarretyksi tulemi-
sesta lisdsi hanen luottamustaan ryhmaa kohtaan: Aina tulee tunne, ettd ndihin ihmi-
siin voin luottaa. He ymmartivit mun juttuja. Samoin kévi télldkin kertaa.”
Léhitapaamisina jérjestettyjen juhlien virallisen ohjelman péityttya oli vield mah-
dollista vaihtaa ajatuksia pdivdn tapahtumista tapahtumapaikan pihamaalla. Sain
kuulla, miten juhlat olivat olleet odotuksen arvoisia, ja ihmiset poistuivat paikalta iloi-
set ilmeet kasvoillaan. My0s tapahtuman jarjestdmiseen osallistuneet vapaaehtoiset
kertoivat olevansa tyytyviisid. Vain juhliin osallistuvien jisenten méaréd heritti kes-
kustelua siitd, mitkd tekijét vaikuttivat juhlien kévijamaéraén ja sen jiémiseen aiempia
vuosia pienemmaksi. Aiempien vuosien juhlat oli koettu yleisomenestyksiksi”, ja
osallistujamédran vihenemistd kuvattiin ’pettymykseksi”. Syitd etsittiin tapahtuman
puitteista, tapahtumapaikan sijainnista ja tapahtuman ajankohdasta juuri koulujen alet-
tua kesdloman jélkeen. Juhlien tyypilliseksi piirteeksi oli jo ehtinyt muodostua runsas-
lukuinen osanottajajoukko, joten pienemmain osallistujamédrdn vuoksi moni kutsui
juhlia ”epatyypillisiksi” jasenjuhliksi. Yhteenkuuluvuuden tunnetta rakennettiin siten
pienemmin osallistujajoukon varassa, ja juhlien mahdolliset yhteenkuuluvuutta vah-
vistavat vaikutukset koskettivat siten pienempdi osaa jasenistostd. Collins (2004) né-
kee emotionaalisen energian rituaaliin osallistuneiden yksildiden kantamana ener-
giana, joten juhliin osallistuneiden médrd voi vaikuttaa sithen, miten emotionaalista
energiaa riittdd uusintamaan rituaalia, yhteison solidaarisuutta ja siten my06s yhdistys-
toiminnan jatkuvuutta. Siten voi olla tdrked kiinnittdd huomiota siithen, millaiset ele-
mentit vahvistavat yhteison tunnekulttuuria ja siten solidaarisuutta.
Yhdistystoiminnan ja vapaachtoistoiminnan tutkimuksessa on kiinnitetty huomi-
oita vapaaehtoisuuden episodisuuteen ja lyhytaikaisuuteen (Nylund 2000; 2005; Ny-
lund & Yeung 2005; Yeung 2004). Myos symbolit voivat olla viliaikaisia ja muun-
tuvia. Muistelen ensimmaisten osallistumieni jdsenjuhlien yhtd osallistujaa, isoa
pehmolelunallea, joka istui auditorioon johtavassa aulassa. Nallesta kerrottiin, miten
se oli kulkenut yhdistyksen tilaisuuksissa maskottina, ja siitd oli tullut kuin yksi

206



Heimokuva — terapeuttisen tunnekulttuuri

yhdistyksen “vapaachtoisista”, ja yhteenkuuluvuutta rakentava symboli. Sitd sai
kayda halaamassa, ja sen sanottiin olevan hyva kuuntelija. Tilaisuuksissa, joissa néi-
den juhlien jilkeen kévin havainnoimassa, en nallea enda nahnyt. Yksi kysymys toi-
minnan jatkuvuuden ndkdkulmasta voi olla se, millaista tunnekulttuuria yhteisessi
toiminnassa rakennetaan, miké vaikutus silld on interaktiorituaalien, esimerkiksi juh-
lien, onnistumiseen, symboleihin ja siten ihmisten solidaarisuuden ja emotionaalisen
energian ylldpitimiseen ja vahvistamiseen. Tunteet kertovat jotakin yhteison merki-
tyksistd ja sen tarjoamista mahdollisuuksista yhteenkuuluvuuden kokemuksiin. Mo-
ninaisten tunteiden huomioimisella voi siten olla monenkeskisti vastavuoroisuutta
edistdvd luonne, ja ne voivat toimia kdyttdvoimana ja sitouttaa toimintaan (Flam
2015; Jasper 2011; Whittier 2021). Yhdessi toimimisen etiikkaa tarkastellut Jaana
Hallamaa (2017, 264) on ehdottanut, ettd esimerkiksi eridvien nikemysten tai tun-
teiden esiin tuominen voidaan tulkita lahjaksi, ja siten se voi mahdollistaa niiden
hyodyntdmisen resursseina, joiden varassa voidaan tunnistaa myos yhteiskunnallisia
epékohtia. Juhlissakin voi olla surullista, tylsi4, ja niissd voi itkea.

Tunnekulttuuri ja interaktiorituaalit voivat virittdd positiivisia tunteita ja suun-
nata niitd tiettyyn normatiiviseksi koettuun suuntaan kuten iloon ja voimaantumi-
seen. Kadidntopuolena ne voivat tukahduttaa toisenlaisten tunteiden tuomia viesteja
siitd, millaisissa olosuhteissa yksildlliset kokemukset todentuvat. Siten voi myo0s
jaada pohtimatta keinoja, joilla noihin olosuhteisiin olisi kollektiivisesti mahdollista
vaikuttaa. Emotionaalinen solidaarisuus voi lisdtd my0s poliittista toimijuutta, jonka
muodostumisessa on keskeistd kaikenlaisten tunteiden merkitys muutoksen edisté-
misen elementteind (Hemmings 2012; Sointu & Hill 2022). Myds tunteita koske-
vassa sosiaalisten litkkeiden tutkimuksessa on tuotu esiin, miten my9s negatiivisina
pidetyt tunteet, kuten viha, toivottomuus tai turhautuminen, voivat olla tarkeita liik-
keelle panevia voimia ja motivoida toimintaan (ks. Klandermans ym. 2008).

Elina Ikévalko (2021) on jéirjestotoimintaa koskevassa tutkimuksessaan tehnyt
tarkedn havainnon siitd, miten affektiivinen solidaarisuus voi lisdtd toimijuutta ja ha-
pedn, surun, kuormittuneisuuden ja tyytymattdmyyden kokemukset voivat vahvistaa
yhteis66n kuulumisen kokemusta ilman terapeuttista vaadetta kokemusten kéaéanta-
miseen pelkdstddn iloon ja ylpeyteen. Se voi my0s poistaa sitd vastuuta, jota vertais-
tuellinen, toisia ohjeistava tai neuvova ote voi tukea antavalle tuottaa (Kirkegaard
2022). Tunteilla on keskeinen osa erityisherkkyyden merkityksellistdmista (luku 4),
ja yhdistyksen jasenjuhla voi olla tirked rituaali yhteison tunnekulttuurin rakentami-
sessa ja siten solidaarisuuden ylldpitdmisessd. Terapeuttinen tunnekulttuuri voi vai-
kuttaa juhlien tunnelmaan ja sen pohjalta rakentuvaan solidaarisuuteen, emotionaa-
liseen energiaan ja yhteis6on liittyviin symboleihin. Se voi vahvistaa kollektiivisen
identiteetin rakentumista terapeuttisen eectoksen moraaliselle kieliopille ja kddnta-
maéén negatiivisia tunteita positiivisiksi. Se voi my0s aiheuttaa ristiriitaa, saako eri-
laisia tunteita ilmaista ja miten se tulisi tehda.
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Interaktiorituaalia koskevan analyysini pohjalta ehdotan, ettd herkkyyden poli-
tiikkka on tunteiden politikkaa. Terapeuttinen kulttuuri voi luoda jénnitettd siihen,
mitd tunteiden esiin nostaminen voi merkitd. Esimerkiksi Sointu ja Hill (2022) ovat
esittdneet, ettd terapeuttinen kulttuuri voi luoda yksildllisié ja kollektiivisia kiytan-
toja ja rituaaleja, joilla voidaan itsetutkiskelun lisdksi my0s nostaa esiin sosiaalista
kritiikkid ja suunnata kiinnostusta itsetutkiskelun sijaan my®ds toisiin ihmisiin. Se voi
edellyttdd tunteiden hallinnan sijasta niiden nékyvéksi tekemisté ja toisaalta my0s
sen huomioimista, miten my0s esimerkiksi herkkyyteen liitetty pehmed, hillitty ja
pidéttyvéinen tunnetyyli voi mahdollistaa moninaisten tunteiden nékyvaksi tekemi-
sen ja voi velvoittaa tarkastelemaan, millaisia erilaisia yhteiskunnallisia olosuhteita
tunteiden takaa voi 10ytyé. Tunteilla on keskeinen merkitys kollektiivisen identitee-
tin rakentamisessa. Omissa mielikuvissani juhlien ilmapiirissd lentdvien perhosten
tanssi oli hetken kevyt, mutta lennon jatkuminen tai suunta vield tuntematon.

Kuva 11. Taidetydpajan lopputulos.
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74 Yhteenveto

Sweet is the wind as it gently blows

The day away, and the nighttime comes
Great are the wonders that silence shows
I fall asleep, and I dream of the sun

And my butterfly...

(Mia Makaroff, Butterfly)

Vuosittainen jédsenjuhla voi toimia interaktiorituaalina, joka voi tuottaa yhteen-
kuuluvuuden tunnetta ja lisitd solidaarisuutta ryhméén kuuluvien vilille. Jasenjuh-
lan tarkastelu tarjoaa mikrososiologisen kuvakulman tunnekulttuuriin ja sen rooliin
kollektiivisen identiteetin rakentamisessa. Olen tuonut esiin, ettd juhlapaikka on tér-
ked osa interaktiorituaalia, ja yhdistystoiminnassa tunnekulttuuria voi rakentaa ko-
dinomaisin puittein ja yhteison yhteiseen historiaan viittaavilla elementeilld, ryhmaa
edustavilla symboleilla, sanallisilla ja terapeuttisilla lahjoilla seka itsehoivaa vahvis-
tavilla kdytannailla. Tunnekulttuuri voi myos motivoida yhdistystoimintaan ja ylla-
pitda siten toiminnan jatkuvuutta.

Yhteison tunnekulttuuri muodostuu yhteenkuuluvuuden tunnetta lisddvistd ja
sitd haastavista tunteista ja tavoista hallita ja ilmentda niitd (Taylor & Whittier 1995).
Juhlien tunneilmapiiri syntyy emotionaalisesti intensiivisistd kohtaamisista, joiden
painotukset ja niihin sitoutuminen voivat lisdtd osallistujien emotionaalista energiaa,
luoda osallistujiin pysyvia jélkid, mielikuvia toiminnan merkityksisté, ja ne voivat
toimia kuin koordinaatteina kohti tulevaa toimintaa juhlatunnelman purkauduttua
(Collins 2004; Konttinen & Peltokoski 2010). T4ta kasitystd analyysini vahvistaa.

Terapeuttinen kulttuuri voi vaikuttaa tunteiden hyédyntédmisen ja politisoitumi-
sen mahdollisuuksiin (emotional opportunities, Whittier 2001) yhdistystoiminnassa
suuntaamalla negatiivisina pidettyjen tunteiden kddntdmiseen positiivisiksi ja vah-
vistamalla tunteiden hallintaan suuntaavaa terapeuttista tunnekulttuuria. Tdma voi
korostua yhteison juhlarituaalissa, jossa ilolla ja positiivisuudella on tirked merkitys
juhlatunnelman luomisessa ja ylldpitdmisessa. Ilon, positiivisuuden ja hurmioitumi-
sen tunteiden merkitys nayttaytyy tirkednd elementtini erityisherkkien yhdistystoi-
minnan tunnekulttuurin rakentamisessa. Juhlien terapeuttiset elementit voivat suun-
nata positiivisten tunteiden vahvistamiseen ja interaktiorituaali voi edellyttdd osal-
listujilta osittain myds muunlaisten tunteiden héivyttdmisté ja hallintaa. Juhlien te-
rapeuttinen luonne voi vahvistaa myds voimaantumisen eetosta, ajatusta aktivoitu-
misesta itsen kehittdmiseen, mutta toisaalta myos yhteiseen toimintaan, sen yllapité-
miseen ja muiden auttamiseen. My0s juhlien terapeuttisiin kdytantdihin painottuva
siséltd voi suunnata itsen tarkkailuun ja omien tunteiden kontrollointiin. Se, mika
sitoo toiminnassa mukana olevat vapaachtoiset osaksi yhteisdd, voi olla hetkellistd
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iloa ja siitd kumpuavaa emotionaalista energiaa ja solidaarisuutta. Tarkedd onkin
kiinnittdd huomiota my®os sithen, milld edellytyksin terapeuttinen tunnekulttuuri voi
sitouttaa erilaisia yhteison jdsenié ja vahvistaa heidédn solidaarisuuttaan ryhméa koh-
taan ja luoda siten edellytyksid toiminnan jatkuvuudelle.

Olen esittanyt, ettd herkkyyden politiikka on myds tunteiden politiikkaa. Moni-
naisten tunteiden ilmaisun mahdollisuus osana yhteison tunnekulttuuria ja sitd vah-
vistavia juhlia voi lisété solidaarisuutta ryhmaa kohtaan. Negatiivisinakaan pidettyja
tunteita ei valttdmattd tarvitse tukahduttaa, vaan ne voivat toimia erilaisten ilmididen
monipuolisuutta esiin tuovina politisoitumisen viritteind. Tétd ilmentavét jasenjuh-
lassa kdydyisséd keskusteluissa esiin tuodut kokemukset arkielamén kuormittavista
tilanteista ja niiden aiheuttamista tunteista. Viittaan niilld keskusteluilla myos lu-
vussa 6 esille tuomiini tydeldmékeskusteluihin. Moniulotteiset tunteet ja niiden il-
maisu eivit valttdmattd ole merkkejad epdonnistuneesta interaktiorituaalista, vaan ne
voivat seké lisdti ettd vihentdd solidaarisuutta ryhméé kohtaan. Ne voivat myos ku-
vittaa esiin niitd yhteiskunnallisia ja kulttuurisia rajoja, joita inhimillinen subjekti ei
kykene ylittiméén. Sara Ahmed (2021) on tuonut kiinnostavalla tavalla esiin, miten
surun, kivun, tyytyméttdomyyden tai kdrsimyksen ilmaisua voidaan pitéé valituksena,
jonka esittdjd voidaan leimata negatiiviseksi valittajaksi, ja ilmaus voidaan ohittaa ja
jéttdd huomiotta viittaamalla tdhén valittajan rooliin. Erityisherkkyyden kollektiivi-
sen identiteetin rakentamisen ndkdkulmasta tima voi tuntua riskilté stereotypioiden
vihentamiselle ja identiteetin tunnustuksen hakemiselle. Valittaminen on silti aina
jonkin asian puolesta toimimista, muutoksen edistimistd. Toisaalta myds ilolla ja
innostuksella on toimijuutta tuottava voima, ja niitd voidaan huomioida yksiléiden
itsehoivan tai hetkellisen juhlahumun nostattamisen liséiksi myds rohkeiden keskus-
telunavausten tekemiseen. Kuten Ahmed (2004/2018) on todennut, esimerkiksi lu-
moutumisen kokemukset voivat auttaa katsomaan maailmaa uudella tavalla ja voivat
paljastaa rakenteita. Lumoutumisesta voi seurata toivoa, josta voi seurata muutosta.
Erilaiset ristiriitaisetkin tunteet voivat olla osa yhdistystoiminnan tunnekulttuuria ja
tuoda esiin uusia ndkokulmia erilaisiin ilmi6ihin ja niiden ymmaértdmiseen. Tera-
peuttisen kulttuurin emotionaaliseen tunnetyyliin voi mahtua myds moninaisten tun-
teiden ilmentdmistd, jolloin niiden kertomat viestit voivat tulla kuulluiksi. Ja niin
kuva erityisherkkyydestakin muuttuu taas.
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8 Johtopaatokset

Téssd tutkimuksessa olen tarkastellut erityisherkkyyttd sosiaalisesti tuotettuna il-
midné ja sen merkityksellistdmistd yhdistystoiminnassa. Olen tarkastellut erityis-
herkkyyden identiteetin rakentamista ja paikantanut erityisherkkien yhdistystoimin-
taa osaksi suomalaista yhdistystoiminnan kenttéé ja kansalaisyhteiskuntaa. Olen la-
hestynyt yhdistystoimintaa organisoituneena osana laajempaa sosiaalista liikehdin-
téd, jota ilmion ympdrille on syntynyt heti erityisherkkyys-késitteen ilmestyttyd suo-
malaiseen sanastoon. Olen ollut kiinnostunut ilmidn maérittelyn prosessista ja tar-
kastellut “herkkyyttd liikkeessd”. Talla tarkoitan ilmiolle annettuja muuttuvia mer-
kityksid, ihmisten liikuttumista, organisoitumista ja toimintaa, toimintaan liittyvaa
tavoitteellisuutta ja sen sisiltiméd muutoksen potentiaalia. Tasta liikkeestéi olen pyr-
kinyt tallentamaan etnografisia “kuvakaappauksia”. Lopuksi palaan pohtimaan tut-
kimuksen tuloksia, ja asemoin tutkimusta myds osaksi laajempaa kuvaa. Tutkimus
liittdd herkkyyden ilmion tarkastelun osaksi sosiologista hyvinvoinnin ja kollektiivi-
sen toiminnan tutkimusta ja kiinnittdd huomion niihin diskursseihin ja kayténtoihin,
joiden puitteissa ja avulla yksilot ja yhteisot pyrkivit rakentamaan hyvin eldmén
edellytyksia seka yksin ettd yhdessa.

Tutkimuksellani on ollut useita pyrkimyksid. Olen etsinyt vastauksia siithen, miti
merkityksié erityisherkkyydelle annetaan, miten erityisherkkyyden identiteettié ra-
kennetaan ja hyodynnetddn yhdistystoiminnassa. Naitd olen tarkastellut neljan tar-
kentavan kuvakulman avulla. Tutkimuksen pohjalta ehdotan, etti erityisherkkien yh-
distystoimintaa voi tarkastella tapauksena terapeuttisesta yhdistystoiminnasta ja si-
ten terapeuttisen kulttuurin toiminnasta suomalaisessa kansalaisyhteiskunnassa.

Viitén, ettd erityisherkkyyden identiteettid rakennetaan terapeuttisen diskurssin
avulla. Terapeuttista diskurssia hyddynnetéién erityisherkkyyden kokemuksista ker-
tomiseen, ja terapeuttinen mini-narratiivi toimii kuvaamaan erityisherkkyyden 16y-
tamistd ja oman eldmén reflektiota menneestd nykyisyyteen ja tulevaan. Se sitoo
myo0s tunteet osaksi merkityksenantoa. Terapeuttinen diskurssi suuntaa myds muita
erityisherkkyyden merkityksellistdmisen tapoja, ja sille rakentuu hegemoninen ja va-
littdva rooli suhteessa muihin diskursseihin. Erityisherkkyyttd merkityksellistetdan
erona erityisesti maskuliinis-rationaaliseen ja uusliberalistiseen, normatiiviseksi ku-
vattuun ihanneminuuteen ja toimijuuteen. Tétd eroa tuodaan esiin kuvaamalla
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erityisherkkyyden merkitystd haavoittuvuutena ja voimaantumisen identiteettind.
Terapeuttinen diskurssi suuntaa kohti voimaantumisen eetosta, haavoittuvuuksien
kdantamiseen vahvuuksiksi. Se voi ilmetd haavoittuvuuksien esille tuomisena, mutta
terapeuttisen kulttuurin moraalinen kielioppi voi vastuuttaa itsen kehittdmiseen ja
omasta hyvinvoinnista huolehtimiseen. Tavallisuuden korostaminen voi toimia ero-
jen kaventamisen diskurssina ja mahdollisuutena purkaa erityisherkkyyteen liitettyja
stereotypioita. Terapeuttinen kulttuuri voi siten vahvistaa yleisen ja erityisen para-
doksia (Laclau 1994) identiteetin rakentamisessa, silld terapeuttinen diskurssi taipuu
helposti kuvaamaan erilaisia vastakohtia ja liiketta niiden valissa.

Kuvaan tutkimuksessa erityisherkkyyden esiin nostamia keskusteluja myos
herkkyyden politiikkana. Esitan, ettd herkkyyden politiikka on voimaantumisen po-
litiikkaa, joka voi suuntautua sekid yksil6llisiin ettid sosiaalisiin tavoitteisiin. Olen
keskustellut téstd voimaantumisen kaksoismerkityksend. Herkkyyden politiikka on
terapeuttista politiikkaa. Se voi lisata yksilon vastuuta omasta hyvinvoinnista ja psy-
kologisoida esimerkiksi tydeldmin rakenteellisia kysymyksid. Liséksi, herkkyyden
politiikka on institutionaalisten kdiytdintdjen politiikkaa. Se mahdollistaa keskustelun
esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen, tydeldmén ja sosiaali- ja terveyspalvelujen
kaytinnoistd ja niihin liittyvistd muutostarpeista. Ehdotan, ettd erityisherkkyyden
identiteetin avulla on mahdollista nostaa keskusteluun tyédeldmdn tyékehoja kuor-
mittavia sekd toimijuutta haastavia ja mahdollistavia kdytdntdjda. Tutkimuksen pe-
rusteella esitdn myds, etté identiteetin tunnustamiseksi mééritellddn uudelleen uskot-
tavana pidetyn tiedon ja asiantuntijuuden rajoja, johon sisdltyy my0s terapeuttisen
kulttuurin tieto. Herkkyyden politiikka on tiedon ja asiantuntijuuden politiikkaa, ja
nostaa esiin erilaisten, myos lddketieteen auktoriteettia haastavien, tietomuotojen
merkitystd terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ilmididen legitimoinnissa. Osoitan
my0s, ettd keskustelu erityisherkkyydestd nostaa esiin tunteiden merkitysti kollek-
tiivisen identiteetin rakentamisessa ja tunteiden roolin erilaisissa institutionaalisissa
kaytannoissd. Herkkyyden politiikka on tunteiden politiikkaa, keskustelua erilaisten
tunteiden merkityksestd, mahdollisuudesta niiden ilmentdmiseen ja hallintaan. Vii-
tén, ettd kaikki nakokulmat yhdistyvit osaksi sellaista ruumiillisuuden ja kehojen
politiikkaa, jossa subjektiivisten kehollisten kokemusten merkitys tulee huomion
kohteeksi ja voi haastaa institutionaalisten auktoriteettien kehoja objektivoivia nor-
matiivisiksi koettuja kéytintoja.

Olen tutkimuksella pyrkinyt lisédmaan ymmarrysta kollektiivisen identiteetin ra-
kentamisen ja politisoitumisen prosessista ja identiteettityostd (Bernstein ym. 2014;
Melucci 1996; Polletta & Jasper 2001; Taylor & Whittier 1992) yhdistéen sen tar-
kasteluun terapeuttisen kulttuurin roolin. Siten tutkimus vahvistaa késitystd kulttuu-
rin keskeisestd vaikutuksesta yhdistystoiminnan syntyyn ja toimintastrategioihin
(Armstrong & Bernstein 2008; Johnston & Klandermas 1995; Taylor 1989) ja lisda
ymmarrysté terapeuttisesta kulttuurista suomalaisessa yhteiskunnassa (Brunila ym.
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2021; Salmenniemi ym. 2020) ja sen vaikutuksista yhdistystoiminnan rooliin ihmis-
ten kokemusten vilittdjand. Tutkimuksellani olen pyrkinyt osoittamaan, ettd herk-
kyys on psykologisen késitteen ohella tdrked yhteiskunnallinen ilmi6. Kaikissa em-
piirisissd luvuissa tulee esiin, miten ihmiset etsivdt tapoja toimia, liikkua, “navi-
goida” uusliberalistisen yhteiskunnan ja terapeuttisen kulttuurin tuottamissa norma-
tiivisten odotusten ristipaineissa ja toisaalta sopeutua, toisaalta toimia toisin. Kai-
kissa luvuissa tulee myos esiin, miten erityisherkkyyden identiteetti voi toimia tar-
kednd vilineend arkieldmin kokemusten jasentdmiseen. Erityisherkkyyteen liittyva
yhdistystoiminta ja sen tulkinta terapeuttiseen kulttuuriin liittyvdné ilmiona haastaa
keskusteluun kolmannen sektorin ja laajemmin kansalaisyhteiskunnan roolista yksi-
161lisen voimaantumisen eetoksen luomissa jannitteissa. Tadméan pohjalta viitin, ettd
terapeuttinen kulttuuri muokkaa myds kansalaisyhteiskunnan roolia.

8.1 Yhdistystoiminnan merkitykset

Tutkimus osoittaa, miten erityisherkkyyden késitteen kayttovoima yksilollisten elet-
tyjen kokemusten sanallistajana ja selittdjand on keskeinen tekija, joka “kutsuu” ih-
misid ldhtemiin mukaan yhteiseen toimintaan. Erityisherkkyydelle annetaan yksi-
16iden eldmaé ja elamintapahtumia selittdvid kognitiivisia, moraalisia ja emotionaa-
lisia merkityksi4, ja siitd kuulemiseen liittyy kokemuksia itseymmaérryksen ja -hy-
vaksymisen lisddntymisestd ja iloa ja innostusta ruokkivia voimaantumisen koke-
muksia. Erityisherkkyys nédyttaytyy autenttisen minuuden kuvauksena, joka ”antaa
luvan olla se, joka on”. Késitteen avulla on mahdollista ymmartdd yksildiden ela-
maién liittyvid erilaisuuden kokemuksia, jotka ovat tilannesidonnaisia, mutta monille
eri kontekstit ylittdvid kokonaisvaltaisia kuulumattomuuden kokemuksia. Siten eri-
tyisherkkyys koetaan tarkedksi késitteeksi ja identiteettityon valineeksi, joka johdat-
taa yhteen muiden samoja kokemuksia jakavien vertaisten kanssa, ja mahdollistaa
kuulumisen kokemuksia ja yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Tarve kuulua ja kokea yhteenkuuluvuutta luovat yhdistystoiminnasta paikan eri-
laisille kohtaamisille ja vertaistapaamisille. Elettyjen kokemusten jakaminen on kes-
keinen osa myo0s kollektiivisen identiteetin rakentamista. Voimaantumisen kokemuk-
set innostavat ja motivoivat ldhtemddn mukaan yhteiseen toimintaan. Voimaantumi-
sen eetos suuntaa yhdistystoimintaa kohti auttamistyotéd ja sosiaali- ja terveysalan
jérjestdjen auttamiseen perustuvia toimintamalleja ja -kéyténtdja (Lappalainen
2019). Voimaantumisen kokemukset voivat merkitd hyvinvoinnin paranemisen ko-
kemuksia, iloa ja innostusta ja lisétd halua auttaa myds muita kokemaan samaa. Tut-
kimus vahvistaa nikemysté yhdistystoiminnan tarjoaman vertaistuen térkeésti mer-
kityksestd ja yhdistysten roolista ihmisten hyvinvoinnin tukemisessa osana suoma-
laista hyvinvointipalvelujérjestelmds. Yhdistystoiminta voi tukea ihmisten hyvin-
vointia kohtaamista ja osallisuutta mahdollistavalla vertaistuella.
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Psykologinen sanasto voi tarjota ilmaisun eletyille kokemuksille, tehd niiti né-
kyvéksi ja saada tunnustusta. Yhdistystoiminta on paikka, jossa hyvinvointiin liitty-
vin ilmién méérittelyd voi ottaa ryhméin omiin késiin. Yhteinen toiminta motivoi
kerddmaéin, tuottamaan ja jakamaan sellaista tietoa, joka voi tehda ilmiota nékyvéksi
uskottavasti ja siihen identifioituvien omilla ehdoilla. Siten yhteinen toiminta voi
ndyttdytyd myos mahdollisuutena rikkoa stereotypioita ja stigmoja (ks. Smith 2019).
Ehdotan, ettd identiteetin rakentamiseen ja tunnustuksen hakemiseen hyddynnetta-
vian moninaisen tiedon roolina on todentaa uskottavuutta, ja ettd tunnustaminen on
oikeudenmukaisuuskysymys, ei erityiskohtelun vaatimista. Uskottavuutta lisddvdn
tiedon etsiminen, tuottaminen ja levittiminen ovat yhdistystoimintaan osallistumisen
keskeinen motiivi. Yhdistystoiminnan kognitiiviset kdytdnnot ja mahdollisuus oman
asiantuntijuuden hyddyntdmiseen voivat motivoida mukaan toimintaan. Erityisesti
tieteellinen ja ammatillinen tieto ja asiantuntijuus voidaan kokea hyddylliseksi re-
surssiksi toiminnassa. Myo6s mahdollisuus elettyjen kokemusten kédyttimiseen uskot-
tavana tietona voi houkutella mukaan toimintaan. Tutkimus tuo siten esiin, miten
yhdistystoiminta voi tarjota paikan ammatillisen asiantuntijuuden ja kokemusasian-
tuntijuuden hyddyntdmiseen ja myds uuden tiedon ja asiantuntijuuden luomiseen ja
aktiivisena kansalaisena toimimiseen (vrt. Ansala 2017).

Yhdistystoimintaan liittyvét emotionaaliset investoinnit niyttdytyvit mahdolli-
suutena lisétd sekd omaa ettd muiden kokemaa iloa ja innostusta ja halua toimia ryh-
mén hyviksi. My0s mahdollisuus erilaisten tunteiden jakamiseen voi lisdtd halua
lédhted mukaan ja pysyd mukana toiminnassa. Yhdistystoiminta voi tarjota tilaa tun-
teiden ilmaisemiseen ja huomioimiseen toiminnan potentiaaleina. My6s Elina Iké-
valko (2021) on tuonut tutkimuksessaan esiin samansuuntaisia tuloksia erilaisiin tun-
teisiin liittyvén solidaarisuuden kuulumisen kokemuksia lisdédvéstd vaikutuksesta.

Elettyjen kokemusten jakaminen ja vertaistuki avaavat mahdollisuuden my®os ih-
misten arkieldmén kéyténtdjen pohtimiseen, kuormittavista eldméntilanteista kerto-
miseen ja omien eldméntilanteiden ja niihin liittyvien kokemusten reflektointiin.
Toimintaan mukaan ldhteminen voi olla mahdollisuus jakaa erilaisia arkielamaén toi-
mijuuteen liittyvid kokemuksia ja reflektoida vaihtoehtoisia tapoja olla ja toimia,
tuoda esiin omia arvoja ja keskustella niiden sovittamisesta yhteen nykypéivin yh-
teiskunnassa vallitseviin arvoihin, normeihin ja kdytantoihin. Tyoeldma on yksi kes-
keisin arkieldmén konteksti, josta keskustelemiseen yhdistystoiminta voi antaa pai-
kan, tilan ja mahdollisuuden. Mahdollisuus tydeldmdikokemusten jakamiseen ja tyo-
eldmdtoimijuuden haasteiden ja mahdollisuuksien esiin nostamiseen on merkityk-
sellinen tapa osallistua toimintaan ja ulottaa yhteisen merkityksellistimisen lisddmé&a
ymmarrystd myos omaan arkieldmén toimintaan. Tydeldméakysymyksistd ja tyohon
liittyvistd arvoista ja kdytdnnoistd keskustelu voi merkitd myos mahdollisuutta
paéstd vaikuttamaan tyoeldmén kéyténtdihin ja nostamaan erilaisten resurssien ja
tyokehojen arvostusta tyoeldmaéssd. Tutkimus osoittaa, miten yhdistystoiminta voi
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tarjota terapeuttista itsehoivaa tydeldmain ristiaallokossa navigoimiseen ja siten toi-
mijuuden vahvistumiseen. Samalla se voi tarjota paikan tydeldmin rakenteellisten
kysymysten esille nostamiseen ja nikymaén erilaisiin tydeldmékaytintoihin vaikutta-
miseen. Tutkimus tarkentaa kuvaa suomalaisen vapaaechtoistoiminnan moninaisista
motiiveista ja tavoitteista, kuten vertaistuesta, tiedon ja asiantuntijuuden hyodynta-
misestd, yhteenkuuluvuuden kokemuksista, auttamishalusta, osallistumisen merki-
tyksestd ja halusta vaikuttaa. Siten se rakentaa kuvaa kansalaisyhteiskunnasta paik-
kana kurottautua muita kohti, kuulua, osallistua ja vaikuttaa.

8.2 Terapeuttinen identiteetin rakentamisessa

Tutkimus tuo esiin, miten terapeuttinen kulttuuri suuntaa kollektiivisen identiteetin
rakentamisen kdytdntojd. Se voi vaikuttaa yhdistystoiminnan diskursseihin, tiedon
rakentamiseen, keskusteluihin arkielimén institutionaalisista kdytdnnoista sekd yh-
teison tunnekulttuuriin. Terapeuttinen voi toimia yhdistystoiminnassa yksilonvas-
tuuta lisddvésti. Toisaalta yhdistystoiminnassa voi rakentua monien instituutioiden
kéytant6jd kyseenalaistavaa herkkyyden politiikkaa.

Terapeuttinen kulttuuri voi vahvistaa erityisherkkyyden tulkintaa voimaantumi-
sen identiteettind ja suunnata yhdistystoimintaa yksilolliseen sisdisen voiman vah-
vistamiseen seké toisten voimaantumista tukevaan auttamiseen. Yhteisesti jaetut te-
rapeuttiset mind-narratiivit voivat vahvistaa voimaantumisen kokemuksiin liittyvaa
iloa ja innostusta seké auttaa etté tulla autetuksi. Auttaminen voi konkretisoitua eri-
tyisesti terapeuttisena vertaistuellisena toimintana, toisten kuuntelemisena, kannus-
tamisena, ymmaértdmisend ja erilaisten kaytdnnollisten vinkkien jakamisena ja vas-
taanottamisena. Se voi merkitd myds stereotypisoivaa kategorisointia vastustavaa ir-
rottautumista haavoittuvuuden méérittdmastd identiteettikuvauksesta kohti voimaan-
tumisen identiteettid tai samanlaisuutta muiden kanssa korostavaa tavallisuutta.
Naéilld samaan aikaan eroa ja samanlaisuutta korostavilla puhetavoilla on mahdollista
litkuttaa identiteettikuvausta kohti normatiivista, hyvéksyttya ja hyddyllisend nayt-
tdytyvdd minuutta ja toimijuutta.

Ty uskottavuuden lisdédmiseksi tekee yhdistystoiminnasta paikan uusien hyvin-
vointiin liittyvien ilmididen kotouttamiseen suomalaiseen yhteiskuntaan, keskuste-
luihin ja tunnutuksen hakemiseen. Tietokdytdnndt ja uutta tietoa tuottava rajatyo eri-
laisen tietoaineksen vililld luovat tilaa ottaa ilmididen méérittelyd ryhmén omiin ké-
siin. Keskustelu tieteellisesti tutkitun tiedon tarkeydesta voi olla yhdistystoiminnassa
keskeinen keino vakuuttaa erilaisia tiedon yleisdjé tieteen episteemiseen auktoriteet-
tiin nojaamalla. Osoitan téssé tutkimuksessa, ettd ldéketieteen auktoriteettia tervey-
teen ja hyvinvointiin liittyvissd kysymyksissd on mahdollista sekd hyodyntaa ettd
kyseenalaistaa, ja siten terapeuttisen yhdistystoiminnassa on piirteitd episteemisind
vhteisdind toimivien terveysliikkeiden toiminnasta. Ehdotan, ettd terapeuttinen
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kulttuuri suuntaa moninaisen tietoaineksen, myos terapeuttisen kulttuurin tiedon
roolin vahvistamiseen yhdistystoiminnassa ja hyvinvointiin liittyvén ilmién uskotta-
vuuden todentamisessa. Tassd my0s kokemustiedolla on tirkea rooli, ja yhdistystoi-
minta voi toimia paikkana legitimoidun kokemustiedon kerdamiseen. Erilaisilla ke-
hollisilla, aisteihin pohjautuvilla ja taideperustaisilla menetelmilld on mahdollista
laajentaa tietdimisen kéytintoja. Tutkimus vahvistaa kuvaa erilaisten kehollisten ja
taiteellisten menetelmien roolista yhdistystoiminnassa ja terveyden ja hyvinvoinnin
kentélla (ks. Kaattari & Suksi 2019). Yhdistystoimintaan voi liittyd erilaisia tapoja
tietdd ja hyodyntéé ja siten my0s uusintaa, haastaa ja tuottaa erilaista tietoa. Yhdis-
tystoiminta voi nostaa esiin tiedon muuttuvaa luonnetta ja paatoksenteossa hyodyn-
nettdvéan tiedon moninaisuuden merkitystd, ja keskustelua siitd, kuka saa tietda ja
miten ja mihin tietoa voidaan kayttda.

Osoitan tdssd tutkimuksessa, ettd terapeuttinen kulttuuri voi mahdollistaa kes-
kustelunavauksia mutta myés suunnata keskusteluja arkieldmdin toimijuudesta. Yh-
distystoiminta voi tarjota monipuolisia paikkoja jakaa kokemuksia, saada vertaistu-
kea ja kuulua joukkoon. Siten esimerkiksi vaikeidenkin tydeldmikokemusten jaka-
misella voi olla merkittdva voimaannuttava merkitys. Esimerkiksi tyoelaméoppaat,
tyoeldmaiaiheesta pidetyt luennot ja moninaiset keskustelut voivat avata ymmarrysta
omasta toiminnasta tydeldmassé ja siten mahdollisuuksia 16ytd4 omaa hyvinvointia
tukevia kdytdnnon ratkaisuja. Nakemykseni tdmén tutkimuksen pohjalta on, etté te-
rapeuttinen kulttuuri voi suunnata yhdistystoimintaa tukemaan yksildllistd itsehoi-
vaa ja omasta hyvinvoinnista huolehtimista.

Tutkimuksen pohjalta voi sanoa, etti moninaisten tunteiden huomioiminen ja
aktiivisten suhteiden luominen ja ylldpitdiminen jdsenten vélilld on tdrkeéda yhtei-
son yhteenkuuluvuuden tunteen rakentamisessa ja vahvistamisessa (vrt. Flam
2005; Melucci 1996). Yhdistystoiminnassa ylldpidettavét rituaalit, kuten jasenta-
paamiset tai -juhlat voivat lisdtd yhteenkuuluvuuden tunnetta ja solidaarisuutta
ryhméén kuuluvien viélille. Yhteenkuuluvuuden tunnetta voidaan rakentaa esimer-
kiksi erilaisilla yhteiseen historiaan viittaavilla elementeilld, ryhmii edustavilla
symboleilla ja kannustavilla sanoilla. Yhteenkuuluvuuden tunnetta voi ylldpitaa
muuttuvin elementein, tilanteisesti ja hetkellisiin merkityksiin kiinnittyen. Ehdo-
tan, ettd terapeuttisen tunnekulttuuri voi suuntautua positiivisten tunteiden, kuten
ilon, haltioitumisen ja voimaantumisen, vahvistamiseen ja ilmentéimiseen ja ne-
gatiivisten tunteiden hallintaan ammentamalla terapeuttisen kulttuurin tydkalu-
pakista”.

Tutkimus heréttda keskustelua terapeuttisen kulttuurin itsetutkiskeluun, itsen ke-
hittdmiseen ja omasta hyvinvoinnista huolehtimiseen suuntaamisen liséksi yhdistys-
toiminnan mahdollisuuksista nostaa esiin yhteiskunnallista kritiikkid. Kollektiivista
identiteettid ei vélttamatta tarvitse rakentaa muita ihmisié tai ryhmiéd vastaan tai omaa
erityisyyttd korostaen, vaan kapeaksi koettuja kulttuurisia koodeja ja kéytantoja,
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kuten uusliberalistisen tydeldmén kuormittavia logiikkoja esiin nostaen. Tutkimuk-
sen pohjalta yhdyn terapeuttista kulttuuria koskevien tutkimusten (Aubry & Travis
2015; Ilouz 2007; Salmenniemi 2019, 2022; Sointu & Hill 2022; Wright 2008;
2011) nakemykseen, ettd tulkinta terapeuttisen kulttuurin epapoliittisuudesta ei vélt-
tdmaéttd ole ainoa kuva. Esimerkiksi tdssa tutkimuksessa esiin tulevat erityisherkkyy-
den metaforat tekevéit ndkyviksi erityisherkédn identiteetin rajoja suhteessa vallitse-
viin normatiivisiin kayténtoihin. Erityisherkkien kuvantuminen perhosiksi metalli-
pintaa vasten tai virid vaihtavina kameleontteina valkoisella hangella tai erityisherk-
kien kehojen kuvaaminen nopeusrajoittimina tai skannereina ovat tutkittavieni kayt-
tamid metaforia. Ristiaallokon metafora on tutkijana tekeméni konstruktio niistd mo-
ninaisista jannitteista, joita erityisherkkyyteen ja sen mahdollistamaan toimijuuteen
erityisesti tyoeldmassa liitetddn. [Imid ei merkityksellisty vain binaarisina vastakoh-
taisuuksina, kuten herkka - ei-herkké, kirsimys - voimavara, yksildllinen - kollektii-
vinen eikd purkaudu yksinkertaistettuihin kategorisiin luokitteluihin.

Terapeuttinen yhdistystoiminta voi olla vastausta tarpeeseen saada nopeita
”ladkkeitd” arkielaman kuorittaviksi koettuihin tilanteisiin. Samalla toiminnassa voi
saada vahvistusta erilaisille tavoille toimia toisin, arkipdivén pienelle toimijuudelle
(ks. Salmenniemi 2019). Arkipdivén toimijuus voi auttaa selviytyméén esimerkiksi
tydeldmain ristiaallokoissa, ja samalla siitd voi syntyd pidemmalld aikavalilld konk-
retisoituvaa kaytantdjen muutosta. Tutkimus tuo esiin, etti terapeuttinen kulttuuri ja
sen vaikutus yhdistystoiminnassa voi suunnata tydelémaétoimijuutta yksiléiden eet-
tiseksi tyoksi, yksiloiden sovittautumiseen tydelamén vaateisiin ja siten vallitsevien
kaytantdjen uusintamiseen. Se voi psykologisoida tydelamin rakenteellisia kysy-
myksié. Toisaalta se voi antaa tilaa ja késitteistod keskustella tydeldmin yksilod ja
tyokehoa kuormittavista kdytannoistd. Tyokehoa koskeva keskustelu yhdistyy tutki-
muksessani uusliberalistisen tydeldmin ja uuden tyon tutkimukseen. Téssd tutki-
muksessa erityisherkiksi nimetty tyokeho on nédyttdytynyt tydeldmén vaateissa kuor-
mittuvana, tunteiden kanssa tasapainottelevana nopeusrajoittimena, joka sédtelee
tydelamassd parjadmista ja jaksamista. Toisaalta tyokeho voi olla tiynnd potentiaa-
lia, joka oikeissa olosuhteissa voi toimia resurssina tydeldméssa parjadmiseen. Ke-
holle kuvantuu siten ambivalentti rooli, silld voidaan uusintaa vallitsevia tyoeldmén
tuottavuutta ja tehokkuutta korostavia kdytant6jd, mutta se voi myos asettua vastus-
tamaan niitd. Se herdttdd kysymyksen siitd, millaisin ehdoin tyoeldméssd on mah-
dollista toimia, mitkd ovat toimijuuden ehdot, ja onko niitd mahdollista muuttaa, mi-
ten ja kenen toimesta. Edelld kuvatun pohjalta esitdn, ettd yhdistystoiminnasta voi
nousta uusia avauksia esimerkiksi tydeldmaétoimijuudesta keskusteluun ja erilaisten
institutionaalisten kéytdntéjen uudelleenarviointiin. Sosiologiseen tydeldmatutki-
mukseen tutkimus lisdi siten uuden késitteen.

Osoitan tdssa tutkimuksessa, ettd tunneilmapiirin rakentaminen positiivisten tun-
teiden varaan saattaa edellyttid muunlaisten tunteiden hdivyttdmistd ja suunnata
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toimintaa negatiivisten tunteiden hallintaan. Tutkimus osoittaa, ettd ilolla ja innos-
tuksella voi olla voimaannuttava ja toimijuutta tuottava voima. My®ds negatiivisina
pidetyt tunteet, kuten suru tai pettymys, voivat toimia erilaisten ilmididen monipuo-
lisuutta esiin tuovina keskustelun viritteind, lakjoina ja resursseina toiminnalle. Tun-
teet voivat kuvittaa esiin niitd rajoja, joita inhimillinen subjekti ei kykene ylittdméaén,
vaan tarvitaan laajempaa yhteiskunnallisiin olosuhteisiin liittyvaé keskustelua siité,
millaisia tunteita voi ilmentda, kenen toimesta, missd, miten, ja mit niistd voi seu-
rata. Tutkimus tuo esiin, ettd erilaisten tunteiden huomioimisella voi olla tdrked mer-
kitys yhdistystoiminnassa ja siihen sitoutumisessa. Ehdotan, ettd tunteiden huomioi-
minen yhdistystoiminnan rakentamisessa on tiarkedi ja tunnekulttuurin huomioimi-
sella voi olla keskeinen rooli toiminnan jatkuvuuden ndkdkulmasta. Tétd keskustelua
voi laajentaa my6s muihin yhteiskunnallisiin instituutioihin ja organisaatioihin,
joissa ihmiset paivittdin kohtaavat.

Tutkimus tuo lisdd tukea aiempaan tutkimukseen terapeuttisen kulttuurin mah-
dollisuuksista nostaa esiin yhteiskunnan kulttuurisia ja institutionaalisia kdytantoja
ja mahdollistaa niiden politisoitumista (ks. Salmenniemi 2019). Analyysi on tuonut
esiin, ettd my0s hitaana prosessina eteneva keskustelu kapeista normatiivisista ole-
misen ja toimijuuden malleista voi olla mahdollisuus ravisuttaa vallitsevia normeja
ja tehda tilaa moninaisille tavoille olla ja toimia. Samalla voi olla mahdollista muut-
taa olosuhteita paremmiksi kaikille, ei vain tietylle ryhmélle, ja muotoilla uudelleen
joustavampia ja leveédmpid olemisen rajoja. Ehdotan, etté terapeuttinen yhdistystoi-
minta voi siséltdd muutoksen siemenen ja liikettd kohti erilaisuutta huomioivaa yh-
teiskuntaa ja kulttuuria, ilman minuuteen kajoavaa katsetta ja erilaisten ominaisuuk-
sien hierarkkisoivaa arvottamista. Yhdistystoiminnan rooli terveyteen ja hyvinvoin-
tiin liittyvissd kysymyksissd voi auttamistyon rinnalla hahmottua myos erilaisia

8.3 Terapeuttinen kansalaisyhteiskunnassa

Olen téssd tutkimuksessa tarkastellut yhdistystoimintaa osana uusliberalistista ja te-
rapeuttista eetosta. Kansalaisyhteiskunnan rooli on muuttunut 2020-luvulle tulta-
essa, ja yksilollistyminen on lisdnnyt kansalaisten vastuuta omasta hyvinvoinnista.
Tamaé heijastuu my0s kansalaisyhteiskunnan ja yhdistystoiminnan rooliin ja merki-
tykseen hyvinvointia tukevana toimintana. Yhdistystoiminnan psykologisoituminen
ja terapisoituminen voivat olla osaltaan vastausta hyvinvointivaltion eroosioon. Tut-
kimus tuo esiin, ettid yhdistystoiminnan terapeuttiset kdytdnnot voivat vastata ihmis-
ten tarpeeseen 10ytdd nopeita ratkaisuja ja apua ja helpotusta arkieliméan haasteisiin.
Samalla se voi vastata tarpeeseen kokea yhteenkuuluvuutta, kuulua joukkoon ja 16y-
tdd yhteisollisyyttd yksilollisyyttd korostavissa olosuhteissa. Yhdistystoiminta
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ndyttdd tutkimuksen perusteella tarjoavan keinoja péarjétd uusliberaalin yhteiskunnan
vaatimusten kanssa ja vastata niihin.

Kolmannen sektorin jarjesttoiminnalla on tirked rooli osana kansalaisten hy-
vinvointia tukevaa palvelujdrjestelmaé julkisia palveluja tdydentdvana ja osittain
jopa korvaavana toimintana. Yhteistyo eri sektorien valilld, jarjestéjen palvelutuo-
tannon lisddminen, toiminnan markkinaehtoistuminen ja taloudellis-rationaaliset toi-
mintamallit sitovat toimijoita osaksi laajempaa kokonaisuutta. My0s rahoitus on
kiintedsti sidoksissa julkiseen hallintoon. JérjestStoiminnan rooliksi voi siten muo-
dostua instrumentaalinen, hyvinvoivan kansalaisen tai tydvoiman ja tuottavien ja te-
hokkaiden tyokehojen uusintamisen tukeminen. Tutkimus tuo esiin, ettd asiantunti-
juuden ja ammatillisuuden korostuminen voi tukea jarjestokentdn mahdollisuuksia
vastata toiminnalle asetettuihin odotuksiin.

Tutkimuksen perusteella ajattelen, etté terapeuttinen kulttuuri voi vahvistaa suo-
malaisen hyvinvointipolitiikkan muutosta kohti yksildiden vastuun lisdémistd omasta
hyvinvoinnistaan. Terapeuttinen diskurssi on vahva, muut diskurssit helposti alleen
peittdva ja niitd muotoileva merkitysjarjestelma. Tutkimus tukee ndkemysta siitd,
ettd myos vapaachtoistoiminnan logiikaksi voi yhd enemmaén olla muodostumassa
erilaisten itseavun ja oman hyvinvoinnin hallinnan menetelmien hy6dyntdminen. Se
voi ikdédn kuin “’vapauttaa” yksilditd jopa perinteisestd kolmannen sektorin vapaaeh-
toistyon verkosta. Siten terapeuttinen eetos voi osaltaan nakertaa vapaaehtoistoimin-
nan roolia haavoittuvien ryhmien auttajina. Avun saamiseen ja vapaaechtoistoimin-
nassa mukana olemiseen voi kiinnittyd itsen kehittdmisen ja hallitsemisen ehtoja,
jotka voivat myds karkottaa ihmisid pois vapaaehtoistoiminnan piiristd. Oikeanlai-
sen vapaaehtoisuuden kaventuminen voi olla tarkoitukseton seuraus kéyténtdjen te-
rapeuttisuudesta. Samaan aikaan, kun kéytédnno6illd pyritddn voimaannuttamaan ja li-
sddmadn yksildiden hyvinvointia, niilld voidaan myds lisiti riittdméattémyyden tun-
teita ja saada aikaan epdvarmuutta siitd, onko riittdvén hyvé vapaaehtoinen tai oike-
anlainen avun saaja.

Edell4 esille tuomani ndkdkulmat saavat pohtimaan, mitd yhteiskunnan psyko-
logisoituminen ja terapisoituminen merkitsevit yhdistystoiminnalle osana suoma-
laista kansalaisyhteiskuntaa ja vield laajemmin pohjoismaista hyvinvointivaltiota.
Yhdistystoiminnan ja koko jirjestokentdn rooli on ollut historiallisesti merkittdva
kansalaisten toiveiden, tarpeiden ja muutospyrkimysten vélittdjéna ja keskustelujen
virittdjand. Olen tdssd tutkimuksessa tuonut esiin, ettd terapeuttiseen yhdistystoimin-
taan voi liittyd yksilon oman hyvinvointivastuun korostamista ja mahdollisen sosi-
aalisen kritiikin muuttumista yksikoiden eettiseksi tyoksi ja tavoiksi sopeutua ja mu-
kautua vallitseviin olosuhteisiin. Téllainen yhdistystoiminnan terapisoituminen voi
myds haastaa yhdistysten mahdollisuuksia nostaa esiin kriittisid rakenteellisia muu-
toksia edellyttivid keskusteluja. Suunta on huolestuttava, jos sen myG6té jd4 nouse-
matta esiin kysymyksii, jotka eivét ratkea yksilon omin keinoin.
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Tassd tutkimuksessa tulee kuitenkin ilmi, ettd terapeuttisen kulttuurin myota
identiteettipolitiikan kohteeksi voi nousta uusia késitteitd ja siten uusia avauksia
myds haastaa vallitsevia normatiivisia kéytdnt6jd. Samalla ne voivat olla keskuste-
lunavauksia my®ds erilaisiin kulttuurisiin ja yhteiskunnallisiin muutostarpeisiin. Siten
terapeuttiseen kulttuuriin voi liittyd mahdollisuus kolmannen sektorin organisaatioi-
ndyttdd, millaiseksi osaksi téllainen toiminta rakentuu niin alueellisesti kuin suh-
teessa julkiseen ja yksityiseen sektoriin.

Tutkimus antaa vahvistusta ajatukselle terapeuttisen kulttuurin ristiriitaisesta
roolista osana kansalaisyhteiskuntaa. Toisaalta se voi vahvistaa yksildllisid tapoja
sopeutua ja selviytyd, toisaalta se voi antaa mahdollisuuden myds katsoa pidemmalle
tulevaisuuteen. Terapeuttinen kulttuuri voi nostaa esiin mahdollisuuksia myos insti-
tutionaalisten kdytantojen muutokseen ja heréttdd toivoa.

84 Kuva muuttuu

Tutkimukseni on etnografinen “kuvasommitelma” erityisherkkyyden merkityksel-
listimisesta yhdistystoiminnassa. Olen haastanut ilmion yksilopsykologista tulkintaa
ja nostanut sen sosiologisen keskustelun kohteeksi. Olen osoittanut, ettd ilmion tar-
kastelu mahdollistaa monia sosiologisesti relevantteja keskustelunavauksia ja teo-
reettisia 1dhestymistapoja. Monia késitteellisid aineksia siséltdvastd sommitelmasta
on tullut suorastaan laajakuva, ja olen sitonut tutkittavaa ilmidtd moniin eri teoreet-
tisiin késitteisiin. Pyrkimykseni on ollut osoittaa, miten totutut tulkinnat jonkin il-
midn luonteesta on mahdollista kyseenalaistaa ja 16ytid uusia tapoja tulkita ilmioitéd
ja niiden merkityksid. Valintani on tarkoittanut erilaisiin teoreettisiin l&hestymista-
poihin perehtymisti ja niiden sovittamista osaksi analyysié ja tulkintaa. Téllainen
moniaineksinen ldhestymistapa on merkinnyt monien késitteiden nostamista esille,
ja sitten niiden jattdmistd taka-alalle. Samaan kuvaan on mahdotonta sommitella
kaikkea. Silti olen halunnut nayttdd kuvassani paljon, myos keskenddn jannitteisiad
elementtejd. Olen pyrkinyt havainnollistamaan vuorovaikutteista prosessia ja miten
merkitysten takaa 10ytyy muita merkityksid, miten tistd kaikesta neuvotellaan, ja mi-
ten tutkittava ilmid, tutkimukseen osallistuvat ja tutkija vaikuttavat kuvan rakentu-
miseen. Runsas kuva voi herételld uusia tutkimusavauksia, ja sekd herkkyyden ettd
yhdistystoiminnan ja kansalaisyhteiskunnan tutkimusten nikokulmasta sommitelta-
vaa riittad jatkossakin. Herkkyyden tarkastelu sosiaalisesti rakentuvana kulttuurisena
kategoriana mahdollistaa kisitteen liittimisen moniin tutkimustarkoituksiin ja uu-
sien késitteellistyksien kehittelemiseen. Haaste on nyt esitetty.

Erityisherkkyyden sosiologinen tarkastelu paljastaa ihmisten kokemusten taus-
talta yhteiskunnallisia sukupuolittuneita kéytintojd ja kyseenalaistaa esimerkiksi
maskuliinis-rationaalista hegemoniaa normatiivisen toimijuuden rakentumisessa. En
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ole tissd tutkimuksessa kuitenkaan keskustellut esimerkiksi sukupuolesta riittavésti.
Erityisherkkyyden késitteen kiinnittyminen feminiinisiksi ymmérrettyihin ominai-
suuksiin ja kulttuurisiin kdyténtoihin, terapeuttisen kulttuurin naistapaisuus ja jérjes-
totoiminnan puitteissa tehdyn auttamistyon historiallisesti rakentuneet sukupuolittu-
neet kdytdnnot ovat tirkeitd ndkokulmia, joihin en ole téssd tutkimuksessa riittévésti
pureutunut. Tamé on johtunut siité, ettd sukupuoli ei ole ollut tutkittavien aktiivisesti
esiin nostama teema. Sukupuoli on vilahtanut keskusteluissa, mutta se ei ole ollut
keskustelujen keskiossd. Tyoeldmin sukupuolittuneita kéytintoja vasten erityisherk-
kien kokemukset piirtdvit kuvaa my0s sukupuoliroolit ylittdvasté toimijuudesta. Su-
kupuolen merkitys on aiheen ndkdkulmasta ilmeinen, ja kutsuu siten tarkempaan tar-
kasteluun.

Tutkimukseni on viitannut erityisherkkyydelle annettuihin affektiivisiin merki-
tyksiin, tunteiden ja niiden ilmaisemisen kulttuurisiin tapoihin. My®6s erityisherkkyy-
den késitteen esille nostama tunteiden ja aistien korostaminen ja kehollisuuden mer-
kitys ovat olleet tutkimuksessani ldsni, mutta vain osana laajempaa kokonaisuutta.
Toisaalta olen pyrkinyt huomioimaan niitd myds tavassani toteuttaa etnografista tut-
kimusta, johon on siséltynyt myods omien kehollisten kokemusteni huomioista tul-
kintojen tekemisessd. Huomion kiinnittiminen affekteihin, aistitiedon merkitykseen
ja kehollisuuteen ovat tirkeitd keskusteluja, joihin liittymisen herkkyyden ilmidn
tarkastelu mahdollistaa ja voi tuottaa uutta tietoa. Tutkimus on nostanut kehollisuu-
den tirkedksi késitteeksi erityisherkkyyden méérittelyssé ja sen merkitys tulee esiin
lapdisevénd, koko tutkimusta ldpileikkaavana teemana. Siten tutkimus haastaa tar-
kastelemaan ruumiillisuutta ja kehollisuutta yhtend ajankohtaisena sosiologisen tut-
kimuksen kohteena siitd, miten ihmiset (uudelleen)asemoivat kehojaan osaksi maa-
ilmaa.

Olin tutkimusprosessini alussa kiinnostunut materian ja ihmisten vélisestd suh-
teisuudesta ja verkostojen merkityksestéd tiedon tuottamisessa ja tapana hahmottaa
sosiaalisia suhteita ja institutionaalisia kdytdntdjd, joka on terveyssosiologiassa kes-
keinen tutkimussuuntaus. Minua kiehtoi toimijaverkostoteoreettinen lahestymistapa,
joka huomioi materiaalisuuden merkityksen toiminnassa ja toimijuudessa. Sen
vuoksi halusin ldhted tutkimuskentdlle huomioimaan my0s materiaalisia suhteita.
Koin toimijaverkkoteorioiden tarjoavan antideterministisen ndkdkulman uuden il-
mion tarkasteluun. Namé nidkokulmat pohjustivat ajatteluani, kunnes péésin sisille
kohtaamieni ihmisten tarinoihin ja oivalsin sanojen voiman ja merkityksen. Siten
valitsin seurata erityisesti yhdistystoiminnan diskursiivisia kdytantdjd. Verkostojen
tutkimus voi avata herkkyyden ilmi6té entistd laajemmin.

Tutkimukseni kuvaa ihmisten kokemuksia uusliberalistisessa ja terapeuttisessa
yhteiskunnassa ja yhdistystoimintaa paikkana merkityksellistdd kokemuksia. Kes-
kustelu haavoittuvuuksista ja mahdollisuuksista niiden esiin tuomiseen on tarked né-
kokulma terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien kysymysten tarkastelussa. Tutkimus
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tuo esiin, miten yksilollistymisen eetos ja kapeiksi koetut normatiiviset kansalaisen
tai tyontekijan mallit voivat tuntua ahtailta ja jopa tavoittamattomilta. Se osoittaa,
ettd kaipuu kuulua johonkin ja 16ytd4 omia viiteryhmid ja identiteetin kiinnittymisia
on perustava tarve, ja saa uusia kulttuurista nousevia muotoja. Vanhojen kategori-
sointien muuttuessa niihin identifioituminenkin voi olla muuttuvaa ja viliaikaista, ja
thmisilld voi olla tarve etsid uusia tapoja kuulua johonkin. Samalla voivat tulla yli-
tetyksi my0s ne rajat, joilla kuulumisen kategorioita tuotetaan, tunnistetaan ja mil-
laista tunnustusta identiteeteille haetaan. Erilaisuuden kokemukset voivat jatkua yh-
teisOsté toiseen. Jos kategoriat tarkentuvat yhé pienempiin minuuden piirteisiin, nii-
hinkin voi olla yhd vaikeampaa sovittaa sitd eldmén kirjoa, joka sosiaalista ela-
madmme varittdd. Tutkimuksen pohjalta nostankin esiin myds kysymyksen siité,
mitd merkitsee, jos kollektiivista identiteettid hyodynnetién vain terapeuttisena. Li-
sddko se yksiloiden hyvinvointia, vai kaventaako se mahdollisuuksia tuoda haavoit-
tuvuuksia esiin? Mihin me tdilla toisiamme tarvitsemme? Charles Taylor (1995) va-
roittaa autenttisen minuuden etsimisen vaaroista, jolloin oman yksil6llisen ja ainut-
laatuisen eldmén tarkoituksen 16ytdminen ja tavoittelu voi kddntda meitd pois muista
ihmisistd. Terapeuttinen ei saa tarkoittaa vain omaan itseen kddntymistd, vaan myos
sen huomioimista, miten me olemme yhteydessa toisiimme ja vastuussa my0s mui-
den hyvinvoinnista.

Toisaalta pienikin voi viitata johonkin suurempaan. Erityisherkkyydelle annetut
merkitykset kuvittavat ndkymid yhteiskuntaan, jossa kuuluminen voi perustua iden-
titeettiin tai sen esille nostamiin jaettuihin arvoihin, moninaisuutta mahdollistavaan,
tasa-arvoiseen, kehojen rajat huomioivaan yhteiskuntaan. Tutkimuksen pohjalta eh-
dotan, ettd my0s terveyteen ja hyvinvointiin liittyvilld yhdistyksilld voisi olla vilit-
tdva rooli kansalaisten esiin nostamille kamppailuille esimerkiksi puristavia normeja
ja taloudellisen tehokkuuden vaateita vastaan. Alain Tourainen (2003) mukaan ih-
misten konkreettiset kokemukset ovat johtotdhtid, joiden avulla voidaan puolustaa
kansalaisten sosiaalisia ja kulttuurisia oikeuksia ja parempaa eldméé. Terapeuttinen
voi olla myds haavoittuva politisoitumisen muoto (Sointu & Hill 2022, 893). Esi-
merkiksi Heljélle erityisherkkyys néyttdytyi kdrsimysten kokemusten selittdjana.
Katariinalle erityisherkkyys oli lahja: ”Nyt kun sen asian olen oivaltanut itse, niin
olen ajatellut, ettd se on lahja minulle.” Molempien kokemus on todellinen, ja siten
tarpeen ottaa huomioon.

Erityisherkkyyden politisoituminen voi olla aallon kosketus rantakallioon tai tuuli
perhosen siiven alla. Katsoessasi tutkimukseni tuottamaa kuvaa, voitko nihdi sen?
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