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Koira-avusteisuus on lupaava tyoskentelymuoto kommunikaation ja sosiaalisten taitojen tukemiseen
erilaisten asiakasryhmien parissa (Chitic ym., 2012). Yleisesti eldinavusteisuuden vaikutuksiin
kohdistuvan tutkimuksen tarve on kuitenkin edelleen suuri (Vehmasto & Lipponen, 2021). Témén pro
gradu -tutkielman tavoitteena oli tarkastella koira-avusteisesti tyoskentelevien sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten = ndkemyksid  koira-avusteisuuden  vaikutuksista ~ heidén asiakkaidensa
vuorovaikutustaitoihin kommunikatiivisten toimintojen ja kognition osalta. Samalla tutkittiin
ammattilaisten havaintojen yhteyttd toisiinsa. Liséksi tutkittiin, onko ammattilaisten tyokokemuksella
tai koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksella yhteyttd heiddn nidkemyksiinsd koira-avusteisuuden
vaikutuksista.

Tutkielman aineisto on osa kevaillda 2023 toteutettua kyselytutkimusta, joka oli suunnattu koira-
avusteisesti tydskenteleville sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille. Tutkimukseen osallistui 41
ammattilaista ympéri Suomen. Tutkielmassa keskityttiin kyselyn osioon, jossa oli esitetty vaittdmid
koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaan vuorovaikutustaitoihin kommunikatiivisten toimintojen ja
kognition osalta. Viittdmien vastauksia tarkasteltiin summamuuttujien avulla sekd vertailemalla
yksittdisten viittimien tunnuslukuja keskendén. Tyokokemuksen ja koira-avusteisuuden kokemuksen
yhteyttd ammattilaisten havaintoihin tarkasteltiin Spearmanin jérjestyskorrelaatiokertoimien avulla.

Tulosten perusteella ammattilaiset kokivat koira-avusteisuuden vaikuttaneen positiivisesti asiakkaiden
kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon. Kommunikatiivisten toimintojen osalta suurimmat arvot
saivat keskusteluun osallistumisen ja sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla kiyttdytymisen kykyji
koskevat viittdmét. Kognition osalta suurimmat arvot havaittiin empatiakyvyn seka toisten tunnetilojen
tunnistamisen kykyjad koskevissa vdittdmissd. Korrelaatioita tarkastellessa havaittiin, ettd suuremmat
arvot kuullun ymmértdmisen ja vuoron odottamisen kyvyistd olivat yhteydessd sekd pidempédin
tyokokemukseen ettd koira-avusteisen tyoskentelyn kokemukseen. Nididen lisdksi tyokokemus oli
yhteydessd myds suurempiin arvoihin syy-seuraussuhteiden ymmartdmisen ja toisten tunnetilojen
tunnistamisen Kyvyista.

Tulosten tulkinnassa on huomioitava, ettd ne pohjautuvat ammattilaisten subjektiivisiin ndkemyksiin,
eikd ndin ollen voida tehd4 suoria johtopaétoksid koira-avusteisuuden yhteydestd asiakkaiden kykyjen
kohentumiseen. ~ Ammattilaisten  positiiviset kokemukset asiakkaan  vuorovaikutustaitojen
kohenemisesta koira-avusteisessa tyOskentelyssd ovat kuitenkin lupaavia ja erityisen mielenkiintoisia
puheterapian kannalta. Jatkotutkimuksissa olisikin tarpeen tarkastella syvillisemmin puheterapeuttien
nidkemyksid koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaan vuorovaikutustaitoihin. Liséksi jatkossa on
tirkedd pyrkid erilaisten tutkimusmenetelmien avulla laajentamaan késitystd vuorovaikutustaitoja
tukevan koira-avusteisen tyoskentelyn vaikutusmekanismeista.

Avainsanat: koira-avusteisuus, sosiaalihuolto, terveydenhuolto, vuorovaikutus, kommunikaatio,
kognitio
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1 Johdanto

Eldimen vaikutus ihmiseen on tutkimustulosten perusteella ndyttidytynyt niin fysiologisina,
psyykkisind kuin sosiaalisinakin muutoksina (Hautaméki ym., 2021). Ammatillisen
eldinavusteisen tyon kiytdnnot ja teemaan liittyvit muut ulottuvuudet, kuten hyodyt ja riskit,
ovat kuitenkin vield vasta vdhén tutkittuja aiheita Suomessa. Vuoden 2022 alussa
eldinavusteisuuden edistdmiseksi ja vakiinnuttamiseksi osaksi palvelujarjestelméad perustettiin
eduskunnan eldinavusteinen tyoryhmé (Virta, 2022). Tyoryhmélle nimitetty termistoryhma
julkaisi vuoden 2023 alussa termiston liittyen eldinavusteisuuteen Suomessa (Lipponen ym.,
2023). Termiston kuvauksessa eldinavusteisuus jactaan kahteen padkategoriaan —
ammatilliseen eldinavusteiseen ty6hon ja eldinavusteiseen vapaaehtois- ja virkistystoimintaan.
Vapaaehtois- ja virkistystoiminta siséltdd muun muassa vapaaehtoisten toteuttamaa
kaverieldintoimintaa ja erilaisia eldinvierailuja, jotka eivét perustu tarkasti asetettuihin
tavoitteisiin eivatki vaadi toteuttajaltaan kasvatus-, sosiaali- tai terveysalan koulutusta.
Ammatillinen eldinavusteinen ty0 jakautuu sosiaali- ja terveysalan ty6hon, kasvatukseen ja

opetukseen sekd muuhun eldinavusteiseen hyvinvoinnin edistdmiseen.

Vuorovaikutus eldimen kanssa vaikuttaa tutkimusten mukaan positiivisesti esimerkiksi
thmisen sosiaaliseen kéyttdytymiseen, mielentilaan, stressiin liittyviin tekijoiden, kuten
kortisolin méérdan, pulssiin ja verenpaineeseen, sekd fyysiseen terveyteen, kuten
kardiovaskulaarisiin sairauksiin (Beetz ym., 2012). Eldinavusteisen terapian on todettu
lisddvén erilaisiin asiakasryhmiin kuuluvien asiakkaiden kommunikaatiokykyjé ja sosiaalisia
taitoja (Chitic ym., 2012). Yleisesti eldinavusteisuuden vaikutuksia kartoittavan meta-
analyysin mukaan eldinavusteista terapiaa toteutettiin eniten koiran avulla, ja koira-avusteinen
terapia oli eldinavusteisen terapian muodoista vaikuttavin (Nimer & Lundahl, 2007).
Puheterapian ndakdkulmasta on erityisen kiinnostavaa tarkastella koira-avusteisuuden
vaikutuksia asiakkaiden vuorovaikutustaitoihin. Vaikka tutkimusta koira-avusteisuuden
vaikutuksista ihmisen vuorovaikutustaitoihin onkin viime vuosikymmenen aikana tehty
enenevissd madrin, ovat monet tutkimustulokset ristiriitaisia ja usein ndyton tasoltaan

heikkoja. Laadukas lisatutkimus aiheesta on siis edelleen tarpeellista.

Néyttoon perustuva toiminta (evidence-based practice, EBP) on ldhestymistapa, jonka
mukaan kliinisen tyon tulisi perustua parhaaseen saatavilla olevaan tutkimustietoon,
ammattilaisten kliiniseen kokemukseen seké asiakkaan ndkemykseen (ASHA, 2024). Jotta

uusia menetelmid ja tydskentelytapoja kliiniseen tyohon voidaan kehittdd, ovat ammattilaisten



nidkemykset ja kokemukset tarkedssa roolissa. Koska Suomessa toteutettu koira-
avusteisuuteen liittyva tutkimus on vield vdhéisti, on ammattilaisten kokemusten
kartoittaminen erilaisista ndkdkulmista hyva lahtokohta myos koira-avusteisissa menetelmissi

ndyttoon perustuvan toiminnan vahvistamiselle.

Tassd pro gradu -tutkielmassa tarkastellaan sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten nikemyksia
koira-avusteisuuden vaikutuksista heiddn asiakkaidensa kommunikatiivisiin toimintoihin ja
kognitioon. Lisdksi tutkitaan ndiden ndkemyksien yhteyttd ammattilaisten tyokokemukseen
sekd kokemukseen koira-avusteisesta tydskentelystd. Tutkielma pohjautuu tavoitteellisesti
koira-avusteisesti tyoskenteleville sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille suunnatun
kyselytutkimuksen aineistoon. Koska koira-avusteisuutta hyodyntévid puheterapeutteja on
kentélla vield hyvin vdhén, on aiheellista tutkia téssd vaiheessa laajemmin sosiaali- ja

terveysalalla eri ammattiryhmissé toteutettua koira-avusteista tydskentelya.
1.1 Koira-avusteisuus sosiaali- ja terveydenhuollossa

Sosiaali- ja terveysalalla toteutettu ammatillinen eldinavusteinen ty0 luokitellaan
eldinavusteiseksi terapiaksi ja kuntoutukseksi tai eldinavusteiseksi sosiaali- ja terveysalan
tyOksi (Lipponen ym., 2023). Eldinavusteista terapiaa toteuttavat eri alojen laillistetut
terapeutit ja psykologit, ja eldinavusteista kuntoutusta muut kuntoutukseen erikoistuneet
ammattilaiset, kuten geronomit ja kuntoutuksen ohjaajat. Muissa sosiaali- ja terveysalan
palveluissa eldinavusteisesti voi toimia esimerkiksi sairaanhoitajia, sosionomeja tai
sosiaalityontekijoitd. Tutkimusten seki kliinisen kokemuksen perusteella eldinavusteisuus
ndyttdd tukevan kuntoutuksessa erityisesti lapsia, joilla on neuropsykiatrisia héirioité tai
erilaisia kehityksen héirioitd seki aikuisia, joilla on mielenterveys- tai pdihdehdirioité tai
muistisairauksia (Hautaméki ym., 2018). Suomalaiset terapeutit ovat hyddyntédneet
eldinavusteisuutta my0ds esimerkiksi aivovammojen ja aivoverenkiertohdirioden seka

vuorovaikutuksen, puheen tai kommunikaation hiirididen kuntoutuksessa.

Eldinavusteisten menetelmien laadukasta toteuttamista varten laaditun késikirjan mukaan
ammatillista eldinavusteista tyoté toteuttavalla ammattilaisella tulisi olla tarvittava koulutus
(Hautaméki ym., 2021). Suomessa ei kuitenkaan ole tilla hetkelld koulutusta, josta saisi
virallisen tutkinnon eldinavusteiseen tyohon. Luonnonvarakeskus on julkaissut
hyvinvointialueilla ja kunnissa tapahtuvaan eldinavusteisuuden vastuulliseen kdyttdonottoon
liittyvid suosituksia, joiden mukaan esimerkiksi tdydennyskoulutusten siséltojé ja laatua tulisi

edistdd valtakunnallisesti yhtenevdisemmaéksi (Lipponen ym., 2022). My0s kasvatus-,



sosiaali- ja terveysalan tutkintoihin suositellaan jatkossa sisdllytettdviksi eldinavusteisiin

tyotapoihin liittyvaa tietoa.

Suomessa on erilaisia tahoja, jotka tarjoavat eri laajuisia ja sisdlloltidédn erityyppisié
koulutuksia koira-avusteisesta tydmuodosta. Esimerkiksi Koirat kasvatus- ja kuntoutustyossi
ry tarjoaa tdydennyskoulutusta, joka on laajuudeltaan kymmenen opintopistettd. Yhdistyksen
tarjoama koulutus jérjestetdéin yhteistydssd Jyviskylan ammattikorkeakoulun kanssa, ja se on
tarkoitettu sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan ammattilaisille (Koirat kasvatus- ja
kuntoutustyossa ry, 2022). Yhdistys tarjoaa liséksi koiran kasvatus- ja kuntoutustyon tehtiviin
soveltuvuutta mittaavan kokeen, johon koirakko eli koiran ja sitd ohjaavan ammattilaisen
muodostama tydpari voi osallistua ennen koulutuksen aloitusta. Koulutuksen jidlkeen koirakko
harjoittelee tyotd omatoimisesti ohjaajan tyOopaikalla, minké jdlkeen sen on mahdollista jatkaa

suorittamaan tyondytto.

Talld hetkelld mikédan erillinen viranomaistaho ei sddntele Suomessa eldinavusteisten
menetelmien kdyttéd (Hautamiki ym., 2021). Eldinavusteisessa tydssd mukana olevan
eldimen olisi kuitenkin tirkedd olla arvioitu tehtdvddnsa soveltuvaksi sekd koulutettu tyota
varten. Mitd vahvemmin eldin on suoraan vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa, sitd
tarkemmin on syytd huomioida eldimen soveltuvuus ty6hon (Fredrickson-MacNamara &
Butler, 2006). Ty0ssé tulisi noudattaa ammattieettisid sdinnoksid huomioiden aina myds
eldimen hyvinvointiin liittyvit tekijét, ja tyon tulisi olla eldinavusteisiin interventioihin
liittyvéén tutkimustietoon perustuvaa toimintaa (Hautaméki ym., 2021). Eldinavusteisissa
interventioissa jokaisen asiakkaan kohdalla on tdrkeaa yksilollisesti tarkastella sitd, milla
tavalla eldiimen mukaan ottaminen on kyseistd asiakasta tukevaa (Kahilaniemi, 2016).
Suomalaiseen tydskentelykulttuuriin ja -ympéristoon sopivien laatukriteereiden kehittdminen
ammatilliselle eldinavusteiselle tydlle onkin tulevaisuudessa tirked tekija interventioiden

laadun ja turvallisuuden lisdédmiseksi (Kihlstrom-Lehtonen & Sakkinen, 2019).

Vaikka koira-avusteisiin interventioihin liittyva tutkimus on lisddntynyt huomattavasti vasta
télld vuosituhannella, on koira-avusteisuuden hyotyjen tutkiminen terapiatydssé kiinnostanut
useita tutkijoita jo aikaisemminkin. Eldinavusteisen terapian uranuurtajana tunnettu Boris
Levinson (1962) toi aikanaan esiin tarpeen lisdtutkimuksesta koira-avusteiseen terapiaan
liittyen erityisesti lastenpsykiatrian parissa. Levinsonin ndkemyksen mukaan koira tarjoaa
lapselle ldheisyyden ja tuomitsemattoman ilmapiirin lisdksi sellaista hyviksyntéé, jota toinen

thminen ei samalla tavalla kykene tarjoamaan. Friesen (2010) esittdd artikkelissaan



eldinavusteisuustutkimukseen perustuvan, myds Levinsonin ajatusten kanssa hyvin yhtendisen
nikokulman: terapeuttisessa tydsséd toimivat koirat vaikuttavat tarjoavan lapsille
monimutkaisilta ndyttdytyvien ihmissuhteiden vastapainoksi arvokkaan sosiaalisen ja
emotionaalisen tuen muodon. Yhtend terapiaa hyodyttavand nakokulmana Levinson (1962)
esitti myo6s mahdollisuuden siihen, ettd koira voi toimia terapiasuhteen alussa ikdén kuin jdén
rikkojana sekd lasta motivoivana tekijédnd. Koiran vaikutus kuntoutujan motivaatioon terapiaa
kohtaan onkin my0s nykypédivani yksi eri alojen terapeuttien tunnistamista koira-

avusteisuuden hyodyistd (Hautaméki ym., 2018; Hill ym., 2020).
1.1.1 Koiran vaikutukset ihmisen hyvinvointiin

Yritettdessd ymmartad koiran vaikutusta kokonaisvaltaisesti ihmisen terveyteen ja
hyvinvointiin, voidaan hyddyllisend viitekehyksena pitdéd biopsykososiaalista mallia, jossa
thminen ndhdéén fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten ominaisuuksien kokonaisuutena (Gee
ym., 2021). Erilaiset avustajakoirat ovat hyva esimerkki siitd, miten koulutettu koira voi tukea
ihmisen hyvinvointia monella eri tavalla. Avustajakoirien vaikutusta lapsiin, nuoriin ja heiddn
perheisiinsé tutkittiin katsauksessa, jonka tulosten mukaan koiran positiivinen vaikutus oli
havaittavissa ihmisten fyysisen ja psyykkisen terveyden seké sosiaalisen hyvinvoinnin
suhteen (Lindsay & Thiyagarajah, 2021). Avustajakoiria hyddynnettiin onnistuneesti
diabeteksen ja epileptisten kohtausten hallinnassa seké liikkkuvuuden ja motoristen taitojen
lisadmisessid. Ne lisdsivit perheiden kokemaa turvallisuuden tunnetta, paransivat yleista
eldmédnlaatua, vihensivit lapsen ja perheen kokemaa stressid tai ahdistusta seké lisdsivit
lasten ja nuorten itsevarmuutta ja itsendisyyttd. Avustajakoirat vahvistivat sosiaalista

vuorovaikutusta ja tarjosivat seuraa lapsille ja ndiden perheille.

Beetzin ja kumppaneiden (2012) katsauksessa esitetdin, ettd oksitosiinin erittyminen thmisen
ollessa vuorovaikutuksessa eldimen kanssa saattaisi olla yksi merkittdva tekijd monissa
tutkimustuloksissa, joissa on 16ydetty eldimen positiivinen vaikutus ihmisen hyvinvoinnin eri
osa-alueisiin. Oksitosiini on aivolisidkkeestd verenkiertoon ja aivoihin erittyvd neuropeptidi,
jonka on muun muassa arveltu toimivan yhtena yleisend myotévaikuttajana ihmisen
sosiaalisuudessa (Kortesluoma & Karlsson, 2011). Koirien omistajilla on oman koiran
silittelyd siséltédneessd koetilanteessa todettu merkitsevésti korkeammat oksitosiinitasot, joita
ei 1oydetty ilman koiraa toteutetussa koetilanteessa mukana olleilta kontrolliryhmén ihmisilta
(Handlin ym., 2011). Curryn ja kumppaneiden (2015) tutkimuksessa ei havaittu yleisesti

nousua oksitosiinitasoissa koehenkildiden leikkiessd vieraan koiran kanssa. Sen sijaan



kyseisessé tutkimuksessa 10ydettiin oksitosiinitason nousun suhteen merkitseva positiivinen
yhteys siihen, kuinka monen koiran kanssa koehenkil6 on asunut eldménsi aikana. Eri
tutkimuksista onkin saatu yleisesti viitteitd siitd, ettd vaikka jo yksittdiset eldinten kohtaamiset
voivat nostaa oksitosiinitasoja, on todennékoisté, ettd pidempi suhde eldinyksiloon liittyy

oksitosiinin vahvempaan ja pitkdkestoisempaan vaikutukseen (Beetz ym., 2012).

Yksi paljon tutkittu aihe on eldimen vaikutus stressitasojen madaltumiseen. Esimerkiksi
lastensairaaloiden henkilokunnan itsearviointeihin perustuen on havaittu, ettd sairaalassa
tyontekijan kanssa kulkevat koulutetut koirat vaikuttavat positiivisesti tyontekijoiden
tyopdiviin vahentdmalla stressid (Rodriguez ym., 2022). Koiran fyysinen koskettaminen on
yksi mahdollinen toiminto, joka saa ihmisessé aikaan stressitasojen alenemisen (esim. Barker
ym., 2010). Geen ja kumppaneiden (2021) artikkelissa esitetdén, ettd vuorovaikutus koiran
kanssa voi oksitosiinitason nousun liséksi laskea ihmisen kortisolitasoja, syketti ja
verenpainetta, mitkd kaikki liittyvit vahvasti stressin fyysiseen puoleen. Artikkelin mukaan
sosiaaliseen ulottuvuuteen. Kun stressitasot laskevat, ihmiset arvioivat myos koetun stressin ja
ahdistuneisuuden vidhentyneen sekd mielialan kohentuneen. My6hemmin tarkasteltuna
vaikutukset voivat nikyé laajemmin mielenterveydessé ja eldménlaadussa sekéd sosiaalisen

hyvinvoinnin kokonaisvaltaisempana kohentumisena.
1.1.2 Koira osana asiakastyoti

Eldinavusteisessa ty0ssd eldimen osallistumisen tavat on Fredrickson-MacNamaran ja
Butlerin (2006) artikkelissa jaettu kolmeen kategoriaan; eldintd havainnoidaan epdsuorasti tai
vain ollaan sen ldheisyydessd, eldintd havainnoidaan tarkoituksenmukaisesti tai eldimen
kanssa ollaan vuorovaikutuksessa. Suomessa eldimen roolia sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastyOssd on tarkasteltu Kelan teettdiméssd eldinavusteiseen terapiaan liittyvéssa
kirjallisuuskatsauksessa ja sen yhteydessé toteutetuissa eri alojen terapeuttien haastatteluissa
(Hautamiki ym., 2018). Suurin osa osallistujien kuvaamista interventioissa kiytetyisti
harjoituksista oli koiran kanssa toteutettuja. Kyselyn ja haastattelujen tuloksista kavi ilmi, ettid
erilaisissa terapioissa tehdyt eldinavusteiset harjoitteet jakautuivat kolmeen ryhmaién:
kuntoutujan vuorovaikutuksen harjoituksiin, fyysisiin ja toiminnanohjauksen harjoituksiin

sekd kuntoutujan keskittymisen helpottamiseen ja terapiatilanteen rauhoittamiseen.

Vuorovaikutuksen harjoituksia toteutettiin Hautaméen ja kumppaneiden (2018) tutkimukseen

osallistuneiden ammattilaisten mukaan eldinten kéyttdytymisen havainnoinnin avulla. Tdma



tapahtui mallintamalla ihmisten vélisid vuorovaikutustilanteita, pohtimalla omaa
tunnemaailmaa ja kokemuksia seka kiinnittdmélld huomiota eldimen reaktioihin suhteessa
omaan toimintaan. Liséksi vuorovaikutustaitoja harjoiteltiin myds konkreettisin keinoin
esimerkiksi ottamalla eldimeen katsekontakti ja antamalla sanallisia ohjeita. Samankaltaisia
harjoituksia on ollut kdytdssd muuallakin maailmalla. Esimerkiksi aikuiset skitsofreniapotilaat
ovat harjoitelleet koiran kanssa kommunikaatioon ja sosiaaliseen kédyttdytymiseen liittyvien
taitojen osalta katsekontaktin ottamista, asianmukaisella tavalla arjen tilanteissa
kommunikointia sekd yhteistydssd suoritettuja peleja ja tehtdvid (Chen ym., 2022). Myds
autismikirjon lasten parissa toteutetussa interventiossa lasten vuorovaikutustaitoja tuettiin
muun muassa harjoittelemalla koiraan katsomista ja sille puhumista tai suorittamalla erilaisia

tehtivid yhteistyossi koiran kanssa (mm. Avila-Alvarez ym., 2020; Hill ym., 2020).

Fyysisten harjoitusten osalta suomalaisten terapeuttien mukaan koira-avusteisissa terapioissa
hyddynnetddn usein erilaisia koirien aktivointipelejd, joiden virittiminen koiraa varten
harjoittaa kuntoutujan hienomotoriikkaa (Hautamiki ym., 2018). Motoristen harjoitusten
lisdksi samaan tehtdvéadn voidaan liittdd erilaisia kognitiivisia harjoitteita, kuten koiran
makupalojen madrin laskeminen. Terapeutit nostivat fyysisten ja toiminnanohjauksen
harjoitusten suhteen térkedksi tekijaksi koiran tilanteeseen tuoman motivaation, jonka ansiosta
kuntoutuja saattaa kuin huomaamattaan tehda itselleen haasteellisiakin harjoituksia. Erilaisten
litkkunta- ja kehitysvammaisten lasten parissa toteutettuja motoriikkaa tukevia harjoituksia
interventioiden aikana ovat olleet esimerkiksi koiran ruokkiminen, pallopelit ja koiran
kévelyttdminen motorisia tehtévid sisdltdvin radan lapi (mm. Elmact & Cevizcei, 2015; Lobato

Rincén ym., 2021)

Eldinavusteisten menetelmien ansiosta terapiatilanteet ovat olleet stressittomampia eri-
ikdisten kuntoutujien haastatteluiden mukaan (Hautaméki ym., 2018). Stressin vdhentyminen
vahvisti kuntoutujien kokemusta turvallisesta ja luottamuksellisesta ilmapiiristd seké lisdsi
uskaltamisen, ilon ja onnistumisen tunteita. Haastateltujen kuntoutujien liséksi samassa
katsauksessa kyselyyn vastanneet ammattilaiset kertoivat ndkevinsé eldimen kanssa
toteutuvan sanattoman kommunikaation helpottavan terapiatilanteita, ja tistd hyotyivitkin
esimerkiksi valikoivasti puhumattomat lapset. Myos autismikirjon lasten parissa yhtend
koiran terapiaan tuomana hydtynd tunnistettiin koiran terapiatilanteeseen luoma
emotionaalisesti turvallinen ymparistd (Hill ym., 2020). Psykologeilla tai psykoterapeuteilla
koira-avusteiseen terapiaan osallistuneet aikuiset asiakkaat ovat kuvailleet koirien luovan

vastaanotolle turvallisen ja terapeuttisen ilmapiirin (Bolt ym., 2022). Liséksi he kokivat, ettd
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koirat ovat ymmarténeet heidédn tunteitaan ja reagoineet niihin, miki on osaltaan edistanyt

asiakkaiden omaa tunteiden hallintaa.
1.2 Koira-avusteisuuden vaikutukset vuorovaikutustaitoihin

Logopedian ndkokulmasta on erityisen kiinnostavaa tutkia asiakkaan vuorovaikutustaitoihin
liittyvid tekijoitd koira-avusteisuuden kontekstissa. Téssé tutkielmassa vuorovaikutustaitoja
tarkastellaan MacDonaldin (2017) kognitiivisen kommunikaation kompetenssin mallin avulla.
Sama malli on ollut pohjana myds tutkielmassa aineistona kdytetyn kyselytutkimuksen
kehittdmisessd. Kognitiivisen kommunikaation kompetenssin malli on laadittu alun perin
aivovammakuntoutukseen ohjaamaan niyttoon perustuvia kommunikaation interventioita. Se
on kuitenkin sovellettavissa yleiselldkin tasolla vuorovaikutuksen osatekijoiden
jasentdmiseen. Malli késittdd neljd ydinaluetta: kognition, kommunikaation, emotionaaliset
tekijat sekd fyysiset tekijat. Lisdksi kognitiivisen kommunikaation kokonaisuuteen vaikuttavat
yksiloon, itsesddtelyyn ja kommunikaatioympéristoon liittyvat tekijat. Ndiden alueiden
summana nihdéédn syntyvin kommunikaatiokompetenssi, joka kisittad useita erilaisia osa-

alueita thmisen eldméssd. MacDonaldin malli on kuvattu suomennettuna kuvassa 1.

On hyva huomioida, ettd vaikka mallissa kommunikaatio ja kognitio eritellddn omiksi osa-
alueikseen, liittyy mallin selittimé kokonaisuus kuitenkin vahvasti vuorovaikutukseen ja
kommunikaatioon. Kaikki nelji osa-aluetta vuorovaikuttavat keskenddn, joten voidaan
ajatella, ettd esimerkiksi kommunikaation alaisessa kuullun ymmaértamisessé vaikuttavat
todenndkoisesti myos vahvasti kognitiivisista tekijoistd esimerkiksi tarkkaavuus, tyomuisti ja
prosessointinopeus. Vastaava tekijoiden vuorovaikutteisuus on oletettavissa myds
tutkielmassa aineistona kdytetyn kyselyn viittdmissd kognition ja kommunikatiivisten
toimintojen osa-alueiden vililla. Johdannon seuraavissa alaluvuissa keskitytddan mallissa
esitettyjen kommunikaation ja kognition osa-alueiden tarkasteluun suhteessa koira-

avusteisuuden vaikutuksiin.



Kontekstuaaliset tekijat
{(kommunikaatiokumppanit, kommunikaation tavoitteet ja tehtavat, ymparistd)

Kuva 1. MacDonaldin (2017) kognitiivisen kommunikaation kompetenssin malli

suomennettuna
1.2.1 Koira-avusteisuuden vaikutukset kommunikaatioon

Kommunikaatiokykyja koira-avusteisen tydskentelyn kontekstissa on arvioitu tutkimuksissa
hyvin vaihtelevilla menetelmilld. Useissa tutkimuksissa muutosta kommunikaatiossa on
mitattu kokonaisvaltaisesti ilman tarkempaa osatekijoiden erittelyd. Tdmén vuoksi tdssd
luvussa koira-avusteisuuden vaikutuksia kommunikaatioon késitellddnkin aluksi yleiselld
tasolla eniten tutkittujen asiakasryhmien suhteen. Sen jilkeen késitelldén koira-avusteisuuden
vaikutuksia tarkennetusti MacDonaldin (2017) kognitiivisen kommunikaation kompetenssin
mallin mukaisten kommunikaatioon liittyvien osatekijoiden osalta (ks. kuva 1). Néitd
osatekijoitd ovat puheilmaisu ja keskustelu, luetun ymmartdminen sekd vuorovaikutuksen
pragmatiikka. Sen sijaan koira-avusteisuuden vaikutuksista kuullun ymmartdmiseen, tiedon
prosessointiin, diskurssin suunnitteluun ja kirjalliseen ilmaisuun 10ytyy vield heikosti

tutkimustietoa, joten ndita tekijoité ei kasitelld tdssd yhteydessa.
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Kommunikaatioon liittyvien koira-avusteisten interventioiden vaikutuksia on tutkittu erityisen
paljon autismikirjolla olevien henkildiden parissa. Koiran kanssa vuorovaikuttamiseen ja
leikillisesti koiran kouluttamiseen perustuvan intervention on havaittu tukevan sosiaalisen
vuorovaikutuksen ja kommunikaation lisddntymistd autismikirjon lapsilla (Ben-Itzchak &
Zachor, 2021). Hillin ja kumppaneiden (Hill ym., 2019) katsauksen mukaan 3—18-vuotiaiden
autismikirjon lasten parissa toteutettujen tutkimusten 16ydokset viittaavat siihen, ettd
vuorovaikutus koiran kanssa tukee kommunikatiivista sosiaalista kayttdytymisti lisdten seka
kielellistd ettd ei-kielellistd kommunikaatiota. Koira-avusteisten interventioiden on havaittu
myds viahentdvan autismikirjon henkildille tyypillisid vuorovaikutuksen ja kommunikaation
haasteita (Becker ym., 2017). Vaikka koira-avusteisuuden positiivisista vaikutuksista
autismikirjon parissa onkin useita lupaavia tuloksia, on edelleen tarvetta tdsméllisemmilla

menetelmilla toteutetuille tutkimuksille ndyton laadun vahvistamiseksi (Hill ym., 2019).

Myds tutkimukset koira-avusteisuuden vaikutuksista skitsofreniapotilaiden kommunikaatioon
ovat olleet lupaavia. Aikuisten skitsofreniapotilaiden koira-avusteisia interventioita
késittelevan katsauksen tulokset viittaavat sithen, ettd tutkimusten interventiot olivat lisdnneet
tutkittavien sosiaalista toimintakykya (Tyssedal ym., 2023). Kommunikaatioon ja
thmissuhdetaitoihin kohdistuneen koira-avusteisen intervention on havaittu lisddvan kyseisié
taitoja yli 40-vuotiailla skitsofrenian diagnoosin saaneilla henkildilld (Chen ym., 2022). Myds
Barakin ja kumppaneiden (2001) tutkimuksessa saatiin ndyttdd koira-avusteisuuden
positiivisista vaikutuksista sosiaaliseen toimintakykyyn ikdéntyneiden skitsofreniapotilaiden
parissa. Kyseisessd tutkimuksessa sosiaalinen toimintakyky késitti vahvasti
kommunikatiivisen ndkokulman; mittarina toimineen SAFE-asteikon sosiaalisen
toimintakyvyn osioon kuului muun muassa keskustelutaitojen, kommunikaatiokykyjen ja

sosiaalisen kohteliaan kéyttdytymisen arviointia.

Koira-avusteisuuden on havaittu vaikuttavan positiivisesti kokonaisvaltaisen kommunikaation
kohenemiseen ikdéntyneilld asiakkailla, joiden kognitiivinen taso oli erilaisista syisté
heikentynyt (Rodrigo-Claverol ym., 2020). Jainin ja kumppaneiden (2020) katsauksen
mukaan ikdintyneet henkilot hyotyivit koira-avusteisesta toiminnasta vanhainkodeissa
esimerkiksi sen kautta, ettd koiran ldsndolo oli luonut enemmaén sosiaalisen vuorovaikutuksen

tilaisuuksia ja sitd kautta mahdollistanut uusien sosiaalisten suhteiden muodostumista.

Useissa tutkimuksissa puheilmaisujen tai muiden ihmisten véliseen keskusteluun liittyvien

toimintojen miéran on havaittu lisdéntyvin erilaisissa asiakasryhmissé koira-avusteisuuden
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ansiosta (mm. Avila-Alvarez ym., 2020; Jorgenson ym., 2020; LaFrance ym., 2007; Martin &
Farnum, 2002; Sherrill & Hengst, 2022). Koiran ldsndoloa on hyodynnetty esimerkiksi
interventiossa, jossa pyrittiin lisddmddn kolmen alakouluikdisen autismikirjon lapsen
sosiaalisten aloitteiden méaraa vuorovaikutuskumppanin tervehtimisen seka itsensa esittelyn
suhteen (Grigore & Rusu, 2014). Tilanteessa, jossa koira oli 14sn4, kaikilla lapsilla havaittiin
tilastollisesti merkitsevasti enemman kyseisié aloitteita kuin tilanteessa, jossa koira ei ollut
paikalla. Sherrillin ja Hengstin (2022) tutkimuksessa tarkasteltiin kokonaisvaltaisesti erilaisia
hankittuja kielellis-kognitiivisia hdiriditd omaavien asiakkaiden ja puheterapeuttien valilla
vallitsevaa kommunikatiivista ympéristdd ja sen muutosta koira-avusteisen tyoskentelyn
nikokulmasta. Tutkimuksessa havaittiin, ettd asiakkaiden ja terapeuttien vililld tapahtui
enemman vuoronvaihtoja keskustelussa koira-avusteisen puheterapian aikana kuin tavallisessa
puheterapiassa. Liséksi esimerkiksi kerronta ja leikkisén kielen kayttod oli runsaampaa. Lievéin
autisminkirjon héirién diagnoosin saaneiden aikuisten parissa toteutettu tutkimus antoi
viitteitd siitd, ettd koiran koskettaminen voisi olla yhteydessa lisddntyneeseen sanallisten
aloitteiden maarad, vaikkei sanallisten aloitteiden méaara muuttunutkaan merkittavasti koira-

avusteisuuden ansiosta (Wijker ym., 2020).

Luetun ymmartdmisen osalta koira-avusteisuuden vaikutuksia on tutkittu esimerkiksi Hallin ja
kumppaneiden (Hall ym., 2016) kirjallisuuskatsauksessa. Katsaukseen siséllytettyjen
tutkimusten perusteella koirille lukemisella ndyttédisi olevan positiivisia vaikutuksia lasten
lukutaitoon. Katsauksen mukaan koiran ldsnédolo vaikuttaa lasten emotionaalisiin prosesseihin
ja kayttdytymiseen positiivisesti ja vahvistaa ndin lukutaidon kehittymiselle otollista
oppimisympdristdod. Koira-avusteisuuden vaikutuksia alakouluikdisten luetun ymmaértamiseen
on tutkittu esimerkiksi vertailemalla koirille lukevien koeryhmén ja aikuisille lukevien
kontrolliryhmén tuloksia keskenddn (mm. Le Roux ym., 2014; Syrnyk ym., 2023). Tulokset
ovat antaneet viitteita siitd, ettd koirille lukeminen olisi tehokkaampi interventio luetun
ymmaértdmiseen kuin aikuisille lukeminen. Vaikka tutkimus koiralle lukemisen vaikutuksista
lukutaidon osa-alueisiin onkin suhteellisen runsasta, on niiden ndyton heikon laadun vuoksi
tarkedd tutkia edelleen tarkemmin sitd, mihin seikkoihin koiran ldsnéolo harjoittelutilanteissa

kaytannossd vaikuttaa ja miten (Hall ym., 2016).

Kielellinen pragmatiikka, eli kielen kdyttdminen sosiaalisissa tilanteissa, on olennainen osa
yksilon jokapédiviistd eldméé ja sosiaalisissa suhteissa toimimista (Martin ym., 2023).
Tutkimusta koira-avusteisuuden vaikutuksista thmisten kielelliseen pragmatiikkaan ei

sellaisenaan ole toteutettu. Monet muutoin sosiaalisia ja kommunikatiivisia kykyji
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kasittelevistéd tutkimuksista ovat kuitenkin luokitelleet kdyttdytymiseksi sellaisia tekijoité,
joiden voidaan katsoa olevan vahvasti osa kielellistd pragmatiikkaa. Puutteet pragmaattisissa
taidoissa ovat tyypillisié erityisesti autismikirjon hdiriosséd sekd usein muissa siithen yleisesti
liittyvissd neuropsykiatrisissa hairidissd (Martin ym., 2023). Kolmelle autismikirjon lapselle
toteutetussa interventiossa havaittiin, ettd koiran ldsndolo lisési lasten kdyttdmia erilaisia
tilanteeseen ndhden tarkoituksenmukaisia vuorovaikutuksen keinoja, kuten
vuorovaikutuskumppanille sanallisesti vastaamista seka tilanteeseen sopivien kysymysten
esittdmistd (Grigore & Rusu, 2014). Fungin (2015) tapaustutkimuksessa tarkasteltiin koira-
avusteisen intervention vaikutuksia sosiaalisen ja episosiaalisen kdyttdytymisen osalta 7-
vuotiaalla lapsella, jolla oli autismikirjon hiiri6 ja lievéd kehitysvamma. Tutkimuksessa
tarkasteltiin erikseen niin sanallista kuin sanatontakin kéyttaytymistd. Pragmatiikan kannalta
oleellista intervention ansiosta lisdéntynyttd sanallista kdyttdytymistd oli muun muassa
kysymysten esittiminen ja vastaaminen, omien tarpeiden ilmaiseminen ja ajatusten jakaminen

vuorovaikutuskumppanin kanssa.
1.2.2 Koira-avusteisuuden vaikutukset kognitioon

Kuten edellisessd kommunikaatiota késittelevdssd luvussa, myos kognition osalta tassé
tutkielmassa tarkastellaan aiempaa tutkimusta vain muutaman MacDonaldin (2017)
kognitiivisen kommunikaation kompetenssin mallin mukaisen kognitioon liittyvén osatekijan
suhteen. Mallin esittdmid vuorovaikutuksen kognitiiviseen puoleen liittyvid tekijoitd koira-
avusteisten interventioiden yhteydessi on tutkittu tarkkaavuuden, muistin seké sosiaaliseen
kognitioon liittyvien empatian ja tunteiden tunnistamisen kykyjen osalta. Néitd kykyja
késitelladn tissd luvussa. Sen sijaan koira-avusteisuuden vaikutuksista prosessointinopeuteen

tai paattelykykyihin ei ole 16ydetty yhta kattavasti eriteltya tietoa tutkimuskirjallisuudesta.

Yleiselld tasolla kognitiota ja koira-avusteisuuden yhteytta siithen on tutkittu esimerkiksi
muistisairaiden henkildiden parissa. Useissa tutkimuksissa on todettu koira-avusteisuuden
lisddvéan muistisairaiden henkildiden kognitiivisen tietoisuuden kykyjd (Marks & McVilly,
2020). Kykyjen kohentuminen on havaittu esimerkiksi uusien taitojen tehostuneena
oppimisena, uusiin tehtéviin liittyvan suorituskyvyn lisddntymisend sekd muistin
kohentumisena. Baekin ja kumppaneiden (2020) tutkimuksen tulosten perusteella koe- ja
kontrolliryhmin vélinen ero kognitiivisessa suoriutumisessa ei ollut merkitsevé, mutta
tutkimuksessa havaittiin kuitenkin merkitsevd kohentuminen suoriutumisessa tarkasteltaessa

ryhmien ja ajan yhteisvaikutusta. Tutkijoiden mukaan onkin tirkedd huomioida se, etti
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pyrittdessd kohentamaan muistisairaiden kognitiivista suoriutumista koira-avusteisesti, on
tarkedd toteuttaa terapia pidemmadlla aikavililld. Vastaavia tuloksia muistin kohentumisesta
intervention aikana on saatu myos Alzheimerin tautia sairastaviin henkiloihin kohdistuneessa

tutkimuksessa (Quintavalla ym., 2021).

Koira-avusteisuudella ndyttdisi olevan positiivisia vaikutuksia myds lasten tarkkaavuuteen
liittyvien kykyjen suhteen. ADHD:n diagnoosin saaneiden lasten parissa toteutetun
tutkimuksen tulosten perusteella koira-avusteinen interventio vdahensi enemmin ADHD:n
tyypillisi oireita, kuten tarkkaamattomuutta, kuin ilman koiraa toteutettu interventio (Schuck
ym., 2015). Fungin (2015) edellisessédkin luvussa esitellyssé tapaustutkimuksessa
autismikirjon lapsella havaittiin koira-avusteisen intervention jilkeen muutos erityisesti
jaettuun tarkkaavuuteen ja odottamiseen liittyvissa kédyttaytymisessd. Tutkimuksessa, jossa
tarkasteltiin 3—5-vuotiaita lapsia, havaittiin lasten tarvitsevan suorittamassaan
muistitehtdvédssid vihemmain tilanteeseen tai tehtdvédn liittyvid ohjeita koiran ollessa ldsni
kuin suorittaessaan tehtévai toisen ihmisen tai pehmolelukoiran 1dsni ollessa (Gee ym.,

2010).

Koira-avusteisuuden vaikutuksia suhteessa empatiakykyyn on késitelty lasten ja nuorten
parissa toteutetuissa tutkimuksissa. Koululuokassa toteutetussa tutkimuksessa oppilaiden
eldimeen kohdistuvan empatian havaittiin lisddntyneen koiran oltua luokassa kolmen
kuukauden ajan verrattuna oppilaisiin, joiden luokassa ei tuona aikana ollut koiraa (Hergovich
ym., 2002). Koira-avusteisuuden positiivisista vaikutuksista empatiakykyyn on viitteitd myos
kaytosongelmaisten nuorten parissa. Tutkimuksessa, jossa koehenkildind toimi 13—18-
vuotiaita nuoria, joilla oli emotionaalisia ja sosiaalisia haasteita tai matala akateeminen
suoriutumisen taso, havaittiin koiran koulutusta sisdltineen intervention lisdinneen
empatiakykyé verrattuna ilman koiraa toteutettuun muita sosiaalisia harjoitteita sisdltineeseen
interventioon (Lahav ym., 2019). Vankeusrangaistuksen saaneiden nuorten parissa
empatiakyvyn havaittiin lisdéintyneen itseraportoinnin perusteella koira-avusteisesti
toteutettujen interventioiden aikana (Seivert ym., 2018). Kyseisessd tutkimuksessa nuoret oli
jaettu joko koiria kouluttavien koeryhmaén tai koiria ulkoiluttavien kontrolliryhméén, mutta

vaikutus empatiakykyyn havaittiin yhté lailla kummassakin ryhméssa.

Koirien ilmaisemien tunteiden tunnistamiseen pohjautunutta interventiota hyodyntineen
tutkimuksen perusteella vastaavat harjoitukset saattavat edistdd parempaa kykyé tunnistaa

my0s ihmisten tunnetiloja (Stetina ym., 2011). Kyseisessd tutkimuksessa tarkasteltiin 5—7-
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vuotiaiden lasten sekd aikuisten koehenkildiden kykyé tunnistaa tunteita koira-avusteisen
harjoittelun kautta. Interventiona toimi 12 viikon ajan kokoontuva pienryhma, jossa
havainnoitiin koirien tunnetiloja. Koehenkildiden taitoja testattiin ennen ja jilkeen
intervention standardoidulla testill&, jossa koehenkilon tehtdvana oli tunnistaa
tietokoneohjelmassa esitettyjé eri tunteita kuvaavia ihmiskasvoja. Tutkimuksen tulosten
mukaan niin lapset kuin aikuisetkin tunnistivat intervention jélkeen oikein enemmaén tunteita

ja he my0s reagoivat niitd tunnistaecssaan aiempaa nopeammin.
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2  Tutkimuskysymykset

Tamain tutkielman tarkoituksena on selvittdd sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
nidkemyksié koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja
kognitioon seki ovatko havainnot yhteydessé toisiinsa. Lisdksi tarkastellaan sitd, onko
ammattilaisten oman alan tyokokemuksen tai koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen
madrdlld yhteyttd heiddn havaintoihinsa koira-avusteisuuden vaikutuksista. Koira-avusteisilla
menetelmilld on havaittu positiivisia vaikutuksia sosiaali- ja terveysalan asiakkaiden
kommunikaatioon (mm. Hall ym., 2016; Hill ym., 2019; Sherrill & Hengst, 2022; Tyssedal
ym., 2023). Tutkimuksissa on myos saatu lupaavia tuloksia liittyen vuorovaikutustaidoille

ym., 2019) ja tunteiden tunnistamiseen (Stetina ym., 2011).

Tadma tutkielma tuo uutta tietoa suomalaisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
nidkemyksisti koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakasty0ssd. Tutkimuksen kautta voidaan
saada my0s uusia nikokulmia teemaan liittyville lisdtutkimuksen tarpeelle ja
yhteiskunnalliseen keskusteluun. Lisdksi tutkimalla ammattilaisten tekemien havaintojen
vilistd yhteyttd voidaan saada alustavaa kasitysta siitd, ovatko kyselyyn valitut vdittdmat

soveltuvia mittareita kommunikatiivisten toimintojen ja kognition tarkasteluun.

Vaikka téssé tutkielmassa ei tarkastella objektiivisilla menetelmilld arvioituja koira-
avusteisuuden vaikutuksia asiakkaiden taitoihin, tarjoavat tdssa esitellyt ammattilaisten
nidkemykset suuntaa antavaa tietoa menetelmén vaikutuksista. Daviesin ja kumppaneiden
(2020) katsauksessa terveysalan ammattilaisten ndkemysten selvittdminen verkkopohjaisten
terapioiden kaytosté toi oleellista lisdtietoa satunnaiskontrolloitujen tutkimusten liséksi uuden
menetelmin kayttoonottoa varten. Vasta vield vahvasti kehittyvien menetelmien osalta
voidaankin ajatella, ettd juuri ammattilaiset ovat niité, jotka vievit kliinisessa tyossd
tyoskentelytapoja eteenpdin. Ammattilaisten kokemuksia ja ndkemyksid on oleellista

tarkastella ndyttoon perustuvan toiminnan (EBP) mahdollistamiseksi.

Ammattilaisten tyokokemuksen ja koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen yhteyttd heiddn
ndkemyksiinsi ei tiettdvasti ole selvitetty aiemmissa eldinavusteisuuteen liittyvissa
tutkimuksissa. Ammattilaisten kokemuksen merkitystd suhteessa koira-avusteisuuden
vaikutuksiin olisi tirkedd ymmartdd paremmin. Télloin voitaisiin esimerkiksi perustella

menetelmén kdyttdonoton ajoitusta: onko koira-avusteinen tydskentely kannattavampaa
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aloittaa vasta useamman vuoden oman alan tydkokemuksen kerryttdmisen jélkeen? Tai onko
asiakastyOssd nihtdvissd koira-avusteisuuden vaikutuksia jo vilittdmaisti riippumatta siitd,
kauanko menetelmaa on tydssddn kiyttinyt? Ammattilaisten ndkemysten ja heidin
kokemuksensa méérén tarkastelulla saadaan tissé tutkielmassa alustavaa késitysté tésta

teemasta.

Tutkielman tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1) Miten sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset ovat havainneet koira-avusteisuuden
vaikuttaneen asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja ovatko havainnot yhteydessa
toisiinsa?

2) Miten sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset ovat havainneet koira-avusteisuuden
vaikuttaneen asiakkaan kognitioon ja ovatko havainnot yhteydessa toisiinsa?

3) Onko ammattilaisten tydkokemuksen tai koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen
madrélld yhteyttd sithen, miten he ovat havainneet koira-avusteisuuden vaikuttaneen

asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon?

Tutkimuskirjallisuuden perusteella kahden ensimmaisen tutkimuskysymyksen hypoteesina
on, ettd ammattilaisten ndkemysten mukaan koira-avusteisuus on vaikuttanut positiivisesti
asiakkaiden kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon. Koska kyselyn véittimien teemat
niin kommunikatiivisten toimintojen kuin kognition osalta on valittu vuorovaikutukseen
liittyvdén teoriatietoon pohjautuen (mm. MacDonald, 2017), oletetaan véittdmien vastausten

valilld 16ytyvén yhteyksid.

Kolmannen tutkimuskysymyksen osalta ei tiettdvésti ole olemassa eldinavusteisuuteen liittyen
tutkimustietoa, johon hypoteesia voitaisiin pohjata. Yleisella tasolla voitaisiin kuitenkin
olettaa, ettd mitd enemmén kokemusta ammattilaisilla on, sitdi enemmaén he ovat havainneet
vaikutuksia asiakkaan taitoihin heidén kanssaan tydskennellessddn. Télloin tulokseen saattaa
vaikuttaa esimerkiksi se, ettd kokeneempi ammattilainen kykenee hyodyntimédn menetelmaa
tehokkaammin kuin kokemattomampi. Vaihtoehtoisena hypoteesina kuitenkin voidaan esittaa
pdinvastainen tilanne eli ettd kokeneemmat ammattilaiset ovatkin havainneet vihemman
vaikutuksia asiakkaiden taitoihin kuin kokemattomammat. Tdhén tulokseen yhtena
selityksend voitaisiin esittid sité, ettd kokeneemmat ammattilaiset arvioivatkin koira-
avusteisuuden suoria vaikutuksia kriittisemmin ja sen vuoksi vastaavat havainneensa

vahemman vaikutuksia asiakkaan taitoihin kuin kokemattomammat.
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3 Menetelmat

Tamin tutkielman aineisto pohjautuu Turun yliopiston logopedian oppiaineen projektissa
”CrossSpecies Connections” luotuun kyselytutkimukseen. Projektista vastaavat Ida Luotonen
ja Marjaana Raukola-Lindblom, ja mukana kyselyn suunnittelussa ja toteutuksessa ovat olleet
logopedian maisterivaiheen opiskelijat lina Myllymaéki, Irene Raunio ja Essi Ylonen.
Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
kokemuksia tavoitteellisesta koira-avusteisesta tyoskentelystd. Tédssa tutkielmassa
tarkastellaan kyselytutkimuksessa vuorovaikutusta késittelevdén osaan sisdltyvid vaittdmia
koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaiden kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon

sekd kyselyyn osallistuneiden ammattilaisten taustatietoja.

Kyselytutkimus toteutettiin REDCap-verkkotydkalulla, joka on Turun yliopiston hallinnoima.
Kysely pilotoitiin viidelld osallistujalla. Linkki pilottikyselyyn jaettiin sdhkdpostitse kyselyn
laatineiden opiskelijoiden ja ohjaajien toimesta muun muassa muille eldinavusteisuuteen
liittyvad kandidaatin- tai pro gradu -tutkielmaa kirjoittaville opiskelijoille seké
eldinavusteisuutta hyddyntiville ammattilaisille. Pilottikyselystéd saatujen kehitysehdotusten
perusteella kysely muokattiin lopulliseen muotoonsa. Pilottikyselyn vastauksia ei sisdllytetty
kyselytutkimuksen aineistoon. Kyselytutkimukseen keréttiin vastauksia huhti-toukokuussa
2023 ja sithen saatiin yhteensd 41 vastausta. Avoin linkki jaettiin sosiaalisessa mediassa
esimerkiksi erilaisissa eldinavusteisuutta késittelevissd Facebook-ryhmissa ja Instagramissa.
Lisdksi Puheterapeuttiliittoa pyydettiin jakamaan linkkid sdhkopostilistallaan. Linkki oli
vapaasti jaettavissa eteenpdin, joten siitd, minkéd kanavan kautta osallistujat ovat lopulta
kyselyyn vastanneet, ei ole tarkempaa tietoa. REDCap-tydkalusta tallennettu kyselylomake

16ytyy liitteestd 1.
3.1 Tutkimuksen osallistujat

Kyselyn sisdénottokriteereiksi oli médritelty seuraavat: 1) osallistujan tuli olla vahintian 18-
vuotias, 2) hdnen tuli tydskennelld sosiaali- tai terveysalalla ja 3) hénen tuli tydskennelld
tavoitteellisesti koira-avusteisesti. Sisddnottokriteereiden tdyttyminen varmistettiin
kyselylomakkeen alussa kysymaélld osallistujan taustatietoja kunkin kriteerin suhteen. Jos
henkil6 vastasi ndihin kysymyksiin kriteerien vastaisesti, lomake ei mahdollistanut kyselyyn

vastaamisen jatkamista. Kaiken kaikkiaan kyselyyn vastasi 51 henkil64, joista kuitenkin
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kymmenen oli keskeyttinyt vastaamisen, joten lopullisia sisdénottokriteerit tayttavia

osallistujia oli 41. Osallistujiin liittyvit taustatiedot on kuvattu taulukossa 1.

Taulukko 1

Tutkimukseen osallistuneiden taustatiedot

n=41 (100 %)

1ka
18-30 7(17.1)
31-40 6 (14.6)
41-50 15 (36.6)
51-60 10 (24.4)
61-65 3(7.3)
Sukupuoli
Nainen 39 (95.1)
Ei halunnut kertoa 2 (4.9)
Ammattinimike
Psykologi 1(24)
Psykoterapeutti 1(2.4)
Puheterapeutti 8 (19.5)
Sairaanhoitaja 2 (4.9)
Sosiaalityontekija 3(7.3)
Sosionomi 14 (34.2)
Toimintaterapeutti 4(9.8)
Muu? 9(22.0)
Tyokokemus (vuosia)
1-5 9(22.0)
6-10 7(17.1)
11-15 9(22.0)
16-20 6 (14.6)
21-25 3(7.3)
26-30 2(4.9)
31+ 5(12.2)
Kokemus koira-avusteisesta tyoskentelystd (vuosia)
0-1 6 (14.6)
2-3 11 (26.8)
4-5 8 (19.5)
6-10 12 (29.3)
11+ 4(9.8)

*muita ammattinimikkeitd olivat kuntoutuksenohjaaja, ldhihoitaja, yhteisépedagogi, terveydenhoitaja,
lapsi- ja perhetyontekijé, lastensuojelualan ohjaaja seké tyovalmentaja (EAT). Yhdell4 osallistujista oli

sekd terveydenhoitajan ettd sairaanhoitajan koulutus.

Kyselyn tuloksista kévi ilmi, ettd osallistujat eivét olleet keskittyneet vahvasti millekéddn

yksittéiselle hyvinvointialueelle. Kaiken kaikkiaan viisi osallistujaa tydskenteli useammalla
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kuin yhdelld hyvinvointialueella. Eniten vastauksia kerdnnyt hyvinvointialue oli Pirkanmaa,
jossa kuusi osallistujaa (14.6 %) kertoi tyoskentelevinsa. Helsingin kaupunki, Keski-Suomi,
Léansi-Uusimaa, Pohjois-Pohjanmaa, Pohjois-Savo, Vantaa ja Kerava sekd Varsinais-Suomi
olivat toiseksi eniten edustettuja, ja niissd kussakin tydskenteli neljad osallistujaa (9.8 %). Seké
Itd-Uusimaalla ettd Keski-Uusimaalla tyoskenteli kolme (7.3 %), Eteld-Savossa, Kainuussa ja
Keski-Pohjanmaalla kaksi (4.7 %) ja Eteld-Karjalassa, Kymenlaaksossa, Lapissa,
Pohjanmaalla ja Pohjois-Karjalassa kussakin yksi (2.4 %) osallistuja. Yksikédén osallistujista

el tyoskennellyt Ahvenanmaalla, Kanta-Hédmeessa, Péijat-Hameessa tai Satakunnassa.

Osallistujista 28 (68.3 %) kertoi tydskentelevinsi lasten, 32 (78.1 %) nuorten ja 20 (48.8 %)
aikuisten parissa. Heistd 40 (97.6 %) toteutti koira-avusteista tyoti yksilomuotoisesti ja 20
(48.8 %) ryhmédmuotoisesti. Taulukko 2 kuvaa tarkemmin asiakasryhmadt. Valmiiden
vaihtoehtojen lisdksi kyselyssé esitettiin my0ds vaihtoehto “muu, mikd”. Néihin avoimien
vastausten perusteella kuuluivat asiakkaat, joilla oli artikulaatiohdiriitd, oppimisvaikeuksia,
motoriikan tai puhemotoriikan haasteita, valikoivaa puhumattomuutta tai puheen
epaselvyyttd. Yksi osallistuja tydskenteli tyottomien asiakkaiden parissa. Osa osallistujista
kuvaili asiakasryhmiéén toimialueensa mukaan. Niitd toimialueita olivat lastensuojelu,

ennaltachkdiseva nuorisotyo, sosiaalihuolto, pidihdekuntoutus ja kuntouttava tyStoiminta.

Taulukko 2

Asiakasryhmdit, joiden kanssa osallistujat olivat tyéskennelleet koira-avusteisesti

Asiakasryhmé n=41 (100 %)
Aivovamma 5(12.2)
Aivoverenkierron hairiot 4(9.8)
Kehitysvamma 15 (36.6)
Mielenterveyden hairiot 22 (53.7)
Ahdistuneisuus 20 (48.8)
Masennus 21 (51.2)
Péihdeongelmat 9 (22.0)
Skitsofrenia 6 (14.6)
Syomishairiot 10 (24.4)
Muu mielenterveyden héirio? 2 (4.9)
Muistisairaudet 5(12.2)
Neuropsykiatriset hairiot 33 (80.5)
ADHD 31 (75.6)
Autismi 25 (61.0)
Kehityksellinen kielihdirio 20 (48.8)
Oppimisvaikeudet 21 (51.2)
Jokin muu 12 (29.3)

“erilaiset psyykkiset sairaudet ja persoonallisuushairiot
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3.2 Kyselylomakkeen kehittiminen ja rakenne

Koira-avusteista tyotd ja asiakkaan vuorovaikutustaitoja kasittelevdn osuuden kysymykset
muodostettiin MacDonaldin (2017) luoman neliosaisen vuorovaikutusmallin pohjalta.
Mallissa vuorovaikutus jactaan emotionaalisiin, kommunikatiivisiin ja fyysisiin toimintoihin
sekd kognitioon. Kyselyssd vuorovaikutustaitoihin liittyvét padakysymykset perustuivat néihin
neljdén osa-alueeseen, ja niiden alle muodostettiin seitsemin véittdméaa kutakin osa-aluetta
koskien. Kyselyd suunnitellessaan opiskelijat tutustuivat myos yleisesti eldinavusteisuuteen
liittyvéén kirjallisuuteen, kuten Ervastin ja Raukola-Lindblomin (2021) kokoamaan teokseen
tutkimustiedosta ja ammattilaisten kokemuksista seké eduskunnan tyéryhmin kirjoittamaan

Suomessa toteutuvan eldinavusteisuuden termistoon (Lipponen ym., 2023).

Jotta kysely olisi rakenteeltaan selked ja vastaaminen olisi helpompaa, lomake jaettiin
kolmeen osioon: 1) osallistujaan ja osallistujan tyoskentelyyn liittyvét taustatiedot, 2)
tyoskentelyssd mukana olevaa koiraa koskevat kysymykset ja kysymykset koiran kanssa
tyoskentelysti, 3) koira-avusteinen ty0 ja asiakkaan vuorovaikutustaitojen tarkastelu. Kysely
alkoi sivulla, jolla esiteltiin kyselytutkimuksen tavoite ja kriteerit osallistumiselle, kerrottiin
lyhyesti tutkimuksen tarpeellisuudesta seké kuvattiin yleisella tasolla kyselyn sisdltod. Liséksi
annettiin aika-arvio kyselyyn vastaamisesta seké kerrottiin tutkimuksen eettisyyteen liittyvista
tekijoistd. Sivun lopussa oli linkki tutkimuksen tietosuojailmoitukseen. Seuraavalla sivulla
kysyttiin suostumusta tutkimukseen osallistumisesta. Tét4 seuraavat kolme kysymysti
koskivat tutkimuksen sisddnottokriteereitd, eli osallistujan taysi-ikdisyyttd, tydskentelya
sosiaali- ja terveysalalla seki tavoitteellisesti koira-avusteisesti tydskentelyd. Jotta osallistuja
pystyi jatkamaan kyselyyn vastaamista, tuli kuhunkin ndistd kolmesta kysymyksesté vastata
myontéavisti. Osallistuja ei voinut tallentaa kyselylomaketta keskenerdisend, eikd

keskenerdiseksi jadnyt lomake tallentunut jérjestelmiin.

Lomakkeella keréttiin sekd kvantitatiivista ettd kvalitatiivista tietoa. Kysymyksii oli yhteensd
31, ja osa niisti sisdlsi alakysymyksid. Suurin osa kysymyksisti oli usean valinnan
mahdollistavia monivalintakysymyksié, joihin oli annettu myds vaihtoehto "muu, miki?” tai
vastaava, jotta osallistujan oli mahdollista tarkentaa vastaustaan avoimeen vastauskenttdin.
Osallistujalle annettiin ndiden kysymysten yhteydessa tieto siitd, ettd hian voi valita useamman
vaihtoehdon. Mukana oli lisdksi vain yhden valinnan mahdollistavia “kylld/ei” -
monivalintakysymyksid. Koiraan liittyvistd tehtdvistd sekd asiakkaan vuorovaikutustaidoista

kysyttdessd lomakkeella kéytettiin vilimatka-asteikollisia véittdmiin pohjautuvia kysymyksia.
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Vastaukset vdittdmiin annettiin asteikolla 0—100, jossa nolla tarkoitti osallistujan olevan
“tdysin eri mieltd”, 50 ei samaa eikd eri mieltd” ja 100 “tdysin samaa mieltd” esitetyn

vaittdman kanssa.

Monivalintakysymysten lisdksi lomakkeen kysymysten joukossa oli 15 avointa padkysymysta
tai alakysymystd. Osallistujan idn, tyoskentelyvuosien ja koira-avusteisten menetelmien
kokemusvuosien liséksi avoimet kysymykset liittyivét esimerkiksi koira-avusteisen
tyoskentelyn koulutuksiin, ammattilaisten véliseen yhteydenpitoon, koiran koulutukseen seki
mahdolliseen koira-avusteisesta tydskentelystd luopumisen syihin. Osallistujan toiveisiin
koira-avusteisista koulutuksista liittyvda kysymystd lukuun ottamatta kaikki lomakkeen
padkysymykset oli asetettu osallistujalle pakollisiksi. Jos osallistuja oli valinnut
ammattinimikkeekseen puheterapeutti, hanelle aukesi lomakkeen lopussa vield kaksi avointa
lisdkysymysti, jossa pyydettiin kuvaamaan asiakkaalle asetettuja tavoitteita sekd antamaan
esimerkkejd koiran ldsndolon hyddyntidmisestd. Lomakkeen viimeiselld sivulla jokainen

osallistuja sai halutessaan antaa avoimeen tekstikenttddn palautetta kyselysta.

Tahén tutkielmaan on valittu mukaan véittimaét koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaiden
kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon. Kyseiset vdittamat olivat osa kyselyn
laajempaa osiota, jossa kartoitettiin ammattilaisten nikemyksia koira-avusteisuuden
vaikutuksista asiakkaiden vuorovaikutustaitoihin. Osiossa pyydettiin osallistujia vastaamaan
kysymykseen "Millaisia kdsityksié sinulla on koira-avusteisen tydskentelyn vaikutuksesta
seuraaviin vuorovaikutustaitojen osa-alueisiin?” Viittdmét on kuvattu taulukossa 3. Kyselyyn
vastanneiden taustatiedoista tdssa tutkielmassa esitellddn osallistujien ikd, sukupuoli,
hyvinvointialueet, jolla osallistujat tydskentelivit, ammattinimike, oman alan tydkokemus
sekd koira-avusteisen tydskentelyn kokemus. Liséksi esitelldén asiakasryhmit, joiden kanssa

kyselyyn osallistujat tydskentelevit.
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Taulukko 3

Kyselyn vdittimdt asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon liittyen

Kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvit véittdmét

1. Asiakkaan kyky ymmaértdd kuulemaansa (esim. ohjeita) on parantunut.

2. Asiakkaan looginen ajattelu ja paittelykyky on kehittynyt (esim. asiakas ilmaisee ajatuksensa
johdonmukaisesti).

3. Asiakkaan puheilmaisu on kehittynyt.

4. Asiakkaan kyky osallistua keskusteluihin on parantunut.

5. Asiakkaan luetunymmaértiminen on kehittynyt.

6. Asiakkaan kyky ilmaista itsedén kirjoittamalla on parantunut.

7. Asiakkaan kyky kéyttaytyd sosiaalisissa tilanteissa niihin sopivalla tavalla on parantunut.

Kognitioon liittyvét vaittimat

1. Asiakas kykenee pysymédn mukana keskustelun rytmissa paremmin.
2. Asiakkaan kyky pysyé keskustelun aiheessa on parantunut.

3. Asiakkaan taito odottaa vuoroaan on kehittynyt.

4. Asiakas kykenee kertomaan tapahtumien péaikohdat paremmin.

5. Asiakkaan kyky ymmaértdd syy-seuraussuhteita on kehittynyt.

6. Asiakkaan kyky tunnistaa toisten tunnetiloja on kehittynyt.

7. Asiakkaan empatiakyky on parantunut.

3.3 Aineiston analysointi

Tutkimuskysymyksiin liittyen analyysiin sisdllytetyt muuttujat olivat osallistujien oman alan
tyokokemuksen ja koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen mééra sekd havainnot koira-
avusteisuuden vaikutuksista asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon.
Aineiston analyysi tehtiin IBM SPSS Statistics 29 -ohjelmalla. Osallistujien havaintojen
pohjalta muodostettiin kaksi summamuuttujaa: keskiarvo kommunikatiivisten toimintoihin
liittyvistd havainnoista ja keskiarvo kognitioon liittyvistd havainnoista. Ensimmaisen ja toisen
tutkimuskysymyksen osalta tarkasteltiin havaintoja summamuuttujan keskiarvon ja
keskihajonnan avulla. Lisdksi keskiarvojen, keskihajontojen, minimi- ja maksimiarvojen

perusteella vertailtiin yksittdisiin vaittdmiin liittyvid havaintoja keskenéén.

Ammattilaisten havaintojen yhteytta toisiinsa tutkittiin korrelaatioiden avulla. Korrelaatioiden
suuruuden tulkintaan vaikuttaa tieteenala. Sosiaali- ja kdyttdytymistieteissé tutkittavilla

muuttujilla yhteydet ovat yleisesti heikompia, joten jo .5 suuruisia korrelaatiokertoimia
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voidaan tulkita voimakkaina yhteyksind (Nummenmaa, 2021). Téssé tutkielmassa kiinnitetdan

tdmin perusteella erityistd huomiota yli .4 suuruisiin korrelaatiokertoimiin.

Kolmatta tutkimuskysymystd eli oman alan tyokokemuksen ja koira-avusteisen tydskentelyn
kokemuksen méadran yhteyttd kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon tutkittiin
korrelaatioiden avulla. Analyysissa riippumattomia muuttujia olivat kokemus oman alan
tyOstd seké koira-avusteisuudesta mitattuna vuosissa. Riippuvia muuttujia olivat
kommunikatiivisten toimintojen ja kognition osioista muodostetut keskiarvosummamuuttujat
sekd lisdksi kyselyyn osallistuneiden vastaukset kaikkiin 14 yksittdiseen vaittdmadn.
Tutkimuksessa tarkasteltiin erikseen kummankin riippumattoman muuttujan korrelointia

kaikkiin riippuviin muuttujiin.

Aineistossa oli vain yksi poikkeava arvo, ja se 10ytyi viidennen kommunikatiivisiin
toimintoihin liittyvén véittdman (“asiakkaan luetunymmartdminen on kehittynyt”)
vastauksista. Arvo olisi saattanut vaikuttaa vaaristavésti esimerkiksi keskiarvoon, mutta se
paadyttiin silti jattimadn mukaan analyysiin, silld ei voida olla varmoja siitd, onko osallistuja

valinnut arvon virheellisesti vai ei.

Muuttujien normaalijakautuneisuutta tarkasteltiin Shapiro-Wilkin testin avulla. Muuttujista
normaalisti jakautuneita olivat ainoastaan keskiarvosummamuuttujat (kommunikatiiviset
toiminnot p = .227, kognitio p = .634), kommunikatiivisten toimintojen osion neljdnnen (p =
.120) ja seitsemédnnen (p = .512) viittdman vastaukset sekd kognition osion toisen (p =.370)
ja kuudennen (p = .059) viittiméan vastaukset. Kaikille muuttujille tehtiin
neligjuurimuunnokset, minka jilkeen tyokokemus (p = .366) ja koira-avusteisuuden kokemus
(p = .466) olivat normaalisti jakautuneet mutta suurin osa yksittdisten véittimien vastauksista

el edelleenkéadn.

Kuvassa 2 esitetdin sirontakuviot selittdjien sekd keskiarvosummamuuttujien vélisistd
yhteyksistd. Kuvioiden perusteella ei ollut silmdmaérdisesti havaittavissa selvid lineaarisia
yhteyksid minkdin muuttujaparin vélilld. Sama péti myos yksittdisten vidittdmien ja selittdjien
yhteyksiin. Koska parametrisen korrelaatiokertoimen oletus muuttujien
normaalijakautuneisuudesta ei neliGjuurimuunnostenkaan jilkeen toteutunut, muuttujien
viliset yhteydet eivit ndyttineet lineaarisilta ja otoskoko (N = 41) oli pieni, paddyttiin
kayttdimain korrelaatioiden tarkastelussa epdparametrista Spearmanin

jarjestyskorrelaatiokerrointa. Kaikki korrelaatiot laskettiin alkuperéisillé arvoilla.
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Kuva 2. Sirontakuviot selittdjien ja keskiarvosummamuuttujien vilisistd yhteyksistd: a)
tyokokemus ja kommunikatiiviset toiminnot, b) tyokokemus ja kognitio, c) koira-avusteisen
tyoskentelyn kokemus ja kommunikatiiviset toiminnot, d) koira-avusteisen tydskentelyn

kokemus ja kognitio
3.4 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksessa noudatettiin hyvéaa tieteellistd kdytdntod ja akateemista rehellisyytta.
Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista eikd osallistumisesta maksettu palkkiota.
Kyselyn alussa osallistujille esitettiin tutkimustiedote, jossa kerrottiin, ettd vastaamisen voi
keskeyttdd ilman erillistd syytd ja seuraamuksia, eivitka tiedot tallennu jérjestelméén kyselyn
keskeytyessd. Osallistujalle tiedotettiin, ettei kyselyssa kerétd suoria tunnistetietoja. Ik,
sukupuoli ja koulutus mainittiin esimerkkeind kyselyssé kerdttdvistd epédsuorista
tunnistetiedoista. Osallistujille kerrottiin, etteivit yksittdiset henkil6t ole tunnistettavissa
kyselysté tehtdvistd tulosraporteista. Osallistujalle annettiin vield linkki tutkimuksen
tietosuojailmoitukseen. Kyselyyn liittyvit tiedot luettuaan osallistuja antoi suostumuksen

tutkimukseen osallistumisesta.

100
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Kyselyn alussa tiedotettiin myds aineistojen sdilyttdmiseen ja kasittelyyn liittyvista
kaytannoistd. Aineisto sdilytetddn Turun yliopiston tietoturvallisessa Seafile-pilvipalvelussa
salasanalla suojatussa kansiossa. Kansioon on padsy vain tutkimusryhmain jésenilld. Lisédksi
tulevaisuudessa aineiston késittelyyn saattaa osallistua muitakin logopedian pro gradu -
tutkielman tekijoitd. Aineistosta tullaan julkaisemaan opinndytetoiden liséksi tieteellisid
tutkimusartikkeleita, ja tutkimusta esitellddn kansallisissa ja kansainvilisissd konferensseissa.
Tutkimuksen arvioitu paéttymisaika on viimeistdan 31.12.2027. Keridttya aineistoa tullaan
sdilyttiméaén 15 vuotta tutkimuksen pédéttymisen jilkeen. Aineisto jactaan mahdollisesti
avoimessa aineistotietokannassa (esim. osf.io). Tdmi on avoimen tieteen periaatteiden
mukaista toimintaa, jolla mahdollistetaan muidenkin tutkijoiden paésy aineistoon. Talldin
epésuorat tunnistetiedot muokataan tai poistetaan niin, ettei yksittéisti osallistujaa voi
tunnistaa aineistosta missddn tilanteessa. Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille, eikd

EU:n tai ETA:n ulkopuolisille alueille.
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4 Tulokset

Tassd tutkielmassa tarkasteltiin sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten havaintoja koira-
avusteisten menetelmien vaikutuksista heidén asiakkaidensa kommunikatiivisiin toimintoihin
ja kognitioon. Samalla tutkittiin, ovatko ammattilaisten havainnot néihin teemoihin liittyvien
kykyjen kohentumisesta yhteydessé toisiinsa. Liséksi tutkittiin, oliko tyokokemuksen tai
koira-avusteisen tyon kokemuksen madrdn ja ammattilaisten havaintojen vélilld yhteytta.
Tulokset pohjautuvat kyselytutkimukseen, jossa ammattilaiset antoivat vastauksen vaittdmiin
koira-avusteisuuden vaikutuksista asteikolla 0—100 (0 = tdysin eri mieltd, 50 = ei samaa eikd
eri mieltd, 100 = tdysin samaa mieltd). Ammattilaisten tydkokemuksen ja koira-avusteisen

tyoskentelyn kokemuksen méérd ilmoitettiin kyselyssd kokonaisina vuosina.
4.1 Havainnot koira-avusteisuuden vaikutuksista kommunikatiivisiin toimintoihin

Kyselyyn vastanneiden ammattilaisten vastausten keskiarvo kaikista asiakkaan
kommunikatiivisia toimintoja koskevista vdittamista oli 67.4 ja keskihajonta 9.1.
Ammattilaisten vastauksista suurimmat keskiarvot olivat asiakkaan keskusteluihin
osallistumisen ja sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla kdyttdytymisen kykyja koskevissa
véittdmissd. Pienimmat keskiarvot olivat asiakkaan luetun ymmaértédmisen ja kirjallisen
itseilmaisun kykyjd koskevien viittdimien vastauksissa. Taulukossa 4 on kuvattu tarkemmin

kunkin viittdiméan vastausten tunnusluvut.

Taulukko 4

Kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvien vdittdmien vastausten tunnusluvut

Viittdma Vastaukset vaittdmiin (valilla 0—100)

KA Md KH min max
1. Asiakkaan kyky ymmaértda kuulemaansa (esim. 67.0 67.0 15.4 42 100
ohjeita) on parantunut.
2. Asiakkaan looginen ajattelu ja paattelykyky on 63.1 61.0 13.6 49 100
kehittynyt (esim. asiakas ilmaisee ajatuksensa
johdonmukaisesti).
3. Asiakkaan puheilmaisu on kehittynyt. 72.1 71.0 16.0 50 100
4. Asiakkaan kyky osallistua keskusteluihin on 82.0 80.0 11.7 56 100
parantunut.
5. Asiakkaan luetunymmartdminen on kehittynyt. 54.3 50.0 14.4 2 99
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6. Asiakkaan kyky ilmaista itsedén kirjoittamalla 55.5 50.0 10.7 35 85
on parantunut.

7. Asiakkaan kyky kéyttdytyé sosiaalisissa 77.9 77.0 12.7 50 100
tilanteissa niihin sopivalla tavalla on parantunut.

Kaikki eri véittdmiin liittyvien havaintojen viliset tilastollisesti merkitsevét korrelaatiot olivat
positiivisia ja ne vaihtelivat vélilld .31 < r;<.70. Korrelaatioiden tarkastelun perusteella
useimmin arvolla ;> .40 muihin olivat yhteydessi havainnot vaittdmastd “asiakkaan
luetunymmartdminen on kehittynyt”. Vittdmaén liittyvit havainnot olivat yhteydessi neljan
muun vaittdmén havaintoihin. Vahvin yhteys loydettiin vdittdmiin asiakkaan
luetunymmaértdminen on kehittynyt” ja "asiakkaan kyky ilmaista itseddn kirjoittamalla on
parantunut” liittyvien havaintojen vélilld. Viittdméaan “asiakkaan looginen ajattelu ja
paittelykyky on kehittynyt” liittyvien havaintojen ja muiden véittimien havaintojen vélilla oli
vihiten tilastollisesti merkitsevid yhteyksid. Kyseiseen véittimaan liittyvit havainnot olivat
tilastollisesti merkitsevisti yhteydessa vain kahden muun viittdméan havaintoihin. Havaintojen

viliset korrelaatiot on esitetty taulukossa 5.



Taulukko 5

Korrelaatiomatriisi kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvistd havainnoista
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Viittdma 1. 2.
Vs p Vs p Vs p Vs p Vs P Vs p
1. Asiakkaan kyky ymmartda 1
kuulemaansa (esim. ohjeita) on
parantunut.
2. Asiakkaan looginen ajattelu ja A5%% 003 1
paittelykyky on kehittynyt (esim.
asiakas ilmaisee ajatuksensa
johdonmukaisesti).
3. Asiakkaan puheilmaisu on 10 524 20 202 1
kehittynyt.
4. Asiakkaan kyky osallistua 18 269 23 149 49*%* 001 1
keskusteluihin on parantunut.
5. Asiakkaan luetunymmaértdminen 29 .065 22 170 46** 002 46%* 003 1
on kehittynyt.
6. Asiakkaan kyky ilmaista itseddn ~ .33*  .033 .06 696  33* 038  .38%* 013 .70*%* <001 1
kirjoittamalla on parantunut.
7. Asiakkaan kyky kayttaytya 38 013 31*  .047 27 094 70*%* <001 .51*%* <001 .36% .020

sosiaalisissa tilanteissa niihin
sopivalla tavalla on parantunut.

* tilastollisesti merkitsevad p < .05
** tilastollisesti merkitsevd p < .01
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4.2 Havainnot koira-avusteisuuden vaikutuksista kognitioon

Kyselyyn vastanneiden ammattilaisten vastausten keskiarvo kaikista asiakkaan kognitiota
koskevista véittamistd oli 72.7 ja keskihajonta 9.7. Ammattilaisten vastauksista suurimmat
keskiarvot olivat asiakkaan empatiakykya ja toisten tunnetilojen tunnistamisen kykya
koskevissa viittimissd. Pienimmait keskiarvot olivat tapahtumien padkohdista kertomisen ja
keskustelun rytmissé pysymisen kykyihin liittyvissé véittdmissd. Taulukossa 6 on kuvattu

tarkemmin kunkin vaittiman vastausten tunnusluvut.

Taulukko 6

Kognitioon liittyvien vdittdmien vastausten tunnusluvut

Viittdima Vastaukset véittdmiin (vélilld 0—100)

KA Md KH min max

1. Asiakas kykenee pysyméan mukana keskustelun 65.5 65.0 15.8 30 96

rytmissi paremmin.

2. Asiakkaan kyky pysya keskustelun aiheessa on 69.1 69.0 16.0 29 100

parantunut.

3. Asiakkaan taito odottaa vuoroaan on kehittynyt. 76.7 79.0 16.0 50 100

4. Asiakas kykenee kertomaan tapahtumien 64.2 60.0 15.8 50 100

padkohdat paremmin.

5. Asiakkaan kyky ymmaértdd syy-seuraussuhteita on 71.1 72.0 15.5 50 100

kehittynyt.

6. Asiakkaan kyky tunnistaa toisten tunnetiloja on 79.4 82.0 12.8 50 100

kehittynyt.

7. Asiakkaan empatiakyky on parantunut. 82.6 85.0 14.8 50 100

Kaikki eri vaittdmiin liittyvien havaintojen viliset tilastollisesti merkitsevét korrelaatiot olivat
positiivisia ja ne vaihtelivat vililld .33 <r;< .58. Korrelaatioiden tarkastelun perusteella
havainnoista useimmin arvolla ;> .40 muihin olivat yhteydessa védittiméédn “asiakkaan taito
odottaa vuoroaan on kehittynyt” liittyvit havainnot. Viittimin havainnot olivat yhteydessa
neljan muun vaittdimén havaintoihin. Vahvin yhteys havaittiin vdittdmiin “asiakas kykenee
pysyméin mukana keskustelun rytmissd paremmin” ja asiakas kykenee kertomaan
tapahtumien padkohdat paremmin” liittyvien havaintojen viélilla. Kyseisten viittimien

havainnot olivat kuitenkin yhteydessé vain toisiinsa eivitka tilastollisesti merkitsevisti



ollenkaan muiden viittimien havaintoihin. Havaintojen viliset korrelaatiot on esitetty taulukossa 7.

Taulukko 7

Korrelaatiomatriisi kognitioon liittyvistd havainnoista
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Viittdima 1. 3.
Vs p Vs p Vs p Vs p Vs p Is p Is

1. Asiakas kykenee pysyméin 1
mukana keskustelun rytmissa
paremmin.
2. Asiakkaan kyky pysyéd .29 .064 1
keskustelun aiheessa on parantunut.
3. Asiakkaan taito odottaa 10 532 42*%* 007 1
vuoroaan on kehittynyt.
4. Asiakas kykenee kertomaan S8*F <001 .28 .079 10 523 1
tapahtumien paidkohdat paremmin.
5. Asiakkaan kyky ymmértaé syy- .16 325 33% 033 .43** 005 27 .087 1
seuraussuhteita on kehittynyt.
6. Asiakkaan kyky tunnistaa toisten .19 238 17 276 .50%* <001 .23 144 36%* .020 1
tunnetiloja on kehittynyt.
7. Asiakkaan empatiakyky on 14 388 .33*  .037  .50%* <001 .04 818 .22 177 A48%* 002

parantunut

* tilastollisesti merkitsevd p < .05
** tilastollisesti merkitsevd p < .01
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4.3 Tyokokemuksen ja koira-avusteisen tyon kokemuksen yhteys havaintoihin koira-

avusteisuuden vaikutuksista

Ammattilaisten oman alan tyokokemuksen méairidn ja kommunikatiivisten toimintojen
viittdmien vastauksista muodostetun keskiarvosummamuuttujan vélilld ei havaittu yhteytta
(r(41)= .17, p = .301). Myo6skéén koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksen méérin ja
kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvan keskiarvosummamuuttujan vélilld ei havaittu

yhteyttd (r4(41) = .09, p = .568).

Tyokokemuksen ja koira-avusteisen tyon kokemuksen médrin ja yksittdisiin vaittdmiin
liittyvien havaintojen vélisid korrelaatioita tarkasteltiin my0s erikseen. Kommunikatiivisia
toimintoja késittelevén osion ensimmaéisen viittdimén (“asiakkaan kyky ymmartda
kuulemaansa on parantunut”) vastausten ja tydkokemuksen mééran vililld havaittiin
kohtalainen positiivinen yhteys. Kuuden muun véittimén vastausten ja tyokokemuksen
madrin vililld sen sijaan ei ollut viitteitd tilastollisesti merkitsevistd yhteyksistd. Tarkemmat
tiedot tuloksista kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvien yksittdisten vdittdimien osalta on
kuvattu taulukossa 8. Myds koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen méérén ja osion
ensimmadisen vaittdimén (“asiakkaan kyky ymmaértdd kuulemaansa on parantunut”) vastausten
valilla havaittiin kohtalainen positiivinen yhteys. Kuuden muun viittdmén vastausten ja koira-
avusteisen tyoskentelyn kokemuksen méérédn vélillad ei ollut viitteitd tilastollisesti
merkitsevistd yhteyksistd. Tarkemmat tiedot tuloksista kommunikatiivisiin toimintoihin

liittyvien yksittdisten viittimien osalta on kuvattu taulukossa 8.

Taulukko 8
Kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvien havaintojen ja tyokokemuksen sekd koira-avusteisen

tyon kokemuksen mddrdn viliset korrelaatiot

Viittdma Tyokokemuksen méara Koira-avusteisen tyon

kokemuksen maira

T p Fs p
1 Asiakkaan kyky ymmaértdd kuulemaansa 34% .029 33%* .034
(esim. ohjeita) on parantunut.
2 Asiakkaan looginen ajattelu ja péittelykyky on -.00 990 -.03 .854

kehittynyt (esim. asiakas ilmaisee ajatuksensa
johdonmukaisesti).

3 Asiakkaan puheilmaisu on kehittynyt. 21 194 .02 903
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4 Asiakkaan kyky osallistua keskusteluihin on -.02 918 -.09
parantunut.

5 Asiakkaan luetunymmartdminen on kehittynyt. A1 .503 .04
6 Asiakkaan kyky ilmaista itseddn kirjoittamalla -.05 771 -.03

on parantunut.
7 Asiakkaan kyky kdyttaytyd sosiaalisissa 22 177 .16

tilanteissa niihin sopivalla tavalla on parantunut.

.595

812
.841

323

* tilastollisesti merkitsevad p < .05

Tyokokemuksen ja asiakkaan kognitioon liittyvin keskiarvosummamuuttujan vélilli ei ollut
tilastollisesti merkitsevad yhteyttd (r4(41) = .26, p = .103). Myd6skdin koira-avusteisuuden
kokemuksen ja asiakkaan kognitioon liittyvén keskiarvosummamuuttujan vililld ei havaittu

viitteitd tilastollisesti merkitsevistd yhteydesté (r4(41) = .11, p = .488).

Kognitiota kasittelevdan osioon kuuluvien yksittdisten véittdmien ja tyokokemuksen méérin
vilisten korrelaatioiden tarkastelun perusteella kolmen viittimén vastausten ja

tyokokemuksen madrin vélilld havaittiin kohtalainen positiivinen yhteys. Naitd vaittdmia

2 9

olivat "asiakkaan taito odottaa vuoroaan on kehittynyt”, ”asiakkaan kyky ymmaértda syy-

b5

seuraussuhteita on kehittynyt” ja “asiakkaan kyky tunnistaa toisten tunnetiloja on kehittynyt”.

Neljan muun véittdmén vastausten ja tyokokemuksen méérin vélilld sen sijaan ei ollut
viitteitd tilastollisesti merkitsevistd yhteyksistd. Koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksen
maérén ja kognition osion kolmannen véittiméan (“asiakkaan taito odottaa vuoroaan on
kehittynyt”) vastausten vélilla havaittiin kohtalainen positiivinen yhteys. Kuuden muun
véittimin vastausten ja koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen mééran vélill ei ollut
viitteitd tilastollisesti merkitsevistd yhteyksistd. Tarkemmat tiedot tuloksista kognitioon

liittyvien yksittdisten védittdmien osalta on kuvattu taulukossa 9.
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Taulukko 9
Kognitioon liittyvien havaintojen ja tyokokemuksen sekd koira-avusteisen tyon kokemuksen

mddrdn vdliset korrelaatiot

Viittima Tyokokemuksen maira Koira-avusteisen tyon

kokemuksen méaara

rs p Fs p
1 Asiakas kykenee pysymédn mukana .10 525 .09 .564
keskustelun rytmissé paremmin.
2 Asiakkaan kyky pysya keskustelun aiheessa on -.04 796 -.19 231
parantunut.
3 Asiakkaan taito odottaa vuoroaan on A3x* .005 37*% .017
kehittynyt.
4 Asiakas kykenee kertomaan tapahtumien -.07 .666 .01 964
padkohdat paremmin.
5 Asiakkaan kyky ymmartad syy-seuraussuhteita 32% .039 18 269
on kehittynyt.
6 Asiakkaan kyky tunnistaa toisten tunnetiloja 32% .040 .03 .843
on kehittynyt.
7 Asiakkaan empatiakyky on parantunut. 24 128 -.02 .884

* tilastollisesti merkitsevd p < .05
** tilastollisesti merkitsevd p < .01
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5 Pohdinta

Tamin tutkielman tavoitteena oli selvittdéd koira-avusteisesti tyoskentelevien sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten nikemyksid koira-avusteisuuden vaikutuksista heidén
asiakkaidensa kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon. Samalla tutkittiin, ovatko
ammattilaisten havainnot nédihin teemoihin liittyvien kykyjen kohentumisesta yhteydessa
toisiinsa. Talld pyrittiin saamaan viitteita siitd, ovatko kyselytutkimukseen valitut vaittimét
mitanneet luotettavasti samaa ilmiota eli kommunikatiivisia toimintoja tai kognitiota. Liséksi
tarkasteltiin, onko ammattilaisten tyokokemuksella tai koira-avusteisen tydskentelyn
kokemuksella yhteyttd heiddan ndkemyksiinsa koira-avusteisuuden vaikutuksista. Aiheita
tutkittiin kevééalld 2023 toteutetun kyselytutkimuksen aineiston pohjalta. Kyselyyn oli
vastannut 41 tavoitteellisesti koira-avusteisesti tydskentelevad sosiaali- ja terveysalan
ammattilaista ympéari Suomen. Kyselyssd ammattilaiset vastasivat muihin teemoihin liittyvien
kysymysten ohella kysymyksiin koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaan
vuorovaikutustaitoihin emotionaalisten, kommunikatiivisten ja fyysisten toimintojen sekd

kognition osalta.

Kyselyyn vastanneista ammattilaisista valtaosa koki koira-avusteisuuden vaikuttaneen
positiivisesti asiakkaidensa kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon.
Kommunikatiivisten toimintojen osiossa suurimmat arvot véittimien vastauksissa havaittiin
asiakkaan keskusteluihin osallistumisen seké sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla
kayttaytymisen kykya koskevissa véittimissd. Tulosten voidaan tulkita viittaavan siithen, ettéd
ammattilaiset kokivat koira-avusteisuuden vaikuttaneen eniten ndithin kommunikatiivisten
toimintojen osakykyihin. Kognition osalta koira-avusteisuuden koettiin vaikuttaneen eniten
asiakkaan empatiakykyyn ja toisten tunnetilojen tunnistamisen kykyyn. Niin
kommunikatiivisten toimintojen kuin kognition osiossa havaittiin muutamien viittimien
vastausten olevan yhteydessé toisiinsa. Lisdksi havaittiin pidemmain tyokokemuksen olevan
yhteydessd suurempiin arvoihin asiakkaan kuullun ymmirtdmisen, vuoron odottamisen, syy-
seuraussuhteiden ymmartdmisen seka toisten tunnetilojen tunnistamisen kykyjé koskevissa
vastauksissa. Pidemmaén koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksen havaittiin myos olevan
yhteydessd suurempiin arvoihin asiakkaan kuullun ymmartdmisen ja vuoron odottamisen

kykyjen osalta.
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5.1 Nikemykset koira-avusteisuuden vaikutuksista kommunikatiivisiin toimintoihin

Kommunikatiivisten toimintojen osalta koira-avusteisuuden koettiin vaikuttaneen eniten
keskusteluihin osallistumisen sekéd sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla kiyttdytymisen
kykyihin. Aiemmissa tutkimuksissa on kasitelty hyvin eri tavoin maariteltyja
vuorovaikutukseen ja kommunikaatioon liittyvid kykyjd. Esimerkiksi kykyé “keskusteluihin
osallistuminen” ei ole tarkasteltu yleensa sellaisenaan, joten aiempia tutkimuksia on téssi
yhteydessa tarpeellista tulkita kykyyn ldheisesti liittyvien muiden toimintojen kautta. Koira-
avusteisuuden on todettu esimerkiksi lisdnneen lasten ja puheterapeuttien vélisid
vuoronvaihtoja keskusteluissa seki lasten kdyttdmien puheilmaisujen mééraa (Sherrill &
Hengst, 2022), mink4 voidaan ajatella liittyvan vahvasti myos kohentuneeseen kykyyn
osallistua keskusteluun. Sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla kiyttdytymisen kyvyn
lisddntyminen koira-avusteisuuden ansiosta on ilmennyt esimerkiksi autismikirjon lasten
parissa tilanteeseen sopivien vastausten antamisen sekéd kysymysten esittdmisen
lisddantymisend (Fung, 2015; Grigore & Rusu, 2014). Viimeksi mainitut toiminnot on toisaalta

mahdollista késittdd myods samanaikaisesti keskusteluun osallistumisen kyvyn kohentumisena.

Luetun ymmartidmisen ja kirjallisen itseilmaisun kyvyn suhteen ammattilaiset eivét vastausten
keskiarvon perusteella ottaneet kantaa sithen, onko koira-avusteisuudella havaittu vaikutuksia
vai ei. Tdmad tulos ei anna tukea aiemmalle tutkimustiedolle, jonka perusteella koira-
avusteisuuden positiivisista vaikutuksista on ndyttdd ainakin luetun ymmaértamiseen ja muihin
lukutaitoihin liittyen (esim. Hall ym., 2016). Voikin olla hyvi pohtia, olisiko kasvatus- ja
opetusalalla koira-avusteisesti tyoskenteleville ammattilaisille toteutetussa tutkimuksessa
tullut vahvemmin esiin ndkemyksié koira-avusteisuuden hyddyistd lukemisen ja
kirjoittamisen suhteen. Luku- ja kirjoitustaidon tukemisen voidaan olettaa olevan enemmén
esilld esimerkiksi alakoulussa tydskentelevien opettajien arjessa. Tamén vuoksi opettajien
nidkemykset koira-avusteisuuden vaikutuksista luku- ja kirjoitustaitoihin voivat erota sosiaali-

ja terveysalalla tyoskentelevien nikemyksista.
5.2 Nikemykset koira-avusteisuuden vaikutuksista kognitioon

Kognitioon liittyvien véittdmien osalta ammattilaiset kokivat koira-avusteisuuden
vaikuttaneen eniten asiakkaan empatiakyvyn seki toisten tunnetilojen tunnistamisen kyvyn
kehittymiseen. My0s aiemman tutkimustiedon valossa empatiakyky voi vahvistua erilaisten

koira-avusteisten interventioiden aikana (mm. Hergovich ym., 2002; Lahav ym., 2019).



38

Koira-avusteisuuden on myos todettu lisdévin toisten ihmisten tunnetilojen tunnistamisen
kykyé (Stetina ym., 2011). MacDonaldin (2017) mallin kognition osatekijéiden kontekstissa
empatiakyvyn ja tunnetilojen tunnistamisen kyvyn liséksi tutkimuskirjallisuudesta 16ytyy
koira-avusteisten interventioiden puolesta puhuvia tuloksia myos tarkkaavuuteen (esim.
Schuck ym., 2015) liittyen. Koska kyselytutkimuksen viittdmissé ei kysytty suoranaisesti
ammattilaisten havainnoista asiakkaan tarkkaavuuden suhteen, eivét tulokset ole tiysin
verrattavissa juuri tarkkaavuutta késitteleviin tutkimuksiin. Tiettyjen vaittdmissd kuvattujen
kykyjen voidaan kuitenkin nihda liittyvin oleellisesti myos tarkkaavuuden kykyyn. Kyky
pysyé keskustelun aiheessa oli ammattilaisten nikemysten perusteella kohentunut.
Kéaytinnossa tarkkaavuuden kohentuessa huomion pitdiminen keskustelussa muiden

arsykkeiden sijaan saattaisi my0s onnistua paremmin.

Myds oman vuoron odottamisen kyvyn suhteen tulokset viittasivat siihen, ettd ammattilaiset
kokivat keskiméardisesti koira-avusteisuudella olleen positiivinen vaikutus. Yhden
tapaustutkimuksen mukaan koira-avusteinen interventio tukikin autismikirjon lapsella jaetun
tarkkaavuuden lisdksi juuri odottamisen taitoa (Fung, 2015). Kyselyyn vastanneista
ammattilaisista yli 80 % oli tyoskennellyt koira-avusteisesti neuropsykiatristen hdirididen
parissa, joten on mahdollista, ettd vastaavia vaikutuksia on havaittu juuri esimerkiksi
autismikirjon asiakkailla. Téllaisia suoria johtopditoksii ei kuitenkaan voida tehda, silla
asiakasryhmiin liittyvid yksityiskohtia ei tdssé kyselyssi selvitetty tarkemmin, eika siksi ole

mahdollista yhdistéa tiettyjen kykyjen kohentumista juuri tiettyihin asiakasryhmiin.

Kognitioon liittyvistd kyvyistd ammattilaiset kokivat koira-avusteisuuden vaikuttaneen
viahiten asiakkaan kykyyn pysyd mukana keskustelun rytmissé sekd kykyyn kertoa
tapahtumien péadkohdista. Néihin kykyihin liittyvét havainnot olivat keskimaérdisesti
kuitenkin huomattavasti neutraalista ndkemyksestéd poikkeavia. Ndin ollen voidaan siis todeta,
ettd ammattilaiset kokivat koira-avusteisuuden vaikuttaneen positiivisesti keskiméérdisesti

kaikkiin kognition osakykyihin.
5.3 Ammattilaisten havaintojen viliset yhteydet

Téssd tutkimuksessa kommunikatiivisia toimintoja ja kognitiota ldhestyttiin seitsemén eri
osakykyihin viittaavan véittamén kautta. Kyseiset vdittdmét oli muodostettu muun muassa
MacDonaldin (2017) kognitiivisen kommunikaation kompetenssin mallia hyddyntden. Koska

vastaavaa teoreettista mallia ei ole ennen kéaytetty téllaisen tutkimuksen yhteydessé, haluttiin
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korrelaatioita tarkastelemalla saada suuntaa antavaa tietoa vaittdmien kyvystd mitata
kommunikatiivisten toimintojen ja kognition osakykyjen kehittymistd. Koska kyselyn
vaittdmat oli muodostettu pohjautuen vuorovaikutusta, kommunikaatiota ja kognitiota
kasittelevadn tutkimuskirjallisuuteen, oletettiin yhteyksié vdittimien vastausten valilla
16ytyvén. Téssd yhteydessa késitteelld ammattilaisten havainnot™ tarkoitettiin

kyselytutkimuksen osallistujien vastauksia asiakkaiden kykyja koskeviin véittdmiin.

Tulosten perusteella kommunikatiivisia toimintoja kéasittelevisséd osiossa havainnot asiakkaan
luetun ymmaértdmisen kyvyn kohentumisesta olivat useimmin yhteydessd muihin
kommunikatiivisten toimintojen osakykyihin liittyviin havaintoihin. N4itd kykyja olivat
puheilmaisu, keskusteluihin osallistuminen, kirjallinen itseilmaisu ja sosiaalisissa tilanteissa
kayttdytyminen. Kykyjen vélilld havaitut yhteydet antavat viitteitd siitd, ettd vaikka
ammattilaiset eivét olleet keskiméérin ottaneet kantaa koira-avusteisuuden vaikutuksista
luetun ymmaértamisen kykyyn, ndyttéisi se kuitenkin kehittyvan samanaikaisesti edella
mainittujen kykyjen kanssa. Havainnot asiakkaan loogisen ajattelun ja paittelykyvyn
kehittymisestd olivat yhteydessa vain havaintoihin kuullun ymmartdmisen seké sosiaalisissa
tilanteissa sopivalla tavalla kdyttdytymisen kykyjen kehittymisestd. Vahvimmin keskenédédn
olivat yhteydessd havainnot luetun ymmaértdmisen seka kirjallisen itseilmaisun kykyjen
kehittymisestd. Luku- ja kirjoitustaidon voidaan olettaa kehittyvédn vahvasti rinnakkain, joten

erityisesti yhteys niihin kykyihin liittyvien havaintojen vililla oli odotettavissa.

Kognition osalta havainnot asiakkaan vuoron odottamisen kyvyn kohentumisesta olivat
useimmin yhteydessd muihin kognition osakykyihin liittyviin havaintoihin. Naitd kykyja
olivat keskustelun aiheessa pysyminen, syy-seuraussuhteiden ymmairtdminen, toisten
tunnetilojen tunnistaminen ja empatiakyky. Monenlaisten muiden kognitiivisten taitojen
voidaan ajatella liittyvén oleellisesti vuoron odottamisen kykyyn, ja toisaalta oman vuoron
odottaminen on oleellinen kyky muiden kykyjen kehityksen mahdollistumisessa. Tdma voisi
selittdd sitd, ettd kyky néyttdisi kohenevan samanaikaisesti edelld mainittujen kykyjen kanssa.
Vahvimmin keskendédn yhteydessi olivat havainnot keskustelun rytmissd pysymisen sekd
tapahtumien péddkohdista kertomisen kykyjen kehittymisestd. Namé kyvyt olivat kuitenkin
yhteydessa vain toisiinsa. Kuten aiemmin mainittu, nima kyvyt olivat kaikista kognition
osakyvyisté ne, joiden koettiin koira-avusteisuuden ansiosta kohentuneen vihiten.
Kéytannossa siis ndyttdisi siltd, ettd kun koira-avusteisuuden on havaittu vaikuttavan muihin
kykyihin, ei keskustelun rytmissé pysyminen tai tapahtumien péadkohdista kertominen

kuitenkaan ole kehittynyt samassa tahdissa. Siksi onkin oleellista pohtia, onko niitd kykyja
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ylipadtddn yleensd pyritty kuntouttamaan koira-avusteisessa tydskentelyssé tai ovatko

osallistujat havainnoineet niiden kehittymistd yhté tehokkaasti kuin muiden kykyjen.

Kaiken kaikkiaan korrelaatioiden tarkastelun perusteella asiakkaiden kykyjen kohenemiseen
liittyvistd havainnoista vain osa oli yhteydessd havaintoihin muista osa-alueen kyvyista.
Tamin perusteella onkin tarpeen tarkastella kriittisesti kyselyn véittdmien kykya mitata
haluttuja ilmiditd. Toisaalta nyt 16ydetyt havaintojen véliset yhteydet antavat osaltaan viitteita
siitd, ettd mukaan on valittu lupaavasti keskenédén korreloivia ja ndin ollen mahdollisesti
yhteisen faktorin jakavia muuttujia. Kommunikatiivisten toimintojen osalta yhteinen faktori
saattaisi 10ytya korrelaatioiden perusteella esimerkiksi puheilmaisun, keskusteluihin
osallistumisen ja luetunymmartdmisen kykyjen vililtd tai luetunymmartdmisen ja kirjallisen
itseilmaisun vililtd. Kognition osalta vuoron odottamisen, toisten tunteiden tunnistamisen

kyvyn ja empatiakyvyn vililtd saattaisi 16ytyé yhteinen faktori.

Koska havainnot loogisen ajattelun ja paittelyn, keskustelun rytmissd pysymisen seké
tapahtumien péadkohdista kertomisen kyvyistd korreloivat vain harvan muun vaittdmain kanssa,
olisi erityisesti ndiden osalta tarpeellista pohtia tarkemmin niiden soveltuvuutta
kokonaisvaltaiseen kommunikatiivisten toimintojen tai kognition mittaamiseen. Vastaavaa
teoreettista mallia, eli esimerkiksi kognition jakoa seitseméén osakykyyn, ei ole ennen
kaytetty tillaisen tutkimuksen yhteydessa. Siksi jatkossa olisi tarpeellista kiinnittdd huomiota

kyselyn rakenteen sopivuuteen ja kehittimiseen faktorianalyysin keinoin.

5.4 Tyokokemuksen ja koira-avusteisen tyoskentelyn kokemuksen yhteys

ammattilaisten niikemyksiin

Kolmas tutkimuskysymys koski tyokokemuksen ja koira-avusteisen tyoskentelyn
kokemuksen yhteyttd ammattilaisten havaintoihin koira-avusteisuuden vaikutuksista heiddn
asiakkaidensa kommunikatiivisiin toimintoihin tai kognitioon. Vastaavaa asiaa ei ole tutkittu
aiemmin Suomessa eikd kansainvilisestdkddn tutkimuskirjallisuudesta 16ytynyt tietoa
atheesta. Tdssd tutkielmassa aihetta tutkittiinkin mielenkiinnosta selvittdd ammattilaisten
taustatekijoiden mahdollisia yhteyksid heidédn kyselytutkimuksessa antamiinsa vastauksiin.
Ensisijaisena hypoteesina oletettiin, ettd kokeneemmat ammattilaiset ovat havainneet
enemman koira-avusteisuuden vaikutuksia asiakkaan kommunikatiivisten toimintojen ja

kognition kykyjen kohentumisen suhteen.
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Analyysin perusteella ei saatu viitteitd siitd, ettd tyokokemus tai koira-avusteisen tyskentelyn
kokemus olisivat yhteydesséd kokonaisvaltaisesti ammattilaisten nikemyksiin koira-
avusteisuuden vaikutuksista. Sen sijaan tarkasteltacssa ammattilaisten ndkemyksia yksittdisten
osakykyjen suhteen, havaittiin, ettd ty0kokemuksen mairin kasvaessa myos ammattilaisten
vastausten arvot koira-avusteisuuden vaikutuksista olivat korkeampia asiakkaan kuullun
ymmartdmisen, vuoron odottamisen, syy-seuraussuhteiden ymmaértdmisen seké tunnetilojen
tunnistamisen kykyjen osalta. Koira-avusteisen tydskentelyn kokemuksen méérén taas
havaittiin olevan positiivisesti yhteydessd havaintoihin kuullun ymmartdmisen ja vuoron

odottamisen kyvyista.

Edelld mainittujen tulosten perusteella voitaisiin ajatella, ettd mitd enemmin oman alansa
tyokokemusta tai koira-avusteisen tydskentelyn kokemusta ammattilaisilla on, sitéd
todenndkoisemmin he tunnistavat koira-avusteisen tydskentelyn positiivisia vaikutuksia edelld
mainittuihin kommunikatiivisiin tai kognitiivisiin kykyihin. Ndiden kykyjen osalta tulos oli
alun perin asetetun hypoteesin mukainen. Téstd taas voisi johtaa ajatusta edelleen siihen, ettéd
mahdollisesti ndmé yhteydet voisivat kertoa siitd, ettd kokeneemmat ammattilaiset pystyvit
hyodyntdmédn koira-avusteisuutta tehokkaammin asiakkaidensa kanssa edelld mainittujen
kykyjen kuntoutuksen suhteen. On myds esimerkiksi mahdollista, ettd pitkdén omalla alallaan
toimineet ammattilaiset ovat kehittdneet kyvyn havaita hienovaraisemmin asiakkaidensa
edistymistd. He saattavat tunnistaa kokemattomampia ammattilaisia paremmin pienid
muutoksia asiakkaan kéyttdytymisessd, mika voi heijastua myonteisempiin arvioihin
asiakkaan kykyjen kehittymisestéd. Télloin ei olisi siis kyse siité, etteivatko koira-avusteisesti
tyOoskentelevin kokemattomankin ammattilaisen asiakkaan kyvyt olisi menetelmén ansiosta
kohentuneet, vaan ettd kokemattomampi ammattilainen ei ehké havaitsisi nditd muutoksia

yhtd hyvin kuin kokeneempi.

Tadmin tutkimuksen pohjalta ei voida tehdid paédtelmia todellisista syistd havaituille
ammattilaisten ndkemysten ja kokemuksen méaérin vilisille yhteyksille mainittujen kykyjen
osalta. Tuloksiin liittyvien johtopadtosten osalta on huomioitava, ettd kyseessd on
epdparametristen korrelaatiokertoimien tarkastelu melko pienessi otoksessa. Lisdtutkimuksen
toteuttaminen aiheesta kontrolloiden muita mahdollisia selittdvia tekijoitéd, kuten koira-

avusteisuuteen kouluttautuneisuutta, olisikin oleellista tarkempien padtelmien tekemiseksi.
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5.5 Tutkielman vahvuudet ja rajoitteet

Kyselytutkimuksen suhteellisen pieni otoskoko (V= 41) voidaan ndhdé sekd vahvuutena ettd
heikkoutena. Otoskoko on rajoittava tekija tutkimukseen liittyvien analyysien osalta, mutta
toisaalta tutkimusaiheeseen nihden se on melko suuri. Kyselytutkimuksella tavoitettiin
kattavasti eri hyvinvointialueilla tydskentelevid eri sosiaali- ja terveysalan ammattiryhmien
tyontekijoitd, jotka oman arvionsa perusteella tydskentelevit tavoitteellisesti koira-
avusteisesti. Esimerkiksi Hautaméen ja kumppaneiden (2018) eldinavusteisuutta késittelevaan
katsaukseen siséllytetyissd yksilohaastatteluissa oli mukana viisi terapeuttia ja
ryhméihaastatteluissa neljd. Vaikka terapeuttien mééra oli tdssi tutkielmassa késiteltyyn
kyselytutkimukseen nédhden pieni, katsauksen haastattelujen hyodyt olivat siini, ettd
osallistujilta saatiin kattavasti avoimia vastauksia eri teemoihin, mikd osaltaan mahdollisti
aiheen tarkastelun yksityiskohtaisemmin. Voidaan ajatella, ettd Suomessa koira-avusteisuuden
tutkimuksen parissa tarvitaan yhté lailla sekd kyselytutkimuksen tyyppisid kvantitatiiviseen
analyysiin painottuvia tutkimuksia ettd vahvemmin laadullista menetelmid kayttavia
tutkimuksia. Kyselytutkimuksessa osallistujien médéran vuoksi on mahdollista saada

paremmin yleistettdvissé olevat tulokset kuin pienen ryhmén haastatteluilla.

Eldinlajin merkitysti terapian vaikutuksiin pitdisi Chiticin ja kumppaneiden (2012) mukaan
pyrkid erittelemaan jatkotutkimuksissa tarkemmin. Tamén tutkielman koira-avusteisuuteen
keskittyvédn ndkokulman voidaan nidhda vastaavan osaltaan juuri tdhin
jatkotutkimustarpeeseen. Esimerkiksi sosiaalipedagoginen hevostoiminta on ensimmaéisid
Suomessa vahvemmin jalansijaa saaneita eldinavusteisia intervention muotoja, kun 2010-
luvun aikana on alettu kiinnostua vield aiempaa enemman eldinavusteisen tyoskentelyn
hy6dyistd (Lipponen & Vehmasto, 2019). Koira-avusteisen tydskentelymuodon
vakiinnuttaminen vaatiikin erityisesti lisdé tutkimustietoa teemasta, ja tdmén tutkielma

osaltaan mahdollistaa tuon tietoaukon tdydentdmista.

Eldinavusteisuuden yleisid vaikutuksia on tutkittu jo paljon, joten sen sijaan tulevaisuudessa
olisi tarpeen tarkastella terapiamuodon vaikutusta rajattuihin teemoihin (mm. Chitic ym.,
2012; Wagner ym., 2022). Téssi tutkielmassa vuorovaikutustaitojen tarkastelun rajaaminen
kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon seké niihin liittyviin kykyihin vahvistaa
entisestddn timén tutkielman luotettavuutta ja tuo toivottua rajatumpaa ndkokulmaa koira-
avusteisuuden vaikutuksista. Esimerkiksi tutkielman teoriataustaa oli timén rajaamisen

ansiosta mahdollista laajentaa yksityiskohtaisemmaksi kuin tilanteessa, jossa tdssd
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tutkielmassa olisi késitelty kaikkia neljad MacDonaldin (2017) kognitiivisen kommunikaation

kompetenssin mallin (ks. kuva 1) mukaista osa-aluetta.

Koska tdssi tutkielmassa tarkasteltiin ammattilaisten subjektiivisia ndkemyksia koira-
avusteisuuden vaikutuksista, ei tulosten vertailu suoraan aiempaan satunnaiskontrolloituihin
tutkimuksiin perustuvaan tietoon ole yhté suoraviivaista kuin kokeellisessa tutkimuksessa.
Voikin olla tarpeellista pohtia, vastaavatko kyselyyn osallistuneiden ammattilaisten
ndkemykset koira-avusteisuuden vaikutuksista asiakkaiden kykyjen todellista kehitysté koira-
avusteisen tyoskentelyn myota. Kentilld koira-avusteisesti toimivia ammattilaisia tulee hyvin
erilaisista 1dhtokohdista; osalla on taustalla koulutus eldinavusteisiin menetelmiin
soveltuvuuskokeineen ja tyondyttdineen, ja osa tydskentelee tiysin ilman tydmuotoon
liittyvéa koulutusta. Lisdksi esimerkiksi oman alan tydkokemus voi itsessidin vaikuttaa
kykyyn arvioida laadukkaasti asiakkaan edistymistd. Jos ammattilainen ei suhtaudu koira-
avusteisiin menetelmiin tarpeeksi kriittisesti jokaisen asiakkaan kohdalla ja toteuta asiakkaan
arviointia mahdollisimman objektiivisin keinoin, voi olla, ettd kyselyn vastauksissa korostuu
litlankin vahvasti koira-avusteisuuden vaikutus asiakkaiden kykyjen kohentumiseen. Téll6in
tuloksissa tapahtuisi vadristymad, ja tulokset esittdisivit koira-avusteisuuden vaikutukset

vahvempina kuin ne todellisuudessa olisivatkaan.

Erilaisten mahdollisten vastaustyylien kirjo ja niiden kontrolloinnin puute on yksi timén
tutkielman laatua heikentévista tekijoistd. Valilla 0—100 arvon 50 (ei samaa eika eri mieltd”)
tai sen lahelld olevan luvun antaminen vastaukseksi voi kertoa erilaisista ilmioisti
osallistujien joukossa. Ammattilaiset eivét esimerkiksi ole omien asiakkaidensa kanssa
valttamattd arvioineet alkujaankaan tiettyjd vaittdmien kuvaamia kykyja tasoltaan normaalia
matalammiksi, ja timén vuoksi koira-avusteisuuden vaikutusten havaitseminen kyvyn suhteen
ei ehkd ole todennékoistd. Yksi vaihtoehto on myds se, ettd ammattilaiset kylld tydskentelevit
koira-avusteisesti viittdmien kuvaamien kykyjen kuntoutuksen suhteen asiakkaidensa kanssa,
mutta eivit yksinkertaisesti ole havainneet silti koira-avusteisuuden vaikuttaneen kyvyn
kehittymiseen. Kolmantena vaihtoehtona vastauskiyttdytymiseen voisi ehdottaa sité, etti syy
arvon 50 valitsemiseen on se, ettd osallistujan asiakkaista osa on koira-avusteisen
tyoskentelyn aikana kehittynyt kyvyn suhteen ja osa taas ei. Neutraalin vaihtoehdon valinta

voisi silloin siis kuvata ndiden eri asiakkaiden kykyihin liittyvien havaintojen keskiarvoa.

On syytd myos huomioida, ettd kyselyyn vastanneet ammattilaiset ovat vastanneet vaittdmiin

omista ammattirooleistaan késin. Esimerkiksi fysioterapeutin, puheterapeutin ja
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psykoterapeutin koulutukset ovat kaikki toisistaan vahvasti eroavia ja niissa painotetaan
erilaisia kuntoutuksellisia ndkokulmia. Liséksi osallistujat olivat tydskennelleet hyvin
erilaisten asiakasryhmien parissa, joten myos se, minkd asiakasryhmien kautta vaittimia
tarkastelee, vaikuttaa véittimiin vastaamiseen. Esimerkiksi ainoastaan mielenterveyden
héirididen tai pdihdehdirididen parissa tydskentelevd sosionomi saattaisi vastata
kommunikatiivisia toimintoja koskeviin viittdmiin hyvin eri ldhtokohdista kuin erilaisten

vuorovaikutuksen ja kommunikaation héirididen parissa tydskenteleva puheterapeutti.
5.6 Jatkotutkimusehdotuksia

Koira-avusteisuuteen liittyvit tutkimukset ovat tutkimusasetelmiensa, interventioita
toteuttavien ammattilaisten, interventioon osallistuvien asiakasryhmien ja esimerkiksi
tutkimuksissa kdytettyjen arviointimenetelmien osalta hyvin vaihtelevia. Tutkimuskentin
metodologiset ongelmat mainitaankin useissa eldinavusteisuutta kasittelevissd katsauksissa
tulevaisuuden tutkimuksissa huomioitavana seikkana (mm. Jain ym., 2019; Klimova ym.,
2019; Rehn ym., 2023). Namai kyseisiin haasteisiin liittyvat ndkokulmat korostuvat myos
téssd esitetyissd jatkotutkimusehdotuksissa tdimén tutkielman aiheen teoriataustaan
perehtymisen seka tutkielman tulosten yleistettavyyteen ja luotettavuuteen liittyvien

ongelmien vuoksi.

Jatkossa sosiaali- ja terveysalalla tapahtuvan vuorovaikutustaitoja tukevan koira-
avusteisuuden tutkimuksessa voisi olla aiheellista keskittyé tarkastelemaan ammattilaisten
nidkemyksid kerrallaan yhden ammattiryhmén sisdlld. Tdlloin voitaisiin paremmin
kontrolloida koulutustaustan ja tyonkuvan vaikutusta ammattilaisten tekemiin havaintoihin.
Tahan kyselytutkimukseen saatiin kahdeksan puheterapeutin vastaukset. Olisikin
mielenkiintoista tarkastella timén saman aineiston pohjalta erikseen juuri puheterapeuttien
nidkemystd asiakkaan kommunikatiivisten toimintojen ja kognition kykyjen kehittymisen
kannalta. Liséksi useammalle puheterapeutille toteutetuilla haastatteluilla voitaisiin laajentaa
laadullista tietoa koira-avusteisuuden merkityksestd asiakkaan vuorovaikutustaitoihin

puheterapian yhteydessa.

Ammattiryhmien kontrolloinnin liséksi olisi tirkedd kontrolloida myds asiakasryhmié, joiden
parissa sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset toimivat. Asiakasryhmaista riippuen koira-
avusteisessa tyoskentelyssd kohdatut tarpeet ja haasteet voivat olla toisistaan hyvinkin

poikkeavia. Olisikin siis hyddyllisté tarkastella yhden tutkimuksen sisdlld yhtd asiakasryhmaa
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ja koira-avusteisuuden vaikutuksia kyseiselle ryhmalle tyypillisten haasteiden suhteen.
Tutkimuksen laadun kannalta paras ratkaisu olisi varmasti tutkia yhti asiakasryhmii yhden
ammattiryhmén yhteydessa. Toisaalta voisi olla kiinnostavaa vertailla yhden asiakasryhméan
sisdlld myd0s sitd, arvioivatko esimerkiksi puheterapeutit jotain muuta ammattiryhméaa
positiivisemmin asiakkaan vuorovaikutuskykyjen kohentumista koira-avusteisen tydskentelyn
aikana. Talloin olisikin tarkeda kiinnittdd huomiota siihen, ettd tutkimukseen saataisiin
mahdollisimman hyvin edustusta kustakin tutkitusta ammattiryhmaisté, jotta luotettavia

vertailuja olisi mahdollista tehda.

Lisdksi olisi tarpeen pohtia myds sitd, kuvastavatko tutkimuksen tulokset ammattilaisten
havaintoja pidasiassa vain niissd tilanteissa, kun he ovat toimineet koira-avusteisesti
asiakkaan kanssa. Kyselyssi ei kontrolloitu sitd, ovatko asiakkaiden taidot ammattilaisten
nidkemyksen mukaan kohentuneet myds koira-avusteisuuden ulkopuolella esimerkiksi kotona
arjessa. Téllaisen teeman tarkempi tarkastelu voisi toteutua esimerkiksi sisallyttamalla
jatkotutkimuksiin myds asiakkaiden ldhiympariston ndkemyksiéd asiakkaan
vuorovaikutustaitojen kohentumisesta. Olisi tarpeellista tutkia koira-avusteisuutta myds
asiakkaiden nidkokulmasta. Vain harva tutkimus on késitellyt kuntoutujan nikokulmaa koira-
avusteisuuden hyddyistd omassa kuntoutuksessaan, joten télle on selked tarve jatkossakin
my0s Suomessa toteutetuissa tutkimuksissa (Hautamiki ym., 2018). My0s téllainen tutkimus
voitaisiin kohdentaa suoraan koskemaan vain tiettyéd asiakasryhméa, tai sitten laajemmin
kartoittaa esimerkiksi kyselytutkimuksen keinoin eri syistd koira-avusteisen kuntoutuksen

parissa olevien asiakkaiden ndkemyksia.

Myos kyselyn siséllollé voitaisiin jatkossa avartaa ymmarrysta siitd, miten koira-avusteisuus
Suomessa sosiaali- ja terveysalalla toimii. Nykyinen kyselytutkimus sisélsi runsaasti erilaisia
kysymyksid vuorovaikutustaitoihin liittyvien tekijoiden lisdksi myds muun muassa koiran
tehtévistd sekd muita yksittdisid kysymyksid koira-avusteisen tyoskentelyn toteutumisesta.
Jatkossa yhden kyselytutkimuksen sisélld olisi hyodyllistd kysyd ammattilaisilta kattavammin
rajatusta teemasta, esimerkiksi vuorovaikutuksen kommunikatiivisista toiminnoista, ja sithen
liittyvistd havainnoista. Téll4 tavalla toteutetusta tutkimuksesta voisi olla mahdollista tehdi

luotettavampia johtopédtoksid kuin tdsta tutkielmasta, joka vasta sivuaa yksittdisid teemoja.

Tassd tutkielmassa ammattilaisten ndkemyksien ja tyokokemuksen seki koira-avusteisen
tyOoskentelyn kokemuksen méairin vilisten yhteyksien tutkimisen perusteella mahdollisia

yhteyksid oli havaittavissa tietyissd kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon liittyvissé
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kyvyissd. Kommunikatiivisiin toimintoihin liittyvdn kuullun ymmaértdmisen kyvyn osalta
ammattilaisten ndkemysten havaittiin olevan yhteydessé seké heidian tydokokemukseensa etti
koira-avusteisen tyoskentelyn kokemukseen. Vastaavasti ndkemykset kognitioon liittyvasta
vuoron odottamisen kyvysté olivat yhteydessd kumpaankin selittdvadan muuttujaan, ja se oli
myds kaikista kyvyistd vahvimmin korreloiva kuammankin muuttujan kanssa. Erityisesti
ndiden kykyjen osalta voisi jatkossa olla kiinnostavaa perehtyé tarkemmin siihen, 16ydetdinko
vastaavia yhteyksid myos uusissa tutkimuksissa ja onko taustalla muita selittavid tekijoita.
Tallainen tekijd saattaisi olla esimerkiksi kokemuksen méérén sijaan se, onko ammattilainen
kouluttautunut koira-avusteiseen tyoskentelyyn jotenkin. Liséksi saattaisi olla aiheellista
tutkia, onko jollain tietylld koulutusmuodolla muita vahvempi yhteys koira-avusteisuuden

vaikutusten havaitsemiseen tai ylipdatadn tydmuodon toteutuksen onnistumiseen.

Yksi merkittdvimpid jatkotutkimuksen teemoja tarkasteltaessa koira-avusteisen tydskentelyn
vaikutuksia ihmisen vuorovaikutuskykyihin ovat koira-avusteisuuden vaikutusmekanismit.
Wagnerin ja kumppaneiden (2022) eldinavusteisten interventioiden vaikutusmekanismeja
kisittelevin 172 tutkimusta sisdltdneen katsauksen mukaan nykyinen kansainvilinen tutkimus
ei vield kykene vastaamaan kysymykseen siitd, kuinka ja miksi eldinavusteisuus toimii.
Heiddn mukaansa néihin vaikutusmekanismeihin perehtyville lisdtutkimuksille onkin edelleen
merkittava tarve kyseisen tietoaukon tiayttimiseksi. Tamaén tutkielman kyselytutkimusaineisto
antaa jo hyvin viitteitd siitd, millaisia teemoja jatkossa voisi olla tarpeen erityisesti tarkastella.
Olisikin mielenkiintoista selvittdd tarkemmin, mitk4 tekijéit koira-avusteisuudessa vaikuttavat
esimerkiksi keskusteluun osallistumisen ja sosiaalisissa tilanteissa sopivalla tavalla
kayttdytymisen kykyihin, joiden osalta tulosten mukaan oli havaittu eniten kohentumista.
Todennékdisesti kyseessd on monen tekijdn summa, mutta olisi tdrkedd voida eritelld ndita
tekijoitd, jotta koira-avusteisuuden merkitystd voitaisiin perustella entistd paremmin seka

kehittdad kyseisen tydmuodon laatua tulevaisuudessa tehokkaammin.
5.7 Lopuksi

Tamin tutkielman tulosten perusteella suomalaisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
nidkemysten mukaan koira-avusteisuus on tukenut erilaisten asiakkaiden kommunikatiivisia
toimintoja ja kognitiota. Sosiaali- ja terveysalalla on useita ammattilaisia, jotka kéyttavat
koira-avusteisia menetelmii asiakastyosséd, mutta heiddn kokemuksiaan niistd tarkennettujen
teemojen, kuten asiakkaiden vuorovaikutustaitojen kehittymisen suhteen, on kartoitettu vasta

hyvin rajallisesti. Tdmin tutkielman tulokset tuovat esiin ammattilaisten nikemyksia
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menetelmien vaikutuksista asiakkaan kommunikatiivisiin toimintoihin ja kognitioon liittyvien
osakykyjen suhteen. Tulokset voivat auttaa koira-avusteisia menetelmié harkitsevia
ammattilaisia alkuun heiddn pohtiessaan menetelmin soveltuvuutta asiakkailleen. Tieto siiti,
ettd muut ammattilaiset ovat kokeneet esimerkiksi asiakkaan keskusteluihin osallistumisen
kyvyn ja empatiakyvyn kohentuneen voi motivoida ammattilaisia kokeilemaan menetelmaa

sellaisten asiakkaiden kanssa, joilla on tarve saada tukea juuri tillaisissa taidoissa.

Ammattilaisten ndkemysten selvittiminen on yksi tapa saada lisdtietoa koira-avusteisuuden
vaikutuksista. Subjektiivisiin ndkemyksiin pohjaavilla tuloksilla ei kuitenkaan ole mahdollista
tehdi padtelmia siitd, millaisten vaikutusmekanismien kautta koira-avusteisuus kiytannossi
vaikuttaa erilaisiin vuorovaikutukseen liittyviin kykyihin. Nadkemysten kartoittamisen lisdksi
tulevaisuudessa tarvitaan suomalaisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten toteuttamaan
koira-avusteiseen tyohon liittyvad vaikuttavuustutkimusta myds objektiivisemmilla keinoilla,
kuten kokeellisena tutkimuksena. Niin ammattilaisten omiin kokemuksiin kuin kokeelliseen
tutkimusasetelmaan pohjaavat tutkimukset voivat jatkossa vahvistaa ndytto6on perustuvaa
toimintaa (EBP) koira-avusteisten menetelmien osalta. Lisdksi tulevaisuudessa olisi tarpeen
kartoittaa my0s asiakkaiden kokemuksia koira-avusteisuudesta vuorovaikutustaitojen

kuntoutuksessa.

Tamin tutkielman tulokset ovat ensisijaisesti suuntaa antava katsaus sithen, miten
hyodyllisend koira-avusteisuus koetaan suomalaisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
keskuudessa asiakkaiden kommunikatiivisten toimintojen ja kognition osalta. Edelleen on
suuri tarve selvittdd tarkemmin sitd, millaisten asiakkaiden kanssa ja miten toteutettuna koira-
avusteisuuden hyotyja on havaittu. Ammatillisen koira-avusteisen tydskentelyn kirjavat
kaytannot ja vihdinen suomalaisessa asiakastyOssd toteutettu tutkimus rajoittaa osaltaan
tydomuodon laadukasta toteutusta kliinisessa tyossd. Tulevaisuudessa Suomessa toteutettavien
laadukkaiden tutkimusten avulla voitaisiinkin mahdollisesti vield vahvistaa tutkimusnédyttoon
perustuvaa koira-avusteista tydskentelyd yhtend varteenotettavana vaihtoehtona muiden

vuorovaikutustaitoja tukevien menetelmien joukossa.
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Liitteet
Liite 1. Kyselytutkimus koira-avusteisuudesta sosiaali- ja terveysalalla

Kyselytutkimus koira-avusteisuudesta sosiaali- ja e
terveysalalla

Hywa kyselyyn vastaaja,

cdman kyselytutkimuksen tarkoitukeena on selvittda kokemuksia tavoittesllisesta koira-avusteisesta tybckentelysta
Susmessa sosiaali- ja terveyealan ammattilaisten toteuttamana.

Voit vastata kyselyyn, jos:

- olet vahintadn 18-vuotias

- bydskenbelet sosiaali- ja terveysalalla

- bydskentelet tavoitteellisesti kolra-avusteisesti.

Vaikka koira-avusteinen menetelma el olisi paasaintoinen tydskentelytapasi, tolvomme attd vastaat siltl kyselyyn.

Kolra-avustelnen bydskentely on ylelstynyt soslaali- ja terveysalalla, mutta tutkimustietoa ldyvtyy vield vahalsest.
Tamén kyselytutkimuksen taveltteena on kehittadd kolra-avusteista tyskentelyd keratyn tiedon pohjalta.

Kysymme ensin taustathetojasl, jonka jilkeen kysymme kolran kanssa tybskentelystd ja siihen llictyvistd ajatuksistasi
tarkermmin. Taman jdlkeen kyselyssa on oslo voorovalkutukseen liittyen. Kyselyyn vastaaminen vie noin 15-20
rinuuttia.

Tutkimuksen eettisyys:

Tutkimus noudattaa hyvaa tieteellista kaytantoa (TENK). Tutkimukseen asallistuminen on vapaashtolsta ja
maksutonta. Osallistumisesta e makseta palkkiota. Sinulla on oilkeus keskeyttda osallistumisesi tutkimukseen ilman
erillistd syyta ja ilman seuraamuksia. Kyselylomakkeen tayton keskeytyessa tiedot eivat tallennu jarjestelmadn,
Tutkimuksen alkana el keratd suora tunnistetietoja (IP-osoltetta, shhkopostia, nimea, henkildtunnusta ym. ).
Tutkimuksesea kerdtdan epasuoria tunnistetietoja (esim. ki, sukupuell ja koulutus). Yksittiiset henkildt ehvat ole
tunnistettavissa tulosraporteista,

Alneistoja sallytetaan Turun yliopiston Seafile-palvelussa salasanalla suojabussa kansbossa, johon on paasy vain
tutkimusryhman jasenilld. Alneistosta tullaan julkaisemaan opinnaytetita ja tieteellisid tutkimusartikkeleita seka
esittelernaan tutkimusta kansallisissa ja kansainvalisissa konferensseissa,

Terveisin,

logopedian oplskelijat lina Myllymaki, Irene Raunio ja Essi Ylonen

butkimuksen vastuuhenkildt ja ohjaajat da Lustonen ja Marjaana Raukala-Lindblam

Mikali teille tulee kysyttavaa kyselyyn liithyen, voitte olla yhteydessa sahkopostitse ida. luotonen@ubu. fi tai
marjaana.raukola-lindblomigutu.fi

Tietosuojailmaoibus:

https:jiseafile.utu.fifbcbed1cd Td12 4d4eeSdfy

Annan suostumukseni tutkimukseen osallistumisesta O kylla

1 lkdsi?

Hel, tima kysely on tarkoibettu yii 18-vuotiallle. Talla kertaa tAma kysely el koske sinua. Kiltos mielenkiinnosta!
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Tydekentelen sosiaall- ja terveysalalla

O Kylla
O E

Hel, tdmd kysely on tarkoitettu sosiaali-ja terveysalalla tydskenteleville. Talla kertaa tdma kysely el koske sinua.

Klitas mielenkiinnostal

Tydskentelen tavoitteellisesti kolra-avusteisest|

O Kylla
OE

Hel, tdmd kysely on tarkoitettu tavoitteellisest koira-avusteisest] tyGskenteleville, Talla kertaa tima kysely el koske

sinua. Klitos mielenkiinnostal

Sukupuolesi?

) Mies

) En halua kertoa

Milla hyvinvointalueslla tydskentelet? (valt valita
LSEAmIman)

[0 ahvenanmaa

[ Etela-Karjala

[] Etela-Pohjanmaa
[ Etela-Savo

[ Heldsingin kaupunki
O ité-Uusimaa

[ Kainuu

[ Kanta-Hame

[ keski-Pohjanmaa
[ Keski-Suomi

[0 Keski-Uusimaa
O kymenlaakso

O Lappi

[ Lansi-Uusimaa
[0 Pirkanmaa

[ Pohjanmaa

[ Pahjois-Karjala
[ Pohjois-Pohjanmaa
[0 Pohjois-Sava

[ Paijat-Hame

[ Satakunta

[J vantaa ja Kerava
[ varsinais-Suomi

Mika on sosiaali- ja terveysalan koulutuksesi? (voit
valita useamman)

[ Fysloterapeutt

[] Ladkari

[ Paykaolegi

[ Peykaterapeutt
[ Puheterapeutti

[ Sairaanhodtaja

O Soslonami

[ Soslaalitydntekija
[] Tolmintaterapeutt
[ Muw, mika?

Muu sosiaali- ja terveysalan koulutukses!?

Kuinka monta vuotta olet bydskennelhyt koulutusta
vastaavassa tydssas|?

Vastaathan kekonaksina vuosina. Jos olet
tydzskennellyt alle 6 kk, vastaathan "0".
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Page 3

Kuinka monta vuotta olet kayttanyt koira-avustelsia

menetelmid tybssas?

Vastaathan kokonaksina vuesina. Jos olet kiyttanyt
kolra-avistelsia menetelmia alle & ki, vastaathan
IIDF.

Miten olet perehtynyt kolra-avusteiseen
tybskentelyyn? (voit valita useamman)

[ Qlen suarittanut koulutuskokonalsuuden
eldinavustelsuudesta,

O Olen suarittanut kursseja jaftal yksittiisid
koulutuspdivia eladinavusteisuudesta,

[ Olen suorittanut bydnayton koiran kanssa.

[ Qlen perehtynyt kaytanndn tydssd saaden
ohjausta kolra-avusteiseen tybskentelyyn.

O Olen perehtynyt kaytanndn tydn kokemusten
kautta

O Qlen ni:uskellut itsenaisest eldinavustelsta
tyoskentelya.
O Muu, mbka?

Miten muuten olet perehtynyt kolra-avusteiseen
tybskentelyyn?

Millalsia koulutuksla tolvalsit kolra-avusteisesta
tybskentelysta?

Millainen tausta sinulla on eldinten parista ajalta
ennen kolra-avustelsta tyoskentelyvasi? (Voit valita
ussammar)

[ Minulla on tal on allut kolrafkoiria.

[ Minulla on tal on allut muita eldimia.

[ Tyoskentelen tai clen tybskennellyt elainten
kansea.

O Olen csallisturut eldimiin litywdan
toimintaan vapaa-ajallani.

O Minulia e allut kokemusta elaimistd ennen
koira-avustelsen bybskentelyn aloittamista.

O M, mika?

Minkalalsta muuta taustaa sinulla on eldinken
parista ajalta ennen kolra-avusteista
tybskentelyasi?

Tydzkentelen koira-avustelsest [volt valita
ussarmrman):

[ Lasten kanssa
] Huorten kanssa
[ Alkuisten kanssa

Toteutatko koira-avusteista tybta: (Voit valita
ussammar)

O Yksilbmuotolsesti
[0 Ryhmdmuctoisest

Asiakasryhmd, jonka kanssa olet tydskennellyt
kodra-avistelsestl (valt valita useamman):

19.06.2023 15:44

[ Meuropsykiatriset halridt
[0 Avovarmma

O kehitysvamma

O Anvoverenkierron hairidt
] Muistisairaudet

[0 Mielenterveyden halridt
O Muu, mbka?
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Tarkenna viela, mika neuropsykiatrinen haing?
{volt valita usearnman)

[ Autismi

[0 ACHD

[ Kehityksellinen kielihairia
O Oppimisvalkeudet

O Muu, mbkd?

Mika miuu neuropsykiatrinen halid?

Tarkenna viela, mika mielenterveyden hairnd? (voit
valita useamrman)

[0 Masennus

O Anhdistuneisuws
0O Syomishdiriar
O Skitsafrenia

O Palhdeongelmat
[ Muu, mikd?

Mika muu mielenterveyden hairid?

Tarkenna viela, mika muu aslakasryhma?

Miten asiakkaasi ovat ohjautuneet koira-avusteisen
tybskentelyn pariin? (voit valita useamman)

O Asiakkaat ovat saanest sosiaali- ja
terveydenhucllon lahetteen, jossa on maaritelty
koira-avusteinen toteutus.

[ Aslakkaat ovat hakeutuneet itse koira-avustelseen
tobeutuksesen.

[ Olen paaktynyt yhdessh asiakkaiden kanssa
koira-avustelseen toteutukseen.

[ Muu, mika?
Mikten muuten asiakkaasi ovat ohjautunest
kolra-avustelsen tybskentelyn parin?
Fidatkt sadnndllisest yvhteyttad mulhin O Kylla
koira-avustelsestl tybskenteleviin ammattilaksiin? {En

Miten pldat yhteyttad mulhin koira-avusteisest
tybskenteleviin ammattilaisin? (voit valita
LSS AMMman

[ Seuraan somessa.

[ O=allistun keskusteluun somessa,

[ Keskustelan kolra-avusteisesta tyoskentelysta
kollegan kanssa tal monlammatillisestl (eshm.
kasvotusten, puhelimessa jne. ).

[ Tydskentelen yhdessa kolra-avusteisest] kallegan
kanssa tal monlammatiliisest.

] Teen kehittamistyota yhdessa kollegan kanssa
tal monlammatillisesti.

[ Teen kansainvalista yhteistySta,

[ Muuten, miten?

Miten muuten pidat yhteyttd mulhin
kolra-avustelsestl tytskenteleviln ammattilaksin?

Minka alan ammattilaisiin pidat yhteyta?
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Seuraavassa osiossa on kysymyksia liittyen tydskentelyssa mukana clevaan koiraan.

15 Koira, joka osallistu tydskentelyyn kanssasl, on [ Oma koira
{wolt valita useamman)? [ Asiakkaan koira
[] Muun ammattilaisen koira
[ Muun, kenen?

Kenen koira?

16 Mika on kolra-avusteiseen tydskentelyyn osallistuvan

koiran rotu?
17  Kuka/miten kolra-avusteisesn tydskentelyyn [ Tyondytolla
osallistuvan kolran sovelbuvuutta on arviainution [ Soveltuvuustestilld
arvioitu [volt valita useamman)? [ ammattilainen esim. eldinten kouluttaja
[ kasvattajan toimesta
[ t=earvio

[ Muulia tavain, miten?

Miten muulla tavein koira-avusteisesn tydskentelyyn
osallistuvan kolran soveltuvuutta on arvioibu?

18 Minkalaisia tehtdvia ajattelet koiralla olevan kolra-avustesessa bybskentelyssd?

18a Tukea luottamusta sinun ja asiakkaasi valilla. Tasin eri Ei safman eiki Tasin samas
miselta eri miekd migkd

{Flace 3 mark on the scale above)

18b Lisata asiakkaan motivaatiota, Tarysin i Ei Saman &iks Taysin samas
misslta eri miska ek

{Flace 2 mank on e scaie above)

18c Tukea vuorovalkutusta sinun ja asiakkaasi valilla. Taysin eri Ei sarmas aiks Taysin samas
it eri miekd miekd

{Flace 3 mark on the scale above)

18d Auttaa asiakasta vaikeista asioista puhumisessa, Téysin e Ei saman eikd Téysin camaa
mizlLs eri mieka ek

{Flace 2 mank on e scaie above)

18e Wahentda asiakkaasi jannitysta, stressia tal Taysin e Ei saman eikl Taysin samaa
ahdistusta. miselta eri miekd migkd

{Flace 2 mank on e scaie above)

18f Vahvistaa asiakkaasi psyykkistd joustavuutta Taysin eri Ei sarmas aiks Taysin samas
{resilienssia). mieltd eri rielkta miekd

(Flace 3 mank an e soale abova)

18g Llevittaa asiakkaasi yksinalsyyden kokemusta, Targsin eri Ei sarman wiks Taysin camaa
it eri miekd miekd

{Flace 3 mark on the scale above)
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18j
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Page &
18h Tukea aslakkaasi tunteiden ja kdyttaytymisen Taysin eri Ei saman eiki Téysin Lamaa
saatelya. rise|ta eri mietd migkd
[Flace » mank on e scHe above)
Ozallistua harjoitusten tekemiseen. Tayin e Ei darman &iki Taydin samas
|t eri miskd migkd
[Flace & mank an e sce above)
Tukea aslakastasi arjen todmintoihin osallistumisessa. Taysin eri Ei sarmaa eika Taysin samas
mise|ta eri miekd miekd

19

20

1

2

(Flace & mank on e scale above |

Jos kolralla on joku muu tehtiva, niin mika?

Dletko arvioinut koira-avusteisen tydskentalyn
valkuttavuitta asiakkaan tavoittelden saavuttamisessa?

Criylla
) En ole arvioinut
)} En osaa sanoa

Miten olet arviolnut kolra-avustelsen tybskentelyn
valkuttavuutta?

Miten kolraa on totutettu tal koulutettu
koira-avustelsesn tydskentelyyn?

Millaisia taitoja koira-avustelsesn tydskentelyyn
osallistuvalta kolralta edellytetidn? (voit valita
ussameman)

[ koira kykenee ottamaan kontaktin aslakkaaseen.

[ Koira kykenee osoittamaan klinmostusta asiakasta
kohtaan.

[ koira kykenee olemaan asiakkaan lahella.

[ Koira kykenee rauhoittumaan omalle paikalleen.

[ Koira kykenee sietaméaan tavallisesta polkkeavaa
likkumistapaa.

[ Koira kykenee sietimdan tavallisesta polkkeavaa
puhetapaa.

[ Koira kykenee sietamaan tavallizesta polkkeavaa
kayttaytymista,

[ Koira kykenee sietdmaan erilaisia
apuvalineita.

[ Koira kykenee suorittarmnaan pyynnosta tehitavia,

[ Muw, mika?

Tarkenna wield, mitd muita taitoja?

Miten opastat asiakasta koiran kanssa tolmimiseen?
{voit valita usearmman)

19.06.2023 15:44

[ kertomalla koiran luonteesta ja
kayttaytymisesta,

[ Tekemalla asiakkaan kanssa suunnitelman koiran
roolista.

[ Sopimalla kolraan lithyvista sadnndista ja
tolmintatavoista.

[ En mitenkaan.

[J Muulla tavain, miten?
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Paga 7

Milld muulla tavalla opastat asiakasta koiran kanssa
tolmimiseen?

Miten toimit, jos huomaat kolran kuermitbuvan
tybskentelytilanteessa tai jos koira el ole
yhtelsbydkykyinen? (voit valita useamman)

[0 Dlen ennakoinut asian mahdollistamalla kolran
itsenalsen polsturnisen tlasta,

[ Ohjaan kolraa toisenlaiseen tolmintaan.

[ Poistan keiran kokenaan tilasta,

O Poistan koiran tilanteesta, mutta koira jaa
samaan Hiaan.

[0 Ohjaan asiakasta tolmimaan tolsin.

[ Muutan amaa toimintaani Hlanteessa.

O En huomiai asiaa.

O Muulla tavein, miten?

Millad miuulla tavalla tadmit?

Onko kolra-avistelsesta tybskentelysta jouduttu
luopumaan kesken asiakasjakson?

O Kylla
OF

Mitka syyt ovat johtaneet kolra-avusteisesta
tybskentelysta lvopumiseen? (valt valita useamman)

O Aslakkaaseen littyvat syyt
0O ammattilalseen Hithywat syyt
0O koiraan llittyvat syyt

O Tilaan liittywvat syyt

O Tydyhiteisosn Nithyvat syyt
O Muut syyt, mitka?

Mitka asiakkaaseen litbyvat syyt?

Mitkd ammattilaiseen littywat syyt?

Mitkd kolraan littyvat syyt?

Mitkd tilaan littywat syyt?

Mitkd tydyhteisdon littyvat syyt?

Mistd muusta syystd koira-avusteisesta
tydskentelystd on luovwttu?

Miten arviait koira-avusteisen bybskentelyn riskejd?

19.06.2023 15:44

0O Teen riskikartoituksen
O Arvioln muulla tavoin
[ En arvioi
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Milld muulla tavein arviolt riske)d?

Hyddynnetaankd koiraa silloin kun se e ole

paikalla tyoskentelytilanteessa? Esim. Keskustellaan
asiakkaan kanssa alkaksemmin kolran kanssa tehdyisté
harjoitteista.

O Eylla, aina
O Eylla, joskus
O EI

Jos koira el ole paikalla tydskentelytilanteessa,
niin millaksia valkutuksia silla on kommunikalntin?
Esim. Valkuttaako asiakkaan aktlivisuuteen
vuorovalkutustilantelssa¥

19.06.2023 15:44
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Seuraavaksi keskitymme vuorovaikutustaiteihin. Vuorovaikutus on esallistufien yhteistyota,
joka koostuu kommunikaatiotaitojen lisaksi erilaisista emotionaalisista, kognitiivisista ja
fyysisista tekijoista. Tutkimusten mukaan eldinavusteisella tyéskentelylla voidaan vaikuttaa
vuorovaikutustaitoihin. Tassa osiossa kysymme havaintojasi vuorovaikutuksesta
koira-avusteisessa tyoskentelyssa. Pohdi vastauksia yleisella tasolla.

Millaisia kasityksid sinulla on koira-avusteisen tydskentelyn valkutuksesta seuraaviin vuorovaikutustaitojen

osa-alueisin?
Emotionaalisiin toimintolhin liittywat havainnot:

Aslakkaan miellala on kohentunut.

Taysin e Ei sarman eiki Taysin samaa

il LA eri migltd riekd

(Flace & mank on e scale above)

2Tb Aslakkaan turhautuminen ja vihalsuus on vahentynyt. Taysin eri Ei sarian eiki Taysin samaa
el ta erimielt miskd

(Flace & mank on e scale abosee)
Acsiakkaan llosuus on lisadntynyt. Taysin eri Ei sarman aika Taysin camas
iwielts erinilts e

2Td

2Te

an

79

28

28a

28b

(Place 3 mank on Hie scale above)

Asiakkaan kyky rentoutua on lisadntynyt.

Ei saman &ika Taysin Lamaa
il ta erimielta mieks

{Flace & mank on fie scaie abose)

Asiakkaan (tseluottamus on lisBantynyt.

Eil sarmap &ikd Taysin Lamaa
il ta erimieltd miekd

(Flace & mank on e scale above)

Asiakkaan motivaatio vuorovalkutukseen on Tarysin eri Ei 4aman aiki Taiydin samas

lisBantynyt. rielLa erimieltd ek
{Flace & mank on fie scaie abose)

Aslakkaan kokema stressi on vahentynyt Taysin eri Ei sarmag eiki Taysin samaa

irilta erimnieltd ritiekE

(Flace & mank on e scale abosee)

Millaisia kasityksid sinulla on kolra-avusteisen tydskentelyn valkutuksesta seuraaviin vuorovalkutustaitojen

osa-alueisin?
Kommunikatiivisiin tolrmintoihin littyvat havainnot:

Asiakkaan kyky ymmartdd kuulemaansa (esim. ohjeita)

on parantunut.

Eil sarman aiki
il LA erimielta rieks

(Place & mank on e scale above)

Asiakkaan looginen ajattelu ja paattelykyky on
kehittynyt (esim. asiakas iimaisee ajatuksensa
johdonmukalsest).

19.06.2023 15:44

Tayain eri Ed samas eikl Taysin Lamaa
it erimnielts FriekE

{Flace & mank on fie scaie abose)
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28c Asiakkaan puheilmalsu on kehittynyt Tarysin el Ei sarman eikd Taysin samaa
misita erirmielts et

{Flace & mank on the scale above)

28d Asiakkaan kyky osallistua keskusteluihin an
parantunut.

Tarysin eri Ei saman eikl Tayain samaa
il erirmielt Fiekd

(Flace & mank an N scae abova)

28e Asiakkaan luetunymmartaminen on kehittynyt.

Taysin erl Ed sarman eiki Thysin samaa
riselts erirniglts Friekd

(Flace & mank an e scafe above)

28F Asiakkaan kyky iimaista [tsedan kinoittamalla on

parantunut.

Taysin erl Ei samaa ki Taysin samaa
iseltd erirmiglts Friekd

(Flace 3 mark on the scale above)

280 Asiakkaan kyky kdyttaytya sosiaalisissa tlanteissa

riflhin soplvalla tavalla on parantunut.

Taysin erl Ed samaa eika Taysin samaa
riselth erirmiglts Friekd

{Flace & mank on the scale above)

29 Millaisia kasityksid sinulla on koira-avusteisen tydskentelyn vaikutuksesta seuraaviin vuarovaikutustaitojen

osa-aluelsiin?
Kognitioon liittywat havainnat:

29a Asiakas kykenee pysymaan mukana keskustelun

rytmissd paremmin.

Taysin erl Ed 4anan eiki Taysin Lamaa
ey eri mieka mrieka

[Flace & mank on the scale abowve)

29b Asiakkaan kyky pysya keskustelun alheessa on

parantunut.

Tasin eri Ei samaa misltd Téysin samaa
mielta e e mielta PiekaE

[Flace & mank on the scale abowve)

29c Asiakkaan taito odottaa vuoroaan on kehittynyt.

Taysin i Ei samaa misltd Téysin samaa
mielta ek eri mieltd Pieka

(Flace & mank an M scale above)

29d Asiakas kykenee kertomaan tapahtumien paakohdat

paremmin.

Taysin erl Ed 4anan eiki Taysin Lamaa
mrizlbd erl mieka Priekd

[Flace & mank on the scale abowve)

29e Asiakkaan kyky ymmartad syy-seuraussuhteita on

kehittynyt.

Tasin eri Ei samas eiki Téysin samaa
mielta eri mieltd PiekaE

[Flace & mank on the scale abowve)

29f Asiakkaan kyky tunnistaa tolsten tunnetiloja on

kehittynyt.

19.06.2023 15:44

Tasin eri Ei samas eiki Téysin samaa
mielta eri miekd Pieka

(Flace & mank an M scale above)
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29g Asiakkaan empatiakyky on parantunut. Taysin eri Ei samaa mislts Taysin samas
miselta e e mislta ik

(Flace 3 mark on the scale shove)

30 Millaisia kasityksia sinulla on koira-avusteisen tybckentelyn valkutuksesta seuraaviin vuorovaikutustalitojen

osa-aluelsin?
Fyysisiin toimintaihin Nittywat havainnot:

30a Asiakkaan pube on selkeytynyt.

Taysin eri Ei saman aiks Taysin samas
wielts el pieltd Fiiets

(Flace & mank on e scHe above)

30b Asiakkaan pube on sujuvoltunut (esim. Asiakkaan
ankytysolrest ja epardint ovat vahentynest),

Tasin eri Ei samag eika Taysin samaa
mielta eri mieka Fhiekd

[Flace 3 mark on he scaie above)

30c Asiakkaan kyky sdddelld danenkdyttddan on
parantunut {esim. Adnen volimakkuus ja korkeus).

Taysin eri Ed sarman ika Thysin samas
il erl Fiaks Friek

(Flace & mank on e scHe above)

30d Asiakkaan kuormittunesuus on vahenbynyt.

Tasin eri Ei samag eika Taysin samaa
mislta eri mieka Fhiekd

(Flace 3 mark on the scale shove)

30e Aciakkaan kokema kipu on vahentynyt

Taysin eri Ed 4arnan ki Thydin camas
rilta erl mieks Friek

[Flace 3 mark on he scaie above)

Mitd muuta haluat kertoa vuorovalkutustaidoista,
jolhin koira-avusteisella tydskentelylld on ollut
valkutusta?

31 Kirjoita kolrme tavoitetta, joihin olet asiakkaiden

kanssa pyrkinyt koira-avusteisessa tydskentelyssa.

32  Kerfro esimerkkljesimerkkejd, miten olet hybdyntanyt kolran ldsndoloa?

Esimerkki 1.

Esimerkki 2.

Esimerkki 3.

19.06.2023 15:44
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33 Mitad ajatuksia sinulla on koira-avusteisen
tybskentelyn kaytanndista? Miten kehittaisit
mlita?

Palautetta kyselyyn liittyen:

19.06.2023 15:44
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